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Abstract

This paper examines the different attitudes that the police and private security officers
in Sweden have towards a proposed change of legislation, recommended by The
Swedish Police Authority. This proposal suggests that some functions and powers of the
police would instead be given to the private security guard employed in the private
security sector. It also examines the collaboration between the public policing agency
and the private security industry in Sweden, framed here in this thesis as plural policing.
Robert K. Merton'’s theory of manifest and latent functions and dysfunctions was applied
to situate and theoretically frame the results. Plural policing was found to be a
prominent and expanding phenomena in Sweden. Generally, most of the interviewed
police and security personnel demonstrated positive attitudes toward the proposed
change of legislation, if handled correctly. Currently, the education and admission
requirements for the private security personnel were not perceived to have a high
enough standard, for the proposed new functions of the private security personnel.
Instead, both professions indicated that the system needs to improve the way in which
private security personnel are hired and educated. It was also found that some powers
that private security personnel (Swedish: vaktare) have, are not thought to be sufficient
for these professionals to be able to serve the purposes expected of them. Instead, the
study presented here shows that these security guards occasionally rely on citizen’s lack
of knowledge of the law in order to exercise those powers which, they are not otherwise

eligible for.
Keywords: dysfunctions, functions, plural policing, private security, public police
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

Internationellt har det sedan 1950-talet skett en “tyst revolution” inom det polisidra
omradet (Shearing & Stenning 1981, s. 193). Definitionen om vad begreppet polisarbete
asyftar har forandrats drastiskt med introduktionen och utvidgandet av den privata
sakerhetsbranschen (Bradley & Sedgwick 2009, s. 468; Berg 2004, s. 105; Shearing &
Stenning 1981, s. 194). I “den nya strukturen av polisarbetet” finns numera privata
sakerhetsforetag (Bradley & Sedgwick 2009, s. 468) och forandringen beskrivs som en
pluralisering av polisarbetet, som tidigare legat under det statliga monopolet (Bayley &
Shearing 1996, ss. 585-588; Berg 2004 ss. 105-106; Bradley & Sedgwick 2009, s. 485).
Bakgrunden till denna tillvixt beror pa: (1) den okade madngden brott i samhallet
(Prenzler & Sarre 2012, s. 150), (2) paverkan av en ekonomisk rationalitet och (3)
inflytandet fran nyliberalismen pa samhallet (Bradley & Sedgwick 2009, ss. 478-480;
Prenzler & Sarre 2012, s. 150). Inflytandet som nyliberalismen har haft pa
sdkerhetsomrddet var att den ifrdgasatte valfirdsstatens monopol att sdkerstilla
medborgarnas trygghet och istillet foresprakade nyliberalismen en friare marknad
(Zedner 2009, ss. 89-96). Pa grund av att marknaden har dppnats upp har privata
vinstdrivande sdkerhetsforetag som tar betalt for sina tjanster vuxit sig storre (Newburn
2001, s. 844), vilket kan ses som problematiskt i lander dar den statliga poliskaren inte
racker till (Berg 2004, s. 116). Lagarna som har stiftats for att reglera dessa
sakerhetsforetag ar komplexa, vilket medfor en risk for rattsliga grazoner (Berndtsson
2014, ss. 547-548). Detta okar risken for misskotsel genom exempelvis maktmissbruk

(Lofstrand, Loftus & Loader 2018, s. 970; Newburn 2001, s. 845).

I dagens samhadlle fortsiatter den privata sdkerhetsbranschen att vaxa. Antalet
sakerhetsvakter har i flera liander oOverstigit den statliga poliskaren (se Bradley &
Sedgwick 2009, s. 477; CoESS 2013; Kole 2017, s. 20; Zedner 2009, s. 90). Sverige ar ett
av dessa lander och antalet privata sakerhetsforetag i Sverige har vuxit fran 100 till 788
mellan dren 1990-2009 (Berndtsson & Stern 2013, s. 64). Bevakningsforetagen i Sverige
fick i borjan av 1900-talet och i mitten av 1950-talet kritik, eftersom dessa privata
bevakningsforetag hade tilltrade till kdnsliga platser och kanslig information. Resultatet
blev att det statliga foretaget Allmdnna Bevakningsaktiebolaget (ABAB) grundades
1964. ABAB blev det enda bevakningsforetaget som fick utféra sarskilda typer av



bevakningssysslor. Securitas, som dr ett svenskt multinationellt sidkerhetsforetag,
kritiserade ABAB:s monopol och hdvdade att fri konkurrens maste fa rada pa hela
marknaden. Detta resulterade i att “monopol-lagen” havdes och privata aktorer slapptes
in pd marknaden. ABAB saldes 1992 (ibid.) och ags idag av Avarn Security AB. Sedan
ABAB:s monopol upploésning har privata sdkerhetsvakter i Sverige fatt fler polisidra
uppgifter, vilket forklaras bland annat genom att polisens resurser inte racker till for att

skapa trygghet i samhallet (Lofstrand 2019).

1.2 Problemformulering

Problematiken i Sverige dr framst grundad i1 debatten som sker mellan
Polismyndigheten och Polisféorbundet. Polismyndigheten gick okritiskt ut med en
rapport med en oOnskan om att vilja avyttra fler polisidra befogenheter till
bevakningsbranschen (Polismyndigheten 2019, ss. 16-17). I rapporten fanns bland
annat lagférslag om att ordningsvakter skulle kunna fa transportera omhandertagna
personer till ndrmsta polisstation, att ordningsvakter ska fa forstora alkohol samt att
ordningsvakter ska kunna “identifiera personer vid brott av enklare beskaffenhet”.
Polismyndigheten menar att detta kommer frigora mycket av polisens redan hart
belastade resurser, och ordningsvakterna behéver darmed inte sitta i en vaktlokal under
langre perioder i vantan pa polis (ibid.). Polisforbundet, som ar fackforbundet for
nastintill samtliga poliser (Thelin 2016), ifragasatte dock avyttringen av valdsmonopolet
och diskuterade gransen mellan ekonomisk rationalitet och legalitet, som de menade att
denna fraga handlade om. Polisforbundet skrev att det ar ett “politiskt och polisiart
misslyckande” att kommuner hyrde in ordningsvakter for att patrullera pa gator och
torg (Lofstrand 2019, s. 7). Valdsmonopolet bor tillhora sd fa som mojligt uttalade
Polisforbundet sig om i Polistidningen (2007), och papekade att rattssakerheten star i
centrum gallande denna fraga (Lofstrand 2019, s. 7). I en intervju med ett svenskt
sakerhetsforetag menade VD:n att Polismyndigheten samt yrkesverksamma poliser ser
sdkerhetsforetag som en konkurrent (Lofstrand 2019, ss. 7-8). Forskning visar ocksa en
tendens att poliser ser ner pa den privata sdkerhetsbranschen (Prenzler & Sarre 2012, s.
151), vilket beror pa intressekonflikter 6ver vem som ska gora vad (Shearing & Stenning

1981, ss. 219-226).

Intressekonflikten 6ver vem som ska gora vad i Sverige, vilket yttrar sig i spanningen

mellan Polisforbundet och Polismyndigheten, dar vad denna studie utgdr ifrdn.
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Polismyndigheten valde, trots ett kritiskt Polisforbund, att foresla lagférandringar som
skulle ge bevakningsbranschen fler traditionellt polisidra uppgifter och befogenheter,
vilket studien kommer titta ndrmare pa. Problematiken som Polisforbundet, men dven
tidigare forskning beror, dar gransen mellan ekonomisk rationalitet (som innefattar
resurser) och legalitet samt de negativa konsekvenser som kan uppstda med en utokad
privat sdkerhetsbransch. I den tidigare forskningen pa omradet finns det tre faktorer
som ytterligare gor problemet relevant idag: (1) forskningen som beroér en svensk
kontext pa omradet dr minimal, (2) forskningen har visat spanningar mellan polisen och
privata sdkerhetsforetag och slutligen (3) har forskningen framst en inriktning pa

polisens, och inte bevakningspersonalens, attityder gentemot utvecklingen.

1.3 Rdttssociologisk relevans

I simpla termer ar rattssociologin samverkan och sambandet mellan “ratten” och
“samhallet”. Amnet har ett utifrAnperspektiv pa ritten (till skillnad fran riattsdogmatiken
som har ett inifrAnperspektiv) och studerar bland annat vart riatten ar pa vag
nagonstans samt hur manniskor uppfattar rattsregler och dess effekter pa samhallet
(Baier, Svensson & Nafstad 2018 ss. 9-10; Banakar 2020, ss. 31-32). I denna studie ar
detta aspekter som kommer att belysas, da polisen och bevakningspersonal utgar fran
ratten och applicerar den dagligen ute i samhallet med likartade mal: att skapa trygghet.
Studien kommer att titta pa polisers och bevakningspersonalens attityder, normer och
uppfattningar gentemot den nuvarande lagstiftningen rérande bevakningsbranschen,
men daven hur de forhaller sig till den utokade lagstiftningen som Polismyndigheten

(2019) foreslog.

Inom rattssociologisk forskning ar det vanligt med bade top-down och bottom-up
studier. Denna studie kommer att vara en bottom-up studie, vilket ar ett perspektiv som
tittar pa hur ratten uppfattas hos individer och hur ratten anvands i vardagen (Banakar

2020, s. 33).

1.4 Syfte och frdgestdllningar
Syftet med studien ar att fa en 6kad forstaelse om vad poliser och bevakningspersonal
anser om att polisidra arbetsuppgifter och befogenheter avyttras till privata

bevakningsforetag. Studien kommer genom ett rattssociologiskt perspektiv analysera



spanningar och problem som framkommer. Syftet uppnds genom att besvara

fragestallningarna:

- Vad anser poliser och bevakningspersonal om att fler traditionellt polisidra
uppgifter avyttras till bevakningsbranschen i Sverige?

- Hur anser poliser och bevakningspersonal att samverkan fungerar mellan de tva?

1.5 Avgrdnsningar

[ detta arbete likstdlls “bevakningsbranschen” med den engelska bendmningen av
“private security”, som ar framtradande i forskningsfalten security- och policing studies.
Inom dessa tva forskningsfilt &r plural policing ett centralt begrepp.
Bevakningsbranschen ar en del av den privata siakerhetsbranschen i Sverige. I
Foreskrifter och Allmdnna Rad for Polisvasendet (FAP) 579-2 definieras bevakning som
“kontroll, 6vervakning eller tillsyn” med syftet att féorhindra brand, brottsliga angrepp
och olyckor genom exempelvis vaktare och ordningsvakter i utbyte mot betalning
(RPSFS 2012:18). I studien kommer avgriansning goras till ronderande vaktare och
ordningsvakter, med anledning att deras arbete sker mycket i det offentliga och liknar
den patrullering som utférs av poliser i yttre tjanst. Lagforslagen som Polismyndigheten
(2019) foreslog, och som mycket av den tidigare forskningen handlar om, berér framst

sakerhetspersonal i yttre tjanst.

[ studien berdrs Securitas AB och Avarn Security AB:s foretagspolicys samt
Polismyndighetens policy. Anledning till att Securitas AB och Avarn Security AB har valts
beror pa att: (1) de har en valdokumenterad policy for personal i yttre tjanst, (2) det ar
de tva storsta bevakningsforetagen i Sverige, nar det giller exempelvis omsattning och
personalstyrka och (3) foretagen har varit viletablerade i Sverige under en lang tid.
Avarn Security AB dger ABAB, medan Securitas existerade under ABAB:s tid och
kritiserade “monopol-lagen”. Med bakgrund av foretagens langvarighet, sa gar det att
anta att dessa foretag har en stor inverkan pa standarden bevakningspersonalen lever

upp till.

I den rattsliga bakgrunden kommer enbart relevanta lagar att tas med, vilket ar en
bedémning vi har gjort. Bevakningslagar, som det informellt heter, 4r ndmligen en
uppsjo av olika lagar som inte ar specifikt riktade at just bevakningsbranschen men som

anvands av bevakningsbranschen. Envarsrdtten (nddvarn) och lagar kring hur
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flygplatser ska skotas ar sadana exempel. Dd denna studie har fokus pa den svenska
kontexten och att lagstiftning som reglerar bevakningsbranschen till storsta del ligger pa
nationell niva, kommer detta arbete att ldgga mindre vikt vid de EU-lagar som paverkar

omradet, och ha storre fokus kring den svenska lagstiftningen.

1.6 Fortsatt framstdllning

Uppsatsen inleds med att beskriva bakgrunden om privata sdkerhetsforetag bade
internationellt och i Sverige. Problemformuleringen lyfter sedan fram den aktuella
debatten pa omrddet. Presentation av syfte och fragestallningar kommer darefter. Sedan
kommer tidigare forskning pa omradet som beror olika former av spanningar mellan
polisen och den privata sakerhetsbranschen. Vidare tas rattslig bakgrund upp vilket
beror lagar som bevakningsforetag och bevakningspersonal forhaller sig till. Efterat
kommer ett avsnitt om policys och sedan ett avsnitt om vart teoretiska ramverk.
Fortsattningsvis om hur materialet har anskaffats samt metodbeskrivning. [ nastféljande
avsnitt kommer resultat och analys redovisas under samma rubrik, med anledning av att
denna studie har en kvalitativ tematisk innehallsanalys, vilket tydliggor
sammanstallningen av resultaten och analysen (Akerlund 2017, s. 31). Resultat och
analys kommer vara tydligt separerade i olika rubriker sa att de inte gar att forvaxla

med varandra. Slutligen presenteras diskussionen och slutsatserna.
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2 Tidigare forskning

[ litteraturoéversikten har litteratur identifierats som berér den privata
sdkerhetsbranschens tillvaxt, inflytande pa sdkerhetsomradet och forskjutningen av
polisidra uppgifter till den privata sektorn. Studiet om den privata siakerhetsbranschen
och dess roll i sakerhetsfragor har blivit allt mer framtrddande inom kriminologi och
sociologi. Fortsattningsvis har diskussionen kring den privata siakerhetsbranschen varit
foremal i studieomraden sdasom: police-/ policing-1, security-, restorative justice och
criminal justice studies. Framtradande for litteraturen har ocksa varit nyliberalismens
inverkan pa den privata sdkerhetsbranschens expansion. En konsekvens av
forskjutningen har lett till begreppet plural policing. Plural policing innebar att
sdkerhetiseringen har blivit decentraliserad fran staten och att andra aktorer an polisen
har fatt polisiart ansvar (Shearing & Stenning 2020, s. 6). Plural policing har darmed
blivit en viktig utgdngspunkt for att forstd komplexiteten mellan den privata

sdkerhetsbranschen och polisen.

Antalet ordningsvakter och viktare vaxer i Sverige parallellt med deras ansvarsomraden
(Polismyndigheten 2019). Polismyndighetens rapport fran 2019 tar upp den aktuella
diskussionen om att utoka sdkerhetsbranschens befogenheter, vilket visar pa plural
policings relevans idag. I Sverige finns ett kollektivt ansvar gallande sdkerhet, diar den

allmadnna sakerheten prioriteras och inte den privata (Zedner 2009, s. 64).

2.1 Plural policing

Forskningen om den privata siakerhetsbranschen visar att den privata sektorn har dtagit
sig allt fler uppgifter som traditionellt har tillhort polisen (Ariel, Bland & Sutherland
2017, s. 1; Berg 2004, ss. 105-106; Mulone 2016, s. 278; Nalla & Gurinskaya 2020;
Santonen & Paasonen 2017, s. 585; Zedner 2009, s. 89). Forskjutningen av polisidra
uppgifter har sedan 1960-talet 6kat internationellt (Prenzler & Sarre 2012, s. 150).
Internationellt har forskjutningen av polisidra uppgifter mott stort motstand fran
polisen och politiker. De ansag att privata sdkerhetsforetags arbeten var illegitima,

eftersom foretagen inte hade stod fran regeringen (Johnston 2003, s. 201; Shearing &

1 Inom forskningsomradet pa plural policing rader det ingen konsensus om omradet ska kategoriseras

som “police-" eller “policing studies” (Shearing & Stenning 2020).
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Stenning 2020, s. 2). Likasa har staten tidigare varit ensamma om valdsmonopolet,

uppratthdllandet av lagen och skyddsansvaret for allmanheten (Zedner 2009, s. 50).

Privata sdakerhetsforetag kan vara allt fran enskilda individer till transnationella foretag
med flera tusen anstdllda (ibid. s. 2). Att den privata sdkerhetsbranschen far allt fler
uppgifter rérande sdkerhet pa privata, offentliga och kvasi-offentliga platser kallas for
plural policing (Kammersgaard 2021, s. 117; Lofstrand 2019, s. 15; Newburn 2001, s.
845; Shearing & Stenning 2020; Solar 2018, s. 239; Svenonius 2012, s. 36; Zedner 2009,
s. 60). Plural policing ar konsekvensen av siakerhetsstyrningens decentralisering samt
tillvaxten av privatisering inom omradet for sdkerhet (Svenonius 2012, s. 36). Den
privata sdkerhetsbranschen hanterar till exempel sdkerheten vid flygplatser,
bostadsomraden, regeringsbyggnader eller fotbollsmatcher, pa uppdrag fran polisen

(Shearing & Stenning 2020, s. 11; Thomassen & Bjgargo 2006, s. 62).

Sakerhet ar inte liangre nagot som statliga myndigheter har monopol p3a, utan har
internationellt blivit mer kommersiellt. Sikerhet har blivit en tjanst som kunder nu kan
kopa for skydda privata egendomar eller kommuner som hyr in vakter for att patrullera
offentliga platser (Bradley & Sedgwick 2009, s. 469; Jones & Newburn 2006, s. 4; Mulone
2016, s. 278). Enligt Zedner (2009, ss. 1-2) har de preventiva strategierna tagit allt

storre fokus fran de traditionella reaktiva strategierna.

En anledning till att kdpa tjanster fran den privata sdkerhetsbranschen beror pa att
antalet brott har 6kat internationellt sedan 1950-talet (Joh 2006, s. 386; Jones &
Newburn 2006, ss. 7-8). Okningen av antalet brott leder i sin tur till en 6kad otrygghet.
Eftersom polisen varken har budget eller personalresurser att avsatta till exempelvis
kopcentrum, har det lett till att privata sakerhetsforetag blivit ett alternativ till polisen
(Jones & Newburn 1998, s. 98; Jones & Newburn 2006, s. 6; Yoshida 1999, s. 260). Det
har darfor blivit vanligare att medborgare ser privata sakerhetsvakter i vardagen an
poliser (Bradley & Sedgwick 2009, s. 485; Berg 2010; Kammersgaard 2021, s. 1; Mulone
2016, s. 289; Zedner 2009, s. 92). Efterfragan av privat siakerhet har ékat parallellt med
sakerhetsmarknadens tillvaxt (Prenzler & Sarre 2012, s. 150). Att privata vakter syns
mer i vardagen beror ocksa pa att deras arbetsuppgifter ar av proaktiv art, istillet for
polisens reaktiva arbete (Shearing & Stenning 1981, ss. 213-215; Wood & Shearing
2007, s. 38). Anvandandet och framjandet kan diaremot ha en motsatt effekt pa
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tryggheten: att kanslan av otryggheten istillet okar (Zedner 2009, s. 2).
Terroristattacker som exempelvis 11:e september attackerna och bombattackerna i
London 2005 har ocksa lett till en 6kad diskussion om sikerhet (ibid.). Okad otrygghet
bidrar sedan cykliskt till att sdkerhetstjanster anvands dnnu mer (ibid. ss. 20-21).
Anvandningen av privata sdkerhetsforetag ar ocksa att foredra i ldnder vars polis ar
praglade av korruption samt dar staten inte ar stark, menar bade Ngkleberg (2020, s.

615) och Puck (2017).

2.2 Plural policing i praktiken

I praktiken fungerar den privata sdkerhetsbranschen som ett komplement till polisen
(Shearing & Stenning 1981, s. 219; Zedner 2009, s. 60), dar ett “public-private
partnership” praglar forhallandet mellan den privata sektorn och regeringen (Prenzler &
Sarre 2012, ss. 149-150). I lander som Sverige (Berndtsson & Stern 2011, ss. 415-417),
Storbritannien (Ariel, Bland & Sutherland 2017, s. 22; Prenzler & Sarre 2012, s. 151) och
Sydafrika (Kole 2017, ss. 27-29) anser polisen dock att det ska framga tydligt att privata
sakerhetsvakter dr underordnade polisen, framfor allt pa grund av skillnaden i deras

kunskap och utbildning.

Den privata sdkerhetsbranschens tjdnster anvands for att avlasta polisens arbete inom
olika omraden (Wood & Shearing 2007, s. 107), vilket innebér att polisens resurser kan
omdirigeras till att bekdmpa den grova brottsligheten (Bradley & Sedgwick 2009, s.
479). Nar samarbeten mellan polisen och den privata sdkerhetsbranschen sker, gynnas
polisen mer av samarbetet. Trots samarbeten mellan polisen och den privata
sakerhetsbranschen kan inte en signifikant minskning av kriminalitet redovisas
(Prenzler & Sarre 2012, ss. 151, 154). For att forbattra och effektivisera samarbetet
mellan den offentliga och privata sektorn gillande brottsprevention, har Prenzler och
Sarre (2012, ss. 163-165) foreslagit viktiga punkter, exempelvis att det bor finnas
formella kommunikationskanaler mellan sdkerhetsbranschen och polisen. Likasa ar det
viktigt att samarbetet grundar sig pa gemensamma mal samt tillit till varandras

kompetens och legitimitet (Paek, Nalla & Lee 2019, s. 301).

Den 6kade polariseringen av polisidra uppgifter har lett till att dikotomin “offentlig” och
“privat” har blivit allt mer otydlig. Den har utvecklingen har lett till att
hybridorganisationer har skapats (Berndtsson & Stern 2011, ss. 422-423; Jones &
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Newburn 1998; Ngkleberg 2020; Shearing & Stenning 2020; Zedner 2009, ss. 60-63).
Hybridorganisationer innebdar att polisen samarbetar aktivt med privata
sdkerhetsforetag. I samarbetet inkorporeras idéer och praxis vilket leder till en 6kad
likhet mellan parterna (Ngkleberg 2020, s. 602). Det finns dock fortfarande tydliga
skillnader mellan det offentliga och det privata, framfor allt skillnader i polisens och de
privata sdakerhetsforetagens intressen (ibid. s. 614). I Sverige har sidkerhetsutvecklingen
skett i en kombination av den offentliga och privata sektorn (Berndtsson & Stern 2013,
s. 59). En anledning till att samarbetet mellan polisen och den privata
sakerhetsbranschen inte alltid fungerar friktionsfritt ar att polisen dr motvillig att delge
information till privata sakerhetsforetag, medan privata sakerhetsforetag ar mer villiga
att dela sin information (Chinwokwu 2018, s. 91; Ngkleberg 2020, ss. 614-615). Detta
kan bero pa att polisen forsoker vidmakthalla sin position och makt i plural policing

miljon (Ngkleberg 2020, ss. 614-615).

Den privata sdkerhetsbranschen skiljer sig fran polisen i det avseendet att de betonar
det preventiva arbetet, har en annan form av legitimitet, ar ekonomiskt- och
klientinriktad samt att de har farre rattsliga befogenheter jamfort med polisen (Berg
2004, s. 116; Kammersgaard 2021, s. 119; Mulone 2016; Prenzler & Sarre 2012, s. 151;
Shearing & Stenning 1981, ss. 209-211, 219). Daremot anser sakerhetsvakter att
ytterligare befogenheter skulle hjalpa deras brottsférebyggande arbete (Kole 2017, ss.
27-28). Bristen pa befogenheter kan ocksa forsvara den privata siakerhetsbranschens
arbete vid patrulleringsuppdrag pa offentliga platser. Ju mer dikotomin mellan offentlig
och privat minskar, desto mer atanke om utdkade befogenheter bor goras, enligt Mulone
(2016, ss. 287-289). Daremot kan fortfarande manga arbetsuppgifter hanteras utan
utokade befogenheter (Kammersgaard 2021).

2.2.1 Det preventiva arbetet

Polisens reaktiva arbetssitt ar inte optimalt for att forhindra brottslighet. Enligt
Skolnick och Bayley (1988) ar ett battre alternativ att lata polisen patrullera omraden,
vilket dr en mer effektiv metod for att forhindra brott. Detta ar en roll som den privata
sektorn skulle kunna uppfylla (Benson 1998), medan polisen istillet fokuserar pa den
grovre brottsligheten (Bradley och Sedgwick 2009, s. 479). De flesta lander i Vasteuropa
(exempelvis Sverige, Tyskland och Frankrike) har den privata sdkerhetsbranschen

nagon form av brottsférebyggande arbete (Gerasimoski 2013, s. 299). Genom att placera
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ut privata sdkerhetsvakter i samhallet dr tanken att narvaron av sdkerhetsvakter ska fa
en brottsforebyggande effekt (Kammersgaard 2021, s. 119; Nalla & Gurinskaya 2020, s.
104; Shearing & Stenning 1981, s. 210). Placeringen av sdkerhetsvakter reducerar
exempelvis stoldbrott i det omrade som sdkerhetsvakterna verkar, menar Gerasimoski
(2013, s. 298). Parallellt med det preventiva arbetet kan de privata sakerhetsvakterna
aven upptacka brott vid patrulleringsuppdrag (Kammersgaard 2021, s. 119; Nalla &
Gurinskaya 2020, s. 104; Shearing & Stenning 1981, s. 210). Daremot beror den
preventiva effekten pa hur strukturerad implementeringen av patrulleringen ar. Annars
kan anvdndandet av patrullerandet leda till en avsaknad av preventiv effekt (Frogner et
al. 2013). Fortsattningsvis kan ett dokat anvidndande av sdkerhetsvakter paverka den
“naturliga” dvervakningen, som bestar av enskilda samhallsmedborgare. Effekten av att
anvanda sdkerhetsvakter kan saledes leda till att manniskor kdnner sig otrygga (Zedner

2009, s. 146).

I den akademiska forskningen kring privata sakerhetsféretags preventiva effekt finns
det en diskussion om privata sdkerhetsforetag faktiskt har en generell inverkan. Ett
underliggande motargument till detta ar att privata sakerhetsféretag har en preventiv
effekt inom ett visst omrade, vilket leder till att kriminella istéllet soker sig till andra
obevakade omraden (Meehan & Benson 2017, s. 4921). I Kontrast till detta har det
preventiva samarbetet mellan polisen och privata sdkerhetsforetag visat en minskning
av kriminalitet i lander som: Kina (Trevaskes 2007), Makedonien (Gerasimoski 2013),

Nigeria (Chinwokwu 2018) och Belgien (Leloup 2019).

Bdde polisen och privata sidkerhetsforetag sdg forbattringar inom omrdaden som:
utbildning, utredning och informationsdelgivning nar samarbetet fungerade val mellan
dem (Chinwokwu 2018, s. 90). Fran de privata foretagens sida ansag de att deras arbete
var ett komplement till polisens arbete (Chinwokwu 2018, s. 90). Samarbetet gallde
omrdaden som exempelvis eskort, patrullering och stationdra uppdrag. Samverkan
mellan polisen och den privata sektorn ar viktigt for brottsprevention, vilket polisen holl
med om (ibid. ss. 90-91). Daremot var samarbetet svagt: polisen sag de privata
foretagen som oerfarna och outbildade, medan de privata foretagen uppskattade polisen
hogt (Chinwokwu 2018, ss. 90-91; Gerasimoski 2018, s. 304). Vidare fanns det en stark
konsensus inom privata sdkerhetsforetag samt polisen att privata sdkerhetsvakter

behover en langre utbildningsperiod och vidareutbildningar som utférs av polisen
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(Chinwokwu 2018, ss. 90-91). En langre och rigords utbildningsperiod skulle kunna leda
till att de privata sakerhetsforetagen blir och ser mer professionella ut (Omotoso &

Aderinto 2012, s. 88).

2.2.2 Ekonomisk- samt klientinriktad

Den privata sakerhetsbranschen ar mer klientinriktad dn samhallsbeskyddande, till
skillnad fran polisen som ar community-based (Wood & Shearing 2007, s. 39).
Community-based innebar att polisen ska bygga upp ett symboliskt och strategiskt band
med medborgarna i samhallet (ibid.). Den privata sakerhetsbranschens klientinriktade
fokus kan leda till att privata foretag undviker att kontakta polisen nar ett brott sker.
Detta sker pa grund av att foretagen vill skydda klientens intressen och minimera
forlusterna (Shearing & Stenning 1981, s. 223; Shearing & Stenning 2020, ss. 1, 8). Idén
om att privata sdakerhetsforetag enbart tjdnar klienternas intressen staimmer inte helt,
enligt Shearing och Stenning (2020). Shearing och Stenning (2020, s. 8) har pratat med
tva chefer, vars sdkerhetsforetag exempelvis hade investerat i att forbattra polisens
utbildning i Indien. Syftet var att forbattra den allmanna sakerheten och tryggheten for

badde anstillda och allmédnheten (ibid. s. 8).

Den privata sidkerhetsbranschens stora personalresurs dr nagot som ar oOnskvart,
framfor allt ndr medborgarna vill ha en mer polisidr narvaro. Personalresursen tillater
dven privata foretag att expandera sina siakerhetsuppgifter (Lofstrand 2019, ss. 15-16).
Klientaspekten leder ocksa till att hogre forvantningar stills pa polisen att uppfylla
samma relationsroll som den privata sakerhetsbranschen, dar klienternas intressen ska
prioriteras (Berg 2004, ss. 122-123; Solar 2018, s. 244). Det har kan leda till att polisen
maste uppratthalla sin legitima position i sdkerhetsféltet. Uppratthdllandet av legitimitet
sker genom exempelvis skapandet av gemenskap pa lokalnivd (Woods & Shearing 2007,

ss. 39-41, 111).

Den ekonomiska logiken skapar spanning genom att starka ekonomiska grupper hyr in
sdkerhetsvakter for att skydda deras hem eller gated communities (Ariel, Bland &
Sutherland 2017, s. 21; Bradley & Sedgwick 2008, ss. 485-486; Zedner 2009, s. 90).
Detta innebar att socioekonomiskt utsatta omraden dr mer beroende av den reaktiva
polisen (Bradley & Sedgwick 2008, ss. 485-486; Gerasimoski 2013, ss. 301-302). Den
ekonomiska tillgangen till sikerhet kan forstarka den sociala ojamlikheten samt skapa

omraden som ar tryggare dn andra (Berg 2004, s. 122; Newburn 2001, s. 844; Solar
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2018, s. 240; Zedner 2009, ss. 90, 111, 147). Detta ar ett problemomrade som ar svart
att reglera pa ett effektivt satt (Loader 2000, s. 331). Men det ar viktigt att ha i atanke att
privata sakerhetsforetag huvudsakligen existerar for att uppfylla klienternas intressen
framfor allmédnhetens (Shearing & Stenning 1981, s. 209). Privata sdkerhetsforetags
skyldigheter baseras pa avtalsenligt- eller marknadsansvar, istdllet for polisens politiska
ansvar, gentemot deras klienter (Loader 2000, s. 331; Wood & Shearing 2007, s. 133).
Sakerhet har alltsd blivit en handelsvara och iar en konkurrensbetonad marknad, dar
ekonomiska incitament viager mer dn uppratthallandet av lagen (Zedner 2009, ss. 2, 90-
91, 108). Den privata sdkerhetsbranschen agendor ar nagot som foregar statens, oavsett

om de ses som legitima eller illegitima (Wood & Shearing 2007, ss. 108-109, 132).

2.3 Sammanfattning av tidigare forskning

Sammanfattningsvis utifran den tidigare forskningen gar det att utldsa att traditionella
polisiara uppgifter har forskjutits till den privata siakerhetsbranschen. Plural policing ar
ett fenomen som ar globalt befdst. Policing dr inte ndgot som enbart associeras med
polisen langre, utan det finns idag flera olika aktorer som utfor olika typer policing.
Samverkan mellan polisen och den privata sdkerhetsbranschen ar nastan oundvikligt.
Sakerhet ar ndgot som staten inte langre har monopol p3, utan sikerhet har blivit en
handelsvara varlden 6ver. Den tidigare forskningen kommer framst fran vastvarlden,
som till exempel USA och Storbritannien. Daremot ar studieomradet fortfarande i sin
inledande fas och mycket arbete aterstar, menar Shearing och Stenning (2020).
Forskningen kring den privata siakerhetsbranschen i Sverige ar minimal (se Berndtsson
& Stern 2013; Frogner et al. 2013; Lofstrand 2019; Svenonius 2012), och de kvalitativa
studierna pa omradet har i stor utstrackning enbart utgatt frdn polisens och inte
bevakningspersonalens perspektiv. Denna studie bidrar darfor med att fylla igen dessa
kunskapsluckor. Konceptualiseringen av vad policing innebar samt dikotomin mellan
privat och offentlig 4r nagot som dven konstant utmanas, bade inom den teoretiska och
praktiska dimensionen (Berndtsson & Stern 2011, ss. 422-423; Jones & Newburn 1998;
Ngkleberg 2020; Shearing & Stenning 2020; Zedner 20009, ss. 60-63).

Den tidigare forskningen visar att den privata sdkerhetsbranschen ar ett viktigt
komplement till polisens arbete. Samarbetet visar oftast pa positiva resultat, men det
finns fortfarande omrdden som kan forbattras. Det dar omrdaden som: forldangd och

forbattrad utbildning for privata sakerhetsvakter, polisens informationsdelgivning och
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polisens syn pa den privata sakerhetsbranschen. Den privata sdkerhetsbranschen ar ett
viktigt instrument for det preventiva arbetet, och fragan om privata sakerhetsvakter ska
fa utokade befogenheter eller inte ar fortfarande aktuellt idag. En annan viktigt sak att
tdnka pa ar att sdkerhetsforetagen ar vinstdrivande. Foretagen styrs av ekonomiska
faktorer och tjdnar fortfarande klienten, som kan vara en enskild privat aktor eller den

offentliga sektorn.
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3 Rattslig bakgrund

I detta kapitel redovisas de sa kallade “bevakningslagarna” (se 1.5 Avgrdnsning) for att
ge en forstaelse for de rattsliga skillnaderna mellan ordningsvakter och vaktare, samt
for att ge en bakgrundsforstaelse for den rattsliga utveckling som skett pa omradet. |
denna studie behandlas respondenternas asikter kring den nuvarande och en eventuell
framtida lagstiftning och darfér ar det relevant att en rattslig bakgrundsredogorelse

gors.

3.1 Lagstiftningen i Sverige

Den privata sektorn inom bevakningsbranschen regleras framst genom lagen om
bevakningsféretag som instiftades 1974. Pa 70-talet utreddes amnet da det blev mer och
mer uppenbart att det fanns ett storre behov av bevakning i samhallet, som polisen inte
hade resurser nog for att kunna erbjuda. Detta ledde till en tillvixt inom den privata
sektorn, och det uppkom ett behov av att reglera marknaden (Prop. 1974:39, s. 4).
Foretag som vill vara verksamma inom bevakningsbranschen maste darfor sedan 1974
vara auktoriserade av staten, med speciella krav pa bevakningsforetagets anstallda,
sasom “laglydnad, medborgerlig palitlighet samt lamplighet i 6vrigt for anstallning i ett
sadant foretag” (SFS 1974:191). DA lagen implementerades var den privata sektorns
primara uppgift att utféra bevakning av byggnader som behover extra tillsyn, som till
exempel lagerlokaler eller byggnadsplatser, men aven 6vervakning av kunder i affarer

eller varuhus (Prop. 1974:39, s. 4).

I en proposition fran 1979 foreslogs det stora forandringar i lagstiftningen gallande den
privata sektorn i bevakningsbranschen. Detta ledde till lagen om ordningsvakter som
bland annat stipulerade var och ndr ordningsvakter fick anlitas, kvalifikationskrav pa
vem som kan vara ordningsvakt och vilka dligganden ordningsvakter har (Prop.
1979/80:122, ss. 2-3). I denna proposition lades dven forslag om andringar i flera lagar
sd att de 4dven innefattade ordningsvakter, daribland lagen om tillfdlligt
omhdndertagande (SFS 1973:558) och lagen om omhdndertagande av berusade personer
m.m. (SFS 1976:511). Da det ratt tvetydigheter i lagen om bevakningsforetag dar lagen
tolkades olika i olika delar av landet, skirptes dven denna till. Andringen klargjorde att
aven livvaktsverksamhet ingar i lagen, och darav ocksa kraver auktorisation av staten

(Prop. 1979/80:122, ss. 21, 82). Ordningsvaktsutredningen (SOU 1978:33) utgor ett
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underlag till propositionen 1979/80:122 och understryker att utredningen principiellt
ar emot att ordningsvakter ska fa anlitas av bevakningsforetag i den privata sektorn.
Enligt ordningsvaktsutredningen ar det polisens uppgift att uppratthdlla allman ordning
och sdkerhet och inte ndgon annan aktdr, men de uppgifter som den privata sektorn tar
sig an faller ocksa inom ramen for denna beskrivning. Detta kan i forldangningen leda till
att den privata sektorn kan ses som en “reservpoliskar”, vilket ses som en oroviackande
utveckling enligt ordningsvaktsutredningen (ibid. s. 14). P4 grund av behovet som finns i
samhallet med manga stora tillstdllningar finns det dock inte resurser inom polisen att
sjalva uppratthdlla denna ordning, och ett forbud mot att ordningsvakter skulle fa

anstallas av privata foretag hade darfor varit omojlig (ibid.).

Enligt ordningsvaktsférordningen &ar det Polismyndigheten som ansvarar for
utbildningen av ordningsvakter (SFS 1980:589), daremot ar det inte staten som star for
utbildningen av vdktare. Utbildningen for vaktare kan antingen goras pa
bevakningsforetaget som hen ar anstalld vid, alternativt vid auktoriserade foretag som
ger utbildningen. Denna utbildning har inte varit dmne foér insyn och kontroll av
myndigheter, utan har ansetts uppratthdllas genom de kontroller som gors av
bevakningsforetagens verksamhet i allmanhet (Prop. 1988/89:63, s. 11). Proposition
1988/89:63 (ss. 10-12) framhdver att sddan kontroll och insyn ar av intresse for
allmanheten och darfor bor bli foremal for inspektion. Propositionen (1988/89:63 ss.
10-12) foreslog darfor att aven utbildningsforetag behover bli auktoriserade av staten,
och for att fa bedriva sddan verksamhet maste foretagen uppfylla en standard. Denna
forandring i lagstiftningen gor att staten och, dirmed allméanheten, har stérre kontroll

och inflytande 6ver hur bevakningsbranschen opererar (ibid.).

Ar 2006 genomfordes forandringar i lagtexten gillande bevakningsforetag. Alla foretag
som arbetar inom bevakningsbranschen maste sedan 1974 vara auktoriserade av staten,
och kontroller sker for att se dver foretagens efterlevnad av kraven. Den auktorisation
som har gjorts har daremot inte avsett en viss typ av befogenheter, utan ett auktoriserat
bevakningsforetag har fatt verka inom all typ av bevakning som lagtexten ger tilldtelse
till (Prop. 2005/06:136, ss. 12-13). Detta sags som problematiskt, da olika typer av
bevakningsverksamheter kraver vitt skilda kunskaper och fardigheter. Darfor
genomfordes en forandring av lagen och en sad kallad differentierad auktorisation

infordes. Differentierad auktorisation innebar att Lansstyrelsen kan auktorisera foretag
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att verka inom ett sarskilt fialt, men inte inom andra. Denna forandring gor att
Lansstyrelsen har storre mojligheter att kontrollera att varje verksamhetsomrdade inom
bevakningsbranschen genomfors pa ett rattfardigt siatt. Den dndrade lagtexten galler
aven for utbildningsforetag, som blir auktoriserade att ge utbildning inom sarskilda

verksamhetsomraden (ibid.).

3 § i lagen om ordningsvakter lyder: “Om det finns ett sarskilt behov och det ar av
vasentlig betydelse fran allman synpunkt, far ordningsvakter forordnas dven i annat fall
an som avses i 2-2 ¢ §§” (SFS 1980:578). Denna paragraf skrevs med dndamal att endast
anvandas i undantagsfall och inte vara en permanent l6sning, dd det skulle kunna
medfora att polisidra arbetsuppgifter riskerar att istdllet falla pd ordningsvakter och
darmed pa privata bevakningsforetag (Prop. 1979/80:122, ss. 28-29). Idag, drygt 30 ar
senare, kan vi se att det finns manga omrdden dir 3 § i ordningsvaktslagen ar
applicerad, enbart i Polisregion Syd finns det 78 omrdden dar ordningsvakter far vistas
och arbeta (Polismyndigheten 2021). Fragan om hela kommuner ska kunna goras till sa
kallade LOV 3§-omraden har dven lyfts upp, vilket hade medfort att ordningsvakter hade

fatt forordnande att arbeta var som helst inom kommunen (Bra 2020, s. 31).

3.2 Skillnaden mellan viktare och ordningsvakter

Det finns markanta skillnader mellan vaktare och ordningsvakter, bade vad giller deras
befogenheter och arbetsuppgifter. Vaktare har inga utokade befogenheter, och har
samma rattigheter som 6vriga individer i samhallet (Polisen 2020a). Daremot atnjuter
vaktare, likt ordningsvakter, utokat skydd vilket innebar en strangare straffskala for en
garningsman som utfor hot eller valdsgarningar mot tjansteman (Prop. 1974:39, s. 27;
SFS 1975:667). Vaktarnas uppgift i samhadllet ar att utféra bevakningsuppdrag for
annans rdkning (PMFS 2017:10, s. 5) till skillnad frdn ordningsvakter som ska
“medverka till att uppratthalla allman ordning” (SFS 1980:578). Ordningsvakter har till
skillnad fran vaktare begransade polisidra befogenheter. Ordningsvakter far bland annat
avvisa eller avlagsna personer som stor den allmdnna ordningen fran en plats (SFS
1984:387; SFS 1993:1617). Ordningsvakter ar dessutom direkt underordnade polisen,
vilket vaktare inte ar. Detta betyder att ordningsvakter maste lyda polisens order och ar
skyldiga att rapportera till polisen vid tillfillen dd de anvant sig av de polisidra

befogenheter som de ar berattigade (PMFS 2017:12, ss. 9-10).

22



3.3 Utbildning

Ordningsvakters utbildning ar delvis reglerad genom ordningsvaktsforordningen (SFS
1980:589). Enligt ordningsvaktsforordningen maste utbildningen omfatta minst 60
timmar. Utbildningen ska utformas pa ett sddant satt s att den omfattar all kunskap
som behdvs for att tjdnstgora som ordningsvakt, samt med ett “sarskilt beaktande av en
ordningsvakts behov av yrkesetiska principer och teoretiska och praktiska kunskaper”

(ibid.).

Lagen kraver endast 60 timmars utbildning, men grundutbildningen for ordningsvakter
ligger idag pa 80 timmar (Polisen 2020c). For att fa ga ordningsvaktsutbildning maste
den sokande ha fyllt 20 ar (SFS 1980:578) och vara ostraffad, samt inte forekomma i
polisens misstanke- eller brottsregister (Polisen 2020c). Darefter genomgar den
sokande ett lamplighetstest, som innefattar ett las- och skrivforstaelsetest och fystest,
och nar bada dessa moment ar godkdnda genomfors en intervju som ligger till grund for
Polismyndighetens slutgiltiga beslut (Polisen 2020b). Sjalva utbildningen for
ordningsvakter innehadller sedan en teoretisk del med juridik, samt en fysisk del dar
eleverna far lara sig olika tekniker och grepp, bade med och utan verktyg som batong
och handfiangsel. Utbildningen avslutas med ett slutgiltigt prov i bade teori och praktik
(Guwallius 2017, ss. 17-41).

Vaktargrundutbildningen omfattar tre moment: del 1, praktisk yrkestraning och del 2.
For godkant resultat mdste momenten goras i denna ordning, samt att del 2 maste
slutféoras senast fyra ar efter paborjad utbildning i del 1 (PMFS 2017:10, s. 19).
Utbildning del 1 innehdller 88 lektionstimmar och innefattar elva olika moment,
exempelvis bevakningsjuridik, yrkesetik och moral samt ett slutgiltigt teoretiskt och
praktiskt prov, for att visa att man besitter de kunskaper som behdvs. Darefter kravs
minst 160 timmar praktisk yrkestraning innan utbildning del 2 kan paborjas. Del 2
innefattar 40 lektionstimmar dar vaktaren far fordjupade kunskaper for vaktaryrket.
Aven denna del avslutas med ett slutgiltigt prov i bade teori och praktik. Innan avslutad
vaktargrundutbildning har alltsa deltagaren genomgatt minst 288 timmars sammanlagd

utbildning (ibid. ss. 19, 39-49).
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4 Policys

[ detta avsnitt redovisas policys for Securitas AB, Avarn Security AB och
Polismyndigheten. Studien, som utgar fran Robert K. Mertons teori (se 5 Teoretiskt
Ramverk) ar grundad i funktionsanalys och darmed ar det av vikt att ha en
grundforstdelse for bevakningsforetagens samt Polismyndighetens funktion i samhallet.
Principerna ar hamtade fran respektive hemsida och enbart policy som kan tdnkas
berora allmdnheten och samhallet kommer att tas upp, det vill sdga att exempelvis

ekonomiska policys inte kommer att beroras.

4.1 Securitas

Securitas AB ér ett svenskt multinationellt sakerhetsféretag som grundades 1934 och
har 355 000 medarbetare i 48 lander. Logotypen, som bestar av tre roda cirklar,
representerar Securitas vardegrund med ledorden: arlighet, vaksamhet och
hjalpsamhet. “Arlighet”, enligt Securitas, anses vara viktigt d& deras medarbetare
arbetar pa “kundens anldggningar eller med vardefull egendom” vilket kraver kundens
tillit. “Vaksamhet” beskrivs som en viktig egenskap som deras vaktare har, da de
beskrivs som lyhérda och uppmarksamma ute hos kunder och diarmed lattare kan
identifiera risker. Slutligen beskrivs det tredje ledordet, “hjalpsamhet”’, som att
medarbetarna “alltid ar redo att hjalpa till inom ramen for ett visst uppdrag” men aven
att medarbetarna ar hjdlpsamma gentemot andra medmanniskor som kan behoéva hjalp
(Securitas u.a.; Securitas 2020). Securitas konstaterar att deras uppgift ar att “skydda

hem, arbete och samhalle” med syftet att 6ka tryggheten i samhallet (Securitas u.a.).

4.2 Avarn

Avarn Security AB ar ett svenskt bevakningsforetag som ar verksamt i Norden. Avarn
har tidigare varit en del av bevakningsforetagen ABAB, Nokas, Falck Security, G4S och
Sector Alarm. Foretaget har varderingarna “ansvar”, “omtanke” och “samarbete”.
“Ansvar” yttrar sig i att Avarn ger sina kunder ett trygghetspaket med hog kvalité som
haller mattet. “Omtanke” ar gentemot “manniskor, samhille och milj6”. Det tredje
ledordet “samarbete” beror samarbetet kollegorna sinsemellan men dven att Avarn

tillsammans med sina kunder arbetar gemensamt at samma riktning (Avarn u.a.).
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4.3 Polismyndigheten

Polismyndigheten har som slogan “Din polis - gor hela Sverige tryggt och sikert.” och
beskriver sitt syfte i samhéllet som att agera som en brottsbekdmpande aktoér. Visionen
som Polismyndigheten har infér 2024 ar att vara mer framgangsrik géllande att utreda
och 16sa brott, ha en starkare lokal ndarvaro samt att vara en attraktiv samarbetspartner.
Polismyndigheten satsar ocksa pa att fa fler anstdllda inom myndigheten och ambitionen

ar att ha 38 000 medarbetare dr 2024 (Polisen 2019).

4.4 Sammanstdllning av policys

Securitas och Avarn redovisar bada att de har ett samhallsansvar som grundar sig i att
skapa trygghet ute i samhallet, och ett visst fokus ligger gentemot deras egna kunder
men foretagen uttrycker daven att det galler samhéllet som helhet. Foretagen har bada
tre stycken ledord som deras verksamhet utgar fran, och ledorden hjilpsamhet
(Securitas u.d.) och omtanke (Avarn u.d.) pAminner om varandra i beskrivningarna och
ar darmed nagorlunda gemensamt for bada foretagen vad galler policy.
Polismyndigheten, Avarn och Securitas har det gemensamma malet att skapa trygghet
ute i samhallet. Vad som skiljer principerna at ar att Securitas och Avarn lyfter fram

trygghetsskapandet for sina kunder.
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5 Teoretiskt ramverk

For att analysera resultatet i denna studie har Robert K. Mertons teori om manifesta och
latenta funktioner applicerats. Teorivalet har gjorts dd vi anser att det ar vasentligt att
urskilja de eventuella positiva och negativa effekter som lagforslagen har utifran ett
bottom-up perspektiv. Merton utgar fran den strukturella funktionalismen. Till skillnad
fran den tidigare funktionalismen, som exempelvis Talcott Parson stod for, menar
Merton att alla funktioner inte har en positiv effekt och avfardar darmed tanken om
funktionella imperativ (Andersen 2007, ss. 195-196). Teorin, anser vi, ddrmed
mojliggjort ett mer nyanserat satt att analysera vart resultat pd, da den inkluderat bade

positiva och negativa funktioner.

5.1 Manifesta och latenta funktioner

For att forstd funktionen av olika sociala fenomen utvecklade Merton en heuristisk
funktionsanalytisk paradigm. Mertons syfte med paradigmet var att fa en “kodifierad
guide for adekvat och fruktbar funktionell analys” samt att kritiskt analysera olika
funktioner (Andersen 2007, s. 196; Merton 1968, s. 109). Foremadlet for analys i
paradigmet dr personer som dr involverade i ett beteendemodnster. Deltagarna eller
observatorerna blir dd en del av den strukturella funktionen (Merton 1968, s. 110).

Paradigmets typologi bestar av manifesta och latenta funktioner.

Manifesta funktioner ar de avsedda och insedda konsekvenserna (Andersen 2007, s.
196; Merton 1968, s. 105) for en specifik enhet. En enhet kan enligt Merton vara en
social grupp, en person eller ett socialt samt kulturellt system (Merton 1968, s. 118).
Merton ger som exempel pa en manifest funktion att om en person képer en bil sa blir
konsekvensen att personen kan transportera sig mellan olika platser, vilket ocksa var

syftet med bilkopet (ibid. s. 123).

Latenta funktioner innefattar de oavsiktliga och icke insedda konsekvenserna (Andersen
2007, s. 196; Merton 1968, s. 105) och utgar fran de manifesta funktionerna (Merton
1968, s. 122). Typologierna grundar sig pa att subjektiva motiv kan sammanfalla eller
avvika fran objektiva konsekvenser (ibid. s. 105). Begravningsceremonier, enligt Merton,
kan innehalla latenta funktioner. Ceremonin ar avsedd att hedra nagon som har gatt
bort, men den latenta funktionen ar att personerna som medverkar pa ceremonin

kommer ndarmre varandra och gruppidentiteten starks (ibid. s. 118).
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Fortsattningsvis finns det aven dysfunktioner vilket dr skadliga konsekvenser (Andersen
2007, s. 196) samt icke funktioner (Merton 1968, s. 105). Funktionerna i sig ar
inbdddade i samhaillets strukturella eller institutionella sammanhallning och kan ha
positiva eller negativa inverkningar (Larsson & Svensson 2010, s. 83). Funktioner
(fruktbara konsekvenser) mojliggér anpassning och formgivning till ett system. Medan
dysfunktioner forhindrar anpassning och formgivning. Vidare ar icke funktioner
verkningslésa och irrelevanta, och kommer darfor inte att anvandas i denna studie.
Enligt Merton kan en foreteelse vara bade en funktion och en dysfunktion. En funktions
karaktdr beror ocksa pa vem som blir paverkad av konsekvenserna (Merton 1968, ss.

105-106).

Merton menar att all sociologisk data kan vara foremal for funktionsanalys. Det primara
kriteriet ar att analysobjektet ska representera standarden som exempelvis: sociala
roller, grupperingar eller metoder for social kontroll. Funktionsanalyser tenderar att
fokusera pa sociala strukturers statiska aspekter och inte de dynamiska. Genom
introducerandet av dysfunktionella funktioner gar det att underséka om en férandring
av strukturen far skadliga konsekvenser, menar Merton (ibid. ss. 104, 107).
Anvandandet av funktioner och dysfunktioner i en analys kan dven, enligt Merton, visa

en framtida social férandring som bor goras (ibid. s. 93).

5.2 Tidigare tillimpning

Armstrong et al. (2012) har genomfort en kvalitativ intervjustudie dar de anvant sig av
Mertons teori for att analysera sina resultat. Studien undersokte om deltagarna i en
medicinsk undersokning for cancerpatienter hade fatt adekvat information innan de
valde att delta i undersokningen (ibid. ss. 1230-1331). Informationsbrevet som
deltagarna fatt lasa innan deltagandet har som manifest funktion att ge deltagarna all
den information som ar nddvandig for att gora ett kvalificerat val. De undersokta
informationsbreven har dock haft ett komplext sprakbruk, vilket har resulterat i att
deltagarna inte alltid forstar alla detaljer av studien, men trots detta valt att delta. Den
manifesta funktionen negligeras darfor, enligt Armstrong et al., av tva latenta funktioner.
Den forsta latenta funktionen de tar upp ar att informationsbrevet aven fyller en
funktion genom att vara ett sitt for forskningsetiksnamnder att kontrollera att
forskarna handlar etiskt, och darav kraver ett sprakbruk som visar professionalitet. Den

andra latenta funktionen ar att da forsningsetiksndmnderna godkanner

27



informationsbrevet och dess innehdll, representerar informationsbrevet dven just
forskningsetikndmnden, och kan darav krava ett akademiskt sprakbruk (ibid. ss. 1231,

1234).

Larsson och Svensson (2010) har i en annan studie gallande IPRED-lagen ocksa anvant
sig av Mertons teori. Studien var en kvantitativ studie som undersokte deltagarnas
anvandning av tjanster som anonymiserar deras internetanvandning. IPRED-lagens
manifesta funktion var att minska olaglig fildelning samt att starka efterlevnaden av
lagstiftning gallande upphovsratten (ibid. s. 79). [ samband med lagens implementering
brot en debatt om online anonymitet ut, och forsdljningen av VPN-tjanster okade
drastiskt. VPN-tjansterna hjalper internetanvandare att bryta mot copyright-lagar utan
att bli upptackta. Larsson och Svensson (2010, s. 80) menar att denna utveckling ar en
latent dysfunktion av lagens intrdade, som alltsa motverkar sjilva syftet med lagen. De

sociala normerna sammanfoéll inte med I[PRED-lagens syfte (ibid. 98).

5.3 Sammanstidllning av tidigare tilldimpning

Dessa tva studier visar att teorin ar applicerbar i olika samhallskontexter och ar
applicerbar med olika metodval, men dar bada ar bottom-up studier. Genom Armstrong
et al. (2012) studie kan vi se att den ar kompatibel med intervjustudier, och genom
Larssons och Svenssons (2010) studie kan vi se att den ar tillampbar i rattssociologiska
sammanhang. Larsson och Svensson (2010, s. 80) menar att det ar sarskilt
rattssociologiskt relevant att titta pa dysfunktioner gillande en lagstiftning, for att se om
effekterna motverkar lagens syfte. Armstrong et al. (2012) anvander sig i sin studie
endast av funktioner och inte dysfunktioner, vilket dr ndgot vi anser att de ur denna
synvinkel forbiser att samma inverkan kan ha bade positiva och negativa konsekvenser

for olika enheter.

5.4 Studiens tillimpning av teorin

I denna studie har Mertons teori applicerats i den analyserande delen. I analysen har
aven hanvisningar till hur teorin tidigare tillampats (se Armstrong et al. 2012; Larsson &
Svensson 2010) for att fortydliga hur teorin kan appliceras. Teorin har tillampats
bottom-up, det vill sidga utifran intervjupersonens perspektiv. I den genomforda
litteraturdversikten har vi inte funnit att teorin tidigare applicerats, varken generellt

eller rattssociologiskt, for att analysera sakerhetsbranschen, vilket ar en kunskapslucka
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denna studie bidrar med att fylla igen. Vi beslutade att presentera en intervjustudie (se
Armstrong et al. 2012) och en rattssociologisk studie (se Larsson och Svensson 2010)
samt kritisk granska studierna for att: (1) fa en storre forstaelse 6ver hur teorin ar
kompatibel med vart forskningsomrade och metod och (2) for att forsta hur teorin kan
appliceras, vilket fordjupar analysdelen dar teorin kommer anvdndas. I beaktning av att
Armstrong et al. (2012) inte anvande sig av dysfunktioner for att analysera sina resultat,
kommer denna studie nyansera resultaten genom att applicera bade funktioner och
dysfunktioner i analysen. Anledningen ar bland annat att Larsson och Svensson (2010, s.
80) menar att dysfunktioner av lagar ar “intressanta” att analysera fran ett

rattssociologiskt perspektiv.
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6 Material och metod

6.1 Tillvdgagdngssdtt

Tillvagagangssattet for insamlandet av tidigare forskning har hittats genom sékmotorn
LUBsearch, som tillhandahalls av Lunds universitet. LUBsearch ar en sokmotor som
soker i flera olika databaser samtidigt (Lunds universitet 2021). Alla vetenskapliga
artiklar har sokts med “Peer Reviewed”-funktionen, vilket innebéar att varje artikel har
granskats av andra forskare med liknande kompetenser som forfattarna/-en (Jerkert
u.d.). Enbart engelska och svenska publiceringar valdes. Vid sdkningarna anvandes
Booleska operatorer (AND/OR/NOT) i kombination med fé6ljande soékord: private
security, private sector, plural policing, police, crime prevention, sweden, military,
prevention, nodal governance, marketization, private-public, security, securitization
criminology och sociology. Vid anskaffandet av bocker har “Peer Reviewed” funktionen
tagits bort eftersom bocker vanligtvis inte genomgar den processen, men Kkan
fortfarande granskas av bokens redaktorer (Lind 2017; University of Toronto u.d.).
Tidigare forskning har &dven hittats genom att titta pa det insamlade materialets
kallforteckning. Tillvigagangssattet for att valja ut artiklarna var att abstract lastes for
artiklar och sammanfattning for bocker, och den forskning som bedomdes relevant for
arbetets omfang gicks igenom mer noggrant i ett andra urval. Urvalet for att hitta
relevanta lagrum till den rattsliga bakgrunden gjordes genom att ldsa igenom FAP:ar (se
PMFS 2017:10; PMFS 2017:12; RPSFS 2012:18) pa omradet som behandlar de relevanta

lagarna for bevakningsbranschen.

For att besvara vara fragestallningar har vi anvant oss av kvalitativa intervjuer eftersom
det ar en bottom-up studie. Rezar Banakar (2019, s. 4) menar att kvalitativa intervjuer
lampar sig for bottom-up studier eftersom sadana studier i en rattssociologisk kontext
tittar pa personers “utdévande och erfarenhet av lag och legalitet”. Banakar ger som ett
exempel pa bottom-up studie, en kvalitativ intervju med en flykting som berattar om hur
hen utovar och anvinder sina rattigheter (ibid. s. 9). [ denna studie har vi genomfort
kvalitativa intervjuer med bevakningspersonal och polisen som har berattat om hur de
utovar, anvander sig av och uppfattar nuvarande och framtida lagstiftning. Banakars
(2019 s. 9) exempel och var studie har gemensamma punkter vilket visar att vart val av

metod ar kompatibel med bottom-up studier.
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Intervjun har en semistrukturerad ansats. En semistrukturerad ansats har valts pa
grund av dess flexibilitet och adaptiva féormaga (Bryman 2018, s. 563). Infor
intervjuerna skapades en intervjuguide (se bilaga 2). Intervjuguiden bestar av fragor
som beror studiens fragestallningar. Varje intervju har spelats in med hjilp av en
diktafon och sedan transkriberats. Intervjuerna har skett individuellt, alltsa har enbart
en av forfattarna varit narvarande vid respektive intervju. Eftersom en av forfattarna
arbetar inom bevakningsbranschen, bestimde vi att han primart skulle skota
intervjuerna med ordningsvakter och vaktare. Detta beslut beror framst pa grund av
hans kunskap och erfarenhet av bevakningsbranschen, vilket gjorde intervjupersonerna
mer bekvama och gav fylligare svar (se Kvale 2007, s. 81). All bevakningspersonal blev
informerade om att han var vaktare, men betonade att hans roll var i ett forskande syfte.
Han genomforde inte heller nagra intervjuer med polisen eftersom vi inte ville att
poliserna skulle kdnna sig obekvima om en som arbetar inom bevakningsbranschen
stillde fragor om polisens syn pa bevakningsbranschen. Han genomforde heller inte
nagra intervjuer med sina kollegor, utan dessa intervjuer samt intervjuerna med polisen
skotte resterande forfattare av studien. Resterande forfattare genomférde aven

intervjuer med bevakningspersonal for att fordela arbetsbérdan.

Genomforandet av intervjuerna har skett antingen digitalt via Zoom eller via telefon,
med anledning av coronapandemin samt geografiska skillnader. Gallande datakvalitén
mellan telefonintervjuer och personliga intervjuer, sa visar forskning pa att skillnaderna
ar mycket sma (Irvine et al. 2013; Sturges & Hanrahan 2004; Vogl 2013 se Bryman 2018,
ss. 582-583).

Vid analys av intervjuerna har en tematisk analys tillimpats. Genom den tematiska
analysen har teman identifierats och analyserats. Forutbestimda teman, som &r
relevanta for fragestallningarna, har undersokts med hjalp av intervjuguiden (se bilaga
2). Fortsattningsvis har andra teman identifierats genom likheter eller skillnader som
upprepas i svaren samt dess analytiska relevans for att besvara fragestdllningarna
(Bryman 2018, ss. 703, 705). For att strukturera upp de olika teman har ett Framework
skapats (se bilaga 3), vilket ar en matrisbaserad metod for att framstdlla och sortera
data (Ritchie et al. 2003 se Bryman 2018, s. 704). Ett Framework innebar att ett index
over teman skapas. Dessa teman uppstar genom systematisk lasning och omlasning av

transkriberingarna. Datan kopplas sedan till respektive tema (Bryman 2018, s. 704).
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Vid atergivandet av citat fran intervjupersonerna har verbala tics exkluderats som
exempelvis “eh” och “mm”. Upprepade ord har ocksad exkluderats. Detta gjordes for att
gora citaten mer flytande, savida de verbala ticsen inte paverkade citatens innebord
(ibid. s. 581).

6.2 Urval

[ detta arbete har ett malstyrt urval anvants, vilket ar ett icke-sannolikhetsurval
(Bryman 2018, s. 496). En icke-sekventiell ansats har anvints som innebdr att
urvalspersonerna redan ar bestimda fran borjan (ibid. s. 498). Kriterierna for det
malstyrda urvalet har varit att deltagaren arbetar eller har arbetat som antingen polis,
ordningsvakt eller viaktare i Sverige. Eftersom intervjuerna inte skedde fysiskt fanns det
inga geografiska begransningar. I samband med det malstyrda urvalet har ett
snobollsurval dven implementerats. Snobollsurval innebar att vi har fragat bade
bevakningspersonal och poliser om de har kollegor, som var villiga att delta i

intervjustudien (ibid. s. 245).

Tillvagagangssattet for att kontakta ordningsvakter och vdktare gjordes genom att ett
inldgg pa Facebook publicerades i en grupp for bevakningspersonal. Gruppen pa
Facebook ar enbart for bevakningspersonal och for att fa tilltrade in till gruppen kravs
det att personen skickar in bild pa sitt forordnande. Ytterligare fragade en av forfattarna,
som arbetar inom branschen, sina kollegor. For att kontakta polisen mejlade vi diverse
kommunala poliser samt polishégskolor runt om i landet. Vi ringde dven 114 14 dar vi
fick kontaktuppgifter till lamplig personal som kunde svara pa vdra fragor alternativt
vidarebefordra vart mejl till annan personal. P4 grund av urvalets omfing samt den
kvalitativa ansatsen gar det inte att generalisera resultaten. I samband med kontakten

med intervjupersonerna bifogades vart informationsbrev (se bilaga 1).

6.3 Urvalsresultat

Nedanfor presenteras tabellerna for oversikten av intervjupersonerna inom
bevakningsbranschen (se tabell 1) och Polisen (se tabell 2). 1 tabell 1 star “V” for vaktare
och “OV” for ordningsvakt. I tabell 2 star “P” for polis. De olika pseudonymen betecknar
vilka yrkesroller de har inom respektive bransch. Den efterféljande siffran ar for att

differentiera mellan de olika intervjupersonerna.
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TABELL 1. Oversikt av intervjupersoner inom bevakningsbranschen

Yrkesroll inom Antal ar inom Kon Pseudonym
bevakningsbranschen bevakningsbranschen

Vaktare 0-5ar Man V1
Vaktare 0-5ar Man V2
Vaktare 0-5ar Man V3
Ordningsvakt och vaktare 11-15ar Man ov/v1
Ordningsvakt och vaktare 0-5ar Man ov/v2
Ordningsvakt och vaktare 0-5ar Man ov/v3
Ordningsvakt och vaktare 31-35ar Kvinna | OV/V4
Ordningsvakt och vaktare 31-35ar Kvinna | OV/V5
Ordningsvakt och vaktare 31-35ar Man 0ovV/Ve6
Ordningsvakt och vaktare 6-10 ar Kvinna | OV/V7

[ studien har totalt tio personer intervjuats fran bevakningsbranschen, varav tre

personer jobbar som vaktare och resterande jobbar som bade ordningsvakt och vaktare.

De olika intervjupersonerna har olika grad av arbetserfarenhet, dar fem intervjuperson

har arbetat mellan 0-5 ar inom bevakningsbranschen medan tre intervjupersoner har

arbetat mellan 31-35 ar. Resterande tva intervjupersoner har arbetat mellan 6-10 ar

respektive 11-15 ar. Urvalet av intervjupersonerna bestar av sju man och tre kvinnor.

Ytterligare arbetar intervjupersonerna i olika delar av landet, allt fran smastader till

storstader (se tabell 1).
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TABELL 2. Oversikt av intervjupersoner inom Polisen

Yrkesroll inom Polisen Antal ar inom Polisen Kon Pseudonym
Kommunpolis 26-30 ar Man P1
Larare pa polisutbildningen 11-15ar Kvinna | P2
Ordningsvaktssamordnare 16-20 ar Kvinna | P3
Ordningsvaktssamordnare 16-20 ar Man P4
Supporterpolis 11-15ar Man P5

I denna studie har dven fem poliser med varierande yrkesroller intervjuats, dar tre
poliser har en administrativ roll. Alla poliser har éver tio ars erfarenhet som polis.

Konsfordelningen ligger pa tva kvinnor och resterande tre ar man (se tabell 2).

6.4 Reliabilitet och validitet

Reliabilitet och validitet ar viktiga begrepp inom kvalitativ forskning. Daremot ar
begreppen inte lika applicerbara som kvantitativa studier; sdsom att validitet behandlar
matningar och reliabilitet berér studiens replikerbarhet (Bryman 2018, s. 465). For att
uppnd hog niva av reliabilitet och validitet har vi tittat pa begreppen intern reliabilitet
respektive validitet (ibid.). For att sdkerstdlla intern reliabilitet har vi gemensamt gatt
igenom hur datan ska tolkas med hjalp av vart Framework (se bilaga 3). Pa samma satt
har vi gatt igenom hur det teoretiska ramverket ska appliceras for en enhetlig analys, for
att uppna intern validitet. Varje forfattare har transkriberat de intervjuerna den holl i,
och i efterhand har de andra forfattarna lyssnat pa intervjuerna och kontrollerat att
transkriberingarna stdammer. Lika tolkningar av datan resulterar i en hog

interbeddmarreliabilitet (ibid. s. 208).

6.5 Etiska dvervdganden

Samtliga intervjupersoner informerades om de fyra forskningsetiska principerna

(Vetenskapsradet 2002) i informationsbrevet (se bilaga 1):

1. Informationskravet

2. Samtyckeskravet
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3. Konfidentialitetskravet

4. Nyttjandekravet

Genom informationsbrevet har vi informerat intervjupersonerna om arbetets syfte. De
informerades dven om att deltagandet var frivilligt och att de kunde vilja att inte svara
pa specifika fragor, samt att de kunde avbryta intervjun nar som helst utan motivering. I
samband med deltagande och genomfdrande av intervju inhdmtades samtycke fran
intervjupersonerna. Forfattaren som arbetar inom bevakningsbranschen informerade
alla han intervjuade om det, men fortydligade att han genomférde intervjun i
forskningssyfte. Alla som deltog i intervjuerna har pseudonymiserats och information
rorande exempelvis geografiska omrdaden eller arbetsplats, som gar att koppla till
intervjupersonen, har avidentifierats i transkriberingarna. Dessutom har antalet ar som
intervjupersonen arbetat inom sitt yrke inte specificerats. Istdllet redovisas ett intervall
for att skydda intervjupersonernas identitet. Intervjupersonerna arbetar inom en
kanslig och utsatt bransch som bevakningspersonal och polis, darfor ar det viktigt att
deras identiteter skyddas. Bade ljudinspelningar och transkriberingar har férvarats i
krypterade externa harddiskar. Vi har kontinuerligt traffats for att Overfora
inspelningarna och transkriberingarna till varandras harddiskar. Harddiskarna har
forvarats utom rackhdll for obehoriga. All historik gdllande mejl, inldgg och

telefonsamtal har raderats. Diktafonerna har dven tomts pa dess innehall.
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7 Resultat och analys

[ foljande avsnitt kommer resultaten fran intervjupersonerna att presenteras och
analyseras utifran teorin om manifesta och latenta funktioner. Resultatdelen har skrivits
genom en systematisk genomgang av transkriberingarna och Framework. De citat som
funnits mest relevanta har valts ut och redovisats. Analysdelen genomférdes genom att
resultaten aterkopplades till teori och tidigare forskning. I denna fas gicks dven
transkriberingarna igenom dnnu en gang for att analyseras pad nytt och for att finna fler
problemomraden. [ avsnittet nedan kommer resultaten att redovisas genom en tematisk
innehadllsanalys och de tre teman som identifierats ar: befogenhet, utbildning samt
forhdllandet och samverkan mellan bevakningspersonalen och polisen. De tre utvalda
teman har identifierats utifrdn resultatet i denna studie samt i tidigare forskning.
Resultaten 6verlappar i en del fall och kan darfor tas upp i flera olika delar i resultat- och

analysdelen.

7.1 Befogenhet

7.1.1 Resultat

Nar fragor kring ordningsvakters och vaktares befogenheter har stallts i intervjuerna
har en stor variation pad svar inkommit. Polismyndigheten har i sin rapport fran 2019
kommit med forslag pa att ge ordningsvakter utokade befogenheter, vilket har bemotts
med bade positiv och negativ kritik. En majoritet av deltagarna i intervjustudien menar
att utokade befogenheter for ordningsvakter hade fatt en positiv effekt, och att det hade
forenklat arbetet bade for polisen och ordningsvakterna. De positiva konsekvenser som
tas upp ar bland annat att ordningsvakter inte behdver vanta lika lange pa tillkallad polis
och att polisen far mojlighet att lagga sina resurser pa allvarligare och mer bradskande
brott. Detta medfor att ordningsvakterna ocksa kan aterga till sitt ursprungliga uppdrag,
och far mojlighet att jobba mer effektivt och trygghetsskapande. Samtidigt ser bland
annat OV/V3 och OV/V5 problem som kan uppstd med utokade befogenheter:

Jag kan vil tycka det dr bra, sd ldnge det dr rdtt personer som jobbar, dd ser jag absolut inga

problem med det. (OV/V3)

Ja, av det hdr med befogenheter, alltsd, ja, nej pd ett sdtt sd dr det vil bra, men sen inte pd ett annat
sdtt for att maktmissbruket kan faktiskt éka och de finns ju faktiskt mycket maktmissbruk i den hdr
branschen, tyvdrr [...] (OV/V5)
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[ vara intervjuer har aven V2, OV/V2, OV/V4, P2 och P4 lyft fram liknande
beroringspunkter, dar ordningsvakternas fallenhet for yrket ar en gemensam
beroringspunkt. Problemet som tas upp ar att utdokade befogenheter kan leda till
maktmissbruk, och att det finns en reell risk att detta sker ifall lagforslagen
implementeras. For att se till att en sddan forandring skulle kunna ta form utlyser flera
av deltagarna att antagningskraven maste bli striktare och mer kontrollerade. Dessutom
kravs utokad utbildning for att sdkerstalla att befogenheterna hanteras pa ratt satt. Fyra
av de fem intervjuade poliserna menar att vissa utokade befogenheter kan ha positiva

effekter:

[..] om man kombinerar de [utékade befogenheter] med rdtt utbildning och sd vidare sd skulle

sikert flera av dom sakerna kunna va i gagn liksom fér de trygghetsskapande arbetet [...] (P1)

[-.] personligen sd kan jag se fordelar med att ordningsvakter kan kunna genomféra vissa moment i
syfte da att kunna, amen, givetvis upprdtthdlla den allmdnna ordningen samtidigt som man kan ge

lite understad till en polismyndighet, en poliskdr som dr, stundtals rdtt sd hdrt ansatt [...] (P4)

P4 fortsatter och lyfter problem som Kkan uppstd vid inférandet av utdkade

befogenheter:

[..] de stdller jag mig positivt till men, jag ser utmaningar och lite faror med att ldta ordningsvakter
ta sig an polisidra uppgifter om dom inte har adekvat utbildning, féor mig handlar de vdldigt mycket
om utbildning [...] (P4)

P4 menar exempelvis att transport av gripna personer innehdller flera riskmoment,
bdde for ordningsvakterna och for den omhdndertagna. Ifall ordningsvakter skulle fa
denna befogenhet finns det manga aspekter att tdnka pa: bland annat att sjilva
transportbilen maste vara ratt utrustad, men dven att ordningsvakter inte har “ratt att
kora trangande fall med blaljus och siren, som poliser har”, berattar P4. Detta ar enligt
P4 aspekter som maste tas i beaktning innan ett beslut kan géras pa omradet. OV/V7
menar att om ordningsvakter ges befogenhet att transportera omhandertagna personer
hade det fatt en positiv effekt, men lyfter samtidigt fram att det finns riskmoment och
ifall en sadan befogenhet skulle implementeras kravs det noggrann forberedelse och

riskbedémningar.

Av de intervjuade poliserna var det endast P5 som hade en 6verhdngande negativ

instdllning till utdkade befogenheter for ordningsvakter. P5 menar likt P4 att det finns
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flera sakerhetsrisker vid transport av omhandertagna och att detta inte ska kunna ske

utan grundlig utbildning:

[..] men jag tycker de blir vildigt mycket arbete, jag tycker istdllet att man kanske skulle satsa pd att
fd igdng polisutbildningarna och fa folk till och séka, och ldta oss kanske skéta dom bitarna. (P5)

Vid fraga om utokade befogenheter hade varit ett alternativ om ordningsvakterna fick
utokad utbildning, menar P5 att utbildningen hade behovt vara sa pass omfattande att
det inte hade varit vart att lagga ner resurser pa det. Istéllet bor en satsning goras pa att

utoka polisens resurser konstaterar P5.

OV/V1 menar att de nya arbetsuppgifterna som hade tillkommit till ordningsvakterna, i

samband med utdkade befogenheter, principiellt ar en polisiar uppgift men fortsatter:

[..] jag tror det dr en naturlig utveckling. Det dr nog rdtt bra faktiskt, ja assd egentligen tycker jag
det dr polisen som ska skota den. Men jag vet att dom dr underbemannade, sd jag tror att det dr...

jag tror det dir en bra grej att man tar tillfdllet nu [...] (OV/V1)
0V/V2 lyfter aven fram att med det kan bli en fraga om ansvar:

Om det hinder ndgonting under transporten, vem bdr ansvaret? I dagsldget dr det polisen men om
det dr vi som gér det dr det vi som bdr ansvar och det kanske inte dr ett ansvar som alla dr beredda

att ta. (0V/V2)

Nar det kommer till utékade befogenheter for vaktare vill V1, V2, V3, OV/V2, OV/V3,
0V/V5 och OV/V6 ha befogenhet att avvisa eller avlagsna personer fran platser dar de
stor den allmdnna ordningen. Vdktarna menar att det hade underlattat for polisens
arbete. V2 ndamner bland annat att om en person inte vill ldmna en butik vid
stangningsdags sa kan vaktaren inte avvisa personen fran platsen, utan maste ringa efter
och vinta pd en polispatrull som kan komma och gora det at dem. OV/V2 lagger
angdende detta till att viktare ibland anvander sig av det faktum att allmdnheten inte
alltid kanner till skillnaderna mellan ordningsvakt och vaktare, och inte 4r medvetna om

att en vaktare inte har befogenhet att avvisa en person fran en plats:

1 vissa fall dr det positivt fér dd kan viktaren alltid leva pd ordningsvakternas rykte sd att sdga, “Jag

far tyvdrr be dig att gd” ja du har bara bett personen att gd och personen gdr for att den tror att du

awvisat den [...] (OV/V2)
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OV/V6 menar att ifall viaktare hade fatt lov att avvisa eller avlagsna personer fran en
plats hade det underlattat i processen att skriva rapport till polisen efter det att han bett

en person att ldmna en plats, da han hade haft den faktiska befogenheten att gora det.

Sammanfattningsvis visar resultatet att under ratt omstiandigheter, utbildning och
kontroll hade flera av deltagarna girna sett en utdkning av ordningsvakters
befogenheter. Det finns dock flera riskmoment som gor att forslaget skulle kunna fa
negativa konsekvenser. Fyra av tio ordningsvakter och vaktare menar att utokade
befogenheter kan leda till 6kat maktmissbruk, och samtliga av dessa menar att detta
problem maste tas i beaktning innan en sadan reform implementeras. Da
ordningsvakter inte har samma niva av sdkerhetsklassning som polisen, anser P5 att
ordningsvakter inte bor kunna gora registerslagningar, sdsom Polismyndigheten (2019,

s. 8) har lagt fram ett lagforslag till.

7.1.2 Analys

Resultaten fran intervjustudien visar att beslutet om att ge ordningsvakter och vaktare
O0kade befogenheter ar komplext men att majoriteten ar for utékade befogenheter, om
ratt siakerhetsdtgiarder vidtas. Saval poliser, ordningsvakter som vaktare har lyft fram
positiva effekter av en sadan forandring, att samarbetet mellan den privata sektorn och
polisen hade forbattrats och effektiviseras. I dagslaget maste ordningsvakter invanta en
polispatrull for att fa transportera en omhandertagen person. Ett av lagforslagen ar att
ordningsvakter sjilva skulle kunna fa skota transporten. Ordningsvakter hade da inte
behovt invanta polisen och transportera den omhindertagna personen, dirmed hade
ordningsvakterna kunnat lagga mer tid pa det trygghetsskapande och ordningshallande
uppdraget, vilket ar deras manifesta funktion. Eftersom detta gar i linje med
bevakningsbranschens policys att skapa trygghet (se Avarn u.d.; Securitas u.d.; Securitas
2020). Att sakerhetsvakter skulle fa utokade befogenheter dr ndgot som skulle bidra till
det brottsforebyggande arbetet, menar Kole (2017, s. 28). Detsamma galler for polisens
del, da de hade kunnat fokusera pa att bekdmpa den grovre brottsligheten (se Bradley &
Sedgwick 2009, s. 479), samt deras trygghetsuppdrag (Polisen 2019). Detta ar ett
exempel pa plural policing i praktiken. Att ordningsvakter inte har befogenhet att
transportera omhandertagna och stundvis maste vanta pa polisen i upp till flera timmar.

Detta kan ses som en pagaende dysfunktion och ar en av anledningarna till att det pagar
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en utredning om ordningsvakter ska fa utokade befogenheter (Polismyndigheten 2019,

ss. 16-17).

Den effektivisering som hade skett for bade polisen och bevakningsbranschen om
ordningsvakter hade fatt transportera omhdndertagna, kan ses som den tilltdnkta
manifesta funktionen, eftersom den stimmer 6verens med motiveringen till férslagen av
lagdndringarna i Polismyndighetens rapport (2019, ss. 16-18). Funktionen paverkar da
framst vad Merton kallar for sociala grupper (Merton 1968, s. 118). I detta fall paverkar
funktionen ordningsvakter och poliser. Det har ddaremot visat sig i denna studie att det
rader en oro fran bade bevakningspersonalen och polisen om att maktmissbruk hade
kunnat uppstad. Detta kan ses som en latent dysfunktion pa grund av den potentiella
skadan maktmissbruket kan innebira. Aven denna funktion paverkar de sociala
grupperna poliser och ordningsvakter, dock negativt. Detta ar ndgot som
Polismyndigheten (2019, s. 5) har tagit i beaktning, dd de foreslar att
antagningsprocessen ska skarpas for att sdkerstdlla att endast personer som ar ratt
lampade for uppdraget antas. I slutdndan kan bade den manifesta funktionen och den
latenta dysfunktionen dven paverka vad Merton kallar for det sociala systemet (Merton
1968, s. 118). Forandringen kan darfor paverka den trygghetsskapande aspekten i

samhallet i bade positiv och negativ bemarkelse.

Flera av vara respondenter har uttryckt en dnskan om att viaktare ska fa befogenhet att
avvisa eller avlagsna personer. Vi kan hdr se liknande argument till varfor
ordningsvakter ska fa utokade befogenheter: for att 6ka effektiviseringen av vaktarnas
eller ordningsvakternas arbetsuppgifter. Berg (2010, s. 289) menar att det finns
sdkerhetspersonal i Sydafrika som inte har ndgra utokade befogenheter gentemot
gemene man. Trots detta har dessa sdakerhetsvakter stor auktoritet i samhallet da de
anvander sig av befogenheter de inte har. I likhet med detta exempel kan vi se att flera
av vaktarna som vi har intervjuat beskriver scenarion dar de anvander sig av
allmanhetens okunskap i vilka befogenheter viaktarna har, dar allmanheten tror att de
har befogenhet att avvisa dem fran platsen och sdledes gor som vaktaren sager. Ur ett
lagstiftningsperspektiv kan detta ses som en latent dysfunktion da vaktarna i praktiken
anvander sig av befogenheter de inte har, nagot som i férlangningen kan bli en fraga om
rattssakerheten uppratthdlls. Ser vi istdllet pd saken genom véktarnas perspektiv

anvander de sig av denna okunskap hos allmdnheten som en manifest funktion. Da det
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sker medvetet eftersom det effektiviserar och underlattar deras arbete blir det, utifran
Mertons teori, en manifest funktion (Merton 1968, s. 105). Berndtsson (2014, ss. 547-
548) beskriver hur sdakerhetsbranschen regleras av en stor mangd olika lagar och regler,
och att det kan skapa grazoner. Sattet som vdktare anvdnder sig av allmdnhetens

okunskap kring deras befogenheter kan ses som ett exempel pa en sddan grazon.

7.2 Utbildning

7.2.1 Resultat

[ intervjuerna med bevakningspersonalen uttrycker V3, OV/V1, OV/V2, OV/V4, OV/V5
och OV/V6 att utbildningen for att bli vaktare och/eller ordningsvakt har mer att 6nska
gallande praktisk tillampning. Bevakningspersonalen tyckte generellt att utbildningen ar
dalig pa att lara ut sjdlvskydd samt att forbereda vaktaren/ordningsvakten infor yrket
pa ett adekvat satt. Sarskilt kring ordningsvaktsutbildningen lyftes sddan kritik, som inte
innefattar en praktisk yrkestraning som vaktarutbildningen gor. OV/V4 uttryckte sig

féljande om ordningsvaktsutbildningen:

[..] sdhdr i efterhand kan man ju tycka det dr Igjligt for att bara fér att du gdr en
ordningsvaktsutbildningutbildning, ja du ldr dig dina paragrafer och dom befogenheterna du far
agera efter men du Idr ju dig inte jobbet fér det dr ju mycket pa dig sjdlv [...] (OV/V4)

V2 och OV/V3 tyckte bada att utbildningen féorberedde dem bra infor yrket och yttrade
inga negativa aspekter av den. V2 ansag att utbildningen ar nagot han bar med sig i sitt
yrkesliv som vaktare, och att den framforallt forberedde honom pa ett bra satt gillande

hans skyldigheter och rattigheter.

Problematiken som en del av bevakningspersonalen upplever ar att ordningsvakter
kommer ut pa gator och torg med befogenheter utan vetskapen om hur dessa ska
tillampas pa ett Korrekt satt. OV/V6 menar att det framforallt ar i borjan av

anstdllningen som detta kan ses som ett problem, innan personen har fatt in rutiner:

For som det dr idag: du gdr utbildningen - pang shom - och du kan ga ut och stidlla dig och jobba och
dad blir man bara sd hdr “Ojoj, den totala tokrucken ska std och tolka lagtexterna i en ny situation”.
Det kan ga pad tvd sdtt: det kan ga ddligt och det kan gad rent dt helvete. Det dr dom tvd varianterna

tills dess att personen i frdga borjar fa lite rutin. (OV/V6)
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P1 menar att ordningsvaktsutbildningen i sig ar kort men att bli ordningsvakt ar en
process dar man bygger pa sig erfarenhet under tidens gang. Han sager att det inte ar en

“formell” utbildning utan istdllet en erfarenhetsmassig sddan.

Bevakningspersonalen som intervjuades ar kluvna gillande utokade befogenheter. En
minoritet sag enbart de positiva aspekterna som utdkade befogenheter har, vilket
framforallt motiveras i att de inte behdver vanta pad polisen i vaktlokalen.
Bevakningspersonalen, framférallt OV/V2, 0OV/V5, OV/V6 och OV/V7, tyckte att
ordningsvaktsutbildningen idag inte kommer att fungera med utdkade befogenheter.
Ifall utokade befogenheter ska inforas, maste &dven utbildningen utdékas och
antagningskraven maste skdrpas. OV/V7 menade att om detta inte gors sd kan det

resultera i negativa konsekvenser:

Kompetensnivdn behéver héjas hos ordningsvakter om man ska fa mer, fler befogenheter, men det
betyder ocksad stérre ansvar och utrymme fér beslut liksom, egna beslut, och det dr ju ddr problemet
ligger om man inte kan sina lagar sd kan man ta fel beslut och med utokade befogenheter kan

resultera i katastrofala konsekvenser. (OV/V7)

P3 och P4, som bada arbetar som ordningsvaktssamordnare, hdller med den punkten
som bevakningspersonalen framhéavde. P3 och P4 ser giarna att utbildningen utékas om
befogenheterna utokas, inte enbart att de nya befogenheterna ska inkluderas i
utbildningen utan att utbildningen som helhet bor ses over. P4 papekade ocksa att
ordningsvaktsutbildningen endast ar tva veckor och det ar “lite sadar” (P4). Daremot
menar P5 att en utokning av befogenheter skulle innebéara valdigt mycket arbete med att
forlanga utbildningen och sdkerhetsklassa personalen, och menar istdllet att storre

satsningar borde ske for att fa fler sokanden till polisutbildningarna.

[ och med att vaktarutbildningen och ordningsvaktsutbildningen skiljer sig at finns det
aven delade asikter kring utbildningarna. Ordningsvaktsutbildningen ligger idag pa 80
timmar utan nagon yrkespraktik, medan vaktarutbildningen ligger pd 288 timmar
inklusive 160 timmars yrkespraktik (PMFS 2017:10; Polisen 2020c). 0OV/V2
uppmdrksammar denna skillnad mellan utbildningarna och papekar att
ordningsvaktsutbildningen, som ger fler befogenheter, ar kortare dn vaktarutbildningen

dar en vaktare inte far nagra befogenheter alls:
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[..] jag tycker den [ordningsvaktsutbildningen] borde vara ldngre faktiskt med, i férhdllande med
dom befogenheter du far. Fér rent krasst det tar ldngre tid att bli viktare som har mindre

befogenheter. (0V/V2)

OV/V6 vidareutvecklar detta och menar att ordningsvaktsutbildningen, likt

vaktarutbildningen, bor innefatta en praktikperiod pa 160 timmar:

Nej alltsd ja vi fick Ildra oss att boja, ja vi fick ldra oss att bryta bdnda lite och ja vi fick gd igenom en
vdldigt massa paragrafer, ja, men, ordningsvaktsutbildningen som den dr idag borde dndras lite.
Dom borde som vdiktare ha en 160 timmars praktik innan man stdller ut dom pd filtet som firdiga
ordningsvakter. Eller dtminstone ett visst antal pass dom mdste ha jobbat innan man stidller ut dom

som ordningsvakter. (OV/V6)

Riskerna med utokade befogenheter som inte kombineras med en utékad utbildning ar
enligt V2 och OV/V5 maktmissbruk och fler fall av 6vervald. OV/V6 menar att en utokad
utbildningen inte dr det enda som borde avgdéra huruvida 6kade befogenheter ska ges
till ordningsvakter. Istdllet menar OV/V6 att ordningsvakter som grupp inte gar att
generalisera. OV/V6 sager att enbart de ordningsvakter som kommer att tillaimpa
befogenheterna i deras vardagliga yrkesprofessionella liv ska fa dem. OV/V6 menar att
personer som arbetar som ordningsvakter pd krogar inte bor fa utokade befogenheter
eller en utokad utbildning da de inte kommer att arbeta med dem dagligen och ha
anvandning av utdkade befogenheter. Darmed ar de inte lampade for att hantera dessa
utokade befogenheter. Istdllet bor utokade befogenheter ges till exempelvis

ordningsvakter som arbetar i tunnelbanor, menar OV/Veé.

Utbildningen idag, ansdg en del inom bevakningspersonalen och polisen, ar bristfillig.
Forandringen som de vill se med utbildningen, ifall utokade befogenheter inférs, bor
fokusera mer pa kommunikation. P5 menar att detta ar viktigt for att minimera

valdsanvandningen fran bevakningspersonalen:

Ja, jag kanske skulle vilja se dubbelt sG@ mycket egentligen [utbildningstimmar for ordningsvakter],
for att kunna ldgga ner lite tid pd kommunikation och, ja de fysiska att kunna géra ett sdkert

omhdndertagande utan att behéva anvdnda sd mycket vald. (P5)

0V/V4, OV/V5 och OV/V7 var ocksd inne pa detta spar och uttryckte ett missnoje
gentemot de sprakkrav som stélls pd bevakningspersonalen, dd de har stott pa kollegor
som har bristfalliga sprakkunskaper i svenska. Ifall utokade befogenheter inférs maste

antagningskraven, framforallt sprdkkraven hojas, enligt dem. OV/V5 menar att det
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handlar om hennes egna sdkerhet att hennes kollega bor ha grundlaggande svenska

sprakkunskaper:

Alla har rdtt att leva och utféra sitt jobb men jag vill gdrna ha en kollega som kan férstd vad jag
sdger, det dr viktigt, faktiskt, och jag dr inte rasist eller ndgot sdnt, utan jag tdnker pd min egna
sdkerhet. Fér att om det dr ndgonting som hdnder mdste jag kunna ropa pd honom, och han mdste

forsta vad jag sdger. (OV/V5)
0V/V4 lyfter aven upp problemet:

Men visst, man ska ju kunna férmedla sig och jag har ju trdffat kollegor av annan etnisk hdrkomst

som behdrskar det svenska sprdket fruktansvdrt ddligt och dad blir det problem. (0V/V4)

0V/V7 menar att utbildningen som en kommun har fér sina mobila ordningsvakter, som
inkluderar mer kommunikativa moment, ar en jattebra utbildning som den

grundlaggande ordningsvaktsutbildningen ocksa bor ha:

Jag tycker att dom sdrbehandlar egentligen dom dévriga [ordningsvakterna], varfor ska inte alla- det
dr ju jdttebra utbildningar, varfér ldter ni inte polisen utbilda, varfér Idter ni inte utbilda frdn
polisen alla ordningsvakter i konflikthanteringar, bygga broar, liksom prata med ungdomar, lite

barnpsykologi, allt méjligt ddr. (OV/V7)

Sammanfattningsvis radde konsensus mellan ordningsvaktssamordnarna och
majoriteten av bevakningspersonalen att utbildningen maste utokas om okade
befogenheter trader i kraft. Bevakningspersonalen ansag att utbildningen, som den ser
ut idag, ar bristfallig framforallt inom praktiska tillampningsmoment och
kommunikationsdelen, vilket dven P5 holl med om. Antagningskraven, specifikt
svenskkraven, ansdg bevakningspersonalen ocksa maste hojas innan eventuella utokade
befogenheter infors. OV/V6 lyfte fram att det kanske inte vore lampligt att alla
ordningsvakter skulle fa ta del av de utokade befogenheterna, med tanke pa att enbart

en handfull kommer att anvanda sig av dem.

7.2.2 Analys

[ studien har det framkommit att bevakningspersonalen forst och framst vill att
antagningskraven hoéjs innan en utokning av befogenheterna sker. Exempelvis ar
spraktesterna som gors inte pa en tillrickligt hog nivd, menar en del av
intervjupersonerna. De har kollegor som knappt kan fora sig i det svenska spraket. I var

studie ar det av vikt att titta pa och forsta teorin om funktioner utifran ett perspektiv
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fran intervjupersonerna. Bevakningspersonalen sag namligen skadliga inverkningar,
alltsa dysfunktioner, av att sprakkraven ser ut som de gor idag. Framforallt vad det
galler den egna sdkerheten som OV/V5 pdpekade dd hon menar att hennes kollegor
maste forsta vad hon menar i svarlosta situationer. I och med att bland annat OV/V5
menar att hon kan fara illa om hennes kollega inte forstar henne, ar det en latent

dysfunktion att personer med bristfallig svenska arbetar inom branschen.

Ordningsvaktssamordnarna samt majoriteten av bevakningspersonalen ansag att
utbildningen, sa som den ser ut idag, inte ar tillracklig om utokade befogenheter infors.
Den tidigare forskningen pa omrddet visar att de privata sdkerhetsforetagen samt
polisen ansag att utbildningsperioden behover forlangas (Chinwokwu 2018, ss. 90-91),
vilket stimmer Overens med vad samtliga inom bevakningspersonalen tyckte med
undantag fran V2 och OV/V3. P5 menar att det beh6vs en langre utbildning for
ordningsvakter och att mer kommunikationstraning kravs for att minimera méangden
vald som ordningsvakter anvander sig av for att gripa nagon. P5 uttryckte sig dock inte
pa ett sddant satt som gor att det gar att fatta misstanke om att det i dagsldget finns en
dysfunktion med att utbildningen resulterar i en for stor mangd vald, men V2 och OV/V5
varnade for just maktmissbruk och évervald. Just maktmissbruk och 6vervald beskrivs
av OV/V5 som en konsekvens av att personen inte kan sina lagstod. Ur ett
rattssociologiskt perspektiv blir detta intressant darfor att lagens tillampning inte
anvands pa ett korrekt satt i enlighet med lagen. V2 och OV/V5 ser namligen en tydlig
skadlig konsekvens med om ordningsvaktsutbildningen inte forlangs ndr nya
befogenheter infors i form av 6vervald och maktmissbruk, vilket utifran den teoretiska
utgangspunkten ar en latent dysfunktion. I tidigare forskning pa omradet syns det
tydligt att en forlangd utbildningsperiod for privat sdkerhetspersonal resulterar i att
foretag i sig ser mer professionella ut (Omotoso & Aderinto 2012, s. 88). Vi vill dessutom
pasta att overvald och maktmissbruk har motsatt verkan: att foretag ser mindre

professionella ut.

[ studien framkom kritik mot kontrasten mellan vaktarutbildningen och
ordningsvaktsutbildningen. Vaktarutbildningen ar totalt 288 timmar, varav 160 timmar
ar  praktisk  yrkestraning (PMFS  2017:10, ss. 19, 39-49), medan
ordningsvaktsutbildningen idag ligger pa 80 timmar, utan nagon praktisk yrkestraning

(Polisen 2020b). OV/V2 och OV/V6 var framforallt de som stédllde sig mest kritiska till
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detta och ifragasatte hur det kommer sig att en ordningsvakt, som har en del polisidra
befogenheter, har en kortare utbildning dn en vdktare som inte har ndgra polisidra
befogenheter alls. OV/V2 och OV/V6 menade bada att de larde sig yrket ute pa faltet,
vilket bekraftas av P1. OV/V2 och OV/V6 sdg detta som ndgot negativt i forhallande till
utokade befogenheter. I dagslaget ar det svart att sdga varfor utbildningen ar upplagd pa
detta satt. Daremot gar det att se det som en manifest funktion, att ordningsvakterna lar
sig att tillampa teorin i praktik ute i samhallet och pa verkliga fall, dd P1 menar att det
inte ar en formell utbildning utan en erfarenhetsmassig sddan. Daremot har mojliga
dysfunktioner gentemot detta dykt upp i studien som 6vervdld och maktmissbruk.
0V/V6 papekar dock att nar en fardigutbildad ordningsvakt stdlls ut kan det ga “daligt
och det kan ga rent at helvete” med de utokade befogenheterna. Detta tyder pa att
oavsett vem det dr som rekryteras blir utfallet i slutindan negativt pa grund av de

bristande dysfunktionella delarna av utbildningen.

0V/V6 papekade att utokade befogenheter till ordningsvakter, som en grupp inte borde
ges, utan istdllet bor Polismyndigheten differentiera gruppen ordningsvakter.
Ordningsvakter ser OV/V6 alltsd inte som en enhetlig roll, utan i rollen finns det olika
arbetsuppgifter. OV/V6 ger som exempel pd ordningsvakter som arbetar i tunnelbanor
och anser att de bor fa utokade befogenheter, men inte personer som arbetar ndgra
enstaka ganger per ar pa en krog. Konsekvensen, enligt OV/V6, ar att om en
ordningsvakt far utokade befogenheter men inte tillimpar dem regelbundet kan det
resultera i negativa konsekvenser. Enligt Mertons teori kan detta bli en potentiell

dysfunktion i framtiden.

7.3 Forhdllandet och samverkan mellan bevakningspersonalen och polisen
7.3.1 Resultat

Vid fragan om samverkan mellan bevakningspersonal och polisen, hade all
bevakningspersonal for det mesta haft positiva interaktioner med polisen, men OV/V4
har haft enstaka negativa interaktioner. OV/V4 berittade att nar sadana negativa
interaktioner tar plats blir OV/V4 valdigt kortfattad nar hon ska hjilpa polisen med att
utreda en handelse. Bade bevakningspersonalen och polisen ansag att
bevakningspersonal ar en forlingd arm och ett viktigt komplement till polisen. P3
forklarar att polisen ska fungera som forman for ordningsvakter, vilket bland annat

innebar att polisen skoter tillsynen av ordningsvakter samt remisser for LOV 3§-
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omraden. Detta skots av sa kallade kontaktpoliser. Ordningsvakter kan kontakta
kontaktpoliserna vid fragor och hjalp. Enligt OV/V4 ar det enbart enstaka poliser som

ser bevakningspersonal som ndgot negativt:

Flertalet ser oss som ett komplement, men det finns dom hdr enstaka som ser oss som ett, kanske inte

som konkurrenter men liksom, “Halld, det dr jag som dr polisen.” (OV/V4)

Eftersom det dr vanligare att ordningsvakter ar ute pa offentliga miljoer, sd uppskattas
deras ndrvaro av bade allmanheten och polisen, anser OV/7. Alla intervjuade poliser
héller med om att polisen uppskattar bevakningspersonalens narvaro. OV/V7 upplever
att allmanheten varderar deras trygghetsskapande mer &n polisens. Enligt alla
intervjuade poliser ar bevakningspersonalen en viktig faktor for bade

trygghetsskapande och brottsférebyggande atgarder.

Jag ser ju vildigt positivt till att man kan hjdlpas dt sd att sdga, i bdde trygghetsskapande dtgdrder,
ja sd, arbete och liksom brottsférebyggande arbete, och kan vi synka vdra resurser pd ett bra sdtt
tillsammans sd dr jag vdldigt positivt instdlld till att jobba tillsammans mot samma mdl med bdde

ordningsvakter och vdktare. (P1)

Emellertid betonar P2 vikten av att bevakningspersonal maste anvandas pa ratt satt. P2

menar att ibland kan de anvandas vardslost istallet och fa motsatt effekt:

For det kan lika gdrna fd motsatt effekt, att “Herregud det dr sd hdr hédnder det sG mycket och hdr dr

sd otryggt, sd att det gdr viktare éverallt nu”. (P2)

Vid storre evenemang sker direkta samarbeten mellan bevakningspersonalen och
polisen. OV/V2 berattar att poliser kan delas in i grupper med ordningsvakter, vilket ger
polisen mer personalstdod och ordningsvakter har nagon med fler befogenheter. Vid
gemensamma uppgifter, som tillsyn av fotbollsmatcher, beskriver OV/V1 att

ordningsvakterna har en mer aktiv roll:

Dom dr mycket i bakgrunden. Det dr mer att man informerar hur det gdar och vad som hdnder och
saddr. Det dr férst ndr det hdnd- ndr det verkligen intrdffar ndnting, som man har dom som back-up

liksom. Annars dr det vi som styr allting ddr. (0V/V1)

Polisen ar alltsa, enligt OV/V1, en n6dlosning vid storre evenemang. Eftersom det ar
vanligare att bevakningspersonal ar ute och patrullerar, sa kan de 16sa brott av enklare

beskaffenhet:
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[..] fér mig tycker jag att viktare och ordningsvakter och bevakningsbransch, det hjdlper vildigt
mycket polisen for att, massa situationer ndr vi kunde I6sa, som smd situationer, s behéver vi inte

kalla polisen hela tiden. [...] blir absolut, mindre kostnad fér polisen, om vi dr ddr vid plats [...] (V2)

Daremot vill P2 att alla former av brottslighet ska hanteras av polisen. Att
bevakningspersonal far hantera brott av enklare beskaffenhet dr pa grund av att polisen
inte har resurser att avsatta, menar P2. P3 har upplevt att ordningsvakter har borjat fa
fler uppgifter som tidigare 1ag hos polisen. Ytterligare menar P3 att allt fler LOV 3§-
omraden har tillkommit, vilket har resulterat att ordningsvakter skoter en del av
ordningsforhallandet som egentligen ligger hos polisen. Att den har utvecklingen har
skett beror pa att polisen inte har tillrackligt med resurser, anser samtliga av de
intervjuade poliserna. Aven en okad efterfrdgan frin kommunerna ir en bidragande
faktor till bevakningsbranschen tillvixt, anser P4. OV/V1 anser ocksda att
bevakningsbranschen har atagit sig uppgifter som egentligen bor ligga hos polisen. En
sddan uppgift ar patrulleringsuppdrag i “oroliga omraden”. P5 menar att omraden, som
praglas av manga Kkriminella grupperingar, kan ordningsvakter komma att bli
attackerade. Detta leder i sin tur att polisen maste avsatta resurser pa att “radda”
bevakningspersonal, menar P5. Men polisens primara roll ar fortfarande att skota det

brottsutredande uppdraget:

Sd vi skulle dndra det sd skulle vi dndra- amen dels fa till oss vdldigt mycket mer poliser. Sen kanske
man dven skulle prioritera det uppdraget lite mer, just ordningsroll. Idag dr det ju lite annat som vi
mdste prioritera forst sd att sdga. Vi har ju dnda det brottsutredande uppdraget dr ju vdrt allra

frdmsta. (P3)

OV/V6 menar ocksa att det ar bevakningspersonalen som stdr i fronten vid bekdmpande
av all “smabrottslighet” (OV/V6). Bevakningspersonalen skoter alltsd till stor del de
mindre allvarliga situationerna, vilket besparar polisen resurser. P1 ser positivt till

samverkan med den privata bevakningsbranschen, eftersom polisens uppgifter avlastas:

Jag ser ju vildigt positivt till att man kan hjdlpas at sa att sdga, i bdde trygghetsskapande dtgdrder,
ja sd, arbete och liksom brottsforebyggande arbete, och kan vi synka vdra resurser pd ett bra sdtt
tillsammans sd dr jag vdldigt positivt instdlld till att jobba tillsammans mot samma mdl med bdde

ordningsvakter och vdktare. (P1)
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Det gar inte att 16sa den brottsforebyggande fragan sjalv, betonar P1. Losningen ligger i
samarbetet med olika verksamheter och att kombinera varandras kompetenser.

Ordningsvakter delger dven information till polisen:

Ddrfor att dels samarbetet, men ocksad for att vi kan ju se grejer som polisen inte ser och det vill dom
ju veta. Kanske mot specifika gator eftersom vi har vissa omrdden ddr polisen vill att vi dr extra
synliga [...] for polisen har ju ocksad ett kortsiktigt, ja dom gdr in och gor snabba insatser, men dom
har ju ocksd vissa drenden som dr lite mer Idngsiktiga och dd kan ju vdr information vara vdrdefull.

(0V/V4)

Har framgdr det att bevakningspersonalen ar en bra kidlla for information.
Informationen rapporteras sedan till polisen, dar informationen kan bista polisen i olika
insatser. For polisen handlar det om att fa lagesbilder, menar P2, och mycket arbete sker
pa den operativa nivan. P2 ndmnde exempelvis att tillsynsuppdraget polisen har innebar
bland annat att ldasa de ordningsvaktsrapporter som skickas in. I
ordningsvaktsrapporten informerar ordningsvakterna om exempelvis hur manga de har
omhandertagit eller hur situationen har sett ut pa objektet Det ar dock inte alltid att
ordningsvakter ldmnar in rapporter. P2 berittade att polisen har lanserat en digital
tjdnst, eNova, som ska anvédndas i hela landet till hosten. eNova tillater polisen att delge

information om specifika handelser eller signalement.

Innan polisens omorganisation 2015 var samverkan och dialogen med polisen valdigt
bra, enligt OV/V4. Innan omorganisationen fanns sa kallade narpoliser, som

bevakningspersonal hade nara kontakter med:

Alltsd, det har varit upp och ner genom dren, det fdr jag drligt sdga, ndr vi hade dom hdr riktiga
ndrpoliserna det dr mdnga dr sen, dd var det oftast samma poliser och man ldrde kédnna varandra
va, dom var trygga med oss, dom visste att vi var ju OV [...] vi kunde vi dven ha, alltsd féra dialoger
om du forstdr vad jag menar...vi kunde I6sa mycket utan att behéva pdkalla deras uppmdrksamhet.

(0V/V4)

Ddremot anser P5 att inférandet av kontaktpoliser ledde till en forbattrad samverkan
mellan polis och bevakningspersonal. Bdde OV/V2 och OV/V4 berittade ocksd att
nyexaminerade poliser ser bevakningspersonal som ett hinder. Det beror framst pa att
poliserna inte har kunskap om bevakningspersonalens arbetsuppgifter och
befogenheter. Det kan leda till att ordningsvakter forvixlas med viktare. Aven P5

bekraftar att okunskapen kan leda till motsattningar. Polisens nedvarderande syn har
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ibland lett till att OV/V4 har blivit mindre bendgen att bista polisen. OV/V2 upplever att
de nya poliserna ser bevakningspersonal som ett hot - att de tar delar av polisens jobb.
0OV/V4 spekulerar att okunskapen kan bero pad att ett litet fokus laggs pa
bevakningspersonalens roll i polisutbildningen, ndgot som OV/V7 bekraftar utifran ett
samtal med polisen. Vidare menar OV/V2 och OV/V3 att storre foretag tas mer pa allvar
dn sma foretag av polisen, vilket beror att storre foretag har hogre krav. Men 6verlag
anser OV/V4 att samarbetet idag fungerar “fantastiskt”. Som ordningsvakt ar OV/V4

narvarande pa moten med olika verksamheter:

Men sd som vi har det idag sd har vi ju ett fantastiskt samarbete med polisen, nu pd grund av corona
har vi inte méten annars har vi ju, vad kan man kalla det, utsdttningsméte infér dom passen vi har
och det dr ju dd med vdktarbolaget, det dr med polisen, det dr med socialsekreterarna, det dr med

fritid, eftersom vi har ju ett, alltsd ett genuint samarbete [...] (OV/V4)

Utsattningsmotena sker vanligtvis en gang i veckan men pa grund av coronapandemin
har utsattningsmotena skett mer sporadiskt, menar OV/V4. P3 ndamnde aven att
resurser for utsattningsmoten inte alltid finns, framfor allt i mindre orter, men fungerar
fortfarande bra i storstdader. Polisens omorganisation 2015 har varit en anledning till
resursminskningen, menar P3. Daremot utnyttjas ordningsvakter mer i mindre orter,
tycker OV/V2. Att ordningsvakter anvands mer beror pa att polisstationerna ar langre
ifran varandra, forklarar OV/V2. Daremot upplever OV/V7 att polisens formanskap
aldrig har utnyttjats i den storstad OV/V7 arbetar i. Polisen har aldrig bett dem lamna

sina objekt for att fa mer stod.

Sammanfattningsvis ar bevakningspersonal ett viktigt komplement for polisen, anser
alla intervjupersoner. Bevakningspersonalen avlastar polisens resurser, hanterar brott
av enklare beskaffenhet och bidrar till de trygghetsskapande samt brottsforebyggande
atgarderna. Enbart enstaka poliser och nya poliser kan uppfatta bevakningspersonal
som ett hinder, nimnde OV/V2 och P5. Detta kan bero pa att poliserna inte har
tillrackligt med kunskap om deras befogenheter och vad som skiljer ordningsvakter fran
vaktare. Samverkan i yttre tjanst mellan polisen och bevakningspersonalen sker inte
ofta, utan det ar framfor allt vid stora evenemang som direkt samverkan sker. Annars
sker kontakten med polisen genom att polis tillkallas for att himta en gripen person

eller genom ordningsvaktsrapporterna. Vidare sker utsittningsmoéten med olika
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verksamheter dar bade polisen och bevakningsbranschen ar delaktiga. Lanseringen av

eNova ska ocksa forbattra kommunikationen mellan polisen och ordningsvakterna.

7.3.2 Analys

[ den data som samlats in sdgs det att lite fokus ldggs pa ordningsvakternas
befogenheter under Polisutbildningen, och det ser OV/V4 som nagot negativt da det kan
ge upphov till negativa interaktioner. Polisutbildningen regleras rattsligt, och utifran
0V /V4:s upplevelser och observationer kan negativa interaktioner vara ett resultat av
en rattslig latent dysfunktion. OV/V4 beskriver ytterligare hur hon haller sig valdigt
kortfattad nar hon ska hjdlpa polisen utreda ett brott, om det ar sd att poliserna varit
negativa gentemot henne, vilket ocksa kan ses som en dysfunktion ur en

samverkanssynpunkt.

Shearing och Stenning (1981, ss. 219-226) menar att det kan uppsta intressekonflikter
mellan den privata bevakningsbranschen och polisen. Prenzler och Sarre (2012, s. 151)
menar trots att polisen och sdkerhetsbranschen ska komplettera varandra ser polisen
ner pa ordningsvakter och vaktare. Underminerandet av sdkerhetspersonal fran polisen
ar nagot som tidigare forekommer i Berndtsson och Stern (2011, ss. 415-417) studie,
samt i lander som Sydafrika (Kole 2017, ss. 27-29) och Storbritannien (Ariel, Bland &
Sutherland 2017, s. 22; Prenzler & Sarre 2012, s. 151). Poliserna i denna studie tar
avstand fran denna kultur, och understryker att samverkan med bevakningsbranschen
ar vitalt for att skapa ett tryggare samhalle. Enligt Prenzler och Sarre (2012, s. 150) har
aven efterfragan pa sdkerhetsvakter okat, och i Sverige har efterfragan av LOV 3§-
omraden okat. Har gar det att se hur plural policing ar etablerat i Sverige for att gora
samhallet tryggare. Samtliga poliser som deltog i denna studie menar att de ser
bevakningsbranschen som en stor bidragande faktor till trygghetsskapandet i samhallet
samt inom det brottsférebyggande arbetet. Att bevakningspersonalen har en preventiv
effekt bekraftar de tidigare fynden som daterfinns i den tidigare forskningen
(Kammersgaard 2021, s. 119; Nalla & Gurinskaya 2020, s. 104; Shearing & Stenning
1981, s. 210). P5 har en positiv syn pa samverkan med bevakningspersonal, men lyfter
dock fram att det finns poliser som ser ordningsvakter och viktare som en belastning.
Denna syn fran polisens sida ar en latent dysfunktion, da denna instéllning kan skapa
friktioner mellan bevakningspersonalen och polisen. Larsson och Svensson (2010, s. 98)

tillampade dysfunktions begreppet genom att forklara att: om lagen motverkar sitt egna
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syfte ar det en dysfunktion. Utifran resultatet i denna studie ar det en dysfunktion darfor
att: om det finns poliser som ser ner pa bevakningspersonal motverkar det syftet med

god samverkan mellan polisen och bevakningsbranschen.

Det finns en enighet bland intervjupersonerna att bevakningspersonal ar ett viktigt
komplement i det trygghetsskapande och brottsféorebyggande arbetet, vilket har stod i
den tidigare forskningen (Ariel, Bland & Sutherland 2017; Chinwokwu 2018, s. 90; Jones
& Newburn 2006, s. 6; Kammersgaard 2021, s. 119; Nalla & Gurinskaya 2020, s. 104;
Shearing & Stenning 1981, s. 210; Yoshida 1999, s. 260). Komplementet visar ett tydligt
exempel pa plural policing i Sverige. P2 ndmnde dock att narvaron av
bevakningspersonal kan fa motsatt effekt: att det leder till en 6kad otrygghet. Zedner
(2009, ss. 20-21) menar att tryggheten hos allmdnheten kan minska vid narvaron av
uniformerad personal, vilket P2 ocksa tar upp. Att 6ka narvaron av bevakningspersonal
kan dirmed fa en latent dysfunktion, om bevakningspersonal anviands i for stor
utstrackning. Att satta ut bevakningspersonal pa exempelvis offentliga platser gors i
trygghetsskapande syfte, det ar deras manifesta funktion om det gors pa ratt satt. Ifall
det inte skapar trygghet ar det dirmed nagot ovantat och nagot som strider mot den
manifesta funktionen. Vid det brottsférebyggande arbetet, som OV/V6 niamnde, star
bevakningspersonalen i fronten vid bekdmpandet av smabrottslighet. Ariel, Bland och
Sutherlands studie (2017) visade att sdkerhetsvakters patrullerande leder till att fler
brott upptiacks. Den hdr formen av brottsbekdmpning ar en manifest funktion av

bevakningspersonalens 6kade narvaro.

Fortsattningsvis ar ideal samverkan en manifest funktion, da det har positiva
konsekvenser dar syftet med samverkan f6ljs, och det grundas i det informationsutbyte
som sker mellan bevakningsbranschen och polisen. Samverkan kan leda till att polisen
far en forbattrad lagesbild genom bevakningspersonalens rapportering.
Bevakningspersonalens bevakningar leder till att information kan samlas in, information
som annars inte hade kommit till polisens kdnnedom. Aven genom eNova kan
ordningsvakter ta del av viktigt information som kan vara av relevans. Studier fran
Norge (Ngkleberg 2020, s. 614) och Nigeria (Chinwokwu 2018, s. 91) visar att polisen ar
motvillig att delge information till sakerhetsbranschen. Daremot visar denna studie att
det ser annorlunda ut i Sverige, eftersom polisen anvander sig av programmet eNova for

att delge information till bevakningsbranschen. Kommunikationskanaler mellan
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sdkerhetsbranschen och polisen ar aven en viktig punkt for att frimja samverkan
(Prenzler & Sarre 2012, ss. 163-165). eNova visar aven att polisen i Sverige ar villiga att
delge information till privata sakerhetsforetag, vilket gdr emot Chinwokwu (2018) och
Ngklebergs (2020) forskning. Den tilltdnkta manifesta funktionen med introduceringen

av eNova dr att framja samverkan mellan polisen och bevakningspersonalen.

0V/V4 pdpekar att det i dagslaget inte langre gar att fora samma form av dialog med
polisen som framjar samverkan, da narpoliserna i hennes stad har forsvunnit sedan
polisens omorganisation 2015. Att ndrpoliserna har plockats bort resulterar sdledes i en
latent dysfunktion eftersom OV/V4 upplever att samverkan har forsvarats mellan
parterna. Daremot upplever P5 att samverkan har forbattrats sen inférandet av
kontaktpoliser for ordningsvakterna, vilket utifrdn det perspektivet dr en manifest
funktion da en kontaktpolis syfte ar att 6ka samverkan med ordningsvakter. Darav ar
det svart att sdga hur det faktiskt ser ut i samhallet eftersom inget entydigt svar kom

fram fran intervjupersonerna.

Som P3 namnde har polisen inte ldangre lika stort ansvar av att uppratthalla
ordningsforhallandena, vilket betyder att patrulleringsuppdrag inte ar lika prioriterade.
Direkt samverkan sker for det mesta nar polis tillkallas av bevakningspersonal eller vid
storre evenemang. Omorganisationen har aven paverkat mdjligheterna till att
genomfora utsattningsmoten, dtminstone pa mindre orter, ansag P3. Men mindre orter
har den manifesta funktionen att bevakningspersonalen anviands mer jamfért med
storstader. Detta beror framforallt pa att polisstationerna ar lidngre ifran varandra
menar OV/V2. Att bevakningspersonal tar platsen dar polisen inte racker till styrker den
tidigare forskningen, som har visat att i framforallt gated communities hyrs privata
sdkerhetsvakter in for att uppratthalla sikerheten (Ariel, Bland & Sutherland 2017, s.
21; Bradley & Sedgwick 2008, ss. 485-486; Zedner 2009, s. 90). Det ska dock tydliggoras
att det finns skillnader mellan mindre svenska orter och gated communities i andra
lander, men sambandet att privata sdkerhetsvakter agerar som den enda
trygghetsskapande aktoren i ett geografiskt omrade ar densamma. Orterna blir da
beroende av polisens reaktiva arbete. Detta dr ocksa ett exempel pa plural policing och
deras skilda arbetsuppgifter. Enligt Polismyndigheten (2019, ss. 16-17) kan tillkallad
polis fa dka flera mil for att omhinderta berusade personer, pa grund av det langa

avstandet mellan polisstationerna. Eftersom ordningsvakterna inte har polisens reaktiva
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arbetssatt kan de agera tidigare. Polisens reaktiva arbetssatt kan darfor agera for sent,
vilket leder till att de inte uppratthaller det trygghetsskapande malet (se Polisen 2019).
Detta blir en tydlig latent dysfunktion som troligtvis ar ett resultat av polisens bristande
resurser. Daremot blir det en manifest funktion fér bevakningsbranschen eftersom de

har resurserna att uppratthalla samt skapa trygghet.

OV/V7 menade att polisen inte agerar tillrackligt bra i rollen som férmén for
ordningsvakter. Upplagget med polisens formanskap 6ver ordningsvakterna ar tankt
som en manifest funktion, eftersom polisen kan beordra ordningsvakterna att hjalpa
polisen. Darav kan ordningsvakterna ses som en viktig resurs i polisarbetet. Denna
manifesta funktion utnyttjas dock inte enligt OV/V7. Detta kan i specifika situationer
resultera i dysfunktioner om det ar sa att polisen exempelvis inte utnyttjar
ordningsvakternas resurser och da sjilva hamnar i underlige. Anvandningen av
formanskap kan dven fa den manifesta funktionen att folja foretagets policy (se Avarn
u.d.; Securitas u.d.; Securitas 2020). Den manifesta funktionen beféasts dd ordningsvakter
anvands av polisen for att skapa trygghet i samhallet, och trygghetsskapande ar en
policy som bevakningsforetag har (se Avarn u.d.; Securitas u.d.; Securitas 2020).
Daremot kan det bli en latent dysfunktion gentemot kunden som har anstillt
ordningsvakterna. Ordningsvakterna lamnar trots allt sitt objekt for att bistd polisen och

da forsvinner den trygghetsskapande aktoren fran kundens objekt.

Fortsattningsvis kan tillvixten av LOV 3§-omraden bli en latent dysfunktion for
poliserna. Att bevakningspersonal anvands i “oroliga omraden”, som OV/V1 beskrev
dem som, har latenta dysfunktioner pa grund av att polisen, enligt P5, maste skicka ivag
poliser for att “rdadda” bevakningspersonal. Efterfrdgan av LOV 3§-omrdden tar
ordningsforhallandet fran polisen och avyttras till bevakningsbranschen, en foreteelse
som aven sker i andra lander (Ariel, Bland & Sutherland 2017, s. 1; Berg 2004, ss. 105-
106; Mulone 2016, s. 278; Nalla & Gurinskaya 2020; Santonen & Paasonen 2017, s. 585;
Shearing & Stenning 1981, ss. 213-215; Wood & Shearing 2007, s. 38; Zedner 2009, s.
89). Men blir samtidigt en manifest funktion eftersom polisen kan omdirigera resurser
till att skota det brottsutredande uppdraget, som P3 lyfte fram. Bradley och Sedgwick
(2009, s. 479) menar dven att resurser kan omdirigeras for att bekdmpa den grovre
brottsligheten istdllet. Ordningsvakter skulle enbart forordnas i undantagsfall (SFS
1980:578), och inte ata sig polisidra uppgifter (Prop. 1979/80:122, ss. 28-29). Detta star
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i kontrast med hur det ser ut idag da det enbart i Polisregion Syd existerar 78 LOV 3§-
omraden (Polismyndigheten 2021). Vidare finns det diskussioner om att expandera LOV
3§-omrddena sa att de tacker hela kommuner. Detta skulle innebara att ordningsvakter
far forordnande att arbeta inom hela kommuner (Bra 2020, s. 31). Det blir mycket
tydligt att det finns sarskilda behov av ordningsvakter idag och att det inte langre
handlar om undantagsfall, som proposition 1979/80:122 asyftade. Den har utvecklingen
kan ocksda fungera som en manifest funktion, med anledning av att polisen far fler

kompletterande resurser fran bevakningsbranschen.

55



8 Diskussion och slutsatser

Var studie visar att plural policing ar nagot som ar framtrddande i Sverige idag.
Polismyndighetens (2019) lagforslag att utoka befogenheterna for ordningsvakter visar
tydligt pa Polismyndighetens bendgenhet att avyttra trygghetsansvaret till andra
aktorer. Avyttringen ges till den privata bevakningsbranschen. Var studie bekraftar aven
fynden fran tidigare forskning som visar att sdkerhetsbranschen ses som ett viktigt
komplement till den statliga polisens arbete (Ariel, Bland & Sutherland 2017; Jones &
Newburn 2006, s. 6; Kammersgaard 2021, s. 119; Nalla & Gurinskaya 2020, s. 104;
Shearing & Stenning 1981, s. 210; Yoshida 1999, s. 260). Dock ar den privata
sdkerhetsbranschen fortfarande mer klientinriktad an samhallsbeskyddande, till
skillnad fran polisen som ar community-based (Wood & Shearing 2007, s. 39). Detta ar
nagot som inte reflekteras i Avarn och Securitas foretagspolicy (se Avarn u.d.; Securitas
u.d.; Securitas 2020). Nagot som studien inte fokuserade p3, men som fortfarande ar av
vikt, ar hur nyliberalismen har paverkat sdkerhetsmarknaden. Nyliberalismens
foresprakande om en friare marknad kan ses som ett viktigt steg i att latta pa polisens
hart belastande resurser, da privata sdkerhetsaktorer kan skota delar av polisens
arbetsuppgifter. Upplosningen av “monopol-lagen” slappte dven in privata aktorer pa
sakerhetsmarknaden. Idag finns det flera hundra bevakningsforetag som kan bista

polisens arbete.

Utbildningen for ordningsvakter som den ar idag behover ses over, dd ett tydligt
missndje riktas mot den bade fran polisen och ordningsvakter. Denna studie har kommit
fram till att majoriteten av respondenterna anser att utbildningen definitivt bor
forandras, sa att latenta dysfunktioner inte uppstar, om utdkade befogenheter infors.
Studien visar att det bade bland bevakningspersonal och polis finns ett missndje med
avsaknaden av kommunikationsmoment och praktiska tillampningsmoment i
ordningsvaktsutbildningen. Dessutom ansag de att antagningskraven var alldeles for
laga speciellt om utokade befogenheter infors. Samverkan mellan polisen och
bevakningspersonalen ansags generellt sett vara positiv, men bevakningspersonalen
onskar att polisen utnyttjar deras formanskap mer och verkligen tar till vara pa den

resurs som ordningsvakter faktiskt bidrar med.

[ studien fann vi dven att vdktare, som inte har befogenheter att avvisa eller avlagsna

personer, anvande sig av folks okunskap for att gora sd; en majoritet av vaktarna
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onskade dock att fa ta del av denna befogenhet. Att viktare anvander sig av folks
okunskap for att avvisa eller avlagsna personer kan delvis forklaras utifran att det finns
grazoner i lagstiftningen som mojliggor detta (Berndtsson 2014, ss. 547-548). Berg
(2010, s. 289) kom fram till ett liknande resultat gillande hur bevakningspersonal
anvander sig av befogenheter som de inte har, for att kunna utdéva sin yrkesroll och
fullfolja sitt trygghetsskapande syfte i samhallet. I princip samtliga respondenter ansag
att utbildningen ar for kort och for undermalig, speciellt i forhdllande till utékade
befogenheter. Tidigare forskning menar att bade den privata sdkerhetsbranschen och
polisen anser att utbildningen for privata sakerhetsvakter maste forlangas (Chinwokwu

2018, ss.90-91).

Utifran den rattsliga bakgrunden gar det se att lagen som instiftades 1974 begransade
marknaden for bevakningsforetag i Sverige. Lagen krdvde att alla foretag som arbetar
med bevakningsuppdrag maste var auktoriserade av staten (SFS 1974:191). Samtidigt
starkte lagen vaktarnas rattsliga skydd genom att brottsbalken (BrB) 17 kap. 5 § gav
dem skydd, vilket gav bevakningspersonal en nagot starkare position i samhallet (SFS
1975:667). 1 bakgrundsdelen till studien beskrivs framvaxten av den privata
sakerhetsbranschen som ett resultat av nyliberalismen (Bradley & Sedgwick 2009, ss.
478-480; Prenzler & Sarre 2012, s. 150) och att marknaden i Sverige 6ppnades upp till
privata foretag darmed kan ses som ett resultat av nyliberalismen. Lagférandringarna
som skett efter lagstiftningen 1974 har varit begransande for bevakningsbranschen.
Exempelvis lagforslaget att utbildningsforetag maste vara auktoriserade (Prop.
1988/89:63. ss. 10-12) samt lagforandringen 2006 da differentierad auktorisation
infordes, vilket gjorde att bevakningsforetag maste fa godkdnnande av staten for att fa
jobba inom olika omraden inom bevakningsbranschen (Prop. 2005:06:136, ss. 12-13).
Polismyndighetens rapport (2019) ar darav sarskilt relevant att titta pa i denna politiska
kontext, eftersom den gar emot tidigare tendenser att stifta lagar som begriansar

bevakningsforetagen.

Kunskapen som denna studie inbringar visar att det i nuldget finns dysfunktioner kring
utbildning, samverkan och befogenheter, vilket dr dysfunktioner som respondenterna
anser maste revideras innan bevakningsbranschen far fler utokade befogenheter. Risken
ar annars att dysfunktionerna vaxer i storlek och ord sdsom “maktmissbruk” togs upp i

intervjuerna som tankbara framtida dysfunktioner.

57



[ studien finns det ett stort och varierat urval av bevakningspersonal och poliser och
detta ses som en av de framsta styrkorna med denna studie i relation till studiens
omfattning. Svagheten med urvalet ar att enbart en av poliserna i dagslaget arbetar som
“patrullerande” polis, och om fler sddana hade inkluderats finns det en méjlighet att
resultatet hade skiljt sig at, framforallt i temat férhdllandet och samverkan mellan

bevakningspersonalen och polisen.

Skillnaden mellan var studie och andra studier pa omradet ar att vi har utgatt fran ett
rattssociologiskt perspektiv, dir var teoretiska utgangspunkt grundar sig pa Mertons
strukturella funktionsanalys: latenta och manifesta funktioner. Dartill ar studien inte
unik med att den ar en bottom-up studie. Daremot utgar studien fran en svensk kontext,
som dr minimal inom den tidigare forskning pa omradet. Majoriteten av den tidigare
forskningen kommer frdan USA och Storbritannien. Studien bidrar darmed till det

svenska forskningsomradet och kan éppna upp nya perspektiv till framtida forskning.
Rekommendationerna for den praktiska tillampningen av studien ar féljande:

e Utbildningen samt antagningskraven som de ar utformade idag bor ses dver, och
en stark uppmaning ar att de ska ses 6ver innan utékade befogenheter infors.

e Viktarna onskade sig att ta del av befogenheten att kunna avvisa och avlagsna
personer, for i dagslaget forlitar en del vaktare pa folks okunskap for att kunna
gora detta. For att gora bevakningsbranschen och systemet mer rattssakert bor
en utredning kring detta goras.

e Poliseri yttre tjanst bor informeras och utbildas mer angdende deras formanskap
over ordningsvakter, dd ordningsvakter dr en stor resurs som polisen ibland

missar att anvdnda sig av.
Rekommendationerna for den framtida forskningen ar foljande:

e [ framtida studier rekommenderar vi att undersoka samverkan mellan polisen
och bevakningspersonalen, specifikt kring just den rivaliteten som ndmns i
tidigare forskning. I och med att denna studie inte intervjuade manga poliser i
yttre tjanst var det svart att dra en slutsats om polisen ser ner pa
bevakningsbranschen, eftersom asikterna kan skilja sig mellan poliser i yttre

tjdnst och poliserna vi intervjuade.
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Fran intervjustudien har det framkommit att det finns skillnader pa hur
bevakningsbranschens resurser anvands pa landsbygden jamfort med i stader.
Dessutom kan allmanhetens syn pa polisen och bevakningsbranschen se
annorlunda ut. Detta ar av rattssociologisk relevans da effekterna av polisens och
bevakningsbranschens struktur och arbetssatt kan se olika ut i olika delar av
samhallet, och bor darfor undersokas ytterligare.

Zedner (2009, s. 2) menar att ett for stort antal uniformerade sakerhetsvakter
kan leda till en 6kad otrygghet, ndgot som dven P2 tog upp i denna studie. Vi har i
denna studie inte kommit fram till om ett sddant scenario stimmer i en svensk
kontext. Med diskussioner om att gora hela kommuner till LOV 3§-omraden
spelar denna aspekt en avgorande roll, och bor darfér undersékas narmare i

framtida forskning.
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Vi heter Jonathan Rydberg, Eskil Sourander och Andy Tu och skriver just nu var
kandidatuppsats i kriminologi vid Rattssociologiska Institutionen vid Lunds universitet.

Vart examensarbete handlar om hur poliser och bevakningspersonal upplever deras
samarbete sinsemellan i det vardagliga professionella yrkeslivet. Syftet ar att undersoka
samverkan mellan polisen, ordningsvakter samt vdktare, da den privata
bevakningsbranschen far allt mer befogenheter och uppgiftsomraden.

Du tillfragas med detta informationsbrev om du vill medverka i denna undersokning.

Ditt deltagande i studien

Medverkande i undersokningen innebar en intervju som beror dina erfarenheter och
asikter i din yrkesutévning som polis, ordningsvakt och/eller vaktare. Intervjun
berdknas ta mellan 40-60 minuter och kommer att spelas in om inget annat 6nskas.
Ljudinspelningen kommer att lagras enligt Vetenskapsradets forskningsetiska principer
samt gallande svensk lagstiftning. Darefter kommer intervjun att transkriberas for att
sedan analyseras genom en tematisk innehdllsanalys. Alla uppgifter kommer att
avidentifieras och alla deltagare kommer att pseudonymiseras.

Uppgifternas som samlas in under intervjun kommer enbart att anvandas i
examensarbetet. Uppgifterna kommer enbart vara tillgangliga for oss och inga obehoériga
kommer att ta del av materialet.

Resultatet av undersokningen kommer att presenteras i en kandidatuppsats som
kommer att publiceras pa Lunds universitets digitala publiceringstjanst LUP Student
Papers (Lund University Publications). Vid 6nskemal kan vi skicka en kopia av arbetet
nar det ar godkant.

Ditt deltagandet i denna intervjustudie ar helt frivilligt och medverkande kan nar som
helst avbrytas, under eller efter intervjun utan motivering.

Pa grund av den radande coronapandemin kan intervjun ske digitalt via den plattform
du foredrar, forslagsvis via Zoom. Intervjuerna kan aven, om du foredrar, ske fysiskti en
coronasaker miljo.

Vid intresse att delta i studien eller om du har ndgra fragor kontakta oss pa:

Mejl:
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Tel:
Med vanliga halsningar,

Jonathan Rydberg, Eskil Sourander och Andy Tu.
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10.2 Bilaga 2
INTERVJUFRAGOR TILL POLISEN (HUVUDFRAGOR)
Inledande fragor:

e Hur lange har du arbetat som polis?

e Hur kommer det sig att du valde att bli polis?

o Vilka arbetsuppgifter har du?

e Vad ar det roligaste med att vara polis?

Analyserande fragor:

e Hur ser du pa forhdllandet mellan privata sikerhetsforetag

bevakningsbranschen och polisen?
- Hur kinner du kring er samarbetet mellan

bevakningsbranschen?

polisen

inom

och

- Kan du ge ett exempel pa en typisk situation dar bevakningspersonal varit

delaktiga och ni samarbetat?

o Hur paverkar privata bevakningsforetag ditt arbete? (Foljdfraga till

de tva ovanfor)

e Hur ser du pa bevakningsforetag och deras personal?

- Komplement eller konkurrent?

e Kanner du till vad vaktare och ordningsvakter far for utbildning?

- Hur ser du pa deras utbildning och kompetens?

e Polismyndigheten har i en rapport fran 2019 gett forslag pa att ge okade

befogenheter till ordningsvakter.
- Ar det ndgot du dr medveten om?

- Hur ser du pa det?

- Exempelvis att de skulle kunna transportera gripna personer till

polisstationen, har du nagra tankar om detta?

e Viundrar hur du ser pa bevakningsbranschen i olika omraden som:

- trygghetsskapande
- att de ar vinstdrivande verksamheter, och
- brottsprevention (faktiskt forhindrar brott)

o Vikan borja med trygghetsskapande...
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Hur anser du att allmdnheten uppfattar ordningsvakter och viktare gentemot
hur de uppfattar er poliser?
- Tror du att folk i allmdnhet har olika dsikter och beter sig olika gentemot er

och OV eller vaktare?
Hur ser du pa att OV/vaktare patrullerar offentliga miljoer?

Hur val kdnner du till lagarna kring ordningsvakter och vaktares befogenheter?

- Har du ndgon gang reflekterat 6ver hur lagstiftningen ser ut?

INTERVJUFRAGOR TILL POLISEN (BACK-UP FRAGOR)

Finns det, enligt dig, ndgon skillnad pa olika bevakningsforetag - stora som sma,
du behover inte peka ut nagot visst foretag, utan mer generellt?

Ser du bevakningsforetagen som legitima? Varfor/varfor inte?

INTERVJUFRAGOR TILL OV/VAKTARE (HUVUDFRAGOR)

Inledande fragor:

Hur lange har du arbetat som ordningsvakt/vaktare?
Hur kommer det sig att du valde att bli ordningsvakt/vaktare?
Vilka arbetsuppgifter ingar i ditt arbete?

Vad ar det roligaste med att vara ordningsvakt/vaktare?

Analyserande fragor:

Hur ser du pd forhdllandet mellan privata sdkerhetsforetag inom
bevakningsbranschen och polisen?

- Hur kdnner du kring samarbetet med polisen?

- Kan du beratta om nagra typiska situationer eller hiandelser dar polis har

varit delaktiga och ni samarbetat?

Hur tror du polisen ser pa er?

- Konkurrent eller komplement?

Lansstyrelsen har ratt att genomfora kontroller av dig och din arbetsgivare, har
du upplevt sddana kontroller?

- Vad tycker du om den kontroll som utfors?
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Polismyndigheten har i en rapport fran 2019 gett forslag pa att ge okade
befogenheter till ordningsvakter.

- Ar det ndgot du 4r medveten om?

- Hur ser du pa det?

- Exempelvis att ordningsvakter skulle kunna transportera gripna personer

till polisstationen.

Hur ser du pa er relation till polisen i omraden som:
- forst och framst trygghetsskapande, och

- brottsprevention?

Marker du generellt att allmdnheten behandlar er och polisen pa samma eller pa
olika satt?

- Om olika eller lika, vill du utveckla mer?

Hur upplevde du vaktarutbildningen/ordningsvaktutbildningen?

Hur kdnde du att det forberedde dig infor yrket?

Kéanner du till dina befogenheter tack vare utbildningen som du har fatt?

[ utbildningen, pratade ni nagot om lagstiftningen?

Har du nagra reflektioner 6ver lagstiftningen?

INTERVJUFRAGOR TILL OV/VAKTARE (BACK-UP FRAGOR)

Ser du bevakningsféretagen som legitima? Varfor/varfor inte?
Vad for effekter tror du att utbredningen av den privata siakerhetsbranschen har i

forhallande till polisarbetet?
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10.3 Bilaga 3

Ordningsvakt och vaktare

Intervjuperson/ Yrkesroll

Utbildning

Befogenhete

Allménheten|

Teori

Tidigare fors| Trygghetssk

Brottsprever

Relation till {

Samverkan 1

Skillanden

Lagen

Ovrigt

Politik

OV

Qvivz

QVIV3

QvIv4

V1

V2

V3

QVIVS

QVIVE

QvNvT

Polis

Intervjuperson/ Yrkesroll

Utbildning

Befogenhete

Allménheten|

Teori

Tidigare fors| Trygghetssk

Brottsprever

Relation till

Samverkan 1

Lagen

Ovrigt

Gemensamn|

P1

P2

P3

P4

P5
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