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Abstrakt

Bakgrund: World Health Organization (WHO) (2020) har berdknat att ca 50 miljoner méanniskor i
varlden har demenssjukdom och det &r fler som insjuknar i demens sjukdom varje ar. Det &r
betydelsefullt att den omvardnad som sjukskoterskorna ger till dldre personer med demens ar
personcentrerad for att 6ka éldre personers livskvalitet. Syfte: Syftet med studien var att beskriva
sjukskoterskans erfarenhet av personcentrerad vérd for dldre personer med demens inom kommunal
véard och omsorg. Metod: En litteraturstudie genomfordes baserade pé elva studier och en integrerad
analys anvindes for att analysera den insamlade data. Resultat: Huvudtemat som identifierades var
Férutsdttningar for personcentrerad vard. Inom detta tema identifierades fem subteman:
Livsberdttelse, Anhorigas betydelse, Hemlik Vdrdmiljo, Egenskap hos personal och Arbetsmiljo.
Slutsats: Resultatet visade att det fanns forutséittningar som bade underléttar och hindrar méjligheten
att utfora personcentrerad vard. Framtida forskning kan med fordel fokusera pa att implementera
interventioner av personcentrerad vard.
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Introduktion

Problemomrade

Enligt Socialstyrelsen (2017) har cirka 130 000 — 150 000 personer i Sverige en
demenssjukdom. Varje ar tillkommer ca 20 000 — 25 000 nya fall och férvantningen ar att
antalet fall av demenssjukdom kommer att Oka kraftigt eftersom livslingden okar
(Socialstyrelsen, 2017). Cirka 60% av dem som lider av demenssjukdom bor i egen bostad och
resterande ca 40 % bor pad demensboende eller annat dldreboende (Socialstyrelsen, 2014). Enligt
Socialstyrelsens nationella riktlinjer for demensvarden ska den omvérdnad som ges till personer
med demens vara personcentrerad (Socialstyrelsen, 2017). Kunskapen om sjukskoterskors
erfarenheter av personcentrerad omvardnad nér de vardar personer med demens i det egna
hemmet &r bristfillig (Evripidou et al., 2019). Den hir studien syftar till att 6ka kunskapen om
sjukskoterskans erfarenhet av personcentrerad omvérdnad f{6r &dldre personer med

demenssjukdom (Socialstyrelsen, 2017).

Bakgrund

Demens

World Health Organization (WHO) (2020) har berdknat att ca 50 miljoner ménniskor i virlden
har demenssjukdom. Varje ér tillkommer 10 miljoner nya fall (WHO, 2020). Demens ér inte en
sjukdom utan dr ett samlingsnamn som anvinds for 70 olika tillstind som har vissa
gemensamma symtom som beror pd skador i hjdrnan (Skog, 2019). En person med demens
uppvisar en symtombild med successivt tilltagande kognitiv nedsittning och nedsatt praktisk
forméga (Skog, 2019). En annan vanlig term som forekommer &r kognitiv svikt som innebér
forsdmrat minne och sprdk samt forsdmrad orienteringsformaga och problemldsnings- och
abstraktionsforméga (Skog, 2019). P& grund av kognitiv forsdmring och forlust av fysiska och
beteendeméssiga kompetenser, blir personer med demens alltmer beroende av andra for att
genomfora dagliga aktiviteter och att leva ett sjdlvstindigt liv (Skog, 2019). Majoriteten av
personer med demens vérdas av nérstdende eller hemtjanst 1 hemmet under en lang tid (Skog,

2019).



Kommunal hélso- och sjukvéard och social omsorg

Socialstyrelsen (2021) berdknade att det under ar 2019 var 364 000 véardtagare som fick insatser
inom den kommunala vird och omsorg i Sverige. Den kommunala hemsjukvarden omfattar
personer med komplexa vardbehov och kvalificerade vérd- och omsorgsinsatser, sdsom
personer med demens (Tornquist, 2004). Kommunerna véljer olika sitt att organisera vard och
omsorg och dirfor kan organisationen som sjukskoterskorna dr anstdllda i att se olika ut
beroende pa vilken av Sveriges 290 kommuner de dr anstédllda i (Tornquist, 2004). Enligt Halso-
och sjukvérdslagen [HSL], SFS (2017:30) &r det sjukskoterskan som ansvarar for vird och
omsorg, medan enhetschefen ansvarar for den sociala omsorgen samt for personal och ekonomi
enligt Socialtjanstlagen ([SoL] SFS: 2001:453). Inom kommunal vard och omsorg har
sjukskoterskan en arbetsledande roll och méste samverka med andra instanser for att varda
véardtagare (Tornquist, 2010a). Samverkan innebédr att man konsulterar andra instanser eller
yrkesgrupper som ldkare, arbetsterapeut, enhetschef. Sjukskdterskan har bidde ansvar for det
medicinska och omvérdnaden for vardtagaren (Tornquist, 2010a). Det betyder att de utfor till
exempel vardplanering, bedomning, uppfdljning, ldkemedelshantering, dokumentation och
avvikelserapport (Tornquist, 2010a). Att arbeta inom kommunal vard och omsorg som
sjukskoterska innebdr ett ansvarsfullt arbete som kréver omfattande erfarenhet och kompetens
eftersom sjukskodterskan dr ensam i sin yrkesutdvning (Socialstyrelsen, 2021). Sjukskoterskan
har en ledarskapsroll samt ansvar att folja upp maluppfyllelsen inom kommunal véard och

omsorg och social omsorg (Socialstyrelsen, 2021).

Personcentrerad vard fér personer med demenssjukdom

Socialstyrelsens nationella riktlinjer anger att all vard och service for personer med demens ska
baseras pa ett personcentrerat forhallningssatt (Socialstyrelsen, 2017). Personcentrerad vard
syftar till att gora omvardnaden och vardmiljon mer personlig och att ha en forstéelse for att
olika problem kan uppsta, till exempel beteendeméissiga och psykiska symtom hos personer
med demens (Uggla, 2020). McCance och McCormack (2019) beskriver att personcentrering
ar ett forhallningssitt till praktiken som grundar sig pa relationer mellan vardgivare och
patienter. Termen “personcentrering” dr internationellt vilkédnd och beskriver den vardform

som numera ges foretrdde at inom vard och omsorg, vilket framgér av den globala utvecklingen
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av politik och strategier inom vardomradet (McCance & McCormack, 2019). McCance och
McCormack (2019) beskriver att det &r fyra begrepp som dr centrala inom personcentrerad
omvardnad:” vara i relation, vara i en social vérld, vara med sig sjdlv och vara pé plats”
(McCance & McCormack, 2019, s. 79). Det forsta begreppet “vara i relation” (McCance &
McCormack, 2019, s. 79), betonar vikten av relationer mellan varandra (interpersonal). Det
andra begreppet “Vara 1 en social vérld” (McCance & McCormack, 2019, s. 79) syftar pa att
personer skapar sociala interaktioner i ett socialt sammanhang. Den hér termen dr viktig for att
det handlar om vem vi &r som person, vilka vérderingar vi har samt vad som &r viktigt i vdra
liv. Det tredje begreppet “Att vara med sig sjalv (McCance & McCormack, 2019, s. 79), handlar
om vilken bild sjukskoterskan har av vardtagarens vérderingar samt hur vardtagaren skapar sig
en tydlig forestillning av vad som sker dem. Det fjarde begreppet “Att vara pa plats” (McCance
& McCormack, 2019, s. 79) betonar vikten av vardmiljén och hur den péverkar vardtagarens

upplevelse av varden (McCance & McCormack, 2019).

Svensk sjukskdterskeforening [SSF] (2017) beskriver att sjukskoterskan har sex olika
kiarnkompetenser som omfattar personcentrerad vard, samverkan i1 team, evidensbaserad véard,
forfattningskunskap och kvalitetsutveckling, sidker vard och informatik, samt ledarskap och
pedagogiska insatser i omvardnadsarbetet. Vard vid demenssjukdom ska ske genom ett
personcentrerat forhallningssétt, dir sjukskoterskan ser patienten i sin helhet med kropp och
sjal (Uggla, 2020). Personcentrerat perspektiv lyfter fram att alla mé@nniskor &r lika vérdefulla.
Vardpersonal ska skapa en miljo som dr individuellt anpassad for vardtagaren for att fungera
som ett stod for personens psykologiska behov (Edberg, 2020). Personcentrerad demensvard ar
ett betydelsefullt perspektiv som utgér fran att se och stodja det individuella hos varje individ
samt bemota och beddoma individuella behov (Ekman et al., (2011). Det dr d&ven meningsfullt
att sjukskdterskan lyssnar pd personens berittelse for att skapa forstdelse kring personens
livssituation samt forstd personen bakom sjukdomen (Ekman et al., (2011). Genom att
sjukskoterskan och patienten delar en gemensam tillit kan de bida parterna bidra med att vilja
vara Oppna. Ekman et al. (2011) framfor att inom personcentrerad vird ska anhdriga fa
mojlighet att vara delaktiga nér sjukskoterska eller annan vardpersonal vardar en vardtagare
med demenssjukdom. Anhoriga till en person med demenssjukdom kan bidra till att personens
livshistoria bevaras (Ekman et al., 2011). Forutom samtal med vardtagare och nérstdende kravs
det dven att sjukskoterskan gor en grundlig genomgéng av den dokumentation som finns

(Edberg, 2020). For att fa en helhetsbild av patienten dr det viktigt att vardpersonal observerar
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och bedomer personen med demens (Ekman et al., 2011). Enligt McCance och McCormack
(2019) ger personcentrerad omvardnad en positiv upplevelse av varden, delaktighet och kénsla

av vilbefinnande.

I en studie av Evripidou et al. (2019) framkom att sjukskdterskor inte hade tillrdckligt med
utbildning ndr det géller att fora en dialog med dldre personer som har demenssjukdom. I en
annan studie utav Andersson (2017) visades att det finns sparsamt med kunskap kring vard av
dldre personer med demens utifrén sjukskoterskors perspektiv. Ett annat hinder for att ge
personcentrerad vard beskrevs i en studie av Smythea et al. (2020) dir det framkom att
sjukskoterskor inom kommunal vard och omsorg kidnner sig underbemannade och stressade pa
grund av tidsbrist. Detta kan leda till att sjukskoterskorna far skuldkédnslor och att de inte kan
bemota dldre personer med demenssjukdom pa ett personcentrerat sitt. Smythea et al. (2020)
framfor vidare att 6kad kunskap om sjukskdterskornas erfarenhet av att varda personer med
demens kan leda till att identifiera vilka utmaningar sjukskoterskorna har for att kunna utfora
personcentrerad vard for dldre personer som lever med demenssjukdom. Denna studie vill
dérfor bidra med att 6ka kunskapen kring sjukskoterskors erfarenheter av personcentrerad vard

nér de vardar personer med demens i det egna hemmet.

Perspektiv och utgangspunkter

Studien utgér frdn Tom Kitwoods teori som handlar om att skapa goda mojligheter for
vilbefinnandet for dldre med demenssjukdom (Kitwood, 1997). En del av Kitwoods forskning
bygger pa att observera relationer mellan vardpersonal och édldre personer med demenssjukdom.
Det medicinska sittet som oftast anvdnds for att beskriva personer som lever med demens
kritiserades av Kitwood (1997). Han valde darfor att presentera en ny psykologisk social
modell, dir den subjektiva upplevelsen accepteras och virderas. Kitwood (1997) beskriver att
dldre personer som lever med en demenssjukdom &r unika som alla ménniskor och bor bemotas
som unika. Det &r svért for vardpersonal att se den unika éldre personen bakom sjukdomen pa
grund av olika demenssymtom. For att dldre personer med demenssjukdom ska trivas och
blomstra i samhillet dr det meningsfullt att behandla dem som en unik person med en bakgrund
(Kitwood, 1997). Mitchell och Agnelli (2015) beskriver att personer med demens bemots inte
som unika eftersom de oftast inte dr synliga eller igenkénda i samhillet. Kitwood (1997)

presenterade att sjukskdterskor maste fungera som forebilder for annan vardpersonal och
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betonar att det dr viktigt att tillgodose dem fem psykologiska behoven vid personcentrerad vard
for personer med demens som &r identitet, anknytning, kdrlek, komfort samt integration. Utifran
personcentrerad vard dr det av stor vikt att vardgivare skapar forstéelse av personen bakom
sjukdomen som har en personlig tro, aterstiende formégor, livserfarenheter och relationer som

ar viktiga for dldre med demens vilket bidrar till vem de dr som person (Kitwood, 1997).

Professor Dawn Brooker beskriver att personcentrerad demensvard bestdr av fyra
grundldggande bestandsdelar som hon sammanfattar med forkortningen VIPS (Brooker, 2007).
Brooker (2007) forklarar att V star for en viardegrund som erkénner ménniskans absoluta virde
oberoende av alder eller kognitiv funktion. Det innebér att dldre personer med demens ska ges
samma manskliga réttigheter och miljoer ska vara anpassad till deras svérigheter/behov. I star
for ett individuellt forhallningssétt som bekriftar det unika hos varje enskild ménniska enligt
Brooker (2007). Med det menar Brooker (2007) att se alla som har en unik historia och
personlighet. Brooker (2007) forklarar att P stdr for formagan att forstd vérlden, sett ur
personens perspektiv. Det betyder att se varje persons upplevelse som sann och giltig (Brooker,
2007). Det handlar om att forstd att dldre personer med demens agerar utifran deras upplevelse.
S star for etablering av stddjande social miljo som uppfyller personens psykiska behov enligt
Brooke (2007). Det handlar om att skapa en social miljé som stodjer psykologiska behov, vilket

betyder att erkdnna allt manskligt liv grundar sig pa relationer (Brooker, 2007).

Syfte

Syftet var att beskriva sjukskoterskans erfarenhet av personcentrerad vard for dldre personer

med demenssjukdom inom kommunal vard och omsorg

Metod

Studien har utforts av en icke-systematiskt litteraturstudie for att fi en Oversikt Over
sjukskoterskans erfarenhet av personcentrerad vérd for dldre personer med demenssjukdom
(Kristensson, 2017). Denna form av metod strévar att hitta en grund for ny evidens utifrdn
befintlig forskning och kan ge virdefull kunskap enlig Polit & Beck (2021). Enligt Kristensson
(2017) kan en litteraturstudie utfoéras som en systematisk eller icke- systematisk. I den

systematiska litteraturstudien utfors arbetet i tydliga steg och strévar efter att eftersoka, granska
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och sammanstélla all relevant litteratur enligt Kristensson (2017). Den systematiska
arbetsgangen hojer kvaliteten och dkar resultatets tillforlitlighet. Den systematiska dversikten
utfors under en lidngre tid én den icke- systematiska litteraturstudien (Kristensson, 2017). En
uppsats kan vanligtvis kategoriseras som en icke systematisk oversikt &ven om arbetet utforts
utifran en systematisk struktur. Den icke systematiska Oversikten kan ge mycket vérdefull

kunskap, men riknas ménga ganger som en s kallad sekundarkélla (Kristensson, 2017).

Urval

I denna aktuella litteraturstudie har bade kvalitativa och kvantitativa studier inkluderats (Polit
& Beck, 2021). For att fa en bredare och djupare forstaelse inom det valda omradet (Polit &
Beck, 2021). Studien bestar av elva vetenskapliga artiklar varav (4tta) ar kvalitativa och (tre) ar
kvantitativa. Studierna selekterades utifran inklusions- och exklusionskriterierna, kvalitet samt
forskningsetiska aspekter (Polit & Beck, 2021). Vetenskapliga studier som var skrivna pa
engelska och svenska, publicerade mellan 2011-2021, och som var godkidnda av en
etikprovningsndmnd eller liknande inkluderades i studien. Studierna som valdes ut fokuserade
pa sjukskoterskans erfarenhet av att varda personer med demens som &r 65 ar och dldre samt
som vérdas i det egna hemmet eller pa sirskilt boende. Studierna som hade medelhdg till hog
kvalitet samt hade tillgdnglig fulltext valdes att vidare granskas. Vetenskapliga artiklar som inte
svarade pa rapportens syfte och hade annat perspektiv dn sjukskoterskornas exkluderades.
Vetenskapliga artiklar som var litteraturstudier, publicerade innan &r 2011 samt hade lag
kvalitet exkluderades. Aven studier som var skrivna p4 annat sprak 4n engelska och studier som

ar inte var godkénda av en etisk kommitté eller likvardig exkluderades.

Datainsamling

Datainsamling utférdes genom sokningar i databaserna PubMed, Cumulative Index to Nursing
and Allied Health Literature (CINAHL) och Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE). PubMed och Medline valdes ut for att de &r stora databaser som innehaller
referens till vetenskapliga artiklar inom medicin, omvardnad samt tandvéard. Dessa databaser
har dven engelska som huvudsprak (Polit & Beck, 2021). Databasen CINAHL valdes ut for att
den storsta delen av databasen innehdller omvardnad och andra hédlsovetenskaper enligt Polit

och Beck (2021). Forfattarna delade upp litteratursokningen forst s att en av dem sokte 1



PubMed medan den andra sokte i CINAHL och dérefter sokte bada forfattarna enskilt i
databasen Medline. Forfattarna utforde sokningen pa det hér viset for att undersdka att ingen
relevant studie har missats.

Forfattarna anvéinde sig sokorden i fritext, MeSH-term och CINAHL Subject Headings.
Forfattarna anvénde sig av dversittningsverktyget och sokverktyget Medical Subject Headings
(MeSH) for att 6ka sokprocessens effektivitet i PubMed och MEDLINE samt for att omvandla
sOkorden fran svenska till engelska (Kristensson, 2017). CINAHL Subject Headings som &r ett
dmnesord som MeSH men har flera termer som dr vard- och omvérdnadsrelaterade anvéndes i
databasen CINAHL (Kristensson, 2017). Vidare kombinerades sokorden med en Boolesk
sOkoperator AND, for att inkludera flera olika ord i samma sokning enligt Friberg (2017). En
asterisk-symbol (*) anvédndes for att underlétta sokningen och hitta flera kombinationer av ord
som borjar med den utvalda ordstammen som till exempel “Person cent* care” for att hitta
artiklar som handlar om person centrerad vird. Forfattarna valde att utfora begridnsningar 1
databaserna for studier som dr skrivna pa engelska eller svenska, publicerade mellan 2011—

2021, tillgdnglig abstrakt, fulltext och alder 65+.

Sokorden som har anvénts i PubMed ér “Dementia [MeSH]” AND “Person cent* care” AND
”Nurse [MeSH Terms] experience OR attitude*”. Sokningen resulterade efter begriansningar i
311 tréffar, varav 30 abstract ldstes, 12 léstes 1 full texten. Sju artiklar granskades och valdes ut
som relaterade till studiens syfte (Tabell 1). De andra studierna som inte inkluderades svarade

inte pé studiens syfte.

Tabell 2: Sokschema for databassokning i PubMed. (Maj, 2021).

Sokning Sokord Antal triffar Lista i Léasta i Granskade Inkluderade i
nummer (#) abstracts Fulltext resultat

#1 "Dementia"[MeSH Terms] 174,687 0 0 0

#2 Person cent* care 622,060 0 0 0

#4 Nurse [MeSH Terms] experience OR 447,504 0 0 0

attitude*
#5 #1 AND #2 AND #3 857 0 0 0
#6 #5 AND Limits 311 30 12 7 7

Begrénsningar: Publicerade (2011-2021), Tillginglig Abstrakt & Full text, engelska & Svenska, Alder 65+

Sokord som anvéandes 1 CINAHL dr ”Dementia” AND ”Person cent* care” AND ”Nurses

experiences*”. Sokningen resulterade i 100 triffar. 15 abstract léstes, sju ldstes i fulltext.
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Forfattarna granskade tva artiklar som besvarade péd syftet. Efter begridnsningarna valde

forfattarna en till artikel som bade granskades och anvindes i resultatet. (Tabell 2).

Tabell 2: S6kschema for databassokning i CINAHL. (Maj, 2021).

Sokning Sokord Antal triffar Lésta i Lésta i Granskade  Inkluderade i
nummer (#) abstracts Fulltext resultat

#1 Dementia 76,299 0 0 0 0

#2 Person cent* care 142,021 0 0 0 0

#3 Nurses experiences 350,557 0 0 0 0

#4 #1 AND #2 AND #3 100 15 6 2 2

#5 #4 AND Limits 27 1 1 1 1

Begrinsningar: Publicerade (2011-2021), Tillginglig Abstrakt & Full text, engelska & Svenska, Alder 65+

Sokorden som har anvidnts i MEDLINE é&r “Dementia” AND “Nurses experience” AND
“Person cent* care ”. Efter begrdnsningar av artiklar resulterade sokningen i 64 tréiffar, varav

sju abstract ldstes, och en artikel granskades och inkluderades i resultatet.

Tabell 2: Sokschema for databassokning i MEDLINE. (Maj, 2021)

Sokning Sokord Antal triffar Lista i Lasta i Granskade  Inkluderade i
nummer (#) abstracts Fulltext resultat

#1 (MH "Dementia+") 174,467 0 0 0 0

#2 Person cent* care 50,695 0 0 0 0

#3 nurses experience or attitude* 45,208 0 0 0 0

#4 #1 AND #2 AND #3 79 0 0 0 0

#5 #4 AND Limits 64 7 4 1 1

Begransningar: Publicerade (2011 - 2021), Tillgdnglig Abstrakt & Full text. Engelska & Svenska. 2 studier som hittades i PubMed ocksa

inkluderas inte i den hér tabellen.

Forfattarna granskade och analyserade studierna i flera steg. I det forsta steget bedomdes
artiklar utifrdn artikelrubriken. Nar titel var intressant utférde forfattarna en individuell
genomlédsning av abstracts fran studierna. Antalet soktrdffar och antalet ldsta abstrakt
presenteras i tabellerna ovanfor. I det andra steget liste forfattarna individuellt studierna i
fulltext. I det tredje steget utforde forfattarna individuellt en granskning av dem inkluderade

studiers kvalitet utifran SBU:s mall, som sedan jamfordes och diskuterades.



Granskning av artiklar

Statens beredning for medicinsk utvirderings (SBU:S) (2017) granskningsmall anvindes for
att granska bade kvalitativa och kvantitativa studiers kvalitet efter [dmplig mall. Kristensson
(2017) framforde att det ar viktigt att delaktiga forskare som ska arbeta med uppsatsens arbetar
individuellt 1 granskningsprocessen och granskar alla samtliga studier var for sig. SBU:s
granskningsmallar bestod av ett antal fragor avseende kvalitet dir varje fridga besvaras med “Ja”
eller adekvat svar som ger ett podng, medan de som besvarades med “Nej” eller inte adekvat
svar gav noll podng. De vetenskapliga studierna valdes ut utifrdn maximalt podng for hog,
medel och lag kvalitet. Forfattarna omvandlade totalpodngen till procent. Artiklarna som hade
0-60% riknades som lag kvalitet och valdes bort. Artiklar som ingick i studien hade 60-80%
riknades som medelhog kvalitet och artiklar som hade 80—-100% ridknades som hog kvalitet
(Friberg, 2017). Elva studiers kvalitet granskades och i litteraturstudien inkluderades artiklar
som fick 75% eller hogre efter granskningen.

Data analys

En integrerad analys genomfordes utifran Kristenssons (2017) beskrivning efter granskningen.
Analysen utfordes av tre olika steg och i det forsta steget borjade forfattarna med att ldsa de
valda artiklarna flera ginger for att uppnd en forstielse for bdde innehéll och sammanhang 1
texten (Friberg, 2017). I det andra steget ldste forfattarna studiernas resultat individuellt for att
finna olika underkategorier som stod i relation till syftet av studierna. Forfattarna
sammanfattade studierna for att bilda en grund for forstaelse av innehéllet utifran studiens syfte,
for att finna likheter och skillnader i samband med att artiklarna l4stes individuellt. I det sista
steget sammanstéllde forfattarna gemensamt studiernas resultat genom att de jimforde likheter
och skillnader som de identifierade for varje vetenskaplig artikel (Kristensson, 2017). Under
denna analysprocess Oppnade forfattarna ett dokument diar de skrev ner betydelsebédrande
meningar for varje artikel. Darefter sorterades innehill 1 aspekterna som handlar om samma sak
under ldmpliga teman (Kristensson, 2017). Friberg (2017) anser att indelning av studiernas
resultat under lampliga teman utfors for att fa en linjér och exakt jamforelse. Forfattarna delade
in teman 1 subteman for att bidra med tydlighet och forstdelse om omrédet for ldasaren

(Kristensson, 2017).

10



Forskningsetiska avvagningar

Helsingforsdeklaration som foreskriver etiska regler for forskning pa ménniskor antogs av
World Medical Association (WMA) ar 1964. Enligt WMA (2013) ar grundprincipen i
deklarationen att omsorgen om personer alltid maste ha foretrade framfor vetenskapens och
samhillets intressen. Det &r betydelsefullt att forskningsstudier hdnvisar till personens
autonomi. Deltagarna har ritt att bestimma sjdlv om de vill delta i studien eller om de vill
avsluta medverka nir som helst utan pafoljd. Det ar viktigt att deltagarna i studien inte utsétts
for skada eller krankning. Det dr dven viktigt att deltagarna har fatt muntlig och skriftlig
information om studien samt att de ska lamna ett signerat samtycke (WMA, 2013). I den hér
litteraturstudien inkluderades studier vars deltagare var sjukskoterskor och dldre personer med
demens. Enligt Polit och Beck (2021) ar sjukskoterskor inte en sarbar grupp men dldre personer

med demens ér.

Studier som involverar ménniskor ska sdkerstdlla att studiedeltagarna far information samt
frivilligt skriver pd ett samtyckesformuldr enligt Kristensson (2017). Individskyddskravet
kallas den hér typ av skydd och delas in i fyra huvudkrav: informationskravet, samtyckeskravet,
nyttjandekravet och konfidentialitetskravet. Risken for skada eller obehag ska inte vara storre
an den nytta som sjdlva forskningen generera. Forskarna maste ta hdansyn till detta. Icke-skada-
principen betyder att forskare mdiste tdnka pa deltagarna, andra minniskor samhillet kan
komma till skada, dven om det &r personligt fordelaktigt att genomfora studien. Det &r viktigt
att forskarna anviander en sédker metod och miljo (Kristensson, 2017). I denna studie har de
inkluderande studierna fatt etiskt godkdnnande av olika kommittéer och de visade att de foljt
dven andra forskningsetiska riktlinjer. I studierna har bade sjukskdterskor och dldre personer
med demens pa ndgot vis angett sitt samtycke. Polit och Beck (2021) anser att studier som
involverar utsatta grupper ir det av stor vikt att se till att deras etiska rittigheter skyddas. Aldre
personer med demens anses vara en utsatt grupp och dirfor dr det viktigt att forfattarna var
noggranna med att kontrollera att de etiska principerna foljts i de inkluderade vetenskapliga

studierna.
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Resultat

Studiens syfte var att beskriva sjukskoterskans erfarenhet av personcentrerad vard for dldre
personer med demenssjukdom inom kommunal vard och omsorg. Resultatet visade att
sjukskoterskorna beskrev personcentrerad vard for dldre personer med demenssjukdom inom
det Overgripande temat: Forutsdttningar for personcentrerad vdrd. Inom detta tema
identifierades fem subteman: Livsberidttelse, Anhérigas betydelse, Hemlik Vardmiljo, Egenskap

hos personal och Arbetsmiljon (Figur 1).

Livsberattelse

Anhérigas

Arbetsmiljé betydelse

Férutsattningar for
personcentrerad vard

Egenskap hos Hemlik
personal

vardmiljé

Figur 1.

Forutsattningar for personcentrerad vard

Under huvudtemat beskrev sjukskoterskorna att de upplever att forstielse av livsberittelsen for
dldre personer med demenssjukdom, dkad kunskap om demenssjukdom, vélfungerande team,
anpassad vardmiljo anpassad arbetsmiljo var forutsdttningar for personcentrerad vard som hade
en betydande roll for placering (Cleary & Doody, 2017; De Witt & Ploeg, 2016; Hamiduzzaman
et al., 2020; Moyle, 2011; Osakwe et al., 2021; O’Shea & Cooney, 2019; Reen et al., 2018;
Smythea et al., 2017).
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Livsberéttelse

Forstaelsen av livsberittelsen for dldre personer med demenssjukdom var betydelsefull for att
skapa en uppfattning om personens behov och beteende enligt sjukskoterskorna som deltog i
en kvalitativ studie utav O’Shea och Cooney (2019). Sjuksk&terskorna lyfte upp vikten av gott
bemotande, lyhdrdhet for personens berittelse och observation av personens reaktioner for att
forsta personen bakom demenssjukdomen (Hamiduzzaman et al., 2020; Osakwe et al., 2021;
Rosvik et al., 2011). I en kvalitativ studie av Clifford och Doody (2018) intervjuades nio
sjukskoterskor fran privata och offentliga vardinrdttningar pd Irland. Sjukskoterskorna
framforde att en god kommunikation med dem &ldre personerna som lever med demenssjukdom
ar viktigt eftersom det underlittade for dldre personer att 6ppna sig och berétta mer om sina liv
samt onskemal (Clifford & Doody, 2018). Vidare beskrev sjukskoterskorna som deltog i den
kvalitativa studien som utfordes av Hamiduzzaman et al. (2020) att anhoriga var en god killa
for att fa information om éldre personer for att kunna utforma varden enligt deras 6nskemal och
behov. Sjukskoterskor upplevde att de med hjilp av anhoriga kunde utdva personcentrerad vard
pa ett bittre sitt (Hamiduzzaman et al., 2020; Osakwe et al., 2021; Reen et al., 2018). I
studierna framforde deltagarna att forstaelse for personens individuella behov, intressen och
ambitioner var en fOrutsittning for personcentrerad demensvard och att det bidrog till att
sjukskoterskorna arbetade utifran ett helhetsperspektiv (Hamiduzzamanet al., 2020; Lykkeslet
et al., 2014; O’Shea & Cooney, 2019; Rasvik et al., 2011). En kvalitativ studie som utfordes av
O’Shea och Cooney (2019) styrker att vardpersonal kunde se personen bakom
demenssjukdomen genom att engagera sig i och forsta personens livsberéttelse. Vardpersonalen
som intervjuades 1 studien bestod av elva sjukskoterskor och tolv vardassistenter (O’Shea &
Cooney, 2019). I studiens resultat framfordes att vrdpersonalens syn pa vad som éar viktigt nir
de genomf6r omvérdnad for personer med demens fordndrades nér personalen fick ldra kdnna
personen som levde med demens (O’Shea & Cooney, 2019). Deltagarna fick lara kdnna éldre
personers virderingar, prestationer, talanger och intressen. Fordndringar av vardpersonalens
tdnkande medforde att de forsokte sitta personen i centrum for sin vird, vara medvetna om vad
personen tyckte om och inte samt vad som var viktigt for vardtagaren med demenssjukdom
(O’Shea & Cooney, 2019). Sjukskdterskorna upplevde att interaktionen mellan vardpersonal
och vardtagare blev trevligare och mer betydelsefull for bada parter nér de fick forstaelse av
livsberittelsen for dldre personer med demens (Clifford & Doody, 2018; Hamiduzzaman et al.,

2020; O’Shea & Cooney, 2019). I en kvalitativ studie utav Lykkeslet et al. (2014) utfoérde

13



sjukskoterskorna sinnesstimulerande aktiviteter som till exempel att lyssna pd musik, ge
handmassage och att prata om patientens livshistoria som 6kade vilbefinnandet hos personer
med demens. Sjukskoterskorna upplevde att dessa aktiviteter bidrog till att
bibehélla personernas identitet och sjélvkénsla, vilket innebar att de berédttade mer om sig sjélva
och formedlade sina dnskemél (Lykkeslet et al., 2014). Med 6kad information och forstéelse
av dldre personer som lever med demenssjukdom kunde sjukskoterskor stodja och trosta dem

ndr vardagliga aktiviteter inte fungerade langre (Clifford & Doody, 2018).

Anhérigas betydelse

I en kvalitativ studie som utfoérdes av Cleary och Doody (2017) intervjuades elva sjukskdterskor
1 Irland och de framforde att det &r viktigt att gora vardtagarens familjemedlemmar delaktiga
inom den personcentrerade demensvarden. Hamiduzzaman et al. (2020) beskrev i sin studie att
sjukskoterskor upplevde att dldre personer som lever med demenssjukdom kinde sig béttre nir
de fick regelbundna besok eller nir de hade telefonsamtal och formella sammankomster med
anhoriga. De dldre personerna med demenssjukdom blev gladare, trevligare och mer sociala
enligt vardpersonal (Hamiduzzaman et al., 2020). Den kvalitativa studien utav Hamiduzzaman
et al. (2020) genomfordes med hjilp av 65 semistrukturerade intervjuer fran fem vardhem i
Queensland och s6dra Australien. Det var 104 deltagare som inkluderade bade sjukskdterskor
och annan vardpersonal (Hamiduzzaman et al., 2020). Vardpersonal som deltog i1 studien
framforde att familjemedlemmar fick mojlighet att utvirdera och beddma vérden nir de var
delaktiga (Hamiduzzaman et al.,, 2020).Cleary och Doody (2017) framforde att
sjukskoterskorna upplevde att anhoriga var betydelsefull for dldre personer som lever med
demens for att identifiera deras behov. Enligt sjukskoterskan var det av stor vikt att samrdda
med &ldre personers familjemedlemmar nér det géller att ta viktiga beslut kring dldre personers
demensvard. Till exempel om &ldre personer med demenssjukdom som ér palliativa och ska
vardas 1 sitt hem de sista dagarna (Cleary & Doody, 2017). Detta styrktes av en kvalitativ studie
av De Witt och Ploeg (2016) dédr 15 hilso- och sjukvardspersonal i Ontario, Kanada
intervjuades. Vardpersonal och sjukskoterskor som deltog i studien upplevde att personen med
demens interagerade mycket battre med sin familjemedlem &n med vardpersonal (De Witt &
Ploeg, 2016). Vérdpersonal som arbetade inom hemsjukvéarden upplevde vikten av familjens
stod for dldre personer som lever ensamma hemma dven om de hade hemvérdspersonal som

besokte dem under dagen enligt studien som genomfdrdes av De Witt och Ploeg (2016).
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Hemlik Vardmiljé

Sjukskoterskor ansag att det var viktigt att striva efter att anpassa miljon for dldre personer som
lever med demenssjukdom i en kvantitativ studie av Reen et al. (2018). Fysiska miljon dr som
en terapeutisk resurs som kan frimja hilsa och att miljon kan hjélpa dessa personer med demens
att bibehalla sina funktioner enligt sjukskdterskorna som deltog i en studie av Clifford och
Doody (2018). Sjukskoterskorna beskrev att bekanta miljoer och bekant vardpersonal omkring
den éldre personen med demens medforde att dessa personer kunde kénna lugn och ro (Cleary
& Doody, 2017). Sjukskdterskorna beaktade att hemlik vardmiljon kan paverka vardens
kvalitet for dem éldre personer som lever med demens (Reen et al., 2018). Enligt Cleary och
Doody (2017) beskrev sjukskdterskorna att genom att anvédnda farger som hjdlpmedel f6r att de
dldre med demens ska kunna orientera sig och bli uppmérksam pé var saker och ting befinner
sig. Sjukskoterskorna lyfte upp betydelsen av hygienutrymmet eftersom personer med
demenssjukdom ofta behdver en fysisk person till hjalp nér det giller hygien (Cleary & Doody,
2017). I studiens resultat framfordes att ljudmilj6 dr en viktig aspekt for att buller kan gora att
personerna kan bli forvirrad och inte integrera med vardpersonalen (Cleary & Doody, 2017).
Enligt De Witt och Ploeg (2016) uttryckte vardpersonalen att det var bristande sékerhet i hemlik
vardmiljo hos personen med demens som bor i hemmet, inklusive fysiska risker eller potential
for brand. Vardpersonal belyste att personer med demens har svart att forsta och forklara sin
omgivning och darfor fir de létt en kénsla av rddsla vilket kan leda till negativa hélsoeffekter

(Hamiduzzaman et al., 2020)

Cleary och Doody (2017) forklarade att flytta personer med demens fran en invand miljo till en
ny miljo kan var komplicerat och svért, eftersom dessa personer kan uppleva en annorlunda
miljo mer otryggt, otydligt och svartolkad &n personer utan demens. Néar en forflyttning var
nddvindig podngterade sjukskdterskorna att bekant personal foljer med den dldre personen.
Eftersom personal som medf6ljer personen med demens kan dela kunskapen de har med sina
nya kollegor. Detta arbetssitt bidrog till att underlitta personcentrerad vérd enligt Cleary och
Doody (2017). Sjukskéterskor fortydligade att hemlik vardmiljo bevarar tryggheten, autonomin
och integriteten hos dem dldre med demenssjukdom och didrmed underldttar att erbjuda en

personcentrerad vérd (Clifford & Doody, 2018; Hamiduzzaman et al., 2020).
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Egenskaper hos personal

Sjukskoterskorna beskrev att egenskaper hos personal kan pdverka om vérden utfors
personcentrerat eller inte eftersom olika personal hanterar situationer pa olika sétt. Det kan bero
pa alder, erfarenhet, kon, kunskap (Cleary & Doody, 2017; Clifford & Doody, 2018; Osakwe
et al.,, 2021). Enligt studiernas resultat var sannolikheten storre att sjukskoterskor utdvade
personcentrerad vard med stigande alder och med 6kad erfarenhet inom kommunal vard och
omsorg (Hamiduzzaman et al., 2020; Osakwe et al., 2021; Reen et al., 2018). I studien utfoérd
av Clifford och Doody (2018) framforde deltagarna att 6kad utbildning hos vardpersonal hade
en positiv inverkan for personcentrerad vérd vid vérd av dldre personer med demens. I en studie
av De Witt och Ploeg (2016) bekréftade vardpersonal att se personen bakom sjukdomen ér en
viktig egenskap hos vardpersonal for att kunna ge god omvérdnad. I en kvantitativ studie av
Osakwe et al. (2021) dér 248 sjukskoterskor vid elva hemsjukvardsomraden i sju stater i USA
fick besvara ett frageformuldr i tre delar: Sjukskoterskans egenskaper, organisatoriska
egenskaper och personcentrering framkom att olika erfarenhet och utbildning i demensvérd
hade betydelse for om personcentrerad vard gavs. Sjukskoterskor som hade mer erfarenhet och
kunskap kunde se sitt eget ansvar i situationer samt kunde snabbt ta pa sig nytt ansvar. Medan
de sjukskoterskor som hade lite erfarenhet hade brist pa kompetens och kunskap om
demensvérd enligt Osakwe et al., 2021. I en annan studie utav Cleary och Doody (2017)
framkom att brist pa kunskap hos vardpersonal kan leda till svarigheter att forsta tecken och
symtom pa demens. I studien utav Smythea et al. (2017) visade sjukskdterskorna att de hade en

vilja att erhalla mer kunskap om bade personcentrerad vard och demensvard.

Arbetsmiljé

Arbetstillfredsstéllelse var en viktig bestdndsdel 1 personcentrerad vard enligt sjukskoterskorna
(Cleary & Doody, 2017; Hamiduzzaman et al., 2020; Moyle et al., 2011). En studie visade att
okad arbetsndjdhet hos personalen var associerad med positivt bemotande av dldre personer
med demens (Roen et al., 2018). Sjukskdterskorna tyckte att en 1ag bemanning gjorde det extra
svart att lara kédnna personen med demens samt svarighet att utféra personcentrerad vard (Cleary
& Doody, 2017). Hamiduzzaman et al. (2020) visade att deltagarna uttryckte nervositet over
saknade resurser och tid. I den kvalitativa studien ddr man undersokte foljsamhet till VIPS-

modellen framkom att sjukskoterskorna upplevde att modellen hjidlpte dem att utfora
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personcentrerad véard pa ett bittre sétt (Resvik et al., 2011). Sjukskdterskorna efterstrivade att
ge god vérd, men kinde sig begrinsade av stod, miljo, tid, personal och utbildning, som
behovdes for att kunna utfora personcentrerad vard (Clifford & Doody, 2018; Hamiduzzaman
et al., 2020). Hog personalrotation och tidsbegransningar samt brist pa kunskap bidrog till att
sjukskoterskor upplevde vardmiljon som stressande enligt Hamiduzzaman et al. (2020).
Sjukskoterskorna identifierade stodet fran det tvarprofessionella teamet som ovérderligt och
identifierade de kliniska specialistsjukskdterskor som stdd enligt Cleary och Doody (2017).
Stodet kunde innebéra att sjukskdterskan diskuterade och reflekterade med den specialiserade
sjukskdterskan om vard vid demens (Cleary & Doody, 2017). Sjukskdterskorna ansag att ett
samarbete mellan familjemedlemmar, arbetsterapeuter, sjukgymnaster, ldkare och psykolog var
ett stod for vardpersonalen och viktigt for att stodja dldre personer med demens. Nar
sjukskoterskor och aktivitetskoordinator samarbetade mojliggjordes en mer personcentrerad
strategi och integration av aktiviteterna i personens vérdplan (Cleary & Doody, 2017).
Sjukskoterskorna upplevde att ett bra samarbete mellan vardpersonal ledde till en
vélfungerande véardmiljo (Clifford & Doody, 2018; Reen et al., 2018). Sjukskdterskorna
beréttade att vardpersonal har alltmer insett vikten av att utveckla relationer mellan méansklig
interaktion. (Lykkeslet et al., 2014).

Flera av sjukskdterskorna som deltog i studierna beskrev att virden vid demens behdvde
utvecklas och att reflektion i1 grupp var vérdefullt for att det skapade inblickar om vardandet av
personer med demenssjukdom (Clifford & Doody, 2018; Hamiduzzaman et al., 2020; Reen et
al., 2018; Resvik et al., 2011). Tydlig kommunikation och diskussion mellan vérdpersonal
medfor okad arbetstrygghet for sjukskoterskorna (Clifford & Doody, 2018; Hamiduzzaman et
al., 2020; Roen et al., 2018; Rosvik et al., 2011). Enligt Smythe et al. (2017) rapporterade
sjukskoterskor att de kinde sig isolerade eftersom de var ofta sjdlva vilket ledde till att de
upplevde stress. Sjukskoterskorna rapporterade brist av stdd som illustrerades av daliga
utbildningsmojligheter, karridrutveckling och 14g 16n, medforde hinder att utfora vard utifran

personcentrerad véard (Smythea et al., 2017).
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Diskussion

Diskussion av vald metod

Friberg (2017) anser att det &r en fordel att forfattarna i en litteraturstudie vérderar sitt arbete
med kritiska 6gon, for att bli mer medvetna om hur de forhaller sig till det resultat som framforts
(Friberg, 2017). Forfattarna valde att genomfora en litteraturstudie for att besvara studiens syfte.
Kristensson (2017) anser att det &r ett bra arbetssitt for att sammanfora tidigare relevant
kunskap, vilket gor att den sedan kan Overforas i praktiken. En systematisk litteraturstudie
rekommenderas av Kristensson (2017) nédr malet dr att fa tillgang till all relevant litteratur, men
eftersom forfattarna hade en tidsbegriansning utfordes en icke systematisk litteraturstudie. Det
innebér att forfattarna valde att inkludera studierna som patriaffades 1 sokningarna som stdmde
overens med syftet (Kristensson, 2017). Databaserna PubMed, CINAHL och MEDLINE
anvindes av forfattarna for att soka efter de vetenskapliga studierna. Forfattarna inkluderade
bade kvalitativa och kvantitativa studier i litteraturstudien for att det skapar en djupare och
bredare forstaelse av ett fenomen enligt Polit och Beck (2021). Att inkludera bade kvantitativa
och kvalitativa studier i denna litteraturstudie medfor svérigheter att sammanstélla olika typer
av forskningsresultat. Det innebér en svaghet for litteraturstudien, eftersom det ar fa studier av
vardera data som inkluderats i litteraturstudien Friberg (2017). S6korden ”Dementia”, ” Person
cent*® care” och ”Nurse experience” anviandes i de olika databaserna for att fa en bredare
sOkning. Forfattarna ansag att antalet soktraffar var tillrackligt hogt och representativt for att
belysa syftet med studien. Forfattarna anvénde olika databaser som dr uppbyggda pé olika sitt,
i ett sddant fall krdvs olika avgransningar och sokord vilket betyder att varje databas eller
sOkvdg behover en egen strategi (Polit & Beck, 2021). Enligt Kristensson (2017) &r det viktigt
att avgransa en tidsperiod i en uppsats och forfattarna bor stréva efter att vélja sa aktuella studier
som mdjligt. Artiklar som publicerades mellan 2011 och 2021 inkluderas i denna
litteraturstudie. I denna litteraturstudie valde forfattarna att anvéinda engelska och svenska som
de behdrskar men de artiklar som inkluderas 1 denna litteraturstudie &r skrivna pd engelska.
Dédrmed finns en risk for feltolkning samt feloverséttningar av resultat fran engelska till
svenska. Men fOrfattarna anvinde sig av engelskt lexikon for att tolka rétt resultat (Friberg,
2017). Enligt Friberg (2017) ska forfattarna ange ett sokschema samt redovisa hur de utforde
den slutgiltiga sokstrategin, for att ldsaren léttare ska forsta hur det slutgiltiga valet av artiklar

utfordes. Vetenskapliga studier som inkluderades i studien innehdll data fran Australien, Irland,
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Kanada, Norge och USA, vilket skapade méjlighet for ett bredare perspektiv. Overforbarheten
ar tillamplig 1 en mindre utstrackning eftersom det dr fa studier som har inkluderats fran olika
linder. Med hjdlp av mallar fran SBU (2017) utfordes en granskning av bade kvalitativa och
kvantitativa artiklar. SBU har en bra granskningsmall for kvalitativa studier men forfattarna
tycker att det finns ocksd utmaningar pa den kvantitativa studiesidan eftersom SBU inte har
nagon separat mall for tvérsnittsstudier utan har en generell for observationsstudiedesigner
(SBU, 2020). Kristensson (2017) forklarar att granskning av artiklar medfor att kvaliteten i
studierna bedoms. I litteraturstudien inkluderades artiklar som fick 75% eller hogre kvalitet
efter granskningen, vilket ger en hog resultats kvalitet. I studien inkluderades 2 studier som
hade samma forfattare och forfattarna till foreliggande studie har haft i dtanke att detta kan ses
som en svaghet. Forfattarna inkluderade dessa 1 studien for att artiklarna fokuserade pé olika
omraden alla med relevans for studiens syfte. Kristensson (2017) beskriver att det ar viktigt att
alla delaktiga forskare arbetar individuellt under granskningsprocessen och granskar var for sig.
Béada forfattarna har gemensamt tolkat och skapat ett material for att pa det séttet stirka
resultatet (Kristensson, 2017). Det innebir att resultatet inte riskerar att fargas av en enskild
persons forstielse (Kristensson, 2017). Enligt Kristensson (2017) har forfattarna anvént sig av

triangulering vilket okar resultatens tillforlitlighet.

Diskussion av framtaget resultat

Av studiens resultat bedomdes foljande huvudfynd vara av intresse att diskutera i relation till
Kitwoods teori: Forstdelse av livsberidttelse, Betydelse av vdrdmiljon och betydelse av

egenskaper hos personalen.

Férstaelse av livsberéttelsen

Resultatet visade att forstaelse av dldre personers livsberittelse som lever med demens &r
meningsfull for att skapa sig en uppfattning om vem de dr som person. Kitwood (1997) beskrev
att det &r av stor vikt att virdgivare skapar forstielse av personen bakom sjukdomen som har
en personlig tro, dterstiende formégor livserfarenheter och relationer som ar meningsfulla for
dldre med demens. O’Rourke et al. (2015) beskrev ocksa att genom att ldra kdnna personens
livssituation kan véardpersonalen erbjuda individanpassad vérd. Pa en gemensam niva dr det
uppenbart att varje person skiljer sig mycket fran alla andra enligt Terkelsen et al. (2020).
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Kitwood (1997) ansag att det &r létt att lista upp nagra av skillnaderna mellan dem é&ldre: kultur,
kon, temperament, social klass, livsstil, syn, tro, varderingar, ataganden, smak och intressen.
Dérfor dr det av stor vikt att sjukskoterskan ser varje person som unik (Kitwood, 1997).
Terkelsen et al. (2020) framf6rde att interaktion med méinniskor som har demens ar viktig for
att forsta deras onskningar och behov. Vardpersonal kan skapa interaktion genom en enkel
hilsning eller genom att noggrant lyssna péa en person berittelse om en tidigare del av sitt liv
(Terkelsen et al., 2020). Resultat belyste att vid allvarlig kognitiv nedstimning ar anvandning
av sinnesstimulerande aktiviteter for personer med demens bra for att det kan frimja
vélbefinnande for dem. I resultatet framfordes att genom sinnesstimulerande aktiviteter 6ppnar
personer med demens upp sig och berdttar om till exempel deras onskemal och tidigare
upplevelser. Kitwood (1997) beskrev att sinnesstimulerande aktiviteter medfor att vardpersonal
kan ge kontakt, forsékran, ndje och vilbefinnandet hos personer med demens (Kitwood, 1997)
Skog (2019) beskrev att dldre personer med demenssjukdom har en nedsatt kognitiv formaga,
vilket innebar ett forsdmrat minne och sprak. Darfor dr det viktigt att sjukskoterskor skapar bra
relationer med dldre personers anhoriga och gor dem delaktiga inom demensvarden. Det
innebdr att sjukskdterskan arbetar ur ett helhetsperspektiv och kan bedriva demensvérd pa ett
battre sétt (O’Rourke et al., 2015). Ekman et al. (2011) framfor att forstielse av dldre personens
livshistoria som lever med demens medfor okad forstaelse av personens avvikande beteende
och symtom. Enligt Ekman et al. (2011) innebdr dokumentation att sjukskdterskan
dokumenterar patientens upplevelser av sjukdomen och fattar beslut om vardatgirder samt
behandling 1 en patientjournal. Genom att folja och dokumentera vanlig vard kan
sjukskdterskan identifiera och diskutera med annan vardpersonal om vad som avviker fran

personen (Ekman et al., 2011).

Betydelsen av vardmiljé

Foreliggande resultat visar att det ar viktigt att anpassa miljon for dldre personer som lever med
demenssjukdom, eftersom den fysiska miljon anses vara en terapeutisk resurs som kan framja
hilsa och hjélpa dessa personer att bibehélla sina funktioner. I resultatet framfors att vardmiljon
ar en betydelsefull forutséttning for att frimja personcentrerad véard. Enligt Skog (2019) har
dldre personer med demens kognitiv svikt som innebér forsdmrad orienteringsférméga samt
forsdmrad problemldsnings- och abstraktionsformaga. Kitwood (1997) anser atten

personcentrerad miljé bygger pa fortroende samt stimulerar till att viga leva som en social
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varelse och att utveckla relationer med andra. En personcentrerad miljo ska ocksa bidra till
sdkerhet och hélsa samt mojliggéra att anvdnda sina kvarvarande resurser och att fungera
socialt. Detta forutsétter en miljo som tar utgangspunkt i personliga behov, anvander personens
kompetens, kunskap och initiativ, ser och mojliggdr egna dnskemaél, stodjer spontanitet samt
tillvaratar och bidrar till héjdpunkter i vardagen (Kitwood, 1997). Enligt Garre-Olmo et al.
(2012) bor boendemiljon bade bidra till igenkdnning och samvaro samt ndrhet med andra. Det
kan astadkommas pa att sérskilt boende om inredningen forknippas med hur ett hem brukar se
ut nir det giller val av gardiner, stolar, bord, tavlor, golv och vdggar och gemensamma
utrymmen lockar till interaktion mellan personal och dem boende (Boumans et al., 2019).
Belysning bor anpassas for dem dldres behov pa sa sitt att blindning och skuggbildning
undviks. Risken for fall minskar om trosklar tas bort och golven har ett enhetligt utseende utan
skarpa kontraster (Boumans et al., 2019). Garre-Olmo et al. (2012) beskriver att det ar
betydelsefull att kdnna sig trygg och sdker i en hemlik miljo &r betydelsefullt liksom att bli
erbjuden att delta i vardagliga aktiviteter som att promenera, att vara utomhus, prata med andra,
laga mat, dta tillsammans, ldsa tidningen, titta pd TV och lyssna till musik. Det ar viktigt att
utveckla strategier for att bemoéta en sénkt initiativférméiga och motivation pd grund av
demenssjukdom, genom att erbjuda stddjande och positiva miljéer ddr man vdrnar om motet
med personen bakom sjukdomen och ger mojlighet till gemenskap i en accepterande och

forstaende miljo (Boumans et al., 2019)

Betydelsen av egenskaper hos vardpersonal

I det sammanstillda resultatet belystes vikten av utbildning inom demensvard {6r vardpersonal
och att vardpersonal bor reflektera Gver sina erfarenheter, for att kunna hjélpa varandra samt
hjilpa dldre med demenssjukdom. Evripidou et al. (2019) styrker att mycket uppmérksamhet
har dgnats at att utveckla de attityder och fardigheter hos sjukskoterskor som dr nddvéndiga for
att kunna ge god psykologisk vard till personen med demens. Sjukskoterskornas kunskap om
och attityder till demensvard bor utvecklas enligt Evripidou et al. (2019).
Utbildningsprogrammen som handlar om att fora en dialog med é&ldre personer med
demenssjukdom ska ge sjukskdterskor kunskap och fortroende for att utféra demensvard pa
bista mdjliga sitt (Evripidou et al., 2019). Anvidndningen av verbala eller icke-verbala
kommunikationsformagor kan underlétta forstaelsen for behoven hos personer med demens for

sjukskoterskorna. Det medfor att sjukskdterskor kan tillimpa en mer individualiserad véard for
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en forbattrad demensvérd (Machiels et al., 2017). Dessutom visade utbildningsprogram gora
sjukskoterskors attityder mer positiva och 6kade sjukskoterskornas ndjdhet nér det géller att ta
hand om édldre personer med demens (Evripidou et al., 2019). Sjukskéterskorna som hade mer
erfarenheter och kunskap hade en mer hoppfull attityd till demensvérd. Evripidou et al. (2019)
anser att det behovs mer forskning for att bekréfta betydelsen av utbildningsprogram och hur
utbildningsprogram kan fordndra attityder eller forstdrka kunskapen. Machiels et al. (2017)
visar att sjukskoterskor rapporterade en fOrstdelse for grundliggande kunskaper om
demensvird, men hade lite kunskap om specifika tekniker, sdsom effektiva
kommunikationsstrategier, samt hur vardpersonal engagera personer med demens i aktiviteter
och hanterar deras beteende. Detta kan mgjligen tillskrivas bristande forstaelse av och mindre
medvetenhet om personcentrerad vard (Machiels et al., 2017). Resultatet lyfte upp att varden
kan péverkas negativt om sjukskoterskor har brist pd utbildning och brist pa erfarenhet.
Resultaten tyder péd att en hogre kunskapsniva leder till hogre fortroendenivé och positiva
attityder hos sjukskdterskorna. Smythea et al. (2020) framfor ocksé att manga sjukskdterskor
uppgav att de ofta var stressade och underbemannade och att en del sjukskoterskor upplevde att
de saknade stdd och bekriftelse frén ledningen. Det innebér att de har upplevt en kénsla av
isolering och att de inte hade kollegor som de kunde vinda sig till for klinisk végledning,

trygghet samt stod enligt Smythea et al. (2020).

Slutsats och kliniska implikationer

Studien visade att sjukskoterskor upplevde att det fanns bade forutsidttningar som underléttar
och hindrar personcentrerad vard. I resultatet visades att sjukskoterskor upplevde att
livsberittelsen var betydelsefull for att 14ra kiinna den dldre personen pa ett béttre sétt och virda
personen utifrdn dennes dnskemal. Vidare framkom det att skapa en relation med anhoriga var
betydelsefullt for personcentrerad véard. Resultatet visade att sjukskoterskor upplever att hemlik
vardmiljo underlattar for dem att frdmja vélbefinnandet hos dldre personer med demens, vilket
medfor att dldre personer med demens kinner sig trygga. Vidare beskrivs det att egenskaper
hos personalen var viktigt for att frimja personcentrerad vard. Sjukskoterskor framforde att det
ar viktigt att man som vérdpersonal har kunskap om demenssjukdomar samt erfarenhet for att
kunna hantera avvikande beteenden hos dldre personer med demens. I resultat framkom det att

en vélfungerande arbetsmiljo var viktig for att vrdpersonal ska f4 mdjlighet att reflektera och
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diskutera kring personcentrerad vard vid demens. Denna kunskap kan anvindas som ett stod
for att tillimpa personcentrerad vard i praktiken genom att sjukskoterskor skapar forutsittningar
som frimjar personcentrerad vard. Okad kunskap om sjukskoterskors erfarenheter av
personcentrerad vird for dldre personer med demens kan ge sjukskdterskor 6kad kunskap och
forstaelse om éldre personers behov som lever med demens. Genom personcentrerad vard kan
vardpersonalen uppfylla personernas behov och frimja deras vélbefinnande. Enligt forfattarna
visar denna studie att framtida forskning kan med fordel fokusera pd att implementera
interventioner av personcentrerad vard som sedan utvérderas. Forfattarna vill frdmja
utvecklingen av ett personcentrerat arbetssétt hos sjukskoterskan i syfte att kunna tillhandahalla

personcentrerad vérd till alla som har en demensdiagnos.

Forfattarnas arbetsfordelning

Béda forfattarna har deltagit lika mycket under arbetet med litteraturstudien. Bada har varit
palésta och aktiva under processens alla etapper. Forfattarna har tagit lika ansvar vid kontakt
med handledare och planering fortlopande. Forfattarna har arbetat tillsammans och ensamma
for att mojliggora en effektiv arbetsprocess. Bada forfattarna har hela tiden fort en dialog

avseende design och textutformning samt har tillsammans godkint den sista versionen.
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Bilaga 1 (Artikel analys)

Artikel Syfte Metod Resultat Kvali
tetsni
va

Cleary et Att utforska En kvalitativ Husserliansk fenomenologisk metod Tre huvudteman identifierades: “kunskap om demens”, “personcentrerad vard” | 81%

al., (2017). | sjukskoéterskors utfordes i Irland for att utforska sjukskoterskors och 6vergéng inom tjansten”. Studien belyser behovet av proaktiv planering, =

Journal of | upplevelser av att ta erfarenhet av att arbeta, med dldre personer med patientens livshistoria och finansiering for att stddja klienten och personalen Hog

Clinical hand om &ldre personer | intellektuell funktionsnedséttning och demens.

Nursing. med intellektuell En semistrukturerad intervju genomfordes for att samla in

funktionsnedséttning data. 11 sjukskoterskors deltog fullstandig under
och demens intervjuerna. Dataanalys utfordes utifrdn Colaizzis ram.

Clifford et | Att utforska En kvalitativ beskrivande analys med djup inspelade Fyra teman framtrddde: erkdnnande och forstéelse av lyhord beteende, resurser | 88%

al., (2018). | sjukskoéterskors syn av | intervjuer av nio sjukskoterskor, rekryterade fran privata | och insatser for att stodja personer med demens och lyhord beteende, =

Journal of | att stodja personer med | och offentliga vardinréttningar utfordes i Irland. utbildningens inverkan pa vardpraktiken och vardmiljon. Hog

Psychiatric | demens och kinslig Kvalitativa innehéllsanalysen genomforda med iterativa

and Mental | beteende i anldggningar | jamforelser av transkriptioner, sammanfattningar och

Health for langa vistelser. anteckningar, dir kodning, nyckel citat och tabeller

Nursing.

utvecklades for att bestimma teman.




De Wittet | Att beskriva En Kvalitativ beskrivande metod utfordes. En kvalitativ Det &vergripande temat for resultaten, som gjorde det bésta vi kan for dem, 75%
al., (2016). | vardpersonalens innehéllsanalys utfordes for att analysera det insamlade handlade om att diskutera kénsliga vardfragor med vad yrkesverksamma =
Dementia upplevelser av att ta data.15 vardpersonal intervjuades i Ontario, Kanada. betraktade som mild realism. Att gé i snoret uttryckte spanningar nér det giller | Mede
(London, hand om dldre med att mota yrkesansvar. Begransningar (mina hinder &r bundna) och grénser (det | 1
England demens som lever ar inte mitt jobb, det &r inte mitt beslut) beskrev upplevda begréansningar av

ensamma. yrkesroller. Effekterna av den emotionella kampen i arbetet med dessa dldre

ménniskor minskade genom att tro att jag gjorde rétt.

Hamiduzza | Att utforska de faktorer | Studiedeltagare: Kliniska chefer, leg. sjukskoterskor, Tre viktiga teman, inklusive sju dimensioner, framkom ur resultaten: invénare 97%
man et al., | som formar vardpersonal. Fran Fem &ldre hem pa landsbygden i och familj [bosatt och familjecentrerad, och bedémning och vérdplanering]; =
(2020). dimensionerna for Queensland och Sédra Australien.104 anstillda deltog i personal [utbildning och utbildning, interaktion mellan personal och boende och | Hog
PloS One. | personlig demensvérd 65 semistrukturerade intervjuer. 20 fokusgrupper i tre balans mellan arbete och privatliv]; och organisation [ledarskap och

pa vardhem pa
landsbygden med hjilp
av kvalitativa data fran
en blandad metod
'Harmony in the Bush'

demens studie.

faser: efter intervention, en manads uppfoljning och tre
manaders uppf6ljning. Vid data kodning och analys av
faktorer anvindes en flerdimensionell modell for

vardkvalitet sjukvard utvecklad av Rantz et al. (1998).

organisationskultur och fysisk milj6é och sékerhet]. Bristande hénsyn till
familjemedlemmarnas asikter fran ledning och personal, tillsammans med
daligt integrerad helhetsplan, begridnsade resurser och franvaro av fortlopande
utbildning for personal, resulterade i ett ineffektivt genomférande av personlig

demensvard.




Lykkeslet | Att undersdka hur Ett interventionsprogram bestaende av foreldsningar och | Analyser av data avsldjade att den deltagande vardpersonalen upplevde att 81%
et al., vardpersonalen praktisk vigledning i sensorisk stimulering genomfordes i | genomga en fordndringsprocess i sin instéllning till patienterna. De insag =
(2014). upplever interaktionen | Norge. Vardpersonalen deltog i gruppmdten for att alltmer vikten av att utveckla relationer i ménsklig interaktion. Trots detta Hog
Internation | med patienter som lider | reflektera 6ver framstegen. Fokusgruppsintervjuer och verkade inte en fullstindig kulturell fordndring dga rum. Enligt informanternas
al Journal | av BPSD fore, under, deltagarobservationer genomfordes initialt for att erfarenheter uppstod fordndringarna gradvis genom en kombination av
of och efter introduktion kartldgga spannande 6vning och i slutet for att utvirdera | handledning i praktiken, kontinuerlig reflektion, och forvérv av kunskap.
Qualitative | av sensoriska potentiella fordndringar i attityd och fardigheter.
Studies on | simuleringsmetoder i Observationsanteckningar och intervjuutskrifter Tva huvudteman dok upp genom analysen: Gradvis betraktades symtom som
Health and | klinisk praxis. analyserades med hjélp av tematisk analys som avslojade | meningsfulla uttryck och Gradvis inser vikten av ménskliga relationer
Well- en gradvis uppkomst av personcentrerad vard. Ett
Being. fenomenologiskt livsvarldsperspektiv kan tjdna som en

teoretisk grund for att fordjupa forstaelsen for

anvéndningen av sensorisk stimulering.
Moyle et Att bedoma nivéer av Denna studie var en del av ett storre finansierat Attityderna var positiva och fokuserade mest pa "personcentrerad" véard (4,35)1 | 75%
al., (2011). | arbetstillfredsstéllelse forskningsprojekt, som syftade till att ge en forstéelse for | motsats till "hoppfullhet" (3,66). Arbetstillfredsstéllelsen var ocksa bra, den var | =
Australasia | och utforska hur dessa | dldre personer med demens och moraliska vdrden for att | hogst ndr det géller " bosatt kontakt " (2,92) men ldgst for arbetsmiljon (2.12). Mede
n Journal attityder och informera om en ny vardmodell. 49 anstillda fran fyra Vérdpersonalens attityder till demens korrelerades positivt med 1
on Ageing. | erfarenheter kan langtids anlédggningar undersoktes med hjélp av arbetstillfredsstillelse (r = 0,366, n = 48, P = 0,011), sdrskilt {for attityder med

relatera till varandra for
att bestimma
vardpersonalens

attityder till demens.

frageformulidret “Approach to Dementia” och personal
upplevelsen att arbeta med bosatta som &r dldre med

demenssjukdom. Metoden utfordes i Australien.

fokus pa 'personcentrerad’ vard (r = 0,393, n = 48, P = 0,006).




Osakwe et | Att beskriva Med hjélp av en tvérsnittsstudie samlades in data frdn 225 | Resultatet visade att sammantaget var de flesta sjukskdterskor som hade lang 86%
al., (2021). | upplevelsen av leg. sjukskoterskor vid 11 hemsjukvérd byréeri 7 stateri | erfarenhet och alder (<40 ér) associerade med hogre genomsnittliga =
Home sjukskdoterskor som USA. En webbaserad modifierad tillvigagéngssitt till personcentrerade poéng. Hog
Health arbetar inom kommunal | demens (ADQ) anvéndes for att bedoma sjukskoterskors
Care halso sjukvérd med uppfattning om personcentrerad vard. De flesta av
Manageme | personer med demens respondenterna var kvinnor (91,6%).
nt &
Practice.
O’Sheaet | Att beskriva En kvalitativ studie. Férdjupade intervjuer genomfordes Genom att engagera sig i livshistoriens arbete kunde personalen se personen 88%
al., (2019). | vardpersonalens med 11 registrerade sjukskdterskor och 12 vardassistenter | bakom demensen. Forstéelse (i motsats till att veta) personen med demens ens =
Dementia. | erfarenheter av att ta som anvént livshistoriens arbete med personer med livshistoria fordndrade personalens ténkande pa vad som &r viktigt nir man Hog
hand om dldre personer | demens som bodde i vardmiljder i Irland. Data levererar vard till personer med demens, dir personalen ger konkreta exempel
med demens som lever | analyserades med konstant jimforande teknik. pa forandringar i hur de levererade vard till personen med demens och vad de
ensamma. anség vara viktiga nér du levererar den varden.
Roen et al., | Syftet med studien ar En tvérsnittsstudie. Personal fran 175 Véardhem i Norge (n | Resultatet visar att hdgre nivéer av PCC foérknippades med en storre 79%
(2018). att utforska och forsta =1 161) slutférde en undersokning, inklusive métt pa arbetsglddje, tre ar eller mer av hélsorelaterad utbildning, en lagre niva av =
Internation | sambandet mellan personcentrerad vard (PCC) och fragor om personal kvantitativa krav och rollkonflikter, en hdgre niva av upplevelse av Mede
al personcentrerad vard egenskaper och arbetsrelaterade psykosociala faktorer. behérskning, bemyndigande ledarskap, innovativt klimat och uppfattning om 1
Psychogeri | (PCC) och organisation, | Dessutom erhdlls data om organisatoriska och strukturella | grupparbete, forutom typen av enhet och den fysiska miljon i NH-enheten
atrics. personal och enhet faktorer och beddmning av den fysiska miljon i utformad for personer med demens. SCU och personalens ndjdhet forklarade

egenskaper pa vardhem

(NH).

enheterna. Fordelningen av dessa faktorer i “Rural units”
(RU) och “special care units” (SCU) beskrivs och
skillnaderna mellan de tva typerna av enheter analyseras.

Dessutom undersokte linjdra regressionsanalyser pa flera

det mesta av variationen i PCC.




nivder i vilken utstrickning variabler associerades med

PCC.

10 | Rosvik et Studien stravar efter att | En kvalitativ utvarderingsstudie. En modell testades i en | Fem teman framkom: 75%
al., (2011). | genomf6ra en forsta 9-veckors pilotstudie pa tva vardhem och utvérderades i (1) Legitimiteten for modellen sdkerstdlldes ndr centrala roller innehades av =
Internation | utvirdering av en fyra fokusgrupper med kvalitativ innehéllsanalys. sjukskoterskor som representerade majoriteten av personalen. Mede
al Journal | modell som syftar till (2) Modellen underldttade personalens anvindning av sin kunskap om PCC. 1
of Older att underlétta (3) Stod till personer som innehar de interna underldttande rollerna i modellen
People tillampning av VIPS- behévdes.

Nursing. ramverket. (4) Auktoriteten hos den ledande sjukskdterskan pd avdelningen var avgérande
for att stédja modellens legitimitet.
(5) Organisationsform tycktes vara av betydelse for hur modellen upplevdes.

11 | Smythea et | Att utforska En kvalitativ studie. 11 kvalificerade sjukskoterskor (1 Fyra teman framkom genom analysen av transkriptionerna: “Responsibilities 82%
al., (2017). | utbildningsbehovet hos | man, 10 kvinnor) fran fyra vardhem deltog. Dessutom and Frustrations”, “It's Not Like the NHS”, “Barriers to Learning” och “Future | =
Nurse sjukskoéterskor som forsokte forfattarna forsta sjukskoterskors roller inom Training”. Hog
Education | arbetar med personer vardhem, erfarenhet av tidigare utbildning och Sjukskoterskor identifierade vikten av personcentrerat sétt att vara,

Today. med demens pa kunskapsluckor. Fokusgruppsintervjuer identifierades kommunikation och kliniska fardigheter nér de arbetar pa vardhem. De

vardhem i syfte att
utveckla en pedagogisk
intervention for att
minska
sjukskdterskornas
utbrédndhet och forbéttra

personcentrerad vard

som den mest lampliga metoden eftersom de mojliggor
insikt i kollektiva asikter och en rad synpunkter och
underldttar reflekterad diskussion. Fokusgruppsintervjuer
har med framgéng anvénts for att utveckla
utbildningsprogram. En tematisk analys anvéndes for att

analysera den insamlade data.

uttryckte sina frustrationer i samband med att hantera personal nivéer och svara

till beteende som utmanar och brist pé tid.
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