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Sammanfattning

Uppsats for kandidatexamen VT 2021. Service management, Retail. Lunds Universitet.

Syfte: Syftet med studien &r att bidra med okad forstdelse om hur den svenska
detaljhandelsbranschen upplever forordningen om skatt pa plastbéarkassar som infordes i maj

2020 och hur beskattningen har paverkat deras verksamheter.

Fragestillningar:
e Hur dr detaljhandelsbranschens instéllning till skatt pa plastbarkassar, ett ar efter
implementeringen av lagen?
e Vilka argument anvénds av detaljhandelsbranschen, for- och emot beskattningen pa

plastbérkassar, ett ar efter implementeringen av lagen?

Metod: I den hir kvalitativa studien har det empiriska materialet samlats in genom
dokumentanalys och semistrukturerade intervjuer. De som har inkluderats i
empiriinsamlingen ar personer som arbetar inom detaljhandelsbranschen alternativt har god
inblick 1 och kunskap om branschen. Materialet kodades i efterhand in i fyra olika teman:
effektivitet, legitimitet, ekonomisk fordel och/eller nackdel och kundrelation fordel och/eller
nackdel. Empirin har sedan behandlats i analysen med hjilp av tidigare forskning/den

teoretiska referensramen.

Slutsatser: Detaljhandelsbranschen ifragasitter till viss del effektiviteten och traffsdkerheten
av skatten pa plastbarkassar da konsumtionen har forflyttats till mindre hallbara alternativ.
Trots det anser branschen @ndé skatten som legitim med motiveringen att det kan leda till
langsiktiga fordelar for miljon. Branschen har upplevt en forlorad intikt pa plastbarkassar till
foljd av att forsdljningen minskat. Delar av branschen menar att skatten inte har kostat dem
nagonting da de hittat sitt att undga lagen genom att exempelvis bunkra plastbarkassar i
forviag. Det stora missndjet framkom 1 att investeringar som gjorts for att ta fram héllbarare
kassar inte premieras da alla plastbarkassar, oavsett plastmaterial eller framtagningsmetod,

beskattas enligt samma skattesats.

Nyckelord: Skatt pa plastbarkassar, miljobeskattning, effektivitet, legitimitet, instéllning



Forord

Att vi skulle utfora en studie om skatt pa plastbarkassar var inte alls vad vi trodde under véra
tre &r pa programmet for Service management... Men nér vi till slut kom dver &mnet och
slogs av hur relevant det var med tanke pa hur mycket detaljhandelsbranschen faktiskt

upplever sig paverkas, sa kiandes det helt plotsligt bade aktuellt och intressant!

Vi vill rikta ett stort tack till samtliga respondenter som 6ppet och generdst bidragit med sina

asikter, instéllningar och tankar! Det har varit bade roligt och larorikt att {2 ta del av.

Vidare vill vi dven tacka var handledare Ola Thufvesson som underldttat var process genom

engagemang, inspiration och vigledning!

Avslutningsvis vill vi tacka varandra for gott samarbete, tdlamod och peppning!
Tack!

Hedda Ottenstedt & Therese Pettersson

Lunds Universitet, Campus Helsingborg

Maj 2021
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1. Inledning

I denna del presenteras det nuvarande forskningsldget och problematiseringen som studien
baseras pd. Forst presenteras bakgrund och problemdiskussion om inférandet av beskattning

pd plastbdrkassar. I slutet presenteras studiens syfte och frdgestdllningar.

1.1 Bakgrund och problemdiskussion

Sveriges Riksdag beslot under 2019 att det skulle inforas en indirekt beskattning pa
plastbérkassar avsedda for konsumenter inom handeln menade for att packa eller bara varor
(Skatteutskottet, 2019, s. 4). Lagen trddde i kraft 1 maj 2020 som atgérd for att sdkerstélla att
den arliga forbrukningsnivén inte 6verskrider 40 tunna plastbérkassar per person, senast den
31 december 2025 1 syfte att minska spridningen av mikroplaster 1 naturen
(Finansdepartementet, 2019). Uppskattningar visar att det tar mellan 500 till 1000 ar {6r
naturen att bryta ner en plastbarkasse och plastkassar dr en del av den méngd plast som
hamnar i haven och bland annat forstor det marina livet (Muposhi, Mpinganjira & Wait,
2021). Hur lander beslutat att motverka det radande problemet skiljer sig, men det vanligaste
ar att infora skatt pd plastbérkassar. Detta har 1 sin tur lett till att detaljhandeln behdvt hoja
priset pd kassarna sa att du som konsument, bdr hem kvillens middag i en plastbédrkasse som

kostat dig 7 kronor, varav 3 kronor i skatt.

Skatt har sedan ménga ar tillbaka anvénts som ett ekonomiskt styrmedel som medfort
konsekvenser for vilstdnd och ekonomisk tillvéxt. Skatteregleringar blir pa sa sitt inte enbart
en fraga om ekonomi, utan dven om politik d& den paverkar marknadsekonomin (Slemrod,
2006, s. 73). Den beteendemaéssiga responsen fran individer och foretag dr vad som avgor vad
konsekvenserna av en skattereglering blir. Ju mer deras beteende fordndras, desto hogre blir

den sociala kostnaden 1 samhallet (ibid.).

Miljoskatter har som primért syfte att skydda miljon och minska fororeningar i naturen,
genom att gora de varor med sdmre paverkan dyrare (Nagy, 2013, s. 516). Daremot menar
Williams III (2016, s. 24) att miljoskatt pa exempelvis koldioxidutslépp ér en indirekt skatt pa
all typ av produktion. Intékterna kan dock finansiera exempelvis andra skattesdnkningar
(ibid.). De som péaverkas mest negativt av miljoskatter dr oftast storre foretag som far stilla

om till ny och béttre teknologi for att tillgodose miljoskatternas regleringar, vilket for med sig



omkonstruktionskostnader (Nagy, 2013, s. 518). Dock menar Williams III (2016, s. 7) att
miljoskatten kan fora med sig innovation genom att det driver pd s6kandet efter béttre
alternativ 4n de traditionella i kombination med att staten far storre mojlighet att
subventionera héllbarare alternativ. Vad som dock framkommit ar att det finns ménga
barridrer och argument emot miljobeskattning, diar det bland annat har uppstatt negativa
sidoeffekter. Trots barridrer och motargument konstaterar Nagy (2013, s. 519) att det fram
tills idag inte uppfunnits ett effektivare ekonomiskt instrument for att reglera minniskors

miljopéverkan dn miljoskatter.

Ett av huvudargumenten for att minska anvindandet av bérkassar i plast dr att de slutar som
avfall i haven. Plast i haven har stor paverkan pa den marina miljon dir Xanthos och Walker
(2017, s. 18) menar att minst 700 djurarter har paverkats. Indirekt skatt pa plastbarkassar
infordes i Portugal redan 2015 och Martinho, Balaia och Piers (2017, s. 5) forklarar att
skatten har paverkat konsumtionsbeteendet av plastbirkassar. Trots att skatten har minskat
anviandningen av plastbirkassar i Portugal med 74% sa har den dock inte haft ndgon direkt
effekt pa varken milj6 eller hilsa (ibid.). Samtidigt tar Convery, McDonnell och Ferreira
(2007, s. 4) upp Irland som exempel, som inforde skatt pa plastbiarkassar redan ar 2002. Den
irlindska skatten har minskat anvidndningen av plastbédrkassar med hela 90% vilket har
resulterat i positiva effekter pa miljon, sdsom minskad nedskrédpning (Convery, McDonnell &
Ferreira, 2007, s.4). Forfattarna menar dock att det samtidigt finns kritiker som menar att
plastbérkassar 1 sig ér ett litet hot mot miljon, trots att undersokningar visat att plastpasar ar
det mest synliga skrépet (ibid.). Vad skatten dock har paverkats dr konsumenters
uppfattningar om miljoproblem samt fordndrat konsumtionsbeteenden (Martinho, Balaia &

Piers, 2017, s. 8).

Miljoskatt implementerades 1 Sverige 1995, 1 samband med intrdde i EU och har efter det
blivit ett vanligt ekonomiskt styrmedel (Naturvardsverket & Energimyndigheten, 2006).
Sveriges regering har gjort bedomningen att ytterligare styrmedel krivs for att kunna uppfylla
miljomalen om en sidnkt forbrukningsniva av mikroplaster till ar 2025 (Skatteutskottet, 2019,
s. 7). Bedomningen har resulterat i en punktskatt pd 3 kr per kasse och skatteskyldig blir den

som tillverkar, importerar eller siljer plastbarkassar (ibid. s. 5).

Lag (2020:32) om skatt pa plastbdrkassar
1§ Skatt ska betalas till staten for plastbdrkassar enligt denna lag.



2§ Idenna lag avses med
- plastbdrkasse: bdrkasse som i mer dn forsumbar omfattning bestdar av plast.

3§ Skatt ska betalas med tre kronor per plastbdirkasse.

2020:32

1. Denna lag trdder i kraft den 1 mars 2020.

2. Bestimmelserna i 1-7 och 10-12 §§ tilldmpas forsta gangen pa skattskyldighet som
intrdder efter utgangen av april 2020.

(Lag om skatt pd plastbdrkassar, 2020)

Det 6vergripande syftet med inférandet av skatt pd plastbarkassar 1 Sverige ér enligt
Finansdepartementet (2020) att plastbarkassar dr en vanlig kélla till nedskrdpning, vilket i sin
tur bidrar till en 6kad miangd mikroplaster i naturen. Konjunkturinstitutet (2019) menar dock
att skatten inte kommer att himma nedskrépningen 1 Sverige, men kan leda till 6kad
anviandning av pdsar som &r sdmre for miljon ur ett klimat- eller
resurshushallningsperspektiv. Vidare menar Konjunkturinstitutet (2019) att det finns andra
atgirder som kan vidtas som genererar tydligare effekt pa problemet och som inte medfor lika
skadliga bieffekter. Hedenstrom och Nikkarinen (2019) betonar dven att svenska plastpésar
inte 1 forsta hand star sig skyldiga for nedskrapning ldngs svenska strander. Under 2018
halverades dessutom mingden plastkassar ldngs svenska strinder som en konsekvens av de
informationsinsatser och initiativ som detaljhandelsbranschen tagit till (ibid.). I kombination
med initiativen har de dven skédnkt dverskottet frdn sélda kassar till exempelvis organisationer
som driver hallbar utveckling (Hedenstrom & Nikkarinen, 2019). Det 6vergripande malet har
alltsa fatt kritik frin den svenska detaljhandelsbranschen. Ménga handelsforetag har
dessutom investerat kapital i att ta fram hallbarare kassar gjorda pa b.la. atervunnet eller
fornybart plastmaterial (Hedenstrom & Nikkarinen, 2019). Trots detta sa beskattas alla

plastpésar lika, oavsett miljdavtryck (ibid.).

Det pdgar en omfattande samhillsdebatt om huruvida det hojda priset pa plastbédrkassar har
fiskala syften, dr en fraga om symbolpolitik eller om det egentligen bidrar till ndgon skillnad
for miljon (Hedenstrom & Nikkarinen, 2019). Samhéllsdebatten har drivits pa av bland annat
Svensk Handel som menar att detaljhandelsbranschen tar skada av en reglering likt denna.
Finansdepartementet (2019, s. 34) menar dock att lagen inte kommer att paverka lonsamheten

eller konkurrenssituationen for detaljhandlare.



Oavsett vad sidoeffekterna blivit av skatten, sé ar det ett imne som analyseras och diskuteras
inom forskning om hallbarhet och konsumtionsbeteenden. Som tidigare nimnt har skatten
paverkat konsumtionsbeteenden 1 form av minskad forsédljning av plastbédrkassar (Martinho,
Balaia och Piers, 2017, s. 8). Aven Jakovcevic et al. (2014, s. 373) menar att monetiira
incitament kan leda till miljovénligt beteende hos konsumenter, men menar samtidigt att det
ar ett ineffektivt sitt for att skapa en langsiktig beteendeforédndring. Ny forskning om
konsumentens instédllning till beskattning pa plastbédrkassar visar att plastskatten blivit
kritiserad p.g.a. av att konsumenter tvingas ta pa sig extra kostnader nér det ar foretag som

star for stora koldioxidutslédpp (Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021, s. 3).

De som paverkas av miljobeskattning 1 allra hogsta grad, men som lite forskning inkluderar
och gar ner pé djupet inom, &r detaljhandelsbranschen som tvingas stélla om, investera i nya
teknologier och som dessutom eventuellt investerat kapital i fornybara plastbirkassar sedan
tidigare. Det finns tidigare forskning om miljobeskattning och nyckelord som
"miljobeskattning”, "effektivitet" och "legitimitet" dr aterkommande. Dock &r forskningen om
specifikt skatt pa plastbérkassar begrénsad dir det finns begransad information om
beteendefordndringar hos konsumenter och &nnu mindre om hur detaljhandelsbranschen

upplever att beskattningen pa plastbarkassar paverkat dess verksamhet.

Ett ar efter implementering av skatten pa plastbarkassar i Sverige éar det déarfor relevant att
undersoka hur detaljhandelsbranschen upplever lagen kopplat till effektivitet och legitimitet
samt identifiera vilka mdjligheter och utmaningar lagen fort med sig for dem. Konsekvenser
av en miljobeskattning ur handelns perspektiv bor rimligtvis ocksa beaktas pé ett djupare plan
for att bidra till en mer objektiv bild av de konsekvenser som miljoskatt for med sig som
ekonomiskt styrmedel. Trots att kunden dr skatteobjektet och producenter av plastbérkassar ar
skattesubjektet, sa dr detaljhandelsbranschen en mellanhand mellan dessa tva och blir darfor
indirekt paverkad. Det dr darfor av relevans att anta detaljhandelsbranschens
(dagligvaruhandelns och sdllankdpshandelns) perspektiv och undersdka hur branschen har
paverkats av den skattereglering som gjordes pa plastbarkassar i maj 2020, ett ar efter att

lagen implementerats.



1.2 Syfte

Syftet med studien ir att bidra med 6kad forstdelse om hur den svenska
detaljhandelsbranschen upplever forordningen om skatt pa plastbéarkassar som infordes i maj
2020 och hur beskattningen har pdverkat deras verksamheter. Trots att
detaljhandelsbranschen agerar som mellanhand dr det fa undersokningar som inkluderar de
som aktorer. Det dr darfor av intresse att bidra med kunskap om deras uppfattning av

lagregleringen, ett ar efter att lagen implementerats i Sverige.

1.3 Fragestillningar
e Hur ér detaljhandelsbranschens instéllning till skatt pa plastbérkassar, ett ar efter

implementeringen av lagen?

e Vilka argument anvénds av detaljhandelsbranschen, for- och emot beskattningen pa

plastbérkassar, ett ar efter implementeringen av lagen?



2. Teoretisk referensram

For att skapa en bredare forstaelse for anvindning av miljéskatt som styrmedel foljer forst en
redogorelse for vad som kinnetecknar en effektiv och legitim beskattning. Vidare foljer en
redogorelse for hur detaljhandlare genom tiderna behovt forhdlla sig till regleringar
faststdillda av hogre instanser. Fortsdttningsvis presenteras tidigare identifierade for- och
motargument mot miljoskatt och skatt pd plastbdrkassar fran branschens perspektiv. Den

teoretiska referensramen utgor grunden for att stédja empirin i analysen.

2.1 Rattfardigad miljobeskattning

[ bérjan av 1990-talet infordes miljoskatt for att fordndra konsumtionsbeteenden och minska
koldioxidutsldpp i Sverige (Naturvardsverket & Energimyndigheten, 2006). Miljoskatt
anvénds i syfte att minska den fria marknadens pafrestning pa klimatet, bidragande till
negativ hédlsopaverkan av fororeningar samt vattenbrist (OECD, 2008). Den vanligaste typen
av miljobeskattning bendmns som indirekt beskattning eller punktskatt, vilket innebér en
konsumtionsskatt pa sérskilda produkter (Romson, Boberg, Hwargérd & Kallmark, 2020).
Genom miljobeskattning sa paverkas externaliteter for att na en effektiv niva av produktion
och konsumtion (Jagers & Hammar, 2009, s. 220). Dock kan det vara svart att beskatta

beteenden s néra kéllan som mojligt, vilket krdvs for att skapa beteendeforandringar (ibid.).

I Sverige finns det ofta spénningar mellan effektivitet och legitimitet nér det géller
miljobeskattning. Jagers och Hammar (2009, s. 221) havdar att en effektiv miljopolitik till
lagsta mojliga kostnad inte &r mojlig 1 Sverige eftersom det hade stort demokratin och framjat
auktoritdr politik. Av den anledningen behdvs det ndgon typ av medgivande offentligt, vilket i
sin tur stor den rationella objektiviteten hos miljopolitiken (ibid.). Mot bakgrund av att det
finns spanningar mellan effektivitet och legitimitet 1 kombination med att ett offentligt
medgivande ofta krévs, anses effektivitet och legitimitet som relevanta teman i den teoretiska
referensramen, eftersom studien &mnar att forstd och tolka detaljhandelsbranschens

instillning till beskattning pa plastbérkassar.

2.1.1 Miljobeskattningens effektivitet
En effektiv miljobeskattning sdgs uppsta nar den tillimpas pé en fororening som ér betydande
och fast (Nagy, 2013). Forfattaren forklarar att omvént kan ineffektivitet uppkomma om

miljoforstoringen av den beskattade produkten inte anses vara betydande (ibid.). Ineffektivitet



kan dock d@nda uppsta nér en produkt som beskattas ar betydande och utbredd och kan ske om
fororeningen som konsekvens av produkten ér 14g (Nagy, 2013). Jagers och Hammar (2009,
s. 221) pekar dock pé att miljobeskattning generellt kan anses ineffektivt eftersom det endast

minskar symptomen, men att grundproblemet fortfarande stér oldst.

Ett av huvudargumenten for miljobeskattning pa plastbérkassar dr att de tenderar att hamna 1
haven och léngs strander och har pa sé sétt en stor pdverkan pa den marina miljon (Xanthos
& Walker 2017, s. 18). Bortsett fran de 700 djurarter som berdknats ha paverkats sa har
plasten i haven resulterat i utmaningar for den ekonomiska tillvéxten. Strandad plast har pa
ménga platser i virlden hdmmat turism, paverkat sjofart, energiproduktion, fiske- och
vattenbruksresurser (ibid.). Aven om plast i den marina miljén ir ett faktum som for med sig
negativa konsekvenser har det dock diskuterats om en hogre plastskatt gér att direkt harleda
till mindre plast i haven. Studier visar att det inte finns ndgon direkt koppling mellan battre
miljo eller hélsa som resultat av mindre anvdndning av plastbarkassar (Martinho, Balaia och
Piers, 2017, s. 3, 5). Kritiker anser att det inte utforts en ordentlig eller avgdrande

vetenskaplig miljokonsekvensbeddmning av plastpasarnas paverkan (ibid.).

Det har gjorts undersokningar betrdffande vilket styrmedel som ar mest effektivt for att
minska forbrukning av plastbarkassar. Miller (2012, s. 54) jamfor forbud, skatt och
frivillighetsatgarder i relation till vilket som genererar minst negativa konsekvenser.
Resultatet utifran miljomassiga, sociala och ekonomiska aspekter visar att skatt pa
plastbérkassar dr det mest effektiva ekonomiska styrmedlet (ibid.). Jagers och Hammar
(2009, s. 220) argumenterar for att de som dnd4 har en negativ instéllning till punktskatter
overskattar dess kostnader, utan vetskapen om vad alternativ politik for att angripa problemet
hade kostat. Dessutom visar ytterligare undersdokningar att konsumenter har simre instillning
till andra politiska incitament, vilket tyder pd att miljobeskattning pa plastbérkassar i form av

indirekt skatt &nda kan anses som det mest effektiva (ibid.).

Till sist papekas det att skattebetalares mojlighet att avsta fran den taxerade produkten bor
uteslutas for att skatten ska vara effektiv (OECD, 2005). Det ska alltsd inte finnas mojlighet
for skattebetalaren att vélja ett substitut med samma miljopaverkan men som inte &r
skattepliktig (ibid.). Vidare &r det av vikt att miljoskatten dr proportionell i jimforelse med de
administrativa kostnader som beskattningen medfor (Nagy, 2013). Om de administrativa

kostnaderna Gverstiger skatteintikterna kan det minska beskattningens effektivitet (ibid.).



2.1.2 Miljobeskattningens legitimitet

Som tidigare ndmnt gar effektivitet ofta thop med legitimitet (Jagers & Hammar, 2009). For
att en skatt ska anses effektiv, behdver den ocksé vara legitim. P4 samma sétt kravs det att
skatten dr legitim for att den ska vara effektiv (ibid.). Aven om skatt ir en tvingande atgird
kan den uppfattas som mer eller mindre legitim av samhillets medborgare. Nordblom (2008)
fastslér att det gemensamma for legitim beskattning dr att den upplevs rittvis, att den ér

begriplig och att mélet &r att nd en gemensam valfard.

Rdttvis

Om en skatt uppfattas som réttvis kan vara kopplat till individuella ideologiska uppfattningar
(Nordblom, 2008). Upplevd réttvisa kan dven baseras pa horisontell effektivitet, dvs. att lika
behandlas lika, till exempel att individer med lika 16n beskattas enligt samma skattesats
(ibid.). Ett exempel pa en skatt som blivit omdiskuterad som oréttvis dr fastighetsskatten pa
grund av att beskattningen #r lika oberoende av var i landet man bor (Nordblom, 2008). Aven
skatten pa plastbérkassar ér odifferentierad vilket innebér att en barkasse tillverkad 1
fornybart/atervunnet material beskattas enligt samma skattesats som en fossilbaserad
birkasse. Den odifferentierade skatten har kritiserats av bland annat Nikkarinen (2019) som
menar att det blir oréttvist mot detaljhandlare som redan stillt om till fornybara material pa
plastbérkassar. Jagers och Hammar (2009, s. 218) menar att miljoskatter generellt dr
impopuldra bland medborgare, sérskilt jimfort med exempelvis frivilligt baserade atgérder.
Pa sa sitt dr det ofta svart for politiker att fa legitimitet i form av allmént stod for miljoskatter
alternativt hojningar av dem (ibid.). Dock menar forfattarna att Sveriges befolkning dnda
anses relativt medvetna 1 jimforelse med andra ldnders befolkning, diar miljoskatter har &nnu
svarare att anses legitima (Jagers & Hammar, 2009, s. 218). Vidare argumenterar forfattarna
for att acceptansen av skatter kan vara hogre 1 Sverige én pa andra platser i vérlden, eftersom
skattenivan redan ar sd pass hog. Samtidigt kan det just darfor vara svart for statliga

myndigheter att hoja skatten ytterligare (ibid.).

Enkel och begriplig

For att ett skattesystem ska upplevas som rittvist dr det av vikt att den enskilda individen
forstar vad som beskattas, pa vilket sitt och anledningen till att beskattningen ar strukturerad
pa det viset (Nordblom, 2008). Vidare forklarar Nordblom (2008) att risken med ett

komplicerat skattesystem &r att osdkerhet fods och misstro till politiker och myndigheter



uppstar. Aven Europeiska kommissionen (2018) har framfort att komplicerade skattesystem
och strangare regleringar forsvarar for detaljhandelsbranschen att skota sin verksamhet
korrekt. For att undvika osékerhet och misstro dr det avgorande att individen vet vilka
principer som ligger till grund for beskattningen (ibid.). Nér ett skattesystem ar enkelt och
begripligt mojliggdr det for individer att forsta varfor systemet ser ut som det gér (Nordblom,
2008). Jagers och Hammar (2009) hivdar dven att skattesystemet bara kan vara begripligt om
det overensstimmer med redan etablerade regleringar. Vidare forklarar Flood, Nordblom och
Waldenstrom (2013) att beskattningens enkelhet &r sammankopplad med skattens effektivitet
och darfor kravs konkret information for att foretag ska ha mojlighet att genomfora
beskattningen ritt. Ett forenklat och begripligt skattesystem leder ocksa till minskade
administrativa kostnader eftersom enkelhet minskar tidsatgdngen till skatt for bade foretag,
privatpersoner och myndigheter (Nordblom, 2008). Enkelheten bidrar ocksa till att
legitimiteten Okar, eftersom det blir tydligt att reglerna &r lika for alla (ibid.).

Gemensam vilfird som mdl

For att en skatt ska anses legitim krédvs det en tydlig koppling mellan beskattningen och
syftet. Om skatten upplevs som enbart en inkomstkélla till statliga myndigheter dvs. att den
enbart har fiskala syften minskar skattens legitimitet (Nordblom, 2008). Punktskatt pa
exempelvis tobak och alkohol ér skatter som generellt sett har hog legitimitet pa grund av
dess tydliga syfte (Nordblom, 2008). Det tydliga syftet gor det enkelt for ménniskor att ta
stdllning for eller emot beskattningen (ibid.). Nér individer upplever att den betalda skatten
omvandlas till en positiv samhallsforandring okar pa sa vis legitimiteten (ibid.). Daremot kan
legitimiteten minska om fortroendet for politiker dr lagt och om skattebetalaren anser att
skatten inte bidrar till en positiv eller betydande samhéllsforandring (Hammar, Jagers &
Nordblom, 2008). Hedenstrom och Nikkarinen (2019) stéller sig kritiska till beskattningen pé
plastbérkassars miljonytta och menar att skatten riskerar att skada fortroendet for miljopolitik

1 Sverige.

Ytterligare en faktor som dr av vikt for att skatten ska ses som ett mal for att nd en gemensam
vilfard ar ett tydligt informationsflode. Tydlig information minskar risken for
missuppfattningar och okar skattens legitimitet (ibid.). Studier visar att de som har natts av en
storre mingd information om beskattningen, som dessutom kommer fran olika kéllor, 4r mer
positivt instéllda till skillnad fran de som besitter begransad information (Hammar, Jagers &

Nordblom, 2008). Lander som har lagt mycket resurser p4 medvetenhets-kampanjer i



kombination med utbildning av befolkning och handlare har resulterat i en bredare fOrstaelse
hos de inblandade samt en “smidigare” implementering av beskattning pé plastbarkassar

(Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021, s. 6).

Den 1 juni 2017 infordes informationsplikt i Sverige for alla detaljhandlare om plastpasens
paverkan pd miljon som ett forsta steg i forordningen om plastbirkassar (Christiansson,
2017). Genom att forse medborgare med information skapas en grund for deras
konsumtionsval (Soneryd och Uggla, 2011, s. 70). Vidare forklarar Soneryd och Uggla (2011,
ss. 77-78) att om befolkningen gér motstdnd och inte ar villiga att fordndra sin livsstil
kommer det bli svérare fOr staten att etablera regleringar d4 medborgarnas stod krévs.
Informationsplikten skulle ddrmed kunna ses som en forberedelse infor den punktskatt som

sedan tradde kraft pd plastbéarkassar 2020.

2.2 Statliga regleringar av detaljhandeln

Detaljhandlare har genom tiderna behovt forhalla sig till en rad olika regleringar som haft i
syfte att begridnsa konsumtionen av produkter i en riktning som &r lamplig for samhéllets
fordel. Exempel péd punktskatter 1 Sverige ér alkohol-, tobak, och spelskatt som ofta motiveras
av legitima allménpolitiska mél (Skatteverket u. .). Samtidigt finns det dock en risk for att
regleringar skapar hinder for detaljhandelsbranschen att bedriva sin verksamhet korrekt
(Europeiska kommissionen, 2018, s. 4). Det finns darfor en oro i att allt for harda

begrinsningar kan paverka detaljhandelssektorn negativt (ibid.).

Utover punktskatter finns det dven andra regleringar av detaljhandeln ur miljésynpunkt. Det
ar exempelvis “forbjudet att sdlja eller 6verldta konsumtionsfirdig dryck i plastflaska eller
metallburk om dessa inte ingdr i ett godkdnt retursystem” (Miljodepartementet, 2005). Det
finns ingen skyldighet fran detaljhandlarens sida att ta emot returforpackningar, men det
anses ddaremot enligt branschdverenskommelse som “god sed” att erbjuda detta (ibid.).
Pantmaskiner kriver rutiner eftersom behallaren méaste bytas regelbundet. Aven stidning av
och omkring maskinen kraver tid da vitska, som exempelvis 61, bidrar med illa lukt och

kladd.'

! Forfattarna av denna uppsats har bdda erfarenhet av butiksarbete
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Tidigare nimnda punktskatter samt retursystem i butiker ger en inblick 1 och bakgrund till
regleringar detaljhandelsbranschen maste forhélla sig till for att frimja hélsa och miljo. I och
med att denna studie &mnar att undersoka detaljhandelsbranschens instéllning till
miljobeskattning pa plastbérkassar dr det av relevans att forstd att det finns ytterligare
regleringar handlarna behover forhélla sig till som kan paverka dess instéllning till nya

styrningar av branschen.

2.3 Miljobeskattning pa plastbarkassars pdverkan pa detaljhandlaren

I Sverige tradde lagen om beskattning pa plastbarkassar i kraft den 1 maj 2020 dér alla
plastpdsar som siljs pad marknaden, oavsett plastmaterial/framtagningsmetod, ar
beskattningspliktiga (Nikkarinen, 2020). Den som importerar eller tillverkar plastkassar ar
skyldig att betala skatten for dessa nir de siljs vidare. I praktiken uppstar skattekostnaden nér
detaljhandlaren genomfor ett kop av plastbiarkassar och producenten av kassarna bar ansvaret
att rapportera in antal produkter som sélts. Den indirekta skatten betalas in till staten av
leverantoren genom ett skattekonto, pd samma sétt som arbetsgivaravgifter och moms
(Romson et al. 2020). P4 sa sétt blir slutkonsument skatteobjektet (dvs. den som kostnaden

uppstar for) och producenten skattesubjektet (dvs. den som betalar in skatten).

Detaljhandlaren star som mellanhand mellan producent och slutkonsument. For
detaljhandlare har skatten resulterat i att inkopspriserna pé plastbirkassar blivit hogre, vilket
lett till att de hojt priserna pa kassarna till konsument (Finansdepartementet, 2020). Convery,
McDonnell och Ferreira (2007, s. 6) menar att detta har skapat oro hos detaljhandlarna, dir en
vanlig reaktion har varit att de dr rddda for att bara skulden gentemot kunder som eventuellt
uppfattar att det sker 1 vinstsyfte. Vidare menar forfattarna att det darfor ar viktigt att
inkludera handlarna och industrin som paverkas 1 design och implementering av en sddan
skatt for att den inte ska paverka detaljhandelsbranschen negativt i for stor utstrackning

(ibid.).

Miljoskatt dr en avgorande faktor for hur foretag véljer att utforma sin verksamhet samt ett
verktyg som uppmuntrar till innovation for att kunna bibehélla konkurrenskraft (OECD 2012;
Luckin, 2000). Fran ett ekonomiskt perspektiv ér plastskatten en mekanism som tvingar den
som orsakar fororeningar att ocksa béra kostnaden for konsekvenserna (Muposhi,

Mpinganjira & Wait, 2021, s. 3). Miljoskatt har darfor visat sig positiva i den bemérkelsen att
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den bidrar till innovation genom att “tvinga” foretag att utveckla tekniker och arbetssitt med
mindre pafrestning pa miljon (Nagy, 2013). Beskattning pa plastbérkassar kan & ena sidan
anvindas som ett styrmedel for att tvinga detaljhandlare att uppné en gronare verksamhet
(Williams III, 2016, s. 24). A andra sidan kan miljoskatten sakta ner den ekonomiska
tillvaxten da fossila branslen anvénds i1 hela ekonomin och blir pa sé sitt en indirekt skatt pa

all typ av produktion (ibid.).

Miljoskatt for med sig kostnader for foretag, ddr de som paverkas mest negativt av en
miljoskatt oftast ar storre foretag som kréver ny och bittre teknologi, vilket for med sig
omkonstruktionskostnader (Nagy, 2013, s. 518). Kostnader som ocksa kan 0ka for foretagen
ar diverse administrationskostnader, dvs. kostnader som uppstér vid sidan av produkten
(ibid.). Beskattningen pa plastbarkassar har kritiserats med argument for att den medfor just
administrativa kostnader for detaljhandlare samt ar svér for myndigheter att kontrollera
(Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021). Convery, McDonnell och Ferreira (2007, s. 9) skriver
att plastskatten kostat Irlindska staten mer 4n 14 miljoner svenska kronor per ar 1
administrationskostnader. Muposhi, Mpinganjira och Wait (2021, s. 3) menar att det finns en
oro kring om administrationskostnaderna eventuellt inte motiverar utfallet om miljoavtrycket
fran plastkassar. Ddremot menar Convery, McDonnell och Ferreira (2007, s. 9) att kostnaden

av skatten i Irland endast var 3% av intdkterna under de forsta tvd aren efter implementering.

Det fordndrade konsumtionsbeteendet hos konsumenter till f6ljd av beskattningen menar
Jakovcevic et al. (2014, s. 373) inte &r langsiktig. Konsumenter har en tendens att till slut
vinja sig och fortsitta agera “som de alltid gjort” (ibid.). Aven Jagers och Hammar (2009, s.
2019) betonar att en miljobeskattning inte &dndrar individers virderingar pa lang sikt.
Muposhi, Mpinganjira och Wait (2021, s. 3) ifragasitter dock om plastskatten ska tas ut pa
konsumenter déir frdgan blivit om det inte dr producenterna som borde “straffas” eller fa ta
konsekvenserna av att producera omiljovénliga produkter. Ur ett psykologiskt perspektiv sa
kan inforandet av skatt pa varor som tidigare erbjudits gratis dven ge en chockreaktion fran
konsumenter, vilket kan begrinsa efterfragan pa kort sikt (Jakovcevic et al. 2014, s. 373). A
andra sidan &r priselasticiteten pa billiga produkter oftast 1&g (Muposhi, Mpinganjira & Wait,
2021, s. 3). Plastkassen &r inte en betydande del av konsumentens kop, vilket gor att ndgon
avskrickande effekt eventuellt inte uppnés och att skulden inte laggs pa handlaren i slutdndan

(ibid.).
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Plastbérkassar kan for en del detaljhandlare vara en viktig och betydande
marknadsforingskanal (Singh & Cooper, 2017, s. 683). Forfattarna menar att en del
detaljhandlare just stiller sig negativt till att kunden minskar sin konsumtion av
plastbérkassar eftersom kassarna genererar exponering. Genom att konsumenter borjat ta med
sig egna kassar eller atervinner gamla fran konkurrenter forsvinner mojligheten att
marknadsfora sig med hjilp av plastbérkassar i samma utstriickning som tidigare (ibid.). A
andra sidan kan en konsekvens av skatten leda till att konsumenter koper flergangskassar,
som bade besitter storre vinstmarginal for foretagen samt agerar marknadsforing (Miller,

2012, s. 43).

Fran en detaljhandlares perspektiv kan dven en gratis/billig plastbérkasse vara en service de
hade 6nskat att kunna erbjuda sina kunder (Singh & Cooper, 2017, s. 687). Gronroos (2015,
s. 52) betonar att foretagare ska undvika alla typer av irritationsmoment for kunden for att
mdjliggora starkare och ldngre kundrelationer. Hojda priser pé plastbirkassar kan orsaka
irritation hos kunder, vilket i sin tur kan pdverka relationen mellan foretag och konsument.
Vidare menar Gronroos (2015, s. 157) dven att brist pa service och en irriterad kund kan leda

till forlorade mojligheter att hoja priset pa andra varor.

2.4 Frén teori till empiri

Tidigare forskning som presenterats behandlar omradet miljobeskattning. Teorier inkluderar
hur miljoskatt bor utformas for att anses etfektiv och legitim av de som berors av
lagstiftningen, dvs. konsumenter, myndigheter och foretag. Miljoskatt har i huvudsakligt
syfte att styra produktion och konsumtion i en viss riktning for att minska pafrestningar pé
miljon. Det finns ddremot hinder i denna typ av beskattning kopplat till effektivitet och
legitimitet samt spanningar mellan dessa tva. Det mest effektiva styrmedlet kan resultera 1
negativa konsekvenser av social och ekonomisk karaktir. Det kridvs darfor att det gors
avvigningar mellan sociala och ekonomiska konsekvenser och den faktiska miljonyttan for

att skatten ska anses legitim.

I samband med litteratursokning har teorier, idéer och rapporter om effektivitet och
legitimitet av miljobeskattning frimst utifrdn konsument- och miljoperspektiv pétriffats.
Déaremot finns det begriansad litteratur om den svenska implementeringen av skatten pé

plastbérkassar fran detaljhandelsbranschens perspektiv. Forskningsluckan dmnar vi att fylla
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genom att undersoka vilka effekter och konsekvenser skatt pa plastbarkassar haft pa den

svenska detaljhandelsbranschen, ett ar efter att lagen implementerats.
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3. Metod

I foljande del presenteras uppsatsens metod. Forst presenteras studiens metodval och
ddrefter foljer en redogorelse for dokumentanalys, urval av dokument samt etiska
stdllningstaganden vid dokumentanalys. Efter det foljer en redogdrelse av intervjuer som
empiriinsamling, genomforandet av intervjuer, urval av respondenter och etiska
stdllningstaganden vid intervju. Avslutningsvis presenteras analysmetod av empirin och till

sist begrdnsningar och kritisk reflektion.

3.1 Metodval

Syftet med denna uppsats dr att undersdka detaljhandelsbranschens instéllning till skatten pa
plastbérkassar. Utifran syftet ansdgs kvalitativ forskningsmetod lamplig d& denna typ av

forskningsmetod utmérks av att soka tolkningar, meningar och djup (Bryman, 2018, s. 454).

I studien ligger fokuset pé specifika teman sasom miljobeskattning pé plastbérkassar, effektiv
och legitim beskattning och utreds genom bade semistrukturerade intervjuer och
dokumentanalys. Bryman (2018, s. 769) argumenterar for att kombinera kvalitativa metoder
ndr man fokuserar pd just teman. I och med att det &r ett omdiskuterat &mne har det varit
intressant att folja samhéllsdebatten genom en dokumentanalys och sétta den i relation till

vad intervjupersonerna svarat samt tidigare forskning.

I studien antogs en interpretativ epistemologi, det mest forekommande synsittet inom
kvalitativ forskning, vilket innebér att forskningen bygger pa tolkningar och forstaelse
(Bryman, 2018, s. 52). Samtidigt har vi som forfattare av uppsatsen bdda arbetat inom
detaljhandeln och har pa sa sitt egen erfarenhet om hur branschen forhaller sig till
miljoregleringar. Det innebér att vi 1 viss man haft ett subjektivt forhéllningssétt till studien.
Interpretativ epistemologi praglas just av subjektivitet och forskarens egna erfarenheter samt
att kunskap inom omrédet ses som en viktig killa i forskningsprocessen

(Frostling-Henningsson, 2017, s. 23).

Vidare antogs en konstruktionistisk ontologi som innebér forstaelsen om hur individens
handlingar paverkas av den sociala kontexten och att uppfattningar om verkligheten &r
fordnderliga (Bryman, 2018, s. 58). Med hjilp av konstruktionism skapas mdjlighet att forsta

och/eller forklara individers uppfattningar och handlingar 1 en specifik kontext (ibid.).
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Konstruktionism ansdgs som ldmplig ontologi eftersom vi soker forklaringar pa instillningar

och uppfattningar om specifikt beskattning pa plastbirkassar.

Fortséttningsvis tillimpades ett abduktivt forskningssynsitt 1 studien. Abduktiv
forskningsansats innebér ett vixelspel av induktion och deduktion vilket betyder att teori
ligger som grund for forskningsprocessen. Det abduktiva forskningssynséttet tillater dven att
man modifierar och specificerar teorin efter att ny empiri samlats in (Frostling-Henningsson,
2017, s. 17). I denna studie har bade teori och empiri tagits 1 beaktning dar teorin legat till
grund for empirianalysen. Samtidigt har ny teori testats i samband med att nytt material

framkommit i den empiriska insamlingen.

3.2 Dokumentanalys

Dokumentanalys anvinds framst vid kvalitativa innehéllsanalyser av dokument, vilket ofta
inkluderar offentliga dokument som riksdagsrapporter, lagar och privata dokument som
exempelvis nyhetsartiklar (Larsen, 2018, s. 169). Dokumentanalys ansdgs som ett [ampligt
metodval med argument for att syftet dr att analysera detaljhandelsbranschens instéllning till
beskattning pa plastbarkassar i kombination med att forsoka forsta vilka argument som ligger
till grund for deras instdllning. Med hjélp av dokumentanalys &r det mojligt att analysera de

samhillsdebatter som rdder och kartlidgga politiska asikter av exempelvis dagstidningar eller

formella handlingar (Widén, 2019, s. 193).

Dokument som berdr miljobeskattning pé plastbarkassar, effektiv beskattning och legitim
beskattning ligger till grund for dokumentanalysen. Bryman (2018, s. 677) menar att i
dokumentanalyser ligger fokuset oftast pd bakomliggande teman i det analyserade materialet.
De fordelar som har identifierats med dokumentanalys &r att undersokningsobjektet inte
paverkas av var nirvaro, dvs. att metoden dr reaktiv vilket kan bidra till hogre validitet

(Kvale & Brinkmann, 2014, s. 111).
3.2.1 Urval av dokument
Vid urval av dokument har vi utgatt fran de kriterier Bryman (2018) skriver om, dér

forfattaren menar att dokumenten man véljer:

- madste vara ldsbara, dvs. inte bilder eller dylikt
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- far inte specifikt ha producerats for att bli socialt undersokta
- bor vara bevarade for att anses tillgdngliga for analys

- maste vara relevanta for forskaren

Inga av de valda dokumenten som hanteras i analysen har bilder eller fotografier som
initialldge. Vid val av dokument har vi utgétt fran att syftet med dokumentet &r att bidra med
asikter och instdllningar om beskattningen pé plastbarkassar. Dokumenten ar inte alltid
skrivna av personer som sjélva arbetar inom detaljhandelsbranschen, men dokumenten anses
relevanta eftersom asikter om beskattningen framfors i dokumenten, samt att personerna som
skrivit dokumentet anses insatta i branschen. Dokumenten valdes med noggrannhet for att ga
1 enlighet med tidigare nimnda teman. Dokument som anvinds i analysen inkluderar bade
offentliga och privata dokument. For att sékerstilla att dokumenten upprétthéller kvalitet

anvénder vi oss av Brymans (2018) bedomningskriterier enligt féljande:

1. Autenticitet. Ar materialet dkta och av ett otvetydigt ursprung?

2. Trovirdighet. Ar materialet utan felaktigheter och forvringningar?

3. Representativitet. Ar materialet typiskt nir det géller den kategori det tillhdr? Om si
inte dr fallet, kéinner man till 1 vilken grad det &r typiskt?

4. Meningsfullhet. Ar materialet tydligt och begripligt?

Aven de officiella dokumenten fran privata kiillor (som exempelvis en tidningsartikel) bor
utgd ifrdn ovanndmnda kriterier. Det dr ndgot vi noggrant forsokt folja 1 vir undersokning. D4
lagen om skatt pa plastbédrkassar nyligen infordes sa finns det limiterat utbud med dokument
som behandlar detta. Vad konsekvenserna blivit dver sikt har dnnu inte synliggjorts, vilket
gor att de artiklar vi anvédnder oss av fortfarande dr spekulationer dér objektivitet och sakfakta
kan vara bristande. A andra sidan ir det som undersoks spontana attityder vilket gor att

slutresultatet av lagéndringen eventuellt inte dr lika betydande.

3.2.2 Forskningsetiska stillningstaganden vid dokumentanalys

Genom dokumentanalys kan man forsta forfattarnas asikter och verklighetsforstaelse
eftersom de sjdlva viljer vilka dokument som inkluderas (Larsen, 2018, s. 169). Vi har 1
uppsatsen forsokt att endast bidra med andras dsikter, dvs. exempelvis tidningsartiklar snarare

an egna asiktsyttringar. Forutom forfattarnas tolkningar sd skriver Bryman (2018, s. 676)
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dven att forfattaren av exempelvis en artikel 1 sin tur kan ha tolkat en situation eller dokument
pa ett visst siitt, vilket gor att dokumentet i sig inte 4r objektivt. A andra sidan finns det

mojligheter 1 det, att finga ndgon annans “verklighet” (ibid.).

Bryman (2018, s. 375) stiller sig dock skeptisk till om nagonting &r representativt pa internet
dé alla har mdjlighet att uttrycka sina asikter i ett konstant flode. Detta tas i beaktning och
forhoppningsvis kan de tidigare nimnda bedomningskriterierna se till att vi sorterar bort de

dokument som anses for orepresentativa eller for extrema.

3.3 Intervjuer

Med avsikt att besvara studiens forskningsfragor valdes dven semistrukturerade intervjuer
som empiriinsamling. Insamlingen har skett genom sex stycken semistrukturerade intervjuer
och tidsatgdngen uppgar till cirka en timme for vardera intervju. Bryman (2018, s. 561) anser
att kvalitativa intervjuer dr ldmpliga nar forskaren intresserar sig for intervjupersonens
stdndpunkter och &sikter. Intervjuerna har utgétt ifran en intervjuguide (se bilaga 8.1) som é&r
skriven innan genomforandet av intervjuer och strukturerad efter den teoretiska
referensramen. Guiden ldmnar dock utrymme for andra vinklar och foljdfragor som eventuellt
behandlas under intervjun vilket 6verensstimmer med utférandet av en semistrukturerad

intervju (Bryman, 2018, s. 260).

3.3.1 Genomforande av intervjuer

Genomforandet av intervjuerna har begrinsats till att ske dver telefon eller digitalt beroende
av nulidget som vi befinner oss i med Covid-19. Alla intervjuer dr genomforda digitalt eller
via telefonsamtal i enlighet med Folkhdlsomyndighetens rekommendationer att undvika
onddiga resor samt undvika nya sociala kontakter. Telefonintervju som insamlingsmetod har
haft badde for- och nackdelar. En fordel med telefonintervjuer dr att det ger mojligheten till
bredare geografisk spridning (Bryman, 2018, 262). Amnet milj6 ir diremot till viss del en
politisk fraga vilket kréver att intervjupersonen reflekterar 6ver samhéllsproblem, vilket kan
vara kansligt. Genom telefonintervju sker ingen fysisk kontakt och kroppssprak uteblir vilket
kan leda till att situationen upplevas som trygg och mdjlighet gavs att stélla samt besvara
kénsliga fragor. Daremot kan kroppssprék ge indikationer som kan bidra till en annan

tolkning av fragor eller svar (Bryman, 2018, s. 583).
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3.3.2 Urval av intervjupersoner

Vid urvalet av intervjupersoner tillimpades ett malstyrt urval, nirmare bestdmt kriteriestyrt
urval. Kriteriestyrt urval innebér att intervjupersoner véljs ut efter ett antal kriterier (Bryman,
2018, s. 498). For denna studie har kriterierna varit att intervjupersonen ska arbeta inom
detaljhandelsbranschen eller inom en organisation som arbetar med fragor som ror
detaljhandeln. Om personen arbetar i butik var ytterligare ett kriterium att butiken séljer
plastbirkassar. Avgriansningen gjordes med bakgrund i att de valda intervjupersonerna bor ha
kunskap och erfarenhet om dmnet for att kunna ge relevant information (Goransson, 2019, s.
132). Vidare valdes intervjupersoner med hjélp av ett bekvimlighetsurval som senare
utvecklats till specifikt, vad Alvehus (2019, s. 72) bendmner som snobollsurval. Ett
snobollsurval innebér att forskaren anvédnder sig av de andra intervjupersonernas kontaktnit

for att finna nya ldmpliga deltagare (ibid.).

3.3.3 Forskningsetiska stillningstaganden vid intervju

Under studiens géng har vi valt att forhélla oss till Vetenskapsradets fyra grundldggande
etiska stillningstaganden. Kraven som tillimpats benimns som: informations-, samtyckes-,
konfidentialitets- och nyttjandekravet (Frostling-Henningsson 2017, s. 116).
Informationskravet uppfylldes innan intervjun startades dér samtliga deltagare informerades
om studiens syfte. Fortsdttningsvis informerades intervjupersonerna om sin mojlighet att nir
som helst avbryta sitt deltagande. Innan intervjun startades gavs en kort sammanfattning om
intervjuns olika teman och struktur. Darefter bekriftades deltagarens samtycke till att starta
samt spela in intervjun, vilket uppfyller samtyckeskravet. Konfidentialitet- och
nyttjandekravet uppfylldes genom att forsikra intervjupersonerna om att alla deras uppgifter
anonymiseras om sa dnskas. De deltagare som Onskade att vara anonyma kommer 1 studien
att bendmnas som Intervjuperson 1, Intervjuperson 2 osv. Den intervjuperson som inte &r
anonym fick mojlighet att godkdnna de citat som anvénds i studien. Godkdnnandet av citat
ansags som en viktig punkt for att undvika att deltagaren tolkades fel, eller kinde sig
felciterad. Vidare informerades deltagaren om att alla inspelningar raderas efter att studien ar
fardigstélld eftersom forskningsdndamalet da &r uppfyllt. Etiska stéllningstaganden
tillampades for att bibehélla kvaliteten och trovirdigheten i studien och framforallt for att

undvika att intervjupersonerna tog skada (Bryman 2018, s. 171).
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3.4 Analysmetod av empirin

Efter att intervjuerna var genomforda transkriberades alla inspelningar och darefter utférdes
en tematisk analys av materialet, inklusive de valda dokumenten. Det innebar aktivt sokande
av teman i intervjuerna och dokumenten som var kopplade till studiens syfte (Bryman, 2018,
s. 702-703). I studien genomfordes tematiseringen med hjilp av fargkoder for att underlétta
sorteringen av materialet. Med hjdlp av sortering och reducering kan insamlat material
bearbetas (Rennstam & Wisterfors, 2015, s. 69). Materialet kodades darfor in 1 fyra olika
teman: effektivitet, legitimitet, ekonomisk fordel och/eller nackdel och kundrelation fordel
och/eller nackdel. Aterkommande innehéll i empirin kan bilda ett tema och sortering ger
darfor mojlighet att fa grepp om materialet for att senare kunna sétta in det i ett sammanhang
(Rennstam & Wisterfors, 2015, s. 75, 82). Darav valdes ovanstaende teman ut eftersom de
var aterkommande i1 bdde intervjuer och dokument. I steget efter reducerades materialet
genom att 1 varje enskilt tema soka efter citat och nyckelord som ansags relevanta for att
tillgodose studiens syfte. Reduceringen anvindes for att besvara representationsproblemet,
vilket betyder att allt insamlat material inte kan aterges i studien (Rennstam & Wisterfors,
2015, s. 103). Det innebar att vissa tidigare valda teman reducerades i takt med att ny
information gavs eftersom dessa inte ldngre ansags relevanta i relation till studiens slutliga

syfte. Det insamlade materialet applicerades sedan pd empirin vid analys och diskussion.

3.5 Begransningar och kritisk reflektion

I den méan som varit mgjlig har vetenskapliga artiklar och rapporter anvints som underlag for
tidigare forskning. Dock har dven debattartiklar och rapporter skrivna av bade oberoende och
beroende organisationer samt dokument fran branschorganisationer inom detaljhandeln
tillimpats med argumentet for att befintlig forskning inom féltet &r begransad. Det bedoms
finnas fa vetenskapliga artiklar inom omradet eftersom implementeringen av lag om skatt pa
plastbérkassar infordes endast for ett ar sedan i1 Sverige. Darav gar det i dagsldget endast att

utvdrdera spekulationer och instillningar frin de som paverkats.

Anvandningen av branschorganisationers stindpunkter (t.ex. Svensk Handel) i
problemdiskussionen ansigs som relevant for att introducera ldsaren till &mnet och for att
skapa forstdelse om situationen och samhéllsdebatten. I den teoretiska delen har

anvindningen av dessa typer av dokument begréansats i den mén som varit mdjlig, men
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eftersom forskningen berdr regleringar och lagar tillimpades ibland information som &r
publicerad av svenska myndigheter eller organisationer, exempelvis remissvar och
konsekvensanalyser. De debattartiklarna som tillimpats ar skrivna av branschkunniga och
experter och ansags dirav legitima. Anviandningen av debattartiklar, remissvar och
konsekvensanalyser skrivna av branschkunniga i den analytiska delen av uppsatsen dr en del
av dokumentanalysen. Vi 4r medvetna om att debattartiklar inte bar samma tyngd och
tillforlitlighet som vetenskapliga artiklar och rapporter och har darfér genom hela studien

forsokt att se pa materialet sé objektivt som mdjligt for att inte skada studiens tillforlitlighet.

Ytterligare begrinsningar som framkommit under studiens géng &r att tiden varit knapp. Det
har dérfor bedomts som en svarighet att hinna etablera kontakt med sakkunniga och experter
inom omradet. A ena sidan har de intervjuer som genomforts frimst bestatt av personer som
arbetar pa “golvet” i butiker och dirav har deras kunskap om dmnet varit i varierande grad. A
andra sidan soker vi inte efter svar som gér att generalisera utan efterfrdgar asikter och
instéllningar, vilket alla inom branschen i ndgon form besitter. Vidare bedoms
dokumentanalysen bidra med asikter fran flera nivaer i branschen som gor att manniskor med
olika kunskap 1 omradet far komma till tals 1 unders6kningen vilket kan anses dka

tillforlitligheten.

Avslutningsvis ar det viktigt att nimna att regleringar i form av skatter ar en politisk fraga
som det finns begrinsad objektivitet inom. Instidllningen till skatt &r en komplex fraga och
baseras ofta pé fler faktorer 4n vad som dr mojligt att avhandla i denna uppsats.
Respondenternas instdllning och uppfattning kan pa sé sétt vara en spegling av hur de stéller
sig politiskt. Daremot &r det just instdllningen vi &mnar att undersoka, men utfallet hade
eventuellt sett annorlunda ut om politiska faktorer inte spelade in bade vid intervjuer och
dokumentanalys. HUI Research (Handelns Utredningsinstitut) &r ett oberoende researchorgan
som tittar pd effekten av olika regleringar som detaljhandlare stélls infor. Deras uppgift &r att
vara objektiva och icke politiskt bundna. Vid intervju med en av HUI:s
detaljhandelsanalytiker var detta en begrénsning, da han var noga med att han representerade

en organisation och inte ville ge personliga asikter/reflektioner.
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4. Resultat och analys

Féljande del dmnar att analysera den insamlade empirin i relation till den tidigare
presenterade forskningen. For att gora det ldttare for ldsaren kommer analysen att folja
samma struktur som teoriavsnittet och ta avstamp fran fragestdllningarna. For att besvara
fragestdllningarna “Hur dr detaljhandelsbranschens instdllning till skatt pa plastbdrkassar
ett ar efter implementeringen av lagen?” och “Vilka argument anvinds av
detaljhandelsbranschen, for- och emot beskattningen pa plastbdrkassar, ett dr efter
implementeringen av lagen? ”, kommer personer inom detaljhandelsbranschens instdllningar
till och asikter om nyckelbegreppen effektivitet, legitimitet, mojligheter och utmaningar med
miljobeskattning att utredas och analyseras. I analysen anvinds citat frdn intervjupersoner
och uttalanden hdamtade fran dokumentalaysen for att exemplifiera olika instdllningar till och

argument for- och emot skatt pa plastbdrkassar.

4.1 Detaljhandelsbranschens instéllning till plastskatt

I syfte att besvara den forsta fragestillningen f6ljer en analys av den insamlade empirin
rorande effektivitet och legitimitet kopplat till beskattningen pé plastbérkassar eftersom
tidigare forskning visar att just dessa faktorer dr avgdrande for individers instillning till en

specifik beskattning.

4.1.1 Eftektivitet kopplat till plastpéseskatt

I analysen av dokument och intervjuer framkommer en kritisk instéllning till skatt pa
plastbérkassar eftersom skatten inte anses ha motverkat det tilltdnkta syftet, dvs. att minska
konsumtionen av plast. Ett exempel pa den kritiska instidllningen ar fran en debattartikel ur
Svenska Dagbladet ddr Wennblad (2021) hédvdar att skatten pa plastbirkassar eventuellt har
motverkat vad regeringens forhoppning om utfall skulle vara. Med den lagreglering som
gjordes 1 maj 2020 anser ledarskribenten att plastkonsumtionen inte hdmmats - utan bara
forflyttat sig. Skatten ldggs endast pa bérkassar avsedda att packa och béra varor och en
uppfoljning av plastpasekonsumtionen 2020 visar att forséljningsvolymen av avfallspdsar pa
rulle har férdubblats (Wennblad 2021). Intervjupersonerna har dven lagt mérke till denna

forandring:

“Utmaningar &r att ersattningsartiklar som avfallspdsar har 6kat 1 forséljning. Tyvérr

ar dessa oftast inte lika bra utifrin ett hallbarhetsperspektiv dir de flesta aktorer pé
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den svenska marknaden har gétt over till fornybar eller dtervunnen révara...”

(Intervjuperson 5, personlig kommunikation 23-04-2021)

Branschen upplever skatten pé plastbdrkassar som ineffektiv eftersom konsumtionen endast
forflyttats till substitut och inte motverkat det faktiska problemet med plastkonsumtion.
Liknande kritik framkommer i en analyserad debattartikel, dir de konstaterar att import av
fossilbaserade avfallspasar frdn Kina 6kat markant eftersom de inte omfattas av plastskatten
som de fossilfria avfallspasarna gor (Fredling, 2021). Tidigare forskning hdvdar att om en
skatt upplevs som ineffektiv kan det bero pa att den endast minskar men inte angriper det
faktiska miljoproblemet (Jagers & Hammar 2009, s. 221). Det tilltdnkta syftet med skatten pa
plastbérkassar dr att minska anvindningen av mikroplaster, som bade &r svart att bryta ner i
kombination med att de hamnar 1 naturen och forstor det ekologiska livet. Enligt tidigare
forskning dr det dven av vikt att se till att den beskattade produkten inte gér att substituera
med ndgot annat, eftersom konsumenten dé endast substituerar produkten med en produkt
som inte #r skattepliktig men besitter samma eller hdgre miljopaverkan (OECD, 2005). Aven
branschen bekriftar att de lagt resurser pa att ta fram platsbarkassar som delvis ér fornybara,
men samtidigt sdljer farre av dessa och fler av avfallspasar producerade i just Kina

(Intervjuperson 2).

Eftersom forsiljningen av avfallspdsar 6kat upplever detaljhandelsbranschen att
traffsdkerheten ar bristande. Vidare framkommer det 1 analysen av dokument att &ven Svenskt
Naéringsliv belyser problematiken med miljoskatters traffsédkerhet dar Lonn och Fleming
(2018, s. 1) menar att innan en miljoskatt infors bor en granskning ske for att sékerstélla att
styrmedlet dr det mest andamalsenliga for att angripa miljoproblemet. Risken finns annars att
en miljoskatt leder till ett kontraproduktivt och ineffektivt utfall (ibid.). Nevander® menar att
den generella problematiken med miljobeskattning ofta &r att det saknas tillracklig kunskap
for att korrigera det som man som lagstiftare ibland sétter fram som ett
marknadsmisslyckande eller ett snedvridande av effektiviteten. Vidare menar Nevander
(personlig kommunikation, 05-05-2021) att det finns generellt sett mycket arbete inom
detaljhandeln nér det géller hdllbarhet och att hdgre instanser ibland kan vara dalig pa att ta
tillvara pé de initiativen, d4 de flesta foretag och konsumenter vill géra gott. Aven Nikkarinen

(2019) debatterar for att handeln tagit till en rad traffsdkra insatser under de senaste aren som

? Ola Nevander, detaljhandelsanalytiker pA HUI Research, personlig kommunikation 05-05-2021
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exempelvis lett till att konsumtionen av plastbiarkassar minskat med tolv pasar per person fran
ar 2018 till &r 2019. Dock pekar tidigare forskning av Millers (2012, s. 54) pé att skatt pd
plastbirkassar dr den mest effektiva 10sningen sett till ekonomiska, sociala och miljomaéssiga

aspekter.

I analys av dokument frdn The Danish Environmental Protection Agency (2018)
framkommer det att plastbarkassar har verldgset lagst miljopaverkan sett till samtliga
miljéindikatorer vilket beror pa att papperskassar, tygkassar och avfallspasar maste anvéndas
betydligt fler ganger for att viga upp for dess miljopaverkan. Det gar pa sa sitt att ifragasitta
om det &r plastbirkassar som faktiskt borde beskattas. Nevander (personlig kommunikation,
05-05-2021) menar att man maste precisera om det dr en fraga om fiskala syften eller
miljoarbete och beakta det 1 en storre bild. I samhéllsdebatten bidrar Lund (2021) med
information om hur regeringen forvéntade sig att skatten skulle generera 2,1 miljarder kronor
till statskassan 2020, intdkterna blev dock endast 174 miljoner kronor. Vidare méste man
dven gora en avvigning om miljonyttan faktiskt 6kar nér folk substituerar mot, i det hir
fallet, andra typer av kassar (Nevander, personlig kommunikation, 05-05-2021). Empirin
visar att branschen anser att miljonyttan med skatt pa plastbirkassar kan ifragasattas, likval

som det kan ifrdgasittas att skatten 1 de facto inte genererat den intikt som staten forvintade

sig.

Aven om tidigare presenterad empiri tyder p4 att detaljhandelsbranschen #r kritisk till
skattens effektivitet, svarar samtliga intervjupersoner att de inte tror att det finns ett
effektivare sitt att dra ner pa anvdndningen av plastbérkassar. En anledning till att
intervjupersonerna inte kommer pa ett bittre alternativ kan forklaras av vad tidigare forskning
konstaterat. Jagers och Hammar (2009, s. 54) pekar pa att instéllningen till andra politiska
incitament dr sdmre &n till miljoskatter. Samtidigt upplever Intervjuperson 1 att det finns

effektivare sitt att fa bukt pa milj6forstdringen som é&r orsakad av plast:

“Jag tror pa pant pa plasten. Om man kunde bevisa att man ldmnat in en sdck med
plast som vigdes och att man fick tillbaka efter det. Nagon morot skulle underlétta for

att fa plasten pa ratt stille. ” (Intervjuperson 1, personlig kommunikation, 20-04-2021)

Pant pa plast skulle kunna vara ett effektivt sitt att dra ner pa milj6forstéringen beroende pa

pantens storlek, d& syftet med skatten som tidigare ndmnt &r att bland annat minska
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mikroplaster 1 naturen. Enligt SCB (2021) sa gick enbart 49% av plast som material till
atervinning 2019 (PET-flaskor ej inkluderat). Samtidigt tervanns 84% av PET-flaskor med
pant. P4 sé sitt kan pant pé plast vara en effektiv atgird for att na syftet som skatten sigs

forsoka uppnd, dvs. att minska méngden mikroplaster 1 naturen.

Vad som framkommit i samhéllsdebatten &r att de svenska plastpdsarna inte stér sig skyldiga
for nedskrépning i haven (Hedenstrom & Nikkarinen, 2019) trots att Xanthos och Walker
(2017, s. 18) menar att en av de framsta nackdelarna med anviandningen av plastpasar &r att
de forstor det marina livet. Kritiken mot svenska plastbarkassar i haven pétréffas dven 1

intervjupersonernas svar:

“Jag tror inte att det [beskattningen| paverkar... Som det verkar s& kommer ju inte
plasten i haven fran oss. Vi dr sd sma jaimfort med andra ldnder. Men om ett land
borjar tanka pa det sd kanske andra foljer efter.” (Intervjuperson 3, personlig

kommunikation 23-04-2021)

Samtliga intervjupersoner stéller sig kritiska till om plastskatten pa ett effektivt sétt
motverkar problematiken kring plast i havet. A andra sidan finns méjligheten om andra
lander, som stér for en mer omfattande nedskrépning av haven, tar efter. P4 s sétt kan det
resultera 1 en snobollseffekt. Nevander (personlig kommunikation, 05-05-2021) menar dock
att man maste gora en avvigning nir man tar in nationella lagstiftningar for detaljhandlare.
Det finns redan gemensamma regleringar inom EU for miljoskatt och att det i manga fall kan
vara ddr man behdver skapa styrmedel, da nationella regleringar kan riskera sidoeffekter som

blir komplexa och svara nir konsumtion forflyttas pa en 6ppen marknad (ibid.).

Ett argument emot effektiviteten av beskattning pa plastbérkassar ér att de administrativa och
sociala kostnaderna overstiger den faktiska nyttan som miljoskatten tillfor, dvs. att
sidoeffekterna blir for omfattande. Nagy (2013) menar att en minskning av de administrativa
kostnaderna skulle kunna uppnas genom att inkludera miljoskatt i skatter av en mer
betydande karaktér, som exempelvis inkomstskatten. Daremot stiller sig branschen kritisk till
om det &r en réttfardigad 16sning. Nevander (personlig kommunikation, 05-05-2021) menar
att skatt pa plastbérkassar &r ett enkelt sitt att driva in skatt pa eftersom ménniskor har fa
invindningar mot just miljoskatter, medans en hojning av inkomstskatten troligtvis skulle

mota storre motstand.
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4.1.2 Legitimitet kopplat till plastpdseskatt

For att en skatt ska anses legitim dr det som tidigare ndmnt tre faktorer som spelar roll for
méinniskors upplevelse av och instéllning till en specifik beskattning (rittvisa, enkelhet och
mél om gemensam vélfdrd). Olika skatter kan pa sé sétt ha olika hog legitimitet (Nordblom,

2008).

Gillande réttvisa indikerar samtliga intervjupersoners svar pa att de upplever plastskatten
som horisontellt effektiv, alltsa rittvis i den mening att alla detaljhandlare beskattas enligt

samma skattesats. Ordval som “dra alla 6ver samma kam” dr ett dterkommande svar:

“(...) Det dr samma f0r alla verksamheter. Spelar ingen roll om det &r mat eller
kladbutiker, det ar bra att de [regeringen] dragit alla dver samma kam.”

(Intervjuperson 1, personlig kommunikation 20-04-2021)

Déaremot uppfattas beskattningen inte som rittvis av branschen i den bemaérkelsen att skatten
ar odifferentierad, alltsé att alla pasar beskattas lika oavsett plastmaterial eller
framtagningsmetod. Tidigare forskning visar att det dr ovanligt att punktbeskatta produkter
inom samma produktgrupp olika (Nagy, 2013). Ibland ar det dock en nédvéndig atgard
eftersom méangden utsldpp skiljer sig mellan produkter i samma produktgrupp (ibid.). I
empirin framkommer liknande kritik dédr bland annat Svensk Handel stéller sig kritiska till att
skatten inte &r differentierad oavsett plastmaterial eller framtagningsmetod (Nikkarien, 2020).
Forfattaren menar att man genom den odifferentierade skatten motarbetar de detaljhandlare
som redan stillt om till fornybart material pa de plastbirkassar som siljs (ibid.). Aven
Nevander (personlig kommunikation, 05-05-2021) menar att vissa delar av

detaljhandelsbranschen é&r kritiska:

“Jag tycker att det verkar vara ett ganska genomgaende problem i den hér typen av
atgdrder (...) man styr inte riktigt &t det hdllet som kanske vore mest optimalt om man
vill fasa ut de mest sémsta materialen. Det har ju iallafall varit en invdndning fran
vissa delar av branschen att man styr fel helt enkelt och man drar alla material 6ver en

kam.” (Nevander, personlig kommunikation, 05-05-2021)
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I det tidigare ndmnda citatet framkommer dven att enkelheten (dvs. att alla plastmaterial
beskattas enligt samma skattesats) 1 plastbdrkassens fall kan upplevas som kontraproduktiv.
Tidigare forskning visar att rattvisa och enkelhet dr ndra sammankopplat med beskattningens
legitimitet (Nordblom, 2008). Diaremot visar empirin att enkelhet 6kar legitimiteten nér det
giller vem som beskattas, men detsamma géller inte for vilka plastbdrkassar som beskattas.
Intervjuperson 1 menar att kritiken om den odifferentierade skatten gar att undkomma genom
att forbjuda den traditionella kassen som inte 4r gjord i fornybart material. Genom ett forbud
kan den komplexitet som uppstar av en allt for stor differentiering eventuellt undvikas, vilket
skulle leda till enkelhet och dirmed kan legitimitet uppsta. Aven Nevander betonar vikten av

enkelhet:

“Sen dr det ju ocksd en avvdgning for lagstiftaren hur pass komplex man kan gora en
reglering for att se till att det blir en enkelhet och en regelefterlevnad, sé att man inte
lagger pé foretagen onddig administration 4t andra héllet sé att sidga, att man har hur
mycket differentiering som helst. ... Lagstiftaren har séllan information om de
optimala avvigningarna men jag tror nog att en differentiering &dr viktig att gora
oavsett atgird, om skillnaderna dr betydande.” (Nevander, personlig kommunikation,

05-05-2021)

Nevander stiller sig pa sa sitt positiv till en differentiering av plastbarkassar med olika
material, om skillnaderna &r betydande, men tycks samtidigt forsta komplexiteten i att
beskatta produkter inom samma produktgrupp olika. Empirin visar alltsa att det finns en
forstaelse inom branschen att ett allt for komplext skattesystem okar den administrativa
bordan for foretag. Branschens resonemang stimmer 6verens med tidigare forskning om
legitim beskattning d4 Nordblom (2008) betonar att ett enkelt skattesystem leder till att
tidsatgadngen for administrativt arbete kopplat till skatt minskar. Sledes skulle anledningen

till att plastskatten dr odifferentierad kunna forklaras av att det okar enkelheten.

I intervjuerna framkommer skillnader i1 hur detaljhandlare resonerar om det bakomliggande
syftet till inforandet av lagen om beskattning pa plastbirkassar, som &r att minska méngden
mikroplast som hamnar i naturen. P4 frigan om vad syftet med beskattningen pé

plastbérkassar dr svarar Intervjuperson 1:
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“Plastskatten kom for att det dr s mycket plast, i allting. Nér du sopsorterar hemma
inser man att det dr extremt mycket plast. Gar du pé strdnderna dr det plast Gverallt.

Det dr svarnedbrutet ocksa.” (Intervjuperson 1, personlig kommunikation 20-04-2021)

Ovanstaende citat indikerar att Intervjuperson 1 forstar syftet med beskattningen. Samtidigt
har Intervjuperson 3 ingen tydlig forklaring av syftet men bekréftar d&nda att hen &r positivt

instilld i foljande citat:

“Vad kommer det [plastskatten] gora for skillnad? Och jag vet fortfarande inte om det
har blivit ndgon skillnad pd nationell niva. Jag har inte varit emot det. Det dr ndgot

man accepterar bara.” (Intervjuperson 3, personlig kommunikation, 23-04-2021)

Ovanstaende citat indikerar att intervjupersonen inte forstar syftet med inforandet av
plastskatten, men &r trots det inte dr emot inforandet av lagen. I tidigare forskning av
Nordblom (2008) och Hammar, Jagers och Nordblom (2008) konstateras att en skatt anses
legitim nir individen fOrstar syftet med beskattningen och nir individen upplever att skatten
bidrar till en positiv samhallsfordndring. I motsats till tidigare forskning ar Intervjuperson 3
inte negativ till beskattningen trots att hen inte kan se att det skulle bidra till en positiv
samhillsfordndring. Intervjupersonens instdllning skulle kunna forklaras av inférandet av
informationsplikt om plastbirkassar 2017. Det dr en mojlig forklaring eftersom tidigare
forskning visar att medvetenhets-kampanjer kan oka fortroendet for miljoskatter samt gora
implementeringen av skatt smidigare (Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021, s. 6). Genom att
informera medborgare som grund for konsumtionsval underléttas implementeringen av lagar
om miljobeskattning (Soneryd & Uggla, 2011, s. 70, 77-78). I och med detta kan det tinkas
att miljomedvetenheten hos befolkningen dkade vilket bidragit till att instdllningen bland

detaljhandlare i viss mén &nd4 upplevs positiv.

For att en skatt ska anses legitim krévs ett tydligt informationsflode for att individen ska
forsta syftet med beskattningen och for att minska risken for missuppfattningar (Nordblom,
2008). Empirin visar att informationsflddet frdin myndigheter upplevts som bristande.

Intervjuperson 1 belyser detta i nedanstaende citat:

“Inte mycket informationsblad eller direkta mail eller ndgot. vi har d4nda varit

involverade 1 det dar men det kom inte mycket information frdn myndigheterna. “Det
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skulle inféras™ det var ungefér det vi fick reda pa. Hade kunnat vara mer utforligt, att
sahér dr det och s hir ska du gora. Mer matnyttigt att 14sa.” (Intervjuperson 1,

personlig kommunikation 20-04-2021)

Samtidigt visar empirin att informationen kom fran annat hall 4&n myndigheter. Intervjuperson
3 uttrycker att informationen om plastskatten och vad det skulle innebédra framgick genom
sociala medier och nyhetskanaler. Empirin visar likt tidigare forskning att de som besitter
information fran flera olika killor ofta dr mer positivt instédllda till beskattningen jamfort med
de som besitter information fran farre kéllor (Hammar, Jagers & Nordblom, 2008). Empirin
tyder pd att information frén nyhetskanaler har lett till 6kad legitimitet for beskattningen,

jamfort med informationen frdn myndigheter som ansigs knapphandig.

4.2 Mojligheter och utmaningar med miljobeskattning pa
plastbarkassar

Som tidigare ndmnt finns det en rad olika regleringar och skatter som detaljhandelsbranschen
behover forhélla sig till (Miljodepartementet, 2005 & Skatteverket u. 4.). Nevander (personlig
kommunikation, 05-05-2021) forklarar att HUI under senare ar har gjort utredningar pa

manga regleringar av branschen:

“Ett sddant exempel dr kemikalieskatter, punktskatter pa till exempel elektronikvaror,
klader, skor... Dessa har varit en ganska viktig skatt for detaljhandeln de senaste aren
som har varit mycket pa tapeten. Aven skatt pa olika engangsplastartiklar som drabbar
bland annat dagligvaruhandeln.” (O. Nevander HUI Research, personlig
kommunikation, 05-05-2021)

Med anledning av att punktskatter péd olika sdtt paverkar detaljhandeln foljer en analys av den
insamlade empirin i1 forhallande till den positiva och negativa paverkan som beskattning pa
plastbérkassar har haft pd detaljhandelsbranschen. Analysen gors i syfte att soka efter de
mojligheter och utmaningar som detaljhandelsbranschen upplevt med beskattningen ett ar

efter implementeringen av lagen.
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4.2.1 Mgjligheter
Samtliga respondenter har bevittnat en markant minskad forsdljning av plastbirkassar sedan

skatten implementerades for ett ar sedan:

“Déaremot har vi néstan halverat forsdljning pa plastpésar sen skatten kom... Nu sdljer
vi mest pappasar faktiskt, om vi séljer nagon péase alls.” (Intervjuperson 1, personlig

kommunikation 20-04-2021)

Aven empiri i form av dokument visar liknande resultat. Olin (2020) bekriftar att redan tva
manader efter att skatten implementerades hade forsdljningen av plastbarkassar mer én
halverats. I branschtidningen Ehandel skriver Lund (2021) 1 februari 2021 att forsdljningen av
plastbérkassar minskat med mellan 65-75% jamforelsevis med tidigare &r, vilket eventuellt
indikerar pé att beteendefordndringen kan fortsitta langsiktigt. Resultatet dverensstimmer
inte med tidigare forskning som visar att en punktskatt pd plastbarkassar inte dr en justering
som genererar langsiktiga beteendeforandringar hos konsumenten eftersom plastbérkassar
inte utgor en betydande kostnad for dem (Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021). I och med att
resultatet av empirin tyder pa en minskad forsdljning sa gar det att diskutera om det faktiskt

skett langsiktiga beteendeforandringar.

I och med att skatten pa plastbirkassar har resulterat i minskad forséljning av dessa har
butiker sokt nya végar for att jimna ut inkomstforlusten. Miljoskatter bidrar generellt till att
foretag tvingas till innovation for att bibehélla konkurrenskraft (OECD, 2012; Luckin, 2000).
I intervjuerna framkommer att butiker funnit nya vagar for att fortsétta silja kassar.
Intervjuperson 2 menar att ledningen pé foretaget har infort séljtdvlingar med fokus pa

flergangskassar for att sélja mer miljovanliga kassar:

“Den kommande delen ar att vi ska forsoka sdlja sd manga flergangskassar som
mdjligt. Det dr ndsta mal. Det handlar ju om att exponera och lyfta fram pasarna. Men
det finns en plan fran ledningens sida. Det kommer nog véra leverantdrer kénna av.”

(Intervjuperson 2, personlig kommunikation 22-04-2021)

Miljovinliga flergdngskassar har ett pris pd ca 25 kr med hogre vinstmarginal. Vidare

forklarar intervjupersonen att det gjorts fordndringar i1 vilka kassar som exponeras for kund,
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dér flergdngskassar lyfts fram mer i jimforelse med plastbiarkassen. Det nya séttet butiker
exponerar kan vara en konsekvens av den forlorade intékten pé plastbarkassar dir de istéllet
forandrat forsiljningsfokus till de kassar med hogst vinstmarginal. Samtidigt menar dock
Finansdepartementet (2019, s. 37) att flergangskassar méste anvédndas betydligt fler gdnger dn
en plastbérkasse for att viga upp sin miljopaverkan. Empirin visar alltsa att de mest
miljovénliga plastbiarkassarna som foretagen tidigare investerat i exponeras mindre och de

kassar med hogst vinstmarginal, men kanske inte mest miljonytta, exponeras mer.

I intervjuerna framkommer det att detaljhandlarna strategiskt vintat med prishdjningen av
plastbérkassar for att undvika att skada relationen med kund. Intervjuperson 3 beréttar att
foretaget hen arbetar pd hojde priset ganska langt efter att skatten implementerades vilket
resulterade i ett positivt bemotande fran kunder. Inte enbart for att de var en av fa butiker som
fortfarande erbjod billiga plastpésar, utan dven for att nér de vil hojde priserna hade kunderna
redan vant sig. Likt tidigare forskning (Muposhi, Mpinganjira & Wait, 2021, s. 3) visar det
sig att konsumenter vénjer sig vid hdjningar av produkter med 14g priselasticitet. Empirin
visar att genom att vinta med hdjningen av plastbdrkassar kunde butiker invénta att
konsumenten blivit van med omstéllningen och ddrmed undvika att skulden foll pa specifikt

deras butik:

“An s4 linge har inte vi eller vara kunder paverkats si mycket. Innan beskattningen
kopte vi pa oss ett stort lager av till exempel platspésar, engangsbestick och liknande
varor som Vi sdljer till samma pris som tidigare. Nér dessa lager sedan kommer att ta
slut s& behover vi titta pd andra 16sningar. S& mélet med bunkringen har varit att
skjuta forandringarna/beskattningarna pa framtiden samt att fa en konkurrensfordel

mot andra butiker.” (Intervjuperson 4, personlig kommunikation 23-04-2021)

Intervjuperson 4 bekriftar att de “bunkrade” innan skatten infordes for att undvika
beskattningen samt skapa sig konkurrensfordelar gentemot konkurrenter. Gronroos (2015, s.
52) betonar att foretagare ska undvika alla typer av irritationsmoment for kunden. Darmed
blev “bunkringen” och att strategiskt vinta med prishdjningen ett effektivt sitt for
detaljhandlare att fortsdtta leverera en plastbérkasse till ett 1agt pris. Strategierna frén
detaljhandlarna resulterade i att kunden var fortsatt ndjd och att relationen mellan foretag och

kund inte tog skada.
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4.2.2 Utmaningar

P& fragan om hur branschen har paverkats ekonomiskt dr det vissa aspekter som det yttras
olika asikter om. Intervjuperson 1 menar att kassarna inte har kostat deras verksamhet
ndgonting da de endast har lagt pa den kostnaden till slutkonsument. Daremot kunde de
tidigare tjana pengar pa kassarna, vilket inte 4r mojligt idag da priset hade blivit for markant
for slutkund. Intervjuperson 4 menar dven pa att deras verksamhet inte har paverkats

overhuvudtaget:

“Ekonomiskt har det inte dndrats ndgot pa grund av att vi fortfarande har ett stort
lager kvar. Skatten ligger dessutom inbakad 1 inkdpspriset pa produkterna.”

(Intervjuperson 4, personlig kommunikation 23-04-2021)

Nevander (personlig kommunikation, 05-05-2021) menar dock att det uppstar en
administrativ kostnad ndr man hanterar extra skatt genom hantering av administrativa system,
deklarationer etc. Trots att producenterna ar de skattepliktiga sa d&r manga av storspelarna pa
marknaden (exempelvis ICA) béde ett partihandelsbolag och ett detaljhandelsbolag dér de
dger hela virdekedjan. Pa sa sitt dr de bade producenter, leverantorer och distributorer av
varorna vilket gor att kostnaden @nda uppstar ndgonstans i ledet, trots att de som exempelvis
arbetar 1 butik inte mirker av dem. Vidare menar Nevander (personlig kommunikation,
05-05-2021) att bolag ofta besitter en budget for hillbarhetsarbete. Risken vid dessa
administrationskostnader &r att de tas fran hallbarhetsbudgeten, som eventuellt hade kunnat
anvandas for effektivare atgarder for miljon. Pa sa sitt krdvs det att lagstiftaren besitter
information som kan vara svar att fa fram for att ta beslut som inte triffar fel eller blir

kostnadsdrivande for bade konsument och for foretag (ibid.).

Som tidigare nimnt har ménga bolag inom detaljhandelsbranschen lagt ner resurser pa att ta
fram kassar som ar béttre for miljon (Nikkarinen, 2019). Eftersom alla plastbarkassar
beskattas lika, oavsett vilken typ av plast de &r gjorda av, har det inte enbart inneburit att
konsumenter koper mer avfallspasar istillet, utan dven att miljovénliga pasar inte premieras.
Nevander (personlig kommunikation, 05-05-2021) menar att det har varit invindningar fran
vissa delar av branschen som tycker att man styr at fel hall nar man drar alla plastmaterial
over en kam. Nygren (2021) bidrar till debatten genom att visa upp svenska foretaget Gaia

som har utvecklat pdsar som dr nedbrytningsbara och kan anvédndas upp till 50 ganger. Pasen
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ar gjord av det egenutvecklade materialet Biodolomer och har finansierats av bland annat
EU:s miljoprogram (ibid.). Trots att pasen klassificeras som en flergdngskasse beslutade
skatterdttsndmnden att pasen ska beskattas eftersom den till utseenden inte skiljer sig fran
“typiska plastbérkassar” (Nygren, 2021). Det kapital som lagts pa att ta fram fornybara kassar
for miljon har alltsa blivit en délig investering istdllet for nagot som belonas. De
intervjupersoner som arbetar pé storre kedjor bekréftar att de sdljer miljovénligare

plastbérkassar, men tycker att det dr trakigt att de inte far skatteldttnader pa dessa:

“Miljoskatten ska vl leda till ndgot positivt 1 slutindan. Ju mer miljéanpassade
produkter man har ju mindre skatt ska man behdva betala for miljon.” (Intervjuperson

2, personlig kommunikation 22-04-2021)

Tidigare forskning visar att ett vanligt motargument fran branschen till beskattning av
plastbérkassar dr att handlaren &r rddd att kunden ska uppleva att priset pa kassen hdjs 1
vinstsyfte (Convery, McDonnell & Ferreira, 2007, s. 6). | empirin framkom det att
intervjupersoner som arbetar i butik har upplevt att de fatt kritik fran kunder som haft en
negativ instillning till prishdjningen av plastbérkassar. Detaljhandlarna upplever att kritiken
fran konsumenterna grundar sig i att kunden inte forstar att beslutet om skatt pa
plastbérkassar kommer frdn hogre instanser:

“... Men man har ju fatt hora ”oj vad dyra priser ni har”.” (Intervjuperson 3, personlig

kommunikation 23-04-2021)

“... Det var flera som kritiserade och sa "hur ska jag f4 hem frukten frn butiken da?”.

Men det ar ju inte kassorskans fel att det &r sdhir. Folk maste alltid hitta en

syndabock.” (Intervjuperson 1, personlig kommunikation 20-04-2021)

Vad som framkommit dr dock att beskattningen pa andra vis paverkat relationen mellan
detaljhandelsbranschen och konsumenter. Intervjuperson 1 menar att de tidigare anvint sina
plastbérkassar i marknadsforingssyfte men att de slutat med det sen ’de borjade prata om
miljon . Att kassen tidigare varit en marknadsforingskanal dr ndgot som bekriftas av tidigare
forskning (Singh & Cooper, 2017, s. 683). I och med att forsdljningen av plastbirkassar
minskat med drygt hilften innebér det alltsa att butikernas mojlighet att marknadsfora sig
genom plastbirkassar minskat. Ddremot visar empirin att forséljningen av andra kassar okat,

som bland annat papperskassar och flergdngskassar, som ocksa besitter foretagets logga, 6kat
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(Pettersson, 2021). Den 6kade forsdljningen av flergdngskassar kan ocksé leda till att

konsumenten tar med sig kassen d@ven nir hen handlar hos konkurrenten.
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5. Slutdiskussion

Syftet med studien var att underséka detaljhandelsbranschens instdllning till lagen om skatt
pd plastbdrkassar som implementerades i maj 2020. Genom analys av empiri i relation till

tidigare forskning och teori kan ddrmed studiens tva fragestdillningar besvaras.

5.1 Frigestillning 1

Hur dr detaljhandelsbranschens instdllning till skatt pd plastbdrkassar, ett ar efter

implementeringen av lagen?

Huvudsakliga faktorer som paverkar detaljhandelsbranschens instéllning
till skatt pa plastbirkassar - ett ar efter implementeringen av lagen

POSITIV INSTALLNING NEGATIV INSTALLNING

Positiva till punktskatt i jamforelse Kritiska till att konsumtion

med andra alternativ forflyttats till substitut av
plastbdrkassar

Positiva till att alla detaljhandlare

beskattas enligt samma skattesats Kritiska till att alla plastbarkassar

beskattas enligt samma skattesats

Positiva till att andra |ander kan ta

T Kritiska till skattens traffsakerhet

Positiva till att den administrativa
bérdan minskar pga att skatten dr
odifferentierad

Positiva tack vare
informationsflode fran
nyhetskanaler

Tabell 1. Huvudsakliga faktorer som paverkar detaljhandelsbranschens instdllning till skatt

pd plastbdrkassar - ett ar efter implementeringen av lagen.

I f6ljande del diskuteras de identifierade faktorerna fran Tabell 1. Pa fragan om hur effektiv
beskattningen pa plastbirkassar upplevs av branschen sa finns det en underliggande negativ
instillning till den 6kade forsdljningen av substitut till plastbarkassar. Under de senaste aret
har branschen bevittnat en minskad méangd salda plastbirkassar men en markant 6kning av

forsiljning av avfallspdsar som inte beskattas enligt forordningen 2020:33. Negativiteten fran
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branschen grundar sig i att de plastbirkassar som faktiskt beskattas anses béttre ur
miljosynpunkt 1 jimforelse med de kassar som inte beskattas. Det som framkommit dr pd sd
satt att konsumtionen av plastpasar inte har minskat, endast forflyttats fran plastbirkassar

tillverkade av fornybart material till avfallspasar tillverkade av fossila brénslen.

A andra sidan verkar de intervjuade inte anse att det finns nigot bittre sitt att fi bukt med
konsumtionen av plastbirkassar. En allt for komplex beskattning (om man inte skulle dra alla
kassar 6ver samma kam) kan leda till ineffektivitet i form av 6kade administrationskostnader
och sdmre regelefterlevnad. Forslag fran Intervjuperson 1 var dock att man istéllet bor
fokusera pé avfallet och att det tas hand om pa ritt sitt istéllet for att himma konsumtionen.
Om syftet nu r att skapa béttre forhallanden for miljon sa upplever branschen alltsa att
skatten inte ar effektiv. Politiker har uttryckt att de forvéntar sig dra in 2,1 miljarder kronor pa
skatten, vilket gor att man missténker att skatten dven har fiskala syften. Eftersom
konsumtionen av de beskattningsenliga plastbiarkassarna minskat med 75% gér det att
ifragasétta om skatten varit effektiv dven ur fiskal synpunkt. Detta berdr dock inte denna

studie, men vore intressant att undersoka vidare.

Branschens instillning till beskattningens legitimitet har visat sig vara positiv. Den positiva
instéllningen beror pa en rad olika faktorer som beror effektivitet och legitimitet i relation till
varandra. Positiviteten skulle kunna forklaras av att det finns en overgripande forstéelse inom
branschen av att en differentiering av plastbarkassar i olika material minskar enkelheten och
Okar den administrativa kostnaden. Det finns alltsd en forstaelse inom branschen att en
mindre butik inte drabbas av den administrativa kostnaden eftersom skatten ligger inbakad i
inkopspriset, bade for detaljhandlaren och konsumenten. Dock finns invéndningar fran
branschen att de som drabbas hardast ar storre foretag som dger flera led av viardekedjan och
eventuellt ocksa &r tillverkare av plastbédrkassar. Den administrativa kostnaden uppstar alltid

ndgonstans i ledet och paverkar pa sd vis dven detaljhandlaren.

Det finns dven skillnader 1 hur god forstaelse branschen har om syftet med beskattningen pa
plastbirkassar. De intervjupersoner som inte upplevs forsta syftet med beskattningen men
anda stéller sig positiv till den, kan ha pdverkats av den informationsplikt som inférdes om
plastbérkassar 2017. Utdver informationsplikten har myndigheternas informationsfléde om
beskattningen pa plastbarkassar varit 1&g. Trots att informationen varit begrinsad sa har stérre

delen av respondenterna en forforstéelse och inblick 1 miljoforstoring, dir de menar att
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informationen ofta kommer fran mediafléden. Med deras forforstaelse om miljoforstdring
anser de pa sa sitt att beskattningen &r legitim, trots att forstaelse for syftet med
miljobeskattningen skiljer sig. Sambandet mellan rittvisa och enkelhet kan dock i vissa fall

tolkas som begriansad.

Vid svar pa fragestdllningen s ér detaljhandelsbranschens installning till skatt pa
plastbérkassar ett ar efter implementering av skatten delad. Studien visar att de flesta
respondenterna upplever en problematik med effektiviteten pa skatten. Daremot har de inga
battre forslag pa hur man ska hantera den negativa inverkan plastbarkassarna har pa miljon
mer dn att fokusera pa avfallet istéllet. Deras instéllning till att forsdljningen av plastbérkassar
minskat &r positiv. Ddremot uttrycker de att forséljningen av sdmre alternativ har 6kat vilket
skapar skepsism. Effektivitet gir ofta hand 1 hand med legitimitet. Trots att empirin visar pa
att effektiviteten anses begrinsad si stiller sig intervjupersonerna positiva till skattens
legitimitet. De flesta menar att man méste borja ndgonstans trots att de inte tror att skatten far
bukt pé det faktiska miljoproblemet. Pa sa sitt ar deras instéllning till skatten att den kan

generera positiva resultat for miljon 1 langden.

5.2 Fragestillning 2

Vilka argument anvinds av detaljhandelsbranschen, for- och emot beskattningen pa

plastbdrkassar, ett dar efter implementeringen av lagen?

Detaljhandelsbranschen dr en reglerad marknad med en méngd regleringar som branschen
sedan tidigare behovt forhélla sig till, bland annat kemikalie-, alkohol- och tobaksskatten.
Regleringar av detaljhandelsbranschen ir alltsd inget nytt vilket kan innebéra att de stéller sig
forhéllandevis positiva till beskattningen pé plastbérkassar eftersom de redan besitter en
forstaelse for varfor regleringar infors. Daremot kan det forsvara utformningen av deras
verksamhet ndr nya lagar uppkommer. For ett tydliggérande av de identifierade for- och

motargumenten, se Tabell 2.
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Detaljhandelsbranschens argument for och emot beskattningen pa
plastbirkassar - ett ar efter implementeringen av lagen

ARGUMENT FOR BESKATTNINGEN ARGUMENT MOT BESKATTNINGEN

EKONOMISKT EKONOMISKT

® Enkel lag, mindre adm. kostnader ® Investering i plastbarkassar av
féornybart material premieras inte

e Okad forsaljning av flergangskassar , , L ,
Forlorad intakt till foljd av minskad

. forsaljning av plastbarkassar
® Lag/ingen kostnad
For storre foretag uppstar
kostnaden alltid ndgonstans i ledet

MARKNADSFORING/KUNDRELATION MARKNADSFORING/KUNDRELATION

® Priselasticiteten lag, kundrelation ® Forlorad marknadsféringskanal till
tar ej skada foljd av minskad férsaljning av
plastbarkassar
® Okad marknadsforing pga okad
forséljning av flergangskassar

Tabell 2: Detaljhandelsbranschens argument for och emot beskattningen pa plastbdrkassar -

ett dr efter implementering av lagen.

I f6ljande del diskuteras de identifierade f6r- och motargumenten. Vid intervjuer och
dokumentanalys uppkom ett monster dar mdjligheter och utmaningar diskuteras. De aspekter
som identifierades var hur skatten ekonomiskt paverkat branschen samt hur den eventuellt

paverkat relationen mellan bransch och kund.

Trots att forsdljningen pa plastbédrkassar minskat har forsiljningen av substitut dkat. Detta
viger alltsé eventuellt upp for forlorade intdkter pa plastbiarkassarna. Vad som framkommit ar
att foretag inom branschen har hittat sétt att “undgd” beskattningen genom att exempelvis
bunkra innan skattelagen verkstélldes samt att de skapat séljtavlingar pa flergdngskassar med
hogre vinstmarginal. Intervjupersoner som arbetade i butik menade att de inte paverkats
ekonomiskt av beskattningen. Daremot indikerar andra personer med annan befattning att
kostnaden uppstar ndgonstans i forsiljningskedjan, men att det dr oklart var. Den mest
visentliga ekonomiska aspekten av missndje i branschen ar att fornybara pasar inte

premieras, ddr missnojet grundar sig 1 att det blivit en ekonomisk forlust att de tidigare
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investerat 1 att stdlla om till fornybart material 1 sina plastbédrkassar. Foretaget Gaia har
exempelvis, som tidigare ndmnt, dven tagit fram nedbrytningsbara flergdngskassar som
beskattas enligt forordningen 2020:33 dé de till utseendet inte skiljer sig fran “vanliga”
kassar. Det gér pa sa sétt att ifrdgasatta vad skatten &mnar till, ndr domstolen gar mer pa

utseende dn funktion.

Likt tidigare forskning om miljoskatter (Nagy, 2013) visar studien att det finns risk for att
skatt pa plastbarkassar uppmuntrar till miljoskadliga beteenden som exempelvis att
konsumenten substituerar plastbarkassar genom att kopa avfallspésar istéllet. Studien visar
ocksa att detaljhandlare upplever att miljoskadliga beteenden uppmuntras eftersom
vinstmarginalen pa substitut till plastbirkassar dr hogre &n pa kassar som ér tillverkade av

atervunnet material.

En del foretag 1 branschen tog dven pa sig skattekostnaden sjélva i borjan istdllet for att
forskjuta den pé slutkonsument for att bibehalla en god kundrelation och ett minskat
missndje. Samtliga intervjupersoner menar dven pa att kunder idag infunnit sig i
beskattningen och inte langre uttrycker sitt missnoje. Dock fick de som hojde sitt pris i och
med implementeringen av lagen motsté en del kritik frdn konsumenter i borjan vilket kan
vara konsekvenser av begransad information fran myndigheter. Daremot verkar kritiken frén
kunder inte ha varit sa betydande att det skadat relationen mellan kund och foretag vilket talar
emot tidigare forskning (Convery, McDonnell & Ferreira, 2007). De identifierade argumenten
fran branschen som talar for beskattningen nér det géller kundrelation och effektivitet dr att
det faktiskt bidrar till en beteendeforéndring som ger effekt och att ménniskor enkelt anpassar

sig till prishojningar av produkter med lag priselasticitet.

Intervjuperson 1 uttryckte d&ven missndje kring att de inte ldngre fir den exponering som de
tidigare fick av sina plastbérkassar som besatt foretagets logga. Tidigare forskning menar
dven att plastbirkassen dr en betydande marknadsforingskanal for foretag (Singh & Cooper,
2017, s. 683). Om det &dr en betydande marknadsforingskanal gar dock att ifragasétta. Hade
det faktiskt varit sa att foretaget upplevde marknadsforingskanalen som sa pass viktig sd hade
de kunnat ta pé sig skattekostnaden sjdlva och erbjuda plastbirkassarna billigare alternativt
gratis. I dagsldget verkar foretagen inte anse det, utan verkar tycka att det dr viktigare att
plastbérkassarna inte blir en kostnad for dem. P4 s sitt kan man anta att det finns effektivare

sétt for dem att gora reklam.
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For att besvara fragestéllningen om vilka argument som anvénds av detaljhandelsbranschen,
for- och emot beskattningen pa plastbarkassar si har olika aspekter identifierats. Branschen
upplever att de har forlorat mojligheten att tjina pengar pa sina kassar men att de rent
ekonomiskt har substituerat det med papperskassar och flergdngskassar. For att viga upp for
forlorade intdkter har de dven hittat sitt att kringgd beskattningen genom att kopa upp ett stort
lager innan. Det har dven blivit mer ekonomiskt 16nsamt for foretag att kopa in sdmre kassar

ur miljésynpunkt.

Branschen stiller sig generellt sett positiva till att konsumtionsbeteenden har féréndrats.
Diremot uttrycker de att nackdelar med beskattningen inkluderar att forsdljningen pd sémre
kassar okat. De menar dven pa att relationen till konsumenter for vissa handlare var en aning
spand direkt efter prishdjning, men att de idag inte far utsta kritik lingre da kunder vant sig
vid fordndringen. Vid aspekten plastbirkassar som marknadsforingskanal s& har branschen
uttryckt att de forlorat en mdjlighet till exponering. Diaremot gér det att ifrdgasétta om den
kanalen var sd betydande, men tanke pa att foretagen inte ar villiga att ta pa sig

skattekostnaden sjélva.
Studien visar att branschen i viss man har paverkats av skatteregleringen pa plastbarkassar.

Det gér pa sa sitt att ifragasétta om Finansdepartementet gjorde en tillrickligt omfattande

utvirdering av l1onsamhet och konkurrenssituation innan lagen infordes.
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6. Forslag till vidare forskning

I och med att denna studie genomforts under en begriansad tidsram har mojligheten att
genomfora fler djupintervjuer med branschkunniga och detaljhandlare varit limiterad. Om
fler personer hade intervjuats hade utfallet eventuellt sett annorlunda ut. Vidare hade det varit
av intresse att endast se till en delbransch. Matk&p ar oftare planerade, dar det dr vanligare att
konsumenter forbereder en inkdpslista, tar med sin pant till butiken etc. I de sammanhangen
faller det sig eventuellt mer naturligt att ta med sig en egen kasse. Om forskningen enbart
fokuserat pa exempelvis klddbranschen hade beteendet mojligen sett annorlunda ut, da
spontankdp dr vanligare pa klader. I denna studie har olika foretag inom
detaljhandelsbranschen undersokts, vilket kan paverka att instillningar skiljer sig at. Mot det
som bakgrund uppmuntras att bredda forskningsfaltet ytterligare genom att inkludera fler
respondenter men dven att begrénsa det till delbranscher som dagligvaruhandeln eller

séllankopshandeln.

Det finns en begrénsning i att forordningen om skatt pd plastbarkassar dr sa pass ny nér
instdllningar och konsekvenser mits. Denna studie har baserats mycket pa spekulationer
eftersom dmnet idag besitter begrinsad sakfakta. Vad skatten resulterat i ett ar efter
implementering av lag kan fordndras over tid. Det kan pd sé sitt vara intressant att utfora
samma studie om 5 ar, eller ldngre. Vidare vore det intressant att mer djupgéende undersoka
skattens tréaffsékerhet, eftersom forsdljningen av avfallspasar, papperspasar och

flergangskassar markant okat.

Nér man pratar om tréffsdkerhet maste man dven forstd det priméra syftet med skatten. I
denna studie har vi utgatt ifran att syftet 4r miljonytta. Vad som dock framkommit ar att
miljobeskattningen eventuellt kan ha fiskala syften eller &r en fraga om symbolpolitik. Vad
som uppkommit under tiden uppsatsen skrivits ér att det eventuellt inte enbart ar ett
misslyckande nér det kommer till miljon, utan dven att skatten inte dragit in pengar till
statskassan som man hade forvéntat sig. Det vore dérfor intressant att dven studera &mnet

utifran fiskala konsekvenser och effektivitet.
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8. Bilagor

8.1 Intervjuguide

Grundliggande fragor:

Vad har du for sysselséttning idag? Vad ér din titel?

Kortfattat om vad som ingér 1 dina arbetsuppgifter

Kan du beritta kortfattat om hur du fatt erfarenhet av att arbeta inom detaljhandeln?

Hur ménga anstéllda ar det pa X?

Hur mycket omsitter X per ar?

Tema 1: Miljobeskattning i Sverige

Hur skulle du beskriva innebdrden av miljoskatt?

Vad ér din generella instdllning till miljoskatter (CO2-skatter, ex. bensin/dieselskatt)
Kan du berétta om specifika miljoskatter som paverkat er verksamhet?

Vad har paverkat din instdllning till miljoskatt? Upplever du att din instdllning har
fordndrats over tid?

Hur tror du att media (t.ex. sociala medier, tidningar, tv) paverkar méinniskors

instéllning till miljoskatt?

Tema 2: Miljobeskattning (for- och nackdelar)/Instéillning till specifikt skatt pa

plastbarkassar

Hur skulle du forklara anledningen till inforandet av skatt pa plastbarkassar?

Vad anser du dr syftet med inforandet av skatt pa plastbarkassar?

Vad ar dina asikter om det syftet?

Vad dr din instéllning, som detaljhandlare till plastskatt?

Kan du berétta om en situation da du ifragasatt inférandet av skatt pa plastbarkassar?
Kan du berétta om en situation da en kund ifrdgasatt inforandet av skatt pa
plastbérkassar?

Hur upplever du att kundens instéillning till skatt pd plastbarkassar ar?

Tema 3: Skatt pa plastbirkassars paverkan pa den egna verksamheten

Vilken typ av plastpasar séljer ni och var kostar de?
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Har ni ndgra miljomirkningar pa de plastkassar ni kdper in? Varfor har ni valt denna
miljomérkning?
Varfor har ni valt att sélja den typen av plastpésar?
Om EJ miljovénlig
- Vad skulle du séga dr orsakerna till att du inte véljer att sélja en hallbar
kasse?
Har det hént att du kdper in en billigare plastpase, i mindre miljovénligt material? Vad
ar anledningen till det beslutet?
Kan du berétta om hur den nyligen inforda plastskatten paverkat er verksamhet?
- Ekonomiskt?
- Kundrelationer?
Har ni nagra siffror pd hur skatt pa plastbirkassar paverkat er ekonomiskt?
Har ni en exakt siffra pd hur mycket plastbarkassar ni séljer per ménad? Eller kan du
gora en uppskattning?
Vad gor ni med plastpasar som gér sonder?
Hur upplever du att informationen kring hur ni praktiskt ska hantera plastskatten
varit? (frin myndigheter)
Upplever du att staten uppmuntrar dig som detaljhandlare att stilla om din verksamhet
till mer miljovanlig? Om ja: Hur gor dem isafall? Kan du ge exempel pd hur?

Vet du vem du ska kontakta om du har fragor om plastskatten?

Tema 4: Skatt pa plastbirkassars effektivitet

Anser du att inforandet av skatt pa plastbarkassar uppfyller det tilltdnkta syftet? Pa
vilket sitt gor den det? Pa vilket sétt gor den inte det?
Anser du att skatt pa plastbarkassar gor skillnad?

- 1 din egna verksamhet

- 1 Sverige

- 1 véarlden

Tema 5: Skatt pa plastbéirkassars legitimitet

Vad har du for kunskap om olika material pé plastpasar? Vet du vilka som ar
miljovanliga/héllbara? Varfor tror du inte du har s& mycket kunskap? Vad beror du det

pa? Vems ansvar ar det att samla kunskap?
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e Vad vet du om plastproduktion och dess inverkan pd miljon? Vart har du hort/lart dig
det?

e Hur upplever du skattesystemet kring skatt pa plastbarkassar? (dr det begripligt och
enkelt?)

o Hur upplever du att kollegor/konkurrenter i branschen hanterar skatt pa
plastbérkassar?

e Anser du att skattesystemet ar rittvist?

Tema 6: Utmaningar, svarigheter och forslag pa forbittringsomraden
e Vilka utmaningar ser med att betala skatt pd plastbarkassar
- 1din egen verksamhet
- 1ett storre perspektiv
e Finns det andra system som du anser hade varit mer eftektiva?
-for dig som detaljhandlare
-for att minska forbrukningen av plastpésar
e Vem bir ansvaret att minska anvindningen av plastpdsar? Staten? Konsumenten?
Detaljhandlaren?
e Hur hade det idealiska inforandet av skatt pa plastbarkassar sett ut, enligt dig?
e Om vi tanker att vi flyttar tillbaka i tiden, till innan plastskatten lagstiftades, vilket rad
hade du gett
- dig sjélv (i egenskap av detaljhandlare)
- konsumenten
- regeringen/myndigheter
o Hur upplever du samhéllsdebatten om skatt pd plastbarkassar?
e Har du nagot dvrigt kring skatt pa plastbérkassar och detaljhandlarens roll i det som

du kénner att du vill lyfta hir?
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