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Unemployment and long-term unemployment is a recurring topic that is discussed in public
debates. The recurring question is how society should solve this problem. But how and why is
long-term unemployment considered a social problem? This essay aims to investigate two
municipal labor market projects aimed at the long-term unemployed. The material was obtained
from the City of Malmé's Labor and Social Affairs Committee and includes project applications,
evaluations and final reports from the projects. With the help of Jonson's (2010) perspective
analysis and a social constructionist approach, I analyze how the projects construct long-term
unemployment as a social problem. With inspiration from Jonson's (2010) analysis scheme, I
have been able to identify various problem components in the material examined. Based on the
concepts of claims and claimsmaking (Best 2017, Loseke 2003), material from the projects is
analyzed to enable an explanation. The question of the essay is: How is long-term unemployment
constructed as a social problem in the City of Malmdé's project TAMU Malmé and the Hela
Familjen 2.0?7 Due to limitations in the material, regarding the extent and divisions among the
matieral, the analysis has certain weaknesses that cannot be explained away. The analysis shows
that long-term unemployment is constructed as a social problem by focusing on the individual's
own choices and inability to solve their situation on their own. The social workers and work and
career leaders within the projects are constructed as rescuers and experts who can help the

participants from their situation.
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1. Inledning

1.1 Problemformulering

En aterkommande frdga i offentliga diskussioner dr arbetsloshet och arbetslosa. Bara for
perioden mellan den 1 januari 2021 till 7 augusti 2021, genererade sokningen ‘arbetslos*’ 9 559
traffar 1 svensk media (Media Retriever Search 2021-08-07). I sparen av pandemin har
arbetslosheten okat och 1 juni 2021 stod 10,3 % av den arbetsfora befolkningen utan
sysselsittning (Statistiska centralbyran, SCB, 2021a). Det finns stora skillnader mellan vilka som
har svarast att fa arbete. Om man jaimfor mellan dem som é&r inrikes- och utrikesfodda blir
skillnaden sarskilt tydlig. Bland inrikesfodda ér 4,6 % arbetslosa, medan siffran utrikesfodda &r
20% (SCB 2021b). Aven unga mellan 15-24 &r ir dverrepresenterade i arbetsldshetsstatistiken -
under 2020 var 24% i den aldersgruppen utan arbete (SCB 2021c¢).

Villkoren for arbetslosa har fordndrats over tid. Under 1930-talet utvecklades idéer om
medborgares rittigheter, inkomsttrygghet och statens skyldighet att skydda sina medborgare
(Junestav 2007 s. 27). Under 1900-talet fordndrades dock den idéen radikalt, for att idag vara
mer fokuserad pé individens ansvar och skyldigheter gentemot samhéllet (ESS 2006:3 s. 11;SOU
2000:3 s. 262). Det har utvecklats sérskild lagstiftning for arbetslosa unga kallad
ungdomsgarantin (Forordning (2007:813) om jobbgaranti for ungdomar). Unga vuxna i
arbetsloshet paverkas dven negativt genom kinsla av skuld och en nedvérderande syn pd dem
som lata ungdomar (Rantakeisu, Starrin & Hagqvist, 1996).

En annan aspekt av arbetsloshet dr de som varit utan arbete en langre tid, &ven kallat
langtidsarbetslosa. Denna grupp av arbetslosa lyfts ofta som sirskilt problematisk och
svarhanterad. Det forsta kvartalet 2021 uppgick andelen ldngtidsarbetslosa, 1 det hér fallet de
som varit utan sysselséttning 1 6 manader eller langre, till 164 000 individer (SCB 2021-05-11).
Aven i denna grupp ir utrikesfodda i majoritet. Frigan som aterkommer #r hur samhiillet ska 16sa
problemet med langtidsarbetsloshet. Men pa vilket sitt dr langtidsarbetsloshet ett problem?

I denna wuppsats vill med jag en socialkonstruktionistisk ansats undersoka hur
langtidsarbetsloshet konstrueras som ett socialt problem. Enligt Loseke (2003 s. 6) kan ett socialt
problem formuleras fran fyra grundpremisser: 1) det dr ndgot som ér fel, 2) det felet paverkar en
stor population, men 3) det gér dven att dndra detta fel och 4) vi borde édndra det. Har gor Loseke

(2003 s. 7f) en uppdelning mellan objekt och person. Ett socialt problem kan métas i sa kallade



“objektiva matt” (exempelvis hur minga som lever i1 fattigdom), samtidigt som det finns
ménniskor som lever i problemet (exempelvis ménniskorna som ér fattiga).

For att avgrdnsa min undersokning har jag valt att fokusera pé tva projekt som drevs av
Malmé stads Arbetsmarknads- och socialforvaltning; TAMU Malmé och Hela Familjen 2.0.
TAMU Malmés malgrupp dr unga mellan 18-29 ar som star langt fran arbetsmarknaden. Hela
Familjen 2.0 riktar sig till familjer dir fordldern/foréldrarna erhéllit forsorjningsstod 1 minst 24
manader. Bada projekten riktar sig till de som dr langtidsarbetslosa. Med hjilp av
perspektivanalys kommer jag att analysera texter fran projekten for att undersdka hur
langtidsarbetsloshet forstds som ett socialt problem i dessa. En grundldggande utgangspunkt {for
arbetet dr att spriket dr en social praktik som far verkliga konsekvenser for ménniskor i deras
vardag (Roscoe 2019 s. 195f). Det paverkar siledes dven det sociala arbetets praktik (ibid).
Genom att analysera projekten kan jag se hur deras forstielse av lédngtidsarbetsloshet kan

paverka minniskorna som ingér i deras problemformulering.

1.2 Syfte
Uppsatsens syfte dr att undersoka hur ldngtidsarbetsloshet konstrueras som ett socialt problem.
Med hjélp av perspektivanalys kommer jag att granska tva projekt som bedrivits av Malmé stads
arbetsmarknads- och socialnimnd, TAMU Malmé och Hela familjen 2.0, och underséka hur
langtidsarbetsloshet som ett social problem konstrueras. Vidare ér syftet att undersoka om det gér

att identifiera vem eller vilka som har mojlighet att konstruera problemformuleringen.

1.3 Frégestillning

e P3i vilket sitt konstrueras langtidsarbetsloshet som ett socialt problem i Malmd stads
projekt TAMU Malmé och Hela familjen 2.0?

e Vem eller vilka har mandat att konstruera denna problemformulering i1 projekten?



2. Kunskapsliget

I detta avsnitt kommer jag att gora en Oversikt av tidigare forskning som berdr
langtidsarbetsloshet och langtidsarbetslosas situation. Inledningsvis presenteras en kort dverblick
av forskning rorande arbetsloshet generellt. Dérefter avgrinsas presentationen till att specifikt
behandla kunskapsldget for langtidsarbetsloshet och vilka som pekas ut som sirskilt utsatta.
Avslutningsvis presenteras dven en historisk Overblick av samhéllets bild av sociala problem,
samt en genomgéng av utforda litteratursokningar.

Arbetsloshet dr ett vilbeforskat dmne inom samhéllsvetenskapen. Det dr frimst inom
sociologi, socialt arbete, psykologi, socialpsykologi och statsvetenskap vi hittar forskningen,
men det forankras dven 1 studier inom management och ledarskap, historia och nationalekonomi
m.m. I mina efterforskningar av kunskapslidget och tidigare forskning har jag dérfor valt att
fokusera péd forskning som berdr socialt arbete och sociologi, d& dessa bidst kan kopplas till
uppsatsens undersokning. Det betyder sjdlvklart att redogoérelsen blir sndvare dn den kunnat vara.
Men jag ser det fortfarande som relevant att avgrdnsa min sokning for att kunna fa ett

meningsfullt utgangslige.

2.1 Generellt om arbetsloshet
Som tagits upp 1 problemformuleringen har villkoren for arbetslosa har fordndrats Sver tid.
Under 1930-talet utvecklades idéer om medborgares rittigheter, inkomsttrygghet och statens
skyldighet att skydda sina medborgare (Junestav 2007 s. 27). Sa sméningom borjade den svenska
valfardsmodellen utvecklas (ibid.), dir socialforsdkringar som fordldraforsédkring och sjuk- och
arbetsskadeforsdkring infordes (Junestav 2007 s. 39). Modellen for inkomsttrygghet
institutionaliserades, samtidigt som ett tydligare fokus pa att arbetskraften skulle styra
arbetsmarknaden (ibid., s. 40). Under 1990-talet fordndrades synen pa arbetet och man inforde en
hardare arbetslinje. Tidigare hade det setts som ndgot medborgare har ritt till, men nu skiftade
fokus till skyldigheter (Junestav 2007 s. 53f). Regler och villkor for olika socialforsidkringar
skérptes (ibid.). Fran politiskt hall menade man att arbetslosa och socialbidragstagare behdvde
mer “piskor” &n “mordtter” for att komma ut i arbetslivet (ESS 2006:3 s. 11). Fordndringen av
den hdr synen kan kopplas till den 6kade arbetslosheten bland befolkningen i och med den

ekonomiska krisen under 1990-talet (SOU 2000:3 s. 262). Organiseringen av arbetsmarknaden



gick mot en allt mer marknadsorienterad modell med privata aktérer och samtidigt en
decentralisering av ansvaret (SOU 2000:3 s. 34). Aktivering av arbetslosa och
socialbidragstagare blev det ledande i Sverige och Norden. Rapporten Svensk aktiveringspolitik i
nordiskt perspektiv (ESS 2006:3 s. 3) presenterar aktiveringspolitiken som ett sitt for enskilda
medborgare att ta eget ansvar for “sin forsorjning, sin sysselsdttning och sin
kompetensutveckling” och att aktiviteten i sig &r ett sétt att ta ansvar. Vidare menar de att “detta
ansvarstagande, aktiviteten, ska utgora ett villkor for ekonomiska ersdttningar” (ibid.). Jag
kommer att vidareutveckla om aktiveringspolitikens former och konsekvenser under avsnittet 2.3

Arbetsmarknadsinsatser.

2.2 Léangtidsarbetsloshet
Det finns flera definitioner av hur linge en person ska ha varit utan arbete for att rdknas som
langtidsarbetslds. Folkhdlsomyndigheten (2020-05-08) anvdnder 12 manader som avgransning,
vilket dven Arbetsformedlingen (2017 s. 5) gor - men de ridknar enbart de dver 25 ar som varit
inskrivna hos dem. Statistiska centralbyran (2021-05-11) drar grédnsen vid 6 manader. Jag
kommer inte anvinda mig av en specifik definition i denna presentation av kunskapsliget
eftersom litteraturen anvénder dessa olika. Jag vill dock uppmérksamma ldsaren pd att det finns
olika avgriansningar som kan vara bra att ha i atanke. I de fall dir en sadan avgransning blir
sarskilt viktig att belysa kommer jag givetvis framfora det.

Langtidsarbetslosheten 1 Sverige dr forhdllandevis ldg 1 jimfOrelse med andra europeiska
linder, samtidigt som den dr hogre &n i de nordiska grannlinderna (SOU 2000:3 s. 74;
Arbetsformedlingen 2017 s. 6; Folkhidlsomyndigheten 2020-05-28). Bennmarker, Carling och
Forslund (2007) undersokte mojligheten att forutspa vem eller vilka grupper som riskerade att
hamna 1 ldngtidsarbetsloshet genom att tilldimpa statistiska modeller. De menar pa att statistiska
hasardmodeller kan hjéilpa skatta sannolikheten att ndgon blir langtidsarbetslos och att de frimsta
faktorerna som spelar roll ar deltagande i arbetsmarknadspolitiska program och ‘individens
karaktiristika och historia’'(Bennmarker, Carling & Forslund 2007 s. 21). Fackforeningen TCO
(Mortvik & Rautio 2009) visade i sin rapport “Jakten pda superarbetskraften” att endast 12 av

"“Individens karaktiristika och historia’ inkluderar ett flertal variabler, sisom koén, &lder, funktionsvariationer,
medborgarskap/fodelseland, utbildningsniva, yrke, erfarenhet i sokt yrke m.m. (Bennmarker, Carling & Forslund
2007 s. 21).



100 arbetsgivare var positivt instdllda till att anstdlla personer som varit langtidsarbetslosa
(Mortvik & Rautio 2009 s. 7). Samma rapport vittnar om att det finns fa studier kring
langtidsarbetslosas mojlighet att fa arbete, men samtidigt finns det tydliga beldgg for att denna
grupp bdde upplever och drabbas av simre hilsa (Mortvik & Rautio 2009 s. 13). Att vara utan
inkomst under ldnga perioder péaverkar badde ekonomin och den psykiska hdlsan negativt
(Harkman & Taslimi 2015 s. 2). Det lyfts ofta att det ar just denna grupp politiken bor rikta in sig
pa och frimja atergang till arbete (ibid.). Samtidigt ledde de fordndrade villkoren for arbetslosa
och socialbidragstagare som nidmndes 1 foregdende avsnitt till en mer ekonomiskt pressad
situation for bland annat langtidsarbetslosa som fick allt svéarare att klara de 16pande utgifterna
(SOU 2000:3 s. 35, 263ff). Det finns alltsd kunskap om att denna grupp har sémre hilsa och en
mer pafrestande ekonomisk situation, samtidigt som deras forutsittningar forsdmras frén politiskt

hall.

2.3 Arbetsmarknadsinsatser
For dem som star langt frin arbetsmarknaden har jobbaktivering blivit en av de priméra
l16sningarna (Nybom 2012 s. 45). Jobbaktivering innefattar den aktivering som syftar till att fa
socialbidragstagare ut pa arbetsmarknaden, exempelvis genom jobbsdkande med stottning, och
ska ha en avskriackande effekt pé tillvaron som bidragstagare (ibid.); det ska vara mer attraktivt
att arbeta dn att gd pa bidrag (Davidsson 2016 s. 66). Rapporten Svensk aktiveringspolitik i
nordiskt perspektiv (ESS 2006:3 s. 3) presenterar aktivitetspolitiken som ett sitt for enskilda
medborgare att ta eget ansvar for “sin fOrsOrjning, sin sysselsdttning och sin
kompetensutveckling” och att aktiviteten i sig dr ett sétt att ta ansvar. Vidare menar de att “detta
ansvarstagande, aktiviteten, ska utgora ett villkor for ekonomiska ersdttningar” (ibid.)
Medborgare dr skyldiga att gora sig anstéllningsbara utifrdn vad arbetsmarknaden efterfragar
(Rantakeisu, Kuusela & Karlsson 2013 s. 20). Aktiveringsinsatser kommer dven med en hog
andel kontroll och styrning av deltagarna (Panican & Ulmestig 2011 s. 45), dér frdnvaro och
ineffektivt jobbsokande kan leda till sanktioner av olika slag.

Under 1990-talet blev aktivering av arbetsldsa och socialbidragstagare genom olika program
och insatser det ledande, bidde i Sverige och andra nordiska ldnder. Huvudansvaret for

aktiveringsinsatser for unga socialbidragstagare foll pa kommunen, dven om davarande



Arbetsmarknadsstyrelsen genomforde flera program for att hantera arbetslosheten under
1990-talet, t.ex. Individuellt anstéllningsstod, Arbetsmarknadsutbildning och
Arbetsmarknadsintroduktion (ESS 2006:3 s. 23). Den kommunala aktiveringspolitiken fick
sarskilt stod 1 och med tillaggsparagrafen 6 ¢ § (1997:313) i ddvarande socialtjanstlagen, SoLL
(1980:620):
“Socialndmnden far begdra att den som uppbdr forsorjningsstod under viss tid skall delta
i av namnden anvisad praktik eller annan kompetenshojande verksamhet om den enskilde
inte har kunnat beredas ndagon ldmplig arbetsmarknadspolitisk dtgdrd [...]” (ESS 2006:3
s. 28).2
Det uttalade syftet for kommunernas uppdrag var att stirka socialbidragstagande individers
mdjligheter att fa ett arbete och dirmed minska kostnaderna for det ekonomiska bistdndet (SOU
2007:2 s. 238; ESS 2006:3 s. 22). I och med uppdelningen av ansvaret, dir kommunen fick
ansvar for de som “gick pa socialbidrag” och Arbetsformedlingen ansvarade for de som
forsorjdes genom arbetsloshetserséttning (a-kassa), har kritik framkommit (Nybom 2011 s. 340f).
Kritiker menade att de kommunen ansvarade for fick ldgre ersittning for sitt deltagande i
arbetsmarknadspolitiska insatser och fick inte ta del av de statliga programmen (ibid.). Formellt
ar Arbetsformedlingens insatser till for alla, men de som ansigs std sidrskilt langt fran
arbetsmarknaden, t.ex. unga och de med “sociala problem”, kunde inte kvalificera sig till dessa
(ESS 2006:3 s. 26f). Utifrdn detta formulerades det som kom att kallas utvecklingsgarantin
(ibid.), numera ungdomsgarantin (SOU 2007:2 s. 253). I nésta avsnitt behandlas denna reform
och unga med forsorjningsstdod som ett sirskilt fokus for aktiveringspolitiken.
Aktiveringspolitikens uppdrag dr ocksa att gora de arbetsldsa till “anstéllningsbara” individer
som &r beredda att fordndra sig sjdlva, snarare dn att lira sig formagor som kan vara anvindbara i
ett arbete (Davidsson 2016 s. 67). Ulmestig (2009 s. 30) menar samtidigt att kommunerna
generellt inte har kunskap om fortjdnsterna av de kommunala arbetsmarknadsprogrammen och
utvirderar dessa program i liten utstrdckning. Det har d&ven uppmérksammats att det sker en viss
“rundgéng” 1 arbetsmarknadsprogrammen, dér en deltagare kan ga frén ett program till fortsatt
arbetsloshet, for att sedan aterga till samma eller ett liknande program (Harkman & Taslimi 2015

s. 3). Ar 2012 aterkom 42 % av deltagare i arbetsmarknadspolitiska projekt tillbaka efter avslutat

2 Detta behandlas i nuvarande SoL (2001:453) 4 kap. 1 §, andra stycket (2021:159) (géller f.r.o.m. 2021-04-01),
samt 4 kap. 4 § (2013:421).



deltagande (Harkman & Taslimi 2015 s. 25). Det indikerar att de olika insatser som tillsattes
under 2000-talet inte uppnatt den 6nskade eftekten (ibid.).

2.3.1 Unga arbetslosa
Definitionen av “unga” varierar mellan studierna. Dagens lagstiftning (se nedan) riktad mot unga
arbetslosa beroér unga mellan 16 till 24 &r, medan andra studier som presenteras hér anvinder
olika aldersspann, exempelvis 19-24 ar, 20-25 ar och 25-29 ar. For att f4 en samlad uppfattning
viljer jag att forstd unga 1 det hiar sammanhanget som mellan 19-29 ér, om inget annat anges.

Aktiveringspolitikens frdmsta maélgrupp dr unga arbetslosa som mottar forsdrjningsstod
(Nybom 2012 s. 67). Niar kommunerna fick utdkat ansvar for arbetslosa ungdomar, sérskilt dem
med forsorjningsstod, infordes dven dnnu en lag for att ge kommunerna stérre befogenheter,
Lagen (1997:1268) om kommuners ansvar for ungdomar mellan 20 och 24 dr, dven kallad
utvecklingsgarantin (ESS 2006:3 s. 27). Idag kallas det ungdomsgarantin och regleras i
Forordning (2007:813) om jobbgaranti for ungdomar déar Arbetsformedlingen har
huvudansvaret. Forordningen ger ungdomar som varit inskrivna hos Arbetsformedlingen i 90
dagar har ritt till sysselsdttning. Sysselséttningen dr frdmst aktiveringspolitiska insatser, sdsom
jobbsokaraktiviteter med coachning och arbetspraktik.

Det sdrskilda fokuset pd unga arbetslosa kan tolkas som beréttigat da det dr avsevért svarare
att fa arbete nidr man dr dldre om man som ung haft svag forankring till arbetsmarknaden
(Backman & Nilsson 2011a s. 178). Bland unga som bor i utsatta omraden, t.ex. Rosengard i
Malmo och Araby i1 Vixjo, ar det vanligare att ha upplevt arbetsloshet, 1 jamforelse med samma
aldersgrupp pé nationell nivd (Ungdomsstyrelsen 2008:9 s. 198). For de utan slutbetyg fran
gymnasiet forlangs tiden for ens etablering pa arbetsmarknaden (ESO 2015:3 s. 119; Nordstrom
Skans, Eriksson & Hensvik 2017 s. 93). For de med laga betyg fran grundskolan 6kar risken for
att inte slutfora gymnasiet (Nordstrom Skans, Eriksson & Hensvik 2017 s. 91f). For de som
utbildar sig vid hogskola sker etableringen pé arbetsmarknaden forvisso ocksa nagot senare, men
de fér ofta snabbt ett jobb och en snabb 16neutveckling (Nordstrdom Skans, Eriksson & Hensvik
2017 s. 121fY).

Ojamlikhet 1 vélfarden har i allt hogre utstrickning omformulerats fran strukturella problem
till individuella, dir det 4r insatserna for individen som blir 16sningen (Ulmestig 2013 s. 25f). En

individualiserad problemformulering leder till att allt storre ansvar lidggs pd den enskilde
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(Ulmestig 2013 s. 26), samtidigt som kontroll dver individen f6r dem som fér forsdrjningsstod
blir viktiga for vélfardsinstitutioner (Sahlin 2018 s. 93). Unga arbetslosa som far forsorjningsstod
kan ha svart att forstd den byrdkratiska processen som kommer med ansokan om ekonomiskt
bistdnd och &r pa sa sitt alltid 1 maktunderldge dels till sin handldggare, dels till processen 1 sig
(Ulmestig 2013 s. 32f).

Béckman och Nilsson (2011b s. 143) menar att det finns en utbredd konsensus att ungas
uppvéxtvillkor spelar stor roll for hur en persons liv kan komma att utvecklas. Samtidigt
paverkar fordldrars utbildning och socioekonomiska status ungas uppvixt avsevart (ibid.). Sett ur
ett resursperspektiv kan uppvéxtens resurser ge ett negativt resultat for unga, bade sett till
individuella handlingsmonster, strukturella forutsdttningar och historisk kontext (Bickman &
Nilsson 2011b s. 145). Att vixa upp i fattigdom har inverkan pa skolresultat, hilsa och “sociala
problem”, sasom brottslighet och missbruk (ibid.). Detta kallas dven kumulativ ofdrd eller
kumulativ exkludering (Bickman & Nilsson 2011b s. 145; Petersson & Davidsson 2016 s. 34).
Ett tydligt exempel pd det &r att det finns studier som indikerar att dem som é&r arbetsldsa i ung
alder, riskerar i hogre utstrickning att drabbas av sjukdom och fortidig dod senare i livet

(Béackman & Nilsson 2011a s. 178; Bergnéhr & Enell 2018 s. 46).

2.4 Integration och segregation
Begreppen integration och segregation ses oftast som varandras motsats (Socialstyrelsen 2010 s.
177). Integration forknippas med sammanhallning (ibid.) och lika mgjligheter (Nordstrom Skans,
Eriksson & Hensvik 2017 s. 43), medan segregation forknippas med fragmentering och konflikt
(Socialstyrelsen 2010 s. 177). I Socialdepartementets (2008 s. 10) rapport Sveriges
strategirapport for social trygghet och social delaktighet 2008—2010 skriver man att “/a]rbete,
utbildning och icke-diskriminering dr grunden i integrationspolitiken”. Fran 1960-talet borjade
Sverige infora en tydligare integrationspolitik istdllet for den tidigare invandringspolitiken
(Ronneling 2004 s. 70). Integrationspolitiken framholl jamlikhet, valfrihet och samverkan, dér
fokus lag pa att invandrare och minoriteter genom den generella vilfardspolitiken skulle fa
samma mojligheter och réttigheter som infodda svenskar (Rénneling 2004 s. 70f).

Innan jag gér vidare vill jag i forvag kommentera termerna “utlandsfodda” och “invandrare”.
Béda begreppen fortjanar en problematisering da de pé intet sétt dr neutrala (Rénneling 2004 s.

76f). Att kontinuerligt hdnvisa till méanniskor eller deras forédldrars i koppling till deras

11



geografiska fodelseland reproducerar ett frimlingsskapande och andrefiering® (Rénneling 2004 s.
77; Petersson & Davidsson 2016 s. 39). I forskningen skiljer man ofta pa utlandsfédda inom och
utanfor Europa, olika migrationsskél, méanniskor specifika fodelseland eller kontinent, men dven
mer vaga beskrivningar som “ménniskor frdn Mellandstern” (se exempelvis Karlsson & Tibajev
2014; Ronneling 2004; ESO 2011:5; Neergaard 2021 m.fl.). Syftet med denna utldggning ar att
uppmédrksamma ldsaren pa problematiken och visa att jag kénner till och forstdr den kritiska
synen pa begreppen och dess betydelse. Jag bar med mig denna forstéelse i arbete, men kommer
trots detta att anvinda begreppen di det skulle vara nistan omdjligt att redogora for

forskningsomradet utan att anvinda dessa begrepp.

2.4.1 Integration genom arbete
I forskning kring utlandsfoddas arbetsloshet dterkommer ordet etablering. Det finns givetvis
olika definitioner av begreppet, men en forklaring jag tycker Overlappar mellan de olika
definitionerna presenteras av Karlsson och Tibajev (2014 s. 273): “[...] man (har) haft minst ett
arbete, antingen som anstdlld eller egenforetagare, i minst sex mdanader i Sverige”. Nar de da
pratar om etableringstid syftar de till perioden fran att personen bositter sig i Sverige tills att de
etablerar sig pd arbetsmarknaden, utifran ovan beskrivning (ibid.).

Arbete utpekas ofta som en av de frimsta faktorerna for invandrares integrering i Sverige
(Karlsson & Tibajev 2014 s. 263f; Davidsson 2016 s. 64). Att ha ett arbete genererar en inkomst
som mojliggdr personens deltagande 1 samhélle och minskar risken for att personen hamnar i ett
“bidragsberoende™ (Karlsson & Tibajev 2014 s. 263). Jonsson och Mood (2014 s. 313) menar
att en persons mojlighet till konsumtion &r en central del av det sociala livet, vilket forstérker
bilden om vikten av att ha en inkomst.

Utlandsfodda ar arbetslosa i storre utstrackning én inrikesfédda och har svarare att komma in
pa arbetsmarknaden (Nordstrom Skans, Eriksson & Hensvik 2017 s. 43; Karlsson & Tibajev
2014 s. 266f; SOU 2007:2 s. 86; Ronneling 2004 s. 100f) Det ar en hogre andel utlandsfodda

som har osékra anstédllningar, vilket innebér att de har ett arbete som ofta har ldgre 16n och sdmre

* Andrefiering innebér den process som gér méanniskor till de Andra, exotiska och frimmande genom att stilla de
som motpol till normen (Petersson & Davidsson 2016 s. 39f). Det &r viktigt inom postkolonial teori och forskning
for att synliggdra hur “Vi och Dom” skapas.

4 Bidragsberoende avser oftast de som fir ndgon form av socialforsikring under lingre tid (Bengtsson 2012 s.
178). Ex. Socialstyrelsen (2020 s. 3) definierar ett “langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd” som minst 10 ménader.
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anstillningsvillkor, exempelvis behovsanstillning (timanstdllning) och tidsbegrinsade
anstillningar (Alfonsson 2021 s. 451ff; Neergaard 2021 s. 504). Arbetsloshet, osdkra
anstéllningar och ekonomisk utsatthet okar risken for negativa hélsoeffekter (Tahlin 2014 s. 246;
Alfonsson 2021 s. 453; SOU 2013:78). Karlsson och Tibajev (2014 s. 267) menar att det finns
tvd dominerande synsétt pa orsakerna till utlandsfoddas lagre sysselsdttningsgrad: & ena sidan
kopplas det till diskriminering av utlandsfodda pa arbetsmarknaden, & andra sidan kopplas det till
att utlandsfodda har for 14g utbildningsniva. Teorier om utlandsfoddas generella humankapital
forekommer ocksd ndr en undersoker orsaker till gruppens begridnsade sysselsdttning. Med
generellt humankapital menas 1 det hir fallet begransade sociala nitverk, otillracklig utbildning
och bristande sprdkkunskaper, som utlandsfodda antas sakna och kan dérfor inte utnyttja det
humankapital de har med sig fran sitt hemland (dven kallat landsspecifikt humankapital) (ibid).
Det finns begrinsat med beldgg for att utlandsfoddas brist pd generella humankapital skulle
orsaka deras lagre sysselsdttningsgrad (Karlsson & Tibajev 2014 s. 267, s. 284). I ndsta avsnitt

kommer jag att vidareutveckla sprékets betydelse i forskningen om integration och segregation.

2.5 Sociala problem 1 en historisk kontext
Inledningsvis i denna uppsats presenterade jag Losekes (2003 s. 6) definition av vad ett socialt
problem ar: ndgot &r fel, det paverkar en stor grupp ménniskor, det gér att &ndra pa det och vi bor
gora det. Liknande definitioner aterkommer dven i annan litteratur som behandlar sociala
problem, exempelvis 1 Kendall (2012 s. 2f) och Kornblum, Julian och Smith (2012 s. 5).
Kornblum, Julian och Smith (ibid.) framfor dven att det 4r vi i samhéllet som gemensamt kommit
overens om dessa problemformuleringar. Men en sammanfattande definition genererar inte
automatiskt enkla svar. Ett exempel pd detta som Meeuwisse och Swiérd (2013 s. 25) tar upp ar
barnfattigdom. Organisationen Rddda Barnen borjade anvédnda begreppet 1 Sverige och gav 2008
och 2012 ut rapporterna Barnfattigdom i Sverige (ibid.). Syftet var att framhédva barnens situation
och frikoppla dem frdn familjens. Begreppet hade tidigare framst associerats med problem i

“utvecklingslander™ och i Sverige diskuterade man om det var rimligt att prata om fattigdom i

> Meeuwisse och Swird (2013 s. 25) anvinder begreppet tredje virlden. Béde “tredje vérlden” och
“utvecklingsldnder” anvinds ofta som bendmning for ldnder i Afrika, Asien och Sydamerika dér fattigdom ar mer
utbredd &n i exempelvis Europa. Begreppen ar inte optimala, da de visar en sndv bild av bade fattigdom och vilka
landers utveckling som “réknas”. Béda begreppen har stark koppling till ett kolonialt synsatt pa varlden och bor inte
anvindas obemaérkt. Jag anvédnder begreppet “utvecklingsldnder” for att syfta till de ldnder som inte ingar i det som
ofta kallas “industrildnder”, dvs. linder som paverkades i direkt bemirkelse av industriella revolutionen i Europa
och Amerika.
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ett sd pass rikt land som vart. Det visar pa ett synsétt déir fattigdom é&r ett absolut métt som kan
kopplas till médnniskors direkta dverlevnad (ekonomi, tillgang till mat och rent vatten, tak over
huvudet m.m.). Som motsattning finns istéllet synen pa begreppet som kontextuellt, eller relativt,
och kopplat till levnadsstandarden hos majoritetsbefolkningen i landet (Meeuwisse & Swird
2013 s. 25).

Synen péd vad som samhillet klassar som ett social problem har skiftat genom historien. I det
forindustriella Europa var “ndden” beteckningen for ménniskors bristtillstind, exempelvis
fattigdom, barnadodlighet och sjukdomar, som 1 sin tur ledde till tiggeri, kriminalitet och
16sdriveri (Meeuwisse & Swird 2013 s. 28f). Detta sdg dock inte nddvéndigtvis som samhéllets
problem, utan sdgs snarare som individens. Fran statens sida uppfattades fattigdom som en
ordningsfraga (Meeuwisse & Swird 2013 s. 30). Ansvarsfragan rérde sig mellan staten och
kungen, eller lokalsamhillet och den religiosa forsamlingen (ibid.). Under 1800-talet talade man
om “den sociala frdgan”, som syftade till olika missforhallanden (Meeuwisse & Swird 2013 s.
26). Dit rdknades exempelvis fattigvardsfrdgan, bostadsfrigan, sedlighetsfragan,
nykterhetsfragan, arbetarfrdgan och befolkningsfragan (ibid.). Det synsétt som var tongivande
inom medelklassen var att mianniskor som omfattades av “den sociala fragan” behover uppfostras
och att individens bristande moral var roten till problemen (Meeuwisse & Swérd 2013 s. 27).

I och med industrisamhéllets framvéxt kravdes fler insatser dn fattighjélp och vélgdrenhet.
Minniskors situation undersoktes mer systematiskt och man sdg att staten behovde ta ett storre
ansvar for mianniskor missforhallanden, vilket bland annat ledde till att fattigvarden reformerades
(Meeuwisse & Swird 2013 s. 31). Nér samhillet sa dven demokratiserades mer och fler
ménniskor fick mer fri- och réttigheter hivdades det att detta givetvis inte kunde gélla andra;
darfor instiftade flera europeiska ldnder olika tvangslagar som gjorde det mojligt for dem att
begridnsa olika grupper (ibid.). Prostituerade, alkoholister, psykiskt sjuka och méanniskor som
‘inte tog sitt forsorjningsansvar’ var nagra av dessa grupper. Maria Andersson (2003) undersoker
1 sin avhandling Arbete och arbetsfrihet: Moral, makt och motstind synen pa arbetsloshet och
arbetslosa. Andersson (2003 s. 7) konstaterar tidigt att arbetsloshet framstills som ett socialt
problem och ifragasétter dessa antaganden. Andersson (2003 s. 31f) visar bland annat att staten
under tidigt 1900-tal sag de arbetsldsa (eller fattiga sysslolosa som det kallades d&) som sérskilt

samhiéllsfarliga d& de gjorde ansprdk pa en allmidnnytta de sjdlva inte bidragit till. “De
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sysslolosas™ arbetsmoral och losdriveri sags som en stor del av problemet, och enligt (Andersson
2003 s. 32f) var det dels en fraga for ordningsmakten, dels en frdga om uppfostran.

Meeuwisse och Swird (2013 s. 31) rdknar aren 1920-1970 som tiden for vélfardssamhaéllets
framviaxt. Vid denna tidpunkt hade “den sociala fragan” borjat betraktas som ett
samhillsproblem som staten behdovde ombesorja. Man sag att en ojimn fordelning av arbete,
bostdder och vélfird skapade de sociala problem man nu stod infor (ibid.). Det var inte bara
skadligt for individen, utan &ven samhéllet i stort eftersom det himmade den ekonomiska
utvecklingen. Vilfardssamhéllets utveckling genomsyras av flera socialpolitiska reformer, sdsom
sarskild politik for arbete, bostdder och socialforsdkringar (Meeuwisse & Swird 2013 s. 32). 1
var nuvarande tidsera, dven kallad ‘det senmoderna samhéllet’ av Anthony Giddens (ibid.),
kénnetecknas av ©kad kommersialisering, globalisering och den hdga forandringstakt som
samhillet genomgar. Sociala problem ses mer och mer 1 ljuset av den globala utvecklingen och
har kommit att handla mer och mer om migration, bade arbetskraftsmigration och flyktingar,
samt vilken integrations- och migrationspolitik olika ldnder arbetar med (Meeuwisse & Swérd
2013 s. 33). Samtidigt ser man &ven sociala problem i hela virlden som nationella
angeldgenheter, vilket tar sig uttryck exempelvis genom att internationella organisationer sdsom
FN och Virldsbanken uppmérksammar och jobbar for att minska det man kallar den globala
fattigdomen (ibid.).

Efter denna genomgang av kunskapsliget Overgar jag nu till att presentera min

litteratursokning.

2.6 Litteratursokning
I efterforskningarna av kunskapslidget kring utanforskap har jag framforallt anvint mig av
soktjansten Lubsearch, men dven SwePub och Libris Webbsok. Genom att gora en trunkering av
varje sOkord, dir jag lade till en asterisk (*) efter varje ord, forsokte jag vidga de mojliga
sOkresultaten. I borjan av mina efterforskningar sokte jag endast pd “langtidsarbetsloshet” for att
se vilken typ av litteratur och forskning som framkom. Nér det visade sig rdra vissa
dmnesomraden, t.ex. arbetsloshet och integration, valde jag att utdka min sokning till
“langtidsarbetsloshet® AND arbetsloshet*” och “ldngtidsarbetsloshet™ AND integration™”. P4 sa
vis utdkades sokningen ytterligare och nya sokfraser blev mgjliga. Da jag upptickte att social

exkludering var ett begrepp som anvéndes i princip synonymt med utanforskap utékade jag mina
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sOkningar till att inkludera det begreppet ocksa. De sokfraser som genererade relevant, utover de
ovan ndmnda, forskning var:

- langtidsarbetsloshet* AND segregation™

- langtidsarbetsloshet* AND socialt problem™

- socialt problem* AND arbetsloshet™

- socialt problem™* AND integration*®

socialt problem™ AND segregation*

Dessutom hittade jag “material i materialet” genom att titta 1 killforteckningar 1 den forskning
jag fann relevant. Pa sa sitt fann jag statliga utredningar, rapporter fran olika departement,
artiklar och forskarnas egen tidigare forskning som behandlar samma d&mnen. I min eftersdkning
av sociala problem i en historisk kontext anvinde jag mig av Meeuwisse och Swird (2013)

kapitel om detta 1 boken Perspektiv pd sociala problem.

3. Teori

Det hér avsnittet dgnas at att beskriva uppsatsens teoretiska ramverk och viktiga begrepp som
paverkat studiens utformning. Inledningsvis kommer jag att gd igenom uppsatsens
forskningsteoretiska ansats, socialkonstruktionism. Dérefter beskriver jag teoretiska aspekter av

hur vi kan forsta sociala problem.

3.1 Socialkonstruktionism
Syftet med detta avsnitt &r att placera min uppsats i en akademisk kontext och visa med vilken
epistemologisk ansats jag skriver denna uppsats.

Forskare har sedan lang tid tillbaka wvarit kritiska mot positivismen och empirismens
grundantaganden om att vi kan gora objektiva studier av var omvérld enbart genom observation -
det vi ser och/eller kan mita &r det som finns (Burr 2015 s. 2; Bergstrom & Boréus 2005a s. 28).
Det dr frdn denna kritik socialkonstruktionismen har vaxt fram (Burr 1998 s. 13f; Burr 2015 s.
9). Ironiskt nog gar det emot ett av socialkonstruktionismens grundantaganden, att det finns
entydiga sanningar och definitioner av verkligheten, att forsoka definiera vad en sddan inriktning
innebér (Potter 1996 s. 125). En brasklapp att ha med sig dr darfor att min beskrivning hir utgor

ett sitt att beskriva socialkonstruktionism, men det 4r inte den enda.
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Vivien Burr (2015 s. 2) menar att socialkonstruktionism tvingar oss att titta kritiskt pad den
kunskap vi tar for givet. For att kunna gora det bor vi ocksa beakta vart handlande i historiska
och kulturella kontexter, samt att kunskap ar bundet till sociala processer och sociala handlingar
(Burr 2015 s. 3ff). Det innebdr att det inte finns en “méansklig essens” som bestdmmer pé forhand
hur vi ménniskor kommer att agera och tanka, utan ar starkt bundet till den specifika kulturella
och tidsbundna kontexten. Burr (2015 s. 4) tar som exempel att synen pd barn och barndomen
har foridndrats drastiskt over arhundradena. Var uppfattning av kunskap och verkligheten
konstrueras genom ménniskors interaktioner och hur vi tillsammans forstar vérlden, vilket i sin
tur paverkar vilka sociala handlingar som fOrstdas som mojliga. For att forstd
socialkonstruktionismen bor vi ocksa forstd spraket som en forutsittning for verkligheten (Burr
2015 s. 10f; Bergstrom & Boréus 2005a s. 28). Genom véra sociala handlingar skapar och
aterskapar vi konstruktionen av kategorier och forstdelser for var omvérld (ibid.). I den
processen, att konstruera och rekonstruera verkligheten, gar det att undersoka hur ménniskor
forhaller sig till och tanker kring dessa (Loseke & Best 2003 s. 3f).

En éterkommande invindning mot socialkonstruktionismen &r dess idealistiska syn pa
verkligheten: om allt 4r konstruerat mellan méinniskor, kan vi inte bara édndra pa det? (Borjesson
2003 s. 53f; Bergstrom & Boréus 2005b s. 400f). Men socialkonstruktionister menar istéllet att
det som &r socialt konstruerat ocksd dr nadgorlunda bestdmt och fast for dem det berdr (Winther
Jorgensen & Phillips 2000 s. 151). Socialkonstruktionismens kritiska syn visar att det finns ett
forandringspotential till rddande omstindigheter och ger oss mojligheten att ifrdgasitta varfor

verkligheten dr konstruerad som den é&r (ibid.).

3.2 Sociala problem som ett teoretiskt &mne
Detta avsnitt syftar till att fordjupa fOrstaelsen av sociala problem som teoretiskt &mne. Jag

kommer att presentera olika aspekter av sociala problem for att visa pa komplexiteten i &mnet.

3.2.1 Objektivism och subjektivism
Joel Best (2017 s. 3ff, 8ff) lagger fram tva sétt att forsta sociala problem: dels som ett ‘skadligt

tillstand’, dels som ett ‘oroande dmne’®. Att se sociala problem som ett skadligt tillstdnd kan

6 Min egen Oversittning frén “harmful conditions” och “subject of concern”.
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kopplas till en objektivistisk syn, dir problemen &r mitbara och utgdrs av vissa kidnnetecken
(Best 2017 s. 4; se éven tidigare forklaring av Burrs [2015] kriterier). Det dr genom dessa
kinnetecken som sociala problem kan identifieras (ibid.). Men det dr inte oproblematiskt att
enbart utgéd frdn métbara kdnnetecken. Best (2017 s. 5) tar upp exempel som rasism och sexism.
Bade rasism och sexism leder till ojamlika villkor for vissa madnniskor som didrmed begrénsas i
samhillet - samtidigt som samhillet forlorar exempelvis arbetskraft fran ménniskor som pa
grund av sexism och rasism inte kan delta i arbetsmarknaden pa lika villkor. Best (ibid.) menar
att de flesta nog skulle halla med om att rasism och sexism pa grund av detta dr sociala problem.
Men studier har dven visat pd att médnniskor som dr kortare &n genomsnittet har sdmre
forutséttningar pa arbetsmarknaden - ska vi forstd kroppsldngd, “heightism”, som ett socialt
problem (Best 2017 s. 5)? Varken jag eller Best (ibid.) argumenterar for eller mot detta, men det
fungerar som ett exempel pa dilemmat med den objektivistiska synen pa sociala problem. Dessa
tre tillstand eller foreteelser har samma grundldggande kénnetecken, men alla tre ses inte som ett
socialt problem (Best 2017 s. 6). D4 blir det inte lingre en fridga om objektiva fynd som gar att
identifiera och mata, utan det krdvs mer bakomliggande faktorer som forblir ondmnda (ibid.).
Ytterligare en aspekt som gor det objektivistiska synséttet problematiskt dr att det kan finnas
olika sidor av vad som egentligen &r problemet (Best 2017 s. 6). Ett exempel pa detta ar vikt och
kroppsideal. A ena sidan finns det dem som menar att tjocka personer har simre forutséttningar i
samhillet och utsitts for diskriminering pa grund av sin vikt. A andra sidan finns det dem som
lyfter fetma som ett folkhdlsoproblem som gor att befolkningen mar sdmre fysiskt och psykiskt
(ibid.). Det finns alltsd dven motstridiga resultat av de kdnnetecken som kan anvéndas for att
identifiera sociala problem. En tredje invidndning &r att dessa kriterier som bor formuleras for att
kunna klassificera ett socialt problem maste vara mycket vagt for att kunna técka in alla mdjliga
sociala problem - allt fran psykisk ohélsa till global fattigdom (Best 2017 s. 7f). Om en forsoker
hitta den gemensamma ndmnaren for det vi ser som sociala problem, kan det sdgas vara att det &r
just tolkningen av dem som ett problem. Det blir darfor snarare en fraga om vad ménniskor och
sambhillet tycker &r skadligt, &n vad som skadar ménniskan (Best 2017 s. 8).

Det andra sittet att forstd sociala problem som Best (2017 s. 8) tar upp ar som sagt att se
sociala problem som ett oroande dmne. Detta kopplar Best (ibid.) till en subjektivistisk syn dér
den enskilda ménniskans tolkning av vad som ér ett socialt problem blir framtradande. Detta gor

det svért att identifiera sociala problem, eftersom det inte finns nagra allminna kénnetecken eller
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matt att utgd ifran. Ménniskors tolkningar och &sikter forandras 6ver tid, och ménniskor haller
inte med varandra, vilket leder till att det kan vara &n mer komplicerat att identifiera ett socialt
problem (Best 2017 s. 8). Med en subjektivistisk syn blir objektiva kdnnetecken inte tongivande,
utan det ar istdllet ménniskors reaktioner pd dessa kdnnetecken som skapar ett socialt problem
(Best 2017 s. 9). Sociala problem gar da fran att vara ett skadligt tillstdnd, till att forstas som en
process 1 reaktionen pa tillstandet (ibid.). Best (2017 s. 9) séger dirfor: “[...] we can define social

problems as efforts to arouse concern about conditions within society”.

3.2.2 Sociala problem och ansprak
Best (2017 s. 14f) lyfter dven ett socialkonstruktionistiskt sitt att se pd sociala problem dir
begreppen ansprdk (‘claims’) och anspraksformulering (‘claimsmaking’) &r centrala. En
socialkonstruktionistisk forstdelse av sociala problem utgér fran att ett socialt fenomen blir ett
problem genom en anspraksprocess (Best 2017 s. 15). Det innebédr dels att nigon, en
anspriksformulerare (claimsmaker), gor ansprak eller en anspriksformulering pd ett fenomen
som ett problem, samtidigt som andra lyssnar och reagerar pé detta ansprak (ibid.).
Anspréksformulerare ringar in ett fenomen och forsoker overtyga omgivningen om att detta &r ett
socialt problem (Best 2017 s. 15). Beroende pa vem som gor anspraksformuleringen okar eller
minskar mojligheten att samhéllet runt omkring dr villig att hdlla med om anspriket (ibid.).
Exempelvis kan vi ha storre fortroende for ett forskare som talar om ett visst socialt problem. I
denna process skapas det tolkningsramar for hur ett fenomen bor forstds och om det ar ett
problem eller inte. Dessa tre begrepp (ansprak, anspraksformulering och anspridksformulerare)
utgdr de grundldggande delarna av ett socialkonstruktionistiskt perspektiv pd sociala problem
(Best 2017 s. 15). Men det &r viktigt att skilja pa ett ansprak och de faktiska, besvirande,
omstandigheterna (Best 2017 s. 16). Som tidigare diskuterats anser inte alla att vissa besvirande
omstandigheter utgor ett problem.

Loseke (2003 s. 26) tar upp olika sétt som ett ansprak kan goras: verbalt, visuellt och
beteende. Det verbala, eller retoriska, sittet inkluderar bdde det talade och skriftliga spraket,
medan de visuella séttet tar sig form genom bilder och filmer. Att gora ansprak genom beteende
kan ske 1 form av protester och demonstrationer, men syftar ofta till att rikta blickarna mot sig for
att kunna framfora verbala och/eller visuella ansprak (ibid.). For att ett ansprak ska ha en

funktion maste det ocksa finnas en publik som hor och ser anspraken, samtidigt som de blir
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overtygade om att hdlla med (Loseke 2003 s. 27). Publiken kan utgbras av gemene man, men
oftast 4r den Onskade publiken beslutfattare, makthavare eller inflytelserika personer som pé
ndgot sétt kan péverka situationen (Loseke 2003 s. 28). Dairfor anpassas ocksé
anspraksformuleringen efter vilken publik man vénder sig mot (ibid.).

Loseke (2003 s. 31) talar &ven om sociala problem som en industri. I den industrin ingar flera
aktorer: producenter, “managers” och losningsorienterade aktdrer som forsoker 16sa de sociala
problemen. Alla aktorer i industrin gor pé olika sitt anspraksformuleringar for sociala problem,
samtidigt som flera av dem forsoker 16sa dem (ibid.). Exempel pa detta dr intresseorganisationer
som jobbar med sociala problem - de skapar anspraksformuleringar for att uppmirksamma
organisationens syfte och malgrupp for att kunna presentera forslag pa 16sningar (Loseke 2003 s.
32). Aven offentliga och juridiska organisationer, oavsett om det #r riksdagen,
kommunfullméktige eller hyresndmnden, 4r aktorer i denna industri (Loseke 2003 s. 31).
Ytterligare en aktor, som till och med tilldelas en egen industri, ar paverkade personer (“troubled
persons industry”) (Loseke 2003 s. 32). Denna industri involverar bade ‘offer’, faktiska och
mojliga, och ‘skurkar’, faktiska och mojliga, av sociala problem. Det innebdr att allt fran
HVB-hem, kvinnojourer och behandlingshem ingar 1 industrin, men é&ven féngelser,
rattspsykiatriska avdelningar och hékten (ibid.). Det dessa aktorer har gemensamt &r att de jobbar
med ménniskor som konstruerats att tillhora ett socialt problem pa ett eller annat sétt (Loseke

2003 s. 32f).

4. Metod

Syftet med metodavsnittet dr dels att beskriva den kvalitativa metod som har anvénts, dels att
presentera uppsatsens plats 1 forskningsomréadet. Inledningsvis presenteras perspektivanalys som
metod, en redogorelse for tillvigagingssitt i analysarbetet, det insamlade materialet och urval,

en diskussion om metodens tillforlitlighet samt forskningsetiska dverviganden.

4.1 Perspektivanalys
Hakan Jonson (2010 s. 25) foresprékar det han kallar perspektivanalys just for studier om sociala
problem. Perspektivanalys som metod riktar in sig pa att studera problemperspektiv, det vill siga

“forklarande ‘paket’ av resonemang som forklarar problemet|...]” (ibid.). Jonson (2010 s. 25),
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som dr upphovsmannen till perspektivanalysen, har hamtat inspiration fran bade
socialkonstruktionismen och teorier om hur sociala rorelsers identitetsskapande. Bland annat
hittar han influenser frdn det Lindgrens (2001) begrepp ‘tolkningsramar’ och Gamson och
Modiglianis (1989) ‘interpretative packages’, som syftar till att beskriva ett tolkande
helhetsperspektiv av samhéllsproblem (ibid.).

Jonson (2010 s. 26) delar in detta han kallar problemperspektiv, ‘paketet’, i flera
bestandsdelar, eller komponenter, som mojliggdér en djupare fOrstaelse dver hur problemet
framstills. Samtidigt dr det viktigt att fortydliga att denna uppdelning av ett problems
komponenter inte resulterar i en fardig analys, utan ar istéllet ett sdtt att borja besvara sin
forskningsfrdga och ga vidare till analysen (ibid.). De komponenter som lyfts fram av Jonson
(2010 s. 8) dr; problemets karaktir, orsaker, konsekvenser och omfattning, 16sningar samt
aktorer. Det finns dven andra komponenter, exempelvis historia och utveckling samt
illustrationer och exempel, men jag har valt att anvinda de ovan ndmnda da det passar mitt
undersokta material béttre. Jag kommer nu presentera de olika komponenterna i1 en

perspektivanalys som jag valt att anvinda i mitt arbete.

Karaktir

Ett problems karaktir ror problemets beskaffenhet och det oonskade nuldget (Jonson 2010 s.
27). Fragor som kan stillas dr; ‘vad dr problemet egentligen?’, ‘vad for slags problem beskrivs
det som?’ och ‘vad anses problemet ge uttryck for?’ (ibid.). Det kan rora bade om direkta
beskrivningar, men dven forskarens egna observationer och bedémning. Genom att forsoka
utrona problemets karaktdr kan man ocksa borja se om det forknippas med andra problem eller
vad som &r problemets kdrna, men dven om problemet har en specifik plats eller kan placeras pa

mikro-, meso- eller makroniva (Jonson 2010 s. 28).

Orsaker

Att hitta problemets orsaker handlar dels om vilka explicita och implicita orsaker som kan
hittas i materialet, men likt ovan beskrivet gir det dven att se till olika nivaer och inom en
organisation (Jonson 2010 s. 28). Det gar dven att utrona orsaker utifran vilken syn pa ansvar
materialet har - dr individen fri att géra som hon vill och bor dirfor héllas ansvarig, eller dr det

miljo och omgivning som sétter granserna for hur individer handlar (Jonson 2010 s. 29)?
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Konsekvenser och omfattning
Problemets konsekvenser och omfattning beskrivs inte sdllan i statistik och tabeller, men gar
dven att hitta 1 uttalanden fran enskilda (Jonson 2010 s. 30). For att hitta konsekvenserna behover

man ta reda pa vem som drabbas, och vad drabbas de av (ibid.)?

Losningar

Nar problemets karaktdr, orsaker och konsekvenser borjat forstds behover vi ocksd forsta hur
vi kan 16sa problemet. Hur kommer vi bort frdn det odonskade nuldget? Det handlar inte bara om
vad som bor goras, utan dven vad som ska uppnds (Jonson 2010 s. 31). Hur ser ett 6nskat nulidge
ut? Hiar kommer beskrivningar om framtida resultat och maél till anvéindning, samt hur det skiljer
sig frdn nuvarande situation (ibid.). Men dven ansvarsfragan blir aktuell - vem &r ansvarig for att
komma pa Iésningar och se till att de utfors? Finns det nagra som dr mer eller mindre lampliga

att vara ansvariga for 16sningarna (Jonson 2010 s. 32)?

Aktorer

Den sista komponenten &r att identifiera problemets aktorer. Har blir det aktuellt att identifiera
vilka vi och dom &r (Jonson 2010 s. 33). Jonson (2010 s. 32) lyfter in Bakshis (2000) distinktion
mellan utsagans och utsdgandets aktorer. Utsagans aktorer &r dem problemet ‘handlar om’, de
som #r direkt péverkade av det. Utsdgandets aktor &r istdllet dem som gor ansprdk pa
problemformuleringen, exempelvis poliser som talar om brottslingar (Jonson 2010, s. 33). Detta
kan dven liknas vid det jag presenterade i teoriavsnittet som anspraksformulerare. Men det gér
dven att lyfta in dramatiserande beskrivningar av aktorer (ibid). Det kan exempelvis visas genom

tydliga uppdelningar av roller: offer, forovare, syndabock, riddaren/hjilten m.m.
4.2 Analysforfarande

I detta avsnitt kommer jag att konkret g& igenom hur min analys har gatt till och hur uppsatsens

analysschema samt kodning har sett ut.
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4.2.1 Analysschema och kodning
Jag har hdmtat uppsatsens analysschema fran Jonsons (2010 s. 8). Jag har gjort vissa
modifieringar av det schema som Jonson presenterar, exempelvis vilka fragor jag valt att stilla.
For att tydligare visa pad och argumentera for relevansen for analysschemat kommer jag forst

presentera det och sedan vidareutveckla varfor jag valt att anvdnda mig av det.

Tabell 1. Analysschema for min uppsats.

Problemkomponent Fragor
Karaktér la. Hur beskrivs problemet
Kodnummer: 1 (langtidsarbetsloshet)?

1b. Liknas det vid andra problem?
Ic. Om ja - hur?

Orsaker 2a. Vilka orsaker till problemet anges?
Kodnummer: 2 2b. Ar det en eller flera?
2c¢. Hur hianger de samman?

Konsekvenser och omfattning 3a. Ar problemet stort eller litet?
Kodnummer: 3 3b. Ar problemet endast lokalt?
3c. Vilka konkreta konsekvenser
anges?
Losningar 4a. Vilka forslag till 16sningar finns
Kodnummer: 4 det?

4b. Varfor anses de vara bra?
4c. Vem/vilka ansvarar for 16sningarna?
4d. Vem/vilka dr lampliga att 16sa

problemet?
Aktorer Sa. Vilka aktorer finns i problemet?
Kodnummer: 5 5b. Finns det dramatiserande
beskrivningar?

Har gar det tydligt att se vilka modifieringar jag har gjort for mitt eget analysschema. Jag har
tagit bort en problemkomponent (/l/lustrationer och exempel), dd jag upplevde att den mest
centrala  fragan darifran (“Hur personifieras  problemet?”’) kunde inbegripas 1

problemkomponenten Aktérer. Denna modifiering gjordes da det passar bdttre med det
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undersokta materialet. Sedan har jag gjort vissa omformuleringar av fragorna och lagt till vissa
nya frdgor. Det gjorde jag for att anpassa dem till min uppsats och for att jag enkelt ska kunna
forsta vad jag vill {4 ut fragorna.

I mitt eget analysschema har jag dven lagt till kodnummer som anvinds 1 ldsningen av
texterna. Kodningen blir en del av analysen (Jonson 2010 s. 56) och é&r ett sitt att bearbeta
materialet (Rennstam & Wisterfors 2015 s. 224). Fran borjan tinkte jag anvinda mig av farger
for att koda materialet, men da jag fick allt material utskrivet blev det littare att bara skriva ett
nummer 1 textens marginaler. Dessutom har jag gett varje fraga ett eget kodnummer f6r att kunna
identifiera vilken frdga som besvaras i texten. Ju tydligare min kodning blir, desto béttre kan jag

underbygga min analys av problemkonstruktionen.

4.3 Insamlat material
Mitt material bestdr av offentliga handlingar frin Malmo stads Arbets- och socialndmnd. Innan
jag presenterar materialet narmare vill jag kort kommentera vad en offentlig handling &r.

Enligt Tryckfrihetsforordningen (1949:105) 2 kap. 1 § (SFS 2018:1801) ska offentliga
handlingar ses som allménna handlingar som alla har rétt att ta del av. En allmén handling
inkluderar tryckta, visuella och inspelat material (2 kap. 3 § SFS 2018:1801), som har upprittats
av eller inkommit till en myndighet (2 kap. 4 § SFS 2018:1801). Mitt material uppfyller dessa
kriterier for lagstiftningens definition av en allmén handling.

Materialet bestir av dokument fran tvd kommunala projekt, TAMU Malmé och Hela Familjen
2.0., som bedrevs inom ramen for EU-projektet Etablera fler snabbare (Malmo stad
2021-06-03). EU-projektet fungerar som en projektplattform for att samordna sjélvstindiga
projekt som finansieras av Europeiska socialfonden, ESF, eller Europeiska regionala
utvecklingsfonden, ERUF (ibid.). Det 6vergripande maélet for Etablera fler snabbare ar att, precis
som namnet berittar, hjidlpa malmobor att etablera sig pé arbets- och bostadsmarknaden.

Innan jag gar vidare till att presentera materialet vill jag kommentera omfattningen i
materialet. Projektansdkan for Hela Familjen 2.0 var gedigen och gav mig material att analysera,
men de Ovriga dokument som medfoljde gav inte lika mycket utrymme for analys. TAMU
Malmé genererade dock fler dokumenttyper och jag fick dirfor ett storre urval att analysera.
Tyvérr var detta inget jag kunde paverka i ndgon vidare utstrickning, eftersom att dokumenten

skickades till mig fran Arbets- och socialndmnden. Dérfor kommer analysen av materialet bli
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“0jdmn”, men jag kommer att diskutera detta mer pé andra stéllen 1 uppsatsen. Jag kommer nu gé

ndrmare in pa att beskriva de tvd projekt som utgjort mitt material.

TAMU Malmo
“Det overgripande malet med TAMU Malmé var att bidra till okad integration i
samhdllslivet for unga i utanforskap och genom detta minska ungdomsarbetslosheten i

Malmé.” (Malmo stad 2021-06-03)

TAMU Malmoé riktade sig till malmobor mellan 18-29 ar och syftade till att fa unga ut pa
arbetsmarknaden. Detta skulle goras genom att erbjuda deltagarna yrkesutbildning pé nio
ménader med inriktning pd restaurangbranschen. Utbildning blandade teoretiska och praktiska
moment och bedrevs 1 huvudsak i projektets egna lunchrestaurang 1 Limhamn. TAMU Malmo
riktade sig sdrskilt till unga med ‘social anpassningsproblematik’ och skulle déarfor ocksa fungera
som ett sdtt for deltagarna att stirka sin sociala handlingskompetens. For att na ut till potentiella
deltagare var tanken att Arbetsformedlingen, kommunens enhet for ekonomiskt bistdnd och
Forsékringskassan skulle remittera sina klienter till projektet. Projektet pagick mellan
2016-02-01 — 2019-01-31 och hade en total budget pd 19 950 811 kronor, varav drygt hilften
finansierades av ESF. TAMU Malm¢ ir idag en del av Malmo stads ordinarie verksamheter for

arbetsmarknadsinsatser.

Hela Familjen 2.0
“Genom att framja sysselsdttning och etablering for fordldrarna motverkas framtida
social utsatthet och arbetsmarknadsrelaterad problematik och utanforskap for barn och

unga.* (Malmd stad 2021-06-03)

Hela Familjen 2.0 bedrevs helt inom ekonomiskt bistdnd och riktade sig till barnfamiljer dar
fordldrarna redan var klienter hos enheten och som erhallit forsorjningsstdd i minst tva ar.
Projektet var en vidareutveckling av en metod som utarbetats i stadsdelsomrddena Sodra
innerstaden, Husie och Herrgarden. Metoden bygger pa att socialsekreterare jobbar intensivt med
de enskilda familjemedlemmarna for att kartligga deras enskilda och gemensamma behov. Malet

var att fordldrarna skulle komma nidrmare arbetsmarknaden, men dven att barnen i familjen
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skulle ga kvar i skolan. Projektets socialsekreterare och deltagare hade tdt kontakt med bland
annat kommunens arbetsmarknadsavdelning, Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och
primdrvarden. Projektet pagick mellan 2016-10-01 — 2019-02-28 och hade en total budget pa 32
018 553 kronor, varav drygt hilften finansierades av ESF. Redan fran boérjan paborjades en
implementering av Hela Familjen 2.0-metoden i den ordinarie verksamheten, vilket dven

fortsatte efter projektets slut.

4.3.1 Urval
Urval inom kvalitativ forskning ser ofta annorlunda ut fran det inom kvantitativ forskning.
(Bryman 2012 s. 416). Kvantitativ forskning fokuserar pd sannolikhetsurval medan kvalitativ
forskning tenderar att anvéinda méalstyrda urval (ibid.). Ett malstyrt urval handlar om att generera
ett urval som faktiskt kan besvara ens forskningsfragor (Bryman 2012 s. 418). D4 ar det dven
viktigt att den som utfor studien kan argumentera for sitt urval och varfor det ér relevant (ibid.).

I mitt fall borjade idéen till min studie med att jag ville undersoka begreppet utanforskap. Jag
borjade ocksé rikta in mig pa att se hur begreppet forstas i en kontext for socialt arbete. P4 s vis
blev det nidstan sjdlvklart for mig att studera utanférskap som ett socialt problem - vad betyder
det egentligen? Jag ar sjdlv bosatt i Malmo och dr intresserad av vad som hénder i min egen stad.
Malmo dr dven en stad som kommer pa tal ndr man diskuterar utanforskap och sociala problem 1
media, pa sociala medier och frn politiskt héll, iallafall enligt min erfarenhet. Darfor blev det
ocksé intressant att studera hur detta begrepp far en roll i socialt arbete 1 just Malmo. Det var
darfor jag borjade rikta in mig pa att ta reda pa hur Malmo stads verksamheter anvinde sig av
begreppet. Jag hittade de tvd projekten efter att jag gjort en enkel sokning pa “utanforskap” pé
Malmo stads hemsida och bestimde mig for att borja med dessa da jag upplevde att det skulle
passa bra in pad min forskningsfraga. Men nir jag vil begart ut materialet och borjat ga igenom
det upptickte jag att det inte alls passade. Efter samtal med min handledare kom vi pa att
“langtidsarbetsloshet” var ett béttre begrepp att undersoka utifrdn materialet. Detta eftersom
projekten dels riktar sig till ménniskor som befinner sig i langvarig arbetsloshet, dels da projektet
var inom ramen for socialt arbete i kommunen. Mitt urval var ett malstyrt urval, som dessutom

genererade 1 en omformulering av min ursprungliga forskningsfraga.
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4.4 Metodens tillforlitlighet
Det hér avsnittet kommer att diskutera i vilken utstrackning studien kan uppna tillforlitlighet i
sina metodologiska val. Forst fors en diskussion om vad begreppen reliabilitet och validitet
generellt betyder inom kvalitativ forskning och dokumentstudier, for att sedan diskutera dess
relation till perspektivanalysen. Avslutningsvis reflekterar jag 6ver min egen forforstaelse infor

studien och pa vilket sétt forskarrollen sétts i ett annorlunda ljus inom socialkonstruktionism.

4.4.1 Tillforlitlighet 1 kvalitativ forskning
Inom sambhillsvetenskaplig forskning &r reliabilitet, replikerbarhet och validitet grundliggande
kriterier for att bedoma en hur tillforlitlig en studie &r (Bryman 2012 s. 46). Reliabilitet syftar till
om studiens resultat skulle upprepas om studien skulle goras om, eller om det &r for paverkat av
slumpméssiga villkor; replikerbarhet syftar till hur vél studiens metod ar beskriven for att kunna
upprepas (Bryman 2012 s. 47); validitet syftar till om studiens resultat dverensstimmer med
studiens syfte och fragestéllningar - har man métt det man sagt att man ska méata? (ibid.). Dessa
kriterier ses frimst som ldmpliga inom kvantitativa studier dar forskaren vill undersdka fenomen
som gar att méta, vilket gor det svért for kvalitativa studier att leva upp till kraven (Bryman 2012
s. 389). Men idven kvalitativa studier maste kunna beddmas som tillforlitliga och det finns det
olika sétt att anpassa dessa begrepp till den kvalitativa forskningen. Det dr mdjligt att fortfarande
anvinda begreppen validitet och reliabilitet, men att da modifiera betydelsen av dem (Bergstrom
& Boréus 2005 s. 41f). Bergstrom & Boréus (2005 s. 43) betonar att intersubjektivitet kan
anviandas for kvalitativa dokumentstudier, vilket innebér att ett exempelvis forskarlag har en
samstdmmig tolkningsram och kommer till samma slutsatser av samma material. Det blir ett sitt
att sdkra reliabiliteten i studien (ibid.). Men de ar ocksd medvetna om att intersubjektivitet
kommer fran en empiristisk tradition, dir objektiva analysverktyg anses vara mojliga, vilket fatt
utstd kritik fran forskare inom samhéllsvetenskap och humaniora (Bergstrom & Boréus 2005 s.
43). For studier som utfors av enskilda forskare &r intrasubjektivitet ett alternativ, vilket innebér
att forskaren fir samma analysresultat av samma material om analysen gors vid olika tidpunkter
(ibid.). For att starka reliabiliteten, genom exempelvis intersubjektivitet eller intrasubjektivitet, 1
textanalyser handlar det om att noggrant aterge analysforfarandet (Bergstrom & Boréus 2005 s.
43). Overlag foresprikar de en transparent och oppen redovisning av allt frin forskarens

forforstaelse till tolkning av resultat for att stdrka studiens validitet och reliabilitet (ibid., s. 42).
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For studier diar dokument och texter utgdr det empiriska materialet har John Scott (1990,
refererad till i Bryman 2012 s. 543f) presenterat fyra kriterier att forhdlla sig till &tanke:
autenticitet (ir dokumentets ursprung och #kthet ovisst?), trovdrdighet (innehaller det
felaktigheter eller oriktiga uppgifter?), representativitet (ir materialet representativt for den
sortens dokument och avséndare?) och meningsfullhet (gar det att forsta materialet?) (Bryman
2012 s. 543f). Det bor fortydligas att god kdllkritik ar grundldggande for det forsta kriteriet, och
forskaren bor kunna redogora for sin killkritiska hallning (Bergstrom & Boréus s. 43f). For
offentliga dokument, frdn exempelvis statliga myndigheter (Bryman 2012 s. 549f), kan dessa
kriterier till synes vara oproblematiska och enkla att bekrédfta. Samtidigt ar det viktigt att inte ta
dem for givet, utan granska dokumenten med hjélp av dessa kriterier. En aspekt for dokument
som &r utgivna av offentligt styrda organisationer, sdsom myndigheter och kommuner, dr vem
som ska rdknas som avsidndare (Mogalakwe 2009 s. 52). Det ar texter forfattade av tjanstemén
inom organisationen, men hen star inte som utgivare (ibid.) Ar det etiskt forsvarbart att hinvisa
till enskilda tjinstemén i dokumentstudier? Har menar Mogalakwe (2009 s. 53) att det &r befogat
att fortfarande se den offentliga organisationen som slutgiltig avsidndare eftersom den har
accepterat och godként dokumentet i sin helhet. Det blir dd mdjligt att kritiskt granska en
styrande organisation istéllet for enskilda tjinstemin. Att ett dokument ska vara meningsfullt 1
den mén det dr forstaeligt och tydligt papekar Scott (1990, refererad till i Mogalakwe 2009 s. 54)
kan betyda tva saker: en ordagrann mening och en tolkande mening. Det ricker inte att enbart
ldsa texten ordagrant, utan forskaren maste ocksd tolkade och dekonstruera textens mening

(ibid.).

4.4.2 Tillforlitlighet och socialkonstruktionism
Socialkonstruktionismen ifragasitter den objektivistiska synen pa empiri och kunskap som négot
statiskt och neutralt (Winther Jorgensen & Phillips 2000 s. 154). Den kritiken géller d&ven synen
pd god och riktig vetenskap, dédr det finns regler att forhalla sig till (exempelvis det som
diskuterades i tidigare avsnitt) (ibid.). Det betyder inte att man ska forkasta dem helt och inte
bemoda sig med att forsoka sékra god kvalitet i sin forskning. Men det ger utrymme for att ge en
kritisk blick pd vad som anses som bra och riktig vetenskap. Inom socialkonstruktionistisk
forskning uppkommer dven fragor om vad man vill och kan siga om sina slutsatser och analyser

(Wetherell 2001 s. 395; Burr 2015 s. 178). Man dmnar inte att kunna presentera “sanningar” och
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objektiv fakta kring den studerade omvérlden (Burr 2015 s. 177). Istéllet forsoker man visa en
version av verkligheten, hur den kan forstds, men samtidigt framhalla att det inte dr det enda

séttet (ibid.).

4.4.3 Uppsatsens tillforlitlighet
Som ovan beskrivet dmnar inte socialkonstruktionistiska studier att presentera nagra sanningar.
Detsamma géller dven for denna uppsats. Jag har inga intentioner om att dra generaliserande
slutsatser om forstaelsen for langtidsarbetsloshet som ett socialt problem bland allménheten, eller
ens 1 Malmo stads arbetsmarknadsprojekt. Det uppsatsen presenterar ér ett sétt att analysera hur
ett socialt problem konstrueras i det empiriska materialet.

Tyvérr begriansar ockséd materialet i sig mina mdjligheter att tala generaliserande ens om det
empiriska materialet jag faktiskt studerat. Som jag tidigare beskrivit genererade min ansdkan till
Arbets- och socialndmnden ett begrdnsat urval av material och det fir givetvis en negativ
inverkan pd vad jag kan uttala mig om. Jag &r sjdlv medveten om att det begrinsar uppsatsens

tillforlitlighet och mina mojligheter att fullfolja studiens syfte.

4.4.4 Forskarens roll och forforstéelse

Jag dr generellt politiskt intresserad av fragor som ror samhdllet, socialpolitik och vilfarden. Mitt
intresse for uppsatsen uppkom dérfor ganska naturligt; jag 6vervigde olika socialpolitiska fragor
och begrepp som skulle vara roliga och utmanande att undersdka. Fran borjan var det faktiskt
tank att jag skulle gora denna studie utifrén ett annat begrepp, utanférskap. Men efter att ha gatt
igenom materialet kom jag och min handledare fram till att ett bédttre tema &ar
langtidsarbetsloshet. Det berodde frimst pa att var betydligt ldttare att undersoka utifrdn det
materialet jag fatt fram. Min handledare hjidlpte mig att hitta ett fokus som tickte det jag
intresserade mig for, men ocksd vivde samman det jag funderat i formulerandet av uppsatsidé.
Det hjdlpte det mig att fa en inriktning som faktiskt d&r mdjlig att undersoka.

Givetvis paverkar dessa forkunskaper om @mnet uppsatsens arbete. Jag har jobbat hart for att
inte 14ta det aktivt styra mig och har noga gjort avvigningar i alla fynd jag gjort. Eftersom

uppsatsen har en socialkonstruktionistisk ansats finns det inget ansprak pé att redogéra for
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objektiv fakta (Burr 2015 s. 177). Min uppgift blir istéllet att presentera en analys, eft synsitt, av
ménga mojliga (Winther Jorgensen & Phillips s. 29).

4.7 Forskningsetiska verviganden
Vetenskapsradets (2002) rapport om  forskningsetiska principer for humanistisk-
samhiéllsvetenskaplig dr idag delvis utdaterad pd grund av fordndringar i lagstiftning. Men det ar
fortfarande relevanta rdd som man bor ha med sig 1 forskningsarbetet. Eftersom jag inte far mitt
empiriska material fran individer, exempelvis genom intervjuer eller personliga dokument, blir
dock dessa svara att applicera. Det material jag anvinder i uppsatsen dr offentliga handlingar
som jag begért ut fran Arbetsmarknads- och socialndimnden i Malmé stad. De personuppgifter
som finns 1 dokumenten dr mailadress, telefonnummer och anstéllningstyp till de som é&r
projektansvariga for varje avdelning. Dessa kommer inte redovisas i uppsatsen dé jag inte funnit
nagon meningsfull relevans for att redovisa dem i forhéllande till uppsatsens syfte och
fragestéllning.

En etisk aspekt att ha i atanke &r att, &ven om jag finner det som osannolikt, om dem som
deltagit eller deltar i projektet, eller deras anhdriga, skulle ldsa denna uppsats. Inte for att det
skulle finnas nigot som gér att koppla till dem som personer i texten, men de kan uppfatta
analysen 1 uppsatsen som personlig dndd. De har deltagit i projektets arbete och utpekats som
malgrupp och kan uppleva sig som outtalat utpekade. Jag finner det som sagt osannolikt att
nagon av dem skulle 14sa uppsatsen; dels eftersom vi ér framlingar for varandra; dels skulle vara
svért for dem att ens kédnna till uppsatsen. Trots det &mnar jag att anvdnda ett respektfullt sprak
som inte pekar ut personerna som deltagit i projektet.

Pace och Livingston (2005 s. 38) har tagit fram fyra etiska kriterier for internet- och
dokumentstudier:

“1. Materialet ska vara offentligt och redo att anvindas
2. Det behévs inget losenord for att fa tillgang till materialet
3. Materialet innehdller inga kinsliga uppgifter
4. Det finns ingen policy som hindrar en fran att anvinda materialet”
(Min dversittning)
Dessa kriterier dr fraimst riktade mot netografiska studier, det vill sédga studier vars empiriska

material kommer frn internetkillor. D4 mitt material ar offentliga handlingar som inte finns att
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ladda ner pa en hemsida, utan maste begdras hos ansvarig ndmnd, gér det inte att automatiskt
tilldmpa dessa kriterier p&d min studie. Ddremot ser jag dem som bra riktlinjer att forhdlla mig till

och anser att mitt material uppfyller dessa kriterier.

5. Resultat och analys

Det hir avsnittet 4gnas at en redovisning och analys av materialet i tva steg: forst kommer jag att
redovisa projekten gemensamt utifran varje komponent i analysschemat. Det kommer framgé
tydligt frén vilket av projekten informationen kommer. I det andra steget analyserar jag det
presenterade materialet med hjdlp av de teoretiska begrepp jag &tergett tidigare. Denna
uppdelning av resultat- och analysavsnittet syftar till att géra det tydligt for badde mig och ldsaren
vad som ir en del av analysschemat och vad som &r en del av analysen. Syftet med detta avsnitt
ar inte att redogdra for om nigot klassas som ritt eller fel, da det inte heller dr tanken med

uppsatsen.

5.1 Steg ett
5.1.1 Karaktar
Problemets, langtidsarbetsloshet, karaktir har inte varit helt 1att att utréna i materialet. De
mojliga “karaktdrsbeskrivningar” som finns bottnar i vad som anses vara problemets orsaker och
konsekvenser. Det finns vissa generella beskrivningar, exempelvis skriver man i TAMU Malmo:
“Malmo  har ett stort antal unga mdn och kvinnor som star utanfor
arbetsmarknaden. En del personer i malgruppen star sdrskilt langt ifrdn arbete
[...]” (E1s.2).
Men det {6ljs genast upp av foljande mening:
“och de flesta har som gemensam faktor ndgon form av socialt hinder for

utbildning och arbete pd grund av till exempel droger eller kriminalitet” (ibid.).
Pa grund av detta har kodning av materialet varit svar. Den ledande frdgan for komponenten

karaktdr ar “Hur beskrivs problemet?”. Det jag frdmst har kunnat se i materialet ar att det

beskrivs utifrdn konsekvenser och orsaker. En del citat hade déarfor lika gérna kunnat tillhdra
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konsekvenser och omfattning eller orsaker, men jag har fitt gora vissa val 1 analysen for att
forsoka skapa en tydligare bild av materialet.
I TAMU Malmo skriver man:
“Individen far mojlighet att ta del av ett praktiskt yrkesforberedande ldrande mot
specifika branscher samtidigt som den sociala handlingskompetensen stdrks |...]

for att oka anstdllningsbarheten hos unga i Malmo stad” (E1 s. 10).

I det hiar exemplet framgér det att det &r individerna, eller deltagarna, som inte ar ritt utrustade

infor samhéllets arbetsmarknad. TAMU Malmo skriver dven att man vill:

“(g)e unga malmobor med social problematik reella och bevisligen fungerande
verktyg for att kunna finna, fa och behdlla ett arbete eller en utbildning och bli
sjdlvforsorjande” (E1 s. 10)

Vad gruppens “sociala problematik™ innebdr konkretiseras inte direkt. Men indirekt forklaras det
genom att ta upp bland annat kriminalitet, droger och oavslutad gymnasieutbildning. Utifrdn
dessa citat vill jag pavisa att problemets karaktir blir synonymt med individens karaktér eller
beteende - en béttre frdga hade kanske varit “Hur beskrivs individen?”. Det tas upp i materialet
att Malmo stad behover utveckla nya arbetssétt for att mota denna malgrupp, men det ér inte
bristen i deras arbetsmetoder som framstélls som ett problem. Ord som ‘handlingskompetens’
och ‘anstillningsbarhet’ framhéver snarare att individerna har svart att anpassa sig till vad vi ser

som normalt beteende pé en arbetsplats. Exempelvis skriver man i TAMU Malmo:

“Intervjuade foretag i Malmé bekrdiftar att de egenskaper som vdrdesdtts hos
arbetssokande dr kopplade till sociala formdgor mer dn faktiska yrkeskunskaper”

(Els. 5)

Ett andra karaktirsdrag materialet presenterar dr inaktivitet eller syssloloshet. I Hela Familjen 2.0
skriver man:
“Att ndrma sig arbetsmarknaden kan t.ex. vara att efter manga drs syssloléshet
pdborja regelbunden sysselsdttning som stdrker individens mojligheter att pa sikt

bli sjdlvforsorjande” (E4 s. 9).
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Aven om en deltagare inte skulle f3 ett arbete eller pabdrja en utbildning genom eller pa grund av
projektet, skulle det “rdcka” om hen fick en sysselsittning. Sysselséttning &r ett begrepp som
forekommer 1 bdda projektens material men som inte specificeras. Ddremot blir

syssloloshet/inaktivitet ndstan synonymt med langtidsarbetsloshet.

Ett tredje karaktirsdrag som presenteras i materialet beskriver dven langtidsarbetsloshet som ett
ekonomiskt problem. Det presenteras dels som ett privatekonomiskt problem, dir
sjalvforsorjning och arbete ar en central faktor for god hélsa (E1 s. 2f). I Hela Familjen 2.0 dr en
av kriterierna for malgruppen att de ska ha mottagit forsorjningsstdd 1 minst 24 manader. TAMU
Malmo lyfter att bristen pa arbete for unga gor att

“(d)e riskerar ett varaktigt utanforskap med risk [...] att bli langvarit ekonomiskt

beroende av sina fordldrar eller av forsorjningsstod” (E1 s. 2).

Samtidigt presenteras bristen pa sjalvforsorjning ocksa som ett samhéllsekonomiskt problem,
dér individers behov av forsorjningsstod blir en ekonomisk last for samhéllet. Bada projekten tar
upp att en “positiv effekt” av sjalvforsorjning ar att stadens kostnader for forsorjningsstod skulle

minska.

5.1.2 Orsaker

I projektansokan for TAMU Malmo till ESF skrivs det att malgruppen har en “bakgrund med
komplex problematik” (E1 s. 2) och har lag tillit till samhaéllet och dess stodfunktioner. Detta
framstills bade som en orsak till, men dven en konsekvens av, att malgruppen &r utan arbete.

Malgruppens sociala hinder och sociala problem framstdlls som den starkast bidragande
orsaken till deras situation. I TAMU Malmés projektansdkan tar man upp att malgruppen har
oavslutade studier eller lag utbildning och méjlig inblandning i missbruk och kriminalitet (E1 s.
2). Aven Hela Familjen 2.0 tar upp brist pd gymnasieutbildning som en orsak till
langtidsarbetsloshet (E4 s. 4).

Integration ar ett outtalat &mne 1 materialet, eller outtalat pa det sitt att ordet inte nimns
direkt. Men det framkommer &ndd en bild av att integration &r en del av projekten. I

utvirderingen av TAMU Malmo skriver man helt enkelt “(d)en stérsta delen av de intervjuade dr
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invandrade” (E2 s. 20). Deltagarnas kunskaper i det svenska spraket kommenteras dven. I Hela
Familjen 2.0 tar man upp att
“(k)on, dalder och etnicitet spelar stor roll for individers mdjligheter att etablera

sig pd arbetsmarknaden” (E4 s. 4).

Det finns alltsd kunskap om att exempelvis etnicitet paverkar ménniskors mojligheter i
samhéllet. Men det dr inget som tas upp direkt 1 projektmdl, malgruppsbeskrivning eller

arbetsmetoden. Istillet laggs fokus pa det man kallar sociala hinder och problem.

5.1.3 Konsekvenser och omfattning

Projektansokan for Hela Familjen 2.0 lyfter att barns uppvéxtvillkor spelar stor roll for deras

framtid (E4 s. 3f). Det redovisas aterkommande statistik om konsekvenser for barn nér deras

fordldrar ar arbetslosa eller socialt utsatta, bland annat i det hér citatet:
“Forskning har dven bekriftat ett tydligt samband mellan fordldrars
sysselsdttningsgrad och ungdomars utbildningsgrad. Barn till
forsorjningsstodstagare och ldgutbildade fordldrar Ioper okad risk att hamna i
ldngvarig inaktivitet och social utsatthet med ldga betyg i grundskolan, ldgre
sannolikhet att klara gymnasiet och hogre sannolikhet att sakna bdde

sysselsdttning och inkomst vid 22 ars dlder” (E4 s. 4).

Fordldrarnas situation dr alltsd avgorande for hur deras barns liv kommer att se ut. Om da
fordldrarna befinner sig i langtidsarbetsloshet kan konsekvenserna bli véldigt stora.
TAMU Malmo lyfter upp mojliga konsekvenser av arbetsloshet:

“*Arbetsloshet, sdrskilt langvarig arbetsloshet, okar dodlighet, sdvil
totaldodlighet som dodlighet i sjdlvmord och hjdrt-kirlsjukdom.
*Arbetsloshet okar psykisk ohdlsa, och i viss utstrdckning dven okad risk for
somatisk ohdlsa
*Det finns samband mellan arbetsléshet och missbruk av alkohol och droger
*Arbetsloshetens lingd och hdlsopaverkan, ju ldngre arbetsloshet desto storre

risk for negativa hdlsoeffekter” (E1 s. 3)
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Det ar tydligt att 1angtidsarbetsldshet inte bara dr en fraga om ekonomisk forlust och avsaknad av
sysselsdttning, utan har dven allvarliga konsekvenser som blir en frdga om liv och déd.
Omfattningen av langtidsarbetsloshet presenteras bade lokalt och regionalt, men &ven i
jamforelse hur omfattningen ser ut nationellt:
“Arbetslosheten i Malmo dr historiskt sett hogre dn i landet som helhet och i jamforelse
med andra stora stdder. [...] Skane tillhor de ldn ddr ungdomsarbetslosheten och dr
markant hégre dn i landet i ovrigt och arbetsloshet dr hogre bland utrikes fodda™ (E1 s.

4).

“Skillnaderna mellan olika grupper arbetslosa dr stora och ihallande over tid. 62 procent
av de som dr inskrivna vid Arbetsformedlingen i Skane tillhor gruppen av arbetslésa med

en utsatt stdllning pa arbetsmarknaden” (E4 s. 4).

“Den storsta risken for langtidsarbetsioshet och framtida arbetsmarknadsrelaterade
problem finns hos unga som saknar fullfolid gymnasieutbildning och personer som dr
utrikes fodda eller har ndgon form av funktionsnedsdttning som medfor nedsatt

arbetsformdga” (ibid).

5.1.4 Losningar

Den ldsningen som framhédvs 1 bdda projekten, och som dr det huvudsakliga mélet for bada, &r

sysselsittning och sjélvforsorjning. Varfor dessa i sig dr viktiga beskrivs inte direkt, utan

legitimeras genom att beskriva konsekvenserna av motsatsen - arbetsloshet. I Hela Familjen 2.0

lyfts dven konsekvenserna for barns uppvixt nér fordldrarna dr langvarigt arbetslosa som en

legitimering av mélet:
“Satsningen (projektet, min kommentar) stdrker och forbdttrar livsvillkoren for
samtliga barn och unga i de deltagande familjerna. De ungas behov identifieras i
projektet, och kan dd ocksa matchas med ldmpliga insatser. Med en stabilare
situation i hemmet stdirks mdojligheterna till en lyckad skolgang, ndgot som i sin
tur skapar bdttre mojligheter senare i livet i form av fortsatta studier och arbete.
Risken att hamna i kriminalitet och/eller missbruk minskar, och sannolikheten att

de unga sjdlva blir forsorjningsstodstagare i vuxen dlder blir ldigre” (E4 s. 6)
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I TAMU Malmoés ansokan lyfter de sérskilt att konsekvenspedagogik ska genomsyra arbetet.
Det dr ett forhdllningssétt som innebér att deltagarna anses vara kompetenta och har fullt ansvar
for sina egna handlingar:

“De (deltagarna) skulle se att de, som fria och ansvarstagande individer, har
mdojlighet att vilja bort destruktiva handlingar och istdllet vilja konstruktiva.
Vigen framat formas utifran en konsekvens av de handlingar de viljer -

konsekvenspedagogik” (E1 s. 5, hianvisning till Jens Bay 1981).

Samtidigt menar man att malgruppen saknar social kompetens for att fungera pa en vanlig
arbetsplats. En av fragorna jag stidllde mig under kodningen av materialet var vem eller vilka som
anses vara ldmpliga att 16sa problemet. Hir menar jag att projektforfattarna visserligen tycker att
deltagarna dr kapabla att ta ansvar Over sin situation och vill med konsekvenspedagogiken
forstarka det egna ansvaret. Men samtidigt verkar man inte anse att deltagarna ar /dmpliga att
16sa sin egen situation. De har ansvar for sina handlingar och dess konsekvenser, men det &r inte
ldmpligt att enbart forlita sig pd dem da de fortfarande behdver trinas i social kompetens:

“Genom samverkan med arbetsledare och arbetslag trinas deltagaren i det

sociala samspel som rdder pd en arbetsplats” (E1 s. 3).

“Genom de pedagogiska metoderna och handledande samtal som sker i
arbetssituationerna fdar deltagaren stod i konsekvensbeskrivning av vald

handling” (ibid.).

Ovanstéende citat belyser enligt mig den delade synen som projektet har pa deltagarna och deras

formaga att 16sa sin situation. De &r ansvariga, men behover hjélp att gora “ratt”.

5.1.5 Aktorer
Det finns tre huvudsakliga aktorer i materialet: malgruppen/deltagarna, socialsekreterare samt
arbets- och yrkesledare. Varfor jag inte skiljer pa malgrupp och deltagare dr for att de ofta
jamstélls 1 materialet. I de fall dir de sérskiljs handlar det framforallt om att det gjorts mindre

justeringar under projektets gang, exempelvis for aldersgrupper. Det hade varit intressant att

36



fordjupa analysen for att se hur dessa forandringar paverkar konstruktionen av problemet. Tyvérr

inser jag att det inte finns utrymme inom den givna tidsram som finns for uppsatsen.

Malgruppen/deltagarna
Malgruppen for projekten dr i olika aldersgrupper, men det dr langtidsarbetsloshet som &r den
gemensamma ndmnare. Som tidigare beskrivits bedoms de ha sociala hinder och sociala
problem, men det utvecklas aven i TAMU Malmds slutrapport:
“Man ringar in malgruppen ytterligare genom att lyfta fram parametrar som
spraksvaghet, missbruk och kriminalitet, oavslutade studier och oférmaga att

behalla ett arbete” (E3 s. 2)

Ord som ‘svaghet’ och ‘oférméga’ ger inte positiva associationer. Istéllet kan det liknas med
att vara slapp och hjélplos, att man dr inkompetent och okunnig. Att det dessutom nidmns i
samma mening som missbruk och kriminalitet kan tolkas som att de ses som lika allvarliga; att
inte kunna det svenska spraket eller vara arbetslds blir lika riskabelt som att bryta mot lagen.

Béda projekten lyfter att malgruppen har eller kan ha varit deltagare i liknande projekt
och/eller insatser:

“Olika arbetsmarknadsinsatser har provats utan bestaende resultat” (E4 s. 3)

“Manga av de som kommer att skrivas in pa TAMU Malmé har troligtvis har

deltagit i andra insatser tidigare, men av olika anledningar avbrutit” (E1s. 7).

Det kan tolkas som att de dr ‘hoppldsa’ och ‘misslyckade’, eftersom de redan fatt hjilp flera
ganger utan att “lyckas” bli sjalvforsorjande. Héar gar det dven att dra kopplingar till det som
diskuterades under Losningar, ndmligen om maélgruppen ar ldmplig att 16sa sin egen situation,
vilket framfors med olika synsitt i projekten. A ena Hela Familjen 2.0 lyfter inte huruvida
deltagarna i1 projektet har ett egenansvar. Men det kan fortfarande siga nigot om synen pa
deltagarna, d&ven om det inte ndmns. Det kan tolkas som att det dr sjdlvklart eller oproblematiskt
att inte se deltagarna som kunniga nog att 16sa sin egen situation.

A andra sidan betonar TAMU Malmé deltagarnas egna ansvar dver sin nuvarande situation

och framtid. Det kan ses som en ansvarsforskjutning fran projektet till individen - om personen
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hoppar av projektet dr det hens eget fel, inte ndgot som nddvindigtvis har med projektet att gora.

Men det kan ocksé tolkas som att projektet tilldelar individerna agens och att de har makt dver

sina liv.

Socialsekreterare

Materialet presenterar en positiv bild av socialsekreterarnas roll i projekten. Hela Familjen 2.0

skriver att

“Metoden Hela familjen bygger pd tva centrala begrepp: Ndrhet och Helhet. |...]
Socialsekreteraren arbetar med alla individer i en familj, inte bara en, och utifran
flera livsomraden sasom arbete, ekonomi, boende och hdlsa. Problematiken dr
ofta komplex och tack vare helhetsperspektivet kan socialsekreteraren ldttare
identifiera de olika svdarigheter och losningar som finns. [...] Deltagarna far
stodjande och motiverande samtal med handliggaren. Metoden bygger tillit och

relationer mellan handldggare och individ” (E4 s. 5).

“Inom Hela familjen ges utrymme for socialsekreteraren att vara delaktig i mer
okonventionella sammanhang, tex. vid besok hos skolkuratorn, samt ha
konsultation med samverkanspartners, [...] i de fall det finns familjemedlemmar

som mar psykiskt daligt” (ibid.)

Denna framstéllning av socialsekreteraren som gors kan tolkas som att hen &r en slags

‘befriare’ som kan rddda familjerna ur deras situation. Eftersom deltagarna inte tillskrivs ndgon

agens forstirks dikotomin mellan dem och socialsekreteraren - de hjélplosa vs. hjdlparen.

Arbets- och yrkesledare

I TAMU Malmé har socialsekreterare inte en lika tydlig roll som i Hela Familjen 2.0. Dér ér

det istillet projektets arbets- och yrkesledare som star i fokus:

“Kunniga yrkesutévare med pedagogisk fallenhet och en tilltro och vilja att
arbeta efter konsekvenspedagogisk systemteori. Yrkeslirarna pa TAMU Malmo
bor rekryteras frdan de branscher och foretag som man hoppas méta med nya

medarbetare” (E1 s. 14).
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“Genom uppbyggnaden och strukturen i TAMU far deltagaren under handledning
av yrkeskunnig personal maojlighet att utveckla sitt fackmdssiga kunnande” (E1 s.

3).

Arbets- och yrkesledarnas roll beskrivs inte i samma termer av ‘rdddare’ och ‘hjélpare’ som
socialsekreterarna. De framstills istéllet som experter och ‘riktiga’ arbetare dd de kommer direkt
frdn arbetsmarknaden. Arbets-och yrkesledarnas erfarenhet inom och koppling till branschen blir
1 sig en losning och det framtrader i materialet att deras roll i projektet &r av storsta vikt.
Exempelvis i detta citat:

“[Genom] att anstilla erkdnda och yrkesaktuella personer inom branschen skapas en
ldrandemiljo som dr verklighetstrogen [...]. Yrkesldrarna kommer pd sa vis dven kunna

bistd deltagarna med relevant coaching och rdd samt kontakter” (E1 s. 14).

Arbets- och yrkesledarna bidrar med en viss “dkthet” till projektet, vilket dven lyfts fram som
nagot positivt av projektets remittenter:
“Man menade att det dr bra att det handlar om matlagning men positivt att det ocksd

innehdaller moment som servering och kassa” (E2 s. 32).

For att gora ovanstdende redovisning dn mer tydlig anvinder jag den tabell 6ver analysschemat
som presenteras 1 metodavsnittet och sammanfattar diskussionen utifrdn varje komponent.

Tabell 2. Resultat redovisat i analysschemat.

Problemkomponent Resultat
Karaktér e Individens formégor och situation
e Inaktivitet/syssloloshet

e FEkonomi

Orsaker e Oavslutad utbildning, lag
utbildning

e Kriminalitet, missbruk

e OQuttalat: brist pa integration

Konsekvenser och omfattning e Kriminalitet, missbruk
e Psykisk och fysisk ohélsa
e Barnens framtid
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e [ okalt projekt, internationellt
problem

Losningar e Arbete
e Personlig utveckling

Aktorer e Malgrupp/Deltagare,
Socialsekreterare, Arbets- och
yrkesledare

e Offer, riddare/hjélpare,
expert/koppling till verkligheten

5.2 Steg tva
Efter det forsta steget, dér jag redovisade materialet med hjilp av analysschemat, kommer jag nu
ga vidare att analysera materialet. Jag kommer anvdnda mig av de teoretiska begrepp som har
lyfts 1 teoriavsnittet, samt koppla analysen till det presenterade kunskapslaget.

Jag har analyserat materialet utifrdn Bests (2017 s. 14f) begrepp ansprak, anspraksformulering
och anspréksformulerare. Anspraket blir 1 detta fallet alltsad att l&ngtidsarbetsloshet dr ett socialt
problem. Det framstills dels genom att presentera statistisk och forskning kring konsekvenser,
mdjliga orsaker och omfattningen. Men det framgar dven i de utvédrderingar som gjorts av
projekten, exempelvis ddr remittenter och deltagare uttrycker hur ‘viktigt’ och ‘bra’ projektet r.
Den sortens utsagor skapar legitimitet till projektets ansprak att langtidsarbetsloshet ar ett socialt
problem. I materialet blir det tydligt att anspraksformuleraren inte dr densamma som det Jonson
(2010 s. 33) kallar utsagans aktor. Jonson (ibid., s. 32) gjorde en uppdelning mellan utsagans
aktdor, den problemet berdr, och utsdgandets aktor, den som gor ansprak pa
problemformuleringen. I materialet 4r kommunens tjdnstemdn dem som  gor
anspraksformuleringen. Den enda gangen som det framgar att utsagans aktorer,
maélgruppen/deltagarna, dr delaktiga i anspraksformuleringen &r i forstudien till projektet TAMU
Malmé (E1 s. 3). Da far mélgruppen onska yrkesomraden i vilka de skulle vilja ha utbildning
eller praktik inom. I det hir fallet blev det restaurangbranschen. Samtidigt framgar det i
materialet att detta dr ndgot som godkéinns av tjinstemédnnen som jobbar i projektet. Darfor gar
det att ifrdgasitta 1 vilken utstrickning detta kan rdknas som ett eget ansprak, det vill sdga att

projektet utformades av den tilltinkta malgruppen. Om malgruppen Onskat ett annat
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yrkesomrade, hade det godkénts? Hur gick sjilva forfragningen till - fick malgruppen komma
med Onskemal helt fritt eller vidlja utifran forhandsvalda yrkesomraden som tjdnsteménnen tagit
fram? Eftersom detta inte framgar ar det givetvis svart att dra nagra slutsatser, men det gar att
ifrdgasatta 1 vilken utstrickning malgruppen fick vara delaktiga 1 formuleringen av 16sningar. Det
ar alltsa “utomstaende” parter som far agera ansprdksformulerare i projektet och ddrmed dven
formulera problemets karaktir, orsaker och konsekvenser.

Jag har dven analyserat materialet utifrdn Losekes (2003 s. 27) teori om ansprakets publik.
Anspraksformuleraren behover en publik som forstir och hiller med om sjilva anspraket (ibid.).
I materialet framstar i1 forsta hand Europeiska socialfonden, ESF, som den primira publiken da
de dr huvudsakliga finansidrer till projekten. Det innebdr att det finns bestimda former for hur
anspraksformuleringen ska se ut: det finns formuldr for projektansdkningar dar det framgar vad
ansokan behover innehélla, vilka slags mél som eftersoks och dven vdrdegrundsprinciper som
ska genomsyra projektet. Anspraksformuleraren maste anpassa sig efter dessa ramar for att
kunna erhdlla ekonomiskt bidrag for att genomfdra sitt projekt. Detta gor att
anspraksformuleringen anpassas efter publikens dnskemél och begrinsas ddrmed i hur anspriket
kan och fér se ut. Dirfor kan en ocks4 ifrigasitta vem som egentligen ir anspraksformulerare. Ar
anspraket redan formulerat av publiken? Blir da anspraksformulerarens jobb 1 detta fall att
overtyga publiken om att de har forstitt och accepterat publikens ansprik?

En annan publik som forekommer i materialet 4r kommunpolitiker och den ansvariga
nidmnden, 1 detta fall Arbets- och socialndmnden (ASF) 1 Malmo stad. Eftersom hilften av
finansieringen till projekten kommer frdn ASF kravs det ocksa att kommunpolitikerna 1 denna
ndmnd accepterar anspraket. Det framgar i materialet att projektets syfte kopplas till lokala och
regionala mal som satts av kommunfullmiktige och landstinget. P4 si sdtt anpassas anspriket
aterigen till publiken, da problemet maste kunna sammanlinkas med tidigare
anspraksformuleringar gjorda av politiker. Genom att identifiera dessa aktorer menar jag dven att
det gar att hitta det Loseke (2003 s. 31) kallar det sociala problemets industri.

Jag har dven analyserat materialet utifrdn Bests (2017 s. 3ff, 8ff) uppdelning av synsétt pa
sociala problem utifrdn objektivism och subjektivism. I materialet framkommer det tydliga
objektivistiska tendenser i1 beskrivningen av langtidsarbetsloshet. Det hdnvisas aterkommande till
statistik betrdffande omfattning, konsekvenser och paverkan pa individ och samhéille. Materialet

presenterar ett flertal beldgg for att langtidsarbetsloshet skulle kunna ses som ett ‘skadligt
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tillstdnd’. Det visar ocksa pé en koppling till den allménna, objektivistiska synen pa arbetsloshet,
dér statistik och “objektiva matt” blir framtrddande for att visa pé individ- och samhéllsskadan
(se till exempel Nordstrom Skans, Eriksson & Hensvik 2017 s. 91f, SOU 2000:3 s. 74;
Arbetsformedlingen 2017 s. 6; Folkhdlsomyndigheten 2020-05-28; Karlsson & Tibajev 2014 s.
263f; Davidsson 2016 s. 64). Samtidigt visar materialet att omgivningens reaktioner pa projektet
spelar roll, exempelvis 1 utvirderingar och slutrapporter. P sa sétt kan dven projektets ansprak
ses som ett oroande dmne. Det finns alltsd bade objektivistiska och subjektivistiska synsitt pa
langtidsarbetsloshet som ett problem.

Men hur konstrueras da egentligen langtidsarbetsloshet som ett socialt problem 1 materialet?
Utifrén den tidigare presentationen vill jag nu genom en socialkonstruktionistisk ansats peka pé
nagra observationer jag gjort i materialet. For det forsta framstélls 1angtidsarbetsloshet som ett
individuellt bekymmer. Det ligger 1 samhéllets intresse att “losa” detta, men det ar fortfarande
individens “fel”. Aven om materialet presenterat en viss forstaelse for strukturella hinder, sdsom
att alder, etnicitet och kon péverkar minniskors arbetsmdjligheter, framstdlls individen och
malgruppen dndd som den bidragande faktorn till att problemet finns. Den forskjutningen av
problem- och ansvarsformulering ar inget nytt och finns 1 hela samhaéllet (Ulmestig 2013 s. 25f).
Malgruppens “sociala problematik” aterkommer som bade orsak till problemet men ocksa som
en faktor att rdkna in for hur malgruppen ska hanteras. Det lyfts att malgruppen ofta saknar
fullgjord grundskole- eller gymnasieutbildning, vilket dven lyfts som en orsak till deras problem.
Detta stimmer vil med den tidigare forskning som finns (ESO 2015:3 s. 119; Nordstrom Skans,
Eriksson & Hensvik 2017 s. 93). Individerna inom projektet framstdlls som socialt
missanpassade och i behov av vigledning for att komma pa rétt vig. I materialet framkommer
ocksa en stark tilltro pa socialsekreterarna och yrkes- och arbetsledarna i deras roller som
hjilpare/raddare och experter. Det i sin tur forstérker bilden av individen som den missanpassade
som behover deras hjélp for att kunna fa ett arbete. Det visar pa en koppling ett forhallande till
sociala problem som har en lang historia med paternalistiska drag (Meeuwisse & Swird 2013 s.
27). Individerna i projektet behdver anpassas och léra sig att bli anstdllningsbara for att komma
ur langtidsarbetslosheten. Precis som Davidsson (2016 s. 67) skriver dr det anstidllningsbarheten
som ar det viktiga. MaAlgruppen ska dessutom gidrna ha genomgéatt tidigare

arbetsmarknadsinsatser utan lyckade resultat, vilket visar pé en viss kunskap om de problem som

42



exempelvis Harkman och Taslimi (2015 s. 3) lyfter med att det finns rundgang pa deltagare 1
arbetsmarknadsinsatser.

Losningen pd detta problemet &r givetvis att komma ur arbetslosheten. Att vara
sjalvforsorjande framstdlls som den bista tinkbara situationen. Men dven att “ndrma sig
arbetsmarknaden” ses som ett framsteg, dven om det ibland framstar som oklart vad detta
egentligen betyder. Min tolkning av materialet dr att om en deltagare fullfoljer sin tid i respektive
projekt riknas det som att vara ett steg ndrmare arbetsmarknaden. Det séger ocksa nadgot om hur
projekten konstruerar sin egen legitimitet, att &ven om en deltagare inte gar vidare till ett arbete

ar projekten sd pass viktigt och bra att det anses vara ett steg ndrmare att fa ett jobb.

6. Diskussion

For att sammanfatta ovanstdende analys sd visar materialet att det dr tjinstemdnnen for
projekten som skapar anspraksformuleringen till Iangtidsarbetsloshet som problem. Samtidigt har
ESF och ASF, som bidrar finansiellt till projekten, redan innan projekten pabdrjat detta ansprak
genom att sdtta upp kriterier och ramar for hur projektansokan ska se ut och generella mal.
Materialet presenterar en dubbel syn pd sociala problem, dir bidde en objektivistisk och
subjektivistisk forstaelse tar plats. Langtidsarbetsldshet konstrueras som ett individuellt problem
1 materialet, men individen dr inte ldmplig eller kompetent nog att fordndra sin situation.
Langtidsarbetsloshet anses vara ett allvarligt problem med allvarliga konsekvenser for
individerna och omgivningen. Socialsekreterarna och arbets- och yrkesledarna innehar
nyckelroller for att hjdlpa deltagarna att komma ur sin situation.

Jag upptdckte under arbetet med denna uppsats att den hade gynnats av att innefatta
organisationsteori och teorier om policys. Det kan te sig sjdlvklart for ldsaren, men 1 borjan var
det inget jag sjilv reflekterade Over nér jag valde mitt material. Dock tror jag att studien hade
genererat en mer intressant analys genom att integrera en forstaelse av hur organisationer och
policys péaverkar kommunala projekts utformning. Dessvirre upplevde jag sjilv att jag inte hade
tiden eller utrymmet att férdjupa mig 1 detta perspektiv. Det kan ddremot ses som ett forslag till
vidare studier.

Jag tror dven att perspektivanalysen som metod och det anvinda materialet inte “matchade” i

den utstrackning jag hoppades pa fran borjan. Dels d& materialet var mycket mindre 1 omfattning
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dn jag trodde och dessutom ojamnt fordelat mellan de tva projekten. Det gjorde att det forsta
steget 1 analysen som presenterades ovan utgick mer fran den ena projektet, TAMU Malmo, da
detta projekt kom med mer material. For det andra var det svart att tillimpa perspektivanalysens
problemkomponenter da dessa ofta “gick in i varandra” 1 materialet. Exempelvis ndimnde jag 1
analysens forsta steg att det var svart att sérskilja problemets karaktdr fran orsaker och
konsekvenser. Jag tror att perspektivanalys som metod hade varit lattare att anvinda 1 till
exempel en litteraturstudie eller genom att studera texter frdn media. Om jag valt att anvédnda ett
annat material hade visserligen uppsatsen fatt ett annat fokus, men jag tror samtidigt att jag fatt
en mer innehallsrik analys.

Eftersom jag valt en socialkonstruktionistisk ansats till denna uppsats fanns det aldrig nagon
forhoppning om att kunna formulera négra generaliseringar av min analys. Analysen ska alltsd
inte tolkas som hur Malmo stads arbetsmarknadsprojekt generellt ser pad och forstar
langtidsarbetsloshet. Dessvirre méste jag ocksa erkdnna att de brister jag fann i materialet, det
vill sdga dess omfattning och snedfordelning mellan projekten, hade omdjliggjort vidare
generaliseringar. S4 dven om jag inte anvént en socialkonstruktionistisk ansats och hoppades pé
att kunna gora generaliseringar hade det inte varit trovardigt att géra med tanke pa materialet.

Jag ar fortsatt intresserad av hur sociala problem konstrueras och framstélls 1 olika
verksamheter. Om jag skulle fortsétta pd temat langtidsarbetsloshet och studera detta vidare hade
jag riktat in mig pa intervjustudier med deltagare i dessa arbetsmarknadsprojekt. Det hade
mdjliggjort en bredare forstdelse for hur langtidsarbetsloshet konstrueras eftersom en sddan

studie hade innefattat deltagarnas egna forforstaelse, asikter och tankar.
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