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Abstract

The study aims to clarify and examine signs of interdiscursivity between Swedish municipal
press releases and three other types of texts that relate to the press releases: informative texts,
marketing texts and journalistic texts. Based on results from text analysis, emerging linguistic
patterns are investigated. I discuss whether these patterns can be interpreted as discourse
conventions, and whether there are common discourse conventions between the text types that
can be interpreted as signs of interdiscursivity.

The study highlights both differences and similarities between the texts. One clear similarity is
the way of visually marking preambles. Other distinct similarities include the use of “the
inverted pyramid structure” (the most newsworthy information comes first), as well as the use of
direct speech, that the press releases have in common with the journalistic texts. When the press
releases represent the author’s voice, an effort is made to avoid subjectivity, which is a feature
that is generally also seen in the informative texts, and to some extent in the journalistic texts. A
particularly interesting difference emerges from a comparison between the journalistic texts and
the press releases’ way of using direct speech. While the journalistic texts include a diversity of
opinions and perspectives, the direct speech passages of the press releases are more
homogeneous in that they appear uncritical. The dialogicity is thus more superficial in the press
releases compared to the journalistic texts. It is concluded that the critical and problematizing
approach to the news, typical of the journalistic texts, is an aspect that has been filtered out in the
recontextualization process when press releases appropriate features of journalistic texts.

The study shows that it is possible to find signs of interdiscursivity at the micro level of
language, and that a comparative or contrastive method can be useful for discovering similarities
between texts, but also for discovering the characteristics of texts. The study also shows that
interesting patterns emerge when the overall message of the texts is taken into account, which
indicates that micro level text analysis can advantageously be supplemented with analysis of
themes or rhetorical messages.

The study concludes with a discussion of the role of the municipal press release in a mediatized
democracy and states that from a democratic perspective, it is problematic if citizens are only
presented with positively angled news about the municipality and its representatives. From that
perspective, the local journalistic processing has an important function.
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1 Inledning

Den hér undersdkningen handlar om svenska kommuners pressmeddelanden, och hur de ér
konstruerade sprakligt i relation till tre andra typer av texter som pa olika sétt relaterar till
pressmeddelandena — informerande texter, marknadsforande texter och journalistiska texter.
Kommuners textproduktion &r intressant ur flera perspektiv, inte minst det demokratiska. I vart
decentraliserade demokratiska samhalle &r kommunen en grundldggande institution vars
verksamhet pdverkar medborgare 1 hog grad och pé olika sitt. I likhet med andra myndigheter
sker den kommunala styrningen till stor del genom texter, exempelvis i form av olika
styrdokument. Pressmeddelanden ér en av manga texttyper som produceras inom en kommun,
och fungerar som ett sitt for kommunen att bli uppmérksammad i medier och na ut till
allménheten. Darfor kan pressmeddelandet ses som en pusselbit i ett demokratifrimjande
offentligt samtal. Samtidigt kan pressmeddelanden sédgas tillhora en marknadsforande praktik
(Catenaccio, 2008). Att kommunen anvénder sig av marknadsforingsmetoder for att nd ut med
budskap kan problematiseras, eftersom kommunen inte 4r en kommersiell aktér som andra, utan
en demokratisk och samtidigt maktutévande samhillsinstitution.

Kommuners pressmeddelanden kan studeras utifran en miangd perspektiv och med olika metoder.
I den hér undersdkningen dr tvd intresseomraden mer framtrddande dn andra. Det ena dr
spraksociologiskt kritiskt orienterat och handlar om den offentliga svenskan, och hur den
forédndras i relation till generella samhéllsforandringsprocesser. I bakgrunden finns teorin om
commodification of public discourse som innebir att sociala offentliga doméner som tidigare inte
forknippats med forséljning av handelsvaror under senmodern tid alltmer har kommit att fungera
pa sétt som liknar produktion, distribution och konsumtion av handelsvaror (Fairclough, 1992).
Det hér intresset syns i valet av analysmaterial for undersdkningen i och med att jag undersoker
relationer mellan olika typer av texter, dér vissa har ett mer uttalat kommersiellt syfte jAmf{ort
med andra. Intresset syns ocksa i valet av teoretiskt ramverk. Undersokningen utgar fran
Faircloughs diskursteori, som kopplar samman sprakbruk med generella samhallsstrukturer och
social fordndring.

Det andra intresseomradet dr mer sprikvetenskapligt metodologiskt, och innebér att jag utforskar
ett sétt att anviinda begreppet interdiskursivitet 1 textanalys. Interdiskursivitet belyser relationen
mellan text och sprékliga konventioner, och innebér enkelt uttryckt att olika sprékliga
konventioner samspelar i och mellan texter. (En mer detaljerad beskrivning av
interdiskursivitetsteorin finns i avsnitt 3.4.) [ undersdkningen utforskar jag hur
interdiskursivitetsbegreppet kan forstas och anvédndas i textanalys. Pa vilken spraklig nivd kan
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interdiskursivitet synas? Vad bestir de monster som ger upphov till interdiskursivitet av? Hur
kan vi gé tillvéga for att upptdcka den?

1.1 Pressmeddelandet som text

Tidigare forskning beskriver pressmeddelanden som korta texter som syftar till att sprida ett
budskap via media. De riktar sig alltsa i ett forsta steg till journalister, och 1 ett andra steg till
allménheten. Pressmeddelandets explicita funktion &dr generellt att informera allmdnheten om
ndgot som ror avsdndaren, och den implicita funktionen &r att marknadsfora avsédndaren. Om den
marknadsforande funktionen framgér alltfor tydligt riskerar pressmeddelandet att bli mindre
attraktivt for journalistkaren, vilket skapar en intressant textuell spanning mellan den
informerade och den marknadsférande funktionen (Catenaccio, 2008).

Pressmeddelandet ar ett av flera verktyg inom verksamheten public relations (PR), som gar ut pa
att skapa fordelaktiga relationer till omvérlden, ofta genom att 1ata budskap passera via
massmedia (Moloney & McGrath, 2019). Sdhdr formulerar PR-byran Westander
pressmeddelandets funktion: ”Pressmeddelandet sammanfattar er nyhet i ett kort och
overskadligt format, som dr anvidndbart dven nér ni ska erbjuda nyheten exklusivt. Ett bra
pressmeddelande innehéller badde en skarp nyhetsvinkel och foretagets budskap.” (Westander,
2021).

Pressmeddelandets tudelade kommunikativa funktion — att informera och att marknadsfora — gor
det till en intressant text att studera sprakvetenskapligt. For att géra dessa bada saker samtidigt
anvénds en sérskild strategi, som kan beskrivas som en rekontextualiseringsprocess, dar
innehallet fardas fran en praktik (marknadsforing) till en annan (journalistik) (Maat & de Jong,
2013). En annan intressant aspekt av pressmeddelandet &r att det sammanfattar andra texter (i en
kommun kan det t.ex. handla om ett beslut i kommunfullmaiktige eller ett policydokument), och
mottagaranpassar det kommunikativa innehdllet till en bredare malgrupp. Utifran det hér
perspektivet har pressmeddelandet en intressant medierande funktion.

1.2 Syfte och forskningsfragor

Undersokningen syftar till att klarldgga och undersdka tecken pé interdiskursivitet mellan
kommunala pressmeddelanden och andra texter som pa olika sétt relaterar till
pressmeddelandena.

Studiens 6vergripande forskningsfriga dr: Hur kommer interdiskursivitet till uttryck i svenska
kommuners pressmeddelanden?



For att svara pa den overgripande forskningsfrdgan anvénder jag mig av tva analysfragor:

e Vad dr kinnetecknande for sprakbruket hos tre texttyper som relaterar till
pressmeddelandet?

e Vilka likheter och skillnader finns det mellan sprakbruket i pressmeddelandena jamfort
med texter som relaterar till pressmeddelandet?

Analysfrdgorna utgar frén ett antagande om att pressmeddelanden relaterar till texttyperna
kommunal informationstext, kommunal marknadsforingstext och lokaltidningsjournalistisk text.
Relationen mellan pressmeddelande, informativ text och marknadsforande text har att goéra med
pressmeddelandets tudelade syfte — att informera och marknadsfora — som beskrivs i tidigare
forskning (Catenaccio, 2008). Om pressmeddelandet har ett informativt syfte ar det rimligt att
anta att det relaterar till informativa texter, och om det har ett marknadsforande syfte ar det
rimligt att anta att det relaterar till marknadsforande texter. Relationen mellan pressmeddelandet
och de lokaltidningsjournalistiska texterna ligger i strategin att formedla pressmeddelandets
budskap via massmedia (Maat & de Jong, 2013). Pressmeddelandena och lokaltidningstexterna
relaterar ocksa till varandra ur ett geografiskt perspektiv eftersom kommunens verksamhet ir ett
av de omrdden som de lokala nyhetsredaktionerna bevakar.



2 Forskningsoversikt

2.1 Forskning om pressmeddelanden

Det finns en hel del forskning om pressmeddelanden internationellt — bdde inom
sprakvetenskapen men ocksd inom media, kommunikation och journalistik. Hir presenteras ett
urval av de resultat som pa tydligast sétt anknyter till den hér studien.

Flera forskare med bakgrund inom omradena media, kommunikation och journalistik intresserar
sig for relationen mellan praktikerna journalistik och PR. De hér studierna visar pa en spanning
mellan de bada praktikerna; de ldnkas samman via uppgiften att distribuera en nyhet, men de
foljer olika ideal vad géller exempelvis stilistik och objektivitet. Generellt belyser forskningen
vikten av journalistisk bearbetning i relation till pressmeddelanden.

Walters m.fl. (1994) undersoker pressmeddelandens sprak jamfort med journalistisk text, genom
att jimfora den grammatiska strukturen i pressmeddelanden med motsvarande publicerade
tidningstext. Studien dr baserad pa 60 slumpvis utvalda pressmeddelanden frén en offentlig
organisation inriktad mot utbildning och forskning. Forskarna konstaterar att journalisterna ofta
gor en omfattande spréklig bearbetning. Framforallt behover pressmeddelanden forkortas,
forenklas, goras mer ldttldsta och mindre passiva innan de publiceras i pressen.

Pander Maat (2008) kartlagger stilistiska skillnader mellan pressmeddelanden och texter skrivna
av journalister, genom att undersoka de sprakliga omarbetningar journalister gor av
pressmeddelanden. Studien dr gjord pa en korpus bestaende av 50 pressmeddelanden fran stora
internationella industriforetag, och 95 journalistiska texter om motsvarande hdndelse. Pander
Maat ser framforallt tva sprakliga strategier som framtrader i den journalistiska omarbetningen —
lasbarhet och neutralitet. Dessa strategier tar sig exempelvis uttryck i att journalisterna anvinder
kortare och mindre komplexa meningar, vardagligare ord, kortfattad bakgrundsinformation, farre
positiva yttranden, och att de introducerar foretaget som kalla till informationen.

Aven Sissons (2012) intresserar sig for relationen mellan journalistik och PR, och undersdker hur
PR-diskursen vinner mark i relation till den journalistiska diskursen. Medan tidigare forskning av
t.ex. Walters m.fl. (1994) lyfter fram den journalistiska bearbetningen menar Sissons att
nyhetsformedlare allt oftare publicerar pressmeddelanden helt oredigerade. Sissons kopplar
utvecklingen till tva stora fordndringar inom den journalistiska praktiken: att journalister har fatt
fler arbetsuppgifter (t.ex. att skita sociala medier och webbplatser), samtidigt som de har blivit
farre till antalet. Studien baserar sig pa trettiofem pressmeddelanden frin avsdandare inom flera
olika branscher, med sina motsvarande nyhetsartiklar. Texterna har samlats in av Sissons pa



olika sitt; vid féltarbeten inom PR-praktiken, via personer som kanner till Sissons forskning
(tidigare studenter) och nagra har skrivits av Sissons sjédlv, da hon tidigare varit verksam som
PR-konsult.

Erjavec (2005) fokuserar pé diskurser som praktik och anvénder i en studie etnografiska metoder
for att undersoka relationen mellan nyhetsproduktion och PR-diskursen i Slovenien. Baserat pa
Faircloughs kritiska diskursanalys anvéinder hon en metod som hon benédmner interpractice
analysis for att avticka element frdn PR-praktik inom journalistiken och identifiera sa kallade
public relations news reports. Utifrdn data insamlat genom deltagande observation och
djupintervjuer identifierar Erjavec tva sidana element: anvdndandet av en
organisationsforetradare som huvudkélla for rapporteringen och ensidighet i virderingen av den
héndelse eller aktivitet som man rapporterar om.

Inom sprékvetenskapen syns ett intresse av att forsoka kartlagga pressmeddelandets sdrskilda
sprékliga drag och funktioner, ofta i relation till begreppet genre. McLaren & Gurau (2005)
undersoker sprakliga konventioner i foretagspressmeddelanden utifrén en korpus bestdende av 50
pressmeddelanden fran 20 brittiska bioteknologiforetag. Med hjélp av analysmetoder fran
genreanalysen, textlingvistiken och pragmatiken kartlagger de vilka sprakliga drag som é&r
typiska for dessa pressmeddelanden, och drar slutsatsen att det dr en konventionaliserad och
statisk genre. De finner att alla texter som inkluderas 1 studien foljer ett gemensamt strukturellt
monster bestdende av olika steg: ett tillkdnnagivande, en fordjupning av tillkénnagivandet, en
eller flera kommentarer (citat) frdn centrala personer inom foretaget och slutligen
kontaktinformation. McLaren & Gurau menar att de olika stegen fyller olika funktioner, dir
kommentarerna &r mer viarderande och spekulativa i sin karaktir, och gor det mojligt for
textforfattaren att fa ut ett budskap som den inte behdver ta ansvar for.

Lassen (2006) undersoker utifrdn en korpus bestaende av 18 pressmeddelanden fran olika
foretag, dven dessa inom bioteknologi, huruvida pressmeddelandet kan uppfattas som en genre.
Hon kommer fram till att det kan ses som en genre baserat pa dess textuella form, men sett till
innehall och retoriskt syfte kvalificerar det sig ddremot inte som en genre. Lassen argumenterar
for att pressmeddelandet istdllet bor forstads som en distributionskanal, som anvidnds som en
formedlare av en mingd olika retoriska mal, och darmed en méngd olika genrer.

Catenaccio (2008) undersoker pressmeddelandets kommunikativa funktioner, och hur de
framtrider i texterna, utifran en korpus bestdende av 70 pressmeddelanden frén privat sektor.
Hon beskriver pressmeddelandet som en hybridgenre, i och med dess tudelade kommunikativa
funktion — att informera och att marknadsfora. For att klarldgga hur de olika funktionerna
kodifieras textuellt jimfor hon pressmeddelandenas struktur med reklam- och journalistiska
texter, och finner att den marknadsforande funktionen inte bara syns i ett positivt sprak utan
ocksa framtrader i hur texten &r strukturerad. Hon drar sina slutsatser utifran ett kognitivt
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perspektiv, och menar att pressmeddelanden kan tolkas som antingen reklam eller nyhetsartikel
beroende pd den kontextuella inramningen.

Pressmeddelanden fran svensk offentlig sektor har i skrivande stund studerats mycket lite. Ett
exempel pa en svensk sprakvetenskaplig studie av pressmeddelanden &r Hillstrom (2016), som i
sin kandidatuppsats undersoker spraket i dtta pressmeddelanden frén Utbildningsdepartementet
ur olika perspektiv — t.ex. hur regeringen framstdlls och hur information presenteras. Hillstrom
kommer bl.a. fram till att regeringen framstar som aktivt paverkande och att pressmeddelandena
ofta &r begripliga och klarsprékliga. Vissa av pressmeddelandena har dock en ingress som
avviker genom att vara véldigt specialiserad, och i vissa fall kan vaga och abstrakta referenter
sdnka begriplighet och nyhetsvérde.

2.2 Sprakvetenskaplig forskning av svenska kommuners utatriktade
kommunikation

Tva exempel pa svenska sprakforskare som intresserat sig for kommuners externa
kommunikation dr Andreas Nord och Karin Helgesson. Nord har bland annat undersokt
kommuners mote med medborgare pa nitet (2015, 2018, 2019). Nords forskning visar bl.a. att
kommunkommunikatdrerna generellt foljer traditionella sprakriktighetsnormer (2019) och att de
lagger stor vikt vid de relationella aspekterna i kommunikationen (2015, 2018, 2019).
Kommunikationen flyter till storsta del pd bra och problemfritt, &ven om det ibland kan uppstd
problem som kan relateras till skillnaden mellan institution och vardag (2018). Nords forskning
pekar pa att de undersdkta kommunerna ldgger stor vikt vid den externa kommunikationen,
vilket bland annat syns i den kommunikativa kompetens som professionella kommunikatdrer
besitter.

Helgesson har forskat om kommuners kommunikation till medborgare i olika typer av
informationstexter. Hon har bland annat undersokt vilka medborgarroller som konstrueras i
kommuners information om sopsortering (2014, 2017) och hur kommuner utformar texter i syfte
att locka nya invanare (2015). I likhet med den hér studien relaterar Helgesson kommunernas
kommunikativa strategier till en pagdende marknadisering av offentlig diskurs. I
sopsorteringsinformationen syns delvis motstridiga mottagarroller, vilket kan tolkas som ett
tecken pa diskursiv kamp mellan en mer traditionell och auktoritdr myndighetsdiskurs och en
senmodern marknadsdiskurs, dir myndigheter ser medborgare som kunder som ska Gvertalas att
kopa en viss vara. I informationsmaterialet som ska locka till inflyttning fokuserar kommunerna
framforallt pé att locka med bra service, medan exempelvis demokratiska vérden inte alls lyfts
fram. Den identitet som erbjuds inflyttaren ar frimst en kundidentitet.
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3 Teoretiska utgangspunkter

Teoretiskt grundar sig den hir unders6kningen pa Faircloughs diskursteori (Fairclough, 1992,
2010), som ir en av flera inriktningar inom den kritiska diskursanalysen (Seiler Brylla & Boréus,
2018, s. 8). Faircloughs teori dr en ldmplig utgdngspunkt eftersom studien syftar till att ta reda pa
hur interdiskursivitet syns i pressmeddelanden. Interdiskursivitet &r ett begrepp som Fairclough
introducerar i boken Discourse and Social Change (1992), och som ér ett centralt inslag i teorin.

Fairclough utvecklade sin diskursteori i syfte att skapa en metod for att studera sprék i relation
till social fordndring. For att gora detta mdojligt behdvdes en forening av samhéllsvetenskaplig
och sprakanalytisk teori. Den samhéllsvetenskapliga delen av diskursteorin himtar Fairclough
framst fradn Foucaults arbeten om diskurs, dock med flera reservationer och justeringar
(Fairclough, 1992, s. 37-61). Som sprikanalytiskt ramverk foreslar Fairclough att Hallidays
systemisk-funktionella grammatik anvinds som en utgédngspunkt (Fairclough, 1992, s. 8-9;
Halliday, 1978, 2004).

Jag anvinder Faircloughs diskursteori som ett sitt att forsta texter, diskursiva strukturer och
sociala strukturer pd en overgripande niva. For den mer detaljerade textanalysen anvénder jag
(som Fairclough foreslar) metoder som kan relateras till Hallidays systemisk-funktionella
grammatik (Halliday, 2004). I det hér kapitlet redovisar jag relevanta delar av Faircloughs
diskursteori, och forklarar hur jag anvénder vissa centrala begrepp. De olika analysmetodernas
teoretiska utgadngspunkter presenteras kort i avsnitt 4.3.

3.1 Praktik och konvention

Praktikbegreppet ér centralt i Faircloughs diskursteori. Med praktiker avser Fairclough
“habitualised ways, tied to particular times and places, in which people apply resources (material
or symbolic) to act together in the world” (Chouliaraki & Fairclough, 1999, s. 21). Eftersom
mina forskningsfrdgor ror interdiskursiva textmonster behover jag ringa in praktikbegreppet
ndgot annorlunda, s att det blir mdjligt att undersdka hur sddana “habitualised ways” kan
urskiljas pd textnivan. Jag viljer att tinka pé praktiker som grupper av mdnskliga sociala
aktiviteter. Vidare antar jag att grupperingen mojliggors av det finns ndgon typ av likhet inom
gruppen, och denna likhet skapar ett monster eller en regelbundenhet. Samtidigt 4r den
diskursiva dialektiken viktig for Fairclough, och han framhaller att det &r svért att dra skarpa
granser mellan olika diskursiva kategorier. Ett praktikbegrepp i den andan kan alltsa inte vara
alltfor strikt regulatoriskt, utan behover tillita oskarpa grinslinjer. Min tolkning blir dérfor att
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praktiker kan beskrivas som grupper av sociala aktivitetsmonster, dér likheten inom gruppen
utgdrs av familjelikhet!, (dvs. inte av fixerade gemensamma namnare) och dir de monster som
familjelikheten ger upphov till inte styrs av stabila lagar, utan tvéirtom &r forédnderliga.

En praktik upprétthalls bland annat av gemensamma konventioner. En konvention kan definieras
som en regelbundenhet i beteende som beror pa ett mellanménskligt system av forvantningar,
och som syftar till att I1dsa ett samarbetsproblem (till exempel att stdlla sig till hoger i
rulltrappan). En norm kan ses som en slags konvention, men dér handlingsalternativen tillskrivs
nagon typ av virde — socialt, etiskt, moraliskt eller religiost (till exempel att som man vélja
mellan att k14 sig i kjol eller byxor) (se Risjord, 2014, s. 158—163). Nar jag i den hdr
undersdkningen anvénder begreppet konvention avser jag bade konventioner och normer.

3.2 Faircloughs diskursbegrepp

Fairclough skiljer mellan begreppen diskurs (i obestdmd betydelse) och bestdmda eller avskilda
diskurser. Diskurs betyder for Fairclough language as a form of social practice” (Fairclough,
1989, s. 20) eller, annorlunda uttryckt, ”semiotic elements of social practices” (Chouliaraki &
Fairclough, 1999, s. 38). Bestdmda eller avgrdinsade diskurser handlar ndgot forenklat om olika
sétt att semiotiskt konstruera sakforhéllanden, till exempel den vetenskapliga medicin-diskursen.
(Hur en diskurs definieras dterkommer jag till nedan.) Nér jag i denna uppsats anvénder ordet
diskurs 1 obestimd bemaérkelse syftar jag i likhet med Fairclough pé sprakbruk som social
praktik, och nér jag anvinder diskursiv som framforstéllt attribut dr det denna betydelse av
diskurs jag syftar pa.

Fairclough forklarar relationen mellan texters form och vért sociala liv utifrdn en tredimensionell
diskursmodell, dir varje instans av diskurs (varje diskursiv hindelse) kan betraktas utifrin tre
dimensioner. Handelsen dr en del i en social praktik; den &r en del i en diskursiv praktik och den
finns ocksa realiserad som text (1992, s. 71-100).

! Familjelikhet innebér att alla medlemmar i en grupp inte behdver dela ndgon gemensam
nédmnare; likheten ligger istillet i ett system av dverlappande likheter (se Wittgenstein, 2021, s.
47-48).
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DISKURSIV PRAKTIK

SOCIAL PRAKTIK

Figur 1. Faircloughs tredimensionella diskursmodell.

Utifran dimensionen diskurs som text betraktas den avgriansade diskursiva hindelsen och hur
den &r realiserad i sin sprékliga form — muntlig eller skriftlig. Diskursanalys utifran
textdimensionen kan inbegripa analys av vokabuldr, grammatik, textbindning och textstruktur. I
den hir unders6kningen breddar jag textbegreppet ytterligare och betraktar ocksa andra visuella
sdtt att uttrycka mening for text — jag har alltsa i likhet med Chouliaraki & Fairclough ett
semiotiskt synssatt (1999, s. 38). Nér jag t.ex. undersoker vilka lexikogrammatiska uttryck for
attityd som finns i ett enskilt pressmeddelande ser jag pa texten utifrdn dimensionen diskurs som
text.

Diskursanalys utifrén diskursiv praktik intresserar sig for hur diskurser produceras, distribueras
och konsumeras i ett samhélle (Gustafsson, 2013). Till skillnad fran diskurs som text, som ser till
den enskilda diskursiva hindelsen, laggs nu fokus pa den diskursiva hindelsen som en del i en
praktik, bestdende av flera diskursiva héndelser. Perspektivet blir alltsd processuellt: ”Discursive
practice (...) involves processes of text production, distribution and consumption, and the nature
of these processes varies between different types of discourse according to social factors.”
(Fairclough, 1992, s. 78).2 I den har studien undersoker jag diskurs utifrén diskursiv praktik-
dimensionen nir jag ldgger samman och jamfor textmonster, och diskuterar huruvida dessa kan
vara exempel pd interdiskursivitet. Fairclough menar att analys av diskursiv praktik bor
involvera analys pa bade mikro- och makronivé, dar beldgg pd mikroniva ldgger grunden for en

2 Seiler Brylla och Boréus kallar dessa praktiker for semiotiska praktiker (2018, s. 310-312),
vilket &r ett begrepp som kan tinkas vara mer genomskinligt dn diskursiva praktiker. Jag viljer
dock att ligga néra Faircloughs originaltext och anvidnder dérfor dven fortsédttningsvis begreppet
diskursiva praktiker.
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tolkning pd makroniva. Mikronivi tolkar jag som enstaka ord, fraser och satser, dvs. det som
kallas for det lexikogrammatiska betydelseskiktet inom systemisk-funktionell grammatik
(Halliday, 2004). Makronivé tolkar jag som textuella monster eller strukturer.

En diskursiv hdndelse dr ocksa en del i en social praktik. Sociala praktiker handlar om uttryck
for olika typer av sociala element (t.ex. institutioner, sociala relationer och roller) som vi
associerar med olika delar av véart sociala liv. Inom en social praktik finns bade diskursiva (bitar
av spréak) och icke-diskursiva element, och dessa paverkar varandra pa olika sitt genom
dialektiska relationer (Fairclough, 2003, s. 25). Social och diskursiv praktik ska inte forstas som
kontrasterande gentemot varandra; den diskursiva praktiken ér en aspekt av den sociala
praktiken, och sociala praktiker kan involvera fler eller férre typer av diskursiva praktiker. Nér
jag diskuterar kommunens pressmeddelanden i relation till kommunen som demokratisk
institution fokuserar jag pé diskurs som del i1 en social praktik.

3.3 Diskursordning och semiotiska konventioner

En diskursiv hdndelse (t.ex. en text eller ett samtal) betyder inte vad som helst, och uttrycks inte
heller hur som helst. Tvirtom finns det konventioner som avgor den diskursiva héndelsens
semiotik, dvs. vad den kan betyda, och hur den kan uttryckas. Fairclough anvinder begreppet
diskursordning (order of discourse) for att forklara relationen mellan allt som dr mojligt i ett
semiotiskt system och en diskursiv hdandelses aktuella semiotik. Diskursordningar kan ses som
filtermekanismer som selekterar vissa meningsmdjligheter men inte andra. De bestar av en
specifik konfiguration av semiotiska konventioner som tillsammans definierar en avgransad
meningspotential (Fairclough, 2010, s. 74-75). De semiotiska konventioner som ingér i
diskursordningen kan kategoriseras i genrer, diskurser (nu i betydelsen avgridnsade entiteter) och
stilar.? De hir kategorierna kallar Fairclough for diskurstyper (discourse types) (1992, s. 124—
125).

Genre ér for Fairclough “a relatively stable set of conventions that is associated with, and partly
enacts, a socially ratified type of activity, such as informal chat, buying goods in a shop, a job
interview, a television documentary, a poem, or a scientific article” (1992, s. 126). Genre har
alltsa att gora med aktivitet. Olika genrer i textform associeras ofta med en viss kompositionell
struktur — en struktur av olika aktivitetstyper.

3 Fairclough anvinder fraimst begreppen diskurs, genre och stil, men jag tolkar teorin som att det
kan finnas fler sétt att kategorisera semiotiska konventioner som upprétthéller diskursordningar.
Exempel pa sddana kategorier skulle kunna vara register (Halliday, 2004) och texttyp (Ledin,
1996).
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En diskurs (nu som en avgransad entitet) ar ett sdrskilt sétt att konstruera sakforhéllanden.
Fairclough foreslar att vi ser pa diskurs som en forening av ett kunskapsomrade och det sétt som
detta kunskapsomride konstrueras, till exempel den teknisk-vetenskapliga medicindiskursen, dér
medicin dr kunskapsomrédet och teknik och vetenskap ér de perspektiv som denna kunskap
framstills utifran (Fairclough, 1992, s. 128).

Stil &r svér att ringa in och har definierats pad manga olika sitt. Fairclough foreslar att vi ser pa
stil som variationer utifrin parametrarna relation mellan deltagarna (tenor), kommunikationssditt
(mode) och retoriskt kommunikationssdtt (rhetorical mode). Utifran relation kan stil vara
formell, informell, officiell, intim, ledig och sa vidare. Utifrdn kommunikationssitt kan stil vara
till exempel talspraklig eller skriftspraklig. Utifran retoriskt kommunikationssatt kan stil t.ex.
vara argumenterande, beskrivande eller forklarande (Fairclough, 1992, s. 127).

Oversiktligt kan kategorierna genre, diskurs och stil ta sig uttryck pé foljande sitt:

e Genre: sitt att handla/agera (att ga igenom olika steg for att bygga upp t.ex. en saga)
e Diskurser: sétt att representera (att sprékligt konstruera ett sakforhallande pé ett visst sitt)
e Stilar: sétt att vara (att spréket ar t.ex. informellt, auktoritért eller argumenterande)

(Fairclough, 2003, s. 26, 2010, s. 75).

Av analytiska skil kan det vara anvéndbart att separera genre, diskurs och stil ifrdn varandra,
men i sjdlva verket dr de inte avgransade entiteter utan priglas av dialektiska relationer.
Dialektiken syns i och med att de olika kategorierna kan internalisera varandra, t.ex. genom att
en viss typ av diskurs syns inom vissa genrer, och dr préglad av en viss stil, och sa vidare.
(Fairclough, 2003, s. 28-29).

3.4 Interdiskursivitet

Begreppet interdiskursivitet introducerades av Fairclough som ett sétt att beskriva en sérskild
aspekt av intertextualitet. Begreppet intertextualitet myntades av Kristeva pa sextiotalet, och kan
ses som en vidareutveckling av Bachtins teori om talgenrer (Kristeva, 1996). For Bachtin ér alla
yttranden orienterade mot savil tidigare yttranden som framtida yttranden; varje yttrande &r en
lank i en kedja av kommunikation. Alla yttranden bestar ocksa av bitar av andra yttranden, pé ett
mer eller mindre tydligt sdtt och i varierande grad. Yttranden dr pé sé sitt alltid intertextuella
(Bachtin, 1986).

Forutom att texter bestar av och svarar pa andra texter innehaller de ocksa relationer till olika
konventioner. Sddana konventioner kan kategoriseras i genrer, diskurser och stilar, som
tillsammans utgdr en diskursordning. Tidigare har den hér typen av relation (text i forhdllande
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till konvention) kallats konstitutiv intertextualitet, medan relationen mellan specifika texter har
kallats manifest intertextualitet. Fairclough véljer att istéllet for konstitutiv intertextualitet
introducera begreppet interdiskursivitet, for att betona att fokus ligger pé relationen mellan text
och diskurskonventioner (Fairclough, 1992, s. 101-104). I undersékningen anvénder jag
begreppet diskurskonventioner 1 betydelsen mer eller mindre konventionaliserade textménster,
som kan sorteras in i kategorierna diskurs, genre och stil. Nér jag soker efter tecken pé
interdiskursivitet dr det alltsa relationer mellan diskurskonventioner jag undersoker (dven om
begreppet interdiskursivitet kan leda tankarna till uteslutande relationen mellan avgrinsade
diskurser). Pa svenska har interdiskursivitet ocksa bendmnts normsamspel (Ajagan-Lester m.fl.,
2003).

3.5 Rekontextualisering

Kommunikativ mening, uttryckt genom olika diskurstyper (diskurser, genrer, stilar), kan flytta
fran en praktik till en annan — en process som Fairclough kallar rekontextualisering (Fairclough,
2010, s. 76). I den hér processen sker en appropriering/kolonisering av praktiker och
diskurstyper. Appropriering sker nar kommunikativ mening artikuleras i en ny kontext, och den
nya kontexten tar 6ver semiotiska resurser frin den tidigare kontexten. Kolonisering sker nér den
tidigare kontextens praktiker tar 6ver nya praktiker och diskurstyper. Det finns alltsé en dialektik
mellan approprierings/koloniserings-perspektiven pé sé sitt att en kolonisering alltid innebér en
appropriering (Chouliaraki & Fairclough, 1999, s. 93-94). I den hér undersdkningen anvinder
jag framst approprieringsperspektivet, och undersoker hur pressmeddelandet approprierar
semiotiska resurser fran andra texter. Jag har alltsd antagit en riktning for rekontextualiseringen 1
och med att jag undersoker hur forflyttningen av semiotiska resurser sker fran andra texter, till
pressmeddelandet. Detta antagande kan problematiseras, men dr nddvéandigt for att avgransa
undersdkningen.

I Faircloughs diskursmodell kan rekontextualiseringsprocesser, som ldmnar spér i spriket,
kopplas till mer generella samhélleliga fordndringstendenser. Fairclough pekar ut
kommodifiering av diskurs som ett saidant exempel (Fairclough, 1992, s. 207-215).
Kommodifiering av diskurs innebér att diskurstyper som associeras med produktion, distribution
och handel med varor koloniserar diskursordningar inom doméner som tidigare statt utanfor
varuhandelns domin. P4 ordniva kan det t.ex. handla om att man bdrjar tala om skolelever som
kunder eller offentlig service som produkter.
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4 Material och metod

I det hir kapitlet beskriver jag det undersokta materialet, och hur jag gar till viga for att utfora
undersdkningen.

4.1 Material

Analysmaterialet bestar av totalt 64 texter som tillsammans innehéller 35 522 ord. Materialet dr
strukturerat i fyra korpusar:

e Korpus 1: atta informativa texter (totalt 8 119 ord)

e Korpus 2: atta marknadsforande texter (totalt 7 366 ord)
e Korpus 3: atta journalistiska texter (totalt 4 772 ord)

e Korpus 4: 40 pressmeddelanden (totalt 15 265 ord)

Pressmeddelandekorpusen ér storst och har huvudfokus i undersdkningen, medan 6vriga tre
korpusar anvinds som referensmaterial. Valet av referensmaterial baseras pa antagandet att
pressmeddelanden har en tudelad kommunikativ funktion — att informera och att marknadsfora,
och att tillvigagangssittet dr att 1ata budskapet passera via pressen (t.ex. Catenaccio, 2008).

For korpus 1, 2 och 4 dr texternas killor atta svenska kommuner: Goteborg, Visterés, Lund,
Vix;jo, Luled, Ostersund, Borlinge och Kiruna. Korpus 3 bestar av texter fran lokala
tidningsredaktioner som &r verksamma inom kommunerna.

Analysmaterialet samlades in under viren 2021 av mig sjélv via 6ppna webbplatser (korpus 1, 2
och 4) och databasen Mediearkivet (Retriever Research) (korpus 3). Kéllorna valdes ut utifran en
strdvan efter bred geografisk representation, eftersom jag vill undersoka generella
diskurskonventioner (till skillnad frin lokala konventioner inom exempelvis en viss kommun).
Jag har séledes efterstravat att undersoka kommuner som &r geografiskt spridda 6ver

landet. Eftersom jag intresserar mig for samtida diskurskonventioner &r texterna publicerade
under de senaste fem aren (2017-2021). Nedan beskrivs korpusarna i korthet. En mer detaljerad
oversikt over analysmaterialet finns i bilaga 1.

Korpus 1 bestér av atta informativa texter som handlar om omorganisation av nimnder
(Goteborg), hemtjanst (Vésterds), motionsspar och vandringsleder (Lund), forskola (Vixjo),
bygglovsprocessen (Luled), starta livsmedelsverksamhet (Ostersund), upplatelse av offentlig
plats (Borldnge) och grundskola (Kiruna).
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Inklusionsprinciper for korpus 1 var:

e En text fran varje kommun.

e Texterna &r publicerade pa kommunernas webbplats, pa ett sétt som gor den litt att hitta
for allménheten.

e Texterna handlar om olika typer av kommunal service.

e Varje text innehéller minst 100 ord.

Korpus 2 bestér av atta marknadsforande texter som handlar om glassbarer (Goteborg),
annonsplatser for utomhusskyltar (Vésteras), innovationsplattformen Future by Lund (Lund),
kontorsuthyrning (Véxjo), turistinformation om vinterskérgard (Luled), sommarbesdksguide
(Ostersund), aterbruksbutiken Ta Till Vara (Borlinge) och evenemang anordnade av Stadsliv
Kiruna (Kiruna).

Inklusionsprinciper for korpus 2 var:

e En text fran varje kommun.

e Killan dr knuten till kommunen pé ndgot sétt.

e Texten erbjuder en tjdnst, en vara eller bjuder in till ett evenemang.
e Texterna handlar om olika saker.

e Varje text innehéller minst 100 ord.

Korpus 3 bestar av tta journalistiska texter som handlar om skola (Goteborgsposten), skolpolitik
(Sydsvenskan), ombyggnad i centrum (Norrbottenskuriren), tiggeriférbud (Borldnge tidning),
alkoholtillstdnd (Ostersundsposten), skolskjuts (Norrbottenskuriren), kommunal vard
(Smalandsposten) och byggande av trygghetsboende (Vestmanlands léns tidning).

Inklusionsprinciper for korpus 3 var:

e En text om varje kommun.

e Texterna dr publicerade i den lokala dagspressen.

e [ det fall det finns flera dagstidningar inom en och samma kommun, har den dagstidning
med storst TS-upplaga &r 2020* valts ut.

e Texten dr publicerad i det lokala nyhetssegmentet (och inte t.ex. i opinionsdelen).

e Texten dr publicerad i tryckt format (dvs. inte bara som webbtext).

e Texten handlar om den aktuella kommunen.

4 “TS-upplagan” ar en berdkning av mediers upplaga baserad pé en revision utford av
analysforetaget Kantar Sifo. Kélla: https://www.kantarsifo.se/rapporter-undersokningar/audit-
rapporter (2021-03-18)
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e Texterna handlar om olika saker.
e Varje text innehéller minst 100 ord.

Korpus 4 bestédr av 40 pressmeddelanden — fem fran varje kommun. Kommunerna publicerar
pressmeddelanden regelbundet, men via olika kanaler. Vissa anvinder PR-verktyget
Mynewsdesk® medan andra endast anvinder sig av kommunens egen webbplats.

Inklusionsprinciper for korpus 4 var:

e Fem pressmeddelanden fran varje kommun.

e Texterna handlar om nagot av temana kommunens lokaler och utomhusmiljder, forskola
och grundskola, sociala fridgor samt kultur, idrott och fritid. Temana &r utvalda for att
representera olika intresseomrdden samtidigt som de ar dterkommande i en kommun 6ver
tid.

e Texterna fran en och samma kommun handlar om olika saker.

e Varje text innehéller minst 100 ord.

4.2 Analysmetod

Det dvergripande syftet for undersokningen &r att klarldgga tecken pé interdiskursivitet mellan
kommunala pressmeddelanden och tre textsamlingar som pa olika sétt relaterar till
pressmeddelandet. For att kunna jimfora textmeddelanden med andra texter anvénder jag en
metod som bestdr av tva steg. Det forsta steget gr ut pé att beskriva typiska sprakliga drag i
referenstexterna; det andra steget gir ut pd att undersdoka om, och i sa fall hur, dessa typiska
sprékliga drag aterfinns i pressmeddelandena. De gemensamma dragen forsoker jag tolka och
forsta utifrdn den dvergripande teorin om interdiskursivitet och rekontextualisering. Stegen
speglar studiens analysfragor genom att steg 1 svarar pa analysfraga 1, i delstudie 1: Vad ar
kinnetecknande for sprakbruket hos tre texttyper som relaterar till pressmeddelandet? och steg 2
svarar pa analysfrdga 2, i delstudie 2: Vilka likheter och skillnader finns det mellan sprakbruket i
pressmeddelandena jdmfort med texter som relaterar till pressmeddelandet?

Undersokningens tvastegsmetod &r inspirerad av flera andra diskursanalytiska undersdkningar.
Det jimforande tillvigagangssittet aterfinns i tidigare studier som undersoker interdiskursivitets-
och rekontextualiseringsprocesser, ofta med Faircloughs kritiska diskursanalys som teoretiskt
ramverk (Fairclough, 2010) . Ett sidant exempel dr Millars undersdkning (2013) om hur den
kanadensiska diskursen om integrationspolicy dr paverkad av tre andra diskurser: en nyliberal

> https://www.mynewsdesk.com/se/ (2021-09-17)
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kompetensdiskurs, en akademisk diskurs om sprak som kommunikativ kompetens, och en
vetenskaplig diskurs om sprak som en integrationsfaktor. Metodens tvéstegsprincip &r framst
inspirerad av filtet Corpus-Assisted Discourse Analysis (CADS) som anvénder sig av kvantitet
och frekvens som ett sétt att beskriva sprakliga monster, och kopplar dessa monster till olika
typer av spriklig och social mening (Baker, 2006). Ett inflytelserikt exempel fran filtet, och en
inspirationskélla for den hér studien, dr artikeln av Baker m.fl. om hur kritisk diskursanalys och
korpuslingvistik kan kombineras for att undersoka flykting- och invandringsdiskursen i den
brittiska pressen (Baker m.fl., 2008). CADS-fdltet har inspirerat mig till att anvdnda en metod i
tvd steg — att forst beskriva diskurs utifrdn sprakliga monster, och direfter analysera dessa
monster utifran det kritiskt diskursanalytiska ramverket. Min studie skiljer sig dock fran vad som
vanligtvis kallas korpuslingvistik eftersom jag inte tar hjélp av automatiserade analysverktyg i
mitt forsta steg och analysmaterialet dr jamforelsevis litet. Mitt sétt att beskriva sprakliga
monster ar snarare hdmtat frén mer kvalitativt inriktad text- och diskursanalys.®

I studiens forsta del beskriver jag sprékliga drag hos tre typer av texter som relaterar till
pressmeddelandet. Syftet dr att uppticka eventuella monster, som eventuellt kan forstas som
diskurskonventioner (se kapitel 3). For att beskriva referenstexterna och jimfora dem med
pressmeddelandena undersoker jag dem utifran fyra modeller for textanalys: utseende,
aktiviteter, uttryck for dialogicitet och uttryck for subjektivitet. Jag har i en pilotundersékning
testat analysmodellerna och funnit dem anvéndbara. Samma 6vergripande tvéstegsmetod skulle
dock gé att anvdinda med en méngd olika sprakvetenskapliga frigestdllningar, som exempelvis
skulle kunna handla om textbindning, metaforer, narratologisk struktur, social positionering eller
legitimeringsstrategier.

Jag anvander analysverktygen som filter vid genomlésning av texterna, i syfte att fdnga upp
intressanta och aterkommande drag — i form av forekomster av vissa faktorer eller avsaknad av
faktorer. Den hér undersdkningen syftar inte i forsta hand till att utveckla analysverktygen — den
anviander dem frimst som ett sitt att identifiera och beskriva karaktaristiska drag i texterna.

Jag genomfOr analysen genom att nirldsa varje text utifrdn respektive textanalysmodell och
dokumentera de beldgg som kan sorteras in i modellernas olika kategorier. Jag ridknar antalet
beldgg i olika kategorier for att kunna jimfora olika sprékliga drag, och fa en uppfattning om hur
vanligt forekommande de ir. I kapitel 5 och 6 tolkar och sammanfattar jag resultatet av dessa

6T det andra steget, da jag analyserar den storre korpusen, har jag anvént korpusverktyget
AntConc (Anthony, 2021) {or att géra sokningar pé vanligt forekommande ord, men detta har
skett efter den kvalitativa ndrlasningen och kan alltsd snarare ses som ett komplement till den
kvalitativt inriktade analysen.
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mycket enkla berdkningar. Eftersom materialet dr jamforelsevis litet och beldggen i varje
kategori kan vara fé dr det inte aktuellt att tillimpa ndgon inferensstatistisk berdkningsmetod.
Den hér undersokningen kan darfor endast dra slutsatser om de undersokta texterna i fraga, och
inte om hur bruket ser ut generellt.

4.3 Analysverktygen

For att beskriva referenskorpusarna och jamfora dem med pressmeddelandena undersoker jag
fyra aspekter hos texterna: utseende, aktiviteter, uttryck for dialogicitet och uttryck for
subjektivitet. Nedan beskriver jag de olika analysverktygen.

4.3.1 Utseende: visuell analys

Den visuella analysen belyser andra semiotiska resurser dn det skrivna ordets semantik, och &r
relevant eftersom visuella element tycks vara viktiga for flera av de texter som jag undersoker.
Denna analys dr genom det sociosemiotiska synséttet ldtt att integrera i den dvergripande teorin
om interdiskursivitet. Min modell {or visuell analys &r inspirerad av Machins handbok i
multimodal analys (2007). Jag har anvander Machins modell som ett sétt att beskriva och hitta
gemensamma drag hos olika texter. Jag har ddremot inte gjort ndgon djupare semiotisk analys av
de visuella elementen, och forsoker alltsd inte svara pé fragor om vad bild, firg och form betyder
1 de enskilda texterna. For att beskriva olika visuella element pé en sida anvinder jag dven
tidningsredigeringstermer, sd som de definieras i Alm & Eliasson (2008).

Machin delar in den visuella analysen i1 perspektiven ikonografi, modalitet, representation av
sociala aktorer, farg, typografi, komposition och sidlayout. Jag anvinder kategorierna
ikonografi, modalitet och representation av sociala aktorer for att ta fram enkla beskrivningar av
bilder. Ikonografisk analys handlar om att avticka gomd betydelse” i bilder, genom att
undersoka bildens konkreta motiv i forhéllande till dess associativa betydelser. Visuell
modalitetsanalys handlar om att avtdcka bildens ansprak pé sanningshalt — &r den 6verdriven
eller dokumentér? Modaliteten kan undersdkas genom att analysera miangden detaljer, bakgrund,
djup, ljusséttning, fargsattning och kontrast. Representation av sociala aktorer handlar om de
ménniskor som avbildas. De kan undersdkas genom analys av blickens riktning, ur vilken vinkel
personer portritteras och distans (nérhet/avstand) i bilden. I min enkla bildanalys skiljer jag i ett
forsta steg mellan fotografi och grafik. Fotografier delar jag upp i nyhetsbilder, illustrativa bilder
och komplementbilder. Nyhetsbilder dr informativa bilder med journalistiskt innehall. De
formedlar informationen sjélva eller stottar texten med sitt innehdll. Illustrativa bilder dr enligt
Alm & Eliasson oftast iscensatta och syftar till att viicka kénslor. I komplementbilder 4r det inte
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sa viktigt vad innehdllet formedlar, utan de anvinds framst for att fylla ut sidan (Alm & Eliasson,
2008, s. 28-31).

Farganalys handlar om att undersdka vad val av farger kommunicerar. Férger kan undersokas
utifran nyans, ljusstyrka, méttnad, renhet och variation. Jag gor en mycket enkel farganalys som
oftast begrénsar sig till att beskriva om manga eller fa olika farger anvénds.

Typografisk analys handlar om att undersdka mening som formedlas genom skrivtecknens form
och storlek. Aven hir gér jag en enkel analys som syftar till att beskriva hur pass varierad
anvindningen av typografiska element dr. For att beskriva typografin anvénder jag termer fran
Alm & Eliasson (2008). En uppsittning bokstdver med en viss form kallar jag feckensnitt. Jag
skiljer mellan tva grupper av teckensnitt: antikva och groteska. Antikvateckensnitten
kdnnetecknas av att bokstdverna dr forsedda med sma klackar, sa kallade seriffer. De groteska
teckensnitten saknar sddana klackar. Teckensnitten finns i olika varianter. Jag skiljer enbart
mellan versaler (stora bokstéver), gemener (smé bokstéver) och feta bokstaver. Kapitdler
(versaler med samma hojd som gemener) riknar jag till versalerna. Skrivtecknens storlek kallar
jag teckengrad.

Komposition och sidlayout handlar om den visuella kompositionen — hur olika element forhaller
sig till varandra pd sidan. Hér inkluderar jag beskrivning av hur texten dr utlagd pa sidan, i en
eller flera spalter eller i andra format.

4.3.2 Textaktiviteter

Analys av textaktiviteter belyser hur texten uppnar sitt mal genom att byggas upp stegvis i olika
aktiviteter, som presentationer, upprdkningar och instruktioner. En enklare text kan bestd av en
enda sddan aktivitet, medan lingre och mer komplexa texter kan besté av flera. Holmberg &
Wirdenis beskriver textaktiviteter som den interpersonella sidan av genrer; textaktiviteter
handlar om hur texter engagerar oss pa olika sdtt (Holmberg & Wirdenés, 2005). Det finns flera
satt att bendmna de hér olika stegen eller dragen, till exempel genrer (Martin & Rose, 2008),
basgenrer (Holmberg, 2010) eller textaktiviteter (Holmberg, 2006; Holmberg & Wirdends,
2005). Jag har valt begreppet textaktiviteter av framforallt praktiska skél — om jag hade anvint
genre hade det varit svart att sirskilja den hir analysmodellen frén den teoretiska
diskurskategorin genre. Min analysmodell {for textaktiviteter dr baserad pad modellen s& som den
presenteras i Holmbergs uppsats fran 2010, vilken inkluderar sex grundldggande textaktiviteter:
beréttelse, dterberittelse, beskrivning, stillningstagande, forklaring och instruktion.

Textaktiviteterna kan delas in i olika typiska steg (se tabld 1 nedan). Min analys fokuserar
framforallt pé de dvergripande textaktiviteterna, men jag anvinder stegen ibland som ett sitt att
beskriva aktiviteterna.
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Textaktiviteterna kan vidare beskrivas lexikogrammatiskt’, ofta utifrén Hallidays systemisk-
funktionella grammatik (Halliday, 2004; Holmberg, 2006, 2010; Holmberg & Wirdenis, 2005;
Nystrom H66g, 2010). Inspirerad av Holmberg (2010) gor jag hér en grov indelning av
lexikogrammatiska realiseringar utifrén perspektiven samband mellan information (tidssamband
eller orsakssamband), bilder av virlden (unika hindelser eller frusna tillstdnd) och
sprakhandlingar (pastaende, fraga, erbjudande, uppmaning). Det finns fler och mer detaljerade
sétt att beskriva textaktiviteters lexikogrammatik, men for den hir undersdkningens syfte &r
dessa kategorier tillrdckliga. Den lexikogrammatiska indelningen avser typiskt dominerande
realiseringar i texten — i sjélva verket &r variationen ofta stor. Aktiviteten stdllningstagande t.ex.
domineras typiskt av pastaenden, men det kan forstds forekomma uppmaningar och fradgor. I mitt
analysmaterial uttrycks ofta mening genom grammatisk metafor (dvs. pé ett lexikogrammatiskt
inkongruent sétt) — t.ex. kan uppmaningar uttryckas med forpliktelsemodalitet istéllet for genom
imperativsatser, och orsakssamband kan uttryckas utan explicita bindningsord (t.ex. genom att
pastaenden staplas pd varandra). Darfor behover jag ta hansyn till bdde grammatisk form och
lexikal betydelse i textaktivitetsanalysen.

I tablé 1 nedan finns en dversikt dver textaktiviteternas typiska syfte, steg, och exempel pa typisk
lexikogrammatisk realisering.

7 Lexikogrammatik ar ett begrepp som anvénds inom Hallidays systemisk-funktionella
grammatik. (Halliday, 2004). Halliday delar in sprikets betydelseskapande i fyra skikt:
kulturkontext, situationskontext, semantik och lexikogrammatik. Lexikogrammatik kan beskrivas
som betydelse som skapas genom kombination av lexikon och syntax, dvs. betydelse i enstaka
ord och hur de gér samman i fraser och satser.
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Tabla 1. Uppstallning 6ver sex textaktiviteter, deras syften, typiska steg och lexikogrammatiska realisering.

Baserat pa Holmberg (2010).

Textaktivitet Syfte Steg Lexikogrammatisk
realisering
Berattelse Skapa inlevelse i ett Utgangssituation, Tidssamband,
handelseforlopp handelseférlopp med unika handelser,
komplikation, pastaenden
upplésning/poang
Aterberéttelse Aterge handelseférlopp Utgangssituation, Tidssamband,
handelseforlopp unika handelser,
pastaenden
Beskrivning Delge fakta Heltema, deltema, Orsakssamband,
kommentar frusna tillstand,
pastaenden
Stallningstagande Paverka andras asikt Asikt, skal, slutklam Orsakssamband,
frusna tillstand,
pastaenden
Forklaring Reda ut nagot komplicerat Problem, utredning, Orsakssamband,
slutsats frusna tillstand,
pastaenden
Instruktion Véagleda andras handlingar Mal, metod, resultat Tidssamband,

unika handelser,
uppmaningar

4.3.3 Dialogicitet och subjektivitet: Appraisal-analys

For att analysera uttryck for dialogicitet och subjektivitet anvénder jag mig av

Appraisalmodellen. Appraisal dr utvecklad 1 sociosemiotisk tradition, och utgar frin den
systemisk-funktionella grammatiken, med sérskilt fokus pa den interpersonella metafunktionen.

Modellen belyser de evaluerande resurser som forfattarosten anvénder sig av genom
lexikogrammatisk semantisk analys. Evaluerande resurser &r olika sprikliga sitt att uttrycka
attityd och att forhalla sig till sina egna och andras utsagor (Martin & White, 2005, s. 1-2).
Appraisal har anvints pé flera olika sétt och utvecklas hela tiden. I min analys utgér jag fran
ramverket sdsom det beskrivs i Martin & Whites bok The language of evaluation: appraisal in
English (2005). Foljande beskrivning av systemen utgar fran Martin & White (2005) och de
svenska bendmningarna dr hiimtade frdn Nord (2008). Nedan ger jag en forenklad redogorelse av
systemen utifran kategoriernas relevans for mitt material. For en mer heltdckande presentation av
Appraisal rekommenderas Martin & White (2005).
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Appraisal ér indelat i tre delsystem: dialogicitet, attityd och gradering. Dialogicitet och attityd
beskrivs nedan. Gradering handlar om hur pass stark/svag eller intensiv dialogicitet och attityd
som uttrycks. Jag beaktar styrka/svaghet och intensitet inom ramen for dialogicitets- och
attitydanalyserna, och anvédnder darfor inte delsystemet gradering som ett eget system.

Martin & White (2005) anviander begreppet authorial voice — pé svenska forfattarrost (Nord,
2008) — for att beskriva forfattarens eller talarens rdst i texten. Begreppet dr anvéandbart eftersom
det gor det latt att skilja textforfattarens rost frdn andra roster, t.ex. personer som citeras och
texter som refereras. Forfattarrostbegreppet ér ocksé anvindbart eftersom det kan kontrasteras
gentemot avsdndaren, t.ex. kommunen. Nir jag i den hir undersékningen anviander begreppet
forfattarrost gor jag det utan underliggande antaganden om vem som har skrivit texten och hur
det har gatt till praktiskt. Forfattarrdsten kan t.ex. vara resultatet av en kollektiv skrivprocess dir
flera skribenter, sakkunniga och granskare ingér. Med forfattarrost avser jag alltsa den
framskrivna eller konstruerade forfattarrosten, till skillnad fran de faktiska personerna som har
skapat och publicerat texten.

Dialogicitet

Dialogicitetssystemet beskriver hur forfattarrdsten positionerar sig sjdlv och ldsaren 1 relation till
en utsaga, stdndpunkt eller attityd och dess killa. Jag anvénder analysen som ett sitt att klarlagga
1 vilken man olika roster kommer till tals i texterna och huruvida texten dppnar upp for tolkning
ur olika perspektiv. Med roster avser jag bade ménskliga roster, i form av direkta och indirekta

anforingar, men ocksa abstrakta rdster i form av texter. I mitt material kan en sddan abstrakt rost
upptrdda i form av ett regelverk som éberopas.

Dialogicitetssystemet delas in i monoglosser och heteroglosser. Monoglosser innehéller en rost
och forminskar utrymmet for dialogisk variation och mangfald. Heteroglosser &r yttranden som
innehaller flera rdster, eller Oppnar for andra roster och saledes expanderar utrymmet for
dialogisk variation och mangfald. Min analys fokuserar pa heteroglosserna — jag reder alltsd inte
ut pa vilket sétt texterna dr monoglossiska.

Heteroglosser kan vara inskrdnkande och utvidgande. Distinktionen har att géra med huruvida
ett yttrande bjuder in andra positioner och roster (utvidgande), eller om yttrandet utmanar eller
begrinsar utrymmet for andra positioner och roster (inskrdnkande).

De inskrinkande heteroglosserna kan vara férnekande, motsdgande, instdmmande, stodjande
eller forkunnande.

e Inskrinkande fornekande heteroglosser fornekar eller forkastar alternativa positioner och
markeras typiskt med negation, som inte eller aldrig.

¢ Inskrinkande motsidgande heteroglosser ligger nira fornekande, och innebér att en viss
forvintad position ségs emot. Lexikogrammatiskt markeras inskrdnkande motsdgande
heteroglosser typiskt med konjunktioner och subjunktioner, t.ex. men och fastdn.
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Inskrénkande instimmande heteroglosser innebér att forfattarrosten markerar att den
forvantar sig en delad uppfattning med négon potentiell dialogpartner (t.ex. ldsaren), och
syns typiskt i markdrer som naturligtvis, visserligen eller ju.

Inskrénkande stodjande heteroglosser innebdr att forfattarrdsten hittar stod for ett yttrande
genom att knyta det till en extern rdst, som forfattarrosten dr enig med.
Lexikogrammatiskt markeras inskrdnkande stodjande heteroglosser typiskt med uttryck
som X har visat att.

Inskrénkande forkunnande heteroglosser anvéands nér forfattarrosten vill understryka sin
egen auktoritet eller legitimitet, genom formuleringar som enligt min erfarenhet....

De utvidgande heteroglosserna kan vara overvdigande och attribuerande.

Utvidgande 6vervigande heteroglosser innebér att forfattarrosten dppnar upp for att det
kan finnas andra alternativa positioner, eller att yttrandets sanningshalt inte dr absolut.
Sadana yttranden markeras oftast med modalitet, inklusive adverbial som mojligen och
troligen.

Utvidgande attribuerande heteroglosser innebdr att texten gors méngrostad utan att
forfattarrosten sjélv tar ansvar for eller behover vara enig de andra rosterna. Denna typ av
dialogicitet syns typiskt i rena citat eller referat.

Martin & White (2005) ger exempel pa citat eller referat frén tydligt méanskliga roster, men jag
expanderar kategorin till att &ven inbegripa abstrakta kéllor eller artefakter som regelverk och
beslutfattande organ, eftersom den typen av attribuering verkar vara en viktig strategi for ngra
av texterna i mitt material.
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fornekande

motsdgande

inskrinkande instimmande

stodjande

heterogloss forkunnande

— oOvervigande
utvidgande

— attribuerande

Figur 2. Dialogicitetssystemet baserat pa Martin & White (2005) och Nord (2008).
Attityd

Mattet av subjektivitet hos texter &r intressant for min undersokning eftersom objektivitet lange
har setts som en ledstjérna for den journalistiska rapporteringen (Wahl-Jorgensen, 2013).
Subjektivitet 1 text kan undersokas pa olika sitt, och subjektivitet kan uttryckas implicit eller
explicit. I den hér undersdkningen har jag, i likhet med exempelvis Wahl-Jorgensen (2013), valt
att anta att subjektivitet syns i anvindandet av ord som uttrycker attityd, och da passar
attitydsystemet i Martin & Whites Appraisal-ramverk bra.

Attitydsystemet delas in i affekt, bedomning och uppskattning. Affekt ger uttryck for emotionell
respons hos en upplevare. P4 svenska betyder ordet affekt enligt SAOL stark sinnesrorelse®, men
1 Appraisal-modellen dr betydelsen emotionell respons i allmédnhet. S& som jag tolkar modellen
finns alltsd inget krav pé att denna emotionella respons ska vara stark. Ibland anvénder Martin &
White emotion synonymt med affect. Affekt realiseras oftast genom mentala reaktionsprocesser,
t.ex. jag dlskar maten och filmen skrimmer henne. Affekt kan ocksa realiseras som substantiv
genom ideationella metaforer, t.ex. hennes sorg var uppenbar. Yttrandet méste kopplas till en
eller flera upplevare. Affekt kan vara positiv eller negativ, och uttrycka stark eller svag intensitet,
t.ex.: gilla/ogilla och dlska/hata. For att skilja affekt fran de andra attityd-kategorierna kan man

8 https://svenska.se/tre/?sok=affekt&pz=1 (2021-10-08)
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testa om uttrycket skulle fungera med kdnna sig [affekt] ..., t.ex.: Jag kdnner mig glad éver att...;
Det fick mig att kdnna mig besviken att...° For svenska spréket ridknar jag dven konstruktioner
med opersonlig passiv Det kdnns [affekt] att... t.ex. Det kdnns skrimmande att... som uttryck for
affekt — i de fall det (trots det expletiva subjektet) gar att knyta yttrandet till en upplevare.

Bedomning ger uttryck for vardering av personers eller gruppers beteende och handlingar,
baserat péd sociala normer och konventioner, t.ex. vdr nya ldrare verkar kompetent. 1 den hér
kategorin har jag valt att &ven inkludera yttranden som beskriver brott mot lagar och regelverk.
Bedomning kan vara positiv eller negativ och uttryckas implicit eller explicit (jag ldgger dock
storst fokus péd explicit bedomning). For att avgéra om ett yttrande uttrycker bedomning kan man
testa om det passar in i konstruktionen det var [bedémning| av dem att géra sd, t.ex.: Det var
dumt av dem att gora sd, Att de gjorde sd var klokt.

Uppskattning ger uttryck for utvdrdering av saker — bade artefakter och naturfenomen. Till
artefakter raknar jag dels fysiska ting som &r skapade av manniskor, dels abstrakta koncept som
beskriver resultat av ndgon form av ménsklig handling, t.ex. processer som uttrycks med
substantiv (dvs. nominalisering/grammatisk metafor). Uppskattning kan vara positiv eller
negativ. Generellt kan uppskattning delas in i reaktioner pa saker (t.ex. fascinerande, trakig), hur
vi uppfattar deras komposition (t.ex. balanserad, rérig) och vilket vérde vi tillskriver dem
(effektiv, ytlig). For att avgdra om ett uttryck tillhor kategorin uppskattning kan man testa om det
gér att anvinda sig av konstruktionen: Jag uppfattar det/den som [uppskattning]; Jag tycker att
det/den &r [uppskattning] t.ex.; (Jag uppfattar arbetet som effektivt; Jag tycker boken dr trdkig).

Jag fokuserar pa attityd som syns explicit i lexikogrammatiken genom tydliga markeringar for

affekt, uppskattning och bedémning.

— affekt

attityd bedémning

— uppskattning

Figur 3. Attitydsystemet baserat pa Martin & White (2005) och Nord (2008).

? Testen ar hamtade frén Martin & White (2005) och dversatta frén engelska av mig.
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5 Resultat delstudie 1

Den forsta delstudien forsoker svara pd den forsta analysfragan:

Vad dr kinnetecknande for sprakbruket hos tre texttyper som relaterar till pressmeddelandet?

e Hur anvénder sig texterna av visuella element?

e Hur ir texterna strukturerade i form av olika textaktiviteter?
o Pa vilket sétt ger texterna uttryck for dialogicitet?

e [ vilken man uttrycker texterna subjektivitet?

5.1 Korpus 1: de informativa texterna

5.1.1 De informativa texternas utseende

Ur ett visuellt perspektiv framstar de informativa texterna som enkla. Hélften av dem anvinder
bilder pa nagot sitt, men det dr bara en av texterna som innehéller flera bilder. Bilderna som
anvénds dr av mycket varierad karaktdr, s& det dr svart att se nagot generellt monster. Ett
exempel pa bild finns i figur 4, som innehaller en grafisk representation av bygglovsprocessen.
Halften av texterna anvédnder nigon typ av grafiska element i form av symboler, till exempel en
grafiskt markerad bokstav “i” som symbol for information. Anvidndningen av farger dr generellt
sparsam.

Typografin dr ndgot varierad, men framstdr dndd som standardiserad och enkel eftersom den
paminner om system fOr att formatera text som kénns igen fran olika ordbehandlingsprogram och
webbpubliceringsverktyg. Samtliga texter markerar rubriker visuellt. De flesta markerar dven
ingresser visuellt. Figur 4 visar ett exempel pa hur det kan se ut. Daremot dr det ovanligt att
anvénda olika teckensnitt och fet stil. Tva av texterna vixlar mellan antikvateckensnitt och
groteskt teckensnitt for att markera rubriker och brodtext.

De flesta av texterna har en enkel visuell komposition. Endast en text har bilder i olika storlek.
Samma text 4r den enda som varierar utliiggningen av text mellan en spalt och tva spalter. Ovriga
texter anvénder en spalt genomgdaende, i likhet med texten i figur 4.
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Sammanfattningsvis har de flesta av de informativa texterna ett enkelt utseende. Att anvinda en
stor variation av bilder, farger, typografi och layout verkar alltsa inte vara sé viktigt for att
kommunicera texternas budskap. Det kan tolkas som att den storre delen av det kommunikativa
budskapet dr hanvisad till den skriftliga texten. Man kan ocksa tolka det som att avsaknaden av
visuell variation dr en semiotisk resurs for texterna i fraga. Att avstd frin att gora texterna mer
visuellt varierade kan tolkas som ett sétt att kommunicera ndgot om textens status. Det finns ett
tydligt undantag, och det &r texten om hemtjidnst. Den har ett utseende med stdrre variation i
form av olika férger, grafiska element, bilder och layout.
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Bygglovsprocessen

Nir kommunen behandlar en ansékan om bygglov bedomer man om ett
byggprojekt uppfyller de krav som finns. Kraven finns i forsta hand i
plan- och bygglagen samt i detaljplaner. Bygglovsprocessen innehiller
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Baadakge

Dypgvipescexses

Dageewhiganng ) brtve

handlingar > Detalplaner
‘ l Enangl kirrad of och wisre
. u s L Eoargel pd baeboiplnar
Coargeiiringar
Ansdkan Fragese

Bygglovsprocessen bicjar nar du skickar in en ansckan om bygglov till ass. Tank pd att en
komplett ansikan med riitt information och tydliga ritningar kortar handliggningstiden.

Friga it -2yg; sedn. Or clevig byggnde

Fadgealarcescpds
Fullstandiga handlingar

Mar Ling td tar det och wad kastar dat?
Niir vi registrerat din ansokan skidkar vi en bekraftelse om mottagen ansakan till dig. Om
din ansiikan behiver kompletteras kommer et foreliggande om komplettering att skickas Kiyrkbym och kysctagor +
inom tre veckor friin den dagen ansokan har inkommit. Du har di tv veckor pd dig att
komplettera din ansikan. Om du har svirt att hinna ta fram din kompletterande handling 2 )
inom tvil veckor, kontakta di din handliggare. [T PR—
Niir din ansokan bedamts vara kamplett har vi tio veckor pd oss att handligga ditt arende. Wearskanrg
Alla iirenden hanteras utifriin sina ficutsattningar och dina unika behov. Om det behiivs

Verrdwionsormsd

friigar vi dina grannar eller andra beriieda, de kallas sakagare. Sakagare har tvi veckor pd
sig att limna sina svar.

Om viir handlaggning tar mer an tio veckor har du riitt till reducerad avgift for
handliggningen av ditt bygglov. Frin vecka elva reduceras delar av avgiften med en
femtedel] far varge vecka tills du far ditt beshut.

1vissa fall har vi méjlighet att forlinga handliggningstiden ytterligare tio veckar.

Bygalovsbeslut

De flesta beslut fattar handlaggaren silv. Storre eller komplicerade arenden beshutas av

1 bl

milji- och by Bygglh visar att du fitt bygglov. Vid en del mera
omfattande byggnationer kravs en koatrollansvarig. & Vanligtvis behiver du inte nigon
kontrollansvarig fir sma andringar av en- eller tvibostadshus och inte heller fiir att bygga
ett uthus eller ett garage, uppfira en mur eller ett plank. [ beslutet godkiinner vi ditt
forslag pd kontrollansvarig. Dar stir ocksd vilka eventuella villkor som galler och andra

upplysningar som du kan behava.

Du fiir inte barja bygga innan du har fitt ett skriftligt startbesked. [ de flesta fall fir du
startbeskedet efter att du haft ett tekniskt samrid med oss. Vid mindre dtgirder dar det
inte kriivs tekniskt samrad eller kontrollansvarig kan du ofta fi beslut om bygglov och
startbesked samtidigt. Liis noga vad som giiller for ditt lov, det stir i beslutet. Ar du
osaker, kontakta din handliggare.

Figur 4. Exempel pa informativ text. Bilden ar beskuren i nederkant.
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5.1.2 De informativa texternas aktiviteter

De étta informationstexterna uppvisar en del heterogenitet i textaktiviteterna, vilket kan bero pé
att texterna handlar om olika saker och har olika delsyften. Huvudsyftet for samtliga texter 1
korpusen verkar vara att informera allmdnheten om niagon fraga som kommunen hanterar, men
man valjer olika strategier fOr att presentera denna information. Vissa dr mer tydligt instruerande
gentemot mottagaren, medan andra mer redovisar fakta. Aven om texterna ser olika ut sé finns
det dock négra textaktiviteter som tydligt dominerar — ndmligen beskrivning och

instruktion. Beskrivningarna anvénds for att aterge fakta, som i exempel 1:

(1 For barn mellan 1 och 5 ar finns forskoleverksamhet i form av forskola och pedagogisk
omsorg. Forskoleverksamheten é&r frivillig men kommunen ar skyldig att erbjuda plats.

Beskrivningarnas delteman ir i flera fall strukturerade sé att temana blir mer specifika ju ldngre
texten 16per. Ofta finns en ingress som sammanfattar textens huvudbudskap, och sedan redovisas
olika detaljer i separata stycken.

Instruktionerna anvénds for att berdtta for kommuninvénaren hur hen ska ga tillvaga for att ta del
av kommunal service:
2) For att registrera att du ska starta en ny livsmedelsverksamhet méste du fylla i och skicka

in en anmélan om registrering till oss senast tva veckor innan du ska pébdrja
verksamheten.

Beskrivningarna och instruktionerna dr ofta nira sammanlidnkande, sa att det ena dvergar i det
andra:

3) Om barnet redan finns i verksamheten och du som vardnadshavare blir sjukskriven har
barnet rétt till placering 15 timmar per vecka. [Beskrivning] Om du fér
graviditetspenning, eller behdver utdkad tid pa grund av sjukskrivning, ansdker du om
utdkad tid pé forskolan. [Instruktion]

Aven forklaring anvinds terkommande, och verkar fungera som ett sitt att komplettera
beskrivningarna:
@) Skollagen och skolférordningen reglerar hur ldsaret for eleverna i grundskolan far
forlaggas. [Beskrivning] Till exempel sé ska ldséret borja i augusti och sluta i juni.
Dessutom maste ldsaret vara minst 178 skoldagar. I Kiruna kommun har vi valt att
forldgga lasaret till just 178 skoldagar. Det innebér att alla skolor maste organisera

undervisningen sa att alla elever har lararleddundervisning varje dag enligt lasarsplanen.
[Forklaring]

Bland de atta texterna som ingar i korpusen ir det tvd som tydligt sticker ut i sina textaktiviteter.
Den ena ir texten om hemtjinst som i flera fall anvénder sig av textaktiviteten stéllningstagande,
vilket ger den en argumenterande karaktér. Texten beréttar att Visteras stad vill installera
digitala l&s, och varfor det 4r bra med digitala 1s:

32



&) Med digitala 1as 6kar tryggheten béde for fastighetsidgare, med farre nycklar i omlopp,
och for dig som har hemvardsinsatser. Vardpersonal kan snabbare vara pa plats nér nagon
till exempel larmat med sitt trygghetslarm, eftersom de inte ldngre behdver mellanlanda
pa kontoret for att himta nyckel eller nyckelbricka for att komma in i fastigheten och
bostaden. Digitala 14s ger hemvarden béttre forutsittningar for planeringen och minskar
antalet resor inom hemvarden.

Den andra texten som sticker ut handlar om en ny ndmndorganisation i Géteborg. Den inleds
med en historisk tillbakablick och dr den enda texten 1 korpusen som anvénder sig av
textaktiviteten aterberéttelse.
(6) Sedan 1989 och fram till 2021 hade Goteborgs Stad en stadsdelsorganisation, under
ménga ar med tjugoen stadsdelsndmnder men 2011 halverades antalet till tio. I
ndmnderna satt fortroendevalda politiker utsedda av kommunfullméktige. Varje nimnd

hade en forvaltning med manga anstillda medarbetare som utforde det arbete som
nimnderna beslutade om. [...]

Sammanfattningsvis ér det tre textaktiviteter som tydligast framtridder i informationskorpusen:
beskrivning, instruktioner och forklaring. Beskrivningar anvénds ofta for att aterge innehallet 1
olika regelverk som reglerar den kommunala servicen. Instruktionerna handlar ofta om hur
medborgaren ska gora for att ta del av den kommunala servicen. Forklaringar anvands generellt
som ett sétt att komplettera instruktioner och beskrivningar. Tillsammans med instruktioner
anvinds forklaringar som ett sétt att motivera varfor medborgaren ska gora pé ett visst sétt.
Tillsammans med beskrivningar anvinds forklaringar som ett sétt att skapa en djupare forstaelse
for det som beskrivs, exempelvis for sakforhdllandets praktiska konsekvenser.

5.1.3 De informativa texternas uttryck for dialogicitet

Gemensamt fOr alla texter i informationskorpusen é&r att de till 6vervidgande del 4r monoglosser,
det vill séiga de ger inte uttryck for andra roster eller perspektiv dn forfattarrdstens egen. Ett
annat gemensamt drag 4r att viss typ av dialogicitet inte forekommer alls. Exempel pa saddana
icke forekommande typer dr de som kallas instimmande (t.ex. naturligtvis, visserligen),
stodjande (t.ex. rapporten visar att) och forkunnande (t.ex. hdrmed forklarar jag motet 6ppnat).
Ingen av texterna dterger ndgon annan rost i form av anforingar eller citat, men daremot refererar
forfattarrosterna ofta till andra regelverk, styrdokument och beslutande organ bestdende av
folkvalda politiker, t.ex. i texten fran Visteras:

7 Ansvaret for att hemtjdnsten fungerar som den ska ligger pa dldrenimnden. Namnden

fattar de politiska beslut som sétter upp riktlinjerna for hur Vésteras hemtjanst ska
bedrivas.

Om exempel som detta verkligen ger uttryck for dialogicitet, sisom begreppet anvénds i
Appraisal-ramverket, kan diskuteras. Att olika aktdrer enbart ndmns, utan att deras rost fors fram
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pa ett grammatiskt markerat sitt, tas inte upp som exempel pé dialogicitet av Martin & White
(2005). Jag menar dndé att ndmndens rost talar i texten pé ett implicit eller grammatiskt
metaforiskt sitt. Forfattarrosten refererar till “beslut som sétter upp riktlinjerna”, och det ar ju
just de hér riktlinjerna som texten i frdga handlar om. I den hir undersokningen har jag valt att
lagga fokus pd att beskriva texterna snarare én att utveckla analysverktyget, varfor jag inte reder
ut fragan vidare hér. Jag kan iallafall konstatera att det &r en dterkommande strategi att referera
till olika regelverk, styrdokument och beslutande organ i informationskorpusen.

I 6vrigt varierar anvindningen av dialogiska inslag texterna emellan s det dr svart att hitta ndgot
tydligt monster. Vissa texter anvander genomgéende markorer for inskrdnkande fornekande
dialogicitet, dir forfattarrdsten fornekar att en annan tolkning skulle vara mojlig. Ett exempel pé
text som anvinder sig av detta flera gdnger dr texten om att starta livsmedelsverksamhet:

(®) Viss kontinuitet uppstar efter en viss tid, och styrs inte av vilken typ av verksamhet det
ror sig om.

Samtidigt anvénder vissa texter detta sprakdrag vildigt lite, eller inte alls. Samma sak géller
inskrankande motsédgande heteroglosser, som anvinds flera ganger i vissa texter, och knappast
alls 1 andra. Storst variation uppvisar kategorin utvidgande dvervdgande heteroglosser, dir vissa
texter anvénder det ganska genomgédende, medan texten om ny ndmndorganisation inte anvander
det alls. Nér utvidgande 6vervdgande heterogloss anvinds sé ar det i flera fall i relation till ett
regelverk som styr den kommunala servicen. Man kan ténka sig att regelverket dr for komplext
for att aterge i alla sina detaljer, och da anvdnds modalitet for att forenkla framstdllningen och
samtidigt skapa en mojlighet for forfattarrosten att friskriva sig i det fall det inte blir som det star
1 texten.

Variationen texterna emellan har troligtvis att géra med att texterna handlar om olika saker, och
darfor behover forfattarrdsterna ta till olika strategier 1 fraga om dialogicitet. Det kan ocksa vara
en stilistisk frdga. En text utméirker sig till exempel genom att frekvent anvinda sig av
forpliktelsemodalitet markerat med mdste, medan andra texter som har en liknande instruerande
aktivitet uttrycker en ligre grad av forpliktelse, genom att exempelvis anvénda konstruktioner
med hjdlpverb som du kan, eller du bor.

Sammanfattningsvis karaktériseras informationskorpusen av att den i stor utstrackning ar
monoglossisk. Nér den ger uttryck for andra roster eller perspektiv sker det pa varierande sétt,
men direkta anforingar anvénds inte alls. Det verkar dock viktigt for forfattarrsterna att hdnvisa
till olika styrdokument och beslutsfattande organ, vilket jag tolkar som ett sétt att ge legitimitet
till det som forfattarrosten for fram. Det kan ocksé ses som ett sétt for forfattarrosten att
distansera sig fran sakinnehallet — det 4r inte forfattaren sjélv, utan andra aktorer, som har hittat
pa de sakforhallanden som beskrivs i texterna. De texter som forhéller sig till mer komplexa
regelverk, som den om bygglovsprocessen, anvander sig i hdgre grad av utvidgande dvervdgande
dialogicitet som syns i modalitetsmarkdrer som vanligtvis.
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5.1.4 De informativa texternas uttryck for subjektivitet

Det vanligaste sittet att uttrycka attityd i de informativa texterna aterfinns inom kategorin
uppskattning. Oftast framstér dock denna uppskattning som aterhallsamt uttryckt. Ett exempel
finns i texten om skolor:

9 Den geografiska spridningen pa skolorna i Kiruna ér stor.

Forfattarrosten véljer hér ett adjektiv som inte ger uttryck for ett stort méatt av attityd, jAmfort
med andra storleksord som till exempel enorm, gigantisk eller avsevdrd. Ett annat exempel pa
uppskattning som jag menar uttrycks pa ett dterhdllsamt eller nedtonat sétt dr sidana ord som
verkar standardiserade, genom att de anknyter till ndgot regelverk. I texten om att starta
livsmedelsverksamhet anvénds enklare fyra ganger pé detta sitt, t.ex.:

(10) Ett restaurangtélt med forséljning av hamburgare och enklare hantering under fyra dagar.

Ordet skulle kunna tolkas som ett uttryck for uppskattning, men jag tolkar det hir som ett
standardiserat sétt att kategorisera livsmedelsverksamhet utifran ett regelverk. Uppskattningen
ger sdledes inte uttryck for forfattarrostens subjektiva attityd, eftersom ett mer objektivt uttryck
som samtidigt vore lika effektivt att kommunicera, knappast skulle ga att hitta pa.

Texten om omorganisation avviker genom att ha ett stycke som uttrycker mer attityd an resten av
texten:
(11 ”For en mer likvérdig och effektiv vélfard” sa kan man sammanfatta syftet med

omorganisationen. Oavsett forutsittningar, bakgrund och var i kommunen man bor, ska
méanniskor bli virdigt bemotta och fa en god och likvérdig service.

Likvirdig, effektiv och god kan kategoriseras som uppskattning i attityd-systemet (i och med att
de refererar till artefakterna vdlfdird och service), medan vdrdigt snarare ger uttryck for
bedomningar (eftersom det handlar om hur ndgon beter sig). Har dr den forsta delen markerad
med citattecken, vilket jag tolkar som ett sitt att markera att det hér uttrycket kommer fran den
politiska sféren (och inte dr pahittat av tjanstepersonen som har skrivit texten). Den andra
meningen ir visserligen inte markerad med citattecken, men med tanke pa hur den &r placerad
tolkar jag den som en forklaring av vad det politiska citatet betyder. Det kan tolkas som att en
liten bit av en politisk diskurs hér har tagit sig in i den i 6vrigt mer neutrala informationstexten.
Det ér inte sarskilt forvanande, med tanke pa att texten handlar om en omorganisation av den
politiska styrningen i kommunen.

Aven texten om Lundanaturen avviker genom att uttrycka mer uppskattning 4n 6vriga, vilket var
véntat med tanke pa att dess syfte &r att beskriva naturomraden. Texten innehéller flera uttryck
for uppskattning, som i exempel 12:

(12) “Skryllerundan gar genom vackra 16vskogar, forbi de spinnande vresbokarna vid
Gryteskog och 6ver de vackra &sarna vid Torna Héllestad.”
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Aven om texten uttrycker mer attityd in dvriga, finns samtidigt flera stycken dir sddana ord
saknas helt. Istéllet anvinds ofta konkreta beskrivningar som trots sin avsaknad av ord for affekt
och uppskattning lyckas formedla en viss kénsla hos mig som ldsare, eftersom jag kan associera
till orden som anvénds, som i exempel 13:

(13) I vassarna och videbuskarna sjunger sméfaglar som t ex rorsangare och sévsparv.

Ett sétt att tona ner attityden ar att gradera uppskattningen nedét, som i exempel 14 och 15:

(14) Grillplatsen vid Virpinge har en spannande, lite djungellik, omgivning med buskage
utmed an.

(15) I vatmarkerna héckar flera ganska séllsynta faglar t ex arta och skedand.

Det samlade intrycket av texten om Lundanaturen blir att den, precis som man kan forvénta sig
uttrycker attityd, men att den samtidigt uppvisar en viss aterhillsamhet i méngden attitydord som
anvénds.

Inom kategorin affekt, det vill sdga ord som beskriver kdnslor, finns det mycket & exempel i
informationskorpusen. Aven kategorin beddmning, som handlar om hur ménniskor beter sig i
relation till normer, anviinds mycket sparsamt. I texten om att starta livsmedelsverksamhet
anvinds den for att beskriva ett icke 6nskvért beteende utifrdn regelverket:

(16) Om du startar for tidigt eller startar en livsmedelsverksamhet utan att ha anmalt den till
oss bryter du mot lagen (...)

Attityden som uttrycks verkar knappast vara uttryck for forfattarrostens subjektivitet, utan en
nddvindighet for att beskriva regelverkets praktiska konsekvenser.

Det samlade intrycket av texterna i informationskorpusen &r att de uttrycker attityd sparsamt.
Flera av texterna innehéller 1&nga stycken som helt saknar uttryck for attityd. Néar uttryck for
attityd dnda anvénds framstar det som motiverat utifrin att det vore svart att beskriva det
sakforhdllande som texten handlar om helt utan dessa attitydord. Ofta anvinds attitydorden dé pé
ett nedtonat sitt. Med nedtonat menar jag att man generellt verkar vélja ord som inte uttrycker
stark attityd, eller ord som kan ses som standardiserade pa grund av kopplingen till ndgon typ av
reglerande text. Det finns undantag, som kan relateras till att texterna handlar om olika saker. Det
tydligaste undantaget dr texten om Lundanaturen, men den skulle & andra sidan kunnat ha
uttryckt ett storre matt av attityd utan att framsta som apart.

Utifrén analysen av attityd drar jag slutsatsen att texterna i korpusen préglas av en strivan efter
objektivitet, eftersom uttrycken for subjektivitet genom attitydmarkeringar &r fa.
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5.2 Korpus 2: de marknadsférande texterna

5.2.1 De marknadsforande texternas utseende

De marknadsforande texterna varierar mycket 1 utseende. De flesta dr publicerade pa webbsidor,
vars utseende skiljer sig 4t avsevért. En sak som alla texter utom en har gemensamt ir att de
anvénder bilder. Flera av dem anvinder ménga olika bilder. De flesta av bilderna &r fotografier,
ofta forestdllande méinniskor. Stilen &r oftast dekorativ snararare én realistisk — fargerna och
kontrasterna dr starka och ljuset fordelaktigt. Motiven framstir som iscensatta. De ménniskor
som portritteras dr attraktiva, glada och dgnar sig &t ndgon aktivitet som formedlar en positiv och
avslappnad kénsla. Ingen av bilderna visar till exempel en allvarlig, trott eller fundersam
ménniska i arbete. Den enda text som inte anvénder sig av fotografier, utan istéllet har grafik, &r
den om innovationsplattformen. Det kan bero pa att amnet for texten dr mer abstrakt &n i de
ovriga texterna. Den enda text som helt saknar bilder dr Det hdnder i Kiruna i sommar, som ar
uppbyggd som en intervju, och publicerad pd en tidnings webbplats (Norrbottens affirer).
Texten &r dock inte redaktionell, utan en annons fran foretaget Din Samarbetspartner, vilket
framgar 1 sidfoten. Ett annat gemensamt drag dr att samtliga texter (forutom Det héinder i
Kiruna) anvénder sig av flera olika farger.

Det visuella uttrycket verkar vara viktigt for samtliga texter 1 korpusen, men de visuella resurser
som anvénds skiljer sig it i hog grad. Nedan beskriver jag tva av texterna — en med ett enklare
utseende och en med ett mer komplext utseende.

Texten om Ta Tillvara-butiken (figur 5) har fa visuella komponenter, vilket ger den ett enkelt
utseende jamfort med andra marknadsforande texter. Den har en fotografisk bild som forestiller
material och verktyg for somnadsarbete. Fargerna i bilden dr varma, och de réda tonerna
harmonierar med de roda elementen 1 webbsidans anvéndargrinssnitt. Delar av bilden &r oskarp,
vilket ger den en dekorativ snarare dn realistisk pragel. Texten dr enkel i sin utformning. Den ar
utlagd i en spalt och anvénder sig av ett teckensnitt. Tvd delar av texten markeras visuellt genom
att de ligger pa ljust fargade bakgrundsplattor. Runtomkring texten finns grafiska element som
hor till anvidndargrénssnittet (det vill sdga de dr inte unika for just den hér texten utan syns pa
flera undersidor).
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Ta Till Vara-butik

Ta TiiVars | Serldrge & s | varicen 24 dterbrt.

Kontantfritt
Ozeervers att Ta T2 Vaea- bussionn

Figur 5. Exempel pa marknadsférande text med ett enklare utseende.

En text med ett mer avancerat och komplext utseende ir besdksguiden till Ostersund. Det ir en
broschyr som jag analyserar i PDF-format. Figur 6 nedan visar ett uppslag i broschyren.
Broschyren innehéller en stor mdngd bilder, framst i form av fotografier. Nastan alla fotografier
visar glada minniskor som dgnar sig &t ndgon typ av fritidssysselséttning, exempelvis att
promenera med shoppingkassar pé stan, som personerna som syns i figur 6. Fotografierna
framstar som dekorativa snarare én realistiska. Fargerna &r starka och miljéerna &ar vackra.
Broschyren pdminner om ett magasin for exempelvis mode eller inredning genom att den ér
indelad i kortare artiklar, dir bilderna far ta stor plats. Ofta utgor bilder en hel sida. I figur 6
utgdrs hela vinstersidan i uppslaget av bilder. Typografin ser ut att besta av ett och samma
teckensnitt, med olika teckengrad for olika rubriksnivaer. Utldggningen och orienteringen av
texten varierar broschyren igenom. Fotografier och textlayout verkar vara viktiga visuella
resurser for den hér texten.
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SMABUTIKERNA

- stadskdrnans hjérta och sjél

Smabutikerna | Ostersund - stadskarnans hjarta och sjal. Ostersund vann Arets
Stadskarna 2019. Forklaringen il att vi vann ar faktiskt ganska enkel: Alit vi gor,
g0or vi for att manniskor ska tycka om var stad. En sak som manga tycker om ar sma,
personliga butiker. Folj med pd en stadspromenad till nigra av Ostersunds guldkorn.

BRUKAT

Wi borjar pd Storgatan 42, | stans myaste dter
bruksbutik och har visas secondhandidader pd est
Xt som aldrig forr. Vackert upphangda, | snygga
kombinationer och med ett utbud anpassat efter
s¥ong

FIN INUNDER

Wi svanger runt harnet och upp pi Hamngatan
Har histar vi Fin InUnder, en skatt for dig som
soker underkiader, backlader eller natzplagg och
s0m skter precis dir de ska.

HAMNGATAN 12

Nigra steg langre upp dgger Hamngatan 12, en
Inspirerande Ivsstilsbutik med inredning, mode,
porslin, tyger och smycken. Langst in | butiken
ligger dessutom ett charmigt café och bistro dar
Gu kan stanna til for nigot atbart

SALUHALLEN

W fortsSeter upp til Prastgatan, svanger hoger och
kiver in pd Saluhalien. Har kan personalen alk om
vira lokala rivaror och hur de tilagas pd basa st
Kop med kext, fisk, o5t och varfor inte deras egen
korv som du sen kan duka upp hemma. Har finns
aven plats att skta ner och njuta av allt det goda.

TELOGOTT

En bit nomut langs gdgatan ligger stans mest
valdoftande butik P3 hoga hylior trangs smakrik
chokdad, handgjorda pealiner, salt och sot lakrks
och siklart deras egenrostade kaffe.

TE-CENTRALEN

Vi fortsatter bort till Samtorget och svanger upp
til Te-Centralen. Har finns téer frin varidens ala
horn, alt frin Fross Blomster till Oolong Passa
pd ate friga personalen om allt du nigonsin velat
veta om té

www.viskostersund se

MIN LILLA AFFAR

W kommer fram ull Stortorget och Min il affar.
€n mysig, personlig kladbutik for den som wil
unna sig nigot fint. Du hittar allt frin mirakel.
byxor til vackra accessoarer.

INLANDET

W fortsatter stadspromenaden ol granden ovan
for torget och andar pi Samuel Permans gata 10,
har ligger busiken inlandet dar du hittar hoodes,
kepsar, t-shirts, goggies, skateboards, snowboards
och alit annat som hor det riktigt skona utelvet til

BIG LAKE COFFEE

Wi gir tillbaka till Hamngatan och avslutar turen
hos Big Lake Coffee, Ostersunds special-kaffebar,
hantverks kafferasten och kaffebutik. Har bjuds
pi olka ursprungskaffe, unika bryggmetoder och
Ickala bakverk. Stanna till och njut

Emelie Strand

Figur 6. Exempel pa marknadsférande text med ett mer avancerat utseende. Bilden visar ett uppslag ur en
broschyr.

Sammantaget verkar dekorativa fotografier och farger vara viktiga visuella resurser for de
marknadsforande texterna.

5.2.2 De marknadsforande texternas aktiviteter

De marknadsforande texterna har en tydlig gemensam aktivitet: stillningstagande. Det kan ses
som ett forvéntat resultat med tanke pa att syftet med en marknadsforande text borde vara att
paverka ldsaren att vélja en viss vara eller tjanst. Men texterna skiljer sig at i friga om hur tydligt
och ofta stdllningstagande framtréder i relation till andra textaktiviteter. I vissa av texterna syns
aktiviteten i de lexikala och grammatiska konstruktionerna, genom att forfattarrosten anvénder
formuleringar som tydligt signalerar att texten vill paverka. Den text som dr mest tydlig i detta
avseende dr den som handlar om kontorsuthyrning. Den f6ljer ocksd Holmbergs typiska steg for
stallningstagande genom att ta sig fran en dsikt (exempel 17), vidare till olika skdl (exempel 18),
och till slut till en slutkldim (exempel 19) (Holmberg, 2010).

(17)

Vi dr sékra pé att du sjélv kan skapa framgéng for ditt foretag.
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(18) Som foretagare i vér science park blir du en del av en inspirerande miljo for
kunskapsintensiva tillvéxtforetag.

(19) Du som ser néitverkande med andra foretag som en utvecklingskraft och har en vilja att pa
ett eller annat sétt samspela med universitetets forskning, utbildning eller studenter ar
vialkommen till Videum SciencePark pa Framtidsvigen i Véxjo!

Ovriga texter blandar textaktiviteterna stillningstagande, berittelse och beskrivning. Det finns
dven ndgra inslag av instruktion. I de fall andra textaktiviteter &n stdllningstagande anvinds
tolkar jag det som att det 6vergripande syftet &nda &r att paverka ldsarens instéllning pa nagot
satt. Berdttelse anvénds for att skapa inlevelse och engagemang — men det 6vergripande syftet dr
att paverka lisaren att exempelvis besdka butiker i Ostersund, som i exempel 20.

(20) F6lj med pa en stadspromenad till nagra av Ostersunds guldkorn [...] Vi bérjar pa

Storgatan 42 [...] Vi svinger runt hornet och upp pd Hamngatan. [...] Nagra steg ldngre
upp ligger Hamngatan 12 [...]

Beskrivning anvénds ofta for att ge 14saren upplysningar om varan eller tjdnsten, men &ven hér
kan det dvergripande syftet tolkas som att paverka ldsaren att till exempel besoka en butik, som 1
exempel 21.

21 Omséttningen pa allt som tas tillvara &r stor och for att mota upp den positiva efterfradgan
finns bland annat cykel-, tv- och dataverkstad, systuga, snickeri och malarstuga.

Instruktion anvinds 1 flera texter for att beskriva hur ldsaren kan ta del av varan eller tjénsten,
som i exempel 22:

(22) Fran Norderdn kan du ta Sjoexpressen over till Verkon. Det gar ocksé bra att ta egen bét
och ldgga till i baithamnen nedanfor slottet.

Den sammanlagda bilden av de marknadsforande texternas aktiviteter dr att de 4r komplexa och
hybridiserade. Genom att anvédnda sig av konstruktioner som pa ord- och frasniva markerar
berittelse och beskrivning verkar forfattarrdsten vilja berétta en spédnnande beréttelse, eller delge
en relevant faktauppgift, snarare én att paverka ldsaren att konsumera en vara eller tjanst. En
mdjlig tolkning &r att forfattarrdsten pa detta sétt doljer den paverkande aktiviteten genom att
“tdcka Over” den med andra aktiviteter.

5.2.3 De marknadsforande texternas uttryck for dialogicitet

De marknadsforande texterna liknar varandra pé sa sitt att samtliga innehéller mycket fa
markdrer for dialogicitet — de dr alltsd i stor utstrdckning monoglossiska. Den av Martin &
Whites (2005) dialogicitetskategorier som framstir som vanligast dr den som kallas
inskridnkande fornekande heterogloss, dar uttryck med negationer ingar. Dialogiciteten ligger da i
att forfattarrosten positionerar sig gentemot det yttrande som den negerar. Det 6ppnar upp for ett
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litet utrymme for alternativa positioner, som i exempel 23, dér forfattarrdsten positionerar sig
mot idén om att ensam skulle vara stark.

(23) Ensam &r inte stark, allt vi gor gar under slogan “tillsammans for ett levande Kiruna”.

Aven om denna kategori 4r vanligast, dr den 4nd4 inte sirskilt vanlig. Vissa av texterna
innehaller bara en negation. Den text som innehaller flest negationer dr den om marknadsforing i
Visterds. Samma text avviker frdn 6vriga dven ndr det géller textaktiviteter, d& den &r mer
instruerande &n stillningstagande till sin karaktér. Att den innehaller fler negationer skulle alltsa
kunna hédnga ihop med att den inte &r sa tydligt marknadsforande utan snarare informativ.

En text som utmirker sig genom att den anvinder en viss typ av dialogicitet mycket dr Det
hénder i Kiruna i sommar, som delvis ar uppbyggd i direkta anforingar. Texten dr utformad som
en intervju, dir en person som arbetar med stadsutveckling citeras aterkommande. Denna typ av
dialogicitet kan riknas som utvidgande attribuerande heterogloss.

Det sammanlagda intrycket av de marknadsforande texterna dr att de innehaller fi markorer for
dialogicitet, med undantag for texten som anvénder sig av direkta anforingar. Den ér dock helt
annorlunda uppbyggd jamfort med dvriga, genom att den pdminner mer om en redaktionell
artikel. Med tanke pé att det marknadsforande texternas funktion borde vara att 6vertyga eller
paverka ldsaren dr det inte sd konstigt att de framst byggs upp av monoglosser. Forfattarrosten
framstér pa sé sétt som sjdlvsdker. Det kan tidnkas vara ostrategiskt att 6ppna upp for andra
tolkningar och roster for en forfattarrdst som vill fora fram ett tydligt och overtygande budskap.

5.2.4 De marknadsforande texternas uttryck for subjektivitet

Alla utom en av de marknadsforande texterna ger uttryck for attityd genomgaende och
pafallande mycket. Texten som avviker dr den om marknadsforing i Vésteras som innehaller
mycket fi attitydmarkorer. Den handlar om hur man ska ga tillviga for att annonsera pé
kommunens skyltar och framstar som mycket neutral jamfort med dvriga texter i korpusen.

Bortsett frdn texten om utomhusskyltar innehaller samtliga texter i korpusen manga uttryck for
attityd. Den vanligaste kategorin dr uppskattning, som anvénds for att virdera fysiska och
abstrakta ting. I texten om kontorsuthyrning anvénds t.ex. uppskattning for att uttrycka positiv
vérdering om kontoret och de foretag som finns dér:

(24) Som foretagare i vér science park blir du en del av en inspirerande milj6 for
kunskapsintensiva tillvixtforetag.

Beddmning uttrycks nagot mer sparsamt dn uppskattning, vilket kan ha och géra med att texterna
framst handlar om varor och tjénster. En text som anvénder bedomning flera génger dr den om
innovationsplattformen Future by Lund. Att just denna text anvéinder beddmning kan forklaras
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av att den handlar om en typ av arbetssitt, vilket har att gora med ménniskors beteende, som 1
exempel 25:

(25) En stad i fordndring behover kreativa och drivande individer bade inom foretag och
organisationer, men éven i form av drivande medborgare.

Aven affekt anviinds generellt sparsamt, vilket troligtvis beror pa att texterna mest handlar om
varor och tjénster och vildigt lite om ménskliga subjekt som forhaller sig till ndgot. Emotioner
uttrycks, men oftast i form av mentala processer hos ett utelamnat eller underforstétt subjekt
(lasaren), och inte pd det virderande sétt som affekt inom Appraisal-systemet handlar om. Ett
saddant exempel dr processen att njuta av, som forekommer i flera av texterna om resmal, som 1
exempel 26 och 27:

(26) Runt om i stan &r det enkelt att njuta av den lokala gastronomin.

27 Ut och njut av sommaren!

Sammanfattningsvis préiglas korpusen av en stor mangd uttryck for attityd inom kategorin
uppskattning. Forfattarrosterna verkar alltsé inte striva efter ett objektivt uttryck, tvartom verkar
subjektiva virderingar vara en viktig resurs for texterna.

5.3 Korpus 3: de journalistiska nyhetstexterna

5.3.1 De journalistiska nyhetstexternas utseende

Utseendemassigt liknar de journalistiska texterna varandra pa flera sétt. Alla utom en innehaller
en bild, och i flera av texterna tar bilderna upp stort utrymme. Oftast &r bilderna nyhetsbilder —
dvs. bilden berittar nagot om innehéllet i nyheten. Nyhetsbilderna ar realistiska pa sé sétt att de
ser ut att endast ha genomgatt diskret redigering och de flesta ér inte iscensatta. Ett exempel pa
nyhetsbild syns i figur 7, dir bilden berittar att nyheten handlar om lokal busstrafik. I flera fall
syns personer i bilderna, till exempel en person som citeras i texten. Flera av artiklarna innehaller
ocksa bildbylines med portrétt pd reportern, som i figur 7. Mer avancerad grafik anvédnds enbart 1
den léngsta texten, i form av visualiseringar av statistik. De andra texterna anvénder enstaka
grafiska element, till exempel faktarutor (liknande den i figur 7) eller forstorade och fargade
citattecken.

Ett annat drag som de journalistiska texterna har gemensamt &r att de anvinder sig av en varierad
typografi. Samtliga anvinder bade antikva- och groteska teckensnitt for att markera olika

segment i texten. Feta tecken, versaler och gemener anvidnds ocksa for att markera olika element
som ortdatering, namn pé fotograf och ingéngsord (ett slags mellanrubrik bestdende av nigra ord
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i borjan av ett stycke). I tidningssidan som avbildas i figur 7 syns exempel pd denna variation
exempelvis skillnaden mellan rubriker, bildtext, ortdatering, brodtext och text i faktaruta.

Texterna liknar varandra ocksd vad géller komplexiteten i layouten. Samtliga har text som ér
utlagd i rubriker, ingresser och spalter — men exakt hur dessa r placerade varierar mycket
beroende pé resten av elementen pa sidan. Arbetet med att layouta tidningstext bygger pa
etablerade principer om hur en bra tidningssida ska byggas upp, och kriver saledes specifika
yrkeskunskaper. Sddana principer kan handla om att sidan ska vara dynamisk och balanserad,
samtidigt som den ska ge ett ordnat intryck (Alm & Eliasson, 2008, s. 101-104). Att i detalj
redogora for kompositionen och layouten pa tidningssidorna skulle kréva alltfor stort utrymme
hér, varfor jag begrinsar mig till att konstatera att layout och komposition ser ut att vara mycket
viktiga visuella resurser for de journalistiska nyhetstexterna. Gissningsvis bidrar de till att man
som ldsare s& snabbt kan sérskilja en journalistisk nyhetstext fran andra texter.

Anviandningen av farger skiljer sig 4t mellan texterna i korpusen enligt en princip som verkar
vara att ju ldngre texten dr, desto mer farger innehéller den. Ingen av texterna ar dock helt
svartvit.

< NYHETER I

= |113 barn kan forlora
== |ratten till skolskjuts

unsa SEE=Ss Smimeen Soimes
Thore clever komurwer st ba i o3
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Figur 7. Exempel pa journalistisk text.
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5.3.2 De journalistiska nyhetstexternas aktiviteter

Strukturmissigt paminner de journalistiska texterna om varandra eftersom alla inleds med en
huvudrubrik och en ingress som sammanfattar huvudbudskapet. Resterande del av texten
anvénds for att belysa huvudbudskapet pa olika sitt. Annorlunda uttryckt har de en emfatisk
disposition dér det med hogst nyhetsvirde presenteras forst (Hellspong & Ledin, 1997, s. 100).

Den kronologiska aspekten framstir som viktig i nyhetstexterna, vilket kan forvintas med tanke
pa att det dr just forankringen i nuet som gor dem relevanta i sammanhanget. Ofta beskrivs olika
héndelseforlopp, vilket &r typiskt for textaktiviteterna berdttelse och aterberéttelse. De
journalistiska texterna anvédnder sig ocksd av framatblickar, vilket dr en aktivitet som inte tas upp
bland textaktiviteterna i Holmbergs (2010) modell, men som precis som berittelse och
aterberittelse anvénds for att beskriva ett handelseforlopp. Exempel 28 visar hur de temporala
forflyttningarna i texten kan realiseras sprikligt. Exemplet borjar i datiden, gar vidare till nutiden
och avslutas i1 framtiden.

(28) Pa torsdagen holl Kiruna kommun presstraff dér de ingadende redovisade vilka byggen
som redan &r igang och vilka som komma skall.

Aterberittelserna och framétblickarnas funktion i texten verkar vara att forklara nyhetens
kontext. Det 6vergripande syftet verkar alltsa inte vara att anvéinda beréttandet for att skapa
inlevelse, utan snarare att forklara ett aktuellt sakforhdllande med hjélp av det kronologiska
perspektivet. Pa sa vis ligger de néra textaktiviteten forklaring.

Forutom aterberittelser syns ocksa mer beskrivande eller forklarande aktiviteter. De verkar
anvéndas for att hjilpa ldsarna att forsta nyheten som tas upp, vilket tillfor en pedagogisk
funktion till texterna. De beskrivande aktiviteterna har som syfte att delge fakta, och anvinds pa
olika positioner i texterna, t.ex. i inledningen for att ge en bakgrund till nyheten, som i exempel
29:

(29) I psykoterapiteamet arbetar fyra personer och ar en del av enheten 6ppenvérd barn inom
forvaltningen arbete och vélfard.

Teamets malgrupp ér familjer med barn i dldrarna O till 12 ar och som har behov av stod
och olika insatser.

Beskrivande och forklarande aktiviteter ligger néra varandra, sett till bAde kommunikativt syfte
och lexikogrammatisk realisering. De forklarande aktiviteterna kan sérskiljas genom att de pé ett
tydligare sitt forklarar logiska relationer, likheter, skillnader, fordelar, nackdelar, orsaker och
konsekvenser. I exempel 30 anvénds en jamforelse for att forklara skillnaden mellan tva
yrkesgrupper:

(30) For inte bara utbildningsnivén, utan dven lonerna och didrmed kostnaderna, skiljer sig at

rejalt. Medellonen for en forskoleassistent i Goteborgs stad ér drygt 10 000 kronor
mindre dn for en forskolldrare, och nédstan 3 000 kronor mindre &n for en barnskotare.
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Forklaringar syns ocksé i direkta anforingar, t.ex. nér en tjdnsteperson forklarar de praktiska
konsekvenserna av ett beslut, eller hur reformen ska genomf6ras i praktiken. Ett sddant exempel
finns 1 exempel 31:

(3D — Det blir en upptrappning fram till dess att man bdrjar gymnasiet. Férandringen omfattar
inte de elever som har sérskilda behov av skolskjuts, podngterar Britt-Marie Ejnestrand.

En annan utredande strategi som syns i flera av texterna &r fraga/svar-strukturen, dér reporterns
fragor dr utskrivna och belyser nagon problematiserande aspekt kring nyheten. Svaren som
aterges som direkta anforingar anvénds for att belysa problemet ur olika perspektiv. Har
framkommer ibland nagot som skulle kunna tolkas som asikter av olika slag, vilket gor att de
hamnar nidra aktiviteten stdllningstagande, och steget skél. Stillningstagandets funktion ar dock
att 6vertyga och péverka andra, medan de direkta anforingar jag analyserar i den har korpusen
oftast framstar som mer neutrala retoriskt. Deras funktion verkar mer vara att forklara hur en viss
handling kan motiveras utifran ett visst perspektiv. Darfor skulle jag inte vilja kalla anféringarna
1 mitt material for stdllningstagande, utan snarare ldgga till en underkategori till utredning som
skulle kunna kallas till exempel skél (det vill sdga samma steg som finns i aktiviteten
stallningstagande), alternativt perspektiv, synvinkel eller nagot liknande. Ett saddant exempel ar
nummer 32, dir forvaltningschefen svarar pd en fraga som ifrdgasitter ett sparforslag:

(32) — Nér man tittar pa neddragningar blir det alltid en prioriteringsdiskussion. Vi ser forst

och framst pé vad vi ar dlagda att gora och da tillhor psykoterapi inte detta. Da har detta
team kommit upp som del av en tinkbar fordndring i budget 2020, sdger Per Sandberg

()

5.3.3 De journalistiska nyhetstexternas uttryck for dialogicitet

Den mycket frekventa anvéindningen av direkt anforing ger de journalistiska nyhetstexterna ett

tydligt drag av utvidgad dialogicitet, i och med att olika rdster och perspektiv s& explicit kommer

till uttryck. Fraga/svar-strukturen dr ocksa ett exempel pé ett tydligt dialogiskt inslag.

Markeringar for direkt anforing, som pratminus och verbala verb som berdttar eller sdger

anvinds ocksé for att referera till sddant som stér skrivet i pressmeddelanden, som i exempel 33:
(33) — Ett problem for malgruppen 65 plus dr den rddande bristen pa ldgenheter i det ordinarie

bostadsbestindet i Visterds kommun [...], siger Bengt-Ake Nilsson, ordforande i
dldrendmnden och styrelseledamot Mimer, i pressmeddelandet.

Att uttrycka dialogicitet verkar alltsa vara en viktig strategi for de journalistiska texterna. I
Appraisal-systemet kallas den typen av direkta anforingar som anvénds for utvidgande
attribuerande heterogloss. De skiljer sig frén inskrdnkande instimmande heterogloss genom att
de anvénds som ett sitt for forfattarrdsten att distansera sig fran utsagan — citatens funktion ar att
utvidga dialogiciteten genom att lyfta fram personen som citeras. Vid inskrinkande instimmande
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heterogloss anvénds citatet istéllet for att stodja det egna resonemanget, och dé tar forfattarrdsten
sjalv ansvar for yttrandet (Martin & White, 2005, s. 127).

I de passager som inte dr anforingar eller referat fran andra kéllor tillhor forfattarrdsten reportern,
vilket tydliggors visuellt genom att texten dr undertecknad med ett namn och ibland med en
tillhdrande portréttbild. Forfattarrostens passager anvénds for att ge ldsaren nddvéndiga
bakgrundsfakta for att forstd nyheten. De flesta av dessa yttranden dr monoglosser. Det
forekommer dialogiska inslag i form av negationer och modalitetsmarkdrer, men de framstar inte
som resurser som utmirker spréket i korpusen sarskilt.

5.3.4 De journalistiska nyhetstexternas uttryck for subjektivitet

Forekomsten av uttryck for attityd varierar en del mellan texterna i korpus 3, men de flesta av
texterna innehaller endast ett litet antal exempel pé explicit uttryckt attityd. Det var ett resultat
som delvis forvanade mig. Jag hade forvintat mig att de anforda rosterna skulle uttrycka starkare
attityd, men i de flesta av de analyserade texterna uttrycker de sig snarare pa ett neutralt sétt. Det
kan bero pé att alla texterna handlar om kommunala frdgor. Ofta &r det tjinstemén och politiker
som yttrar sig, och man kan téinka sig att de inte alltid kan uttrycka stark attityd av politiska och
relationella skél. De flesta av texterna handlar inte heller om ndgon nyhet som det verkar finnas
en stark konflikt kring — i fall det finns konflikter i bakgrunden framgér dessa inte pa ett tydligt
sdtt i min analys.

Den attityd som uttrycks forekommer framst i de direkta anforingarna. Nér attityd uttrycks 1
ovrig text dr det oftast nér forfattarrosten sammanfattar budskapet och ddrmed gor en egen
tolkning av budskapet, som i exempel 34, som &r en rubrik pa en artikel:

(34) Revisonsgranskning: Politiker har for délig koll

Jag tolkar det hir yttrandet som en bedomning.!® Forfattardsten gor en bedémning av politikerna;
de har for délig koll. Nir representanten for revisionen uttrycker sig ér tonen betydligt mer
neutral, och virderingen dalig forekommer inte alls. I det hdr exemplet visar alltsa forfattarrosten
minst lika mycket attityd som den anforda rosten. I det hiar exemplet fungerar attitydordet som ett
sdtt att ssmmanfatta nyheten for 14saren. Mitt intryck generellt dr att forfattarrostens attitydord,
nér de forekommer, dven har en stilistisk funktion; en helt neutral text skulle helt enkelt upplevas
som opersonlig och trakigare att ldsa.

10 exikogrammatiskt passar yttrandet inte in i kategorin bedomning, men eftersom det r en
rubrik med hért sammanpackad information dr spréket annorlunda konstruerat. Sett till betydelse
ar det tydligt att forfattarrdsten utvirderar politikernas beteende.
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Aven om forfattarrdsterna i materialet uttrycker en del attityd dr det dock tydligt att attityd syns
oftare bland de anforda rosterna, som i exempel 35, dir en politiker kommenterar féorekomsten av
tiggeri. Det &r inte helt sjdlvklart vad for typ av attityd det &r som uttrycks hér i forhallande till
Appraisal-systemet, men det kan tolkas som ett exempel pd affekt hos den som uttalar sig.

(3%5) — Det ér for jikligt att folk ska behdva sitta med en kaffemugg framfor sig.

Hur mycket attityd som uttrycks i anforingarna varierar mycket mellan texterna. Det finns
troligtvis flera forklaringar till detta, t.ex. vilka som far komma till tals och vilken roll de intar i
forhallande till textens tema, hur 1dng intervjun har varit och vilken typ av fragor som reportern
har stdllt. Ett exempel pa text med mer attityd i anforingarna &r den om assistenter 1 forskolan.
Har uttrycks attityd pa flera sétt. Bland de direkta anforingarna kan det se ut som i exempel 36
dér en politiker uttalar sig. Har tolkar jag bra som uppskattning och vdldigt rddd som affekt.

(36) — Det &r ingen utveckling jag tycker dr bra dver huvud taget. Jag blir villdigt ridd nér

jag hor det (...)

Jag har avgrinsat undersokningen till att fokusera pa explicit formulerad attityd. I den har
korpusen blev den avgrinsningen mer pétaglig, genom att jag hittade flera uttryck som jag
uppfattade som attityduttryck, samtidigt som de inte sa ldtt kunde klassificeras som attityd i min
analysmodell. Ett exempel &r texten om politiker som har délig koll. I den lyckas revisionens
ordforande rikta kritik mot politikerna néstan helt utan attityd formulerad pa ord- och frasniva.
Attityden uttrycks pd ett mer implicit sétt och genom en semiotik som ligger utanfor den
lexikogrammatiska dimensionen. En annan metodologisk svarighet ror ord som har en tydligt

positiv eller negativ konnotation, men som inte fdngas upp i Appraisalsystemet, som i exempel
37:

(37 I dagsléget ér det 113 elever som kommer att drabbas av de hdjda avstdndsgrinser som
barn- och utbildningsforvaltningen foreslér.

Hir menar jag att drabba har en tydligt negativ konnotation och dérmed uttrycker attityd; en mer
neutral beskrivning hade kunnat vara att 113 elever berdrs av fordndringen. Men eftersom
drabba uttrycker en process och inte hur ett subjekt forhaller sig till ndgot hamnar ordet utanfor
attitydsystemet.

Sammanfattningsvis innehdller de journalistiska nyhetstexterna mattligt med attitydord (men
som jag reflekterade dver ovan kan det finnas attityd som min metod inte fingar upp). Det finns
dock viss variation texterna emellan dér vissa texter knappt innehaller nagra exempel pa attityd,
och andra innehéller fler. Den attityd som uttrycks syns oftast i anféringarna och referaten, men
det finns exempel pé attitydord dven hos forfattarrosten. Bland attitydorden framstar affekt som
vanligast. Utifran detta tolkar jag texterna i korpusen som i stort sett objektiva, med subjektiva
inslag. Subjektiviteten kommer framforallt fram hos de anfoérda rosterna, men ibland syns
exempel pa subjektivitet &ven hos forfattarrosten.
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5.4 Sammanfattning av resultat for delstudie 1

Syftet med delstudie 1 &r att beskriva framtrddande sprakliga drag i tre typer av texter som
relaterar till pressmeddelanden (korpus 1, 2 och 3), for att i ndsta steg kunna undersoka likheter
och skillnader mellan dem. Hir sammanfattar jag de sprékliga drag som jag menar framstir som
tydligast for de tre korpusarna.

De informativa texterna har ett enkelt utseende. De anvénder sig framforallt av aktiviteterna
beskrivning, instruktioner och forklaring. Texterna ir till stor del monoglossiska. De innehaller
inga exempel pd direkta anforingar. I flera av texterna framstar det dock som viktigt att hdnvisa
till olika regelverk. Attitydanalysen pekar pa att texterna stravar efter att uttrycka objektivitet.

De marknadsforande texternas utseende préglas av stor variation, men generellt verkar
dekorativa fotografier och farger vara viktiga resurser. Aktiviteten stillningstagande framstar
som viktig. Ofta blandas stdllningstagande med berittelse och beskrivning pé ett komplext sétt
vilket skapar hybrida textaktiviteter. Texterna innehdller mycket f& markorer for dialogicitet.
Attityd, framforallt uppskattning, &r ddremot en viktig resurs for texterna vilket ger dem en
subjektiv pragel.

De journalistiska nyhetstexterna har ett komplext utseende, framforallt nér det géller layouten.
Jamfort med Gvriga korpusar ar ocksé typografin mer varierad. De flesta av texterna innehaller
ocksa bilder i realistisk stil. De vanligaste textaktiviteterna ar berittelse, aterberéttelse,
beskrivning och forklaring. Det framfors dven en del asikter, men de uttrycks pa ett retoriskt
aterhdllsamt satt, vilket gor det svart att avgora om de ska klassificeras som stdllningstagande
eller forklaring. De journalistiska texterna dr i hog grad dialogiska genom att direkta anforingar
och textcitat utgor en stor del av textmassan. Attityd uttrycks mattligt, och syns oftast i
anforingar och referat. Bade subjektivitet och objektivitet syns i korpusens texter.
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Tabla 2. Sammanfattning av resultat for delstudie 1.

Informativa texter

Marknadsférande
texter

Journalistiska
nyhetstexter

Utseende

Enkelt.

Varierat. Rikligt
med dekorativa
fotografier och olika
farger.

Komplext med
manga visuella
element.

Aktiviteter

Beskrivning,
instruktioner
forklaring.

Stallningstagande,
berattelse,
beskrivning
(hybridisering).

Berattelse,
aterberéattelse,
beskrivning,
forklaring.
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Dialogicitet

Fa uttryck for
dialogicitet.

Fa uttryck for
dialogicitet.

Rikligt med uttryck
for dialogicitet.

Subjektivitet

Fa uttryck for
subjektivitet.

Rikligt med uttryck
for subjektivitet
(uppskattning).

Mattligt (men stor
variation). Mer
subjektivitet i
anforingar.



6 Resultat delstudie 2

Den andra delstudien forsoker svara pa den andra analysfragan: Vilka likheter och skillnader
finns det mellan sprakbruket i pressmeddelandena jamfort med texter som relaterar till
pressmeddelandet? Nedan beskriver jag pressmeddelandena utifran aspekterna utseende,
textaktiviteter, dialogicitet och subjektivitet. Dérefter diskuterar jag likheter och skillnader
mellan pressmeddelandena och §vriga texter.

6.1 Pressmeddelandenas utseende

Ett tydligt gemensamt drag hos pressmeddelandena &r att de har en enkel typografi, som i figur 8
och 9. Jag har inte sett ndgot exempel pé text som anvénder bade antikva- och groteska typsnitt.
Samtliga texter markerar rubriker visuellt, och de flesta gor visuell skillnad mellan rubriker pa
olika nivéer. Av korpusens 40 texter ser samtliga ut att ha en ingress, och i1 38 fall 4r den tydligt
visuellt markerad. I figur 8 dr ingressen markerad med fet stil, och i figur 9 med storre
teckengrad.

Ett annat gemensamt drag hos alla pressmeddelanden dr den enkla layouten och kompositionen.
Samtliga texter dr utlagda i en vinsterjusterad spalt och stycken avdelas med blankrad, som i
figur 8 och figur 9. Kompositionen pa sidorna dr generellt enkel. Nér det forekommer bilder dr
de alltid placerade Gverst i texten, och i ndgra fall finns ett foto pa en kontaktperson langst ner
(jag kallar dessa kontaktbild). Bilder och grafiska element dr placerade s att texten inte behover
brytas av. Det enda undantaget dr de texter som innehaller en kontaktbild — dir
kontaktbildssegmentet dr annorlunda utformat sa att texten ligger i en spalt bredvid bilden. Att
anvénda sig av en avancerad och komplex typografi, layout och komposition verkar alltsd inte
viktigt for pressmeddelandena — snarare syns en stridvan efter enkelhet. I den hir undersdkningen
undersoker jag inte hur texterna anvénds i praktiken, men ett rimligt antagande kan vara att
texterna dr enkelt utformade for att det ska vara enkelt for mottagaren, t.ex. en journalist, att
arbeta med dem.

Vad giller anvéindningen av bilder dr variationen mycket stor inom korpusen. Vissa texter
anviander bilder (t.ex. den i figur 8), andra inte alls (t.ex. den i figur 9). Bland de texter som
anvénder bilder varierar typen av bild. De vanligaste bildelementen som férekommer kan
sammanfattas som:

1) En grafisk symbol for kommunen, placerad i sidhuvudet.

50



2) En stor bild (som tar upp ungefar 40 % av sidans yta), placerad ovanfor texten.
3) Ett litet fotografiskt portrétt av en kontaktperson som jobbar pd kommunen, placerad
langst ner pa sidan.

Alla texter anvénder inte alla dessa tre kategorier. Bland de texter som anvinder den andra
kategorin, den stora bilden, syns stor variation i typen av bild. Vissa bilder pAminner om de
journalistiska texternas nyhetsbilder genom att ha ett realistiskt utseende som beréttar ndgot om
nyheten i fraga. Ett sddant exempel syns i figur 8. Vissa bilder ar sé kallade illustrationsbilder,
det vill séga iscensatta bilder som ofta anvinds for att illustrera nagot abstrakt (Alm & Eliasson,
2008, s. 29). Vissa texter anvinder sig av grafik, t.ex. en kartbild. Héar syns ocksa stor variation
kommunerna emellan. Nigra av kommunerna (t.ex. Vixjo) anvénder inga bilder alls (férutom
kontaktbild), medan andra (t.ex. Lund) har en stor bild i samtliga texter. Figur 9 visar ett exempel
pa text som saknar bild (férutom kommunlogotyp).

) traningsmjligheter wmomhus a1 vi nu kan ertjuda en Ninderbana fr alla
T visTmAs stat Sdrar, fridn nybicjare U mer vana idrotare, siger Vicki Skure-Erfesson (0),
rdficande | nEmnden for idrott, fritid och forebyggande.

En hinderbana & en anliggring GEr man ska ta ig genom etz antal clika
fysiska hinder. | en hinderbana trinar man styrka, kendition, smidighet ech
koordinaticn. Typiska moment fix en hinderbana inkluderar krygaing,
balansdwningar, hinglwringar och kimtring,

Arz giira et Lings med en 2 m Ling stricka g att man pd et ekl sitt
tar 53 runt och knappt micker atz man Sven trinar konditionen Vi hoppas att
n3 hela familjer, unga och Fidre med denna bana och att man gima gir detta
i Salvican ensge ydig 131 dessa tider,

Siger Karin Spets, idrotrsstrateq | Viisterds stad

Tavlingsformen som man kst pd en hinderbana kallas fir OCR. Det stir for
astacle course racing - hinderbaneilgning. Den typen av tiviingar bl
alltmer poputira, iven | mer extrema former sisom Actionrun som har hatses
i Visterds. Utifrdn det birjade kultur., idrotts- och fritidsfarvaltningen att
planera fix en hinderbana for drygt tva 3r sedan. Btz antal medborgarfarslag
har ocksd Lages, med Snskemsl om en hinderbana | Visterds.

e e

. — — lobyood . i o

- har s o0 i Vi ot bl sha man ta g Bvar och Nude -Anam.:l ardigbyggd och redo att t emot triningssugna visterdsare,
2002 som smi.

Hinderbanan invigs av Vicki Scure Eriksson vid en mindre ceremeni pd fredag
15 maj dockan 11.00 Media 3r vilkomna att deltaga Anmil intresse til

Utmana dig sjalv eller ndgon annan p& Silutrateg Kartn Spets, Jack i hasiaaiae, 02139 13 17.

hinderbana Lis mer pd Sterassating

Nu firms en hinderbana | Rockiundaskogen e dig som vill utmana dig sty
eller nigon annan.

Hinderbanan har tio hinder Lings med en sEnga pd cirka 2 kom |
Rocklundaskogen. Det gl att starta vid utegymmet pd Rockinda elier vid
parkeringen innan Villa Uisiten

Det kiinns extra kol s3 hir | tder ndr minniskor miste hitta

Figur 8. Exempel pa utseende hos pressmeddelande (i PDF-format).

51



-
OSTERSUNDS KOMMUN
l STAAREN TJIELTE

Nu gar det att se nar cykelbanan
plogades senast

Lagom till vintercyidingens dag, fredagen den 12 februari, lanserar Ostersunds
kommun en ny karttjinst dir

plogades senast.

r att se ndir de stirre cykelstriken sandades eller

De stora cykeizriken genom stan och Brunfio 3r pricriterade | Ostersunds kommuns
vintervaghdlining. Dir plogas det wid 3 - & centimeters myfallen sné. Nu lanseras en kartgjsnst som
talar om ndr se senast blev sandade eller snérejda.

Kartan visar ndr de priorkerade cykelsirdken senast blev &gardade, tgirden i waifrin behover
andar des i Atgirden sndrtjning, Ar det halt 3r Segarden halkbeksmpning.

Den har moderna tekniken med GiS (geograftsxt Informationssystem) och GPS 3 eft viktigt
" ntenaghiiningen =4 effekant Jige. s3ger Tore

may

n det 3r naturkgivis roligt ate W ven kan
ma.

Kartan finns har: hitpe oz

For fragor och mer information
Tore Aberg, sektorchef GataFritict 06314 30 58
(Tiiganglig efter 17 den 11/2)

Figur 9. Exempel pa utseende hos pressmeddelande (i PDF-format).

6.2 Pressmeddelandenas textaktiviteter

Alla pressmeddelanden handlar om ndgon typ av nyhet — en fordndring i den kommunala
servicen, ett beslut som har tagits eller en annan aktuell hidndelse i kommunen. Tematiskt &r det
stort fokus pé olika dtgérder och arbetsuppgifter som kommunerna genomfor. De allra flesta
lyfter fram nyheten som nadgon form av forbéattring. Endast ett fatal av pressmeddelandena i
korpusen berdttar om nagot som kommunen gjort mindre bra.

Gemensamt for samtliga texter &r att de har en forankring i nuet pd den lokala platsen, och detta
hér och nu” fungerar som ett slags kérna i texterna. Utifrdn nuet gors olika utvikningar i form av
tillbakablickar, framatblickar och kommentarer. Tillbakablickarna forklarar bakgrunden till nuet,
framatblickarna forklarar forvantade hindelser och konsekvenser och kommentarerna belyser
nyheten ur olika perspektiv. Den kronologiska dimensionen verkar alltsd mycket viktig for
pressmeddelandena. (Det finns enstaka undantag, t.ex. en text om en konstutstéllning, som
handlar mer om konstndrens liv och verk dn om den lokala hiandelsen.) Det ar fraimst unika
héndelser som tas upp i pressmeddelandena, vilket &r typiskt for textaktiviteterna beréttelse och
aterberittelse. Pressmeddelandena innehaller ocksd dterkommande ord som lexikogrammatiskt
realiserar forflyttningar i tiden, t.ex. tidsadverbial och preteritumbdjda verb, som ger intrycket av
att pressmeddelandena i stor utstrickning anvinder textaktiviteten berittelser. Exempel 38 visar
hur tidsperspektivet kan variera mellan détid, nutid och framtid.

38 Kiruna kommunkoncern har under flera &r forberett en ny stadskérna (...). — Vi har
y
genomfort markarbeten och infrastruktur, detaljplan for nya centrum &r klar och
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dragningen av E10an bestdmd. Forutsdttningarna ar klara for att paborja vara
byggprojekt, sdger Peter Niemi, kommunchef.

Nu har kommunkoncernen tagit fram en byggtidplan for nytt centrum for de ndrmaste sju
aren fram till &r 2024. Under 2017 paborjar kommunkoncernen byggnationen (...).

Berittelsens syfte i Holmbergs modell (2010) dr framst att skapa inlevelse 1 ett hdndelseforlopp,
medan de temporala bakat- och framétblickarna hir snarare verkar anvindas for att sétta nyheten
1 ett ssmmanhang och forklara bakgrunden till nyheten. Syftet verkar saledes vara pedagogiskt
snarare dn narratologiskt, vilket gor att formuleringarna, sett till kommunikativt syfte, ligger néra
beskrivning eller forklaring. Skillnaden mellan beskrivning och forklaring &r att beskrivning har
som mal att delge fakta medan forklaring har som maél att reda ut nagot komplicerat. De flesta
pressmeddelandena hamnar ndgonstans hér emellan. Med sina olika utvikningar och
kommentarer verkar de ofta vilja nagot mer &n att bara delge fakta, men samtidigt 4r det
teoretiska budskapet ganska enkelt och behdver inte redas ut sérskilt ingaende.

Mellan berittelserna och dterberittelserna forekommer ofta kortare passager med beskrivningar
som i exempel 39.
(39) Detaljplanen innehaller dven flera av planprogrammets visionspunkter, till exempel
varierad arkitektur, tillgdngliga bottenvaningar och véldefinierade offentliga rum.
I nagra texter finns ocksé inslag av stdllningstagande, framforallt i de direkta anforingar som
anvénds for att kommentera nyheten ur olika perspektiv, som i exempel 40:
(40) — Stora delar av kommunsverige gar igenom ekonomiskt tuffa tider. Vi ér darfor glada att
vi i Borldnge kan satsa extra resurser. Ska vi ha ett socialt hallbart Borldnge sa behdver
fler foretag etablera sig i kommunen och fler komma i arbete. D& maste vi satsa pengar

pa skolan, foretagsklimatet och arbetsmarknadsatgirder, siger Karin Orjes (C),
kommunalrad.

Ett tydligt monster &r att om stéllningstagande forekommer ér de koncentrerade till anforingarna.
Inom anforingarna finns dock fler aktiviteter &n bara stéllningstagande. En tendens ér att
tjanstemdnnens uttalande oftast liknar beskrivningar eller forklaringar, medan politikernas
uttalanden ibland kan tolkas som stillningstagande genom att de mer tydligt propagerar for en
viss asikt, som i exempel 40.

I enstaka fall syns dven instruktion i pressmeddelandena, vilket ger intrycket av att de vinder sig
direkt till invanaren, som i exempel 41:

(41) Téank dock pa att det samtidigt pagér ett annat byggarbete pa Bredgatan, sdder om

korsningen vid Allhelgonakyrkan.

Dispositionsmassigt dr pressmeddelandena uppbyggda pa ett likartat sétt, sérskilt de inledande
styckena. En huvudrubrik och en ingress sammanfattar budskapet. Dérefter belyses budskapet ur
olika perspektiv, genom att texten t.ex. gdr igenom bakgrunden till den aktuella héndelsen,
forvantningar péd framtida konsekvenser, olika motiveringar till att férdndringen &r 6nskvird eller
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varfor kommunen har valt agera pa ett visst sitt. Har syns en storre heterogenitet texterna
emellan. Hur utforligt nyheten kommenteras ur olika perspektiv varierar beroende pa texternas
langd. I vilken ordning de olika stegen kommer skiljer sig ocksé at fran text till text. Vissa texter
borjar med att blicka bakét, medan andra borjar med att blicka framét. Alla texter har inte heller
alla dessa steg; det finns exempel pa texter som bara handlar om framtiden, t.ex. texten som
handlar om att en gata ska stidngas for biltrafik.

Nir varje enskilt pressmeddelande analyseras for sig verkar de vanligaste textaktiviteterna vara
beréttelse och aterberittelse. Beskrivning forekommer ocksé, t.ex. for att flika in bakgrundsfakta
1 berittelsen. I de direkta anforingarna syns forklaring, beskrivning och stéllningstagande. Nar
korpusen betraktas som helhet verkar det finnas ett annat, mer strategiskt paverkande syfte som
ar svart att f4 syn pa med min analysmetod. Anledningen till att jag ser en sddan “dold” aktivitet
ar att nistan alla 40 texter verkar striva efter att framstilla kommunens atgérder som enbart
positiva. Endast ett litet antal av texterna kritiserar kommunens arbete, eller talar om negativa
konsekvenser, pd nigot sétt. Nar kommunens tillkortakommanden tas upp {6ljs det alltid av
beskrivningar av vilka dtgirder som gors for att skapa forbéttringar, vilket innebér att det
overgripande budskapet anda blir positivt. Rena faktatexter och utredande texter borde vara mer
tematiskt neutrala eller méngfacetterade. Slutsatsen blir att pressmeddelandena préiglas av en
kommunikativ hybridisering, dér olika aktiviteter framtrader beroende pé vilket analytiskt
perspektiv som anldggs, dvs. om analysen fokuserar pa ord och fraser i de enskilda texterna, eller
pa vilka budskap som framtrader ndr korpusen betraktas som en helhet.

6.3 Pressmeddelandenas uttryck for dialogicitet

I pressmeddelandekorpusen ér sérskilt en typ av dialogicitet starkt dominerande, ndmligen
utvidgande attribuerande heteroglosser som framforallt syns genom direkta anforingar. Sddana
innebdr att texten gors méangrostad utan att forfattarrosten sjdlv tar ansvar for, eller behdver vara
enig med de andra rdsterna. De direkta anforingarna markeras oftast genom pratminus
tillsammans med ordet sdger. Sdger dr starkt dominerande for att markera verbala processer och
forekommer 53 ginger, jamfort med berdttar som forekommer 3 génger. Andra ord som
markerar verbala processer ar t.ex. skriver (1 forekomst) tipsar (1 forekomst) och avslutar (1
forekomst).

Inom en och samma text kan det vara en eller flera olika utvidgande rdster som uttalar sig. Ett
exempel pa text med méanga roster &r den om budget for investeringar i Borldnge kommun. Har
uttalar sig fem personer — fyra politiker och en tjansteperson. En text som inte anvinder nagon
utvidgad dialogicitet alls 4r den om en broschyr med hélsotips som ska delas ut till 10 000 éldre i
Ostersund.
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Den andra typen av utvidgande heterogloss ér den dvervdgande, som innebér att forfattarrdsten
Oppnar upp for att det kan finnas andra alternativa positioner eller att yttrandets sanningshalt inte
ar absolut. Denna typ av heterogloss anvdnds mycket lite. I ndgra av texterna férekommer den i
form av modalitetsmarkdr uttryckt med modalt hjdlpverb, som i exempel 42:

(42) Det betyder att byggstart tidigare &n angivet i tidplanen kan komma ifraga for en del
projekt, avslutar Peter Niemi.

Inskrénkande heteroglosser anvénds i liten utstrackning i materialet. Detta giller for samtliga
underkategorier (fornekande, motségande, instimmande, stodjande och férkunnande).

Sammantaget framstér de flesta av texterna i pressmeddelandena som mycket dialogiska i och
med anvédndandet av utvidgande dialogicitet genom direkta anforingar. Men det dr ocksd néstan
det enda séttet texterna har for att uttrycka dialogicitet. Om man tittar inuti de direkta
anforingarna ér dessa ofta monoglossiska, det vill sédga den rost som anfors 6ppnar inte upp for
ytterligare rdster, perspektiv eller tolkningar. Det samlade intrycket blir att pressmeddelandena
oftast innehaller rikligt med dialogicitet, men bara pa ett sétt.

6.4 Pressmeddelandenas uttryck for subjektivitet

De flesta, men inte alla, av texterna i pressmeddelandekorpusen innehaller flera uttryck for
attityd. Samtliga tre underkategorier (affekt, bedomning och uppskattning) féorekommer.
Maingden attitydord texterna emellan varierar dock mycket — vissa innehéller inte nagot, eller
bara ndgot enstaka explicit attityduttryck medan andra innehaller flera.

Attityd syns ofta i de direkta anforingarna, men inte alltid. En del av anfoéringarna ar mer
neutrala, som exempel 43, dar anforingen verkar anvéndas for att berdtta om en arbetsprocess
snarare dn att uttrycka attityd.

(43) — Vi har genomfort markarbeten och infrastruktur, detaljplan for nya centrum é&r klar och

dragningen av E10an bestdmd. Forutsdttningarna &r klara for att paborja vara
byggprojekt, sdger Peter Niemi, kommunchef.

Bland anforingarna som uttrycker attityd varierar styrkan, sé att vissa framstar som tydligt
subjektiva. Ett sddant exempel dr nummer 44, som ger exempel pé uttryck med affekt:
(44) — Det kiinns oerhért bra att vi nu dr igdng pé riktigt med bygget av en ny skola i

Odensala. Detta r resultatet efter en lang politisk process som nu dntligen vergar i
handling, sdger Par Lofstrand (L) kommunalrad.

Andra yttranden dr mer neutrala, om &n védrderande, som exempel 45. Detta uttryck dr dock
svarplacerat i attitydsystemet. Det uttrycker tydligt en attityd (det var bra), men det &r svart att
avgora om det ger uttryck for affekt, bedomning eller uppskattning.
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(45) — Det var bra att beslutet kunde komma nu, sa alla vardnadshavare vet vad som géller

(..)

Negativ attityd uttrycks bara i ett fatal av texterna, som i exempel 46, som handlar om att
politiker kraver mdte med regionpolisledningen:

(46) — Vi ser inte att dessa 16ften inforlivats, vilket 4r en stor besvikelse.

Uttrycken for attityd verkar vara ndgot mer koncentrerade till de direkta anforingarna, men de
forekommer ocksé nér det dr forfattarrdsten sjalv som yttrar sig, som i exempel 47:

47) Visteras stad har tagit fram ett gediget funktionsprogram som ska underlétta planering
och byggprocess vid ny- och ombyggnation av dldreboenden.

Vanliga attitydord i korpusen &r bra (22 forekomster) bdttre (15 forekomster), viktig* (16
forekomster), hdllbar* (9 forekomster) och langsiktig* (9 forekomster).

Den sammantagna bilden &r att attityd forekommer, men att det finns stor variation inom
korpusen. Det innebér att vissa av texterna framstir som objektiva, och vissa som mer
subjektiva. Ett genomgaende drag ar att anforingarna ofta uttrycker attityd pd négot sitt, &ven om
styrkan varierar texterna emellan. Anforingarna framstir dirmed som subjektiva — vilket ocksé
fortydligas genom de utvidgande dialogicitetsmarkorerna, i form av pratminus och verbala verb.
Attityd uttrycks dock dven av forfattarrdsten sjélv ibland. Det gar alltsd inte att sdga att
forfattarrosten alltid ar objektiv och de anforda rosterna alltid dr subjektiva, dven om det i de
flesta av texterna verkar finnas en strdvan efter att fordela attityden pa detta sitt.

6.5 Sammanfattning av pressmeddelandenas sprakbruk

Pressmeddelandena har generellt ett enkelt utseende. Typografin och layouten framstir som
enkel och standardiserad. Anvidndningen av bilder varierar.

Analysen av textaktiviteter visade att det inte dr helt enkelt att avgora vilka aktiviteter som pagar
i pressmeddelandena. Utifran analys av ord och fraser verkar aktiviteterna beskrivning,
forklaring, berittelse och, vid anforing, stillningstagande vara aktuella. Men sett till
overgripande kommunikativt budskap verkar syftet snarare vara att paverka ldsaren, vilket kan
kopplas till aktiviteten stillningstagande. Slutsatsen blir att pressmeddelandena préglas av en
kommunikativ hybridisering.

Dialogicitetsanalysen visade att pressmeddelandena oftast innehéller rikligt med dialogicitet,
men ndstan uteslutande i form av direkta anforingar (utvidgande attribuerande heteroglosser).

Uttryck for subjektivitet anvénds pa ett varierande sétt inom pressmeddelandekorpusen. Vissa av
texterna framstar som mer objektiva, och vissa som mer subjektiva. En viss tendens att ligga
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subjektiva markorer 1 direkta anforingar syns, men det &r inte en strategi som anvénds
konsekvent inom korpusen.

6.6 Likheter och skillnader mellan sprakbruket i korpusarna

Analyserna av texternas utseende, aktiviteter, uttryck for dialogicitet och subjektivitet

sammanfattas dversiktligt i uppstéllningen nedan.

Tabla 3. Sammanfattning av textanalys.

Utseende Aktiviteter Dialogicitet Subjektivitet
Informativa texter Enkelt. Beskrivning, Fa uttryck for Fa uttryck for
instruktioner dialogicitet. subjektivitet.
forklaring.
Marknadsforande Varierat. Rikligt Stallningstagande, Fa uttryck for Rikligt med uttryck
texter med dekorativa beréattelse, dialogicitet. for subjektivitet
fotografier och olika | beskrivning (uppskattning).
farger. (hybridisering).
Journalistiska Komplext med Berattelse, Rikligt med uttryck Mattligt (men stor
nyhetstexter manga visuella aterberattelse, for dialogicitet variation). Mer
element. beskrivning, (direkt anforing). subjektivitet i
forklaring. anforingar.
Pressmeddelanden Enkelt. Variation Beskrivning, Rikligt med uttryck Mattligt, men med
vad galler fotografi. | forklaring, for dialogicitet stor variation.
berattelse, (direkt anforing).

aterberéattelse,
stéllningstagande
(hybridisering).

Nedan diskuterar jag resultatet ur ett jamforande perspektiv, med pressmeddelandet som

utgéngspunkt.

6.6.1 Pressmeddelanden i jaimforelse med informativa texter

Pressmeddelandena liknar till viss del de informativa texterna, exempelvis i frdga om uttryck for
subjektivitet. Aven om pressmeddelandena innehaller en del sddana uttryck ir de ofta nedtonade
(jadmfort med marknadsforingstexterna som innehéller rikligt med attityd-ord), och de subjektiva
uttryck som forekommer finns oftast i1 direkta anforingar. De passager som tillhor forfattarrosten
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kan pa sa sitt sdgas appropriera en konvention om att anvinda ett neutralt eller objektivt sprik.
Mycket virderande yttranden, i stil med ”De kompetenta politikerna har tagit ett fantastiskt
beslut”, syns inte alls i de passager som tillhor pressmeddelandenas forfattarroster.

Nér det géller typografi och layout dr pressmeddelandena lika informationstexterna pa sa sitt att
bade typografi och layout framstér som enkelt och standardiserat. Att anvidnda en stor variation
av visuella element verkar alltsd inte vara sa viktigt for att kommunicera de héar texternas
budskap. Det kan tolkas som att den storre delen av det kommunikativa budskapet dr hinvisad
till den skriftliga texten. Detta drag har pressmeddelandena och informationstexterna gemensamt
med manga typer av texter som produceras bade inom och utanfér kommunen. Det &r mdjligt att
det gér att tolka som ett tecken pa interdiskursivitet, men i sé fall ar det frdga om en mycket
generell sddan. Samtidigt ar det tdnkbart att det enkla utseendet fyller olika funktioner for
informationstexten jamfort med pressmeddelandet. Informationstextens enkla utseende kan
relateras till myndigheters skriftpraktiker, och pé sé sitt siga ndgot om textens status, dvs. att det
ar en myndighetstext. Pressmeddelandets enkla utseende kan ha en mer praktisk funktion —
eftersom texten ar ténkt att anvdndas av andra kan ett enkelt utseende forenkla och effektivisera
den processen. Pressmeddelandet vinder sig inte heller direkt till en konsument eller invénare,
utan har som syfte att distribueras till konsumenten via media. Det verkar ineffektivt att lagga
stor vikt vid ett utseende som dndé inte kommer att synas for slutkonsumenten. Tvirtom kan det
vara mer effektivt att anvénda sig att 4 visuella komponenter, sa att den redaktion som ska gora
om pressmeddelandet till nyhet kan tillimpa sina egna visuella ideal.

Aktivitetsanalysen av de informativa texterna visade inte pa samma komplexa hybridisering som
praglar pressmeddelandena. De informativa texterna framstir som mer tydliga i sina
textaktiviteter. Om det dr s att pressmeddelandets syfte dr att informera, sker det alltsd genom
en mer komplex textkomposition, jimfort med de informativa texterna.

6.6.2 Pressmeddelanden i jaimforelse med marknadsforande texter

Jamfort med marknadsforingskorpusen, som innehéller rikligt med attityd-ord, innehéller
pressmeddelandena mattligt med uttryck for subjektivitet. Om pressmeddelanden har som
funktion att marknadsféra kommunen gor man alltsd det genom en helt annorlunda strategi &n
med explicita attityd-ord. P4 lexikogrammatisk nivé ar alltsd den marknadsforande funktionen
mer dold hos pressmeddelandena. Hér syns en skillnad i marknadsforingspraktiker, som gér att
koppla till att mélet for marknadsforingen skiljer sig at. De marknadsforande texterna lyfter
tydligt fram en explicit vara eller tjénst, vilket gor att de pAminner mer om reklamtexter i
allménhet. Pressmeddelandenas funktion dr mer att sprida en positiv bild av hindelser som ror
kommunens arbete. Pressmeddelandets mal kan pé sa vis kopplas till en mer specifik typ av
marknadsforingspraktik, sa kallad public relations, som gér ut pd att skapa fordelaktiga relationer
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till omvérlden, ofta genom att lata budskap passera via massmedia (Moloney & McGrath, 2019,
s. 3-6). Att undvika att anvinda tydliga attitydord kan vara ett sétt att fa texten att passa in bittre
1 den journalistiska praktiken, och pa sa sitt forenklar man textens vig fran
kommunkommunikatoren till lokaltidningen.

De marknadsforande texterna och pressmeddelandena skiljer sig alltsé at nir det géller
anvindningen av subjektiva uttryck. Gemensamt har de de hybridiserade och komplexa
textaktiviteterna. Bada korpusarnas texter har aktiviteter som utifran lexikogrammatiken kan
tolkas som berittelse och beskrivning, men sett till kommunikativt budskap framtridder andra,
mer paverkande, budskap. Det kan tolkas som att de marknadsforande texterna och
pressmeddelandena delar en gemensam strategi — man anvéinder textaktiviteter som dr typiska for
andra genrer och praktiker som ett sétt att ddlja en mer generell pdverkande textaktivitet.

6.6.3 Pressmeddelanden i jimforelse med journalistiska texter

Eftersom pressmeddelanden vénder sig till pressen, i syfte att bli omskrivna eller omtalade dér,
kan man ténka sig att de borde f6lja samma textaktiviteter som tidningsartiklar gor. Det finns
ocksa flera likheter korpusarna emellan. Bida foljer en emfatisk disposition dédr en huvudrubrik
och en ingress sammanfattar budskapet. Dérefter belyses budskapet ur olika perspektiv. Bada
korpusarna anvénder sig av textaktiviteterna berédttelse och aterberittelse vilket bl.a. syns i
anvindningen av kronologiska markorer.

Det finns ocksa stora skillnader korpusarna emellan. I de journalistiska texterna syns en stridvan
efter att forklara ett skeende, t.ex. i de mer problematiserande och kritiska fragestéllningarna. Det
verkar finnas en utredande strategi i och med fraga/svar-strukturen, dir reporterns fragor ér
utskrivna och belyser ndgon problematiserande aspekt kring nyheten. Den hir strategin verkar
typisk for den journalistiska tidningstexten, och syns inte alls i de andra korpusarna.

I pressmeddelandekorpusen ér sédrskilt en typ av dialogicitet starkt dominerande, ndmligen
utvidgande attribuerande heteroglosser som framforallt syns genom direkta anforingar. Det har ér
ett monster som néstan helt saknas i informationstexterna och marknadsforingstexterna men som
ocksa syns tydligt i de journalistiska texterna. Monstret dr sa tydligt att det kan tolkas som
konventionaliserat, sdrskilt vad géller de journalistiska texterna. I pressmeddelandekorpusen
finns enstaka texter som inte innehdller ndgra anforingar, vilket tyder pa en légre grad av
konventionalisering. Oavsett graden av konventionalisering dr det gemensamma bruket av
direkta anforingar ett tydligt tecken pd interdiskursivitet mellan pressmeddelanden och de
journalistiska texterna. Anforingarna kan tolkas som ett resultat av appropriering av
journalistiska diskursiva konventioner.

59



Tittar man nidrmare pé hur anfoéringarna anvénds syns bade likheter och skillnader. Hos béade
pressmeddelandet och de journalistiska texterna syns en tendens att ldgga mer véirderande
utsagor 1 anforingarna, men bruket varierar ndgot beroende pa vem som citeras. Den storsta
skillnaden i séttet att anvénda dialogicitet 4r att det i de journalistiska texterna syns en tydligare
strdvan efter att reda ut, forklara och belysa en hindelse ur olika perspektiv. I flera artiklar star
reporterns fragor utskrivna, och dessa kan vara bade kritiska och problematiserande. En sadan
ansats saknas i pressmeddelandekorpusen. Hir verkar de intervjuade!! personerna svara pd mer
allménna fragor i stil med ”Varfor gor ni den hér férdndringen?”.

Inom pressmeddelandekorpusen finns uttryck for subjektivitet, men bruket varierar mycket. Det
gér att urskilja en strivan efter en objektiv forfattarrdst, och mer subjektiva anférda roster, men
det finns flera undantag. Det gér alltsa inte att fastsla att forfattarrdsten dr objektiv och de
anforda rosterna dr subjektiva. Tjdnstepersoner som uttalar sig framstér ofta som mer neutrala dn
politiker, vilket dr helt naturligt med tanke pé deras olika roller. Liknande tendenser finns i de
journalistiska texterna, &ven om bruket varierar dven dér. Trots att bruket varierar kan man se
strategin att ligga mer védrderande eller subjektiva utsagor i anféringar som ett tecken pa
interdiskursivitet. En mer avgransad undersokning skulle kunna ta reda pd om det verkligen finns
ett konventionaliserat monster som delas mellan de bdda texttyperna, och om det kan tolkas som
ett resultat av appropriering.

Utifrdn min analys (som forstés inte kan fdnga upp alla aspekter av en text) dr den emfatiska
dispositionen med huvudrubrik och ingress, textaktiviteterna beréttelse och dterberittelse, och de
direkta anforingarna de enda tydliga gemensamma dragen mellan pressmeddelandena och de
journalistiska texterna. De journalistiska diskurskonventionerna &r alltsa bara delvis
approprierade av pressmeddelandena. En tydlig skillnad syns i tidningsartiklarnas mer kritiska
eller problematiserande inriktning. Ofta beskrivs en nyhet ur flera olika perspektiv, och genom
att reporterns utredande fragor ocksé skrivs ut i texten gors den badde mangrostad och kritisk. En
mer avgransad undersokning skulle kunna ta reda pd mer om den semiotiska
transformeringsprocess som ett pressmeddelande genomgar vid den journalistiska bearbetningen.

1 Eftersom skribenterna anvinder sig av pratminus antar jag att syftet &r att signalera att den
citerade personen svarar muntligt pd en frdga — man vill alltsd ge intrycket av att texten har tagits
fram i samband med en intervjusituation. Det syns ocksé i anvindningen av verbala process-ord
som sdger. | sjdlva verket vet jag inte om personerna verkligen dr muntligt intervjuade av
skribenterna, eller om citaten har tagits fram pd annat sitt. Ibland &r citaten skriftsprakligt
formulerade, vilket gor att man kan ifrdgasétta om en traditionell intervju verkligen har dgt rum.
Den hér studien undersoker dock inte den praktiska produktionen av pressmeddelanden, och fér
dérfor lamna fragan obesvarad.
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6.7 Sammanfattning och slutsats for delstudie 2

Delstudien har syftat till att undersoka likheter och skillnader mellan pressmeddelandena och de
andra texterna. Tv4 likheter framstar som tydligare dn andra, och det dr bruket av
sammanfattande huvudrubriker och ingresser och direkta anforingar, som pressmeddelandet har
gemensamt med de journalistiska texterna. Pressmeddelandet och de journalistiska texterna har
ocksa gemensamt att de ofta aterger hindelseforlopp, och pa sé sétt anvinder de sig bdda av
textaktiviteterna beréttelse och aterberittelse. Samtidigt verkar pressmeddelandets berédttelser
anvéndas 1 ett strategiskt pdverkande syfte, som dock &r mer svaranalyserat utifrdn den hér
studiens metod. Den hér komplexiteten eller hybridiseringen har pressmeddelandet gemensamt
med marknadsforingstexterna. Aven om studien inte anviinder nagon sérskild analysmetod som
fdngar upp implicita kommunikativa budskap, dr det uppenbart att pressmeddelandena, i och med
avsaknaden av kritik och problematisering, syftar till att sprida en positiv bild av kommunen. I
de passager av pressmeddelandet dér forfattarrdsten talar syns en strivan efter att undvika
subjektivitet, vilket &r ett drag som ocksa syns hos de informativa texterna, och till viss del hos
de journalistiska texterna.

Studien har ocksé visat pa flera intressanta skillnader texterna emellan. Pressmeddelandena ar
helt olika de journalistiska texterna utseendemissigt, sé ur det perspektivet gor de inte alls nigot
ansprak pa att tillhora den journalistiska praktiken. Hér skiljer de sig fran reklamtypen native
advertising, som gar ut pa att fa reklam att se ut som redaktionella texter (Sveriges
kommunikatdrer, 2021). Utseendeméssigt ser pressmeddelandena inte heller ut som de
marknadsforande texterna, vilket kan bero pa att de inte vénder sig direkt till en slutkonsument.
En intressant skillnad framtrader vid en jamforelse mellan de journalistiska texterna och
pressmeddelandets sétt att anvénda dialogicitet. Bada texttyperna anvander direkta anforingar,
men pa olika sétt. Medan de journalistiska texterna Oppnar upp for en méngfald av asikter och
perspektiv, dr pressmeddelandenas direkta anforingar mer homogena pa sa sitt att de inte
kritiserar kommunen. Dialogiciteten framstér pa sa sitt som mer ytlig hos pressmeddelandena
jamfort med de journalistiska texterna.
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7 Diskussion

7.1 Hur syns interdiskursivitet 1 pressmeddelanden?

Studien syftade till att klarldgga och undersoka tecken pé interdiskursivitet mellan kommunala
pressmeddelanden och andra texter som pa olika sétt relaterar till pressmeddelandena. Studien
har undersokt gemensamma sprikliga monster framforallt pd mikroniva, dvs. utifrdn
lexikogrammatiken, och diskuterat huruvida forekommande monster kan {forstas som
gemensamma diskurskonventioner och tecken pé interdiskursivitet. Studien har ocksa undersokt
om det finns visuell interdiskursivitet texterna emellan.

Ett tydligt tecken pé interdiskursiva kopplingar syns i bruket av direkta anforingar, vilket &r ett
monster som pressmeddelandena har gemensamt med de journalistiska texterna. Bruket kan
tolkas som ett fall av appropriering — dér pressmeddelandet approprierar semiotiska resurser fran
den journalistiska domédnen. Approprieringen sker genom en process av rekontextualisering, dér
kommunikativ mening uttryckt genom diskurskonventioner flyttar frén en praktik till en annan. I
det hir fallet har diskurskonventionen direkt anforing alltsé tagits 6ver av
pressmeddelandeproduktionens praktik. Om det inte vore ett fall av appropriering skulle likheten
vara helt slumpmaissig, vilket verkar orimligt med tanke pd pressmeddelandets relation till de
journalistiska texterna i ovrigt. Det skulle ocksa kunna vara sa att det 4r de journalistiska texterna
som approprierar pressmeddelandena. Den hér studien har inte mdjlighet att gora en historisk
rekonstruktion av diskurskonventionen intervju, men det verkar rimligt att anta att den har
utvecklats inom den journalistiska praktiken.

Strategin att forlagga mer subjektiva varderingar till direkta anforingar skulle kunna tolkas som
ett interdiskursivt monster som pressmeddelandena delar med de journalistiska texterna.
Strategin gor det mdjligt for forfattarrosten att distansera sig fran utsagan, och kan fungera som
ett sitt att ge ett varderande yttrande en mer neutral inramning. En sddan diskurskonvention
skulle kunna sammanfattas som objektiv forfattarrést — subjektiv kommentar. Aven detta skulle
kunna vara en approprierad diskurskonvention, som hédnger ithop med approprieringen av direkta
anforingar. Pressmeddelandet har alltsa inte bara approprierat sjélva anféringen, utan ocksé dess
funktion i forhallande till forfattarrdsten. Som sagts tidigare dr dock pressmeddelandets
forfattarrost endast skenbart objektiv i forhéllande till kommunen, eftersom det kommunikativa
budskapet néstan alltid dr uteslutande positivt. Approprieringen verkar alltsa bara ha dgt rum pa
sprékets yta, och framtriader t.ex. genom avsaknaden av attityd-ord. Budskapsmaéssigt skiljer sig
dock pressmeddelandenas och de journalistiska texternas forfattarroster it avsevart.
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Ett annat interdiskursivt monster ir anvindningen av emfatisk disposition med ingress. Aven
denna tendens dr mojlig att tolka som ett resultat av appropriering av en journalistisk praktik,
dven om det skulle krivas en historisk rekonstruktion av anvédndandet av ingress for att bekréfta
rimligheten i1 en séddan tolkning.

I bade pressmeddelandena och tidningsartiklarna finns ocksa ett framtradande kronologiskt
perspektiv, vilket kan forklaras av att bada texttyperna handlar om nyheter. Att
kommunkommunikatodrer skriver nyheter skulle kunna ses som en appropriering av en hel
praktik (den nyhetsjournalistiska), som ldmnar spar i texten i form av flera temporala
forflyttningar.

En likhet mellan de marknadsforande texterna, de informativa texterna och pressmeddelandena
ar att ingen av texterna kritiserar eller problematiserar kommunen eller dess foretrddare. Bland
dessa tre framstér de informativa texterna generellt som neutrala snarare &n positivt viarderande,
bl.a. eftersom de dterkommande tar upp begransningar i kommunens service. De informativa
texterna beskriver ofta den praktiska tillimpningen av olika regelverk som ytterst dr beslutade av
politiker, och tar da ockséd upp konsekvenser som invanare skulle kunna uppfatta som negativa
(t.ex. begrinsning av barnomsorg for arbetslosa). Pressmeddelandena och de marknadsférande
texterna verkar ddremot striva efter att kommunicera positiva budskap. Avsaknaden av kritik
och fokus pa positiva budskap skulle darfor kunna ses som ett tecken pd en konvention som delas
mellan pressmeddelandena och marknadsforingstexterna.

Undersokningen har ocksa hittat flera skillnader mellan texterna. En sérskilt intressant skillnad
finns mellan pressmeddelanden och de marknadsforande texterna. Tidigare forskning har pekat
pa att pressmeddelandets funktion delvis &r att marknadsfora (Catenaccio, 2008). Min
undersokning pekar pa att tydligt marknadsforande texter utmérker sig genom ett virderande,
subjektivt sprakbruk, som framtrider genom de ménga attityd-orden. Detta sprakbruk syns inte
alls i pressmeddelandena (forutom i vissa av de direkta anféringarna som innehéller en del
attityd-ord). Det &r rimligt att anta att de bada texttypernas funktion &r att paverka nagon till att
ha en positiv instéllning till ndgot, men analysen visar att det hédr paverkansarbetet sker pé helt
olika sitt i spréket. En eventuell interdiskursiv koppling mellan marknadsforingstexter och
pressmeddelanden syns alltsa inte tydligt vid textanalys pa mikroniva. Det finns en intressant
inkongruens mellan pressmeddelandets sprékliga bestdndsdelar och det 6vergripande budskapet,
vilket ligger i linje med Catenaccios (2008) slutsats att den marknadsfoérande funktionen ar
implicit.

Sammanfattningsvis syns interdiskursiviteten framforallt i bruket av emfatisk disposition med
ingress, de temporala forflyttningarna som ramar in en nyhetshindelse, och de direkta
anforingarna. Samtliga drag kan relateras till en journalistisk diskursiv praktik. Men nér det
giller dialogicitet har pressmeddelandet bara approprierat vissa delar av den journalistiska
diskursiva praktiken, och det &r att inkludera flera roster. Den journalistiska diskursiva praktiken
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innebdr att dessa roster problematiserar och ger utrymme for en mangfald av perspektiv. Den
delen av det journalistiska arbetet har filtrerats bort i rekontextualiseringsprocessen, och 1
pressmeddelandena hors néstan enbart okritiska roster.

7.2 Det kommunala pressmeddelandets roll 1 en medialiserad demokrati

Kommunen spelar en grundldggande roll i den svenska decentraliserade demokratimodellen —
den ansvarar for en rad uppgifter som ror lokal valfard och samhéllsutveckling, samtidigt som
den ska fungera vdl som demokratisk institution. En forutséttning for en vél fungerande
demokrati dr att medborgarna fir information och kan bilda sig en uppfattning om vad som sker i
kommunpolitiken, i verksamheterna och den lokala utvecklingen (Larsson, 2020). Samtidigt
lever vi idag i en medialiserad demokrati, dér de flesta far sin kunskap om samhaéllet genom
medierna (Nord, 2006).

Ur det perspektivet spelar pressmeddelandet en viktig roll, som mdjliggorare 1 att sprida kunskap
om kommunen till medborgare. Men kommunens pressmeddelanden ér till skillnad frén
tidningsartiklarna varken kritiska eller problematiserande. De ger visserligen utrymme for olika
roster, men dessa roster uttalar sig sdllan ifrdgaséttande gentemot kommunen. Snarare verkar det
finnas en varumarkesbyggande strategi, som syftar till att sprida en positiv bild av kommunen.
For att nyheten ska belysas ur flera perspektiv krivs journalistisk bearbetning, vilket pekar pa
lokaljournalistikens viktiga roll i ett demokratifrimjande offentligt samtal.

I Faircloughs diskursmodell kan rekontextualiseringsprocesser kopplas till mer generella
samhilleliga fordndringstendenser, dar kommodifiering av offentlig diskurs &r ett saidant exempel
(Fairclough, 1992, s. 207-215). Kommodifiering syftar pa en process dir sociala doméner och
institutioner, vars huvudsyfte inte dr att producera handelsvaror, omvandlas pd ett sitt som gor
att de organiseras och uppfattas i termer av produktion, distribution och konsumtion av
handelsvaror. Faircloughs kommodifieringsteori dr utvecklad i en annan kontext jamfort med den
hér studien, men perspektivet dr &nda anvéndbart {or att t.ex. identifiera
marknadsforingspraktiker inom offentlig sektor. Utifrdn kommodifieringsperspektivet ér
pressmeddelandenas okritiska budskap intressant. Endast ett fital av pressmeddelandena visar pa
ndgon typ av kritiskt eller problematiserande forhdllningssétt gentemot kommunen. Bland de
roster som tilldts att uttala sig genom direkt anforing syns inte heller nagon 6ppen kritik. P4 ytan
ser alltsd pressmeddelandena méingrostade ut, men om man tittar djupare péd vad rosterna
uttrycker dr budskapen likartade. Pressmeddelandenas intervjusituationer verkar ha en annan
funktion — ndmligen att formedla en positiv bild av kommunen, en aktivitet som skulle kunna
tolkas som varumdrkesbyggande. Att offentlig sektor arbetar med varumérkesutveckling kan
kopplas till en bredare tendens av foretagisering (Rehnberg, 2014, s. 26) eller kommodifiering av
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offentlig diskurs, eftersom idén om varumaérke ursprungligen kommer frén den kommersiella
sfaren.

Man kan friga sig vad det egentligen finns for problem med att kommuner arbetar
varumirkesbyggande. Det kan finnas minga goda skl till att kommuner behdver varda sitt
varumirke, och den hér diskussionen syftar inte till att belysa kommuners villkor generellt. Jag
menar dock att i forhdllande till kommunens roll som demokratisk institution ar det
problematiskt om medborgarkommunikationens funktion blir alltfor ensidigt dsiktspaverkande.
Det demokratiska perspektivet behdver bejakas dven i den externa kommunikationen om
kommunens verksamhet. For att invinare ska kunna ta del av de demokratiska réttigheter som ett
folkstyre innebér behdver de fa veta vad som hinder i kommunen, béde det positiva och det
negativa. Demokratiska virden som dppenhet och transparens borde déarfor genomsyra
kommunikationen — pa djupet och inte bara pa ytan. Pressmeddelandena bidrar pa sétt och vis till
oppenhet och transparens, eftersom de berdttar om négra av de viktiga beslut som tagits, men de
gor det pa ett till synes partiskt sétt. Fragor for framtida forskning inom journalistik,
kommunikation och demokrati blir dirfor: vilka hindelser i kommuner kommuniceras externt?
Vilka principer styr urvalet? Hur beaktas demokratiska virden i den externa kommunala
kommunikationen?

7.3 Metodreflektion

Kan interdiskursivitet spéras via jimforelse av olika texters lexikogrammatik? Svaret pa den
fragan blir: ja, delvis. Jag har fatt syn pa nigra lexikogrammatiska monster som kan tolkas som
textgemensamma konventioner. Samtidigt pekar studien pa att den paverkande funktionen hos
sprék kan se vildigt olika ut. I vissa fall, som for de marknadsforande texterna, limnar den
paverkande ansatsen tydliga spar i form av attityd-ord. Men nér det géller pressmeddelandena ér
det svirt att fa syn pa paverkande strategier nér varje text analyseras for sig, pd mikroniva. Néar
alla texter ldggs samman, och det 6vergripande kommunikativa budskapet beaktas, blir den
paverkande strategin dock uppenbar, vilket pekar pé att textanalys pa mikronivd med fordel kan
kompletteras med en mer dvergripande analys av tematik eller retoriskt budskap. Det betyder
inte att textanalys pa mikronivd dr onddig for diskursanalys som stéller frdgor om paverkan.
Avsaknaden av explicit varderande ord och uttryck dr i sig en intressant strategi som géar att fa
syn pd med hjilp av lexikogrammatisk analys.

Anviandningen av de fyra analysverktygen har jag upplevt som béde hjidlpsam och begransande.
Analysverktygens kategorier dr anvindbara redskap ndr det kommer till att jamfora resultat fran
olika korpusar. Men jag har ocksd aterkommande noterat aspekter som inte fdngas upp av
analysverktygen. Framforallt upplevde jag Appraisalmodellens attitydsystem som begrdnsande, i
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och med att det fokuserar pa attityd uttryckt pa lexikal niva. Det gor det svart att fainga upp
konstruktioner som ger uttryck for attityd men som gar utanfor satsnivén, eller attityd som
uttrycks nér texten som helhet tas i beaktande. Det skulle forstas ga att vidga attitydanalysen, och
dven inkludera implicit uttryckt attityd, men da blir frdgan hur bra Appraisalmodellen star sig i
forhallande till andra modeller f6r semantisk analys och kategorisering.

Undersokningen har utforskat ett satt att tillimpa interdiskursivitetsteorin sprakvetenskapligt,
och visar hur teorin bjuder in till ett kontrastivt perspektiv som kan lyfta fram viktiga sdrdrag hos
texter. Jag har hittat exempel pd interdiskursiva kopplingar, men urvalet av textanalysmetoder
har sdkerligen begrinsat vilka monster som har kunnat urskiljas.

7.4 Forslag pa framtida forskning

Undersokningen pekar pé flera fragor som kan vara intressanta for framtida forskning.

Korpusarna har undersokts utifran fyra textanalytiska perspektiv. Det vore intressant att replikera
studien, men med andra textanalysmetoder. Vilka mdnster skulle synas om analysen exempelvis
skulle fokusera pd anvindningen av metaforer eller legitimeringsstrategier, och hur skulle
resultatet kunna tolkas i jimforelse med den hér studien?

En annan intressant fortsdttning vore att lyfta ur ndgot av de sprakliga monster som studien pekar
pa, och studera det mer fokuserat. Bruket av ingresser dr ett sadant exempel. De journalistiska
texterna verkar ha ett alldeles sérskilt sétt att formulera ingresser grammatiskt, vilket syns i
exempel (48) nedan. Ar denna sirskilda grammatik nigot som har approprierats av andra
diskursiva praktiker?
(48) En gemensam riktlinje for kultur-och fritidsbidrag samt ett fortydligande om hur de givna
bidragen anknyter till prioriterade omraden, som barn och unga. Det rekommenderar

KPMG efter en genomlysning av Luled kommuns bidragsgivning till kultur-och
fritidslivet.

Den sprakliga relationen mellan kommunala texter och pressmeddelanden skulle vara intressant
att studera mer fokuserat, for att ta reda pa mer om hur pressmeddelandet forhaller sig till andra
diskursiva praktiker inom en kommun. Utifran Hallidays metafunktioner (Halliday, 2004) har
den hir unders6kningen framforallt undersokt interpersonella relationer. I en mer avgransad
analys av kommuntexter vore det intressant att anlégga ett ideationellt perspektiv, och undersdka
hur olika sakforhdllanden framstélls, genom exempelvis ideationell grammatisk metafor.

Bland de pressmeddelanden som den hér studien inkluderar verkar det viktigt att motivera varfor
olika beslut har tagits, vilket oftast gors i1 de direkta anforingarna. Utifran detta vore det
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intressant att titta ndrmare pa vilka sprakliga legitimeringsstrategier, dvs. forsvar av praktiker
inom den aktuella institutionen (van Leeuwen, 2007), som anvénds i pressmeddelanden.

Den journalistiska bearbetningen av pressmeddelanden har undersokts av flera forskare, t.ex.
Walters m.fl. (1994) och Sissons (2012). Det vore intressant att gora en liknande studie, men i en
lokal svensk kontext. En sddan studie skulle kunna innefatta en textanalytisk del, som jamfor
pressmeddelanden och motsvarande nyhetsartikel som produkt, och en
kommunikationsetnografisk del, som undersdker hur journalister arbetar praktiskt med att
transformera pressmeddelanden till nyhetsjournalistik.

Utanfor det sprakvetenskapliga faltet vore det intressant att se forskning om kommuners externa
kommunikation i férhallande till demokratiska virden om transparens och Sppenhet. Idag jobbar
kommuner med extern kommunikation pa en médngd olika sitt, exempelvis via sociala medier.
Det verkar bra att kommunen gor sig synlig — men vilka budskap &r det egentligen som sdnds ut
via dessa kanaler? Bidrar kommunikationen till att medborgare dels kan ta del av sina
demokratiska réttigheter, dels kan ta del av kommunal service? Bidrar kommunikationen till att
mdjliggora ett demokratifrimjande offentligt samtal?
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8 Sammanfattning

Undersokningen syftar till att klarldgga och undersdka tecken pé interdiskursivitet mellan
kommunala pressmeddelanden och andra texter som pa olika sétt relaterar till
pressmeddelandena. Dessa andra texter ér strukturerade i tre referenskorpusar. Undersékningen
ar indelad 1 tva delstudier, dédr den forsta undersoker referenskorpusarna, och den andra
undersoker pressmeddelanden i relation till referenskorpusarna. Samtliga korpusar undersoks
med textanalytiska metoder, och utifrén detta resultat analyseras eventuella sprakliga monster.
Jag diskuterar om dessa monster kan tolkas som diskurskonventioner, och om det finns
gemensamma diskurskonventioner korpusarna emellan som kan tolkas som tecken pa
interdiskursivitet.

Undersokningen lyfter fram savél skillnader som likheter mellan pressmeddelanden och de andra
texterna. Likheter som framstar som tydligare dn andra &r séttet att visuellt markera ingresser,
som pressmeddelandet har gemensamt med flera korpusar. En annan likhet dr en emfatisk
disposition och direkta anforingar som pressmeddelandet har gemensamt med de journalistiska
texterna. I de passager av pressmeddelandet som tillhor forfattarrosten syns en strévan efter att
undvika subjektivitet, vilket dr ett drag som generellt syns hos de informativa texterna, och till
viss del hos de journalistiska texterna. En annan intressant likhet, som dock dr mer
svéranalyserad utifrdn den hér studiens metod, dr en komplexitet i textaktiviteterna som
pressmeddelandet har gemensamt med marknadsforingstexterna.

Studien har ocksé visat pa flera skillnader texterna emellan. En sérskilt intressant skillnad
framtrader vid en jamforelse mellan de journalistiska texterna och pressmeddelandets sétt att
anvinda dialogicitet. Bada texttyperna anvénder direkta anforingar, men pa olika sétt. Medan de
journalistiska texterna 6ppnar upp for en méingfald av asikter och perspektiv, dr
pressmeddelandenas direkta anforingar mer homogena pa sa sitt att de framstar som okritiska.
Dialogiciteten &r pé sa sitt mer ytlig hos pressmeddelandena jaimfort med de journalistiska
texterna. Utifran ett rekontextualiseringsperspektiv kan skillnaden forstas som att bara vissa drag
1 den journalistiska diskursiva praktiken har approprierats av pressmeddelandena, medan andra
har filtrerats bort.

Undersokningen visar att det gar att hitta tecken pa interdiskursivitet pd sprikets mikroniva (dvs.
1 lexikogrammatiken), och att en jimforande eller kontrastiv metod kan vara anvéandbar for att
uppticka likheter texter emellan, men ocksé for att upptécka texters sdrdrag. Studien visar dven
att intressanta monster framtrider nir hinsyn tas till texternas vergripande budskap, vilket
pekar pa att textanalys pd mikroniva med fordel kan kompletteras med analys av tematik eller
retoriskt budskap.
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Studien avslutas med en diskussion om det kommunala pressmeddelandets roll i en medialiserad
demokrati och konstaterar att utifran ett demokratiskt perspektiv édr det problematiskt om
invanare endast fér ta del av positivt vinklade nyheter om kommunen och dess foretradare. Ur
det perspektivet spelar den lokaljournalistiska textbearbetningen mycket stor roll.
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Bilaga 1: dversikt analysmaterial

Korpus 1

Titel
Valkommen till Lundanaturen
Upplatelse av offentlig plats

Starta ny livsmedelsverksamhet

Ny namndorganisation 2021

Hemtjanst

Grundskola

Bygglovsprocessen

Barn 1-5 ar

Kalla
https://www.lund.se/uppleva--gora/friluftsliv-natur/vandringsleder-och-
strovomraden/ (2021-03-02)

https://www.borlange.se/trafik-och-infrastruktur/trafik-och-
gatorttillstand/upplatelse-av-offentlig-plats (2021-03-02)

https://www.ostersund.se/naringsliv-och-arbete/tillstand-regler-och-
tillsyn/livsmedelsverksamhet/starta-ny-livsmedelsverksamhet.html
(2021-03-02)

https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-o-politik/kommunens-
organisation/kommunens-organisation-ny/ny-namndorganisation-2021
(2021-03-02)

https://www.vasteras.se/omsorg-stod-och-hjalp/hjalp-i-
hemmet/hemtjanst.html (2021-03-02)

https://kiruna.se/utbildning--barnomsorg/grundskola.html (2021-03-02)

https://www.lulea.se/boende--miljo/bygga-nytt-andra-
riva/bygglovsprocessen.html (2021-03-02)

https://vaxjo.se/sidor/forskola-och-skola/barn-1---5-ar.html (2021-03-
02)
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Antal

ord

1026

207

1474

1494

1037

996

957

838

Summa:
8119



Korpus 2

Titel
Visit sommarguide 2020

Videum Science Park -
Kronobergs framsta kontor- och
konferensmiljo

Upptack Luleas vinterskargard
Ta Till Vara-butik

Marknadsféring

Glass i Goteborg
Future by Lund — Om oss

Det hander i Kiruna i sommar

Kalla

https://visitostersund.se/wp-content/uploads/2020/06/Visit-
sommarguide_2020_svensk_web.pdf. (2021-03-02)

https://www.videum.se/sciencepark (2021-03-02)

https://visitlulea.se/sv/se-goera/artiklar/upptaeck-luleaas-
vinterskaergaard (2021-03-02)

https://www.borlange.se/jobb-och-foretagande/arbetsmarknad/ta-till-
vara-butik (2021-03-02)

https://vasterasmarknadnaringsliv.se/presentationsmaterial-
marknadsforing/marknadsforing/ (2021-03-02)

https://www.goteborg.com/goteborgs-glassfavoriter/ (2021-03-02)
https://www.futurebylund.se/om-oss-2 (2021-03-02)

https://norrbottensaffarer.se/native/det-hander-i-kiruna-i-sommar-
nm5110921.aspx (2021-03-02)

12 Den visuella analysen gjordes pa texten i sin helhet — en broschyr bestdende av 27 sidor

Antal
ord

274412

261

527

228

391

649

1735

831

Summa:
7366

(uppslag). Analys av textaktiviteter, dialogicitet och subjektivitet gjordes pd de forsta 2744 av

totalt 9984 ord.
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Korpus 3

Titel

Ett trygghetsboende ska byggas
i Skultuna

Sparforslag: Kommunal
vardenhet kan laggas ned

113 barn kan forlora ratten till
skolskjuts

Revisionsgranskning: Politiker
har for dalig koll

Café Bjorkbacka nekas
alkoholtillstand - anses olampligt
ur ett barnperspektiv

Inget tiggeriférbud: "Haller inte
juridiskt"

Utmaningen: Hitta féretag som
kan bygga

Assistenter utfor lararnas
uppgifter: “Farlig utveckling”

Kalla

Vestmanlands Lans Tidning (2020-12-23)

Smalandsposten (2019-09-21)

Norrbottens-Kuriren (2019-11-29)

Sydsvenskan (2019-09-26)

Ostersunds-Posten (2018-04-26)

Borlange Tidning (2018-04-23)

Norrbottens-Kuriren (2018-04-27)

Goteborgs-Posten (2020-12-19)
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Antal

ord

424

384

500

547

229

441

358

1889

Summa:
4772



Korpus 4

Titel

Vackra Borlange pa
infartstavliorna

Nya projekt for att fortsatt
utveckla handelsomraden i
Borlange

Enklare att folja ansdkan om
forsorjningsstod

Borlange kommun starker
valfarden och bygger stad

Allt fler sker bygglov digitalt

Utbyggnad av
Farjenasparken startar med
aterflytt av "Vastlankstrad"

Nu startar simskolan for
Goteborgs skolor — 4 500
elever med under hosten

Har ar foérskolorna som blir
storre enheter

Extern granskning av arbetet
med skolval och
skolplaceringar ar klar

Fortsatt stod till utsatta unga i
city

Arets Kirunastipendiat 2020

Sa blir flytten av
kulturbyggnader

Sa arbetar Kiruna kommun
med vaccineringen mot
covid-19

Rymdstationen - en innovativ
och lekfull motesplats for
foraldralediga i Kiruna
Kommun

Kalla

https://www.borlange.se/nyheter/nyheter/arkiv/2019-10-15-vackra-
borlange-pa-infartstavlorna.printable (2019-10-15)

https://www.borlange.se/nyheter/nyheter/arkiv/2019-03-26-nya-projekt-
for-att-fortsatt-utveckla-handelsomraden-i-borlange.printable (2019-03-
26)

https://www.borlange.se/nyheter/nyheter/arkiv/2019-03-27-enklare-att-
folja-ansokan-om-forsorjningsstod.printable (2019-03-27)

https://www.borlange.se/nyheter/nyheter/arkiv/2019-11-20-borlange-
kommun-starker-valfarden-och-bygger-stad (2019-11-20)

https://www.borlange.se/nyheter/nyheter/arkiv/2020-04-27-allt-fler-
soker-bygglov-digitalt.printable (2020-04-27)

https://www.mynewsdesk.com/se/goteborgsstad/pressreleases/utbygg
nad-av-faerjenaesparken-startar-med-aaterflytt-av-vaestlaenkstraed-
3066676.pdf (2021-01-25)

https://goeteborgs-stad.mynewsdesk.com/pressreleases/nu-startar-
simskolan-foer-goeteborgs-skolor-4-500-elever-med-under-hoesten-
2132211.pdf (2017-09-04)

https://www.mynewsdesk.com/se/goteborgsstad/pressreleases/haer-
aer-foerskolorna-som-blir-stoerre-enheter-3076487.pdf (2021-02-25)

https://www.mynewsdesk.com/se/goteborgsstad/pressreleases/extern-
granskning-av-arbetet-med-skolval-och-skolplaceringar-aer-klar-
3060782.pdf (2020-12-18)

https://goeteborgs-stad.mynewsdesk.com/pressreleases/fortsatt-
stoed-till-utsatta-unga-i-city-2955100.pdf (2019-12-18)

https://kiruna.se/arkiv/pressportalen/pressmeddelanden/pressmeddela
nden/2020-04-06-arets-kirunastipendiat-2020.html (2020-04-06)

https://kiruna.se/arkiv/pressportalen/pressmeddelanden/pressmeddela
nden/2019-05-20-sa-blir-flytten-av-kulturbyggnader.html (2019-05-20)

https://kiruna.se/arkiv/pressportalen/pressmeddelanden/pressmeddela
nden/2021-02-03-sa-arbetar-kiruna-kommun-med-vaccineringen-mot-
covid-19.html (2021-02-03)

https://kiruna.se/arkiv/pressportalen/pressmeddelanden/pressmeddela
nden/2018-04-13-rymdstationen---en-innovativ-och-lekfull-motesplats-
for-foraldralediga-i-kiruna-kommun.html (2018-04-13)
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Byggtidplanen &r klar for nytt
centrum - nu drar vi igang
vara kommunala projekt!

Tydligare bidragsregler for
kultur och fritidslivet

Mer svenskt kott i Luled
skolor

Forslaget Utveckla Porséns
bibblo

Delar av isbanan stanger
under KPN Grand Prix

Battre snurr i trafiken

Nytt samarbetsprojekt for
skanska kulturskolor

Bredgatan vid
Allhelgonakyrkan sténgs for
allman biltrafik

800 nya kontorsplatser och
en park vid ideon

175 nya bostader i Genarp

Lunds konsthall visar Qiu
Zhijie
Oversyn av resursférdelning

till grundskolan

Wijkmanska gymnasiet 1aggs
ned och programmen flyttar
till Hahrska gymnasiet

Vasteras kraftsamlar for 6kad
trygghet i stadsdelarna

Utmana dig sjalv eller nagon
annan pa hinderbana

https://kiruna.se/arkiv/pressportalen/pressmeddelanden/pressmeddela
nden/2017-05-10-byggtidplanen-ar-klar-for-nytt-centrum---nu-drar-vi-
igang-vara-kommunala-projekt.html (2017-05-10)

https://www.lulea.se/lkommun--politik/press--och-
informationsmaterial/pressrum/2020-03-31-tydligare-bidragsregler-for-
kultur-och-fritidslivet.html (2020-03-31)

https://www.lulea.se/lkommun--politik/press--och-
informationsmaterial/pressrum/2019-07-05-mer-svenskt-kott-i-lulea-
skolor.html (2019-07-05)

https://www.lulea.se/lkommun--politik/press--och-
informationsmaterial/pressrum/2021-02-25-forslaget-utveckla-porsons-
bibblo.html (2021-02-25)

https://www.lulea.se/lkommun--politik/press--och-
informationsmaterial/pressrum/2019-02-20-delar-av-isbanan-stanger-
under-kpn-grand-prix.html (2019-02-20)

https://www.lulea.se/lkommun--politik/press--och-
informationsmaterial/pressrum/2018-12-14-battre-snurr-i-trafiken.html
(2018-12-14)

https://lund.mynewsdesk.com/pressreleases/nytt-samarbetsprojekt-
foer-skaanska-kulturskolor-3037771.pdf (2020-09-25)

https://lund.mynewsdesk.com/pressreleases/bredgatan-vid-
allhelgonakyrkan-staengs-foer-allmaen-biltrafik-2220062.pdf (2017-10-
17)

https://lund.mynewsdesk.com/pressreleases/800-nya-kontorsplatser-
och-en-park-vid-ideon-2933112.pdf (2019-10-17)

https://lund.mynewsdesk.com/pressreleases/175-nya-bostaeder-i-
genarp-3072659.pdf (2021-02-11)

https://lund.mynewsdesk.com/pressreleases/qiu-zhijie-resor-utan-
ankomst-2407040.pdf (2018-02-07)

https://www.mynewsdesk.com/se/vasteras_stad/pressreleases/oevers
yn-av-resursfoerdelning-till-grundskolan-2320028.pdf (2017-12-06)

https://www.mynewsdesk.com/se/vasteras_stad/pressreleases/wijkma
nska-gymnasiet-laeggs-ned-och-programmen-flyttar-till-hahrska-
gymnasiet-3074288.pdf (2021-02-17)

https://www.mynewsdesk.com/se/vasteras_stad/pressreleases/vaester
aas-kraftsamlar-foer-oekad-trygghet-i-stadsdelarna-2766491.pdf
(2018-10-16)

https://www.mynewsdesk.com/se/vasteras_stad/pressreleases/utman
a-dig-sjaelv-eller-naagon-annan-paa-hinderbana-2997855.pdf (2020-
05-11)
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120 av 500 nya lagenheter i
aldreboenden ska byggas pa
Sdédra Kalltorp.

Vaxjo kommun begar nytt
mote med
regionpolisledningen efter
handelser i Araby

Utredning for battre
arbetsmiljo pa Regionteatern

Sékerheten for personalen i
fokus nar lokalerna pa
Willans Park renoveras

Skulpturen Blanda far en
permanent plats i
Linnéparken

Forslag till nya P-tal i Vaxjo

Atervinningscentralen i
Odenskog far trafikljus

Pressinbjudan Nu startar
bygget av nya
Odensalaskolan

Personer med funktions ned
séttningar far mojlighet att
tycka till om livet i Ostersund

Nu gar det att se nar
cykelbanan plogades senast

10 000 aldre far tips om ett
aktivt och halsosamt liv - hela
livet

https://www.mynewsdesk.com/se/vasteras_stad/pressreleases/120-
av-500-nya-laegenheter-i-aeldreboenden-ska-byggas-paa-soedra-
kaelltorp-2923103.pdf (2019-09-24)

https://www.mynewsdesk.com/se/vaxjo_kommun/pressreleases/vaexj
oe-kommun-begaer-nytt-moete-med-regionpolisledningen-efter-
haendelser-i-araby-2249727.pdf (2017-11-03)

https://www.mynewsdesk.com/se/vaxjo_kommun/pressreleases/utred
ning-foer-baettre-arbetsmiljoe-paa-regionteatern-2947459.pdf (2019-
11-26)

https://www.mynewsdesk.com/se/vaxjo_kommun/pressreleases/saeke
rheten-foer-personalen-i-fokus-naer-lokalerna-paa-willans-park-
renoveras-3073792.pdf (2021-02-16)

https://www.mynewsdesk.com/se/vaxjo_kommun/pressreleases/skulpt
uren-blaenda-faar-en-permanent-plats-i-linneparken-3052037.pdf
(2020-11-18)

https://www.mynewsdesk.com/se/vaxjo_kommun/pressreleases/foersl
ag-till-nya-p-tal-i-vaexjoe-2812222.pdf (2018-12-13)

https://www.ostersund.se/om-
webbplatsen/pressmeddelanden/pressmeddelanden/2020-12-01-
atervinningscentralen-i-odenskog-far-trafikljus.html (2020-12-01)

https://www.ostersund.se/om-
webbplatsen/pressmeddelanden/pressmeddelanden/2021-02-15-
pressinbjudan-nu-startar-bygget-av-nya-odensalaskolan.html (2021-
02-15)

https://www.ostersund.se/om-
webbplatsen/pressmeddelanden/pressmeddelanden/2021-02-10-
personer-med-funktionsnedsattningar-far-mojlighet-att-tycka-till-om-
livet-i-ostersund.html (2021-02-10)

https://www.ostersund.se/om-
webbplatsen/pressmeddelanden/pressmeddelanden/2021-02-11-nu-
gar-det-att-se-nar-cykelbanan-plogades-senast.html (2021-02-11)

https://www.ostersund.se/om-
webbplatsen/pressmeddelanden/pressmeddelanden/2020-12-09-10-
000-aldre-far-tips-om-ett-aktivt-och-halsosamt-liv---hela-livet.html
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