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Abstract

How policymakers make use of expert knowledge is a far debated topic. This essay
deals with the subject in a descriptive case study of Malmo, the third biggest city in
Sweden. The city’s work combating health inequalities has been linked with what is
known as the knowledge base "Malmo Commission”. By comparing the Commission's
proposals of action with the city's continued work in the field, the essay aims to
highlight how expert knowledge has been used and varies between different policy areas
and different parts of the administration in the city. This is done by using a
conceptualization inspired by Christina Boswell. Even though not clearly stated, the

result makes a few observations about the city of Malmd’s knowledge use.
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1. Introduktion

1.1 Bakgrund

Med start 2010 initierade Malmo stad den sd kallade Malmékommissionen for ett socialt och
hallbart Malmd. Kommissionen tillsattes av kommunstyrelsen med uppgift att utarbeta en
plan med méil och strategier for hur Malmo stad ska minska ojdmlikhet i hilsa. Den
bakomliggande orsaken till inrdttande av kommissionen var en efterfragan av evidensbaserad
kunskap om vad som orsakade Okande skillnader i hilsa. Tre &r tidigare publicerades
WHO-rapporten Closing the gap in a generation (2008) som fastslagit att det &r ett etiskt
ansvar att minska ojdmlikhet i1 hédlsa och att ett fokus behdver riktas mot hélsans sociala
bestimningsfaktorer, det vill sdga olika faktorer som kan paverka hilsan langsiktigt. Aktuell
forskning pekade ocksé pa just vixande skillnader i hédlsa inom Malmo stad. For att motverka
detta blev Malmokommissionen dirigenom ett tvirvetenskapligt projekt som involverade en
rad olika politikomraden. Frdn 2011 togs rapporter och underlag fram fran 14 oberoende
experter inom olika doméner. Kommissionens arbete resulterade i en slutrapport som
publicerades 2013. Slutrapporten bestod av 72 forslag, 24 mél och tvad &vergripande
rekommendationer och blev i sin tur védgledande for Malmo stads insatser for att minska
skillnader 1 hidlsa mellan grupper i befolkningen. Malmékommissionen har kommit till att
summeras som ett lyckat projekt ddr Malmé stad bland annat mottog Svenska Planpriset 2014
for sitt arbete, vilket ocksd inspirerat andra kommuner till liknande forskningsprojekt

(Malmokommissionen, 2013, s.10-12).



Figur 1 Schematisk skiss Over Malmo stads hantering av
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(WSP, 2020, 5.17)

Men hur har Malmo stad hanterat kommissionens slutrapport? Ovanstdende figur illustrerar
denna process. Med fokus pa den inramade blda rutan, beskrivs den vig dar slutrapportens
forslag blir till ett slutligt beslut som fattas av kommunstyrelse (KS) eller fullméktige (KS).
Inledningsvis skickades slutrapporten pd en bred remissrunda bade i och utanfor staden.
Remissrundan resulterade i1 kunskap om hur forslagen forholl sig till redan pagdende arbeten
inom staden, vilket 1 sin tur lade grund for en uppdelning av forslagen i tre huvudkategorier:
redan péagaende arbeten for forslag dar det ansdgs att det redan genomfordes insatser som
motsvarade kommissionens forslag, utvecklingsuppdrag for forslag dér det redan bedrevs ett
arbete inom staden men dér det fanns behov av och potential for forbattringsmojligheter, samt
utredningsuppdrag for forslag som var mer komplexa och stillde krav péd ytterligare
utredningar innan beslut om hantering kunde fattas. Bland utredningsforslagen
uppmérksammas det att en del resulterade i atgidrdsforslag som sedan blev till beslut. Andra
utredningsforslag fick mindre genomslag och har &dndrats radikalt fran kommissionens

ursprungliga forslag, eller inte lett fram till ndgot beslut (ibid).



Med denna bild i1 atanke, dr det relevant att ifrdgasétta vilka av kommissionens forslag som
fatt genomslag i Malmo stads fortsatta arbete och vilka forslag som inte gett upphov till ndgot
resultat. Detta &dr ett intressant analysomradde som ur ett storre perspektiv ror sig under
forskningsomradet om beslutsfattare anvéndning av expertkunskaper. Har har forskare
utvecklat olika forklaringsmodeller for att besvara hur och varfor beslutsfattare anvéinder sig
av expertkunskaper. Denna analys har himtat inspiration frdn en teori om
kunskapsanviandning utvecklad av Christina Boswell, som till skillnad fran en mer traditionell
syn pa expertkunskaper for att forbattra policyskapande, menar att kunskap likvél, eller ocksa
snarare bor betraktas for sitt symboliska vérde. I detta lyfter hon fram att ett policyomrades
karaktdr &r centralt for vilken funktion expertkunskaper har for beslutsfattare. Da
Malmoékommissionen tvirvetenskapliga bredd stricker sig inom en rad policyomraden,
lampar sig darfor Malmo stad anvéndande av expertkunskaper fran Malmdkommissionen som

ett aktuellt analysobjekt for att testa hennes teori.



1.2 Syfte och problemformulering

Denna analys syftar till att undersdka hur Malmé stad anvénder expertkunskaper for politiskt
beslutsfattande. Utgangspunkt for analysen sker i Malmékommissionen och den dvergripande

deskriptiva fragestillningen:
Hur har Malmé stad anviint expertkunskaper fran Malmokommissionen?

Analysen syftar vidare till att belysa hur Malmo stads anvéndning av expertkunskaper varierar
beroende pa vilket policyomrade expertkunskaper rér sig inom. Fragestdllningen som

besvaras lyder:

Hur varierar Malmo stads anvindning av Malmékommissionens expertkunskaper utifrdan

vilket policyomrdde expertkunskaperna ror sig inom?

Denna fragestéllning har teoretisk forankring i en konceptualisering fran Christina Boswells
teori, som menar att kunskap inte enbart bor ses som instrumentell for att forbattra policy
output utan likvil, och kanske ocksd snarare, som symbolisk i form av legitimerande och
bekrédftande. Genom att belysa hur expertkunskaper fatt genomslag inom olika policyomraden
och olika delar av Malmo stads organisation, menar Boswell att det ger en indikation av

vilken funktion expertkunskaper har.

Problemomradet &r relevant dé vi lever i en tid dir politiker och myndigheter anvénder sig av
kunskapsunderlag pa varierande sétt. Denna variation kan ses som normativt dnskvird, men
ockséd problematisk d& desinformation ar ett aterkommande fenomen. Genom att identifiera
hur Malmo stad anvint expertkunskaper frain Malmokommissionen, dr det mdjligt att erhalla
Okad fOrstdelse for hur det politiska arbetet formats. Denna forstaelse kan i nésta led
anvéndas for en kritiskt granskning av Malmo stads anvéndning av expertkunskaper (Boswell,

2009, 5.8).



1.3 Uppsatsens disposition

Inledningsvis bestar uppsatsen av en teoridel som tdcker tidigare teorier om instrumentell
kunskapsanvéndning, mer modern teori i form av organisatoriskt institutionalistiskt handlande
samt Boswells teori som utvecklats utifran det senare omradet. Hir presenteras dven kort

kritik som riktats mot Boswells teori.

Den nistkommande metoddelen introducerar sedan analysens metodval, tillvigagangssitt,

den konceptualisering som gjorts utifran Boswells teori, avgriansning, felkillor samt material.

Resultatdelen presenterar sedan den analys som gjorts av Malmokommissionens
atgardsforslag. Resultatet har presenterats i tabellform i fortydligande syfte. Denna del

avslutas med en jamforelse med de hypoteser som satts upp utifrdn Boswells teori.

Slutsatsdelen for till sist ett sammanfattande resonemang utifrdn analysens resultatat. Detta
inkluderar en tolkning om resultatet utifrin Boswells teori, en tolkning av det deskriptiva

resultatet 1 sig sjdlv samt forslag for framtida studier.



2. Teori

2.1 Teorier om instrumentell kunskapsanvandning

Litteraturen om kunskapsanvéndning har traditionellt sett varit dominerad av en instrumentell
syn pa expertkunskaper som lyfter fram kunskap som ett verktyg for att forbattra policy
output. Den instrumentella synen kan kategoriseras 1 tva forgreningar, en 1 Weberiansk anda
som ett sitt att forbittra problemldsning, en inspirerad av Michel Foucaults tankar om makt
och kunskap, dir en organisations anvindning av kunskap ses som en teknik for social

kontroll.

2.1.1 Webers teori om kunskapsanvindning

Den Weberianska teorin kan ses vila pd tvad grundantaganden. Inledningsvis fOrstds en
organisation vara bestdende av rationella, enade aktorer som vill uppfylla uppsatta mél. Dessa
mal dr uppsatta som en strdvan efter kontroll och effektivitet i ett komplext organisatoriskt
system. Genom att introducera strukturer och procedurer som frimjar beslutsoutput och
implementering, kan malen 1 sin tur uppfyllas. Strukturer och handlingar kan darfor forstas
som ett resultat av en organisations angeldgenhet om att forbattra sin output. Vidare grundar
sig ndsta antagande 1 att summan av individers preferenser och handlingar kan Gversittas till
organisatorisk handling pa ett relativt enkelt sdtt. Organisatoriskt handlande kan séledes
forstds vara resultatet av en kombination individuella handlingar och skapas genom en
rationell process dér preferenser summeras. Alla individer behdver nddvandigtvis da inte ha
lika stort inflytande Over beslutsprocessen, men podngen dr att medlemmar tillfér kunskap
och perspektiv i beslutsprocessen, vilket gor att den organisatoriska outputen kan ses som en

kumulativ process av dessa (Weber, 1978, s.971-75).



Fran mitten av 1970-talet har detta instrumentella synsdtt kommit att kritiseras inom
litteraturen. Kritiken har frimst framforts mot att samtidigt som organisationer upprepade
génger anvénder, utfidrdar och samlar in forskning, &r nivén pd forskningens inflytande dver
beslutsfattandet sdllan sa hog som instrumentella teorier forutspar. Darigenom har ett gap
mellan forskning och beslutsfattande uppmairksammats, dir forskning ej enbart kan ses
anvindas som ett sdtt for att 16sa praktiska problem. Litteraturen har dven kommit till att
ifragasitta de grundantaganden som teorierna bygger pa, dir det framstér forenklande att utgé
fran att individers samlade kunskap summeras pa ett relativt enkelt sitt, utan detta betraktas

snarare vara mer komplext (Weiss, 1978) (Brannen, 1986).

2.1.2 Foucaults teori om kunskapsanvandning

Foucaults teori om kunskapsanviandning sitter fokus pd hur moderna stater forlitar sig pa
social kunskap och hur kunskap i sig sjélv spelar en roll for att strukturera maktrelationer.
Delar av teorin stimmer dverens med Webers instrumentella synsétt dir kunskap ar ett sétt
att forbéttra output och en mer effektiv styrning. Den Foucaultska synen vinder sig samtidigt
ifran antagandet om att kunskap anvénds av beslutsfattare i en relativt enkel process. Istillet
betonas att kunskap och utovandet av makt dr dmsesidigt konstitutiva. Kunskap konstituerar
och lanar auktoritet till specifika former av diskurser, vilka strukturerar maktrelationer. Pa sa
sitt produceras ‘“‘sanningseftekter”, vilka 1 sin tur reproducerar makt. Forhdllandet mellan
kunskap och makt bor darfor ses som en tvavégsinteraktion, dér kunskap i sig sjilv utgor
intressen. Detta betyder nddvéndigtvis inte att organisationer alltid anvénder kunskap i en
berdknad strategi for legitimering. Istédllet &r kunskap ett sétt att producera intressen i sin egen

ratt och samtidigt formande for den sociala diskursen (Foucault, 1994, s.205-09).



Foucaults teori om organisationers kunskapsanvindning dr mer komplex 4n den Weberianska
teorin da ett centralt maktperspektiv inkluderas. Inom litteraturen har samtidigt Foucault
ocksa kommit till att kritiserats. Kritiken berdr inte nddvindigtvis antagandet om att vissa
teorier, koncept och empiriska fynd skapar diskursen for de sociala interventionerna. Istillet
betonas frekvent ett liknande problem som med Webers teori, ndmligen det centrala pusslet
om att det finns ett gap mellan forskning och kunskapsanviindning i praktiken. Aven om ett
maktperspektiv lyfts in, menar kritiker att en djupgaende problematik med teorin ar just dess
beféstelse till en for rationalistisk syn pa organisatorisk handling. Detta synsitt exkluderar
mojligheten att organisationer har andra mal &n just social kontroll, vilket inte tar sociala och
psykologiska aspekter av organisationer i atanke (Meyer & Rowan, 1991, s.41-45) (Brunsson,
2002).

2.2 Teorier om organisatoriskt institutionalistiskt

handlande

Med bakgrund i kritiken till foregdende teorier, har mer moderna synsitt kommit till att
utvecklas inom litteraturen om kunskapsanvindning. Kédnnetecknande for synsétten ar att de 1
regel faller in under en O&vergripande teori som kan bendmnas som organisatoriskt
institutionalistiskt handlande. Denna teori kan forknippas med tre huvudpoing; teorier om
organisatoriska intressen, organisationers tillvigagang for legitimitet och processen av

organisatorisk larande (Boswell, 2009, s.41).

Teorin lyfter fram att en organisations intressen inte kan forstds vara reducerbara till ett
rationellt sokande efter effektivitet eller makt. Det finns andra centrala dynamiker som édger
rum inom organisationer. Centralt for dessa dr en fundamental strivan efter att sdkra
legitimitet. Organisationer strdvar efter att sékra intern legitimitet fran dess medlemmar, vars
lojalitet till regler och praktiker dr vésentligt for organisationens funktion. De maste dven
sdkra extern legitimitet frdn omgivningen oavsett om denna bestir av av relationen till
politiska ledare, organiserade intressen eller ocksé den generella offentligheten. Genom detta

gér det att tyda en Overgdng fran den instrumentella synen pé kunskap, dér sjdlva processen av



beslutsfattande 1 organisationen fatt en Okad betydelse jimfort med den output som

produceras (Brunsson, 1985, s.18-21).

Vidare handlar en andra central utgangspunkt for institutionalistiska teorier inte om varfor
organisationer dr oroade dver legitimitet, utan hur de gar tillviga for att sakra den. Medan den
instrumentella synen betonar att legitimitet kommer fran outputen, kan organisationer,
atminstone delvis, ses fa legitimiteten fran dess sprak och beslut. Sprakets betydelse framgér
genom behovet av att sitta vissa normer och virden i organisationens formella struktur och
retorik. P4 sd sitt visar organisationen for omgivningen vilka &mnen och fragor som &r av
vérde for organisationen. Detta hinger samman {0r ett ett mer symboliskt inflytande som visar
att en organisation dr kapabel att ta beslut, istdllet for ett socialt inflytande som skapas genom
implementationen av beslutet. Har dr det mojligt att urskilja att organisationer ar extra
sannolika att vara beroende av spraket och beslut som en killa for legitimitet d& de maste

demonstrera for omgivningen att de dr respekterade (ibid).

Den tredje insynen handlar inte direkt om organisatoriska intressen och legitimitet, utan
istéllet en epistemologisk frdga om hur organisationer ser pa sig sjdlva och omgivningen.
Denna syn fungerar som filter fOr att processa information och skapa mening i
organisationens arbete. Har har det urskiljts varierande synsdtt mellan olika organisationer
vilket leder till att det finns en selektiv uppfattning om hur organisationen bor reagera till det
som hénder i omgivningen. Detta medfor att organisationers formaga att realisera intressen, i
flertalet fall &r oberdkneliga. Forskning tyder inte minst pa att organisationer kan, och ofta
misslyckas med att ldsa signaler fran omgivningen angdende deras forutséttningar for

legitimitet (Dery, 1986, s.19-20).

Aven denna teori har kommit att kritiseras, inte minst menar kritiker att det ir omdjligt att
forutspd hur organisationer kommer bete sig 1 olika situationer. Forsvarare for teorin menar
samtidigt att det gér att gora l6sa forvantningar om monster och organisatorisk handling som
mer eller mindre kan stimma 6verens med organisationers kunskapsanvindning. Hér gér det
ocksa att tala om en institutionell isomorfism som ser en tendens for organisationer att samla
in vad som behdvs for att observeras som framgangsrika organisatoriska strukturer och

ideologier i sina miljder. I metodologiska termer dr det mdjligt att undersoka hur ldngt dessa



forvintningar om monster i organisatoriskt handlande utspelar sig genom en detaljerad
observation om den interna kommunikationen inom en given organisation (Boswell, 2009, s.

46).

Saledes uppmérksammas att senare forskning om organisatorisk handlande menar att
organisationer inte opererar i enlighet med ndgon sammanlénkad rationalitet som bdde Weber
och Foucault foresprakar. Dérfor vidnder sig analysen till ett mer organisatoriskt,

institutionalistiskt synsdtt som Christina Boswell (2009) utvecklat.

2.3 Christina Boswells teort om kunskapsanvindning

Analysen utgdr fran kunskapsteori himtad fran Christina Boswell (2009). For grundandet av
teorin stiller inledningsvis Boswell sig fragan varfor det finns ett glapp mellan forskning och
politik inom olika diskurser, didr forskare frekvent upplevs vara hjélplosa att paverka
policyprocesser. Vanliga forklaringsfaktorer som brukar lyftas fram &r politisk press fran
exempelvis populism, att organisationer saknar resurser att anvdnda ny forskning, eller
avsaknad av relevant kunskap. Boswell menar att dessa delvis kan anvidndas for att forsta
glappet mellan forskning och politik, men forklaringsfaktorerna racker samtidigt inte till for
att forstd varfor beslutsfattande konstant dterkommer till att hdnvisa till forskning (Boswell,

2009, 5.7-9).

Istdllet ser Boswell att svaret grundar sig i vilken typ av funktion forskning har for
beslutsfattande. Traditionellt sett brukar en instrumentell funktion lyftas fram, dar forskning
fungerar som ett sétt for att forbéttra policy-output. Boswell vinder dock bort frdn Weber och
Foucault som hon menar saknar en mer sofistikerad forstaelse for organisationers handlingar,
och bygger istillet pa teori om organisatoriskt institutionalistiskt handlande for att forklara
organisationers kunskapsanvdndning. Har menar hon att forskning likvil, och kanske ocksa
snarare, boOr ses anvdndas av tva andra anledningar; dels legitimerande som ett sétt for
styrande att fa auktoritet for preferenser, men ocksé bekréiftande for att visa att organisationer
har kapacitet att ta sunda beslut. Detta dr vad Boswell kallar for symbolisk anvindning av

kunskap, diar den symboliska bendmningen syftar pd att kunskap inte vérderas for sitt
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innehdll, utan snarare som ett sétt for att signalera auktoritet, validitet eller legitimitet dver

specifika organisatoriska beslut, strukturer och processer (Boswell, 2009, s.7-9).

Vad som avgdr hur expertkunskaper anvinds menar Boswell likt den litteratur som
presenterats dr ett komplext omrade. Utifran hennes teori dr det samtidigt mojligt att urskilja
tvd forklaringsfaktorer som &r av betydande vikt; typen av organisation som anvédnder
expertkunskaper samt policyomradens karaktér. Inledningsvis presenteras kort tva idealtyper
av organisationer for att sedan gd vidare till en mer omfattande del om policyomradens

karaktar.

2.3.1 Idealtyper av organisationer

Organisationer uppnar legitimitet pa olika sétt. Boswell gor har med inspiration frén Brunsson
(1985) en distinktion mellan tvd idealtyper av organisationer: handlingsorganisationer och
politiska organisationer. Hon menar att kunskap &r mer sannolikt att vdrderas for dess
legitimerande funktion 1 politiska organisationer, mer precist i organisationer som skapar sin
legitimitet genom att anpassa deras normer och formella strukturer efter omgivningens
forvantningar. Handlingsorganisationer dr samtidigt mer sannolika att anvdnda kunskap
instrumentellt som ett sdtt att hoja kvaliteten pd deras sociala interventioner. Dessa
organisationer opererar ofta i synliga félt, exempelvis foretag som bedoms utifran resultatet pa

deras tjanster (Boswell, 2009, s.11-12).

2.3.2 Policyomrddens karaktar

Vidare grundar sig Boswells teori pa att policyomradets karaktér dr en central utgdngspunkt
for hur organisationer anvdnder expertkunskap. Hon menar att den instrumentella
anvindningen av expertkunskaper for att forbéttra policy &r mer sannolik att intrédffa i
policyomraden déar resultatet av policyatgirder dr observerbara; dér resultatet ér ett objekt for
politisk uppmirksamhet och didr beddmningen av resultatet dger rum inom en tidsram for

relevanta valcykler. Policyskapare maste ocksa vara relativt sikra pa att deras policyatgérder

11



blir sammanldnkade med resultatet och att deras organisation &r kapabel till att uppna
resultatet. Under dessa forutsittningar dr policyskapare mer sannolika att fokusera pa att
anvinda kunskap instrumentellt som ett sétt for att sékra legitimitet. Detta star i kontrast till
policyomraden dér resultatet av policyétgdrder ar mer diffust, svart att observera eller faller
utanfor ramen for den mediala och politiska uppmérksamheten. Har ér policyskapare mer
sannolika att skifta fokus till att anpassa formella strukturer och processer, ndgot som Boswell
forknippar med en mer symbolisk anvéndning av expertkunskaper (Boswell, 2009,

5.236-237).

Utifran denna insikt har Boswell gjort en generell kategorisering av karaktiren pd olika
policyomraden. Denna presenteras i Tabell I nedan. De forsta tva kolumnerna i tabellen listar
olika policyomraden tillsammans med policydtgiarder som é&r karakteristiska for dessa
omraden. De tva sista kolumnerna till hoger indikerar nivan pé synlighet av resultaten som
producerats av atgirderna, samt sannolikheten att resultatet illskrivs dessa atgérder. Atgirder
som forvantas ha en hog sannolikhet for synlighet inkluderas sddana som producerar en fysisk
observerbar fordndring, skapar fordndringar i individuell vélfard, eller 4r uppméarksammade
som indikatorer i de styrandes datamaterial. Den sista kolumnen, fillskrivning, signalerar hur
mycket observerbara fordndringar dr ackrediterade med policyétgéarder. Nér forandring antas
vara ett resultat av en policyatgérd, da finns en hog niva av tillskrivning. Dock &r det relativt
vanligt att dessa fordndringar tillskrivs andra faktorer. Ekonomiska reformer kan exempelvis
ta flertalet ar innan nagon effekt uppnas vilket gor att effekten inte tillskrivs de styrande som
initierade reformen. Dessa fall beskriver Boswell med en niva av tillskrivning som dr medium
eller ocksé lag. Det motsatta scenariot dr ocksd mojligt, det vill sdga nir policyatgirder har ett
relativt lagt inflytande pd malet med &tgirderna, men &nda tillskrivs ansvaret for en exogen
genererad fordndring. I detta fall, kan styrande hallas ansvariga for ett icke onskvért resultat
dven om resultat inte gatt att paverka. Likasé kan styrande tillskrivas ett onskvért resultat dven

om resultatet uppnatts genom nagot annat ( (Boswell, 2009, s.236-237).
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Tabell 1 Policyomraden

Policyomriade | Medel for Indikator for Synlighet Tillskrivning
atgird forandring
Infrastruktur Stadsplanering, | Nya byggnader | Hog Hog
husprojekt, och vigar
byggande av
vagar
Mil;j6 Trangselskatt, Renare luft eller | Hog Medium
utsldppsreglering | vatten
, rengoring av
vatten
Sdkerhet Polisarbete, Niva av Medium Hog
underrittelsetjdns | brottslighet,
t terroristattacker
Socialtjanst Vardinrattningar, | Kvalitet och Medium/lag | Hog
valfardsformaner | utstrickning av
socialtjanst och
valfard
Halsovard Organisering av | Kvalitet och Hog Hog
sjukhus, utstrackning pé
lakemedelsindust | hdlsobehandlin
r1 och medicinsk | g,hdlsoindikator
utrustning er
Penningpolitik | Réntor, Ekonomisk Hog Medium
penningtillgang, | tillvéxt,
finansiell produktivitet,
reglering inflation
Skattepolitik Skatt Inkomst, Hog Hog
kopkraft
Immigration Migrationspolicy, | Niva av Medium Hog
grianskontroller migration,
migranters
beteende

(Oversatt fran Boswell, 2009, s.238)
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Vad som ér av intresse for diskussionen dr hur konstellationer av synlighet och tillskrivning
influerar monster av kunskapsanvdndning. Inledningsvis dr policyomrdden med en
kombination av hog synlighet och tillskrivning mer sannolika att ge upphov till en
instrumentell anvindning av expertkunskaper. Organisationer eller policyskapare som
opererar inom sadana omraden forvintar att deras atgdrder kommer bli belonade eller
straffade av omgivningen. Olika institutionella krav kommer alltid tillgodoses, men 1
slutindan behdver beslutsprocesser vara orienterade for ett maximalt effektivt utfall. Detta
synliggors 1 tabellen av omradena infrastruktur och vérd. Vidare finns det en typ av
policyomraden som har hog synlighet och medium eller lag tillskrivning. I dessa omrdden sa
kan styrande utdva inflytande 6ver mélet med interventionen, men blir inte nddvandigtvis
tillskrivna det. Detta ar till stor del beroende pa hur vil organisationen lyckas sprida sitt
meddelande om det kausala forhdllandet mellan atgérden och resultatet. Organisationers
anviandande av expertkunskap priaglas darfor dels av fokus pa att forbéttra resultat, men dven
av ett fokus pa att Overtyga omgivningen om att resultatet blir tillskrivet organisationen..
Exempel pad dessa policyomraden ar atgérder mot utsldpp eller makroekonomisk politik.
Slutligen finns det ocksd policyomrdden som har en lag/medium synlighet och en hog
tillskrivning. 1 dessa fall &r resultatet av atgérderna inte sérskilt synliga och bara 16st
sammankopplade med policys. Dock finns det en hog tillskrivning av problem till styrandes
handlingar eller icke handlingar. Detta resulterar i att styrande dr villiga att bli sedda att
behandla dessa problem. Exempel dr policyomradden som kriminalitet, terrorism eller kontroll
av migration. Ar bide synlighet och tillskrivning 1&g dr det sannolikt att det finns en lig

aktivitet i policyomradet (Boswell, 2009, s.239).

Det ska noteras en denna schematiska bild &r diskutabel. Nivdn pa synlighet och tillskrivning
av en given policy dr sannolik att fluktuera dver tiden beroende pd faktorer som offentlig
uppfattningen av policyomradet och olika typer av atgirder som anvénds for att adressera det
(Gusfield 1981). Det ér ocksa sannolikt att det finns en betydande variation i synlighet och
tillskrivning mellan olika politiska system, vilket ocksd varierar beroende pa individuella
bedomningar (Hoppe, 2002). Detta skapar problem for en definitiv kategorisering av
karaktiren pa olika policyomrdden. Samtidigt dr det mojligt att erhdlla forstaelse for hur

kombinationen av synlighet och tillskrivning korrelerar med sannolika mdnster av
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legitimering och ocksd kunskapsanvindning. Denna kombination summeras i figur 2.4.1

nedan.

Figur 2 Policyomriden och kunskapens funktion

Tillskrivning
hog - lag
hég
A
Policy: output-orienterad Policy: output och ackreditering
Kunskap: instrumentell Kunskap: instrumentell
Synlighet
Policy: symbolisk Policy: lag prioritet
Kunskap: legitimerande Kunskap: lagt intresse
lag

(Oversatt fran Boswell, 2009, s.240)

Som figuren visar, fOrvintar vi oss att dessa konfigurationer av synlighet och tillskrivning
skapar monster av kunskapsanviandning. Policyskapare 1 omrdden av hog/hog kategori ar mer
sannolika att bli associerade med den instrumentella funktionen av kunskap. De
policyomraden med hog synlighet och lag tillskrivning kommer vara mindre bendgna att
hénvisa till kunskap, men kan gora det om det dr mojligt att demonstrera en link mellan
handlingar och det efterstrivade resultatet. De omrdden som har lag synlighet men hog
tillskrivning dr minst sannolika att anvinda kunskap for att anpassa output. Har dr det mer
sannolikt att kunskap anvdnds for att legitimera aktivitet eller for att bekréfta preferenser

(ibid).
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2.5 Kritik mot Boswells teori

Boswells teori har kommit att betraktas som ett centralt bidrag till den vetenskapliga
forskningen om kunskapsanvdndning. En del kritik har samtidigt riktats mot att hennes
empiriska beldgg for utvecklandet av teorin inte dr sirskilt omfattande. Detta grundar sig att
teorin ursprungligen utvecklats utifrdn policyomrddet migration, ett omrédde som
kidnnetecknas av en epistemologisk osdkerhet och vars slutsatser nodvandigtvis inte kan
generaliseras till andra policyomrdden. Samtidigt noterar kritiker att detta nddvindigtvis
heller inte behover betraktas som ett problem, utan snarare uppmuntra till ytterligare

forskning inom d@mnet (Hampshire, 2011, s.188-189).

Som tidigare belysts kan kategoriseringen av policyomraden utifrdn synlighet och
tillskrivning kritiseras. I detta dr det av vikt att betona att Boswells teori &mnar inte till att dra
nidgon generell slutsats om kunskapsanviandning inom olika policyomrdden. Hon menar
istillet att kunskap anvénds olika beroende pa vilket policyomrade som expertkunskaper ror

sig inom, och detta ar till stor del beroende av sjilva policyomradets karaktar (ibid).
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3 Metod

3.1 Metodval

En undersokning av Malmé stads anvdndning av expertkunskaper for beslutsfattande omfattar
ett antal metodologiska svarigheter. Dels finns det flertalet yttre faktorer som paverkar vilket
genomslag expertkunskaper har, dels kan expertkunskaper himtas fran flertalet olika hall och
anviandas pa olika sétt i olika diskurser. En definitiv kategorisering av av dessa “yttre”
faktorer hade varit optimal for att dra nigra kausala slutsatser om Malmds anviandning av
expertkunskaper. D& Malmo stads organisation bestdr av en komplex sammansittning av
kommunfullméaktige, styrelser, ndmnder och forvaltningar har detta dock bedomts falla

utanfor ramen for detta arbete (Malmo stad, 2021).

Denna analys har prioriterat djup fore bredd och utgdrs av en beskrivande fallstudie 6ver
fallet Malmokommissionen. Valet av beskrivande fallstudie motiveras genom att metoden ger
mojligheter for en detaljerad beskrivning av hur expertkunskaper anviénts 1 drendet. Metoden
ger dven mojlighet till att vara teoritestande 1 den mening att forskaren tillats undersoka om en
teoris hypoteser stimmer 6verens med den verkliga miljon. I analysen fall ges ddrmed en
mojlighet att testa Boswells teori utifran den konceptualisering som gjorts (Denscombe, 2014,

5.55-56).

Som huvudsaklig analysmetod utgors arbetet av en kvalitativ textanalys. Valet av textanalys
grundar sig i att analysens empiriska material, det vill siga Malmokommissionens slutrapport,
kommunstyrelsens beslut om det fortsatta arbetet, samt den utvérdering som konsultforetaget
WSP genomfort p4 Malmo stads befordran, utgér omfattande arbeten vil ldmpade att utga
frdn for att beskriva Malmokommissionens resultat och Malmo stads hantering av dess
expertkunskaper. Detta material kommer systematiskt bearbetas utifran arbetets tva

overgripande fragestéllningar (Teorell & Svensson, 2007, s.24).
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3.2 Tillvigagangssitt

Arbetet bestdr av tva deskriptiva fragestéillningar med olika karaktir. Den deskriptiva
fragestéllningen Hur har Malmé stad anvint expertkunskaper genom Malmékommissionen?
kommer inledningsvis besvaras genom en presentation av Malmdkommissionens resultat i
form av de atgirdsforslag som finns i slutrapporten. I nista led presenteras atgérdsforslagen
utifran hur de formulerats i kommunstyrelsen beslut om det fortsatta arbetet. Pa sa sétt erhalls
en bild 6ver hur forslagen har forédndrats frdn kommissionens ursprungliga forslag samt vilka
aktorer i Malmo stad som ansvarat for forslagens arbete. Forslagen kommer 1 ett sista led
sedan undersokas utifrdn hur Malmo stad har hanterat dem 1 det fortsatta arbetet. Har utgér
analysen fran den utvirdering som WSP utfort pA Malmo stads befordran, vilken star for en

samlad bedomning 6ver forslagens genomforande.

Presentationen av resultatet har skett genom en kategorisering av de olika forslagen utifrdn
vilket policyomréde de tillhor. Detta syftar till att besvara fragestillningen Hur varierar
Malmé  stads anvindning av  expertkunskaper beroende pa vilket policyomrdde
expertkunskaperna ror sig inom? Trots sin deskriptiva ansats, skiljer denna fragestillning sig
frdn den foregdende dd den syftar till att testa hypoteser utifrdn Boswells teori. Hennes teori
har sammanstills 1 en tabell, som ligger till grund for ett hypotestestande om hur
anvindningen av expertkunskaper varierar beroende péd vilket policyomrdde som berors.
Genom att analysera hur vél resultatet stimmer 6verens med hennes teori, kan analysen ge en

indikation om vilken funktion expertkunskaper har for Malmo stad.
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3.3 Konceptualisering av policyomriden utifran Boswells

teori

Boswells teori utgér fran att anvindningen av expertkunskaper varierar beroende pa vilket
policyomrade som berdrs. Detta menar hon beror pé vilken synlighet och vilken tillskrivning
olika policyomréden innehar. Utifrén teorin presenterades Tabell 1 som gor en generell

indelning 6ver karaktiren pé olika policyomraden.

Som konstaterats stimmer denna tabell inte nddvéandigtvis 6verens med hur diskursen ser ut
for olika policyomraden inom Malmo stads politik. En beddmning &ver vilken synlighet och
tillskrivning olika policyomriden har for fallet Malmo faller dock utanfér ramen for denna
analys och betraktas darfor som en optimal undersokningsdesign. Istéllet ges utgangspunkt i
Boswells tabell, med vél i beaktning att det &r mycket mojligt att denna inte stimmer helt
Overens med hur en korrekt utformad tabell skulle se ut for fallet Malmd. Vad som véger upp
for detta dr att undersokningens priméara syfte handlar inte om att kategorisera olika
policyomréden utifrén deras karaktér, utan snarare deskriptivt belysa hur expertkunskaper
anvénds inom olika policyomradena. Boswells tabell har darfor format den hypotestestning

som gjorts utifran Malmoékommissionens forslag.

I en 6verblick av Malmdkommissionens atgardsforslag s kan fem overgripande omraden
urskiljas. Dessa presenteras nedan tillsammans med de hypoteser som medfoljer Boswells
teori. Med en dterging till Figur 2, forvintas policyomrédden med en hog synlighet och hog
tillskrivning resultera 1 en instrumentell anvindning av kunskap. Kommissionens
atgardsforslag forvéntas da vara enliga med Malmo stads fortsatta arbete. I motsatt riktning
resulterar policyomradden med lag synlighet och 1ag tillskrivning i att kommissionens forslag

inte ar enliga med Malmo stads arbete.
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Barn och ungas vardagsvillkor

Detta omrade har kategoriserats in under omradet socialtjanst som praglas av en medium/lag
synlighet och hog tillskrivning. Darigenom har en hypotes skapats om att kommissionens
forslag inte dr 1 enlighet med Malmo stads fortsatta arbete 1 lika hog utstrickning som andra
policyomraden. Kunskap inom detta omrade har storre sannolikhet att hinvisas till om

organisationer har mojligt att demonstrera en lank mellan handlingar och resultat.

Boendemiljé och stadsplanering
Detta omrade har kategoriserats in under omradet infrastruktur som préglas av en hog
synlighet och hog tillskrivning. Déarigenom har en hypotes skapats om att kommissionens

forslag dr i enlighet med Malmo stads fortsatta arbete.

Utbildning

Detta omrade har kategoriserats in under omrédet socialtjidnst och priglas av en medium/lag
synlighet och hog tillskrivning. Déarigenom har en hypotes skapats om att kommissionens
forslag inte ar enlighet med Malmo stads fortsatta arbete i lika stor utstrdckning som andra
omraden. Kunskap inom detta omrade har storre sannolikhet att hanvisas till om

organisationer har mojligt att demonstrera en lank mellan handlingar och resultat.

Inkomst och arbete

Detta omrade har kategoriserats in under omradet penningpolitik som préglas av en hog
synlighet och medium tillskrivning. Darigenom har en hypotes skapats om att kommissionens
forslag inte dr 1 enlighet med Malmo stads fortsatta arbete 1 lika stor utstrickning som andra
omriden. Kunskapsanvdndningen forvéntas vara beroende av hur Malmo stad lyckas

tillskriva sig handlingen.

Hiilso- o sjukvdrd
Detta omrade har kategoriserats in under omradet hidlsovard som priaglas av en hog synlighet
och hog tillskrivning. Dérigenom har en hypotes skapats om att kommissionens forslag ar i

enlighet med Malmo stads fortsatta arbete.
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D& Malmokommissionens atgirdsforslag alla ror sig inom hdlsoomradet, har det emellanét
varit svart att dra en konkret grins for under vilket policyomrdde en del forslag borde
kategoriseras in. Som exempel &r det inte uppenbart att utbildning borde kategoriseras in som
en socialtjanst. Att Boswell inte inkluderat utbildning som policyomrade kan forklaras av att
det ur ett internationellt perspektiv finns storre privata influenser Over regleringen av
skolvdsendet. 1 det svenska fallet finns det for skolan ett storre kommunalt ansvar, vilket
motiverar kategoriseringen av utbildning som socialtjdnst utifrén att det dr en valfairdformén

(Wells m.fl, 2007).

3.3.1 Malm¢ stad som organisation

Forutom policyomradets karaktir presenterades utifran Boswells teori dven tva idealtyper av
organisationer som paverkar hur expertkunskaper anvénds: handlingsorganisationer och
politiska organisationer. Handlingsorganisationer forvintas vara mer sannolika for en
instrumentell anvddning av expertkunskaper medan politiska organisationer for en mer
symbolisk anvddning. Denna uppdelning har dven applicerats pd Malmo stads organisation i
syfte att undersoka om det finns ndgot monster som kdnnetecknar det fortsatta arbetet bland
de aktorer som tilldelats ansvaret for atgardsforslagen. Uppdelningen beaktar samtidigt att
Malmos stad organisation bestar av komplex sammanséttning och det dr darfor sannolikt att

flertalet av forslagen hanteras av ménga aktorer i dialog med varandra.

Den hypotes som skapats, utgér frén att i de delar av Malmds organisation som bestar av en
storre politiskt sammanséttning, har forslagen inte genomforts 1 lika stor utrstrackning. Detta
omfattar exempelvis de olika ndmnderna. Forvaltningar faller samtidigt in under
beskrivningen som handlingsorganisationer och forvéntas ha ett hogre genomfoérande av

forslagen (Malmo stad, 2021).
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3.4 Avgransningar

Kommissionens arbete resulterade i tvd Overgripande rekommendationer, 24 mél och 72
atgardsforslag. Denna analys har beaktat, men kommer ej behandla de mél som
kommissionens satt upp. Avgridnsningen baseras pad att ett flertal av mélen handlar om
langsiktigt arbete vilket gor det svért, och i vissa fall omojligt for en bedomning av Malmo
stads arbete. Inte heller kommer de tvd dvergripande rekommendationerna behandlas. Detta
val baseras pad att rekommendationerna byggs upp av de olika atgardsforslagen och darmed

laggs fokus pa dem.

Som ndmnts i Figur 1 har kommissionens ursprungliga forslag formulerats som pagéende
arbeten, utvecklingsuppdrag eller utredningsuppdrag. Om ett forslag formulerats som
pagaende arbete ligger stadens arbete redan i linje med kommissionens ursprungliga forslag.
Om det formuleras som utvecklingsuppdrag bedrev staden redan ett arbete under omradet,
men det fanns behov av och potential for att vidareutveckla detta omrdde. Bdda dessa typer av
forslag tas i beaktning av den bedomning som WSP har gjort. Samtidigt sétter resultatet
framst fokus pa de av kommissionens forslag som formulerats som utredningsuppdrag. Detta
arbete bestdr av konkreta utredningsforslag och mojliggér en undersokning av hur forslagen

skiljer sig fran sitt ursprung.

Det bor noteras att denna analys intresserar sig inte primirt for vilken kunskap som
Malmoékommissionen producerat. Arbetets analysenhet utgors av Malmo stads anvéndning av
expertkunskaper frdn Malmokommissionen. Analysen utesluter dédrmed att behandla
exempelvis vilka underlag Malmokommissionens arbete grundar sig i, hur kommissionens
arbete sett ut eller kommissionens sammansittning. Analysen intresserar sig heller inte
primért for forslagens exakta utformning. Storre vikt laggs vid vilket genomslag de olika

forslagen haft och bedomningen av det arbete som skett utifran dem.
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3.5 Material

For att belysa vilken typ av kunskap som Malmdkommissionen resulterat i utgar analysen
frin kommissionens slutrapport Malmés vdg mot en hallbar framtid: hdlsa, vilfdrd och
rdttvisa som publicerades 2013. Denna bygger huvudsakligen 31 vetenskapliga rapporter som

kommissionen, med hjélp av andra externa aktdrer, tagit fram.

For att belysa vad slutrapportens atgéardsforslag resulterat 1, utgér analysen fran rapporten Det
fortsatta arbetet for ett socialt hallbart Malmo som publicerades 2014. Rapporten dr Malmo
stads uppfoljning av Malmokommissionens arbete och redogoér for kommunstyrelsen beslut
om Malmo stads fortsatta arbete for social hdllbarhet. Detta inkluderar den bedomning som
kommunstyrelsen gjort av kommissionens atgardsforslag, hur atgérdsforslagen formulerats i
det vidare arbetet samt vilken del av Malmd stads organisation som ansvarar for det

kommande arbetet.

For bedomningen av hur Malmé stad anvént expertkunskaper frin Malmdkommissionen,
utgédr analysen fran rapporten Malmokommissionen - Vad hdnde sen? Utvirdering av arbetet
med jdamlik hdlsa och social hallbarhet med Malmékommissionen som hdvstdng som
publicerades 2020. Utvérderingen &ar extern vetenskaplig analys genomférd av
konsultforetaget WSP pa Malmo stads befordran. Utvidrderingen bestar i huvudsak av en
kvalitativ analys av ett omfattande kvantitativt och kvalitativt material. Detta omfattar stadens
dokumentation 6ver kommissionens hantering av forslagen, en granskning av ett 30-tal olika
utredningsuppdrag, samt annan relevant dokumentation, forskningsrapporter och statistik. Ett
femtiotal tjinstemén, kommissiondrer, politiker, representanter for naringsliv och organisation
som pa olika sitt beror kommissionens arbete har dven intervjuats i syfte att belysa stadens

hantering av kommissionens forslag.
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3.6 Felkillor

Efter bearbetningen av materialet har det uppméarksammat ett antal svarigheter i tolkningen av
resultatet. Detta beror framst WSP:s beddmning av Malmd stads hantering av forslagen.
Inledningsvis menar WSP:s utvérdering att det kan vara svart att se pa vilket sétt forslag som
sdgs vara en del av pagéende arbete faktiskt &r det. Ett liknande scenario géller for
utvecklingsuppdragen dé det upplevs varit svart att avgora huruvida en utveckling i linje med
kommissionens forslag sker. Resultatet medfér déarfor en risk att vara svértolkat, men da
arbetet frdmst fokuserar pa utredningsuppdragen behover detta dock inte betraktas som ett

centralt problem (WSP, 2020, s.17).

Nér det kommer till utredningsuppdragen, har kommissionens ursprungliga forslag i flertalet
fall omtolkats i utredningarna. Detta betraktas vara legitimt och ocksé sjdlva syftet med
utredningen, men WSP medger samtidigt att kommissionens forslag emellanat forsvunnit
genom de dndringar som forslaget genomgar i1 utredningen. Detta medfor att i en analys av
resultatet, okar betydelsen av den bedomning som WSP har genomfort. Omformuleringar av
utredningsuppdragen frdn ursprunliga atgédrdsforslag dr visserlligen av intresse i sig, men dr

svara att tolka utan WSP:s nérvaro (ibid).

24



4. Resultat

4.1 Malmo stads hantering av de olika atgardsforslagen

4.1.1 Barn och ungas vardagsvillkor

Inom detta omrade ldmnade kommissionen nio atgirdsforslag varav sex stycken formulerats i

utredningsuppdrag. Ovriga har bedomts som pagéende arbeten eller utvecklingsomraden.

gatukontoret, Region
Skéane och
civilsamhéllet

Malmokommission | Utredningsuppdrag | Ansvarig WSP:s bedomning
ens atgardsforslag
Utveckla arbetet med | GOr en dversyn av Stadskontoret i Forslag har 1 allt
att sikerhetsstélla att | kommunfullméktiges | dialog med bland vésentligt
barnrittsperspektivet | beslut om annat dvriga genomforts
genomsyrar alla Barnkonventionen forvaltningar och
politiska beslut och ge forslag pa med civilsamhallet

utvecklat arbete for

att stirka

barnrittsperspektivet

1 alla verksamheter
Ta fram och Infor ett nytt Kommunfullméktige | Forslag har
implementera en kommunfullmaktige genomforts
kommunal mal att minska den
handlingsplan for att | ekonomiska
minska utsattheten bland
barnfattigdomen barn.
Ge alla barn i Malmo | Utred forbéttrade Stadskontoret i Forslag har inte
tillgdng till gratis mojligheter for barn | dialog med bland genomforts
kollektivtrafik inom | och unga i Malmg att | annat
staden rora sig 1 hela staden. | grundskoleforvaltnin

gen,
fritidsforvaltningen,

Inritta ett

Ta fram en skrivelse

Stadskontoret 1

Forslag har inte
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kommunalt
familjestod

till regeringen och
bjud in till
diskussion om
riksnormen for
nationella
forsorjningsstodet.

dialog med bland
annat
stadsomradesforvaltn
ingarna och ldrositen

genomfort da
utredningsforslaget
skiljer sig fran
kommissionens
ursprungliga forslag

och néringslivet

Ho6j det kommunala | Ta fram en skrivelse | Stadskontoret i Forslag har inte
forsorjningsstodet till regeringen och dialog med bland genomforts da
till barnfamiljer med | bjud in till annat utredningsforslaget
langvarigt diskussion om stadsomradesforvaltn | skiljer sig frén
forsorjningsstod riksnormen for ingarna och ldroséten | kommissionens
nationella ursprungliga forslag
forsorjningsstodet.
Ta fram ett Utred mojligheten att | Stadsbyggnadsnamn | Forslag édr pa vég att
handlingsprogram oka tillgdngen pé den i dialog med genomforas
for att oka tillgangen | bostdder som alla bland annat
pa bostédder av god barnfamiljer har rdd | kommunens
kvalitet som med och som organisation for
barnfamiljer har rfdd | uppfyller kvalitets- | bostadsforsorjning,
med och miljokrav. MKB,
miljoforvaltningen

WSP:s sammanlagda bedomning: “Det finns betydande skillnader i vilken grad som
kommissionens dtgdrdsforslag har fangats upp och genomforts i stadens arbete mellan olika
delar inom detta tema. Ndir det gdller de mer konkreta stéden till barn i utsatta situationer

forefaller det som att staden har lyckats relativt vil i att fanga upp dessa.” (WSP, 2020, s.30)
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4.1.2 Boendemiljo och stadsplanering

Inom detta omrade ldmnade Malmokommissionen totalt atta atgirdsforslag. Av dessa

formulerades tre stycken som utredningsuppdrag medan fem stycken som pagéende arbeten.

konsekvensbedomni
ngar som ska foregd

konsekvensbedomni
ngar kan

den i dialog med
berdorda ndmnder och

Malmokommission | Utredningsuppdrag | Ansvarig WSP:s bedomning

ens atgirdsforslag

Etablera en ny Utred mojligheten Stadsbyggnadsndmn | Forslaget har inte

kommunal for ett den 1 dialog med genomforts da

utforarorganisation | uppdragsbaserat bland annat dvriga mdjligheterna till

for uppdragsbaserat | bostadsbyggande ndmnder och bolag, | uppdragsbaserat

bostadsbyggande. ndringslivet och med | bostadsbyggande

civilsamhallet inte bedomts vara

forenliga med lagen
om offentlig
upphandling.

Infor sociala Utred hur sociala Stadsbyggnadsndmn | Forslaget har

genomforts och
utveckling sker 1

kt — Amiralsstaden
och "Bygga om
Dialogen”.

Amiralsstaden och
fortsitt satsningen pa
Bygga om-dialogen i
miljonprogramsomra
den

alla beslut som ror implementeras infor | néringslivet riktning mot

fysiska investeringar. | fysiska investeringar kommissionens
forslag

Satsa pa tva Gor en social Kommunstyrelsen Forslaget har

storslagna konsekvensbedomni | vdren 2015 genomforts och

stadsforddlingsproje | ng av projektet utveckling sker i

riktning mot
kommissionens
forslag

WSP:s sammanlagda bedomning: “Bilden av i vilken utstrickning som kommissionens
rekommendationer och kunskapsunderlag har paverkat Malmo stads arbete dr blandad. Vissa
av de mer konkreta forslagen har varit relativt ldtta for staden att hantera och i relativt stor
utstrdackning ocksa att genomféra. Vissa av forslagen framstar ddremot som daligt

genomarbetade, exempelvis forslaget om ett uppdragsbaserat byggande.” (WSP, 2020, s.32)
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4.1.3 Utbildning

Inom detta omrade ldmnade kommissionen 22 atgirdsforslag varav 16 forslag

beddmdes vara pagdende arbeten och sex forslag formulerades som utredningsuppdrag.

personal inom

Malmokommission | Utredningsuppdrag | Ansvarig WSP:s bedomning
ens atgirdsforslag

Personal som arbetar | Ta fram en Stadskontoret i Forslag har

i stadens kommungemensam, | dialog med bland genomforts
utbildningsinstitution | l&ngsiktig strategi for | annat Malmo stads

er maste ha en hog kompetens och ovriga forvaltningar

kunskapsniva och personalférsorjning | och bolag

mojligheter till

professionell

utveckling. Fortsétta

satsa pa

kompetensutveckling

, det som kallas

Skolsatsning 2012,

for 6kad kompetens

hos ldrare pa alla

nivéer for att klara

overgangen till ny

skollag, ldroplaner

och kursplaner.

Utbildningsinstitutio | Utred hur Grundskolendmnden | Forslag har

ner ska arbeta aktivt | erfarenheterna fran | 1 dialog med bland genomforts

med hélsorelaterade | Bunkeflomodellen annat Malmo

frdgor genom att kan integreras i hogskola och

dmnet Idrott och Malmos grundskolor | civilsamhéllet

Halsa forstéirkt ges samt hur samarbetet

till samtliga elever med

vid Malmo stads idrottsforeningar kan

skolor. stirkas for gymnasiet

Genomf06r en Utred behov av Gymnasie- och Forslag har
kraftfull satsning pd | utbyggnad och vuxenutbildningsnd | genomforts men
utbyggnad och personalforstarkning | mnden i dialog med | mycket tyder pa att
personalforstirkning | vid den kommunala | bland annat insatserna inte

av savél medicinskt, | elevhélsan och ge stadsomradesforvaltn | genomforts sdsom
psykologiskt, forslag pa insatser ingarna, Region forslaget fran borjan
specialpedagogiskt Skéne och formulerades.

och socialt utbildad civilsamhallet
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Elevhélsan vid de
kommunala
gymnasieskolorna.
Barngruppernas Utred mojligheter till | Grundskolendmnden | Forslag har
storlek i Malmos mindre barngrupper i | i dialog med bland genomforts
fritidshem ska fritidshemmen annat stadskontoret
minska. Ett forsta
steg ar att
barngrupperna inte
far overstiga 30
barn/avdelning.
Reformera systemet | Gor uppfoljning av Grundskolendmnden | Forslag har
for mottagandet av alla nyanlénda elever | i samverkan med genomforts
nyanlidnda elever. civilsamhaillet och
larosédten
Se over Utred hur negativa Grundskolendmnden | Forslag har
konsekvenserna av segregerande 1 dialog med bland genomforts
de nyplanerade effekter 1 skolan kan | annat
skolornas brytas och ge forslag | skolndmndernas
lokalisering samt pa hur vi kan fa lokalforsorjningsgru
overvag en ny socioekonomiskt pp
struktur for blandade klasser
grundskolornas
organisering i
Malmo.

WSP:s samlade bedomning: “Utbildningsomrddet dr det omrdde ddr det tydligast gar att se
att utvecklingen av arbetssdtt och mdlsdttningar i Malmo stad ligger i linje med

Malmokommissionens forslag och intentioner. Detta gdller inte minst forskolan.” (WSP,

2020, 5.34)
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4.1.4 Inkomst och arbete

Inom detta omrdde ldmnade kommissionen totalt 13 atgérdsforslag varav fem forslag

bedomdes vara pagéende arbeten och tvd som utvecklingsarbeten. Sex forslag

prioriterades som utredningsuppdrag.

Malmokommission | Utredningsuppdrag | Ansvarig WSP:s bedomning
ens atgardsforslag
Inled en diskussion | Ta fram en skrivelse | Stadskontoret i Forslag har
pa nationell nivd om | till regeringen och dialog med bland genomforts
att hoja riksnormen | bjud in till annat
for nationellt diskussion om stadsomradesforvaltn
forsorjningsstod. riksnormen for ingarna och ldrositen
nationella
forsorjningsstodet
Utveckla en Kartligg Stadskontoret i Forslaget har ej
integrerad modell for | utvecklingsmojlighet | samverkan med genomforts da
sysselséttningsoch er for FINSAM och | berorda aktorer drendet dndrats Over
vélfardsfrigor med | ta fram former for tid och ingen tydlig
nationella (FK, AF, overenskommelser utveckling har skett
Migrationsverk med berdrda aktorer
bland annat.) och for att fler ska
lokala (socialtjénst komma i arbete
med flera) instanser.
Anvind fysiska Gor en social Kommunstyrelsen Forslag har
investeringar som en | konsekvensbedomni | vdren 2015 genomforts
motor for lokal ng av projektet
sysselsdttning och Amiralsstaden och
urban utveckling. fortsitt satsningen pa
Bygga om-dialogen 1
miljonprogramsomra
den
Flytta ut de Utarbeta en modell Stadskontoret 1 Forslag har
arbetsmarknadspoliti | for lokala forum med | dialog med bland genomforts
ska insatserna till samverkande aktdrer | annat Gymnasie-och
platser dér for att fler ska vuxenutbildningsfor
ménniskor kdnner komma i arbete valtningen, statliga
sig hemma. myndigheter,
FINSAM,
néringslivet och
civilsamhallet
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Stirk samarbetet Utveckla former for | Stadskontoret i Forslag har

med civilsamhéllet | samverkan med dialog med bland genomforts men

och dra fordel av civilsamhillet kring | annat 6vriga enbart 1 viss eller

dess potentialer till | social hallbarhet forvaltningar, begrinsad

att skapa sociala civilsamhillet, utstrackning. Kraftig

innovationer. Region Skane, forskjutning fran
néringslivet och kommissionens
larosdten forslag

Genomfor Gor en forskarstdodd | I dialog med bland Forslag har

regelbundet fordjupning géillande | annat ldrosdten och | genomforts men

aterkommande det obetalda civilsamhallet enbart 1 viss eller

levnadsundersdkning | omsorgsarbetet i begransad

ar for att kartldgga Malmoé och foresla utstrackning

dolda kompetenser atgirder

och andra potentialer

1 lokalsamhéllet.

WSP:s samlade bedomning: “Var bedémning dr att atgdrderna som kommissionen foreslog
pd arbetsmarknadsomrddet dels var av mycket olika karaktdr, dels i mdnga fall hade ndra
kopplingar till andra omraden och teman. Diskussionen kring riksnormen for nationellt
forsorjningsstod har vi exempelvis diskuterat inom ramen for temat barn och utbildning. De
intervjuer vi har genomfort pekar pd att Malmé stads tjdnstepersoner har forsokt ta sig an de
utredningsuppdrag som beslutades pa omrddet. Samtidigt forefaller dessa i flera fall ha varit
svdra att omsdtta i praktik, antingen pd grund av att politiska beslut inte har fattats i berorda
ndmnder eller pd grund av att samverkan med andra aktérer av olika skdl varit ett hinder i
processen. Samtidigt menar ndgra att det trots utmaningar funnits ett vdrde av
Malmékommissionen genom att det legitimerat en prioritering av arbetet i olika

samverkanssituationer, inte minst av tjdnstepersoner som velat testa nya sdtt att arbeta.’

(WSP, 2020, 5.38)
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4.1.5 Halso- och sjukvard

Inom detta omrdde ldmnade kommissionen 13 &tgirdsforslag, varav tre beddmdes vara

pagaende arbeten och fem klassades som utvecklingsomraden. Fem forslag behandlades som

utredningsuppdrag.
Malmokommission | Utredningsuppdrag | Ansvarig WSP:s bedomning
ens atgardsforslag
Stirk inriktningen pa | Ta fram Forskolendmnden, Forslag har
de sociala fortbildningspaket grundskolendmnden, | genomforts
bestimningsfaktorer | med inriktning pa gymnasie- och
na for hilsa inom sociala vuxenutbildningsna
modrahédlsovard, bestamningsfaktorer | mnden samt Region
barnhilsovard och for personal inom Skane.
inom den modra- och
kommunala barnhédlsovard
elevhilsan.
GOr en Oversyn av Se 6ver befintliga Stadskontoret i Forslag har
samarbetsorganisatio | samarbetsstrukturer | dialog med genomforts men
n gillande barns for barns hilsa forskole-, uppfoljningen av

hilsa.

grundskole- och
gymnasie- och
vuxenutbildningsfor
valtningen, sociala
resursforvaltningen,
stadomradesforvaltni
ngarna, Region
Skane, civilsamhéllet
och laroséten

barns hélsa ar
bristande nationellt
och 1 Malmo stad..

Prioritera
forebyggande arbete
mot vald,
omsorgssvikt och
sexuella overgrepp
pa barn.

Prioritera
forebyggande arbete
mot vald,
omsorgssvikt och
sexuella dvergrepp
mot barn i dversynen
av befintliga
samarbetsstrukturer
for barns hélsa

Stadskontoret 1
dialog med
forskole-,
grundskole- och
gymnasie- och
vuxenutbildningsfor
valtningen, sociala
resursforvaltningen,
stadomradesforvaltni
ngarna, Region
Skéne, civilsamhillet
och larosdten

Forslag har
genomforts
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Utvérdera

familjecentralerna.

Utred mojligheter for
etablering av fler
familjecentraler

Presidiedverldggning
ar mellan Malmo
stad och Region
Skéne

Forslag har
genomforts

Etablera en
kvalificerad
epidemiologisk
bevakning av
stadens hela
befolkning.

Skapa former for
kvalificerat
analysarbete av den
epidemiologiska
bevakningen 1
Malmé

Stadskontoret i
dialog med bland
annat Region Skane
och ldroséten

Forslag har inte
genomforts

WSP:s samlade bedomning: “Genomforandet av forslagen pad hdlso- och sjukvardsomrddet
priglas av en motstridig samlad bild. A ena sidan forefaller de forslag som berér barn- och
elevhilsan ha genomforts inom de omrdaden som Malmo stad har forutsdttningar att sjdlv
genomfora insatser inom. Inom de omrdden andra offentliga aktorer har huvudansvar har det
d andra sidan i flera fall varit svart att 6ver huvud taget fa en tydlig bild av vad som skett med
forslagen. En delforklaring till detta hdnger troligtvis samman med att dessa inte utgjort
utredningsuppdrag, och ddrmed inte har en tydligt dokumenterad beslutsprocess i Malmo
stad. Inom hdlso- och sjukvdrdsomrddet pdgdr i hogre utstrdckning parallella processer for
de atgdrder som foreslagits, vilka styrs av annan motivation dn Malmokommissionen. Ddrmed

dr det ocksa svart att tillskriva utvecklingen i vissa delar till Malmékommissionens

genomslag.” (WSP, 2020, s.39)
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4.2 Resultat 1 jamforelse med Boswells hypoteser

Resultatet visar att det rader relativt stora variationer i frdga om hur staden hanterade
kommissionens forslag for de fem sakomradena; barns och ungas livsvillkor; boendemiljo och
stadsplanering; utbildning; inkomst och arbete; hdlso- och sjukvard, savél inom som mellan

de olika sakomradena.

Barn och ungas vardagsvillkor

Detta omrade kategoriserades in under omrddet socialtjanst med en medium/I14g synlighet och
hog tillskrivning. Dérigenom skapades en hypotes om att kommissionens forslag inte skulle
vara enligt med Malmo stads fortsatta arbete 1 lika stor utstrackning som andra omraden.
Resultatet dr svartolkat ndr det kommer till denna punkt. Av de nio atgirdsforslag som
kommissionen ldmnade formulerades sex stycken som utredningsuppdrag. Av dessa
beddmdes ett forslag ha genomforts, ett pavég att genomforas, ett i allt visentligt genomforts
medan tre forslag inte har genomfGrts (tvd genomfOrts men ligger for langt ifrdn
kommissionens ursprungliga forslag). WSP:s bedomning pekar ut att forslagen som berér mer
konkret stod till barn i utsatta situationer haft ett storre genomslag. De flesta atgérder har varit

Stadskontorets ansvarsomrade som i dialog med andra forvaltningar drivit arbetet.

Boendemiljé och stadsplanering

Detta omrade kategoriserades in under omradet infrastruktur med en hog synlighet och en hog
tillskrivning. Dérigenom skapades en hypotes om att kommissionens forslag skulle vara
enliga med Malmo stads fortsatta arbete. Resultatet dr dven hér svartolkat nir det kommer till
denna punkt. Av de étta atgérdsforslagen formulerades fem som pagéende arbeten och tre som
utredningsuppdrag. Detta tyder pé att mycket arbete inom detta omridde redan befann sig i
linje med kommissionens forslag. Av utredningsuppdragen har tva forslag genomforts och ett
inte. WSP:s bedomning pekar ut att mer konkreta forslag i relativt stor utstrickning gétt att
genomfora. Detta kan indikera en linje 1 riktning med Boswells hypoteser. Samtidigt framstér
andra forslag som sdmre genomarbetade. Ansvarig inom detta omrade var framst

Stadsbyggnadsnimnden med 6vriga ndmnder och bolag.
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Utbildning

Detta omrade kategoriserades in under omradet socialtjdnst med en 14g synlighet och hog
tillskrivning. Dérigenom skapades en hypotes om att kommissionens forslag inte skulle vara
enligt med Malmo stads fortsatta arbete 1 jimforelse med andra omraden. Kommissionen
lamnade totalt 22 atgirdsforslag varav 16 forslag bedomdes vara padgaende arbeten och sex
forslag formulerades i utredningsuppdrag. Likt foregdende policyomrade tyder detta ocksa pa
att mycket arbete redan befann sig 1 linje med kommissionens forslag. Bland
utredningsuppdragen beddmdes sex stycken ha genomforts varav ett inte lag i linje med
kommissionens ursprungliga forslag. WSP:s samlade bedomning visar att utbildningsomradet
ar det omrade dir det tydligast gar att se en linje med Malmdkommissionens ursprungliga
forslag. Detta gir emot den hypotes som skapades. Ansvarig for omradet har framst varit

Grundskolendmnden i dialog med andra férvaltningar.

Inkomst och arbete

Detta omrade kategoriserades in under omradet penningpolitik med en hog synlighet och
medium tillskrivning. Dérigenom skapades en hypotes om att kommissionens forslag inte
skulle vara 1 lika tydlig linje med Malmo stads fortsatta arbete. Kommissionen ldmnade totalt
13 atgérdsforslag varav 5 forslag bedomdes som pégdende arbeten, tva utvecklingsarbeten
och sex som utredningsuppdrag. Av utredningsuppdragen har tre genomfOrts, tva har
genomforts men enbart 1 viss eller begransad utstrackning medan 1 forslag inte genomforts.
WSP:s bedomning menar att manga av forslagen haft olika karaktir, och dven haft nira
kopplingar med andra omraden. Utifran detta &r det svart att besvara hypotesen. Ansvarig for

omradet har frimst varit Stadskontoret 1 dialog med flertalet parter.

Hiilso- o sjukvdrd

Detta omrade kategoriserades in under omréadet hdlsovard med hdg synlighet och hog
tillskrivning. Dédrigenom skapades en hypotes om att kommissionens forslag skulle vara
enliga med Malmo stads arbete. Kommissionen ldmnade totalt 13 atgirdsforslag, varav tre
bedomdes vara péagadende arbeten, fem som utvecklingsomraden samt fem som
utredningsuppdrag. Av dessa har fyra forslag genomforts varav ett beskrivs med en bristande
uppfoljning. Ett forslag har inte genomforts. WSP:s bedomning visar att férslag som Malmo

stad sjdlv har fOrutsittningar att genomféra har genomfOrts, medan forslag diar andra
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offentliga aktorer har huvudansvaret dr det betydligt svirare att f4 en bild 6ver vad som har
hiant. Séledes ar det svart att besvara om hypotesen stimmer. Ansvarig har frimst
Stadskontoret i1 dialog med forvaltning och ndmnd for forskole-, grundskole-, gymnasie- och

vuxenutbildningsforvaltningen samt Region Skéne varit.

Sammantaget stimmer inte ndgon av hypoteserna frdn den konceptualisering som gjorts
utifrdn Boswells teori inte sérskilt bra dverens med Malmo stads fortsatta arbete utifrén
Malmoékommissionens fOrslag. Detta beror frimst pa att majoriteten av policyomrédena
innehdller varierande inslag av forslag som bade genomforts och inte genomforts vilket gor
resultatet svartolkat. Det omrade med tydligast resultat i linje med kommissionens arbete ar

utbildningsomradet. Detta resultat motbevisade dock snarare Boswells hypotes.

Slutligen har det bland aktorerna som varit ansvariga for atgarderna inte gatt att urskilja nagot
monster mellan vilka forslag som genomforts och vilka forslag som inte genomforts. Vad som
bevittnas ar att det sdllan varit en enskild del av forvaltningen som blivit tilldelad ansvaret f6r
ett utredningsuppdrag, utan det har varit mer frekvent forekommande att flera delar av
forvaltningen ansvarat for atgdrderna tillsammans. Mest frekvent forekommande har

Stadskontoret tilldelats ansvaret, men 1 dialog med 6vriga delar av forvaltningar och ndmnder.
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6. Slutsatser

Utifrén resultatet och den analys som genomforts &r det mdjligt att uppmérksamma ett antal
observationer inom dmnet. Som tidigare betonats &r resultatet i sin grund deskriptivt och kan
inte generaliseras i en bredare mening. Déremot kan det ge indiktationer om Malmé stads

anvindande av expertkunskaper och rekommendationer infor framtida studier inom dmnet.

6.1 Slutsatser utifran Boswells hypoteser

WSP:s beddmning konstaterar att det rader relativt stora skillnader i frdga om hur staden
hanterade kommissionens forslag for de fem sakomrddena; barns och ungas livsvillkor;
boendemiljo och stadsplanering; utbildning; inkomst och arbete; hélso- och sjukvérd, savél
inom som mellan de olika sakomriddena. Denna variation stimde ej Overens med de
hypoteser som stilldes upp utifran Boswells teori och resultatet var i sin helhet svartolkat. Att
Boswells hypoteser inte kunnat bekréftas stdr dock inte i kontrast till analysens syfte.
Resultatet tyder snarare pa att den kategorisering som gjorts utifran de olika policyomradden
inte stimmer Gverens med hur diskursen ser ut for Malmo stad. Detta &r en insikt som bor tas
1 beaktning infor framtida studier inom dmnet. Det svértolkade resultatet utifrdn Boswells
teori gor det samtidigt svarare att observera nigra indikationer om Malmo stad anvint

kommisionens expertkunskaper pa ett instrumentellt eller symboliskt sétt.

Forutom policyomradets karaktir menar Boswell att hur expertkunskaper anvinds ar
beroende av typen av organisation. I teoridelen presenterades tvd idealtyper i form av
politiska- och handlingsorganisationer. Handlingsorganisationer forviantades hiar vara mer
sannolika att anvénda kunskap instrumentellt medan politiska organisationer priglas av hogre
krav pd legitimitet vilket hinger ihop med en mer symbolisk anvidndning av kunskap. Utifran
antagandet formulerades en hypotes om att det skulle ga att urskilja ett stérre genomslag av

atgardsforslagen inom forvaltningen jamfort med exempelvis ndmnder som bestér av en storre
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politisk sammanséttning. Denna hypotes har heller inte kunnat bekréftas da resultatet varit
svartolkat. Istdllet framgér det att ansvaret for atgardsforslagen tilldelats olika delar av Malmo
stads organisation som bedrivit arbetet i dialog med varandra. Detta &r ett omrdde som hade

varit intressant att belysa narmare, inte minst hur samarbetet fungerat mellan ansvariga parter.

6.2 Slutsatser utifrin deskriptiv analys

Det deskriptiva resultat som presenterats dr intressant nir det kommer till ett antal punkter.
Inledningsvis har det bland &tgirdsforslagen framkommit att vissa forslag varit relativt svéra
att genomfora och omsitta i politiska beslut. I resultatet uppmérksammas att en del forslag
inte varit tillrdckligt genomarbetade och av den anledning inte kunnat genomforas. Andra
forslag har varit genomarbetade, men andd ldmnats utan beslut vilket bevittnats inom
sakomrddet Inkomst och arbete. Detta indikerar pa att det finns en politisk motvilja mot vissa

av forslagen och utgdr ett omrade som behdver undersokas nidrmare for vidare slutsatser.

Fortséttningsvis har det uppmirksammats att ett relativt stort antal av kommissionens
atgirdsforslag redan beddmdes vara pagaende arbeten inom staden. Detta exemplifieras bland
annat inom sakomrddet Utbildning ddr en majoritet av forslagen beddmdes vara pdgdende
arbeten. Resultatet tyder pd att mycket av arbetet 1 Malmo stad redan skedde i linje med
Malmokommissionens atgirdsforslag. Ur detta perspektiv kan delar av Malmo stad arbete
inom omridet for ojdmlik hdlsa redan ses ha bedrivits i samma riktning som forskningen
foresprakade. Malmokommissionen atgardsforslag, vilket WSP dven delar 1 sin
helhetbeddmning, kan dirfor inte anses primart lett till ett fornyat synsdtt om ojamlik hilsa
inom Malmé stad, utan snarare “lyckats betona vikten av forebyggande insatser, samverkan

och demokratiserad styrning” (WSP, 2020, s.4).

Slutligen 4r en central slutsats att flertalet av de é&tgdrdsforslag som formulerats som
utredningsuppdrag har genomforts. Den relativt hoga genomforandenivén tyder i sin helhet pd
att Malmo stad bedrivit ett aktivt arbete utifran kommissionens slutrapport, vilket mojligtvis

indikerar en mer instrumentell anviddning av expertkunskaperna. I en Gverblick av dessa
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forslag, har det framkommit att de préiglas av en enkelhet och hog konkretionsgrad. WSP
betonar dven att Malmo stad haft littare att genomfora en del forslag dir det funnits ett tydligt
dgarskap for Malmo stad. Detta géller bland annat fallet med sakomradet Uthildning som

ocksa hade tydligast likheter med kommissionens linje.

6.3 Forslag for framtida studier

I uppsatsen metodval konstaterades att en beskrivning av hur diskursen for Malmo stad ser ut
ndr det kommer till Boswells termonologi om tillskrivning och synlighet kan betraktas som en
optimal undersokningsdesign. Om en fullstindig sddan kan goras, hade det varit mgjligt att
dra tydligare slutsatser om hur Malmo stad anvénder expertkunskaper. Detta hade 1dmpat sig
for ett béttre nyttjande av Boswells teori och hade formodligen kunnat bidra med en tydligare

distinktion mellan instrumentell och symboliskt anvindning av expertkunskaper.

I framtida studier hade det dven varit givande att undersoka hur Malmo stad anvénder
expertkunskaper frdn andra underlag 4n just Malmokommissionen. Forskningsomradet
praglas formodligen av en storre variation 1 hur kunskap anvinds och kan bidra med tyngre

empiriska beldgg for hur Malmo stad agerar som organisation.
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