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Abstract

The current way of life poses a major threat to humanity's continued existence on
earth. In order to protect the remaining ecosystems, business plays a crucial role. Thus,
individuals' ways of driving sustainability development within companies will affect how
large the climate change will be. The aim of this study is to investigate whether employees’
motivation correlates with their views on sustainability development in companies.

The study i1s based on a questionnaire, sent to various companies and networks in
Sweden. The results are based on the answerers from 85 participants. The study is also
analyzing the words used by participants in questions regarding sustainability. The word
based analysis was done with the help of Natural Language Processing (NLP) and machine
learning (ML). Word plots were used to visualize which words the participants chose to use
for the answers to the open sustainability questions. Some examples of words from the plots
were: recycling, electric cars, initiative, missing, waste and circular.

The study identified a correlation between employees' motivation in relation to their
view of the sustainability work in the company they are employed at. There was no
association regarding their motivation and view of sustainability work for Swedish companies
in general.

In this study we found an association between employees” inner motivation and the
view of sustainable development in the company on which the employee works, with a
correlation of (r = .42 , p <.001). We also identified a relationship between employees' basic
psychological needs, which are necessary for their motivation, and their view of sustainable
development in the company they work for with a correlation of (= .43, p <.001).

This study contributes with another perspective that possibly could enable an
acceleration of the transition to a more sustainable society. The limited number of participants

makes the study result uncertain, which therefore needs to be interpreted with some caution.

Keywords: sustainability, business, companies, employees, motivation, Self-Determination

Theory, Natural Process Language (NLP), artificial intelligence, Machine Learning (ML)



Sammanfattning

Minniskans nuvarande sitt att leva utgor ett stort hot mot ménsklighetens fortsatta
existens pa jorden. For att skydda de aterstiende ekosystemen spelar néringslivet en
avgorande roll. Darmed kommer individers sitt att driva hallbarhetsutveckling inom foretag
att paverka hur stora klimatforandringarna blir. Syftet med denna studie dr att underséka om
det finns ett samband mellan anstdlldas motivation och syn pa hallbarhetsutveckling i foretag.

Studien bygger pd en enkit som skickades till olika foretag och ndtverk i Sverige.
Resultaten baseras pd svar frdn 85 deltagare. Studien analyserar ocksa de ord som deltagarna
anvinder som svar pa Oppna fragor om hallbarhet. Den ordbaserade analysen gjordes med
hjélp av Natural Language Processing (NLP) och Maskininldrning (ML). Ordplottar anvéndes
for att visualisera vilka ord deltagarna valde att anvidnda som svar pa de Oppna
héllbarhetsfragorna. Néagra exempel pa ord frin plottarna var: atervinning, elbilar, initiativ,
saknad, sloseri och cirkuldr.

Studien visar en korrelation mellan anstdlldas motivation och deras syn pa
hallbarhetsarbetet i fOretaget de dr anstdllda pd, men inget signifikant samband hittades
mellan deras motivation och syn pa héllbarhetsarbete for svenska foretag i allménhet.
Sambandet mellan anstélldas inre motivation och synen pé héllbar utveckling i foretaget som
den anstillde arbetar pd visar pd en korrelation (» = .42 , p < .001). Korrelationen mellan
anstélldas grundldggande psykologiska basbehov, som &r nddvédndiga for deras motivation,
och deras syn pa hallbar utveckling i foretaget de arbetar pé visar ocksa pa ett samband (» =
43, p<.001).

Studien bidrar med ytterligare ett perspektiv som skulle kunna mojliggéra en
acceleration av omstéllningen till ett mer hallbart samhélle. Det begrinsade antalet deltagare

gor studieresultatet nagot osdkert vilket dérfor behover tolkas med viss forsiktighet.

Nyckelord: hallbarhet, foretag, anstéllda, motivation, Self-Determination Theory, Natural

Process Language (NLP), artificiell intelligens, Maskininldrning (ML)
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Relationen mellan anstiilldas motivation och syn pa hillbar utveckling i foretag

Industrialiseringen av samhaéllet har medfort en rad positiva fenomen i form av 6kad
livskvalité och hélsa, men ocksa en rubbad balans mellan ménniskors behov av resurser och
naturens formaga att tillhandahalla de resurser som behdvs (Robeért et al., 2019; Pelletier et
al., 2014; Wamsler et al., 2021). Situationen dr nu mycket allvarlig dir tva tredjedelar av de
livsnodvandiga ekosystemtjénsterna brutits ner eller 1 lingden anvinds pa ett ohéllbart sétt.
Mycket av detta beror pad ménsklig aktivitet (Robeért et al., 2019).

Som producent av varor och tjinster har ndringslivet en nédra koppling till
resursforbrukning och ddarmed en avgdrande roll for att virna om de ekosystem som finns
kvar. Foretags och individers sitt att driva hallbarhetsarbete inom foretag inverkar pd hur
stora klimatférdndringarna kommer att bli och deras paverkan pd kommande generationer
(Gagné et al., 2018). Det ar darfor brattom att hitta fler sitt att motivera ménniskor att stélla
om (Tam et al., 2021; Pelletier et al., 2018; Wamsler et al., 2021; Robeért et al., 2019).

Syfte och fragestillning

Klimatkrisen &r sdlunda ett komplext problem som krdver en méngfald atgirder. De
flesta strategier som foreslas blundar for det faktum att det krdvs en grundlidggande fordndring
av attityder, virderingar och beteenden av de individer och organisationer vars handlande har
orsakat de betydande miljoskadorna (Pelletier et al., 2018). Enligt en nyligen publicerad
meta-studie har klimatproblemen dvervigande hanterats som ett problem som kan 16sas med
tekniska dtgérder, utan ett beteendevetenskapligt perspektiv. Instdllningen anses problematisk
eftersom en Overging till ett hallbart samhille forutsitter omfattande beteendefordandringar.
Dérmed behovs forskning som fokuserar pa inre motivationsfaktorer for att stodja en
transformation som kan paskynda hallbarhetsutvecklingen (Wamsler et al., 2021). Denna
studie fokuserar dirfor pa individen i foretaget som en av ménga 16sningar.

Motivation pé arbetsplatser kan ses som en kompass som styr anstilldas riktning och
driver en anstilld att med en styrka agera mot maélet (Holt et al., 2019). Motivation i
arbetslivet har varit foremal for fler teorier &n nagot annat &mne beroende pa att en motiverad
arbetskraft leder till hog produktivitet och ddrmed en konkurrensfordel (Deci & Ryan, 2018;
Tremblay et al., 2009). Dock finns det savitt vi vet ingen forskning som kopplar ihop
motivation hos anstéllda och transitionen till ett héllbart samhélle. Med tanke pa hur brattom

omstdllningen maste ske forefaller detta anmérkningsvart.



En bittre forstaelse for hur psykologiska faktorer, sdsom motivation, kan bidra till att
accelerera omstéllningen till hallbara foretagsmodeller ar betydelsefullt (Broman & Robert,
2017). Med anledning av ovanstdende kan en studie som undersoker sambandet mellan
anstédlldas motivation och syn pa hallbarhetsutveckling i1 foretag bidra med vérdefull kunskap
med potential att sporra anstélldas vilja att driva pa foretags héllbarhetsarbete och darmed
paskynda omstdllningen for att sdkerstdlla framtida generationers livsmojligheter. Darmed
formulerades studiens overgripande fragestéllning: Finns det ett samband mellan anstilldas
syn pé hallbarhetsutveckling och deras motivation?

Hallbar utveckling

FNs definition av héllbar utveckling kommer fran Brundtlandkommissionens rapport
Var gemensamma framtid och formuleras som ‘“en utveckling som tillfredsstédller dagens
behov utan att dventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstilla sina behov"
(World Commission on Environment and Development, 1987). Rapporten fastslog dven att
tillvixt endast dr mojlig pd naturens villkor och inte som idag nér villkoren dikteras av
ménniskan.

Hallbar utveckling innefattar tre dimensioner, den ekologiska, den sociala och den
ekonomiska. Det vdxande intresset fran olika aktorer for ekologisk héllbarhet innebir ett
betydande skifte i hur minniskor ser pa relationen mellan ekologiska problem,
ménsklighetens vilméende och ekonomisk hallbarhet. Numera inser allt fler aktorer vikten av
samspel mellan dessa tre dimensioner (Sund & Sund, 2017).

Vikten av transformation till hiallbar utveckling

Den langsamma omstéllningen beror bl a pé att nuvarande ohallbara samhéllsdesign &r
djupt inrotat i den moderna ménniskans sétt att leva. En ny malséttning om ett ekologiskt,
socialt och ekonomiskt héllbart samhille, som kan utvecklas utan att bryta ner grundlédggande
livsuppehéllande system med skapande viardedkningar inom de ekologiska grinserna, star
dock pa kommande agendor (Wamsler et al., 2021). For att styra utvecklingen i en hallbar
riktning maste méanskligheten organisera sina liv pa ett nytt sitt som inte underminerar de
livsuppehallande ekosystemen eller tilliten 1 samhéllet (Broman & Robert, 2017). Ett fokus pa
individers syn pa héllbarhetsfragor kan potentiellt underlétta Gvergangen fran ohéllbara till
héllbara samhéllsbyggen, eftersom fordandring beror péd hur individer kan motiveras till ett nytt

beteende. For att sdkerstilla att individer kdnner sig delaktiga och motiverade att genomfora



fordndringsarbete dr det viktigt att forstd deras instéllning till och forstdelse for héllbar
utveckling (Hicklenton et al., 2019).

Forskning har visat att individer har en positiv instillning till ett hallbart levnadssétt
och till att implementera hallbarhet i sina egna liv (Bang, 2020). Dock ar den sistndmnda
mindre positiv dn den foregdende, vilket visar att viljan att leva ett hallbart liv kan vara svér
att omsitta 1 handling. | samma studie pdvisades ett signifikant positivt samband mellan synen
pa héllbarhet och individens vilbefinnande. Béngs studie fokuserar dock pa individer i1
egenskap av privatpersoner. Denna studie kompletterar Bangs resultat genom att belysa
individers syn pé héllbarhetsarbete utifran rollen som anstélld och i relation till deras grad av
motivation.

Self-Determination Theory

Self-Determination Theory (SDT) ar en ledande motivationsteori for att tillgodose
snabbt fordanderliga organisatoriska behov. Enligt den dr motivation en medfodd drivkraft hos
alla ménniskor (Tremblay et al., 2009; Center for Self-Determination Theory, u.d.). Enligt
teorin beskrivs kompetens, autonomi och tillhorighet som grundliggande medfodda
psykologiska basbehov, vilka krivs for att en individ ska nd en hogre grad av initiativ och
agerande bade privat och professionellt. Uppfyllda basbehov stirker individens motivation 1
en viss situation, medan ouppfyllda basbehov har en motsvarande negativ eftfekt. Den sociala
kontexten kan antingen stddja eller hindra individens inneboende drivkraft och motivation,
och dr darfor viktig for en hélsosam psykologisk utveckling (Deci & Ryan, 2000). Flera
studier har anvint sig av till vilken grad dessa behov &ar uppfyllda for att predicera
arbetskapacitet, arbetstillfredsstéllelse och andra viktiga medarbetarresultat pd ett
framgangsrikt sitt (se Pelletier & Aitken, 2014; Schultz et al., 2015; Ryan et al., 2010).
Autonomi

Enligt SDT definieras autonomi som upplevelsen att kunna styra sitt liv och handla
utifran personligt intresse och i linje med ens vdrderingar och maélséttningar (Deci & Ryan,
2000). Anstillda som upplever en hog grad av autonomi har en kénsla av att kunna agera
sjalvstandigt och oberoende. En lag grad av autonomi kan exemplifieras med att en anstélld
foljer instruktioner frdn andra utan att uppleva att ens virderingar ar forknippade med den
tilldelade uppgiften, exempelvis héllbarhet (Gagné et al., 2014). I var studie avser autonomi
upplevelsen av att kunna agera sjdlvstandigt och att kéinna att arbetet leder framat mot avsett

mal.



Kompetens

Enligt SDT definieras kompetens som att individen upplever sig vara skicklig och
effektiv 1 sitt arbete (Deci & Ryan, 2000). Anstidllda kommer sannolikt att kénna sig mer
kompetenta ndr de har mgjlighet att engagera sig 1 utmanande uppgifter dir de kan anvinda
sina unika fardigheter och formagor (Pelletier & Aitken, 2014). I var studie avser kompetens
upplevelsen av att behérska sina uppgifter och att kéinna att arbetet leder framdt mot avsett
mal.
Tillhorighet

Enligt SDT definieras tillhdrighet som upplevelsen av att ingd i ett sammanhang,
kinna ett 6msesidigt beroende och en vilja att interagera pa arbetet. Det handlar om mer &n att
bara vara omgiven av andra, d4 en individ kan vara omgiven av kollegor utan att
nodvindigtvis kdnna sig ndra dem (Deci & Ryan, 2000). I enlighet med SDT é&r individers
psykologiska hilsa och huruvida de fungerar effektivt pa arbetsplatsen eller ej beroende av
hur den sociala och organisatoriska arbetsmiljon ser ut, exempelvis samspelet mellan chefer
och anstillda och anstdllda sinsemellan (Ryan et al., 2010). En arbetsmiljo som stodjer
individens behov av tillhorighet, genom respektfulla och tillitsframjande aktiviteter och
ledarskap, frimjar bittre arbetsprestationer. En miljovinlig beteendeforandring hos anstéllda
kan ha en stor positiv inverkan pé foretagets héllbarhetsutveckling och miljon i stort (Pelletier
& Aitken, 2014). I vér studie avser tillhorighet upplevelsen av att vara en del av ett
sammanhang och ha goda relationer pa sin arbetsplats.
Skillnaden mellan inre och yttre motivation

Anstilldas arbetsmotivation dr grundliggande for att skapa den hallbarhetskultur som
behovs for en hallbar framtid (Carlsson & Wallenberg, 1999). SDT visar att forstaelse av de
faktorer som frdmjar inre och yttre motivation dr avgorande for ett framgangsrikt
fordndringsarbete sdsom exempelvis hallbarhetsutveckling i1 foretag (Tremblay et al., 2009).
SDT skiljer mellan inre motivation - att gora en aktivitet for sin egen skull eftersom
aktiviteten 1 sig upplevs som intressant - och yttre motivation - att gora en aktivitet pa grund
av yttre beloningar, omgivningens krav eller for att leva upp till sin egen sjalvbild (Tremblay
et al.,, 2009). Inre motivation aktualiseras nir aktiviteter i ett arbete viljs fritt, individen
upplever sig ha kontroll och detta utan yttre beloning (Deci & Ryan, 1985). Handlingar som

inte uppfyller dessa kriterier drivs av yttre motivation, t € X att en aktivitet genomfors for att



utféraren blir belonad med pengar (Cameron, et al., 2001). Yttre motivationsfaktorer har visat
sig ha en negativ inverkan pd individens inre motivation (Deci & Ryan, 2014).
Vikten av att anviinda semantiska mdtt

Att sjdlv sidtta ord eller beskriva svaret pa en fraga om hallbarhetsutveckling kan
Oppna upp for mer noggrann eftertanke 4n att vilja bland fOrutbestimda svarsalternativ.
Fortfarande 4r den dominerande metoden inom psykologisk forskning att anvinda
skattningsskalor, trots att det mest naturliga sdttet for en individ &r att uttrycka sig via spraket
och inte en siffra. Ett genombrott med hjidlp av artificiell intelligens som bygger pa
Maskininldrning (ML) och metoden Natural Process Languaging (NPL) har gjort det mojligt
att analysera och dterge ménskligt sprak pé ett sitt som ar mycket likt det naturliga spraket
som anvinds for kommunikation ménniskor emellan. Detta har 6ppnat upp nya mdjligheter
att undersoka individers syn och tankar pd olika fenomen med hjilp av svar pd olika
fragestéillningar med deras egna ord. Detta gor att semantiska métt kan forbéttra forstaelsen av
det som mits och med fordel kan anvidndas for att maita, differentiera och beskriva
psykologiska  konstrukt (Kjell et al., 2019). Den hogre validiteten och
interbedomarreliabiliteten jamfort med skattningsskalor bekréftas av tidigare forskning.
Semantiska métt kan méta graden av psykologiska konstrukt samt predicera skattningsskalor
med en korrelation pd upp till .85 (Kjell et al., 2021) och kommer dérfor att anvéndas for att
stiarka den hér studiens ekologiska validitet.
Predicerad valens

Genom att analysera vilka ord som deltagarna anvédnder sig av kan intressant
information erhdllas om hur individen forhaller sig till olika fenomen. Valens ér ett semantiskt
matt som beskriver ords viardeladdning, d v s om ett ord har en positiv eller negativ betydelse.
[ den hédr studien kommer valens att anvdndas for att beskriva deltagarnas syn pé
héllbarhetsfrdgor. Genom att predicera valens gar det att estimera anstdlldas syn pd
héllbarhetsutveckling i svenska foretag i forhallande till héllbarhetsutveckling i det foretag de
anstillda arbetar pa.
Hypoteser
Studiens forskningsfraga avser att undersoka om det finns ett samband mellan anstilldas syn
pd héllbarhet och hur motiverade de é&r i sitt arbete. Vi foresldr att de som upplever sina
psykologiska basbehov uppfyllda kommer att ha en mer positiv instéllning till

hallbarhetsarbete, 4n de som inte upplever basbehoven uppfyllda i samma grad. Detta



eftersom basbehoven ér kopplade till graden av motivation i enlighet med Self-Determination
Theory (Deci & Ryan, 2000).

Hypotes 1a: Anstilldas inre motivation &r positivt relaterad till deras syn pa
hallbarhetsutveckling i foretaget som de arbetar pa.

Hypotes 1b: Anstilldas inre motivation &r positivt relaterad till deras syn pé
hallbarhetsarbete som bedrivs av svenska foretag generellt sett.

Hypotes 2a: Anstilldas upplevelse av autonomi dr positivt relaterad till deras syn pa
hallbarhetsutveckling i foretaget som de arbetar pa.

Hypotes 2b: Anstilldas upplevelse av autonomi dr positivt relaterad till deras syn pé
hallbarhetsarbete som bedrivs av svenska foretag generellt sett.

Hypotes 3a: Anstilldas upplevelse av kompetens dr positivt relaterad till deras syn pé
hallbarhetsutveckling i foretaget som de arbetar pa.

Hypotes 3b: Anstélldas upplevelse av kompetens ar positivt relaterad till deras syn pé
hallbarhetsarbete som bedrivs av svenska foretag generellt sett.

Hypotes 4a: Anstélldas upplevelse av tillhorighet ar positivt relaterad till deras syn pa
hallbarhetsutveckling i foretaget som de arbetar pa.

Hypotes 4b: Anstélldas upplevelse av tillhorighet dr positivt relaterad till deras syn pa
hallbarhetsarbete som bedrivs av svenska foretag generellt sett.

Hypotes 5a: Anstilldas upplevelse av de totala psykologiska basbehoven dr positivt
relaterad till deras syn pa héllbarhetsutveckling 1 foretaget som de arbetar pa.

Hypotes 5b: Anstilldas upplevelse av de totala psykologiska basbehoven dr positivt
relaterad till deras syn pa hallbarhetsarbete som bedrivs av svenska foretag generellt.
Deskriptiv analys

Utover analyser relaterade till hypoteserna kommer utforskande analyser att goras for
sambandet mellan alder och syn pa hallbarhet.

Metod
Deltagare

Deltagare 1 studien dr individer over 18 ar med en hel- eller deltidsanstillning inom
svenskt niringsliv. Totalt besvarades enkidten av 148 deltagare, varav 61 deltagare inte
fullfoljde alla fragor i enkéten. Enkéten var 6ppen mellan 20211118- 20211208. Femtiofem av

deltagarna rekryterades via plattformen Prolific (https://www.prolific.com/), en plattform som

anvinds av forskare Over hela virlden for att rekrytera deltagare till undersdkningar.


https://www.prolific.com/

Resterande 32 deltagare kommer fran olika foretag i ndringslivet genom att bl a Hallbar
Utveckling Skane och Ystad Niringsliv spred enkidten via sina marknadsforingskanaler sdsom
hemsidor, Linked In och Instagram.

Eftersom studien avser svenska forhallanden, sattes urvalskriteriet 1 Prolific till
workdomain, full-time, part-time, swedish, for att vélja ut deltagare som har en anstéllning 1
svenska foretag. Deltagarnas medelalder var 38,5 4r (SD= 11.4, range 19 — 62) och
medelvirdet for arbetslivserfarenhet var 16 ar (SD= 11, range 0 — 46). Konsfordelningen var
53% kvinnor och 47% maén. Deltagare som angav sig ha expertkunskaper inom ett specifikt
arbetsomride var 22%, 38 % angav sig ha breda kunskaper inom flera omraden, 29% angav
att inget av alternativen stimmer in och 6 % angav inget svar. Géllande arbetsplatsen, angav
sig 82% vara anstdllda i ett litet eller medelstort foretag och 18% angav ett storre borsnoterat
foretag. 12% angav sig ha personalansvar och 8% ingd i en ledningsgrupp.

Miitinstrument

Enkéten bestod dels av 6ppna frigor som besvarades med deltagarnas egna ord och
dels av frdgor som besvarades med skattningsskalor. Den togs fram genom enkitverktyget
LimeSurvey (Engard, 2009) och gjordes avsiktligt pa svenska, eftersom studien avser svenska
forhdllanden. Detta for att deltagarna skulle kunna uttrycka sig s& naturligt som mdjligt,
jamfort med engelska.

Oppna fragor om foretagets hallbarhetsarbete och niringslivets roll

For att bedoma deltagarnas syn pé foretagens héllbarhetsarbete formulerades fem
Oppna fragor som besvarades med fritext, dvs deltagarnas egna ord. Fem svarsrutor med plats
for ett till fem ord vardera fanns intill varje fraga, i vilka deltagarna skrev in sina egna
reflektioner. Fragorna:

1) Beskriv hur du tycker att svenska foretag bor bidra till ett hallbart samhdille.

2) Beskriv vad du onskar att foretaget som du arbetar pad skulle kunna gora mer av for

att utveckla sitt hallbarhetsarbete.

3) Beskriv vad du énskar att ditt foretag skulle kunna géra mindre av ndr det gdller

foretagets nuvarande hdllbarhetsarbete.

4) Vad skulle du vilja hjdlpa till med for att foretaget som du arbetar pa skulle kunna

bli mer hdllbart?

5) Vad upplever du dr de storsta hindren idag for att foretaget som du arbetar pa ska

nd ldangre i sin hallbarhetsutveckling?



For att underlétta svarandet utformades en hjilptext intill frdgorna, hér &r ett exempel pa en
sadan hjdlptext “Du kan t ex skriva vad du tycker att foretag bor engagera sig i och hur du ser
pa deras roll. Enligt FN definieras hallbar utveckling som "en utveckling som tillfredsstdller
dagens behov utan att dventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstdilla sina
behov"”. For ytterligare information om frdgornas design, se Appendix.

Skattningsskala om hallbar utveckling i foretaget som de anstillda arbetar pa

Denna frdga handlade om hur bra deltagarna tyckte att héllbarhetsarbetet som
foretaget de ar anstillda pé ar i dagsldget. Forsta fragan 16d: “Pd en skala 1-5, hur bra tycker
du att det ekologiska hallbarhetsarbetet dr pa foretaget som du arbetar pa? 1 andra frigan
byttes ekologiska hallbarhetsarbetet ut mot sociala hallbarhetsarbetet och i den tredje till
ekonomisk héllbarhet. Deltagarna svarade pd en Likertskala 1-5 dédr 1 motsvarar inte alls bra
och 5 motsvarar vdldigt bra. Skalan &r sjdlvkonstruerad och Cronbach’s alpha vérdet 1 studien
var .71.

Basic Psychological Need Satisfaction and Frustration — Work Domain

Individernas upplevda kénsla av autonomi, kompetens och tillhérighet matts med
Basic Psychological Need Satisfaction and Frustration — Work Domain (Chen et al., 2015;
Schultz et al., 2015). Skalan har validerats for att mita till vilken grad anstilldas psykologiska
basbehov, autonomi, kompetens och tillhorighet ar uppfyllda och bestar totalt av 24
pastaenden. Varje basbehov méts med hjdlp av atta pastdenden varav nédgra lyder som foljer
“Jag har goda mojligheter att paverka hur mitt arbete ska utféras” som anvénds for att méta
graden av upplevd autonomi, “Jag upplever ofta att mitt jobb dr for svart” for att mita graden
av upplevd kompetens samt “Pa jobbet fir jag uppskattning for mitt arbete”. Deltagarna
svarade pa en Likertskala 1-7 dar 1 motsvarar hdller inte med alls och 7 motsvarar instdmmer
helt. Skalans Cronbach’s alpha virde var .77 (autonomi), .72 (kompetens), .86 (tillhorighet)
samt .89 (totala skalan).

Skattningsfragor Motivation

For att analysera inre motivation anviandes Work Intrinsic and Extrinsic Motivation
Scale (WEIMS) som ér teoretiskt grundad i1 Self-Determination Theory. Skalan innehéller 18
fragor om arbetsmotivation och har validerats i ett flertal studier och konstaterats fungera vél i
olika organisatoriska sammanhang (Tremblay et al., 2009; Gagné & Deci, 2005). Ett exempel
pa hur skalan miter inre motivation: “Jag arbetar med det jag gor for att jag far mycket

glidje av att ldra mig nya saker”. Deltagarna svarar pa en Likertskala fran 1 stimmer inte



alls till 5 motsvarar exakt i vilken grad till varfor de jobbar med det de gér. Den engelska
skalan Oversattes till svenska med hjédlp av Google translate eftersom enkéten riktade sig till
anstillda i svenska foretag. Oversittningen justerades direfter manuellt for att optimera
overséttningen. Cronbach’s alpha vérdet for inre motivation i studien var .81.

Kontrollfraga

En kontrollfriga anvindes for att optimera att deltagarna ldste fragorna innan de
svarade. Tva personer svarade fel pd kontrollfragan “Kryssa i svarsalternativ 3” och togs
ddrmed bort fran analysen. Liknande kontrollfragor har visat sig fOrbéttra statistisk
tillforlitlighet (Oppenheimer et al., 2009).

Demografiska fragor

I enkdten ombads deltagarna, fOrutom uppgifter om é&lder, konstillhorighet,
utbildningsldngd och arbetslivserfarenhet, att ange om de uppfattade sig sjdlva som
generalister med bred kunskap inom flera omraden eller specialister inom ett speciellt, och om
de hade personalansvar. De fick dven ange vilken bransch de var verksamma inom samt om
de arbetade pa ett litet eller stort foretag.
Procedur

Forsta steget var att informera respondenterna om studiens syfte, det frivilliga
deltagandet och att deras deltagande var anonymt. Respondenterna 1dmnade samtycke till att
delta. Dédrefter ombads respondenterna att forst svara pd de Oppna fragorna och dérefter
frigorna fran skattningsformuldren kring de psykologiska basbehoven f6ljt av fragorna om
motivation. Slutligen ombads deltagarna att svara pd bakgrundsfrigor om sig sjilva och
deltagarna tackades for sin medverkan och fick en kort debriefing. Genomsnittlig tid for att
genomfora enkdten var median = 13 min (SD =9 , medelvarde =16).
Etik

Deltagarna informerades om att deltagandet dr frivilligt och anonymt och att de nir
som helst kan avbryta studien om de onskar utan att behdva ange en anledning. Studien ér inte
relaterade till ndgon anmérkningsvird risk for fysisk eller psykisk skada.
Dataanalyser

Studien designades for att samla in sdvdl numerisk som text data, vilka sedan
analyserades med R-studio, som dr ett anvédndarvdnligt hjdlpprogram  for
programmeringsspraket R (2020). Signifikansnivan i studien sattes till alfa = .05. For en

cut-off for den interna konsistensen mellan fragorna anvindes Cronbach’s alpha, dir vérdet



0.7 sattes som gransvirde for god reliabilitet. Cohens riktlinjer anvédnds for korrelationernas
styrka diar » = .10 é&r ett svagt samband, » = .30 dr ett medelstarkt samband och » = .50 dr ett
starkt samband (Borg & Westerlund, 2020).
Natural Language Processing

Orddatan fran de Oppna fragorna analyserades med hjélp av 7ext (version 0.9.16; Kjell
et al., 2019), ett paket i R (2021). Text anvinder moderna tekniker frdn Natural Language
Processing (NLP) och djupinldrning (DL) som kan anvéindas for att kvantifiera och statistiskt
analysera sprak, t ex undersoka relationen mellan olika ordsvar och skattningsskalor.
Grundtekniken 1 NLP och DL innebar att omvandla ord till en sifferkombination,
ordinbdddningar, vilka forklaras utforligare under nésta rubrik (Devlin et al., 2019).
Mojligheten att omvandla ord till en sifferkombination kombinerat med ny AI baserad
Maskininldrning, transformers, har resulterat 1 toppmoderna sprakforstaclsemodeller.
Transformers 4r en metod dér omfattande neurala nétverk trinas pa stora textmangder sa att
sprakforstdelsemodellerna kan forstd och tolka texter pd ett djupgdende sitt. Den fOrsta
toppmoderna sprakforstaelsemodellen, BERT—Bidirectional Encoder Representations from
Transformers, utvecklades av Google och mojliggjorde NLP analyser av ménga olika slag.
Efterfoljaren, BERT-base-multilingual-cased modellen, kan generalisera dver sprik (Devlin et
al.,, 2019). Sedan ett ar finns en svensk version, BERT-base-swedish-cased, utvecklad av
Kungliga bibliotekets infrastruktur for datadriven forskning. Den svenska modellen har
trdnats pa stora textméngder fran bibliotek och anvénds i denna studie eftersom den forstar det
svenska sprékets nyanser och komplexitet (Malmsten et al., 2020).
Ordinbiddning

Ordinbdddningar utgdér grunden for maskininldrningen i1 denna studie och ér
nddvindiga for analysen av orddatan, d4 maskiner endast kan tolka symboler. Ordinbdddning
innebdr att omvandla ords betydelse till ett numeriskt innehéll. Sifferkombinationen, d v s
ordinbdddningen, &r mycket innehallsrik och omfattar information frdn flera hundra
dimensioner, t ex valens och ordets kontext. Ordet katten t ex far dirmed olika
ordinbdddningar beroende pa om det giller ”Katten dter” eller “Katten sover”.

Ord som liknar varandra i betydelse och framtrider i samma kontexter fir en
sifferkombination som liknar varandra jimfort med ord som inte liknar varandra.
Ordinbdddningar kan liknas med koordinater i en geometrisk rymd med flera hundra

dimensioner (Kjell et al., 2019). Ju ndrmare orden ir positionerade varandra desto mer lika ar
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ordens betydelser och de kan ddrmed anvindas fOr att representera relationen mellan ord. De
innehallsrika ordinbdddningarna kan anvindas for olika analyser av orddata. Eftersom
ordinbdddningar &r mycket innehéllsrika kan olika analyser goras med hjélp av
ordinbdddningar fran en text. Ordinbdddningar kan dven aggregeras for att representera hela
meningar och deras semantiska information som vektorer.

Prediktiv modell for valens

Ordinbdddningarna kan anvéndas for att predicera numeriska variabler och olika
kannetecken, som valens, i en text. Ordinbdddingarna anvénds i en multipel regressionsanalys
for att skapa en modell som kan predicera ordsvarens valens (Kjell et al., 2021). Koefticienten
bestims av sambandet mellan ordinbdddningarna och de observerade numeriska vérdena. 1
den hér studien ateranvéndes facebook-uppdateringar - som via utbildade psykologer skattats
gillande valens - och som anvints i tidigare forskning for att skapa valensmodeller
(Preotiuc-Pietro et al., 2016).

For att undersdka modellens forméga att predicera valens kan en korrelation mellan
observerade och predicerade vdrden goras genom crossvalidering. For detta anvéndes ridge
regression, enligt default settings i text 0.9.16. Overanpassning beroende pa brus och datafel
kan gora modellen mindre 1dmpad att generalisera till andra data. For att undvika detta och fa
fram den mest ldmpade statistiska valensmodellen trdnades modellen med cross validation
teknik (for en mer detaljerad diskussion om korsvalidering inom psykologi, se Yarkoni &
Westfall, 2017). Cross validation minskar risken for 6veranpassning genom att approximera
modellens formaga att predicera och generalisera (Browne, 2000). Cross validation innebér att
datasetet provas, didr 90% av datan anvdnds for att predicera de Ovriga 10%. Dérefter
upprepas proceduren igen, ett nytt urval fran datasetet gors som innebir att de data som
anviands for att predicera de andra observerade virdena. For att predicera de enskilda
deltagarnas svar pa de Oppna frdgorna om synen pa hallbarhetsutveckling anvindes den
valensmodell som fick hogst korrelation (Pearsons r = .65, p < .001, N = 2895). Deltagarnas
genomsnittliga valenspoédng for varje héllbarhetsfraga redovisas i tabell 1 under resultat.
Ordplottar

For att visualisera svaren pa ett dverskadligt sétt och visa vilka ord som deltagarna har
anvint sig av skapades ordplottar med hjdlp av funktionen the Supervised Dimension
Projection (SDP) i textpaketet. Syftet med SDP é&r att kunna jamfora tva textgrupper, t ex

mellan deltagare som har olika grader av uppfyllda psykologiska basbehov, inre motivation
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etc genom att svaren delas in i tvd grupper — en hog versus en lag podnggrupp. Plottarna
konstrueras genom att medelviardet av de aggregerade ordimbédddningarna for respektive
grupp laggs in i en graf som sedan varje ords enskilda ordimbéaddning plottas mot. For djupare
information om hur processen gér till, se Kjell et al,. (2020). For att skapa informativa plottar
togs foljande ord bort: dr, och, for, sd, i, att, till, mer, fler, mot, na, vet, gor, ej, sina, jag, inte,
en, ha, vi, pd, tar, bara, enbart och lite. 1 dvrigt sattes instillningarna till default for samtliga
plottar med p-vérde .05. For att visa hur gruppernas svar skiljer sig at anvénds fargerna gron,
gra och rod, dér gron och rod dr signifikanta ord som speglar respektive grupps svar och gréa
anviands for att visualisera ord som anvénts av bada grupperna. Hur frekvent ett ord har
anvénts visas genom att mer frekventa ord har storre bokstidver dn mindre frekvent anvinda
ord.
R-paket

Forutom Textpaketet anvéndes foljande paket for analyserna: Tidyverse (Wickham et

al., 2019), Car (Fox & Weisberg, 2019), Psych (Revelle, 2019), Himsc (Harrell, 2019).
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Resultat
Beskrivande statistik
I Tabell 1 presenteras variablernas medelvirden, standardavvikelse, min och max,
skevhet och kurtosis. Alla variablerna ses som normalfordelade eftersom virdena for skevhet
och kurtosis ligger inom intervallet -2 till + 2 och ses som ldmpliga att anvindas i

korrelationsanalyser (Borg & Westerlund, 2020).

Tabell 1

Beskrivande statistik for predicerad valens, skattningsskalor och dlder

Variabler Medelvirde SD Min Max Skewness Kurtosis

Semantisk predicerad valens

Haéllbar utv. 1 svenska ftg. 5.26 28 436 5.84 -.76 .90

Vill ha mer av i1 mitt ftg. 5.24 33 442 6.00 .09 -.69
Vill ha mindre av 1 mitt ftg. 4.73 49 327 6.23 31 .68

Hindrar i mitt ftg. 4.95 56 372 6.37 32 -.28
Vill bidra med 1 mitt ftg. 5.03 47 4.00 6.18 .00 -.19
Skattningsskalor

Inre motivation 14.24 4.66 3.00 21.00 -.52 -.55
Autonomi 16.51 7.02 1.00 29.00 -.16 -.64
Kompetens 13.64 5.67 1.00 24.00 -.15 -.81

Tillhorighet 15.59 7.12 1.00 28.00 -.14 -.96
Psyk. basbehov total 106.96  18.23 58.00 141.00  -37 =22
Ekol. héllbar utv. ftg. 3.49 1.21 1.00 6.00 -.05 -.53
Soc. hallbar utv. ftg. 3.71 1.20 1.00 6.00 -.16 -.50
Ekon. hallbar utv. ftg. 3.87 1.21 1.00 6.00 -.11 -41

Hallbar utv. totalt 1 ftg. 11.07 2.89 3.00 18.00 -.13 .07

Demografi

Alder 38.50 11.43 19.00 62.00 .19 -1.11

Fotnot: N=85, SD=standardavvikelse, Min och Max =intervallet mellan det légsta respektive hogsta
vérdet. Semantisk predicerad valens avser de fem hallbarhetsfragorna i samma ordning som de
beskrivs under metod. Forkortningar: utv. = utveckling, ftg. = foretag, psyk. = psykologiska, ekol. =

ekologisk, soc. = social, ekon. = ekonomiska.
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Korrelationer over variablerna

Tabell 2

Korrelationer (Pearsons r) mellan syn pd hdllbarhet, psykologiska basbehov och dlder

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

1 Hallbar utv. i svenska ftg. g -
2 Vill ha mer av 1 mitt ftg. 27 -

3 Vill ha mindre av i mitt ftg. .15 17 -

4 Hindrar i mitt ftg. 12 A1 .05 -

5 Vill bidra med i mitt ftg .07 28%*% 15 18 -

6 Ekol. héllbar utv. ftg. 17 .01 18 A2 18 -

7 Soc. héllbar utv. 1 ftg. .09 -06 .11 .16 75 SOFEx -

8 Ekon. héllbar utv. ftg. .03 -06 .03 -.04 -.01 A2EE - AZHdk

9 Hallbar utv. totalt 1 ftg. 12 -.04 13 .10 10 BOFHE g HwEk gTEEE
10 Autonomi .01 12 .09 22% JoHEE gTHkr 43k D5 A8FEE

11 Kompetens .06 .07 .04 28** .20 20%% 3%k JRAkE ASwkx g5k
12 Tillhorighet 13 17 -.03 .16 18 23% .16 A3 22% H0FFH SBHAE

13 Psyk. basbehov total .08 15 .03 25% 20%%  3RHAE JHEkk QRHE 43wk QTHEE ghwAkk o QTEER

14 Inre motivation .19 22% 0 28%*  30%*  23% A3FEE S QHE - QRAR 4DAkE A HREE QAR A7Hkx §3wEkx
15 Alder .05 .08 16 34%% 21 24 .19 .09 22% ATFREE QAR F4wE ABAk . 3FEx

Fotnot: N=85. ¥*<0,05; **<0.01; ***<0.001.

Siffrorna i kolumnernas rubriker avser variabeln med samma nummer som for raderna, d v s kolumn med siffran. 1-5 avser héllbarhetsfrdgorna i samma ordning som de
beskrivs under metod. 6-9 avser skattningsskalan for héllbarhet i foretaget som individen &r anstilld pa. 10-13 avser skattningsskalan for totala basbehov. 14 avser
skattningsskalan for inre motivation. 15 avser deltagarnas alder.
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I Tabell 2 visas resultatet for korrelationerna mellan variablerna. Resultatet tolkas
nedan per hypotes.

Individers syn pa hallbarhet relaterar till deras inre motivation (H1)

Anstdlldas inre motivation och deras syn pa hallbar utveckling i foretaget som de
arbetar pa visar en positiv signifikant korrelation, (» = .42, p < .001), ndra gransvirdet for en
medelstark  effektstorlek. For anstdlldas inre motivation och deras syn pa
héllbarhetsutveckling 1 svenska foretag generellt, visar dock valensen inte en signifikant
korrelation (p > .05). Hla accepteras och H1b forkastas.

Anstilldas upplevda autonomi relaterar till deras syn pa hallbarhetsutveckling (H2)

Anstélldas autonomi och deras syn pa héllbar utveckling i foretaget som de &r arbetar
pa visar en positiv signifikant korrelation (» = .48, p < .001), ndra grinsvérdet for en
medelstark effektstorlek. For anstilldas upplevelse av autonomi och deras syn pd hallbar
utveckling i svenska fOretag visar valensen ett svagt signifikant resultat (» = .10 , p <.05).
H2a accepteras, H2b forkastas.

Anstilldas upplevelse av kompetens relaterar till deras syn pa héllbarhetsutveckling (H3)

Anstidlldas upplevelse av kompetens och deras syn péd hallbar utveckling i foretaget
som de arbetar pa visar en positiv signifikant korrelation (» = .45 , p < .001), néra grinsvérdet
for en medelstark effektstorlek. For anstdlldas upplevelse av kompetens och deras syn pa
héllbarhetsutveckling i svenska foretag generellt, visar valensen inte ett signifikant resultat
(r=.06, p > .05). H3a accepteras, H3b forkastas.

Anstilldas upplevelse av tillhorighet relaterar till deras syn pa hallbarhetsutveckling (H4)
Anstélldas upplevelse av tillhorighet och deras syn pa hallbar utveckling i foretaget som de
arbetar pd visar en svagt positiv korrelation (» = .22, p < .05). For anstélldas upplevelse av
tillhorighet och deras syn péd hallbarhetsutveckling 1 svenska foretag visar valensen inte en
signifikant korrelation (» =.13 , p >.05). H4a accepteras med forsiktighet, H4b forkastas.
Anstilldas upplevelse av uppfyllda psykologiska basbehov relaterar till deras syn pa
héillbarhetsutveckling (HS)

Anstélldas upplevelse av tillhorighet och deras syn pa héllbar utveckling i foretaget
som de dr arbetar pd visar en positiv korrelation (» = .43, p < .001). For anstélldas grad av
uppfyllda psykologiska basbehov och deras syn péd hallbarhetsutveckling i svenska foretag,
visar valensen inte ett signifikant resultat (» = .20 , p > .05). H5a accepteras men HS5b

forkastas.
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Tabell 2 visar dven att korrelationerna for de tre konstrukten, ekologisk-, social- och
ekonomisk héllbarhet i1 det foretag som den anstillde arbetar pd skiljer sig dt. Korrelationen
for ekologisk hallbarhet (» = .80, p <.001) dr starkare @n social hillbarhet
(r=.88, p<.001) och ekonomisk hallbarhet (»=.77, p <.001).

Tabell 2 visar dessutom en svag signifikant korrelation mellan dlder och vad anstéllda
vill ha mer av hallbarhet i det foretag de arbetar pa (r = .27 , p <.05), samt mellan alder och
vad anstillda vill ha mindre av hallbarhet i det foretag de arbetar pd (r = .15, p < .05).
Déremot korrelerar inte alder med anstélldas syn pa hallbarhet i svenska foretag generellt sett
(r=.05, p >.05).

Deltagarnas egna ordsvar

Plottar som visar jimforelse mellan signifikanta ord som anvint for svar pa
héllbarhetsfrdgorna visas i figur 1-5.

Figur 1 nedan visar skillnader i ordval for fragan Hallbar utv. i svenska ftg. De
signifikanta orden frédn yngre deltagare visas 1 rod text till vinster och kan tolkas som att de
anknyter till ett vélfungerande ekosystem: cirkuldr, anvindarcentrering, monokultur,
produktionskedjor. Grona ord till hoger visar signifikanta ord for dldre deltagare och kan
tolkas som jordnédra och praktiska: grona orden till hdger visar signifikanta ord fran dldre
deltagare och kan tolkas som mer jordndra: anvdinda, minska, hdllbarhet, dtervinning,
resande. Dessa ord avspeglar ett helhetsperspektiv i mindre grad dn orden frdn de yngre

deltagarna.
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Figur 1. Ordplott med deltagarnas svar pa frigan Hdallbar utv. i svenska fig.
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Fotnot. Plotten visar signifikanta ord for fragan Hallbar utv. i svenska ftg. Rod text avser yngre
deltagare och gron text avser svar fran dldre deltagare. De mest signifikanta ord som inte skiljer sig

mellan deltagarna visas i gratt. Storre typsnitt innebér mer frekventa ord.

I figur 2 jamfors fragan Vill ha mindre av i mitt fig. med fragan Vill ha mer av i mitt
ftg. och ger en Overgripande bild av vilka signifikanta ord som anvints. Till vénster i rott
beskrivs signifikanta ord avseende mindre av: mindre, speciellt, unga etc. Orden kan vid
forsta anblick anses betydelselosa men kan tolkas som att deltagarna vill ha mindre av nagot
och att foretaget ska dndra sitt agerande. Ett stickprov i datamaterialet visar svar som “Slosa
mindre energi”’, “slinga mindre”, “prata mindre, gora mer” etc. Till hoger 1 gront visas
motsvarande avseende frigan mer av och kan tolkas som att deltagarna dnskar stodja de

naturliga kretsloppen i ekosystemen: miljovdinliga, kéllsortera, miljéplaner e t c.

Figur 2. Ordplott 6ver ord som anvénts for fragora Vill ha mindre av i mitt fig. respektive

Vill ha mer av i mitt fig.
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Fotnot. Plotten visar signifikanta ord for fragorna Vill ha mindre av i mitt fig. respektive Vill ha mer av
i mitt fig. Till vénster visas ord som avser mindre av, ord som avser mer av visas till hdger. Gré ord

innebdr att det inte finns nagon skillnad. Storre typsnitt innebar mer frekventa ord.

I figur 3 visas signifikanta ord for fragan Vill bidra med i mitt ftg uppdelade efter
deltagarnas skattade grad av autonomi. Ord fran deltagare med légre grad, till vénster i rott:
minska, sldnga, sortera, lampor, tdnka, ersdtta etc. kan jaimforas med orden till hdger som
avser deltagare med hogre grad av autonomi: dtervinna, dteranvdinda, stiddagar,
flédesschema etc. Bada gruppernas ord kan tolkas som att deltagarna vill virna om naturens
resurser pa ett hallbart sitt, men en nyansskillnad mellan séitt att uttrycka sig kan skonjas

genom att deltagare med hogre grad av autonomi anvint mer abstrakta ord dn de med légre

grad.
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Figur 3. Ordplott som visar vad deltagarna anser sig sjilva vilja bidra med.
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Fotnot. Plotten visar signifikanta ord for fragan Vill bidra med i mitt ftg. Till vanster visas ord fran
deltagare som skattat en légre grad for autonomi och till hoger ord frén de som skattat en hogre grad.
De mest signifikanta ord som inte skiljer sig at mellan grupperna syns i gratt. Stdrre typsnitt innebér
mer frekventa ord.

Figur 4 visar vilka ord som anvénts for frigan Hindrar i mitt ftg. Om nigra av orden
fran deltagare med lagre grad av autonomi vore signifikanta skulle de ha visats i rod farg till
vénster, men i det hédr fallet fanns det inga signifikanta svar fran de deltagarna. Diaremot fanns
det signifikanta ord fran deltagarna som skattat hogre pa graden av autonomi, vilka visas i
gron farg till véinster 1 figuren: hdllbarhetsutveckling, agendan, elbilar etc. Dessa ord kan
forstas som att deltagarna vill se en hdllbar utveckling i det foretag de arbetar. De tolkas ocksa

vara inriktade pé tekniska l6sningar.
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Figur 4. Plotten visar vilka ord som anvénts for att beskriva vilka hinder som péaverkar foretagets

héllbarhetsutveckling negativt.
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Fotnot. Plotten visar signifikanta ord for fragan Hindrar i mitt fig. Ord fran deltagare med lagre grad
av autonomi skulle ha visats 1 rod farg till vanster, men eftersom inga ord var signifikant skilda fran
orden som anvints av deltagare med hdgre grad av autonomi, ord till hoger i gront. Storre typsnitt

innebér mer frekventa ord.

Figur 5 visar signifikanta ord som skiljer sig &4t mellan deltagare som har skattat lag
respektive hog grad av inre motivation for fragan Hindrar i mitt ftg. Ord frén deltagare med
lagre grad, till vénster 1 r6tt: koll, forsta, saknar, initiativ, drastiska e t ¢ kan jamf6ras med ord
till hoger som avser deltagare med hogre grad av inre motivation: kdllsortering,
forskningsprojekt, tillverkningsprocess, fossilfri. Bada gruppernas ord kan tolkas som om att
de onskar fler initiativ som kan vara hjilpsamma for en hallbar utveckling, men att deltagare

med hogre inre motivation har en storre drivkraft 4n de som har en lidgre grad av motivation.
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Figur 5. Ordplott 6ver deltagarnas svar pa fragan Hindrar i mitt ftg.

0.0 0.5
Supervised Dimension Projection (SDP)

SbP
Frequency

a aada a

10 20 30 40

A15 229 243

Fotnot. Plotten visar signifikanta ord som anvénts for att svara pé frigan Hindrar i mitt ftg. Till vianster
visas ord fran deltagare som skattat en ldgre grad for inre motivation och till hdger ord fran de som
skattat en hogre grad. De mest signifikanta ord som inte skiljer sig at mellan grupperna syns i grétt.

Storre typsnitt innebidr mer frekventa ord.

Diskussion

Tidigare forskning har visat att det finns en korrelation mellan motivation och
individers grad av initiativ, agerande och vilja till fordndringsarbete (Tremblay et al., 2009).
Didremot saknas sa vitt vi vet forskning som belyser héllbar utveckling utifrdn ett
arbetslivsperspektiv. Syftet med denna studie ar déarfor att undersdka om det finns ett samband
mellan anstélldas motivation och syn pa héllbar utveckling i niringslivet. Férhoppningen ar
att kunna bidra med ytterligare ett perspektiv som kan mojliggéra en acceleration av
omstdllningen till ett mer hallbart samhélle.

Inget alphavirde hamnade under 0.7, d v s det finns ingen problematik for
reliabiliteten 1 studien. Ett av de viktigaste fynden som kommit fram i denna studie ar att det
forefaller finnas ett signifikant samband mellan den totala upplevelsen av basbehov (d v s
sammanslagningen av upplevd autonomi, kompetens och tillhorighet) och deras syn pa

hallbarhetsarbete 1 foretaget som de arbetar pa. Dock bor resultatet beaktas med forsiktighet
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dé resultatet har en medelstark storlekseffekt. Ddarmed ligger studiens resultat i linje med
tidigare forskning och huvudargumentet i Self-Determination Theory (Gagné et al., 2014).
Det visar att upplevelsen av de tre basbehoven ér en viktig faktor fOr att anstéillda ska vara
motiverade, produktiva och ha forutséittningar for att kunna bidra till forbattringar inom
hallbarhet.

For att ta reda pd de enskilda basbehovens betydelse 1 forhdllande till synen pa
héllbarhet i det egna foretaget undersoktes dven korrelationen for sambandet for var och en av
konstrukten, d v s autonomi, kompetens och tillhorighet. Ett intressant resultat visar att
autonomi fick en starkare korrelation dn upplevd kompetens och upplevd tillhorighet. Vidare
pavisas att sambandet avseende kompetens ér starkare dn upplevd tillhorighet 1 forhallande till
synen pd hallbarhet 1 det egna foretaget. Detta tyder pa att kédnslan av att kunna agera
sjalvstandigt och oberoende 4r den mest avgorande faktorn (Gagné et al., 2014) {for anstélldas
syn pa hallbar utveckling i foretaget som de arbetar pa. Ddrmed har anstillda som upplever en
hog grad av autonomi och frihet att agera 1 sitt arbete sannolikt en battre mojlighet att bidra
till en positiv hallbarhetsutveckling i foretaget som de arbetar pa. Dessutom visar resultatet pa
att kompetens dr viktigare én tillhdrighet pa arbetet vilket kan vara rimligt eftersom utan att
kénna sig kompetent dr det svart att overhuvudtaget utfora sitt arbete. Vikten av att kunna
anvinda fardigheter och formégor for att stirka individens inre motivation har lyfts av tidigare
forskning (Pelletier & Aitken, 2014).

Undersokningen av sambandet mellan inre motivation och anstilldas syn pa
hallbarhetsarbete visar dven pd intressanta resultat som dr virda att lyftas. Korrelationen visar
pa att det finns ett signifikant medelstarkt samband mellan anstilldas inre motivation och
deras syn pd hallbar utveckling i foretaget som de arbetar pd. Detta tolkas som att inre
motivation, d v s motivation som inte dr paverkad av yttre faktorer (Ryan & Deci, 2014), dr en
avgorande faktor for hur anstdllda ser pa hallbar utveckling i foretaget de arbetar pa och ligger
i linje med tidigare forskning om SDT. Det bor dock péapekas att mojligheten till
generaliserbara slutsatser dr begrdnsad p g a studiens mindre empiriska underlag. Inga
signifikanta samband pévisas mellan anstdlldas motivation och deras syn pd héllbarhet i
svenska foretag generellt sett. Ett timligen Overraskande resultat eftersom ett sddant samband

har pavisats mellan anstilldas motivation och syn pa hallbarhet 1 det egna foretaget.
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Det ar troligt att ett sddant samband egentligen foreligger men inte kommit fram i den
hér studien p g a det laga deltagarantalet. En annan faktor som troligen inverkar pé resultatet
ar att det tyvirr inte fanns mdjlighet att bygga en valensmodell med ordinbdddningar fran ett
hallbarhetsspecifikt innehdll. Facebooklistan som anvidndes for valensmodellen &r
generaliserbar till olika kontexter, fast det &r inte en lika optimal valensmodell som om den
hade skapats utifrin en lista med hallbarhetsspecifikt innehall.

NLP och datadriven forstaelse av vilka ord individer anvénder sig av dr en ny och
intressant metod. De semantiska matten bidrog visserligen inte till att visa en signifikant
relation men bidrog till att fordjupa forstdelsen kring hur anstdllda tycker och tinker kring
héllbarhet 1 ndringslivet. Ordplottarna bidrar ddrmed till att 6ka studiens ekologiska validitet.
Med avseende pa att anstilldas syn pa hallbarhetsfragor 1 foretag saknas 1 tidigare forskning,
visar ordplottarna ett resultat som &r tdmligen unikt och bidrar till en dkad forstéelse av vad
anstillda tdnker pé nér de svarar pa de 6ppna hallbarhetsfragorna.

Ordplottarna tolkas subjektivt for att viacka nya perspektiv. I Figur 1 visas ord som
anvants for att besvara héllbarhetsfragan Hallbar utv. i svenska ftg. Yngre deltagare anvinder
ord som cirkuldr, anvindarcentrering, monokultur, och dldre ord som: anvinda, minska,
hallbarhet, dtervinning, resande. En mgjlig tolkning &r att ordvalen speglar att yngre och
dldre har vuxit upp i olika kontexter. Aldre har levt en lingre tid och formats i ett samhille
utan en lika tydligt uttalad héllbarhetsdiskurs jaimfort med det samhélle som yngre individer
formats av.

Det finns dven en skillnad mellan hur anstidllda med hog respektive lag grad av
autonomi uttrycker sig som visualiseras 1 Figur 3. Anstillda med lagre grad anvédnder
minska, sldnga, sortera jamfort med anstillda som anvénder: dteranvinda, stiddagar,
webbaserade, flodesschema. Ordvalen ligger 1 linje med tidigare forskningsresultat, och kan
tolkas som att anstdllda med hogre grad av autonomi dr mer inriktade pa aktiva handlingar dn
de som har en lidgre grad av autonomi. Orden 1 Figur 4 dr nagot svéarare att tolka. Mojligtvis
kan en forsiktig tolkning goras att anstidllda med hog autonomi, t ex hdllbarhetsutveckling,
agendan, elbilar, skulle kunna indikera att de onskar att foretaget skulle investera mer i den
miljovénliga teknik som finns.

Med hjilp av ordplottarna har studien visat pa att det finns en skillnad i predicerad

valens mellan frdgorna om vad deltagaren Onskar att foretaget som den anstéllde arbetar pé
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skulle gora mer- respektive mindre av for att utveckla sitt hdllbarhetsarbete. Detta skulle
kunna beskrivas som att det dr enklare att fokusera pd vad som bor tas bort dn att komma pa
nya losningar for en béttre hallbarhetsutveckling. Det sistndmnda krdver troligen bdde
ekonomiska forutséttningar, mer kreativitet och kunskap, vilket dar mojligt att uppnd med
uppna med moderna cirkuldra affirsmodeller (Robért et al. 2019).

Begrinsningar

Studien ar en korrelationsstudie som avser att undersoka forekomsten av ett samband,
d v s studien har ingen ambition av att bidra med tolkningar om orsak och verkan. Den storsta
utmaningen for studien var att fa tillrickligt manga deltagare, vilket inneburit att antalet
deltagare ar ldgre &n Onskvédrt. Studiens mindre empiriska underlag innebédr begrinsade
mojligheter till generaliserbara slutsatser. Ett stérre antal deltagare hade kunnat bidra till att
gora NLP analyserna mer tillforlitliga vilket gett en mer nyanserad bild av bl a ordplottarna.
Med 500 deltagare hade effekten blivit starkare och studien hade inte varit begransad till att
anvianda predicerad valens som semantiskt méatt (Kjell et al., 2019). Trots att studien inte
kunnat pévisa att det foreligger ett samband mellan motivation och anstédlldas syn pa hallbar
utveckling 1 svenska foretag generellt sett, kan ett saidant samband inte uteslutas. Det skulle
kunna finnas andra dimensioner an att predicera valens som kanske hade fingat ett samband
pé ett mer tillforlitligt sdtt. Studien avgrénsas till anstélldas inre motivation, och fokuserar inte
pa yttre motivation, eftersom forskning visat pa motivation som kommer inifrdn &r en
nddvindighet for att fa till en varaktig beteendefordndring som dr gynnsam for en hallbar
utveckling (Wamsler et al., 2021).

Framtida forskning

Det dr Onskvért att framtida forskning inriktas pa att omfatta fler deltagare som skulle
gora det mojligt att fordjupa NLP-analysen. Fler deltagare 1 studier skulle innebéra en starkare
effekt 1 resultaten som skulle ge en mer nyanserad och tillforlitlig bild av deltagarnas syn pa
hallbarhet.

Forutom att fi en béttre forstaelse och utveckla studien skulle det vara dnskvirt med
forskning utifran ett orsak-verkan samband. En experimentell studie som jamfor tva grupper
av anstdllda, dir ena gruppen fir en motivationsstirkande intervention och den andra halls
konstant, skulle leda till att det eventuellt 4r mdjligt kunna visa pd om motivationsfraimjande

insatser leder till att anstillda verkar for en béttre hallbarhet. I forlingningen skulle detta
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kunna leda till att motivationsstirkande atgirder kan rekommenderas som en av manga
16sningar for att skynda pd omstéllningen till en hallbar framtid.
Slutsats

Resultatet visar att det finns ett samband mellan anstilldas motivation och syn pé
hallbarhet 1 foretaget som de arbetar pé, vilket dr ett unikt resultat eftersom det hittills varit ett
outforskat dmne. Studien ar dven intressant genom att modern Al baserad metod och
semantiska matt anvinds for att analysera hur anstéllda tdnker och beskriver hdllbarhet med
sina egna ord, vilket ger en mer nyanserad forstdelse jamfort med skattningsskalor. Studien
bidrar ddirmed med ny kunskap inom dessa bada forskningsomraden.

Det laga deltagarantalet begransar mojligheterna till generaliserande slutsatser, men
fynden bidrar till att stirka incitamentet for att framtida forskning. Ett storre antal deltagare
skulle kunna sékerstilla resultaten i en hogre grad dn vad som varit mdjligt i vér studie,
eftersom effekten hade blivit starkare. Dessutom hade det varit mojligt att undersdka huruvida
synen pa héllbarhetsfragor skiljer at sig mellan chefer, medarbetare och branscher.

Studien kunde inte pavisa ndgot samband mellan anstélldas motivation och syn pé
hallbarhetsarbete 1 svenska foretag generellt sett, vilket var ett ovéntat resultat. Troligtvis
skulle dock ett sdidant samband med hjilp av fler deltagare och andra maétt dn predicerad

valens kunna pévisa att ett sddant samband finns.
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Appendix

Enkit - de fem Oppna fragorna om synen pa héllbarhet i niringslivet

Hallbar utveckling i foretag

Beskriv hur du tycker att svenska foretag bor bidra till ett hallbart samhiille.

Du kan t ex skriva vad du tycker att foretag bor engagera sig i och hur du ser pa deras roll. Enligt FN definieras
héllbar utveckling som "en utveckling som tillfredsstidller dagens behov utan att dventyra kommande

generationers mojligheter att tillfredsstilla sina behov".

Svara kortfattat genom att anvénda ett till fem ord i varje box.

e Beskrivande svar 1
e Beskrivande svar 2
e Beskrivande svar 3
e Beskrivande svar 4

e Beskrivande svar 5

Beskriv vad du onskar att foretaget som du arbetar pa skulle kunna gora mer av for att utveckla sitt

hallbarhetsarbete.

Svara kortfattat genom att anvinda ett till fem ord i varje box.

e Beskrivande svar 1
e Beskrivande svar 2

e Beskrivande svar 3
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Beskriv vad du onskar att ditt foretag skulle kunna gora mindre av nir det géller foretagets nuvarande

hallbarhetsarbete.

Hir kan du t ex beskriva om du tycker foretaget du arbetar pa gor nagot onddigt eller om du tycker att foretaget

behover prioritera annorlunda i sitt hallbarhetsarbete.

Svara kortfattat genom att skriva ett till fem ord i varje box.

e Beskrivande svar 1
e Beskrivande svar 2

® Beskrivande svar 3

Vad skulle du vilja hjilpa till med for att foretaget som du arbetar pa skulle kunna bli mer hallbart?

T ex om du har idéer som du personligen skulle vilja bidra med eller om du har nagon ytterligare formaga som

kan vara till hjlp.

Svara kortfattat genom att skriva ett till fem ord i varje box.

e Beskrivande svar 1
e Beskrivande svar 2

e Beskrivande svar 3

Vad upplever du ir de storsta hindren idag for att foretaget som du arbetar pa ska na ldngre i sin

hallbarhetsutveckling?
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Hir kan du t ex fundera pa hur arbetssitt, rutiner, dgar- och ledningsvilja och hur instidllningen hos anstéllda e t ¢

ser ut pa foretaget du arbetar pa.

Skriv gérna utforligt och motivera ditt svar, dock minst en mening.

(Denna fraga dr obligatorisk)

Pa en skala 1-5, hur bra tycker du att hallbarhetsarbetet iir pa foretaget som du arbetar pa?

Nir det giller...
Inte bra alls Vildigt bra
1 2 3 4 5 Vet ej
Inte bra alls 2 3 4 Vildigt bra Vet ej
..ekologisk hallbarhet
1 5
Inte bra alls 2 3 4 Vildigt bra Vet ej
...social hallbarhet
1 5
Inte bra alls 2 3 4 Vildigt bra Vet ej
..ekonomisk hallbarhet
1 5
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