Intern rapportering

Om 2021 ars nya visselblasarlag

Maria Sahlin

Kandidatuppsats 1 handelsrétt
HARHI16

Hostterminen 2021

Handledare: Anneli Carlsson

LUNDS UNIVERSITET

Ekonomihogskolan



Innehallsforteckning

INNEhAlSTOrteCKNING . ....uciovuiiiiiiiiiniinsninninisnissnisssissssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssae 2
FOrKOItNINGAY ...uueeiiivuiiiisiiinsnnicssnicsssnissssressssnesssnessssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 4
1. INIEANENG ccciiueiiiiniiiinriiinrinssnrisssnncssssnesssnesssnossssnosssssosssssssssssssssssssssssssssssssans 6
1.1 INIEANING ..ottt et ens 6
1.2 BaK@rund......occooooiiiiioieeeet e 7
1.3 Syfte och fragestallningar............coocveeviiiiienieniieieeeee e 8
1.4 Metod och material .........coceoeeiiiriiniiiiiieieeeeeee e 8
L5 AVEIANSNINZAT......cciiiiiieiiieeiierite et eeite et siteereeseeeebeenteesnbeenseesnseenseeenns 10
1.6 DISPOSIEION ..eoueiieiiieiiieiieeiie ettt ettt ettt e et sbeetee b e eaeesnseenaeeenne 10
2. Lag om skydd for personer som rapporterar om missforhillanden ...... 12
2.1 Lagen 1 KOTthet .......c.oooiiiiiiiiiciee e 12
2.2 Lagens tillAMPNING ......c.cooiieiiiiiiieiierie et 13
2.3 VISSCIDIASATE ..o 14
2.4 Lagens SKydd .....ccooiieiiiee e 15
2.5  RepressaliefOrbudet ..........coooiieiiieiiiiiiiiieeee e 16
2.0 THISYM .ottt ettt et et enaaens 18
2.7  Lagens ikrafttradande .............coooeeiiiiiiiiieiiieeeeee e 20
3. Interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och

UPPTOLNING covvviineriiinriiinnnnsniensnncsssicssssicsssnssssssssssssesssssosssssosssssssssssssssssssssssssssses 21

3.1 Femte kapitlet i lag om skydd for personer som rapporterar om

MISSTOThAIANAEN ..ot e 21
3.2  Bestimmelsernas forhéllande till annan reglering..............cccoeeeueennenee. 21
33 Skyldigheter att ha kanaler och forfaranden...........ccccoecieviiiiiiiniennnnn. 22
34  Gemensamma kanaler och forfaranden ............coccoeeieiiniiiiiiiniiee 24



3.5 Skyldighet att utse behoriga personer och enheter .............cccccveeveennnnn. 24

3.6  Dokumentation och utformning av kanaler och forfaranden................. 25
3.7  Information som verksamhetsutdvaren ska ldmna............c.cccoeevrennennne. 26
3.8  Uppgiftsskyldighet i det allmédnnas verksamhet............c.coevverirenennne. 28
4. Externa rapportering och offentliggorande............ouceveeesuenseensueecnecnnnne 30
4.1 Andra rapporteringskanaler .............ccceecvieriieiiienieeiiee e 30
4.2 Externa rapporteringskanaler...........ccccoevieriieiieniieniienie e 30
4.3 Offentlig@Orande..........cccveeuiieiieiieeie et 31
5. Lagens effekter 0ch analys........ccicvceicicnicisnninssnncnsnncssnicssnncssssscsssssssssnes 33
5.1 For den enskilda, rapporterande personen ............cocceeeeveeneeeneeenveeneenne. 33
5.2 For verksamhetsutdvare i privat SEKtOr.........cocveevieriiienienieeiieeieeee 34
53 For verksamhetsutdvare i den offentliga sektorn...........cccceevveeiiennennne. 35
54  Sammanfattning och analys.......cc.cccoeceriiiiiiiniiiiniececece e 36
ADSIFACE couueeenreerninieeisnenitecsnenseecssessssscssesssessssesssassssessssssssesssassssesssassssssssassssesssases 38
Kall- och litteraturforteCkning ..........coeeeevcerinsserensencsseicssnicsssnncssssscssssecsssesens 39
Bilaga A....eoiieiiiiiiiiniiinnniicnnninnnnisnsstisssstisssstissstessssissssssosssssesssssssssssssssssssssssssssses I



Forkortningar

EU Europeiska Unionen
Prop. Regeringens proposition
SFS Svensk forfattningssamling

SOU Statens offentliga utredning



Sammanfattning

Den 17 december 2021 fick Sverige en ny visselblasarlag. Lagen om skydd for
personer som rapporterar om missforhallanden ersétter den tidigare lagstiftningen
for visselblasare. Lagen baseras pé ett EU-direktiv frdn 2019 och den nya lagen
kommer omfatta bade fler verksamhetsutdvare och fler personer som rapporterar
om missforhdllanden. Syftet med denna undersdkning var att beskriva den nya
lagen och utréna vem som omfattas av den nya lagen samt beskriva de effekter som

lagen far for visselblasare och de verksamhetsutdvare som omfattas av den.

Lagtext och forarbeten har analyserats for att utrona gillande rétt och ge en dversikt
over den nya visselbldsarlagen. Fler personer kommer omfattas av skydd emot
repressalier vid rapportering av missforhdllanden i arbetslivet i och med den nya
visselbldsarlagen. Samtidigt infors en skyldighet for verksamhetsutdvare av en viss
storlek att inneha rapporteringskanaler och forfaranden. Lagen innefattar dessutom
krav pa tillgidnglig information om visselbldsarens rittigheter och hur den som
onskar rapporterar ska gé till viga. Den verksamhetsutovare som inte uppfyller
kraven kan bestraffas med foreldggande och vite. Den nya visselblasarlagen
innehaller ocksa ansvar for myndigheter att f6lja upp att lagen efterlevs. Lagen som
nu tritt 1 kraft kommer att padverka ménga savél visselblasare som foretag och

myndigheter och att undersoka den har darfor varit mycket intressant.



1. Inledning

1.1 Inledning

Nér detta 14ses har den nya visselblasarlagen” trétt i kraft. Den 17 december ar
2021 s& blir lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhéllanden verklighet. Lagstiftning for visselbldsning i Sverige dr en modern
foreteelse men inte nytt. SFS 2021:890 ersitter lag (2016:749) om sérskilt skydd
for arbetstagare som slar larm om allvarliga missférhdllanden. Bakgrunden till den
nya lagen dr ett EU-direktiv, Europaparlamentets och radets direktiv 2019/1937 om
skydd for personer som rapporterar om &vertrddelser av unionsritten. I samband
med att ett direktiv sd som detta beslutas sd far medlemslédnderna en tidsfrist under
vilken de ska uppnd gemensamt beslutade mél genom att genomfora direktivet i
nationell ritt. For EU-direktivet 2019/1937 sa forbehaller sig medlemsstaterna att
lagar och forfattningar ska upprittats for att folja direktivet och ska vara pé plats

senast den 17 december i ar, 2021.!

Sa sent som véren 2021 hamnade ett vardbolag i bldsvdder efter att ha utsatt en
visselbldsare for repressalier. Samma bolag har polisanmélts flera ganger for
liknande incidenter under de senaste aren. I de senaste arens incidenter med
vérdbolaget har det typiskt sett varit en anstilld som talat i media om
missforhallanden och darefter blivit hotad om avsked, avskedad eller anmald for
fortal, vissa ganger bada delarna.? 1 det senaste exemplet sa har missférhallandet
lyfts med arbetsgivaren utan att den rapporterande personen upplever att ndgon
atgird skett och dessa ledde till att den rapporterande personen gick ut med
uppgifterna till media. Vardbolaget tillhor visserligen den privata sektorn men

eftersom de bedriver offentlig verksamhet sa hdavdade den rapporterande personen

! Buropaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1936 av den 23 oktober 2019 om skydd for personer som

rapporterar om Overtradelser av unionsrétten. Artikel 26.

2 Green, Axel. Attendos bestraffning av visselbldsare polisanmiilt.



meddelarfrihet. Flera fackforbund lyfte dé fragan om ett starkt skydd och tydligare
lagstiftning. ~ Arbetsmarknadsdepartementet ~ hdnvisade till den  nya
visselblasarlagen: inga andra dtgirder planerades. Nu har den nya lagen?® trétt i kraft
och det &terstd att se hur skyddet och nya forfaranden for rapportering av

missforhallanden forindras.*

1.2 Bakgrund

Sveriges tidigare lagstiftning for att skydda visselbldsare, den som ersétts av SFS
2021:890, tridde i kraft 2017.° Den tidigare lagen, lag (2016:749) om sérskilt skydd
mot repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missférhallanden var
en ren skyddsreglering. Med den nya lagen tillkommer ett stirkt skydd for
individen, den omfattar fler arbetsgivare och har tydliga direktiv for hur
rapportering av missforhéllanden ska ske.® Det finns néstan 10 000 bolag i Sverige
idag som har fler 4n 50 anstillda’ och dirmed omfattas av den nya
visselblasarlagens femte kapitel.® T den nya visselbldsarlagens femte kapitel ar
bestimmelserna kring interna rapporteringskanaler och forfaranden for
rapportering och uppfoljning inforda. Den tidigare lagstiftningen® berér visserligen
att den arbetstagare som rapporterar om allvarliga missforhdllanden internt ska
skyddas mot repressalier!® men stiller inte krav pd arbetsgivaren att ha en intern
rapportering. Med den nya lagstiftning som nu trétt i kraft blir det inte bara ett krav
att arbetsgivaren ska mojliggdra intern rapportering av missforhallanden, det infors
ocksa ett formkrav, krav pa uppfoljning och pd &terkoppling med bestimda
tidsfrister. Nédra 10 000 bolag i Sverige behover ta stillning till den nya lagen och

ménga potentiella visselbldsare far nya verktyg for att rapportera missforhéllanden.

3 SFS 2021:890.

4 Von Scheele. Attendo-exemplet visar svirigheter med flera lagar.

5 SFS 2016:749.

¢ Regeringen.se. Frdgor och svar om stéirkt skydd for visselbldsare. (2021).
7 Foretagsregistret.se, sokning p antal bolag med mer 4n 50 anstillda.

8 SFS 2021:890 5 kap. 2§.

% SFS 2016:749.

10°'SFS 2016:749 4-5§.



1.3  Syfte och fragestallningar

Den nya visselblasarlagen ar betydligt mer omfattande &n den tidigare
lagstiftningen och omfattar dessutom betydligt fler aktorer: sévil
verksamhetsutovare som anstéllda samt andra personer som har en koppling till de
berorda verksamheterna.!! Det innebér att minga som tidigare inte behovt ta
stallning till rapporteringskanaler nu méste gora det. Syftet 4r att undersdka den nya
lagen med fokus pa den del av lagen som innebér den storsta omstéllningen for
foretag och anstéllda samt de interna rapporteringssystem och forfaranden som ska
inrdttas. Uppsatsen har ddrmed ett deskriptivt syfte. For att uppfylla syftet utgér

uppsatsen fran foljande fragestéllningar;

Vem omfattas av lagen? Vilka effekter far lagen for den rapporterande personen

och for de verksamhetsutdvare som omfattas av lagen?

14 Metod och material

For att uppfylla syftet att undersoka lagen har primért rittsdogmatisk metod
anvints. Den rattsdogmatiska metoden har storst omedelbar betydelse for
praktikern.!? Rittsvetenskapen sérskiljer sig fran andra vetenskaper eftersom den ér
ndra forbunden med verkligheten och da framfor allt rattsdogmatiken.!® For att
kunna undersdka den nya lagen och dess effekter for den enskilda, rapporterande
personen och de verksamhetsutovare som omfattas av den nya lagen blev valet av
metod den traditionellt rattsdogmatiska. I grunden handlar den réttsdogmatiska
metoden om att faststélla gillande rétt. Réttsdogmatiken anvénds inte for att gora
en egen beddmning av lagen utan dess syfte dr att med hjélp av relevanta rattskéllor

forutse hur lagen kommer tolkas av en domare eller hogre instans.!* Eftersom syftet

! Foretagsregistret.se, sokning pa antal bolag med mer &n 50 anstillda.
12 Lehrberg. (2014) s. 203.

13 Sandgren. (2021) s. 8.

14 Lehrberg (2014) s. 31.



ar att undersoka och beskriva den nya visselblasarlagen s ar den rittsdogmatiska

metoden darfor lamplig.

Amnet som valts dr av utomvetenskaplig relevans. Amnet kan vara intressant for
andra dn de som studerar réttsvetenskap.!> Den nya visselblasarlagen kommer att
paverka en bredare krets, inte bara de som befinner sig i den praktiserande eller
akademiska juridiska kretsen. En konsekvens av att &mnet och lagen &r sé ny ér att
rittskéllorna som finns tillgéngliga dr begriansade. I syftet att undersoka den nya
lagen och dess effekter blir den tidigare praxis och doktrin om visselbldsning inte
relevant. I uppsatsen anvinds diremot de tva réttskéllor i svensk rétt som &r de
framsta, lag och lagforarbeten. Traditionell rattsdogmatisk metod utgér frén att
utifrén rittskidllorna utrona géllande rétt, lex lata.'® T svensk lag ar det lag,
forarbeten, praxis, doktrin och sedvdnja som rdknas som de huvudsakliga

rattskéllorna.

Det forefaller dock omojligt att beskriva en lag som till stor del &r baserad och har
en stark anknytning till ett EU-direktiv utan att i metoden ta hénsyn till det.
Eftersom EU-direktivet dr avgdrande for lagens utformning anvinds ocksa en EU-
rattslig ansats. EU rétt har dessutom foretride framfor nationell lag.!” Ett EU-
direktiv anger ett visst resultat men ldmnar det till medlemsldnderna att bestimma
form och genomforande.'® T undersokningen av lagen anvénds EU-direktivet for att

belysa hur vissa beslut om den nya lagens utformning tagits i relation till direktivet.

Pa grund av att lagen under arbetes gang inte dnnu hade trétt i kraft s finns flera av
kéllorna inte att tillga inom dmnet. De tva starkaste réttskdllorna, lag och forarbeten
ar de tillgidngliga réttskdllorna och dr det huvudsakliga material som anvénts for
undersokningen. EU-direktivet och annan lagstiftning som paverkar den nya lagen
har anvints for att komplettera dér lagen eller dess forarbeten har hénvisat till annan

reglering.

15 Sandgren. (2021) s.35.
16 Sandgren. (2021) s. 55.
17 Hettne & Otken Eriksson. (2011) s. 176.
18 Hettne & Otken Eriksson. (2011) s. 178.



1.5 Avgransningar

Arbetets begrinsade omfattning har inneburit att EU-direktivet inte kommer att
diskuteras i sin helhet. Att utreda forhdllandet mellan direktivet och dess
genomforande i form av Sveriges nya visselblasarlag hade visserligen varit
intressant men pa grund av begrinsningen i tid samt omfattningen av uppsatsen har
detta inte varit mojligt. De eventuella problem som den nya lagstiftningen kan

innebdra uppfyller inte uppsatsens syfte och undersoks darfor inte.

1.6 Disposition

Undersokningen av den nya visselbldsarlagen inleds med en kort sammanfattning
av den nya lagstiftningen. I andra kapitlet beskrivs lagens tillimpning folj av vem
som kan rdknas som visselblasare och dirmed omfattas av den nya lagstiftningen.
Vidare beskrivs lagens skydd, vem eller vilka som rdknas som visselbldsare och for
vad lagen dr menad att skydda. I slutet av det andra kapitlet avhandlas tillsynen,

vem som har ansvar for att lagen efterfoljs och hur den tillsynen ska mdjliggoras.

Kapitel tre fokuserar pa den interna rapporteringen. En kort 6versyn av hur interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering &r lagstadgad inleder
kapitlet. Vidare beskrivs lagens forhallande till annan lagstiftning och reglering
inom svensk ritt. Vilka som har skyldighet att inneha kanaler for intern rapportering
redogors for 1 ndsta avsnitt. Mojligheten att dela kanaler och forfaranden beskrivs
dérefter. Kapitlet behandlar vidare hur verksamhetsutovare har skyldighet att utse
behoriga personer och enheter for att behandla och folja upp den interna
rapporteringen liksom hur dokumentation och utformningen av kanaler ska
utformas. Skyldigheten for verksamhetsutovaren att lamna uppgifter till andra
myndigheter och uppgiftsskyldighet i det allménnas verksamhet tas upp i kapitel tre

1 de avslutande avsnitten.

Det fjérde kapitlet behandlar andra rapporteringskanaler och forfaranden. En

oversikt over mojligheter och skyldigheter att kunna rapportera nér den interna

10



rapporteringen inte dr 1dmplig. Extern rapportering och offentliggérande beskrivs
och vem som &r ansvarig for dessa kanaler samt vad som krédvs for att fa ga ut i
media med uppgifter om missforhéllanden. I det sista kapitlet sammanfattas dels
vilka effekter som den nya visselbldsarlagen far for olika aktorer. Dessutom
analyseras den nya lagen, framtidsutsikter diskuteras och de Overgripande

erfarenheterna sammanfattas.

11



2. Lag om skydd for personer som
rapporterar om missforhallanden

2.1 Lagen i korthet

Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden
innehdller som framgar av namnet om skydd for den som rapporterar
missforhéllanden. Lagen ska gilla for all privat och offentlig verksamhet.!”
Genomforandet av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 har lett
till instiftandet av Sveriges nya visselblasarlag.?’ EU-direktivet har faststillt
miniminormer for medlemslédnderna till skydd for rapporterande personer. Férutom
skydd for den som rapporterar om missforhallanden innehaller direktivet riktlinjer
om det rdd och stod samt den information som den rapporterande ska ha tillgang
till. EU-direktivet innehaller ocksd minimikrav om sanktioner for Overtradelse,
inforandet av myndigheter som ska Overse att lagen eftertrddes och riktlinjer for

inforandet av interna och externa rapporteringskanaler.?!

Det skydd som finns i andra lagar s& som grundlagarna, lag (1982:80) om
anstéllningsskydd och i lag (1976:580) om medbestimmande i arbetslivet ska
kompletteras i SFS 2021:890 for att uppfylla EU-direktivet 2019/1937.2% Det star i
EU-direktivet att den nya lagstiftningen for att genomfora visselblasardirektivet inte
far inskranka annan lag som finns i medlemslandet i det berérda omréadet.?* Lagen
ska skydda enskilda personer genom ansvarsfrihet.>* Den enskilda personen som
rapporterar, den som rapporteras till eller pa annat satt mojliggér rapportering ska

inte utsdttas for repressalier eller hindras.®> Lagen innehdller for

19°'SOU 2020:38 s. 38.

20 Prop. 2020/21:193 s. 1.

21 Prop. 2020/21:193 s. 24-25.
22 30U 2020:38 s. 26 ff.

23 Prop. 2020/21 s. 38.

24 SFS 2021:890 2 kap.

25 SFS 2021:890 3 kap.

12



verksamhetsutovare och myndigheter ocksa information och krav pa hur intern och
extern rapportering ska g till. Slutligen sé stélls dven krav pd hur information och

personuppgifter ska behandlas.?

2.2 Lagens tillampning

SFS 2021:890 omfattar rapportering av missforhéllanden 1 arbetsrelaterade
sammanhang dér det finns ett allménintresse av att de kommer fram.?” Av lagens
forarbete framkommer att man valt att fringd den tidigare lagstiftningens
formulering om skydd for den som rapporterar om allvarliga missforhallanden.
Kritiken mot uttrycket allvarliga missforhdllanden innefattar dels att det krivs en
avvigning om missforhallandet pa arbetsplatsen kan ses som allvarlig dels var den
gransen dras. Den tidigare formuleringen kan darfor upplevas som att brott behdver

foreligga for att personen som rapporterar ska skyddas gentemot repressalier.?8

Vad som réknas vara av allménintresse blir dven det en viktig fraga. Ett krav for att
det ska raknas ligga i allménhetens intresse att missforhallandet kommer fram ér att
det inte generellt géller personliga missforhallanden. Personliga missférhallanden
och losningar pd sddana bedoms redan finnas pa arbetsmarknaden genom
forhandlingsordningar i kollektivavtal och annan arbetsrittslig lagstiftning.?® Det
som rapporteras bor ha ett legitimt intresse hos allminheten, inte baseras pé till
exempel nyfikenhet. Vad som kan vara av allmént intresse exemplifieras som
finansiering av terrorism, miljoskydd, djurs hélsa eller skydd av personuppgifter.
Allvarliga missforhallanden kan dessutom vara att underlata sig f6lja interna regler

eller misshushall av allmidnna medel riknas vara av allmint intresse.3°

Rapportering av sékerhetsklassificerade uppgifter enligt sdkerhetsskyddslagen

(2018:585) omfattas inte av lagens skydd.*! Information som giller nationell

26 SFS 2021:890.

27 SFS 2021:890 2§.

28 Prop. 2020/21:193 s. 39-40.
2 Prop. 2020/21:193 s. 41.

30 Prop. 2020/21 s. 42.

31 SFS 2021:890 1 kap. 3§.
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sdkerhet 1 verksamhet for myndighet inom forsvars- och sédkerhetsomrade omfattas
inte heller av lagens skydd*?. Det ér upp till verksamhetsutovaren att se till att
anstéllda och andra inom verksamheten vet vilka uppgifter som inte omfattas av
skyddet i lagen utan riknas till sdkerhetsklassificerade.’® Lagens fjirde paragraf *
uttrycker ocksa att skydd som ges genom lag, forordning eller annan grund inte kan
inskrdnkas av lagen. Dessutom finns bestdmmelser om var och ens ritt att
offentliggdéra uppgifter 1 vissa medier 1 tryckfrihetsforordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen.®> Slutligen s& &r lagens femte kapitel, om intern
rapportering, dispositivt under slutet kollektivavtal med forbehallet att det inte far

strida mot EU-direktivet.>¢

2.3 Visselblasare

Begreppet visselblasare aterfinns forst i den 15:de upplagan av Svenska akademiens
ordlista, utgiven 2015. En visselbldsare 4r en person som slar larm om
oegentligheter, ofta péd sin egen arbetsplats. Visselbldsare som Edward Snowden,
Anders Kompass och Sarah Wignert har gjort stora avtryck. Genom sin
rapportering om arbetsgivarnas oegentligheter avslgjade de enorma dvervakningar
av den amerikanska underrittelsetjdnsten, dvergrepp pa barn som ledde till en av
FN:s storsta skandaler och missforhallanden inom den svenska viden vilket ledde

till Lex Sarah.’’

Den rapporterande personen, visselbldsaren, kan ha olika relationer till
verksamhetsutovaren. Skyddet for visselbldsare i form av att verksamhetsutdvaren
inte far vidta hindrande atgérder eller repressalier géller for den som rapporterar om
ett missforhdllande som den inhdmtat information om eller fatt del av 1 ett

arbetssammanhang.’® Forutom arbetstagare, den kategori som kan anses mest

32 SFS 2021:890 1 kap. 3§ 2 st.

33 Prop. 2020/21 s. 46.

34 SFS 2021:890 4§.

35 SFS 2021:890 5§.

36 EU-direktiv 2019/1937.

37 Kvarntorp. Kéinda visselbldsare — minns du dem?.
38 SFS 2021:890 1 kap. 8§.
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sjilvklar s& giller EU-direktivet dven for en utvidgad personkrets.’® I den svenska
lagen sa 4r de som omfattas av skyddet mot repressalier tydligt definierade.
Arbetstagare, den som soker arbete hos verksamhetsutdvaren, den som soker eller
utfor volontérarbete eller praktik. Egenforetagare som soker eller utfor uppdrag,
personer som star till forfogande att utfora arbete under en verksamhetsutdvares

kontroll och ledning samt aktiedgare som kan vara eller &r verksamma i bolaget.

Samtliga kategorier omfattas ocksd av skyddet dven om de inte ldngre har den
relationen till verksamhetsutovaren forutsatt att det rapporterade dr information som
den rapporterande personen tillskansat sig under tiden i verksamheten.*® I korta
drag &r kategorierna utvalda dels for att folja EU-direktivet, dels valda utifran
kategorier dér den rapporterande personen har ndgon form av beroendestéllning till

verksamhetsutovaren och darfor kan hotas eller drabbas av repressalier.*!

24 Lagens skydd

Den som rapporterar om missforhdllanden far bryta sin tystnadsplikt forutsatt att
den rapporterande personen kan anses ha skilig anledning att tro att det ar

nddvindigt for att avsloja missforhillanden.*?

Den ansvarsfriheten gentemot
tystnadsplikten har dock undantag. En rapporterande person fir inte ldmna ut
uppgifter av den karaktdir som 1 offentlighets- och sekretesslagen,
tryckfrihetsforordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen utgér inskrédnkningar.
Inskrédnkningarna som lagen syftar till &r uppgifter av den typ som aterfinns i
offentlighet- och sekretesslagen vilka ocksa faller under den kvalificerade
tystnadsplikten.*> Den kvalificerade tystnadsplikten dr komplex men det kan handla
om uppgifter som ror rikets sdkerhet eller uppgifter om enskilda personers

sjukdom.** T lagens forarbete sd framhalls att den tidigare lagstiftningen om

ansvarsfrihet inte bedoms ricka till. Grundlagen som visserligen har ett visst skydd

39 Prop. 2020/21 s. 49.

40'SFS 2021:890 1 kap. 8§.

41 Prop. 2020/21:193 s. 50-51.
42 SFS 2021:890 2 kap. 1§.

43 Prop. 2020/21:193 s. 275.
44 SFS 2009:400.
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omfattar inte alla de omradden som EU-direktivet &r menat att skydda och darfor

behover en ny visselbléasarlag stirka ansvarsfriheten.*

Den lagstadgade tystnadsplikten delas upp i1 okvalificerad och kvalificerade
tystnadsplikt. Till den kvalificerade tystnadsplikten rdknas bland annat sekretess i
forskola eller sddan som omfattas 1 offentlighets- och sekretesslagen.
Ansvarsfriheten gentemot tystnadsplikten ska alltsd med den nya visselblasarlagen
som grund bara gilla okvalificerade uppgifter som faller under tystnadsplikten.*¢
Tystnadsplikten géller inte heller den rapporterande personen i de fall denna l&dmnar
ut handlingar eller bryter mot lagen vid inforskaffandet av de handlingarna.
Didremot far den rapporterande personen inte goras ansvarig om personen
overtrader bestimmelser med forutséttningen att uppgifterna anses nddvandiga for

missforhallandets avsljande.?’

2.5 Repressalieforbudet

Den verksamhetsutovare som omfattas av lag 2021:890 fér inte vare sig forsoka
eller hindra en rapporterande person eller den som hjilper den visselblasande
personen.*® Den som omfattas av lagens skydd kan exempelvis vara anhérig,
fortroendevald eller ett juridiskt ombud. Repressalier far heller inte av en
verksamhet utdvas mot den som soker hjélp hos arbetstagarorganisation eller av en
sédan forsoker fa hjélp.** Den som rapporterar internt pa annat sétt dn via de interna
rapporteringskanalerna kommer ocksd omfattas av skyddet under vissa
forutséttningar. Skyddet ska gélla om det saknas interna rapporteringskanaler eller
om de fOrfaranden som finns tillgdngliga inte uppfyller kraven. Dessutom ska

skyddet gilla for den som dnnu inte dr anstilld och dérfor kan sakna tillgang till de

45 Prop. 2020/2021:193 s. 68.
46 Prop. 2020/21:193 5. 71.
47 SFS 2021:890 2 kap. 2-4§.
48 SFS 2021:890 kap 3 18.

49 SFS 2021:890 3kap 2§.
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interna rapporteringskanalerna.>® Daremot giller samma regel for den som hjélper

till som for den som rapporterar, skyddet ér inte tillimpligt om brott begés.>!

Skyddet i lag 2021:890 géller for intern- och externrapportering samt vid
offentliggorande. Kravet for att lagen ska gilla dr dock att missforhallanden som
avsldjas dr 1 antingen den verksamhet som den rapporterande é&r, har varit eller kan
komma att bli verksam i, alternativt har kommit i kontakt med via sitt arbete.>> Det
finns ocksa ett krav pé att den rapporterande personen har skdl att tro att
informationen &r sann.>® Skyddet giller vid intern rapportering. Vid extern
rapportering géller det under forutsittningar som att visselblasaren har rapporterat
internt utan att mottagaren vidtagit uppfoljningsétgarder eller limnat dterkoppling®*
enligt de regler som tas upp i nésta kapitel. Det ges ocksa utrymme for att fa skydd
om det rapporterade missforhallandet kan antas vara uppenbarligt farligt med tanke
pa liv, hélsa eller sékerhet eller om den interna rapporteringen har underlatits pa
grund av en Overhidngande risk for repressalier eller antas leda till att

missforhdllandet som rapporterats inte kunnat avhjélpas pa ett effektivt sétt.>

Repressalieforbudet har samma innebord som den i den tidigare lagen (2016:749)
om sérskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhéllanden i arbetslivet.® Repressalier far inte heller vidtas i den situation
dér den rapporterande personen har paborjat rapportering. Repressalieforbudet kan
ocksa anses brutet om en verksamhetsutdvare pa nagot sétt forhindrar samrad med
en arbetstagarorganisation.”” Brott mot repressalieforbudet medfor att
verksamhetsutovaren kan domas till skadestdnd. Skadestand kan utges bade for den
forlust som uppkommer och for den krinkning som Overtrddelsen inneburit.
Skadestindet vid talan som ror uppsdgning eller avsked regleras i lag (1982:80) om
anstillningsskydd. Skadestandets storlek ska ocksd beddmas enligt samma skala.>®

Bevisbordan faller pd verksamhetsutovaren och det blir déarfor upp till

50 Prop. 2020/21:193 s. 118.
51 SFS 2021:890 3 kap. 3§.
52 SFS 2021:890 4 kap. 2§.
53 SFS 2021:890 4 kap. 3§.
54 SFS 2021:890 4 kap. 4§.
55 SFS 2021:890 4 kap. 78§.
56 Prop. 2020/21:193 s. 87.
57 Prop. 2020/21:193 s. 90.
58 Prop. 2020/21:193 s. 95.
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verksamhetsutdvaren att bevisa att repressaliedtgirder inte vidtagits.’® Aven den
rapporterande personen kan drabbas av sanktioner. Om den rapporterande personen
exempelvis anses ha medvetet rapporterat falsk information kan det exempelvis

vara tal om drekrankningsbrott eller falsk tillvitelse.®°

2.6 Tillsyn

Regeringen ska i och med den nya visselbldsarlagen ocksa utse myndigheter vars
uppgift blir att ha externa rapporteringskanaler. Den myndighet som regeringen
utser som behorig myndighet ska ha externa rapporteringskanaler och dértill
forfaranden for bade rapportering och uppf6ljning. De myndigheter som utses ska

ta emot, folja upp och ldimna dterkoppling pé rapporter inom sitt ansvarsomrade. ¢!

Visselblasning kan vara kénsligt. Lag (2021:890) om skydd for personer som
rapporterar om missforhdllanden har dérfor ett sérskilt kapitel gdllande hur
personuppgifter ska behandlas. Bestimmelserna giller vid helt eller delvis
automatiserad behandling av personuppgifter som ingér eller kommer att i ett
register.? Det r bara om behandlingen ir nodvindig for ett uppfoljningsiareende
som personuppgifter fir behandlas. Lagen kompletteras dven genom EU
forordningen 2016/679 om skydd for personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och utav dataskyddsforordning och tillhérande forskrifter.5®
Personuppgifterna far ocksé behandlas om det &r nddvéndigt for att kunna vidta
atgdrder, nddvindigt for att kunna anvédnda rapporterna som bevisning i rattsliga
drenden eller om det sker i 6verenstimmelse med lag eller forordning.%* Det ar bara
de uppgifter som dr nddvandiga som dr godkdnda att spara. Bara de personer som
ar utsedda att hantera rapporteringen eller behdver personuppgifterna for

uppfoljning ska ges tillgéng till personuppgifterna. Om uppgifterna inte ér relevanta

39 Prop. 2020/21:193 s.101.
60 Prop. 2020/21:193 s. 98.
61 SFS 2021:890 6 kap. 1§.
62 SFS 2021:890 kap. 7 1§.
63 SFS 2021:890 7 kap. 2§.
64 SFS 2021:890 7 kap. 4§
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for rapporteringen eller har samlats in av misstag ska de raderas omgéende.

Uppgifterna méste raderas senast tva ar efter det att drendet ar avslutat.®

Rapporteringens dokumentering har villkor beroende pa hur den sker. Foér muntlig
rapportering som inte sker vid fysiska moten kan dokumentationsférningen
exempelvis vara en transkribering av en inspelning. Om rapporteringen ska spelas
in krévs dock ett godkdnnande ifrdn den rapporterande personen. Fors protokoll sa
ska den rapporterande personen fa justera och skriva under att de lidmnade
uppgifterna stimmer.%® For den offentliga verksamheten géller precis som vid andra
rapporter d4n de om visselbldsning att allmdnna handlingar eller arkivmaterial
ldmnas till arkivmyndighet.’” De privata verksamhetsutdvarna samt den som for en
privatverksamhetsutdvares riakning sadan skoter rapporteringen ska senast tva ar
efter uppfoljningsérendet &r avslutat inte lingre forvara dokumentationen.®® For den
privata sektorn giller tystnadsplikt utifrdn lagens nionde kapitel, 1§ for den
rapporterande personen eller andra enskilda personer i drendet. Aktorer i den
offentliga sektorn lyder i stéllet som i vanligt offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400).

Tillsyn att lagen efterfoljs tilldelas den eller de myndigheter som regeringen utser.
Tillsynen géller de verksamhetsutovare som lagen géller och tillsynen géller att
myndigheterna ska dverse att den interna rapporteringen och forfarandena sker i
enlighet med lagen. Verksamhetsutovare blir skyldiga att limna samtliga
upplysningar och handlingar som krdvs. Om brister finns vid tillsynen &r det
tillsynsmyndigheterna som kan besluta om foreldggande, ett foreliggande kan
forenas med vite. Om foreliggandet Overklagas gors detta till allmén
forvaltningsdomstol. Forbuden mot hindrande atgérder ska handldggas enligt lagen

om réttegéngen i arbetstvister.*’

65 SFS 2021:890 7 kap. 5-88.
66 SFS 2021:890 8 kap. 1-28§.
7 SFS 2021:890 7 kap. 8§.
%8 SFS 2021:890 8 kap. 4-58§.
% Prop. 2020/21:193 s. 104.
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2.7 Lagens ikrafttradande

Lagen trdder 1 kraft den 17 december ar 2021. Verksamhetsutdvare med 250 eller
fler anstillda har ett &r pd sig att sikerstilla att de efterlever lagen, de som har 50
till 249 anstdllda har tvd ar pd sig. Lag (2016:749) om sérskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhallanden upphévs
i samband med att den nya visselbldsarlagen trider i kraft. Repressalier som
vidtagits innan den 17 december 2021 prévas dock fortsatt mot den d& upphévda

lagen.”®

70 Prop. 2020/21:193: s. 236
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3. Interna rapporteringskanaler och
forfaranden for rapportering och
uppfoljning

3.1 Femte kapitlet i lag om skydd for personer som
rapporterar om missforhallanden

Interna rapporteringskanaler och férfaranden for rapportering och uppfoljning heter
lag 2021:890s femte kapitel. Det dr kapitlet som uppsatsen fokuserar pa och som
den syftar till att beskriva. Kapitlet beskriver de skyldigheter det innebér att inneha
och utforma interna rapporteringskanaler for verksamheter over 50 anstillda.
Lagens femte kapitel tar upp skyldigheter kring hur information kring intern
rapportering ska tillgdngliggoras, hur rapporter ska foljas upp och vem som ska

genomfora uppfoljningen.

3.2 Bestammelsernas forhallande till annan reglering

Den forsta paragrafen’! beror hur lagens femte kapitel ska forhélla sig till annan lag
och forordning. Hur lagen ska tillimpas i forhdllande till EU-direktivet och nér
lagens femte till nionde kapitel kan anvindas for att komplettera de sarskilda

foreskrifterna i de fall foreskrifterna saknar motsvarande bestimmelser.

I lagens forarbeten framkommer den diskussion som lett till att SFS 2021:890 kan
ersittas av annan lag eller foreskrifter. I vissa branscher sd som inom luftfart och

inom finans finns redan EU:s réttsakter, svensk lag och foreskrifter om

71 SFS 2021:890 1§.
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visselbldsning och rapportering.”? Inom finansvisendet s& dr det reglerat i
exempelvis lag (2007:528) om véardepappersmarknaden och 1 revisorslag
(2001:883).”>  Inom luftfart s& hittas direktiv om rapportering, analys och
uppfoljning i flera EU forordningar.”® Regelverk som ir sektorsspecifika har diarfor
i den nya visselblasarlagen beslutas att ha foretrdde. Det bor dock dndd nimnas att
i de fall specialbestimmelser inte har krav pa internrapportering sa ska dndd det
finnas.”® Det giller dven om en verksamhet har en specialbestimmelse som sdger
att verksamhetsutovaren ska ha rapportering men inte uppfoljning, da gér
bestimmelserna i SFS 2021:890 in och giller for uppfdljning av rapportering i den
berdrda verksamheten. Det femte kapitlet ska helt enkelt komplettera sdrskilda lagar

eller foreskrifter om motsvarande bestimmelser saknas i dessa.’®

3.3  Skyldigheter att ha kanaler och forfaranden

Skyldigheten att ha interna rapporteringskanaler och forfaranden géller for
verksamhetsutovare i den privata sektorn som vid ingangen av kalenderéret har
minst 50 anstéllda.”” T antalet anstdllda riknas dven de som vid kalenderarets borjan
arbetar deltid eller har en allmén visstidsanstillning, s& som en timanstillning.’®
Grénsen for antalet anstillda vilken dr satt 1 SFS 2021:890 4r densamma som
faststéllts i EU-direktivet.” I den nya visselbldsarlagen s& anvinds uttrycket
verksamhetsutovare for att beskriva de som omfattas av lagstiftningen inom den
privata sektorn. Anledningen till att vdlja just verksamhetsutdovare framkommer 1
propositionen. Regeringens uppfattning framhalls som att anvidnda foretag som
bendmning kan bli problematiskt. Det eftersom granserna for vem som ska réknas

kan ses som den som uppbér mervirdesskatt, vilket utesluter till exempel samfund,

72 Prop. 2020/21:193 s. 131.

73 Se dven SFS 2017:630, SFS 2004:46 etcetera

74 Forordning (EU) nr 376/2014, EU nr 996/2010 ex.
75 Prop. 2020/21:193 s. 131.

76 SFS 2021:890 5 kap. 1§ 2st.

77 SFS 2021:890 5 kap. 2§.

78 Prop. 2020/21:193 s. 291.

79 EU-direktiv 2019/1936 artikel 8. Pt. 3.
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foreningar och stiftelser.®® Eftersom EU-direktivet och sedermera den nya svenska
lagen sdger att det dr antalet arbetstagare som dr avgdrande for vem som omfattas
av lagen skulle arbetsgivarbegreppet kunna anvindas. Arbetsdomstolen menar
dock att anvinds begreppet arbetsgivare syftar detta till den juridiska eller fysiska
personen som anstiller. Om arbetsgivarbegreppet skulle anvénts i lagtexten for SFS
2021:890 skulle detta inte omfatta alla som lagen avser. Arbetsdomstolen foreslog
déarfor begreppet verksamhetsutovare, vilket dr det som anvinds i den fardiga

lagtexten.?!

I den offentliga verksamheten giller ocksd lagen om att ha interna
rapporteringskanaler och i1 grunden alla offentliga verksamheter. Enligt EU-
direktivet far medlemsstaterna undanta kommuner med férre én 10 000 invanare
eller farre &n 50 arbetstagare.®? 1 Ovrigt giller kravet om interna
rapporteringskanaler for samtliga réttsliga enheter i den offentliga sektorn. Nér det
giller antalet anstdllda sa omfattas offentlig verksamhet som har férre dn 50
anstillda med svenska tillimpningen att dessa verksamheter dr undantagna.®’
Gillande storleken pad kommunerna med 10 000 invénare sa &r beslutet att dessa
inte undantas lagen. Att kommuner med farre &r 10 000 invénare ska omfattas av
skyldigheter att ha interna rapporteringskanaler motiveras med att mojligheten att
dela rapporteringskanaler finns. Kritiken gentemot att bade offentliga verksamheter
med férre dn 50 anstédllda och kommuner med férre 4n 10 000 ska omfattas av lagen
dr densamma, att ha en sddan dr omstiandligt och kostsamt.?* I Sverige idag 2021 sé
finns kommuner med féarre 4n 50 anstillda, de kommer inte behdva anpassa sig till
lagen. De for ndrvarande 72 kommunerna som har férre én 10 000 invdnare kommer
ddremot att omfattas av lagen.®® For myndigheter med fdrre 4n 50 anstillda sé blir

upprittandet av interna visselblsningskanaler helt frivilligt.%

80 Prop. 2020/2021:193 s. 135.

81 Prop. 2020/21:193 s. 136.

82 EU-direktiv 2019/1936 artikel 8. pt 9.
83 Prop. 2020/21:193 s. 139.

8 Prop. 2020/21:193 s. 137-139.

85 Prop. 2020/21:193 s. 139.

86 Prop. 2020/21:193 s. 145.
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3.4 Gemensamma kanaler och forfaranden

For den verksamhetsutdvare som har mer én 50 anstillda men farre an 249 anstéllda
sd ger den nya visselbldsarlagen méjlighet att till viss del dela ansvaret.’’” De
forfaranden som far delas 4r mottagande av rapporter och utredning.
Verksamhetsutdvare 1 kategorin 50 till 249 anstillda fir daremot inte ldgga Gver
kontakten med den rapporterande personen till annan part. Nir det géller offentlig
verksamhet sa fir kommuner med andra kommunala bolag, stiftelser och foreningar
som faller under skyldigheten att ha interna rapporteringskanaler och forfaranden
dela detta.®® For den verksamhetsutvare inom privat sektor som vid kalenderarets
ingang har over 249 anstéllda enligt den tidigare ndimnda definitionen maste de ha

egna interna rapporteringskanaler och forfaranden.

3.5 Skyldighet att utse behoriga personer och enheter

Den verksamhetsutovare som har mer &dn 50 arbetstagare, s& som i 2§, ska utse
oberoende och sjdlvstéindiga personer eller enheter att hantera rapporteringen. Den
som utses fir vara anstdlld hos verksamhetsutdvaren eller hos annan som anlitats
for att for verksamhetsutovarens rdkning hantera rapporteringskanalerna och
forfaranden. Det giller for mottagande av rapporter, for kontakt med den
rapporterande personen samt for uppfoljning och &terkoppling.”® Det aligger
verksamhetsutovaren att sdkerstdlla att den eller de som hanterar de interna
rapporteringskanalerna och eller de forfaranden som den interna rapporteringen
medfoljer dr oberoende och sjilvstindiga.®! T lagens forarbete framkommer en viss

oro att den som ir anstélld har svart att vara just oberoende och sjilvstindig. Aven

87 SFS 2021:890 5 kap. 3§.

88 SFS 2021:890 5 kap. 2§ 2st.
8 Prop. 2020/21:193 s. 145.
%0 SFS 2021:890 5 kap 5§.

%1 Prop. 2020/21:193 s. 149.
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den som dr anstélld for att skota den interna rapporteringen kan ses som att sta i
beroendestéllning till verksamhetsutovaren. For att 16sa det problemet anser
regeringen att den som utses behorig behover ha ett visst mandat att agera utan
verksamhetsutovarens godkdnnande. Dérav foljer ocksa regleringen att den som
anses behorig inte fir utsittas for bestraffning eftersom dennes arbete ar att agera
pa rapporten av missforhdllanden. Om den utsedde for rapportering déremot
misskoter sin uppgift ska arbetsgivaren, verksamhetsutovaren, kunna franta
behdrigheten for den personen.”? Det dr inte otinkbart att en intressekonflikt kan
uppstd pa en arbetsplats, framfor allt av mindre storlek. Det &ar da
verksamhetsutovarens uppgift att se till att den som &r jivig inte hanterar den
aktuella rapporten.”? Sédledes bor verksamhetsutdvaren ha en reservplan for

forfarandet om den situationen uppstar.

3.6 Dokumentation och utformning av kanaler och
forfaranden

De interna rapporteringskanalerna ska dokumenteras skriftligen. Detta géller dven
for forfarandet vid rapportering.”* EU-direktivet har inget uttryckligt krav pé
dokumentation men regeringen menade i sitt forslag att det inte kan anses som en
orimlig borda utan ddremot &r nddvindigt att reglera i lag och inte lamna helt upp

till verksamhetsutdvaren att bestimma.’?

Verksamhetsutdvaren dr skyldig att ha de interna rapporteringskanalerna och
forfaranden tillgdngliga for fler 4n de direkt anstéllda. Interna rapporteringskanaler
ska finnas léttillgdngliga for samtliga som 4r verksamma hos verksamhetsutovaren
som exempelvis volontdrer eller aktiedgare. Det stdlls ocksa krav pa att
rapporteringen ska mdjliggoras skriftligen, muntligen och via fysiskt mdte. Den

som rapporterar ska dessutom bade fa en bekriftelse och en aterkoppling inom

92 Prop. 2020/21:193 s. 148

93 Prop. 2020/2021:193 s. 150.
%4 SFS 2021:890 5 kap 6§.

%5 Prop. 2020/21:193 s. 150.
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skilig tid.”® Eftersom fler 4n bara de som &r anstillda hos verksamhetsutévaren ska
skyddas av lagen sa kan det anses rimligt att &ven andra kategorier har tillgang till
de interna rapporteringskanalerna. I forarbetet lyfts dock den orimliga
administrativa bordan som detta kan innebéra for verksamhetsutévaren. Om en
verksamhetsutvare skulle uppritta intern rapportering via exempelvis en postlada
inne pa verksamheten eller via intrandt sd uppkommer en extra arbetsborda for att

ge tillgdng till dessa dven till icke anstéllda.

Utover att det ska tillgingliggdras s4 maste dven ndgon form av kontroll och
uppfoljning ske for att se till att rétt personer har tillgdnglighet till det interna
rapporteringssystemet. Den administrativa bdrdan i1 kombination med en
omfattande registrering av personuppgifter dr grunden till att regeringen fattat
beslutet att den som inte dnnu &r anstélld eller inte ldngre dr anstélld inte maste ha
tillgdng till de interna rapporteringskanalerna.”” Foér den som ar anstilld via
exempelvis ett bemanningsbolag och arbetar i verksamheten men &r anstilld hos en
annan arbetsgivare uppstar ocksa en dubbelhet. Regeringen foreslog dirfor att den
som arbetar hos en arbetsgivare men dr anstilld hos en annan ska kunna rapportera
till den verksamhet som visselblasningen géller, eftersom det dr verksamheten dér
missforhéllandet skett dér atgdrder kan vidtas. Rapporteringskanaler bor séledes
vara tillgéngliga hos verksamhetsutdvaren for den som utfor arbete dér, oavsett vem

som stér som arbetsgivare.”®

3.7 Information som verksamhetsutovaren ska lamna

Information om hur internrapportering gar till ska vara tillginglig for arbetstagare
enligt den 7§ och déarutdver ska ocksa information om hur externrapportering samt
de friheter och forbud som kan gilla tillgédngliggoras frén verksamhetsutdvarens

héll. Vilket innebdr att tydlig och lattillgéinglig information om hur extern

% SFS 2021:890 5 kap 7-8§.
7 Prop. 2020/21:193 s. 152.
%8 Prop. 2020/21:193 s. 154.
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rapportering gors till berdrda myndigheter och i forekommande fall andra kanaler.
Det inkluderar dven att information om meddelarfrihet, anskaffarfrihet och dér det
ar tillampligt efterforskningsforbud samt repressalieforbud ska finnas tydligt och
lattillgangligt.”®

Enligt EU-direktivet ska rapportering kunna ske muntligen, skriftligen eller pa bada
satten. Regeringen har dock i lagens forarbete ansett att det finns en risk den
rapporterande  personens intressen dasidosdtts. Det dr troligt att en
verksamhetsutovare givet valet skulle vilja att endast ha skriftlig rapportering for
att minska arbetsbordan. Den som har bristande sprakkunskaper eller en
funktionsnedsattning skulle i ett sddant fall kanske undvika att rapportera eller till
och med vara oférmdgen att rapportera. Nar det kommer till formkrav i EU-
direktivet for vad som anses vara en godkdnd intern kanal fOr rapportering
muntligen eller skriftligen sa finns inga egentliga formkrav. Regeringen menar att
dé att de interna kanalerna ska fi utformas efter verksamhetsutovarens tycke sé
linge de uppfyller mojligheten att rapportera pa bada sétt. Det finns dock ett krav,
1 savdl EU-direktivet som 1 forslaget till lagen frdn regeringen att den muntliga
rapporteringen ska kunna ske personligen. Hur rapportering ska ske &r upp till den
rapporterande personen, verksamhetsutdvaren dr skyldig att se till att alla sétt ar

mdjliga. Det ska vara enkelt att rapportera.!®

De interna rapporteringskanalerna och forfarandena ska vara utformade pa ett
sadant sdtt att den rapporterande personen far en bekréftelse. Enligt EU-direktivet
ska detta ske inom sju dagar fran det att rapporten skickats. Det kan dock finnas
risker forenade med att bekréifta mottagandet av rapporten. En sddan dr om den
rapporterande personen kan antas avsldja den rapporterande personens identitet

eller om den rapporterande personen har avsagt sig bekriftelse.!?!

Verksamhetsutdvarens ansvar for information stracker sig ocksa till uppfoljning
och aterkoppling till den rapporterande personen. Aterkopplingsfristen #r satt till

sju dagar om bekréftelse inte ldmnats och till tre manader i annat fall. Férfaranden

%9 SFS 2021:890 5 kap. 9.
100 prop, 2020/21:193 5. 155-156.
101 Prop. 2020/21:193 5. 156-157.
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for den interna rapporteringen ska innehdlla en omsorgsfull rapportering enligt EU-
direktivet. Varje atgédrd som vidtas for att bedoma riktigheten av rapportens innehéll
ska foljas upp av mottagaren. Om rapporten visar sig riktigt ska ocksa agerandet for
att hantera det rapporterade problemet aterkopplas. Det kan handla om utredningar,
lagforande och undersdkningar som gjorts. Samtliga atgérder som planeras eller har
vidtagits ska inkluderas. Aven om utredningen inte ir firdigstilld tre manader efter
att rapporten inkom ska verksamhetsutovaren dterkoppla med dittills utférda och i
framtiden planerade atgdrder. Det ligger 1 verksamhetsutdvarens intresse att
uppfoljningen dr omsorgsfull menar lagens forarbeten. Om den rapporterande
personen inte upplever att dtgirderna dr proportionerliga sa finns den en risk att
personen gir vidare. till extern rapportering eller offentligheten. Kravet for
aterkoppling géller dock inte om personen som rapporterat har valt att vara anonym,
verksamhetsutovaren behdver déarfor inte underséka vem den rapporterande
personen ir i syfte att ldmna aterkoppling.!®> Om den rapporterande personens
identitet kan komma att rojas ska personen informeras om detta innan uppgifter
lamnas ut. Undantaget dr om informationen &r av ett sddant slag att den
rapporterande personens upplysning om att uppgifterna ldmnas ut &ventyrar
utredningar eller réttsliga forfaranden.!®* Verksamhetsutovaren ér dértill skyldig att
se till att tydlig och Ilattillgidnglig information finns och rapporteringens

104

forfarande'®*. Det géller for intern rapportering, extern rapportering och om de

friheter och forbud som diskuterades i1 forra kapitlet.

3.8 Uppgiftsskyldighet i det allmannas verksamhet

Slutligen sé& innehéller SFS 2021:890 femte kapitel en sdrskild paragraf rorande
myndigheter. I de fall dir handldggningen av ett uppfoljningsérende hos en
myndighet inneburit att information framkommit som beddms av annan myndighet

eller enhet inom myndigheten sa ska nodvindiga uppgifter kunna lamnas vidare!®’.

102 Prop. 2020/21:193 s. 159-160.
103 Prop. 2020/21:193 s. 163.

104 SFS 2021:890 6 kap. 9§.

105 Prop. 2020/21:193 s. 166.
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Det giller nér internrapporteringen inom en myndighet dr av sddan karaktér att
dtgirderna som maste vidtas berdr en annan enhet eller myndighet'. En av
grunderna till att denna typ av uppgifter méste kunna lamnas mellan olika enheter
och myndigheter dr att inom en kommun sd rdknas varje ndmnd som en egen
myndighet'”’. Om alla uppgifter som ldmnas av en visselbldsare faller helt under
sekretess skulle informationen som é&r tillgénglig inte kunna delas och de
missforhdllanden som &r mdjliga att &tgirda aldrig utredas. 1 fall dar
missforhédllandet berdr andra myndigheter eller enheter inom myndigheter sa
framkommer det 1 utredningen att det &r nddvédndigt att infora en

t 108

uppgiftsskyldighe

106 Prop. 2020/21:193 s. 166.
107 Prop. 2020/21:193 s. 167.
108 Prop. 2020/21:193 s. 166-167.
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4. Externa rapportering och
offentliggorande

4.1 Andra rapporteringskanaler

Det finns flera anledningar till att personen som rapporterar behdver vilja att [dimna
rapporten om missforhallanden pa arbetsplatsen till en annan kanal @n den interna.
I grunden ska den som rapporterar om missforhdllande forst rapportera internt. EU-
direktivet framhaller dock att det alltid ska vara tillatet att rapportera externt
direkt.!%” Som tidigare framkommit sé dr verksamhetsutovaren skyldig att tillse att

information om extern rapportering och fri- och réttigheter tillgédngliggors.

4.2 Externa rapporteringskanaler

Regeringen ska utse myndigheter som hanterar extern rapportering. Den utsedda
myndigheten ska d4 tillhandahalla externa rapporteringskanaler och forfaranden for
rapportering och uppfoljning.!!® Den ansvariga myndigheten blir ansvarig for att ta
emot, folja upp och ldmna &terkoppling pa rapporter inom ansvarsomrédet.!!! Det
ar inte lagstadgat vilka myndigheter som ska ansvara for den externa
rapporteringen. I forarbetet till lagen framkommer att anledningen &r att det
framover kan tillkomma nya omraden eller unionsakter. Flexibiliteten att

regeringen da kan utse nya myndigheter som behoriga.!!?

Skyddet i den nya visselbldsarlagen géller for extern rapportering som sker externt
dven om man rapporterat till en annan myndighet &n den behériga.!!'® Det finns dock

tre olika rekvisit som ska uppfyllas for att den rapporterande personen ska omfattas

109 Prop. 2021:193 s. 115.

110 SFS 2021:890 6 kap. 18.
1T'SFS 2021:890 6 kap. 2§.
112 Prop. 2020/21:193 5.167.
113 SFS 20201:890 4 kap 7§.
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av skyddet. Det forsta dr att visselblésaren forst rapporterat internt och mottagaren
antingen inte har vidtagit tillrickliga uppfoljningsatgdrder eller inte i skalig
utstrdckning 1dmnat dterkoppling enligt uppsatt tidsfrist. Det andra skilet 4r om den
rapporterande personen har anledning att anta att det missforhallandet utgoér en
overhdngande eller uppenbar fara for liv, hélsa sdkerhet eller risk for omfattande
skada pd miljon. Det tredje skélet 4r om personen har skl att anta att intern
rapportering kan antas en risk for repressalier eller att intern rapportering kan antas

leda till att missforhallandet inte kan avhjilpas.''*

Med skilig uppfoljning avses
atgdrder som verksamhetsutdvaren bor ha genomfort som varit mer eller mindre
sjdlvklara. Beddmning om uppfoljningen och atgirderna dr skdliga bor dock
bedomas fran fall till fall. Det andra skilet krdver att dverhdngande risk eller
uppenbar fara kan vara att det saknas skyddsutrustning eller finns risk for miljon 1
form av fororeningsskador.!’> Det sista skilet till att en person far skydd av
visselbldsarlagen vid direkt extern rapportering kan exemplifieras med att
arbetsgivaren tidigare har gett repressalier till en rapporterande person. Det kan

dven handla om att det finns en risk for att intern rapportering kan leda till att

verksamhetsutovaren forsoker dolja eller forstora bevis. !

4.3 Offentliggorande

Lagstiftningen i 1 kapitlet i forsta och sjunde paragrafen i tryckfrihetsforordningen
samt forsta kapitlet i forsta och tionde i yttrandefrihetsgrundlagen innehéller
bestimmelser om att var och en har rétt att i vissa medier meddela och offentliggora
uppgifter i vilket dmne som helst.!'”  Ansvarsfriheten enligt
tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen inskridnks dock utav
tystnadsplikten  enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).''® For att
skyddet enligt visselbldsarlagen ska vara tillimpligt vid offentliggérande kravs

vissa forutséttningar. Skyddet giller vid offentliggérande av information forutsatt

114 SFS 2021:890 4 kap. 7§.

115 Prop. 2020/21:193 s. 287.
116 Prop. 2020/21:193 s. 288.
117 SFS 2021:890 1 kap. 4§.

118 SFS 2021:890 2 kap. 1§ 2st.
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att en av tre rekvisiter uppfylls. Antingen om personen som rapporterat har
rapporterat externt utan att tillrickliga uppfoljningsdtgirder eller om den
rapporterande personen har skélig anledning att anta att misshallandet dr av den art
som utgor en dverhidngande risk for allvarliga konsekvenser alternativt om extern
rapportering skdligen kan antas leda till repressalier eller att missforhallandet inte
kan avhjilpas pa ett effektivt sitt.!!” Tanken med offentliggdrande ar dock att det

ska anvindas som en sista utvig.'?

Vad som rédknas som otillricklig uppfoljning och dirfor kan réttfirdiga den
rapporterade personen att rapportera externt utan att forst rapportera internt kan
delas upp i olika anledningar. I den tidigare lagstiftningen!?! fanns ett krav pa att
rapporteringen forst skulle ske internt. Dessutom stélldes krav att det efter intern
rapportering inte av arbetsgivaren vidtagits dtgirder eller i skélig utstrackning
aterkopplats till den rapporterande personen.!?? Det vicker séklart ocksé fragan vad
som raknas som ett offentliggdrande och vilka medier som rédknas som de man far
rapportera till. I grunden handlar det om information som tillgingliggoras
allménheten. Det kan exempelvis vara via online-plattformar, sociala medier eller
traditionella medier och journalister. Fortroendevalda, organisationer i det civila
samhillet fackforeningar eller yrkes- och ndringslivsorganisationer lyfts ocksd upp

i forarbeten som medier dit uppgifter ska kunna offentliggoras.!?

119 SFS 2021:890 4 kap. 9§.

120 Prop. 2021:890 s. 127.

121 SFS 2016:749.

122 Prop. 2020/21:193 s. 128.
123 Prop. 2020/21:193 5.128.

32



5. Lagens effekter och analys

5.1 For den enskilda, rapporterande personen

Den enskilda, den rapporterande personens ansvarsfrihet ska skyddas. Varken den
som rapporterar eller den som mdjliggor eller hanterar rapportering far hindras eller
utsdttas for repressalier. Den enskilda personen ska med den nya visselblasarlagen
kunna skyddas nédr den rapporterar om missforhdllanden i arbetsrelaterade
sammanhang om uppgifterna har ett allménintresse. Detta giller dock inte
sakerhetsklassificerade uppgifter eller uppgifter som ror rikets sdkerhet. Lagen
ersétter inte utan kompletterar annan lagstiftning, vilket ger ett utdkat skydd for den
enskilda personen. Den enskilda personen skyddas ocksa i lagen da personen bryter
mot tystnadsplikten men inskrinkningarna 1 yttrandefrihetsgrundlagen,
tryckfrihetsgrundlagen och i offentlighets- och sekretesslagen géller oavsett och
over den nya visselbldsarlagen. Skyddet mot att bli hindrad géller rapporterande
personer oavsett vilken kategori av skyddade personer de tillhor men ocksa
anhdriga, juridiska ombud och fackligt fortroendevalda skyddas. Den som omfattas
av skyddet maste ha rapporterat missforhdllandet internt innan andra atgérder sker.
Detta giéller dock inte om det finns uppenbar fara for liv eller hilsa. Extern
rapportering far ocksa ske direkt om det finns en dverhédngande risk for repressalier
om personen skulle rapportera internt. En annan faktor som kan réttfardiga att den
rapporterande personen kan gé direkt till andra rapporteringskanaler &n den interna

ar om missforhallandet kan anses skadligt med tanke pa liv, hélsa eller sikerhet.

Den enskilda personen ska ha tillgdng till interna rapporteringskanaler,
informationen ska vara littillgédnglig och tydlig. Den enskilda personen ska ocksa
f4 information om mojligheterna for externrapportering och offentliggérande av
missforhdllanden. Informationen ska ocksd finns om ansvarsfrihet och
yttrandefrihet. For personerna detta giller ska det ocksa framga vilken typ av
uppgifter som faller under sekretess, de kvalificerade uppgifterna. Dessutom ska

den som omfattas av det informeras om andra fri- och rittigheter sa som



meddelarfrihet. Den enskilda personen far rapportera missforhallanden anonymt,
men kan dé inte krdva att fa bekriftelse pa att rapporten dr mottagen. Om personen
rapporterat sa att verksamhetsutdvaren eller den som mottar rapporten kan bekréfta
till personen som rapporterar ska den rapporterande personen motta en bekréftelse
inom sju dagar. Om bekréftelse inte skett inom sju dagar ska dterkoppling ske. Har
personen som rapporterat internt fitt en bekréftelse inom sju dagar sé ska dnda
verksamhetsutovaren limna en omfattade aterkoppling inom tre manader. Den
bekriftelsen ska innehdlla utredningen om missforhallandet &r riktigt, vilken
utredning som genomforts och vilka atgirder som har vidtagits eller kommer att

vidtas.

Den rapporterande personen har ocksa skyldigheter. Rapporteringen ska dels vara
riktigt eller antas vara det. Om rapporteringen kan anses uppenbart oriktig finns det
flera konsekvenser som kan drabba den rapporterande personen. Konsekvensen for
uppenbart oriktiga uppgifter kan vara sanktioner for &drekridnkning eller falsk
tillvitelse. Inhdmtandet av information for rapporteringen fér inte heller bryta mot
lag med undantaget om brott dr nddvéindigt for att missforhdllandet ska kunna
avsldjas eller for att personen ska undvika att bli utsatt for repressalier. Den enskilda
personen &r skyddad enligt lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar

om missforhallanden fran den 17 december 2021.

5.2 For verksamhetsutovare i privat sektor

For verksamhetsutdvare finns det i lagen framfor allt tydliga direktiv for den interna
rapporteringen. Den privata aktoren ska inneha forfaranden och kanaler for intern
rapportering. Det dr ocksa stadgat i lagen att verksamhetsutovare bryter mot lagen
om de hindrar den som hjédlper eller sjdlv rapporterar om sddana missforhallanden.
Om den som rapporterar under insamlandet av uppgifter bryter mot lagen, eller
annan som &dr medhjdlpare till rapporten gor sa giller inte skyddet och
verksamhetsutovaren far hindra rapporteringen. Verksamhetsutdvare inom den
privata sektorn dr skyldig att mojliggora kontroll av tillsynsmyndighet.

Personuppgifter fir bara behandlas om de &r nddvindiga men oavsett sa ska dessa
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raderas tva ar efter att drendet avslutas. Undantaget d4r om personuppgifterna ér
nddvindiga for att kunna f6lja upp det rapporterande drendet rittsligt alternativt att
lag eller forordning styrker det. Den privata verksamhetsutdvaren behdver
tillgingliggéra all dokumentation om de interna rapporteringskanalerna och
forfarandena for tillsynsmyndigheter. For privata verksamhetsutdvare och den som
eventuellt skoter delar av den interna rapporteringen giller att all dokumentation

ska forstOras senast tva ar fran drendets avslut.

Den verksamhetsutdvare som har mer &n 50 anstillda vid arets ingdng har
skyldighet att ha interna rapporteringskanaler. Som anstélld rdknas &ven den som
har en deltidsanstéllning, dr fordldraledig eller tjinstledig oavsett tjdnstgoringsgrad
eller anstéllningsform. Privata verksamhetsutovare som har under 50 anstéllda har
tvd dr fran den 17 december 2021 pa sig att se till att folja lagstiftningen, den som
har over 50 anstdllda har ett & pd sig att inrdtta rapporteringskanaler och

tillgéngliggdra information om hur intern och extern rapportering ska ske.

5.3 For verksamhetsutovare i den offentliga sektorn

For den offentliga verksamhetsutdvaren finns det tydliga direktiv om hur den
interna rapporteringen ska g till. Den offentliga aktoren ska inneha forfaranden
och kanaler for intern rapportering. Inte heller verksamhetsutdvare inom den
offentliga sektorn fir hindra den som rapporterar eller hjélper en rapporterande
person. Om den som rapporterar under insamlandet av uppgifter bryter mot lagen,
eller annan som dr medhjdlpare till rapporten gor sé géller inte skyddet och
myndigheten far hindra rapporteringen. Den offentliga verksamhetsutdvaren eller
myndigheten maste precis som den privata mdjliggora granskning av den utsedda

tillsynsmyndigheten.

Den myndighet eller annan offentlig verksamhetsutdvare som omfattas av lagen
ska behandla uppgifter enligt tidigare gillande lagstiftning. Offentlighets- och
sekretesslagen reglerar hur dven vid visselblasning hur allménna handlingar och

arkivmaterial ska hanteras. For aktorer inom den offentliga sektorn sa géller som 1
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andra fall att offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska tillimpas. Den
kommun som har farre dn 10 000 invédnare kommer ocksa vara skyldig att infora
interna rapporteringssystem och forfaranden. Den kommun som déremot har farre

an 50 anstdllda kommer inte behdva inrétta interna rapporteringskanaler.

For den offentliga verksamhet eller myndighet som har 250 eller fler anstéllda vid
verksamhetsarets borjan sa géller det att ha verkstéllt intern rapportering och
foreskrifter enligt SFS 2021:890 senast den 17 december 2022. Fér myndigheter
med férre anstéllda &n 50 personer giller samma datum 2023. Berdkningen av
antalet anstéllda dr precis som for privata verksamhetsutdvare samtliga anstéillda

oavsett tjdnstgoringsgrad eller form av anstéllning.

5.4 Sammanfattning och analys

For minga av aktorerna som omfattas av den nya visselblasarlagen blir det en stor
fordndring som maste ske snart. For de stdrre bolagen inom det ndrmaste dret och
for de mindre inom tva r. Det 14ggs nu ett ansvar pa samtliga verksamhetsutovare,
oavsett om véljer att ldgga rapporteringen pad annan part eller att de har den helt
inom den egna verksamheten, att tydligt informera, bekrifta, aterkoppla och folja
upp visselblasning. Det yttersta ansvaret for att varje arbetsplats ska ha en intern
rapportering av missforhallanden faller pd verksamhetsutovaren. Med den nya
lagstiftningen omfattas fler personer av skyddet lagen ger. Det finns samtidigt inom
den interna rapporteringen manga som, dven om de omfattas av lagen som helhet,

inte ges mojligheten att rapportera internt.

Det som é&r aktuellt med exemplet vilket uppsatsen inleddes med om den
rapporterande vardbolagsanstéllda &r att den rapporterande personen idag vara
skyddad av den nya lagen. Véardbolaget, som har fler 4n 250 anstéllda kommer inom
ett &r behdva ha en dokumenterad och tillgénglig rutin for rapportering och
forfaranden. Den rapporterande personen, som inte upplevde att ngot hinde vid
den interna rapporteringen kommer da att enligt lag senaste ha en bekriftelse inom

sju dagar och en omsorgsfull aterkoppling inom tre manader. Utdver detta sa ska
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den rapporterande personen kunna rapportera skriftligt, muntligt eller vid begiran
pa ett fysiskt mote. Den véardbolagsanstéllda i exemplet ska dessutom f2 tydlig och
lattillgénglig information om hur visselbldsaren kan rapportera internt och externt
samt om sina rattigheter s som meddelarskyddet. Visselblasaren i exemplet ar
dessutom skyddad av lagen och emot repressalier for att ha offentliggjort
informationen fOrutsatt att det fanns en risk for repressalier eller att arbetsgivaren
dolde bevis. I fallet s& lyftes att tidigare visselblasare blivit avskedade och den
aktuella rapporterande personen fick en varning sa det dr troligt att vardbolaget hade
bedomts agera i strid mot lagen om det skett idag och de agerat pa samma vis da

det dr en Overtrddelse mot det skydd den nya visselbldsarlagen ska ge.

Syftet att undersoka den nya visselbldsarlagen har genomforts med dels en
beskrivning av lagen som helhet, dels mer ingdende kring det nya kravet att infora
interna rapporteringssystem och forfaranden. Undersokningen av lagen har
genomforts genom att granska de réttskdllor som var tillgingliga under hdsten
2021, lagtexten och fOrarbeten. Arbetet att utrona géllande ritt kommer vara
intressant att folja i framtiden ndr fler rattskdllor tillkommer efter hand. Nér
direktivet nu triader i kraft och det tillkommer doktrin, praxis och s& sméningom
sedvénja sd mojliggors ett mer utforligt utronande av den géllande ritten och den

verkliga tillimpningen.

Det ér tydligt att den nya svenska visselblasarlagen till stor del foljer det EU-
direktiv som foranlett lagen. I undersdkningen syns det att det svenska lagforslaget
ofta foljer direktivets minimikrav dér dessa inte inskrinker pa befintlig lagstiftning.
En komparativ ansats for att se hur den svenska lagstiftningen skiljer sig fran
direktivet hade varit intressant for framtida forskning. Nu har lag (2021:890) om
skydd for personer som rapporterar om missforhallanden trétt i kraft i Sverige, EU-
direktiv 2019/1937 ska vara implementerat i de 27 medlemslédnderna. Visselblasare
i Sverige och i1 Europa ska ha fatt ett stirkt skydd, det atersté att i framtiden se och

utvardera om sa blev fallet.
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Abstract

Sweden has a new whistleblower legislation as of the 17th of December 2021. The
new law regulates the minimum protection for the retaliation of people who reports
breaches within organizations. The new law is based on an EU directive from 2019
and will influence several all individuals and many companies. The purpose of this
essay is to describe the whistleblower law and its consequences by describing who
is affected by the changes and in what way. In this bachelor thesis the law and its
preparatory work is analyzed to determine /ege lata by using the legal dogmatic
method. The protection for whistleblowers is more regulated and covers more
people than the previous law for retaliation when reporting of breaches within
organizations in Sweden. Employers over a certain number of employees is also
required to have an internal reporting system. They are also required to make
policies and to make information of how to report available as well as information
of their individual rights. The new whistleblower law in Sweden also contains
regulations on how make sure that companies are following the law. The law against
retaliation for individuals who reports miss conduction within workplaces will
affect individuals as well as companies and authorities. This subject has been very
interesting to study and will also be interesting to follow how the praxis of the law

will develop over time.
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Bilaga A

Lag 2021:890

1 § Innehdllet i denna lag dr uppdelat enligt foljande:
1 kap. - Inledande bestimmelser

2 kap. - Skydd i form av ansvarsfrihet

3 kap. - Skydd mot hindrande atgérder och repressalier
4 kap. - Forutséttningar for att omfattas av skyddet

5 kap. - Interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning

6 kap. - Externa rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning

7 kap. - Behandling av personuppgifter

8 kap. - Dokumentation, bevarande och rensning av rapporter
9 kap. - Tystnadsplikt

10 kap. - Tillsyn

2 § Lagen giller vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av
information om missforhéallanden som det finns ett allménintresse av att de
kommer fram.

Lagen géller dven vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av
information om missforhallanden som utgdrs av ett handlande eller en
underlatenhet som

1. strider mot en direkt tillimplig unionsrattsakt inom tillimpningsomradet for
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 av den 23 oktober 2019
om skydd for personer som rapporterar om overtridelser av unionsritten,

2. strider mot lag eller andra foreskrifter som avses i 8 kap. regeringsformen och
som genomfor eller kompletterar en unionsréttsakt inom tillimpningsomradet for
samma direktiv, eller

3. motverkar malet eller syftet med bestimmelserna i en unionsréttsakt inom
tillampningsomradet for samma direktiv.

3 § Lagen géller inte vid rapportering av
1. sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt sdkerhetsskyddslagen
(2018:585), eller



2. information som ror nationell sékerhet i verksamhet hos en myndighet inom
forsvars- och sékerhetsomradet.

Regeringen kan med stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela ndrmare
foreskrifter om vilka myndigheter som avses i forsta stycket 2.

4 § Lagen inskrinker inte skydd som giller enligt annan lag, forordning eller pa
annan grund.

5§ I1kap.1och?7§§ tryckfrihetsforordningen och 1 kap. 1 och 10 §§
yttrandefrihetsgrundlagen finns bestimmelser om rétt for var och en att i vissa
medier meddela och offentliggdra uppgifter i vilket amne som helst.

6 § Ettavtal dr ogiltigt i den utstrackning som det upphéver eller inskrianker
ndgons rittigheter enligt denna lag, om inte ndgot annat foljer av 7 §.

7§ Genom ett kollektivavtal som har slutits eller godkénts av en central
arbetstagarorganisation far avvikelser goras fran 5 kap. 2-9 §§ om interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning, under
forutséttning att avtalet inte upphéver eller inskranker ndgons rattigheter som
avses i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937.

8 § Idenna lag avses med

1. rapport eller rapportering: muntligt eller skriftligt limnande av information
om missforhdllanden genom intern rapportering, extern rapportering eller
offentliggdrande,

2. rapporterande person: den som i ett arbetsrelaterat sammanhang har fatt del
av eller inhdmtat information om missforhéllanden och rapporterar den och som
tillhor ndgon eller ndgra av foljande personkategorier:

a) arbetstagare,

b) personer som gor en forfrdgan om eller soker arbete,

c) personer som soker eller utfor volontirarbete,

d) personer som soker eller fullgor praktik,

e) personer som annars star till forfogande for att utfora eller utfor arbete
under en verksamhetsutdvares kontroll och ledning,

f) egenforetagare som soker eller utfor uppdrag,

g) personer som star till forfogande for att inga eller ingér i ett foretags
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan,

h) aktiedgare som stér till forfogande for att vara eller som dr verksamma i
aktiebolaget, eller

1) personer som har tillhort ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del
av eller inhdmtat informationen under tiden i1 verksamheten,

3. verksamhetsutdvare: i privat verksamhet en fysisk eller juridisk person och i
allmén verksambhet en statlig forvaltningsmyndighet, domstol eller kommun, och

4. uppfoljningsédrende: ett drende som bestar i att

a) via en intern eller extern rapporteringskanal ta emot en rapport och ha
kontakt med den rapporterande personen,

b) pd ndgot annat sétt inom en myndighet som &r skyldig att ha externa
rapporteringskanaler ta emot en rapport som har varit avsedd for
rapporteringskanalerna och vidarebefordra den till nigon som &r ansvarig for att ta
emot rapporten,

c) vidta dtgirder for att bedoma riktigheten i de pastdenden som framstélls 1
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rapporten,
d) 6verlimna uppgifter om de utredda pastdendena for fortsatta dtgirder, och
e) lamna dterkoppling om uppfoljningen till den rapporterande personen.

2 kap. Skydd i form av ansvarsfrihet

1 § En rapporterande person fér inte goras ansvarig for att ha dsidosatt
tystnadsplikt, under forutséttning att personen vid rapporteringen hade skilig
anledning att anta att rapporteringen av informationen var nddvéndig for att
avsldja det rapporterade missforhéllandet.

Ansvarsfriheten enligt forsta stycket giller inte vid

1. uppsétligt dsidosittande av sddan tystnadsplikt som enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) inskrénker rétten att meddela och offentliggora
uppgifter enligt tryckfrihetsforordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen, eller

2. asidosdttande av tystnadsplikt enligt lagen (1971:1078) om
forsvarsuppfinningar.

2 § Ansvarsfriheten enligt 1 § medfor inte ritt att 1imna ut handlingar.

3 § Enrapporterande person fér inte goras ansvarig for overtradelse av
bestimmelser som géller inhdmtande av information, om personen vid
inhdmtandet hade skélig anledning att anta att inhdmtandet var nddvéndigt for att
avsldja ett missforhéllande.

4 § Ansvarsfriheten enligt 3 § géller inte om den rapporterande personen genom
inhdmtandet gor sig skyldig till brott.

3 kap. Skydd mot hindrande atgérder och repressalier

1 § En verksamhetsutdvare far inte
1. hindra eller forsoka hindra rapportering, eller
2. pa grund av rapportering vidta repressalier mot
a) en rapporterande person,
b) ndgon hos verksamhetsutdvaren som bistar den rapporterande personen vid
rapporteringen, sdsom en fortroendevald eller ett skyddsombud,
c¢) nidgon hos verksamhetsutdvaren som har koppling till den rapporterande
personen, sdsom en anhorig eller kollega, eller
d) en juridisk person som den rapporterande personen éger, arbetar for eller pa
annat sétt har koppling till.

2 § En verksamhetsutdvare far inte vidta repressalier pa grund av att ndgon
vénder sig till sin arbetstagarorganisation for samrad i frdga om rapportering.
Verksamhetsutovaren far inte heller hindra eller férsdka hindra sddant samrad.

3§ Den som genom rapporteringen eller inhdmtandet av information gor sig
skyldig till ett brott har inte skydd mot repressalier.

4 § En verksamhetsutdvare som bryter mot ndgot av forbuden mot hindrande
atgdrder eller repressalier ska betala skadestdnd for den forlust som uppkommer
och for den kriankning som Overtradelsen innebér.

Om talan f6rs med anledning av uppségning eller avskedande eller annat
forfarande som omfattas av lagen (1982:80) om anstéllningsskydd fér erséttning
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for forlust som avser tid efter anstéllningens upphoérande under alla férhillanden
bestimmas till hogst det belopp som anges i 39 § samma lag.

Om det ar skaligt, far skadestandet sattas ned eller helt falla bort.

5§ Om den som anser sig ha blivit hindrad att rapportera, utsatt for forsok att
hindra rapportering eller utsatt for repressalier i strid med denna lag visar
omstdndigheter som ger anledning att anta att s ar fallet, dr det svaranden som
ska visa att sddana dtgéirder inte har vidtagits.

6 § Ett avtal som fore tvistens uppkomst har tréffats om att tvisten ska avgdras
av skiljemédn utan forbehall om ritt for parterna att klandra skiljedomen fér inte
goras géllande 1 tvist enligt denna lag.

7§ Mialenligt 1 och 2 §§ ska handléggas enligt lagen (1974:371) om réttegdngen
1 arbetstvister, d&ven om malet ror

1. en person som gor en forfragan om eller soker arbete,

2. en person som soker eller utfor volontérarbete,

3. en person som soker eller fullgor praktik,

4. en person som annars stér till forfogande for att utfora eller utfor arbete under
en verksamhetsutovares kontroll och ledning, eller

5. en person som har tillhdrt ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del
av informationen under tiden i verksamheten.

I sddana mél ska som arbetstagare anses ocksa personer enligt forsta stycket 1-5.
Som arbetsgivare ska anses verksamhetsutovaren. Detta giller ocksa nar
bestimmelserna om tvisteférhandling i lagen (1976:580) om medbestdmmande i
arbetslivet tilldmpas.

8 § Imal som avsesi 7 § ska foljande bestimmelser i lagen (1976:580) om
medbestammande 1 arbetslivet tillimpas:

- 64 § om tidsfrist for pakallande av forhandling,

- 65 § om tidsfrist for vickande av talan,

- 66 § om forldngd tidsfrist for den som inte foretrdds av en
arbetstagarorganisation, med den skillnaden att den tidsfrist som anges i 66 §
forsta stycket forsta meningen ska vara tvd méinader, och

- 68 § om forlorad talerdtt pa grund av preskription.

Om talan ror ersattning med anledning av ett anstéllningsbeslut som har
meddelats av en arbetsgivare med offentlig stdllning, rdknas tidsfristerna enligt
forsta stycket frdn den dag da anstdllningsbeslutet vann laga kraft.

4 kap. Forutséttningar for att omfattas av skyddet

1 § Skyddet enligt 2 och 3 kap. géller under forutséttning att
1. missforhallandena férekommer i sddan verksamhet som angesi2 §,
2. den rapporterande personen vid tidpunkten for rapporteringen hade skilig
anledning att anta att informationen om missforhdllandena var sann enligt 3 §, och
3. rapporteringen sker internt, externt eller genom offentliggérande enligt 4-9

§§.

2 § Skyddet géller vid rapportering av missforhdllanden som har uppstétt eller
som hogst sannolikt kommer att uppsta i
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1. den verksamhet som den rapporterande personen dr, har varit eller kan
komma att bli verksam i, eller

2. en annan verksamhet som den rapporterande personen &r eller har varit i
kontakt med genom sitt arbete.

Skélig anledning att anta att informationen ar sann

3§ Skyddet giller om den rapporterande personen vid tidpunkten for
rapporteringen av missforhdllandena hade skilig anledning att anta att
informationen om missforhdllandena var sann.

4§ Skyddet giller om rapporteringen sker via interna rapporteringskanaler enligt
5 kap.

5§ Skyddet géller ocksd om ndgon rapporterar internt pa annat sétt dn via interna
rapporteringskanaler om

1. det saknas sddana kanaler eller om de kanaler och forfaranden som finns
tillgéngliga inte uppfyller kraven i denna lag, eller

2. rapporteringen sker innan personen har borjat inom verksamheten.

6 § Skyddet géller om rapporteringen sker till en myndighet via externa
rapporteringskanaler enligt 6 kap.

7§ Skyddet géller ocksd om den rapporterande personen rapporterar externt till
en myndighet pa annat sitt &n via externa rapporteringskanaler, under
forutséttning att personen

1. forst har rapporterat internt i enlighet med denna lag utan att

a) mottagaren har vidtagit skéliga uppfoljningsédtgirder med anledning av
rapporteringen, eller

b) mottagaren i skélig utstrickning har ldmnat aterkoppling om uppfoljningen
inom den tidsfrist som anges i 5 kap. 8 § 3,

2. har skélig anledning att anta att missforhéllandet utgdr en 6verhdngande eller
uppenbar fara for liv, hilsa, sdkerhet eller risk for omfattande skada i miljon eller
av annat skil har befogad anledning att rapportera till myndigheten, eller

3. har skilig anledning att anta att en intern rapportering skulle innebéra en risk
for repressalier eller leda till att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjilpas pé
ett effektivt sétt.

8 § Skyddet géller ocksé vid rapportering av missforhdllanden enligt 1 kap. 2 §
andra stycket till ndgon av EU:s institutioner, organ och byraer som har inréttat
externa rapporteringskanaler och forfaranden for att ta emot rapporter om
missforhéllanden, under forutséttning att den rapporterande personen rapporterar i
enlighet med de forfaranden som géller for den aktuella rapporteringskanalen.

9§ Skyddet giller vid offentliggérande av information under forutsittning att
den rapporterande personen
1. har rapporterat externt i enlighet med denna lag utan att

a) mottagaren har vidtagit skéliga uppfoljningsdtgirder med anledning av
rapporteringen, eller

b) mottagaren i skélig utstrickning har ldmnat aterkoppling om uppfoljningen
inom tre manader fran mottagandet av rapporten eller, om det finns sérskilda skél,
sex manader och den rapporterande personen har informerats om skélen att



forldnga tidsfristen,

2. har skélig anledning att anta att missforhdllandet utgdr en 6verhdngande eller
uppenbar fara for liv, hilsa, sdkerhet eller risk for omfattande skada i miljon eller
av annat skil har befogad anledning att offentliggdra informationen, eller

3. har skilig anledning att anta att en extern rapportering skulle innebéra en risk
for repressalier eller leda till att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjilpas pé
ett effektivt sétt.

5 kap. Interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning

1 § Om en annan lag eller en forordning som genomfor eller kompletterar en
unionsrattsakt som ingar i del II av bilagan till Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/1937 innehaller bestimmelser om tillhandahéllande av interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning som
avviker frdn bestimmelserna i detta kapitel, ska de bestimmelserna tillimpas.

Bestdmmelserna i detta kapitel och 1 7-9 kap. ska dock komplettera de sarskilda
foreskrifterna om foreskrifterna saknar motsvarande bestimmelser.

2 § En verksamhetsutdvare som vid ingéngen av kalenderéret hade 50 eller fler
arbetstagare dr skyldig att ha interna rapporteringskanaler och forfaranden for
rapportering och uppfoljning.

Gemensamma kanaler och forfaranden

3§ Verksamhetsutovare som driver privat verksamhet och som vid ingangen av
kalenderaret hade mellan 50 och 249 arbetstagare far dela interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning med
varandra.

De forfaranden som fér delas ar

1. mottagande av rapporter, och

2. utredning av de forhdllanden som har rapporterats, vilket dock inte innefattar
att ha kontakt med den rapporterande personen.

4 § Kommuner far dela interna rapporteringskanaler och forfaranden for
rapportering och uppf6ljning med andra kommuner samt med kommunala bolag,
stiftelser och foreningar som ocksa omfattas av skyldigheten att ha kanaler och
forfaranden.

5§ En verksamhetsutdvare enligt 2 § ska utse oberoende och sjdlvstéindiga
personer eller enheter som ska vara behoriga att pa verksamhetsutdvarens vignar
1. ta emot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer,
2. folja upp det som rapporteras, och
3. ldmna aterkoppling om uppfdljningen till rapporterande personer.

De som utses fir antingen vara anstdllda hos verksamhetsutdvaren eller hos nagon
som har anlitats for att hantera rapporteringskanalerna och forfarandena for
verksamhetsutovarens riakning.

6 § Verksamhetsutovaren ska skriftligen dokumentera sina interna
rapporteringskanaler och forfaranden.
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7§ Verksamhetsutovaren ska gora de interna rapporteringskanalerna tillgingliga
sé att foljande personer som &r verksamma hos verksamhetsutovaren kan
rapportera om missforhéllanden som forekommer i verksamhetsutdvarens
verksamhet:

1. arbetstagare,

2. volontirer,

3. praktikanter,

4. personer som annars utfor arbete under en verksamhetsutovares kontroll och
ledning,

5. egenforetagare,

6. personer som ingdr i ett foretags forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan,
om verksamhetsutdvaren dr ett foretag, och

7. aktiedgare som dr verksamma i bolaget, om verksamhetsutdvaren &r ett
aktiebolag.

8 § Verksamhetsutdvaren ska utforma sina interna rapporteringskanaler och
forfaranden for rapportering och uppf6ljning sa att den rapporterande personen

1. kan rapportera bade skriftligt och muntligt och, om sa begdrs, vid ett fysiskt
mote inom en skilig tid,

2. fir en bekréftelse pa att rapporten dr mottagen inom sju dagar fran
mottagandet, om inte den rapporterande personen har avsagt sig bekréftelse eller
mottagaren har anledning att anta att en bekriftelse skulle avsldja personens
identitet,

3. fér dterkoppling i skilig utstrackning om atgérder som har vidtagits vid
uppfoljning av rapporten och om skélen for dessa inom tre manader fran
bekriftelsen eller, om ndgon bekréftelse inte har ldmnats och det inte har berott pa
den rapporterande personen, sju dagar fran mottagandet, och

4. 1 forekommande fall, far information om att en uppgift som kan identifiera
den rapporterande personen kommer att 1imnas ut, om inte informationen gor att
syftet med uppfoljningen eller atgérderna hindras eller forsvéras.

9§ Verksamhetsutovaren ska ldmna tydlig och littillgédnglig information om

1. hur rapportering ska goras via de interna rapporteringskanalerna,

2. hur rapportering ska goras till behoriga myndigheter via de externa
rapporteringskanalerna och, i tillimpliga fall, till EU:s institutioner, organ eller
byréer, och

3. meddelarfrihet och anskaffarfrihet och, 1 verksamheter dar det ar aktuellt, om
efterforskningsforbud och repressalieforbud.

10 § Om det vid handldggningen av ett uppf6ljningsdrende hos en myndighet
bedoms finnas skal for en annan myndighet eller en annan enhet inom
myndigheten att vidta fortsatta dtgéirder med anledning av det som har
framkommit 1 drendet, ska de uppgifter som &r nédvéndiga for att dtgéirden ska
kunna vidtas ldmnas till den andra myndigheten eller enheten.

6 kap. Externa rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning

1 § Den myndighet som regeringen utser som behorig myndighet inom ett visst
ansvarsomrade ar skyldig att

1. ha externa rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfdljning, och
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2. ta emot, folja upp och lamna éaterkoppling pa rapporter om missférhallanden
inom ansvarsomradet.

Regeringen kan med stod av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela ytterligare
foreskrifter om skyldigheter for myndigheter som har utsetts som behoriga
myndigheter.

Bestdmmelsernas tillimpningsomréade

1 § Bestimmelserna i detta kapitel géller vid behandling av personuppgifter i ett
uppfoljningsérende.

Bestdmmelserna tillampas endast pd helt eller delvis automatiserad behandling av
personuppgifter och annan behandling av personuppgifter som ingér eller kommer
att ingd 1 ett register.

2 § Bestammelserna kompletterar Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och
om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning).

Vid behandling av personuppgifter enligt denna lag géller lagen (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning och foreskrifter som
har meddelats i anslutning till den lagen, om inte annat foljer av denna lag eller
foreskrifter som har meddelats 1 anslutning till denna lag.

3§ Personuppgifter far behandlas bara om behandlingen dr nddvéndig for ett
uppfoljningsérende.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer kan med stod av 8
kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter om begransningar av &ndamélen
och om begrinsningar av vilka personuppgifter som far behandlas for ett visst
dndamal.

4 § Personuppgifter som behandlas for &ndamalet i 3 § far ocksa behandlas for
att fullgora ett uppgiftsldmnande som

1. dr nddvindigt for att atgdrder ska kunna vidtas med anledning av det som har
framkommit i ett drende,

2. dr nddvindigt for att rapporter ska kunna anvdndas som bevisning i rattsliga
forfaranden, eller

3. sker i1 Overensstimmelse med lag eller férordning.

5§ Personuppgifter som behandlas for &ndamalet i 3 § far behandlas dven for
andra dndamal, under forutsdttning att uppgifterna inte behandlas pa ett sitt som
ar oforenligt med det &ndamal for vilket uppgifterna samlades in.

6 § Endast personer som har utsetts som behoriga eller personer som arbetar vid
enheter som har utsetts som behdriga att ta emot, folja upp och ldmna
aterkoppling pa rapporter far ha tillgang till personuppgifter som behandlas i ett
uppfoljningsédrende. Tillgangen till personuppgifter ska begrénsas till vad var och
en behdver for att kunna fullgora sina arbetsuppgifter.
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7§ Personuppgifter som uppenbart inte &r relevanta for handlaggningen av en
viss rapport fir inte samlas in och ska raderas snarast mojligt om de har samlats in
av misstag.

8 § Personuppgifter i ett uppfoljningsdrende far inte behandlas lingre &n tva ar
efter det att drendet avslutades.

Bestdmmelsen i forsta stycket hindrar inte att en myndighet arkiverar och bevarar
allmédnna handlingar eller att arkivmaterial 1&mnas till en arkivmyndighet.

8 kap. Dokumentation, bevarande och rensning av rapporter

1 § Den som ér skyldig att ha interna eller externa rapporteringskanaler och
forfaranden for rapportering och uppf6ljning och tar emot muntliga rapporter ska
dokumentera rapporteringen genom en inspelning som kan sparas i en varaktig
och dtkomlig form eller genom ett upprittat protokoll.

Om den muntliga rapporteringen sker pa annat sétt dn vid ett fysiskt mote, far
dokumentationsskyldigheten ocksa fullgdéras genom en utskrift av inspelningen
eller pd annat lampligt sétt.

2 § For att rapporteringen ska fé spelas in krévs att den rapporterande personen
samtycker till det.

3 § Den rapporterande personen ska ges tillfélle att kontrollera, rétta och genom
underskrift godkdnna en utskrift eller ett protokoll.

4 § Den verksamhetsutdvare som driver privat verksamhet och ar skyldig att ha
interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning ska
bevara skriftliga rapporter och dokumentation av muntlig rapportering sa ldnge
som det dr nddvindigt, dock inte ldngre &n tva ar efter att ett uppfoljningsarende
har avslutats.

5§ En verksamhetsutdvares dokumentation av muntliga rapporter samt
bevarande av rapporter enligt 4 § far fullgoras av ndgon som har anlitats for att
hantera de interna rapporteringskanalerna och forfarandena for rapportering och
uppfoljning for verksamhetsutdvarens riakning.

9 kap. Tystnadsplikt

1 § Den som hanterar ett uppfoljningsirende fér inte obehdrigen roja en uppgift
som kan avsloja identiteten pa den rapporterande personen eller pa ndgon annan
enskild som forekommer i drendet.

2 § Idet allminnas verksamhet tillimpas offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) 1 stallet for 1 §.

10 kap. Tillsyn
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1 § Den eller de myndigheter som regeringen utser som tillsynsmyndighet ska se
till att verksamhetsutdvare foljer lagens bestimmelser om interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning.

2 § En verksamhetsutdvare som ér foremal for tillsyn ska pd begéran av en
tillsynsmyndighet lamna de upplysningar och handlingar som behdvs for
tillsynen.

3§ Entillsynsmyndighet far besluta de foreldgganden som behovs for att
verksamhetsutovaren ska fullgora sin uppgiftsskyldighet eller for att
verksamhetsutovaren ska fullgora de krav som stélls pd de interna
rapporteringskanalerna och forfarandena for rapportering och uppfoljning.

4 § Ett beslut om foreldggande far forenas med vite.

5§ Entillsynsmyndighets beslut om foreldggande som forenas med vite far
overklagas till allmén forvaltningsdomstol. Andra beslut av tillsynsmyndigheten
enligt denna lag far inte overklagas.

Overgangsbestimmelser

2021:890
1. Denna lag triader i kraft den 17 december 2021.
2. Bestdmmelserna i 5 kap. tilldmpas forsta gdngen
a) den 17 december 2023 {for verksamhetsutdvare som driver privat
verksamhet och som har 50 till 249 arbetstagare, och
b) den 17 juli 2022 for 6vriga verksamhetsutovare.
3. Genom lagen upphévs lagen (2016:749) om sérskilt skydd mot repressalier
for arbetstagare som slar larm om allvarliga missférhallanden.
4. Den upphivda lagen giller dock fortfarande i frdga om repressalier som har
vidtagits fore ikrafttradandet.



