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The purpose of this study was to investigate how teachers in the seventh to ninth
grades of the Swedish elementary school (swe: hogstadium) teach about the social
service office. In order to understand what knowledge pupils receive about the
social service organization and how teachers reflect about their need for this
knowledge. The study used a qualitative method with semi structured interviews.
A total of seven interviews with teachers in the southern part of Sweden were
conducted. Lipsky's theory about Street-level Bureaucracy was used to analyze the
empirical material. The studies result show that education provides a wide and
shallow view of social service offices. The study found that pupils get a one-sided
perspective of the social service office from their families. The need for education
about the social service office depends on the pupils' living conditions. The teachers
identified a lack of knowledge about the social service office in the textbooks which
were used in their teaching. This absence made it more difficult to bring up
discussions about the work of the social service office in the classroom. In social
science education, the social service office was only brought in relation to other
social science fields, such as Swedish welfare structures, national economy as well
as law and order. The teachers aimed to dedramatize the need for social service
office interventions through education. This study contributes knowledge in which
social service offices are presented in social science education, as well as teachers'
perspective of pupils' need for this knowledge.

Keywords: Social service office, street level bureaucracy, teachers, education,
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1 Inledning

1.1 Problemformulering

Den mediala bilden av socialtjansten &r ofta negativ. Nyhetsrubriker som lyder Fel
barn hamtades av socialtjansten (Aftonbladet 2021a) eller Socialtjanst missade att
hemlighalla barns adress (Aftonbladet 2021b) ger lasaren en bild av socialtjansten,
som kanske inte alltid stimmer éverens med verkligheten. Den negativa bild som
media portratterar av socialtjansten kan komma att paverka hur samhéllet och
klienter ser pa organisationen samt jobbet de utfér (Sebastian Cordoba 2017).
Tidningsartiklar anvénder ofta vardeladdade ord vilka kan védcka kanslor och
paverkar personens kritiska tankande. Var och hur kunskap inhamtas &r alltsa en
viktig namnare for hur individen ska forsta och uppfatta ett fenomen (Ghersetti
2019).

I grundskolans SO-amne undervisas elever bland annat i &mnet samhallskunskap,
med malsattningen att den ska bidra till skapandet av en helhetssyn pa utformandet
av samhallet och dess strukturer samt manskliga varden och rattigheter (Skolverket
2019). Den svenska grundskolan har till uppgift att ge alla barn kunskap och
verktyg att utveckla ett kritiskt tdnkande (Skolverket 2021). | barnkonventionens
28 och 29 artikel, som ar 2020 blev svensk lag, framgar att alla barn ska ha rétt till
utbildning och majlighet till att utveckla en forstaelse av samhélleliga véarden (Prop.
2017/18: 186). Socialtjansten har en betydande roll i Sveriges vélfardssystem. Trots
socialtjanstens centrala roll, vet skolelever i Sverige relativt lite om socialtjansten
som ar en del av Sveriges yttersta skyddsnét for saval vuxna som barn (Spanberger
Weitz 2018).

En pilotstudie utfordes vid en grundskola i Stockholm under 2018, dar bade elever
och larare fick djupare kunskaper och utbildning om socialtjansten. Studien visade
att elevers befintliga kunskaper om socialtjansten innan projektet, var sma. Elever
liknade socialtjansten vid Bris, med tilldgget att socialtjansten &ven kan hjélpa
vuxna. Kunskapen kring socialtjansten tydde pa att barn inte sag verksamheten som
ett forsta hjalpmedel, utan snarare en instans som blir aktuell vid ett senare skede

eller som en konsekvens av en handling (Spanberger Weitz 2018). Vidare uttryckte



elever att det skulle vara enklare att ta kontakt med Bris i stallet for socialtjansten,
nar de upplever svara situationer (ibid). I en rapport fran Bris framgar det att brister
finns i tillganglighet gallande dagens stdd och hjalp till barn och unga. Stodet som
ges via skolor sker ofta via elevhalsan. Undersokningen visar dock att elevhalsa
inte finns tillganglig pa alla skolor i landet, samt att det maste goras forbattringar
géllande tillgangligheten av information om barn och ungas rétt till hjélpinsatser
och var hjélpen finns (Bris 2020).

Utifran bilden av socialtjansten som formedlas av media, i kombination med barns
vaga kunskap om verksamheten, kan unga fa en vinklad forestallning om vad
socialtjansten bedriver for arbete och varfor de finns. Pilotstudien som gjorts har
visat pa positiva resultat kring att undervisa om socialtjansten i grundskolan. 1
samband med brist pa tidigare forskning inom skolundervisning om socialtjansten,
skapas ett intresse for vidare forskning om &mnet. Det ar darfor av relevans att
understka vad som undervisas om socialtjansten i grundskolan samt hur behovet
av kunskap om socialtjansten uppfattas av larare. Vi kommer i denna studie att
understka vad undervisningen i samhallskunskap lar ut om socialtjénsten, for att se

vilken kunskap elever far tillgang till om verksamheten.

1.2 Syfte

Syftet med studien ar att undersdka hur det undervisas om socialtjansten i
grundskolan, for att forsta hur skolan bidrar till elevernas kunskap om socialtjéansten

samt hur larare resonerar om behovet av denna kunskap.

1.3 Fragestallningar

Utifrdn ovan namnda syfte har vi formulerat foljande fragestallningar:
e Hur beskriver lararna att forutsattningarna ser ut for att undervisa om
socialtjansten?
e Hur ger larare grundskoleelever kunskap om socialtjansten?

o Hur resonerar lararna kring behovet av elevers kunskap om socialtjansten?



Fragestallningarna har formulerats for att besvara studiens syfte. | Spanberger
Weitzs (2018) pilotstudie uppdagades det att skolelever vet relativt lite om
socialtjansten. Utifran detta vill vi undersdka vilken kunskap elever far om
socialtjansten och hur kunskapen férmedlas av SO-l&rare. Det blir darfor viktigt att
undersdka vilka forutsattningar som foreligger for att undervisningen ska vara
mojlig, vilket den forsta fragestallningen &mnar svara pa. Den andra
fragestallningen syftar till att besvara hur elever far kunskaper om socialtjansten i
skolan. Vad lyfts i undervisningen om socialtjansten som kan bidra till elevers
forstaelse for verksamheten och dess funktion i samhallet? Den tredje
fragestallningen syftar till att besvara hur larare upplever elevers behov av dessa
kunskaper. Ar det relevant att elever forstar socialtjanstens verksamhet? Hur lyder

i sddana fall resonemangen kring behovet?

1.4 Avgransningar

I grundskolan undervisas elever i SO-amnen. Hit hor fyra @mnen, samhallskunskap,
geografi, religion och historia. | denna studie har avgransningen gjorts till att endast
undersoka samhallskunskap, eftersom detta omrade &r mest relevant for vart syfte
och fragestéllningar. Ytterligare avgransning har gjorts genom att undersoka
undervisningen i hogstadiet, arskurs 7-9. Denna avgransning ansags lamplig,
utifran grundskolans laroplan, déar undervisningen kring samhallet ar mer

omfattande &n i andra arskurser.

1.5 Arbetsférdelning

Vi har under studiens gang haft ett bra samarbete med varandra och en lika
arbetsfordelning. Vi har emellertid delat upp arbetet och forfattat olika delar. Vidare
har vi l&st igenom varandras delar for att granska och bearbetat dem tillsammans,
for att texten ska ha ett genomgaende likt sprak och struktur. | genomférandet av
intervjuerna har vi bada deltagit. Vi har genomfort sju intervjuer. Vi har fordelat
intervjuerna jamnt mellan oss, sa att vi bada har haft huvudansvaret for att halla i
intervjuer och sedan ansvarat for att transkribera dessa. Den sista intervjun delade
vi upp arbetet genom att en av oss ansvarade for intervjun och den andra ansvarade
over transkriberingen. Bearbetning, analys samt sammanstallning av studien har

gjorts gemensamt.



2 Bakgrund

| detta kapitel presenteras ett par omraden och fenomen som har relevans for att
tydliggora studien. En bakgrund ges for att lasarna ska forsta inneborden infor
kommande avsnitt samt for att fa en forstaelse for omradet i relation till studiens
syfte. Forst ges en beskrivning av skolans uppdrag och samhallskunskapsamnet,
foljt av social utsatthet, darefter avslutas avsnittet med en forklaring av

socialtjansten.

2.1 Skolans uppdrag

Skolan verkar for att alla barn och unga ska ha réatt till utbildning, personlig
utveckling samt en framvéxande roll som samhéllsmedborgare. Barn ska ges
grundlaggande kunskaper i bade larodmnen och vérderingar for att forsta
manniskors lika vérde. Skolvasendet star infor en dubbel uppgift som innebar bade
ett pedagogiskt och socialt uppdrag (Triay Stromvall 2017). Undervisningen ska
ske utifran en befintlig laroplan i Gverensstimmelse med svensk lag. | 1 kap 118
skollagen (SFS 2010:800) framgar att utbildningen ska grunda sig i de mal och

riktlinjer som anges i laroplanen.

2.1.1 Samhéllskunskap i grundskolan

For att tydliggora hur socialtjansten kan relateras till undervisning i grundskolan
kommer vi i detta avsnitt belysa laroplanen i samhallskunskap och vilka centrala
omraden som lyfts. Av laroplanen for samhéallskunskapsamnet i arskurs 7-9,
framgar att undervisningen ska behandla foljande omraden: individer och
gemenskaper, information och kommunikation, rattigheter och rattsskipning,
samhéllsresurser och férdelning samt beslutsfattande och politiska idéer. Det ingar
att elever ska fad kunskap om de svenska valfardsstrukturer, sasom
arbetsloshetsforsakring, sjukvardssystem och pensionssystem. Elever ska fa
kunskap om vilket ekonomiskt ansvar som vilar pa individen och vilket som vilar
pa samhallet. Utdver detta ska elever undervisas i de manskliga rattigheterna och
hur olika organisationers arbete ser ut for att frimja dessa. Information ska &ven

ingd om hur individer paverkas av forandringar i samhallsekonomin och dess



konsekvenser. Till sist ska elever fa kunskaper om jamlikhet och sambanden mellan

socioekonomisk bakgrund, boende, utbildning och valfard (Skolverket 2019).

Utifran laroplanen har vi narmare studerat nagra relevanta larobocker tex, Wergel,
Sahlin & Hildingson 2019; Wergel, Sahlin & Hildingson 2021; Andersson &
Hedengren 2019; Karlsson 2015, inom samhéllskunskapsdmnet, for att se hur de
belyser socialtjansten och socialt arbete. Efter en dverblick av materialet gar det att
konstatera att begreppet socialtjanst namns ytterst fa ganger i larobockerna.
Daremot lyfts begrepp sasom arbetsloshet, socialforsakring, socialsekreterare,
levnadsstandard, socioekonomiska grupper, vélfardstjanst, aldreomsorg,
ekonomisk trygghet, bostadsbidrag och forsérjningsstod. Utifran detta kan vi dra
slutsatsen att dessa larobocker inte gar in pa socialtjansten som verksamhet, men

daremot lyfter omraden dar socialtjansten ar verksam.

2.2 Social utsatthet

Social utsatthet innebé&r att ménniskor befinner sig i en utsatt livssituation dar deras
mojlighet till en trygg framtid, upplevda vardighet och halsa blir inskrankt. Social
utsatthet ar kopplat till processer och samhélleliga kontexter beroende pa
méanniskans position i forhallande till dessa aspekter (Bjorngren Cuadra, Lalander
& Righard 2013). Exempel pa grupper i samhéllet som kan befinna sig i social
utsatthet ar nyanlédnda, ungdomar med psykisk ohélsa, personer som riskerar att
hamna i missbruk samt familjer med ekonomiska svarigheter (Lansstyrelsen 2020).
| studien ar det viktigt att definiera begreppet social utsatthet eftersom detta ar

socialtjanstens malgrupp.

2.3 Socialtjansten

Enligt socialtjanstlagen (SFS 2001:453) ska socialtjansten verka for en solidarisk
och demokratisk grund. Socialtjansten ska i sitt arbete frdmja ménniskors
ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor samt aktiva deltagande
i samhallet. Kommunen har det yttersta ansvaret och socialtjansten ska darmed
arbeta for hela befolkningen. Socialtjansten fungerar som det yttersta skyddsnatet

och ska verka som den sista utvagen foér ménniskor i behov av hjalp. Lundstrém &



Sunesson (2016) menar att de omraden dar socialtjansten patraffas, ar inom individ-

och familjeomsorg samt aldre- och funktionshinderomsorg.

3 Kunskapsléage

| detta kapitel presenteras tidigare forskning med relevans for studien. Det har
tidigare forskats relativt lite inom omradet, varpa det finns begransat med forskning
kring &mnet vi valt att undersoka. Pa sa vis kan var studie bidra till den existerande
kunskapslucka inom omradet. Kapitlet borjar med en kort redogorelse for
sokningsprocessen av tidigare forskning. Dérefter redovisas forskning om barns
kunskaper om socialtjansten, socialt arbete i skolan samt barns forstaelse for sin
och andras utsatthet. Slutligen presenteras forskning om samhallskunskapsdmnet i

skolan.

3.1 Sokforfarande

For att hitta relevant forskning inom omradet for var studie, har vi framfor allt sokt
avhandlingar och vetenskapliga artiklar via Lunds universitets databas LUBsearch,
men dven via SwePub. Sokord som anvants, i olika kombinationer &r féljande:
samhallskunskap, So-admnet, skolsocialt arbete, socialt arbete i skolan, skolkurator
samt de engelska begreppen childrens welfare, social welfare, child protection
service. Utover ovanstaende sokmotorer har vi dven hittat tidigare forskning i
referenslistor i vetenskapliga artiklar och avhandlingar. Vi har bland annat tagit
hjélp av pilotstudien skriven av Spanberger Weitz (2018), som behandlar liknande

omrade som var studie, for att hitta tidigare forskning.

3.2 Barns kunskap om socialtjansten

I relation till var studie blir det av stort intresse att presentera barns kunskaper om
socialtjansten. Detta med anledning av att studien syftar till att underséka hur
undervisning kan bidra till elevers forstaelse for socialtjansten. Spanberger Weitz
(2018) klargor i sin pilotstudie, utford pa en skola i Stockholms lan, for hur kunskap
kan paverka barns uppfattning om socialtjansten. Det finns &n idag begransad

forskning kring barns kunskap och uppfattning om socialtjansten. Kunskapsluckan



handlar om barns syn pa socialtjansten samt hur barn kan soka hjalp hos

socialtjansten.

I det forebyggande sociala arbetet blir det vésentligt att barn ges kunskaper i vilken
hjalp som finns att fa. Detta ar mojligt genom att i tidig alder informera barn om
deras ratt till stdd, skydd och delaktighet utifall att barnet skulle befinna sig i en
utsatt situation (Spanberger Weitz 2018). | sin artikel poangterar forfattarna Jones
et al (2017) att barn med funktionsnedséattning generellt har mindre bendgenhet att
yttra sig om de upplevt krankande behandling, i jamforelse med barn utan en
funktionsnedsattning. Daremot visar studien att barn med funktionsnedséttning,
som har kunskaper och forstaelse om krankningar, har storre tendens att tala med

vuxna om de blivit utsatta.

En undersokning inom socialtjansten och barnavarden har gjorts for att synliggora
barn och ungas medverkan i angeldgenheter som rér dem sjalva. Forskningen visar
att barn som for egen del ar i kontakt med socialtjansten har daliga kunskaper
rérande vad som pagar i deras arende. Otillracklig information om arendets process,
vad barnen kan forvanta sig och deras rattigheter i relation till deras position, ar
aspekter som studien lyfter kring vad barn upplevt (Bijleveld, Dedding & Bunders-
Aelen 2015).

En liknande studie om barns forstaelse for sin plats i barnavardsprocessen visar
ytterligare pa att barn och ungas forstaelse for sina drenden kan variera. En stor
grupp av de barn och unga som studien grundar sig pa, uppgav att de i ndgon man
forstod vad som pagick i deras drende. Barnen hade goda kunskaper gallande vissa
delar av barnavardsprocessen, medan annan kunskap saknades (Cossar, Barndon &
Jordan 2016). De barn som deltog i studien uppvisade stravan om att férsoka forsta
sin situation utifran den kunskap de besatt. Det framgick att barnen vande sig till
foraldrar eller &ldre syskon for att samla ytterligare kunskap som de kunde anvanda

for att forsta sin situation (ibid).

Barn som é&r aktuella inom socialtjansten far ofta vanda sig till familjen for att fa
kunskap och insikt, snarare an att fa denna information fran professionella och

andra med kunskap inom omradet (Toros 2021). Det blir relevant att lyfta denna



forskning i syfte att kartlagga hur brist pa kunskap om socialtjansten kan paverka
barns forstaelse for uppfattningen av verksamheten. I relation till barnens bristande
kunskap och forstaelse for det sociala arbetet, beskriver forskarna Cossar, Barndon
& Jordan (2016), barns Overvagande kéansla av radsla i vidare kontakt med

socialtjansten.

Spanberger Weitz (2018) redovisar i sin forskningsrapport att ju mer barn lar sig i
skolan om socialtjansten och deras arbete, desto battre forstaelse har barnen om
verksamheten. Resultatet pekar pa att elever som undervisas om socialtjansten har
mer detaljerade kunskaper om verksamheten och kan ge konkreta exempel pa det
stod och hjalp som erbjuds. Likval visade elever en storre forstaelse for att
socialtjansten kan behova fatta svara beslut som kan paverka barnen i fraga,
exempelvis nar barn far illa. Forskningen resulterade &ven i att elever uttryckte en
onskan om att fa mer kunskaper om socialtjansten i tidigare alder, narmare bestamt
tredje klass. Detta utifran resonemanget att barn i den &ldern borjar forstd “hur man
ska leva” och att allas liv ser olika ut (Spanberger Weitz 2018 s, 26). I pilotstudien
togs material om socialtjansten i form av en lararhandledning fram, for att stodja
lararna i deras undervisning. Materialet bestod av exempelvis fallbeskrivningar,
filmer samt en webbplats. Materialet majliggjorde for att bade elever och larare

kunde ta del av materialet och dérefter diskutera kring socialtjanstens arbete (ibid).

3.3 Socialt arbete i skolan

Det blir vidare relevant att lyfta det forebyggande arbete som bedrivs i skolan,
genom att redogdra for skolkuratorns roll och funktion. Elevhélsan i skolan ska
verka for att forebygga och bedriva halsoframjande arbete. Det hélsofrdmjande
arbetet ska resultera i att miljoer i skolan upprattas, som framjar elevers hélsa,
larande och utveckling (Linblad & Backlund 2017). | skolans elevhalsoteam ingar
kurator, psykolog, skoll&dkare samt skolskoterska (Hellstadius 2020). Kuratorns roll
i elevhélsoteamet ar att bedriva ett psykosocialt arbete i skolan som syftar till att

elever kan uppna skolans kunskapsmal (Svensson 2020).

Skolkuratorn arbetar bade med proaktiva och reaktiva insatser. De proaktiva

insatserna riktar sig till samtliga elever pa skolan. Insatserna syftar till att bland



annat utforma policys for skolans likabehandlingsprogram och skapa
héalsoframjande miljéer pa skolan (Nygren 2020). De reaktiva insatserna som
skolkuratorn utfor handlar om arbetet med enskilda elever. Skolkuratorn ska i de
reaktiva insatserna uppmarksamma barn som befinner sig i social utsatthet och delta
i kartlaggningsarbete hos elever som behdver sarskilt stod. | de reaktiva insatserna
ska skolkuratorn &ven vara delaktig i elevernas drenden dér socialtjansten eller

sjukvarden ar involverade (Nygren 2020).

En annan del av skolkuratorns arbetsuppgifter innefattar samverkan inom skolans
verksamhet samt med andra verksamheter. Skolkuratorn samverkar med larare for
att lararen ska kunna fokusera pa undervisningen i klassrummet. Samverkan kan
aven ske genom att skolkuratorn agerar som en konsult samt ger stod och kunskap
till larare ndr det behdvs (Hjelte 2020). Den externa samverkan med andra
verksamheter sker framst genom att skolkuratorn agerar som en lank mellan skolan
och externa verksamheter. Exempel pad verksamheter som skolkuratorn kan

samverka med kan vara polis, socialtjanst och hélso- och sjukvard (ibid).

3.4 Barns forstaelse for sin och andras utsatthet

Ett annat omrade som &r intressant att kartlagga i relation till studien &r barns
forstaelse for sin och andras utsatthet. Forskningen pavisar hur barn resonerar om
sociala fenomen sasom utsatthet. | sin artikel skriver forfattarna Hakovirta och
Kallio (2016) om barn i Finlands uppfattning och forstaelse om barnfattigdom.
Resultatet visar att barn upplever att det finns en skillnad mellan barn som lever i
fattigdom och barn fran valbargade familjer. Den hér skillnaden blev framst synlig
genom barnens klader och andra &godelar. Barnen hade uppfattningen att barn i
allmanhet inte saknade viktiga fornodenheter sasom mat, klader, husrum eller
mobiltelefon. Daremot beskrevs i studien att de barn som lever i fattigdom bér
klader och anvéander teknik som é&r sliten, begagnad och smutsig. Det fanns en tydlig

association mellan fattigdom och socialt stigma (ibid).

Forfattarna Hakovirta & Kallio (2016) pavisar att barnen i studien upplevde att
fattigdom paverkar barns vardagliga liv, till exempel att barn fran fattiga hushall

inte deltar i sociala aktiviteter utan istallet var ensamma hemma, tittade pa TV eller



spelade dataspel. Barnens uppfattningar grundade sig i forestallningen om
otillrackliga ekonomiska resurser, varpa barn inte kan delta i fritidsaktivitet eller
andra sociala aktiviteter. Barn i fattigdom blir tillskrivna egenskaper att de ofta ar
blyga, tillbakadragna, tysta, lata och osociala (ibid). Forskning visar att barn i
fattigdom utsatts for mobbning i stdrre utrackning och att de upplever en radsla for
att bli utsatta for mobbning och trakasserier (Palsson & Wiklund 2020).

Samtidigt visar forfattarna Palsson och Wiklund (2020) att barn i Sverige som lever
i fattigdom vittnar om att det finns brist pa materiella fornddenheter. Barnen
upplever att den materiella bristen paverkar deras vardagsliv, bland annat genom
trangboddhet och otrygga boendesituationer. Barnen beskriver att de behover
prioritera bort fornddenheter sasom mobil, dator, klader, fritidsaktiviteter och
sociala aktiviteter pa grund av familjens brist pa ekonomiska resurser. Detta orsakar
utanforskap och social exkludering i forhallande till jamnariga. Det leder till att
barnen inte kan utveckla relationer med andra barn i sin omgivning. For att hantera
utanforskapet och social exkludering anvénder barnen olika strategier for att dolja

familjens livssituation (ibid).

Barn i fattigdom beskriver att det &r utlamnande, ké&nsligt och generande att prata
om sin familjs ekonomiska situation med andra barn (Odenbring 2019). Nagra av
strategierna som barnen beréttar om &r att de inte bjuder hem sina vanner, undviker
aktiviteter som kostar pengar och att de sanker sina krav pa foraldrarna. En annan
del i att hantera sin situation innebér att barnen sjalva forsoker hjélpa familjen med
ekonomin. Barnen beréttar att de forsoker bidra till familjens ekonomi genom att

spara pengar, arbeta och handla begagnat (Palsson & Wiklund 2020).

3.5 Samhéllskunskapsamnet

Vi har studerat forskning om samhallskunskapsdamnets roll i skapandet av
samhéllsmedborgaren, for att forsta vikten av kunskap och forstaelse i relation till
manniskans utveckling. Detta for att belysa samhallskunskapens funktion i
skolundervisningen. | Joakim Obergs (2019) doktorsavhandling om skolamnet
samhallskunskap, synliggérs for amnets funktion och omfang. Oberg kartlagger

samhallskunskapsamnet som en disciplin med bred teoretisk bas och lyfter larares
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svarighet i att vara sakkunnig i hela amnets utbredning (ibid). Det ar upp till varje
skola att utveckla sin verksamhet for att uppna de nationella malen som tagits fram.
| samband med att laromalen for skolan omarbetas och kompletteras maste dven
undervisningen forandras. Detta genom intern utvardering och utvecklande av nya
metoder for undervisning (Skolverket 2019). Samhallet forandras Over tid och
likasd behover darfor undervisningen i samhéllskunskapsamnet utvecklas (Oberg
2019).

Undervisningen i samhallskunskap ska ge elever en mojlighet i att utvecklas som
samhéllsmedborgare genom att utveckla kunskaper och forstaelse for att delta i
samhéllet (Jonasson Ring 2015). Det handlar om saval personlig som social
mojlighet. Oberg forklarar: [...] eleverna ska forstd virlden samt ges
forutsattningar att delta i samhéllet som ansvarstagande medborgare [...]” (2019,
s.22). Undervisningen ska ge elever redskap for saval forstaelse i nutid, som att
utveckla formaga att forandra sin omvarld och situation. En utmaning med
undervisning &r de standiga forandringar som sker i samhallet. Utdver att undervisa
om kunskaper som ar nodvéndiga for att forstd samhallet, behdver ocksa fardigheter
i analys och reflektion laras ut. Detta sa att elever pa egen hand kan koppla samman

teoretiska kunskaper med verkliga samhéllskontexter (Jonasson Ring 2015).

Resultat fran Jonasson Rings (2015) avhandling visar pa att undervisning dar elever
aktivt far arbeta med ett omrade, exempelvis fattigdom, 6kar deras forstaelse for
fenomenet. De utvecklar darmed en syn for nya perspektiv. Elever far en annan
forstaelse och attityd till sin egen saval som andras livssituation och livsvillkor.
Avhandlingen visar vidare att nér elever delar med sig av sina erfarenheter i klassen
och det ges utrymme for diskussion, Oppnar det upp for nya synsétt i
samhallsfragor. Samtal och méte med klasskamrater i relation till undervisning
bidrar till storre forstaelse och intresse for olika livsvillkor och respekt for
manniskors utsatthet och behov av hjalp. En svarighet larare kan uppleva i
undervisning, ar nar elever dela med sig av sjalvupplevda erfarenheter. Lé&raren kan
da behdva ta stallning till om informationen &r korrekt. Darfor blir en viktig del i

denna undervisning att lara elever att tanka kritiskt (ibid).
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Sammanfattningsvis har det forskats lite kring barns kunskap om socialtjansten och
vad barn lar sig om socialtjansten i skolan. Daremot finns det forskning som talar
om hur barn upplever social utsatthet och sin egen medverkan i
barnavardsprocesser. For att forsta socialtjansten i relation till skolundervisning har
bland annat tvad avhandlingar om SO-amnet samhallskunskap presenterats
(Jonasson Ring 2015; Oberg 2019) samt en pilotstudie med fokus pa att lara ut om
socialtjansten i skolan (Spanberger Weitz 2018). Féljaktligen har en presentation
Over socialt arbete i skolan gjorts. Slutligen redovisas barns utsatthet och fattigdom
i Sverige (Palsson & Wiklund 2020) och Finland (Hakovirta och Kallio 2016). Med
denna studie @mnar vi bygga vidare pa det radande kunskapslaget om barns
kunskaper om socialtjansten. Studien bidrar med ytterligare ett perspektiv,
ndmligen hur det undervisas om socialtjansten i grundskolan och det upplevda

behovet av dessa kunskaper.

4 Teoretisk utgangspunkt

| detta kapitel redogors for Lipskys (2010) teori om frontlinjebyrakrater, dven
kallade grasrotsbyrakrater, som tillampats for att analysera studiens empiri. Teorin
ar passande i forhallande till forskningsfragan eftersom den visar hur pa larares

friutrymme kan ta form i undervisningen.

4.1 Lipskys teori om frontlinjebyrakrater

Michael Lipsky (2010) utvecklade ar 1980 begreppet “Street-level Bureaucracy”
som pa svenska kan Overséttas till frontlinjebyrakrat eller grasrotsbyrakrat. Med
frontlinjebyrakrater syftar Lipsky till offentligt anstéllda tjansteman som arbetar
nara medborgaren. Vi kommer vidare benamna begreppet vid frontlinjebyrakrat da

vi anser det mer passande i relation till lararyrket.

En frontlinjebyrakrat ar en tjansteman som utfor sina uppgifter pa uppdrag av
staten. Utifran géllande policys ansvarar frontlinjebyrakraten for att se till
medborgarnas  behov, savdal som myndighetens. Det blir upp till
frontlinjebyrakraten att fatta professionella bedémningar inom ramen for den policy

och de riktlinjer som foreligger. Tjanstepersonen maste i relation till ramar, ta
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hansyn och forhalla sig till hog arbetsborda, brist pa resurser och komplexa
situationer. Med andra ord far den yrkesverksamma frihet att handla inom ramen
for den specifika kontext de befinner sig, vilken varierar beroende pa yrke.
Frontlinjebyrakrati skapas genom verksamhetsutévning med handlingsfrihet i
relation till ramar och riktlinjer. En frontlinjebyrakrat ar en alltsd en offentligt
anstalld individ som utdvar direktkontakt med medborgaren utifran de ramar,
resurser och handlingsfrihet de har. Lérare, socialarbetare och poliser ar exempel

pa &mbetsman som i sitt yrke intar en roll som frontlinjebyrakrat (Lipsky 2010).

Larare i grundskolan arbetar under Skolverkets riktlinjer och ramar, vilket gor
lararen till en frontlinjebyrakrat. Lipsky (2010) menar att skolan utgor en central
plattform for samhallet och med detta foljer olika forvantningar. L&raren som
frontlinjebyrakrat, ska se till bade medborgarens (elevens) behov samt skolans
(statens) riktlinjer och resurser. Skolan har en normerande roll i den bemérkelsen
att den &r en tvingande plats, utifran lag, for barn och unga att infinna sig pa. Skolan
ar den plats dit barn och unga har réatt att ga for att lara sig saker. Likasa spelar
skolan en central roll i att forma barn och unga. Det handlar om att lara barn om
hur samhéllet fungerar saval som att motivera dem till att vilja vara en del av
samhallet. Det vill sdga att lararen som frontlinjebyrakrat skapas i relation till sin
kontext och uppgift i samhallet. Teorin fortydligar lararens roll och utrymme i
skolan. Lararens friutrymme paverkas av olika faktorer vilka inverkar pa lararens
arbetsutovande. Utifran sitt friutrymme utformar lararen undervisningen sa att

statens och elevernas behov tillgodoses (Lipsky 2010).

Lipskys teori skiljer sig till viss del at fran teorin om byrakrati av Weber. Weber
(1983) talar om byrakrati genom definitionen av kvalificerade tjansteman som
arbetar utifran strikt begransade handlingsregler, varpa legal auktoritetsutévning &r
en del av uppgiften. Verksamhetsutovningen sker utifran de riktlinjer och
handlingsregler skrivna i befintliga dokument. Med andra ord skapas
organisatoriska saval som manskliga direktiv for hur arbetet ska utforas. Det som
skiljer teorierna at ar det friutrymme Lipsky (2010) menar att frontlinjebyrakrater

innehar.
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Karaktariserande for frontlinjebyrakrater ar namligen deras autonomi vid utévandet
av arbetsuppgifter. Friutrymmet &ven kallat handlingsutrymme, innebéar att
frontlinjebyrakrater har mojlighet att kontinuerligt utforma beslut som har en direkt
paverkan pa medborgaren. | skolans verksamhet gar det att forsta lararen som en
frontlinjebyrakrat. Lararen ges ett visst utrymme att handla fritt i relation till
utformandet av undervisning. Friutrymmet frontlinjebyrakrater besitter &r viktigt av
olika skal for att framja larares arbete. Det handlar delvis om svarigheter for
ledningen i den offentliga organisationen att reducera ner frontlinjebyrakratens
handlingsalternativ till detaljerade riktlinje. Det handlar delvis om att
frontlinjebyrakrater ska hantera komplexa situationer som kraver flexibla atgarder.
Detaljstyrda riktlinjer begransar larares friutrymme eftersom riktlinjerna medfor att
komplexa situationer som uppstar ska hanteras likvardigt. Det leder till att de
specifika riktlinjerna forsvarar larares arbete utifran att de ska se till barnets behov

av undervisning (Lipsky 2010).

Frontlinjebyrakratens arbetsuppgifter innefattar bland annat att ta stallning till och
fatta beslut som far en direkt paverkan, sett utifran olika aspekter, pA medborgarnas
livssituation. Det byrakratiska idealet stravar efter att beslut ska fattas sa objektivt
och opersonligt som mgjligt. Trots denna stradvan kommer beslutet och hur det
framfors att vacka olika reaktioner och kénslor hos individen det berér. Lipsky
menar att om en ldrare papekar for en elev att denna har en bra inlarningsférmaga,
paverkar det eleven i den mening att eleven kommer att lara sig mer. Detta i
jamforelse med en lika duktig elev, dar lararen inte framfort asikten.
Frontlinjebyrakrater riskerar att kategorisera sina klienter utifran férutfattade
meningar. | sin tur leder det till att klienten identifierar sig med rollen som klient
istallet for sin egen individuella potential. Nar en larare kategoriserar en elev har

eleven en tendens att lata denna etikett pragla deras tillvaro (Lipsky 2010).

Sammanfattningsvis kan Lipskys (2010) teori anvandas for att forsta lararen som
frontlinjebyrakrat. Begreppet kommer att anvandas for att analysera vad det & som
gor att larare blir frontlinjebyrakrat samt hur handlingsfriheten kan forklara
utformningen av undervisning. Vi kommer i studiens resultat och analyskapitel

analysera empirin utifran Lipskys teori om frontlinjebyrakrater. Genom att
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diskutera l&rare, deras roll och mojlighet till utformandet av undervisning kan vi

forsta varfor elever far mer ingaende kunskaper inom ett visst amne.

5 Metod

| foljande kapitel redogors for val av metod, urval av intervjupersoner,
genomforande av intervjuer samt bearbetning och analys av det insamlade
materialet. Vidare diskuteras metodens tillforlitlighet i relation till studien och
darefter avslutas kapitlet med en redogorelse 6ver hur vi forhallit oss till

forskningsetiska principer.

5.1 Val av metod

| detta avsnitt klargor vi for anvandandet av en kvalitativ ansats. Vidare forklaras
vilken metod som tillampats samt hur vi har gatt tillvaga for att utfora studien.
Inledningsvis har ett kvalitativt tillvagagangssatt antagits och insamling av empiri
har gjorts genom kvalitativa intervjuer. Ansatsen ansags relevant i forhallande till
studiens syfte och fragestéllningar. Den forsta fragestallningen dmnas att anvandas
for att besvara hur larare beskriver forutsattningarna for undervisning om
socialtjansten. Den andra fragestallningen syftar till att besvara hur det undervisas
om socialtjansten och den tredje fragestallningen anvandas for att besvara hur larare
upplever behovet av kunskapen. For att besvara fragestallningarna ar en kvalitativ
ansats lamplig eftersom ansatsen i enlighet med Bryman (2018) syftar till att
undersoka ord och upplevelser snarare an siffror och véarden. Ansatsen mojliggor
for forskaren att uppmarksamma hur manniskor, utifran olika miljéer, upplever den
sociala verklighet som foreligger. Genom att ta del av larares utsagor och
upplevelser kunde studien resultera i att undersoka fenomen mer pa djupet (ibid).
Intresset i var studie var inte att mata till vilken utstrackning det undervisas om
socialtjansten, utan hur det undervisas och vad kunskapen kan bidra till. Genom
intervjuer kunde vi uppmarksamma detta, varpa det passade bra med ett kvalitativt

tillvagagangssatt.

Undersokningen genomfdrdes med hjélp av semistrukturerade intervjuer.

Tillvagagangssattet innebar att vi innan intervjuerna kunde strukturera upp ett antal
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teman och fragor som skulle ligga till grund for samtalen. I linje med Bryman
(2018) forberedde vi en intervjuguide med tva teman och tillhdrande fragor (se
bilaga 1). Vi utformade var intervjuguide med utgang i olika perspektiv. Bade
undervisningens innehall och elevernas kunskap och behov, samt det faktum att de
i grundskolans laroplan inte ndmns att socialtjansten ar ett &mne som ska behandlas.
Fragorna grundade sig aven i var nyfikenhet 6ver amnet samt den granskning vi
tidigt i uppsatsen skede gjorde over larobockernas innehall om socialtjansten.
Genom var granskning upptackte vi att socialtjansten inte var ett eget omrade men
att begreppet uppkom inom andra omraden, varpa vi kunde utforma intervjufragor
kring dessa omraden. | linje med Bryman (2018) anvénde vi intervjuguiden som en

minneslista 6ver omraden och fragestallningar att folja och lyfta i intervjun.

Metoden ger dessutom utrymme for samtalet att folja intervjupersonens riktning.
Detta tillat samtalet att ga utanfor det, som vi sedan innan forestallt oss, vilket
resulterade i en storre forstaelse for undersokningsomradet. Eriksson Zetterquist &
Ahrne (2015) menar att semistrukturerade intervjuer ger utrymme for fylligare och
mer djupgaende svar, som bidrar till en mer nyanserad bild av fenomenet. Vi
anvande oss av semistrukturerade intervjuer da metoden ger plats for
intervjupersonen att lyfta omraden och d&mnen av relevans for dem. Dartill ger det
0ss utrymme att fortsatta pa det spar som intervjupersonerna uppmarksammar som
centrala. Vi upplevde att tillvagagangssattet gav oss ingaende och utvecklade
forklaringar, som bidrog till svar utover det som forst var tankt med fragan. Vi
markte under intervjuernas gang att det behdvdes ytterligare nagra fragor for att

gora intervjuguiden mer i linje med studien, varpa nagra fragor tillkom.

5.2 Urval av intervjupersoner

For att kunna besvara studiens syfte och fragestallningar har vi utgatt fran ett
malstyrt urval. Bryman (2018) menar att vid ett malstyrt urval valjer forskaren ut
intervjupersoner som har betydelse for studiens fragestallning och som darmed kan
bidra med relevanta svar. Darfér valde vi att avgrénsa studiens urval till
hdgstadielarare som undervisar i SO-dmnena eftersom l&rarna besitter kunskaper
som ar av vikt for att kunna besvara studiens syfte och fragestallning. Vidare menar

Bryman (2018) att forskaren behover klargora kriterierna for studiens urval. | var
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studie avgransas urvalet till SO-l&rare med héanvisning till att det &r i de h&r &mnena

som socialtjansten berdrs, utifran Skolverkets (2019) laroplan.

Nar vi tog kontakt med SO-larare sokte vi efter grundskolor pd kommunernas
hemsidor, vi avgrénsade studien till grundskolor i s6dra Sverige. | urvalsprocessen
hade vi ingen avgransning for huruvida skolorna bedrevs fristdende eller
kommunalt. P4 kommunernas hemsidor fann vi rektorernas mejladress, som vi
anvande oss av for att fa kontakt. | mejlen till rektorer bifogades ett
informationsbrev med studiens syfte och intervjuns utformning (se bilaga 2).
Kontakten med rektorerna gav oss darefter vidare kontakt med SO-larare.
Kontakten med skolornas rektorer méjliggjorde kontakt med SO-larare, da deras
mejladress inte fanns offentligt pa kommunernas hemsidor. De larare som var

intresserade av att delta i intervjustudien tog darefter kontakt med oss via mejl.

I urvalsprocessen mejlade vi 63 grundskolor. Av dessa 63 skolor fick vi
sammanlagt 22 svar. Det var slutligen sju larare som var intresserade av att delta i
intervjustudien. Eftersom studiens ansats ar kvalitativ blir det darfor inte av
relevans att generalisera urvalet till hela populationen. | linje med Bryman (2018)
blir det malstyrda urvalet en fordel da forskaren sjalv har mojlighet att bestimma
variationen i urvalet. Studiens urval resulterade i att intervjupersonerna var av olika
kon, alder samt olika yrkesverksam tid som SO-larare. Alla intervjupersonerna var
legitimerade larare, fem av dem var kvinnor och tvd av dem var man.
Intervjupersonerna hade alla varit yrkesverksamma olika lang tid, mellan 2 ar och
22 ar.

5.3 Genomftérande av intervju

Vid genomforandet av intervjuerna utgick vi fran studiens intervjuguide (se bilaga
1). Under intervjuerna var det mojligt med flexibilitet genom féljdfragor,
intressanta aspekter kunde darfor vidareutvecklas (Bryman 2018). | linje med
Bryman (2018) upplevde vi att det fanns mojlighet till flexibilitet. Det pavisades
genom att vi kunde stalla foljdfragor till intervjupersonens mest centrala aspekter i
beréttelserna. Innan intervjuerna genomférdes, gjorde vi en pilotintervju dar vi

stallde intervjufragorna till varandra. Dels for att se hur fragorna tolkades, dels for
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att se att intervjun hangde samman. Bryman (2018) menar att en pilotintervju ar
fordelaktigt eftersom forskaren far en insikt i hur val fragorna ar formulerade.
Pilotintervju var behjalplig for oss eftersom det gav en insikt i hur tydlig var
intervjuguide var. Darefter kunde vi genomféra andringar i intervjuguiden sa att

intervjuguiden blev mer strukturerad och tydlig (ibid).

Intervjuerna genomfordes digitalt dver Google Meet, Zoom samt Facetime.
Intervjuerna pagick olika lang tid, men varade mellan 20-40 minuter. Digitala
intervjuer med kamera var fordelaktigt att anvanda under intervjuerna utifran en
smittskyddsaspekt, med tanke pa Corona-pandemin. | mailkonversationerna med
intervjupersonerna erbjods mojlighet att utféra intervju pa plats eller digitalt.
Tillsammans med intervjupersonerna enades vi om sattet att genomfdra intervjun.
Tillvagagangssattet for de digitala intervjuerna mojliggjorde for en social
integration med intervjupersonerna utan att vi behdvde befinna oss i samma rum
som dem. Bryman (2018) menar att digitala intervjuer medfor en rad olika positiva
mojligheter for forskaren. Det handlar bland annat om resursbesparingar sasom tid
och kostnad for transport. En fordel som Bryman poéngterar &r att respondenter
ofta tackar ja till att delta om mojlighet finns att utféra undersékningen digitalt. |
intervjuforfragan visade deltagarna intresse for att utféra samtalen digitalt och

samtliga intervjuer utfordes darfor pa detta stt.

Trots metodens fordelar, framkom svarigheter i form av tekniska problem. Vid
tillfalle da Google Meet inte fungerade behovde vi anvanda andra digitala verktyg
sdsom Facetime och Zoom. Kamera anvandes av bada parterna, trots detta uteblev
mycket av den sociala integrationen eftersom delar av samspelet forsvann saval
innan som efter sjalva intervjun. Bryman (2018) poangterar att digitala intervjuer
ar mer flexibla &n personliga. Vi uppmarksammade att vissa av samtalen saknade
ett visst flyt. Detta kan ha grundat sig i att den ménskliga interaktionen uteblev
eftersom tekniken inte fungerade fullt ut. Trots tekniska problem upplevde vi att de

digitala intervjuerna som framgangsrika.
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5.3.1 Reflektion dver var roll i intervjusituationen

Vi har reflekterat 6ver var egen roll i intervjuerna. Utdver att intervjusituation kan
ha paverkan utgangen av intervjuerna sa kan aven vi som personer samt var position
och relation till intervjupersonerna ha inverkat (Bryman 2018). Vi upplevde inte att
var alder eller kon skulle ha paverkat intervjuerna. Daremot fick vi fragan under
nagra av intervjuerna, vilka vi var och vart val av undersokningsomrade. Flertalet
intervjupersoner reagerade pa att vi var socionomstudenter och inte lararstudenter.
Det vacktes en nyfikenhet av att vi var socionomstudenter samt att vi utgick ifran
ett annat perspektiv da vi ville undersoka forankringen till socialt arbete och inte
pedagogik. Detta kan ha haft en inverkan pa intervjupersonerna och hur de
besvarade vara fragor. Vi tror daremot att var kunskap inom socialtjansten kan ha
paverkat respondenternas dppenhet i vissa av intervjuerna. | nagra av intervjuerna
fragade lararna oss om olika termers betydelse inom omradet for socialtjansten och
om de uppfattat dem korrekt. Vi upplevde att lararna ibland sokte var forklaring
kring om de uppfattat begrepp och fenomen korrekt. Detta kan ha berott pa att det
har varit vi som haft detaljkunskaper i &mnet som undersoktes utifran var roll som
socionomstudenter. Det ingar inte i kursmalen att lararen ska undervisa om
socialtjansten, varpa de kanske inte har detaljkunskaper inom amnet och darmed

inte k&nner att de kan ta stallning till specifika termer.

5.4 Bearbetning och analysforfarande

Vid bearbetning av intervjumaterialet har vi utgatt fran en tematisk analys. Bryman
(2018) menar att tillvagagangssattet for att utforma teman kan ske genom koder
som identifieras utifran forskarens empiriska material. Teman utformas genom att
de har forankring i forskningens syfte och fragestéllningar. Vid bearbetningen av
intervjumaterialet har vi borjat med att transkribera de inspelade intervjuerna,
darefter har vi fargkodat ord, meningar och formuleringar som ar av vikt for
studiens syfte. Detta gav oss struktur och &verblick vid bearbetningen av
intervjumaterialet. Koderna har dérefter tematiseras genom att vi kopplat ihop
koder som har likheter med varandra. Bryman (2018) poangterar att vid en tematisk
analys kan forskaren identifiera koder i datamaterialet som &r aterkommande och
som har liknande karaktarsdrag. Liksom Bryman forklarar, fann vi i det

transkriberade materialet aterkommande ord och uttryck som praglade det centrala
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I intervjuerna. De teman som skapades efter bearbetningen var bland annat:
innehallet i undervisningen, undervisningens funktion, undervisningens
utformning, begransningar, fargat synsatt, forstaelse for socialtjansten, elevers

synsétt och behov av undervisningen.

Vid analysarbetet har vi identifierat citat fran intervjupersonerna som utméarker
teman. | enlighet med Bryman (2018) har vi redigerat citaten genom att utelamna
aterkommande ord, ofullstandiga meningar samt verbala tics som férekom vid
intervjun. Det leder till att citaten i analysen blir tydligare och mer
sammanhdngande. | framstéliningen av analys och resultat har vi namngett
intervjupersonerna vid IP1, IP2, IP3 etc. for att bibehalla konfidentialitet. De citat

som valdes ut till analyskapitlet var de som representerade det viktiga i innehallet.

5.5 Tillforlitlighet

For att sakerstéalla kvaliteten i en undersdkning kan forskaren granska studiens
tillforlitlighet. 1 en kvalitativ studie blir begreppet tillforlitlighet relevant, till
skillnad fran en kvantitativ studie dar validitet och reliabilitet ar centralt. Begreppet
tillforlitlighet bestar av fyra kriterier trovardighet, dverforbarhet, palitlighet samt
mojlighet att konfirmera (Bryman 2018), vilka vi kommer forklara tydligare i

relation till var undersckning.

Begreppet trovardighet kan anvéndas for att beskriva hur kvaliteten i studien
sékerstélls. 1 enlighet med Bryman (2018) innebdr det att forskaren genom
respondentvalidering kan tillforsékra att intervjupersonernas beréttade verklighet
uppfattas pa ett korrekt satt. Respondentvalidering innebar att intervjupersonen har
mojlighet att kommentera pa exempelvis transkribering eller ett utkast av ett
kapitel. Studien har gjorts under en begransad tidsram varpa det har blivit svart att
hinna med respondentvalidering. D&remot har vi under intervjuerna upprepat vissa
ord som intervjupersonerna sagt, for att fa bekraftat av personen att vi uppfattat
deras berattelse pa ett riktigt satt. Vidare har vi varit noga med att spela in och
transkribera intervjuerna, sa att det kan lasas i sin helhet. Vi erbjod deltagarna att ta

del av den slutliga uppsatsen efter publicering.
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Dartill har vi forhallit oss till begreppet overférbarhet, som innebar huruvida
resultatet bedéms vara 6éverforbart till en annan social miljo. For att uppna
overforbarhet har vi i studiens analys och resultatkapitel anvént oss av tata och
fylliga beskrivningar, i form av citat (Svensson & Ahrne 2015). Pa sa vis har studien
gatt pad djupet i ett fatal intervjupersoners berattelser, vilket ar ett av
tillvagagangssatten i en kvalitativ studie (Bryman 2018). Vidare har vi antagit ett
granskande synsatt i genomforandet av studiens delar, for att uppna palitlighet. Vi
har redogjort for forskningsprocessen samt begransningar och fortjanster i
uppsatsens olika kapitel. Eftersom vi ar tva personer som har forfattat arbetet
tillsammans, har vi genomgaende granskat varandras texter, vilket bidrar till
studiens palitlighet (ibid).

Slutligen har vi forhallit oss till begreppet mojlighet att styrka och konfirmera, i den
bemérkelsen att vi utifran Bryman (2018, s. 470) har agerat i ”god tro”. Genom
studien har vi varit medvetna om vara egna asikter och varderingar, for att inte lata
dem paverka forskningen. Vi har éppnat upp for foljdfragor under intervjuerna, for
att mojliggora olika tankesatt. Dartill menar Bryman (2018) att inom
samhallsvetenskapen kan det emellertid vara svart att forhalla sig helt objektiv till
forskningen. Var medvetenhet har bidragit till att vi reflekterat 6ver hur vara egna
varderingar paverkar vara tolkningar och uppfattningar av materialet. Pa sa vis har

vi arbetat for att forhalla oss objektiva till studiens olika delar.

5.6 Forforstaelse

Tidigare erfarenheter, kunskaper och véarderingar kan paverka hur forskaren
angriper samt ser pa sitt forskningsomrade, vilket i sin tur kan paverka studiens
resultat (Bryman 2018). Vi valde riktning pa vart forskningsomrade utifran vad vi
fann intressant och dar det fanns mdjlighet att bidra med ny kunskap. Eftersom vi
laser socionomprogrammet har vi viss forforstaelse for olika omraden dar
socialtjanstens verksamhet &r viktig och nodvandig. Dartill har vi bada utfort var
verksamhetsforlagda uthildning, VFU, pa socialtjansten. Detta har bidragit till att
vi fétt en forstaelse for vikten av verksamhetens funktion i samhéllet. Det har dven
inneburit att vi bar med oss asikten att socialtjansten ar en verksamhet som alla bor

kénna till och att vi darfor tycker att det ar viktigt att undervisa om. Vi har varit
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medvetna om hur dessa erfarenheter och kunskap kan ha inverkat pa vart satt att
angripa studien. Genom att diskutera med varandra och reflektera har vi pa sa vis

kunnat undvika att lata detta pverka genomforandet av studien och dess resultat.

5.7 Forskningsetiska dvervaganden

Vid forskning som utgar fran manniskors beréttelser och upplevelser, ar det av vikt
att inte glomma bort etiska aspekter. Kvalitativa intervjuer gar ofta pa djupet av en
persons verklighet, vilket gor det centralt for forskaren att ta hénsyn till personen
och dennes integritet. Vi har varit noga med hur vi uttryckt oss gentemot
intervjupersonerna, sd att samtalen skulle upplevas respektfulla (Oberg 2015).
Fortsatt ska intervjupersonerna inte l6pa risk att ta skada genom sitt deltagande
(Bryman 2018) varpa vi valt att intervjua larare som redan har till uppgift att tala
om amnet vi utforskar. Larare har kunskap om samhéllet samt arbetar nara eleverna.
Vi insag tidigt att det kunde bli etiskt fel att intervjua elever pa grund av att de ar
minderariga. Vi resonerade kring att det inte blir personligt for lararna att beréatta
om de teman som forekom i intervjuguiden eftersom de har till uppgift att undervisa
om olika samhallsfenomen. Larare har dven formagan att sjalva kritiskt 6vervaga

sitt deltagande.

Viél i genomférandet av studien har vi utgatt fran Vetenskapsradets (2002)
forskning om fyra forskningsetiska principer. Dessa innefattar informations-,
samtyckes-, konfidentialitets- och nyttjandekravet. | studien har vi forhallit oss till
informationskravet pa sa vis att vi informerat deltagarna om studiens syfte samt att
deltagandet &r frivilligt. Intervjupersonen blev informerad att denne nar som helst
kan avbryta sin medverkan utan vidare forklaring till varfor. Detta formedlade vi
till vara intervjupersoner i borjan av intervjun savél som i vart informationshrev
som skickades ut i samband med intervjuforfragan (se bilaga 2). Vidare har
samtyckeskravet informerats vid dessa tillfallen. I enlighet med Bryman (2018) har
vi innan paborjad intervju fatt deltagarens samtycke till medverkan. D4 vi gjort
intervjuerna digitalt har samtycket givits muntligt under inspelning som sedan

transkriberats.
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Vidare beskriver Bryman (2018) konfidentialitetskravet med att forskaren ska ta
hansyn till deltagarnas personuppgifter och behandla dem konfidentiellt. Ingen
obehorig ska kunna fa tillgang till uppgifterna. | var studie spelade vi bade in
intervjuerna och sedan transkriberade vi dem, darfor forvarade vi allt materialet
tillsammans med personuppgifter pa en extern harddisk sa att ingen obehdorig skulle
kunna komma at materialet. Vidare forklaras det sista kravet, nyttjandekravet, vid
att uppgifterna som samlats in endast far anvandas i den specifika studiens syfte
(ibid). Detta forhaller vi oss till genom att inte dela med oss av materialet fran
intervjuerna till andra aktorer. Efter att arbetet har fardigstéllt kommer ljudfiler och

transkriberat material att raderas.

6 Resultat och analys

| kapitlet presenteras resultat och analys av empirin. Kapitlet ar uppdelat i tre
huvudrubriker, som vardera besvarar studiens fragestallningar. Forst presenteras de
forutsattningar som lararna i undersékningen beskriver, som paverkar
undervisningen om socialtjansten. Darefter redovisas hur socialtjansten lyfts i
undervisningen samt inom vilka omraden socialtjansten forklaras. Slutligen
presenteras hur lararna resonerar om elevers behov av denna kunskap och varfor
undervisningen &r viktig. Det empiriska materialet kommer framst att analyseras
med hjalp av Lipskys (2010) teori om frontlinjebyrakrater, med komplement fran

tidigare forskning.

6.1 Forutsattningar for att bedriva undervisning om

socialtjansten

Under denna rubrik kommer forsta fragestallningen att besvaras, hur beskriver
lararna att forutsattningarna ser ut for att undervisa om socialtjansten? Studiens
empiri visar att lararens forutsattningar paverkas av laromaterial, styrdokument,

resurser i form av tid och utrymme samt tillgang till kurator med sakkunnighet.

6.1.1 Mojlighet att utforma undervisningen
Socialtjansten och dess verksamhet ar ett komplext omrade som behandlar manga

arenor. En central aspekt som lararna lyfte under intervjuerna var tidsbrist och
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begransat utrymme i utformning av undervisningsinnehall. Planeringen av
undervisningen i samhallskunskap maste forhalla sig till laro- och kursplanen samt
resterande tre SO-amnen. Detta innebar att det varken finns tid eller utrymme att
undervisa om allt som roér samhéllskunskapsdémnet. Som foljd har flera av lararna
uttryckt att de i undervisningen bara namner socialtjansten i relation till andra
arbetsomraden. De gar inte in pa djupet om vad socialtjansten ar. Istallet ges en

generell forklaring av verksamheten.

Det &r ganska uppstyrt vad det ar man ska undervisa om. Det centrala innehéllet och
syfteskontexten och kunskapskraven. Det &r inget specifikt om socialtjansten utan
man kommer indirekt in pa det i olika arbetsomraden. De sker ingen undervisning om
socialtjanstens organisation eller i detalj, utan dd namner man den lite brett. Alltsa
vilken majlighet det finns att fa hjalp av socialtjansten. Sa det &r inte sé att vi gér in
och specificerar organisationen eller sa. (IP4)

Ovanstaende citat tydliggor for att socialtjansten inte ar ett arbetsomrade inom
samhallskunskapen, utan en organisation som indirekt namns i relation till andra
arbetsomraden. Citatet beskriver hur lararen behover forhalla sig till kunskapskrav
och andra riktlinjer vid utformandet av undervisning. Lararens beskrivning &r i linje
med Skolverkets (2019) riktlinjer om larandemal och vad eleverna ska uppna.
Eftersom det inte uttryckligen namns nagot om socialtjansten i laroplanen eller
kursmalen, finns det heller inget som sager att socialtjansten behover lyftas i
undervisningen. Daremot framfor Skolverket (2019) att det &r upp till varje enskild
skola att utveckla sin verksamhet och undervisning for att uppna de nationella

malen.

Lararnas beskrivning av socialtjansten utifran en generell 6verblick kan kopplas till
kursplanens utformning och de évergripande larandemalen. Det blir saledes upp till
skolan och lararna att avgora huruvida socialtjansten ska ndmnas i undervisningen
eller ej. Socialtjansten ar en verksamhet som trader in under manga av de
arbetsomraden som namns i kursplanen. Darfor kan fragan stallas om det blir for
specifikt att undervisa om verksamheten i sig sjalv, eller om det snarare skulle vara
en fordel eftersom verksamheten indirekt lyfts inom andra arbetsomraden.
Socialtjansten som verksamhet behdver nédvandigtvis inte ses som ett eget omrade
i undervisningen men kunskap om socialtjansten kan underlatta elevens forstaelse

for verksamhetens innehall i olika sammanhang.
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Den overgripande laroplanen och styrdokumenten i sig ar en aspekt pa
undervisningens upplagg och innehall. En del larare uttryckte att de har stort
utrymme att utforma undervisningen sa att den foljer kursmalen. Utifran de breda
direktiv som foreligger kan lararen vélja om samt hur mycket de ska undervisa om

socialtjansten.

Jag behdver inte undervisa om socialtjénsten. Det &r friutrymme, inget kunskapskrav
sager att de ska kunna nagot om socialtjansten, men det som finns med &r det centrala
innehallet. S jag skulle ju kunna ldgga tva av nio veckor pa hogstadiet just om
socialtjansten och jag skulle kunna lagga noll. Nu véljer man dnda att ta upp det och
da &r det ju kanske att du kommer behandla det ett par lektioner. (IP2)

Tidsperioden som ldraren i citatet ovan ndmner kan vara en av faktorerna till varfor
undervisningen utformas pa ett visst satt. Overensstimmande med teorin om
frontlinjebyrakrati framgar av citatet att det rader ett visst handlingsutrymme vad
galler val av arbetsomrade inom amnet. Likt som teorin &mnar att forklara
fronlinjebyrakratens roll, sa paverkas lararens friutrymme av styrdokument och
behovet att tillgodose elevens behov (Lipsky 2010). Lararen beskriver att utrymmet
ar relativt fritt nar det kommer till att Iagga upp undervisningen. Vad som déremot

blir viktigt ar att inte hamna utanfor det centrala innehallet.

Lararen i citatet ovan valjer att ndmna socialtjansten vid ett par lektioner, men inte
mer an sa. Som frontlinjebyrakrat har lararen mojlighet att utifran sitt friutrymme
och ramar, lyfta aspekter som &r av vikt for elevers utveckling. Teorin (Lipsky
2010) pavisar hur friutrymmet kan anvandas for att synliggora aspekter i
samhallskunskapen som ar av vikt for larandet. Trots att utrymmet finns att
behandla socialtjansten under flera veckor menar lararen att lektionerna utarbetas
for att rymma mer an bara ett viktigt omrade. Det blir alltsa utifran teorin, lararens
ansvar att finna en balans som 6verensstdammer med andra relevanta aspekter i

planering av undervisning.
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6.1.2 Tillgang till expertiskunskap
Undervisning om socialtjansten paverkas av ldrarens egna kunskaper om
verksamheten. Nagra av lararna uttrycker att de sjalva saknar kunskaper om

socialtjanstens verksamhet.

Eleverna vill ju gérna veta ’okej om jag har tagit en moppe och gjort ett inbrott, vad
far jag da?’ jaa, det vet man ju aldrig. Det &r s& mycket som hént innan sé det ar svart
att saga. For socialtjansten ar ju inte vi proffs pd i skolan. Utan var profession ar ju att
’detta finns och detta ar det sociala nitet som vi har runt omkring oss’. (IP3)

Utifran citatet ovan beskriver lararen att elever visar ett intresse for detaljkunskaper
inom exempelvis lag och ratt. Ladraren problematiserar att undervisa om
detaljkunskaper genom forklaringen att det inte ingar i lararprofessionen. Dartill att
eleverna inte nodvandigtvis behover detaljkunskaper om réttssystemet eller
socialtjansten. Enligt Obergs (2019) resonemang kring samhéallskunskapsamnet
lyfter forskaren att det ar svart for SO-larare att vara sakkunnig i hela &mnet. Det
beror pa att dmnets omfang ar mycket brett. Citatet ovan pavisar svarigheten for
larare att ha fordjupade kunskaper, vilket beror pa att det finns manga inriktningar
inom samhallskunskapens arbetsomraden. Det blir darfor viktigare for elever att
istallet fa kunskap om var hjalpen finns samt vilka situationer som eleverna

eventuellt moter och dar hjalpen kommer att bli nédvandig.

| citatet ovan beskriver lararen hur klassrummet blir en plats dar lararen genom
undervisningen utévar frontlinjebyrakrati som, i ndgon man, administrerar
elevernas samhalleliga deltagande (Lipsky 2010). Utifran citatet framgar det tydligt
att lararna inte har fokus pa att undervisa om specifika kunskaper i socialtjansten.
Genom att forsta lararen som frontlinjebyrakrat blir en del i dennes uppdrag att se
till bade elevernas och statens behov (ibid). Lipskys (2010) teori gar hand i hand
med den skolplikt som finns i Sverige. Genom att skolan ar en plats eleverna
behdver infinna sig pa, resulterar det i en beroendestallning till lararna och darmed
att eleverna ska fa undervisning och kunskap om samhallets verksamheter. Lararen
valjer ut de delar som &r centrala for undervisningen i samhallskunskap utifran sin

tolkning av samhallets behov, som aterfinns i Skolverkets styrdokument.
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| ovanstaende citat uttrycker lararen att de inte ar proffs pa socialtjansten. Samtliga
larare berattade dock att det finns en skolkurator som ar verksam pa skolan.
Skolkuratorn har expertkunskaper om socialtjanstens verksamhet samt andra
samhélleliga verksamheter. Skolkuratorns roll innefattar bland annat att agera som
konsult samt ge stdd och kunskap till lararna (Hjelte 2020). Trots det inkluderade
ingen av ldrarna skolkuratorn i undervisningen som beror socialtjansten. Enligt
Lipsky (2010) kan detta forklaras genom att pavisa de olika rollerna som

skolkuratorer samt larare besitter.

En begransning i larares friutrymme &r de riktlinjer och policys som lararen maste
forhalla sig till nar de utfor sina arbetsuppgifter i utformandet av undervisningen.
Inom de hér policys och riktlinjer har skolkuratorn och l&rare olika uppdrag och
arbetssatt. Lararen har till uppgift att undervisa en grupp elever medan kuratorn
utfor ett enskilt och individuellt arbete med enstaka elever. Det pavisar att policy
och riktlinjerna kan utgéra ett hinder for larare att inkludera skolkuratorn i
undervisningen pa grund av yrkesrollernas olika uppdrag. Ett praktiskt exempel pa
detta ar att skolkuratorn vanligtvis utfor arbete med enskilda elever. Lérarna i
intervjuerna forklarade att det inte finns utrymme for att inkludera skolkuratorn i
undervisningen. Trots kuratorns expertkunskap som Hjelte (2020) indikerar pa
finns i skolans verksamhet, ar kuratorn inte en resurs som anvands i undervisningen.

Utifran lararna handlar det delvis om den resursbrist som redan finns.

6.1.3 Kunskapslucka i laromaterialet

Materialet som anvénds i skolundervisningen har pavisats att inte vara tillrackligt
komplett for att ge larare mojlighet att undervisa om socialtjansten. Genom
laromaterialet identifierade lararna en kunskapslucka i undervisningen om

socialtjansten.

Det finns inte ndgot kapitel i den har boken till exempel, det 4r Gleerups dar stér
det inget direkt. Nar man da pratar om riksdag, regering, regioner och kommuner
da star inte heller kommunens uppgifter om socialtjansten. Det ar valdigt tyst om
detta. ‘Nagra exempel péd forvaltningar &r skolforvaltningar och
socialforvaltningen‘. Det dr en mening sé det &r véldigt tyst om socialtjansten i
det material som i alla fall vi anvander, som jag tror manga anvander. (IP6)
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Utifran citatet ovan blir det tydligt att det saknas laromedel som beskriver
socialtjansten och dess verksamhet. | pilotstudien av Spanberger Weitz (2018)
anvande lararna ett laromaterial som skapades av socialtjansten. Materialet
underlattade for lararna i undervisningen om socialtjansten. Bade larare och elever
kunde fora diskussioner genom att ta del av det laromaterial som skapades for
pilotstudien (ibid). Pilotstudien visar att det ar viktigt att larare har tillgang till ett
rikligt material som de kan anvédnda vid undervisning och i diskussion om

socialtjansten.

Utifran lararens beskrivning av innehallet i laroboken, i citatet, tolkar vi det som att
det finns ett otillrackligt laromaterial om socialtjansten. Det férsvarar for lararen att
undervisa om socialtjansten i skolan, vilket ar en av orsakerna till otillracklig
undervisningen om socialtjansten. Med utgangspunkt i Lipskys (2010) teori finns
det en lucka i larares roll som frontlinjebyrakrat. Det finns en kunskapslucka i
laromaterialet som utgor ett hinder for undervisningen om socialtjansten. Samtidigt
kan den har kunskapsluckan kompletteras med andra resurser som bade finns inom
och utanfor skolans verksamhet. L&rare kan komplettera undervisningen om
socialtjansten med hjalp av skolkuratorn. Genom Lipskys (2010) teori kan skolan
uppfattas som en frontlinjebyrakrati med uppdrag att tillgodose elever med
kunskap. Till f6ljd av kunskapsluckan som lararen i citatet identifierar, uppstar ett
tomrum inom frontlinjebyrakratin. I forhallande till detta tomrum blir lararens roll

extra viktig, for att fylla den lucka som existerar.

6.2 Socialtjanstens framtradande i undervisningen

Under tidigare rubrik redovisades det for att socialtjansten behandlas ytligt i
undervisningen med hansyn till exempelvis styrdokument, resurser och tid. | detta
avsnitt kommer andra fragestdllningen att besvaras, hur ger larare
grundskoleelever kunskap om socialtjansten? Empirin visar att socialtjansten
behandlas i relation till andra arbetsomraden i samhallskunskapsundervisningen.
Alltsa far elever kunskaper om socialtjansten genom att de undervisas i andra

omraden dar socialtjansten blir relevant att namna.
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6.2.1 Socialtjansten som funktion

En uppfattning som var gemensam bland intervjupersonerna var att socialtjansten
berdrs inom andra delar av samhéllskunskapen. Socialtjansten dyker upp i samband
med undervisning om vélfardssamhéllet och Sveriges sociala skyddsnat. Pa fragan
om hur lararna beskriver socialtjansten inom detta omrade fick vi manga liknande

svar.

Jag skulle nog sdga att man pratar mycket om det som ndstan en form av, jag brukar
saga som pa cirkus, att man du vet, har ett nat dar nere som fangar upp nar man gor
konster har uppe och att socialtjansten ar ett skyddande nat. Sa faller vi sa faller vi
inte fritt utan vi har majlighet att fAngas upp. Att det &r en service vi har i vart samhalle
men som man inte har i alla samhéllen. (1P7)

I undervisningen beskrivs socialtjdnsten som en stodverksamhet som finns till
hands for de individer som pa nagot satt ar i behov av hjélp. Léraren ger eleverna
en bild av socialtjansten som ett skydd som finns dar om familjens egna resurser
inte langre récker till. Lararens forklaring av socialtjansten som en skyddande
verksamhet blir relevant for eleven i relation till Obergs (2019) avhandling.
Samhallskunskapen forklaras vid undervisning av verktyg for framtida forstaelse
for samhéllet (Oberg 2019). Obergs beskrivning antyder att undervisningen ska
fungera som ett redskap for eleven, som ska kunna komma till nytta for framtida
bruk. Aven om elevens familjesituation och tillvaro i dagslaget r stabil finns det
en risk att den férandras med tiden. Att veta att samhallet finns dar och fangar upp

blir en trygghet for individen.

Citatet ovan indikerar att larare utformar undervisning for att ge elever djupare
kunskap om vilken hjalp som finns att fa utdver enstaka insatser. Skyddsnatet ar
brett och individen blir darfor inte helt utlamnad, samhéllet finns dar att falla
tillbaka mot. Genom att forklara socialtjansten pa detta satt, bidrar det inte enbart
till elevers forstaelse for samhéllet, utan dven hur samhéllet forandras over tid.
Lararen visar att skyddsnétet inte &r en sjalvklarhet utan att det ser olika ut i olika
samhallen. Ytterligare kan detta leda till en forstaelse for att ta tillvara pa samhéllets
resurser och for att skyddsnatet ska finnas, maste medborgare samarbeta. Pa sa vis
skapas lararen som frontlinjebyrakrat, utifran Lipskys (2010) mening. Samtidigt

som lararen tillgodoser elevens behov av kunskaper for att forsta samhallet, sa
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uppfylls statens behov i form av att eleverna formas till forstaende

samhéallsmedborgare.

Ett konkret exempel som framkommit under flera intervjuer &r att namna
socialtjansten nar det beror arbetsloshet, fattigdom samt sjukforsékring. Detta da

lararna uttrycker att elever ibland forknippar socialtjansten med pengar.

Man tittar pa vilka méjligheter det finns att fa hjalp. Ocksa vad den hjalpen innebar
ska jag ocksa séga forresten. Det &r ju inte sa att man far massvis med pengar, utan
dar ar ju vissa krav for att fa de har pengarna om det nu &r det. (IP1)

Lararens uttalande indikerar pa att socialtjansten ar en verksamhet som kan bista
stdd vid ekonomisk utsatthet, under vissa villkor. Det tydliggors samtidigt for att
det inte finns obegransat med resurser att tillga. Forfattarna Bijleveld, Dedding &
Bunders-Aelen (2015) lyfter att barn som ar i kontakt med socialtjansten upplever
brist pa kunskap och information som behdvs for att forsta sitt arende. Vi tolkar att
om ett barn har forstaelse for sitt eget darende, har barnet dven storre insikt i
sammanhanget och darmed vilka majliga krav som stalls pa individen. Den
undervisning som ges i skolan tolkar vi som en bidragande faktor for alla elevers
forstaelse, oberoende tidigare erfarenheter, om att krav stalls pa den hjalpsokande.
Utan denna kunskap finns risk for elever skapar sig oriktig uppfattning om personer
som &r i behov av ekonomisk hjélp. En av lararna menar att det ar av stor vikt att

och fora diskussioner med klassen for att ge de givna exemplet “liv”.

I linje med Lipsky (2010) har skolan en normgivande roll. Utifran teorin tolkar vi
att lararen pa sa vis har en normgivande roll i att lara elever grunderna i hur
samhallet fungerar. Likasa ingar det i rollen att forma barn och unga till att forsta
och samleva i samhallets komplexitet (ibid). En forstaelse for manniskors olikhet
och att vissa manniskor &r i behov av mer hjalp an andra, &r ett sétt att pavisa detta.
Spanberger Weitzs (2018) pilotstudie visar att denna form av undervisning &r
relevant redan fran en tidig alder. Eleverna utvecklar pa sa satt en storre formaga

att se till allas olikheter och att livssituationer ser olika ut.

Vi tolkar elevers kunskaper om samhéllets komplexitet samt forstaelse for

manniskors olika levnadsvillkor, utifran ett moraliskt perspektiv dar elever ska fa
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mojlighet att utveckla en empatisk forstaelse for manniskor i olika
livssituationer. De flesta manniskor som behover ta del av det ekonomiska
skyddsnatet gor inte det av illvilja, for att utnyttja systemet. Av citatet framgar att
elever far kunskap om att det finns krav och motprestationer som avgér om
manniskor i behov av hjalp, har rétt till ekonomiskt stod. | enlighet med Lipskys
(2010) teori blir det relevant for larare att diskutera manniskors olika mgjligheter
utifran deras levnadsvillkor samt livssituation. Det beror pa att det &r lararens
uppdrag att se till att elever far vetskap och forstaelse for manniskor i olika

livssituationer.

6.2.2 Socialtjansten som reaktion

Vidare menar larare att socialtjansten namns som en reaktion pa en handling.
Socialtjansten beskrivs i relation till fenomen i undervisning om lag och rétt.
Lararna beskrev att de i undervisningen uppger att socialtjansten trader in i de fall

dar ett barn har begatt eller blivit utsatt for brott.

Det forsta vi pratar om &r lag och ratt. Socialtjansten &r en del av det system som
trader in nar nagot brott har skett eller nar en familj blir indirekt eller direkt
drabbat av ett brott. Det &r socialtjinsten som trader in och ska hjalpa eller det &r
nan form av rattslig pafoljd ockséa saklart. Men om en ung manniska som har
begatt ett brott och inte ar straffmyndig sa &r det socialtjansten som trader in. (IP5)

Utifran citatet ovan forklarar lararen att socialtjansten kan involveras nar en familj
har blivit drabbad av brott. Vidare kan socialtjanstens insatser bli relevanta nar en
ungdom eller barn har begatt ett brott. Citatet visar pa att socialtjanstens insatser
blir ett tydligt och konkret exempel pa nar socialtjansten blir aktuellt for barn och
deras familj. Det kan kopplas till frontlinjebyrakrater (Lipsky 2010). Léararen som
frontlinjebyrakrat har som uppgift att se till samhéllets behov genom att fostra
ungdomar till att bli goda medborgare. Det mo6jliggérs genom att utbilda ungdomar
i den svenska rattsliga processen samt om hur de réattsliga paféljderna ser ut. Barn
och unga far vetskap om detta genom att det forklaras i vilka situationer som
socialtjansten kan bli aktuell. Det leder till en forstaelse for varfor socialtjansten
maste agera pa ett visst satt beroende pa situationen som barnet befinner sig i.
Barnets kunskaper om socialtjansten kan starka deras formaga att yttra sig nar de

har forstaelse for sina rattigheter i fornallande till sitt eget arende.
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| tidigare rubrik har det forts en diskussion om hur socialtjansten ytligt forklaras i
undervisningen. Socialtjansten beskrivs endast kortfattat utan vidare forklaring om
organisationen. En larare problematiserar att socialtjansten endast kortfattat namns
I kontext dar verksamheten trader in som en konsekvens. Detta handlar om nér en

ungdom begatt en brottslig handling eller blivit utsatt for brott.

Jag har elever som har haft kontakt med socialtjansten. Nar du d& undervisar om
socialtjinsten som en konsekvens av en brottslig handling, blir det lite skevt for
de har barnen som far hora att de gangerna min familj har varit pd méte med
socialtjansten, och de ganger dar det landat en orosanmalan hos oss, da ar det
darfor att jag har gjort fel. Det blir ett skevt skuldbeldggande. (1P 2)

Citatet ovan visar pa hur barn som har kontakt med socialtjansten kan uppfatta sin
situation nar larare undervisar om socialtjansten i omradet lag och ratt. Lararen
namner ocksa att eleverna far en skev syn pa vilka sasmmanhang som socialtjansten
involveras. Detta pa grund av att eleverna far lara sig att socialtjansten vanligtvis
trader in nér de sjalva har handlat felaktigt. L&raren menar att det leder till att elever
ytterligare far ett snavt perspektiv om nar och varfor socialtjansten blir relevant.
Som lararen namner i citatet pavisar det att barnen antar att det ar deras egna fel att
socialtjansten kopplas in, vilket i vissa fall inte 6verensstammer med den faktiska
situationen. Utifran Lipsky (2010) teori tolkar vi att elevers skeva skuldbelaggande
kan motverkas genom att larare har mojlighet att anvanda sitt friutrymme. Genom
att tala om andra situationer, dn bara de dar barn sjdlva handlat felaktigt, far elever
ett annat perspektiv pa nar socialtjansten kan bli aktuell for eleven och dennes
familj. Det leder till att eleverna far en forstaelse for att socialtjanstens insatser inte

alltid &r en konsekvens av deras egna handlande.

6.3 Ldrares resonemang om elevers behov av kunskaper om

socialtjansten

Under denna rubrik kommer den sista fragestéllningen att besvaras, hur resonerar
lararna kring behovet av elevers kunskap om socialtjansten? Det empiriska
materialet synliggor att det finns olika perspektiv pa hur behovet av kunskaperna
kan ta sig uttryck och varfor de kan vara viktiga. Kunskaperna kan ha en direkt
inverkan i elevens livssituation. Kunskaperna ar behdvliga for att 6ppna upp synsatt

samt bredda forstaelsen for socialtjansten.
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6.3.1 Praktisk anvéndning

Undervisningen som ges i grundskolan &r inte endast till for kunskapsinhamtning.
Ett flertal larare ndmner att lektionerna kan fylla en storre eller mindre funktion
beroende pa vilka elever de har framfor sig. Undervisningen om socialtjansten i
skolan kan med andra ord fa en direkt inverkan pa eleven, beroende pa dennes
bakgrund. Beroende pa elevgrupp menar lararna att behovet av undervisningen kan

se olika ut.

Det blir ju ocksa som ett meddelande fran lararen till eleverna. Jag undervisar inte
bara for att de ska lara sig saker utan det kan ocksé vara av praktisk anvandning for
nagon. (IP5)

Lararen i citatet ovan tydliggor att undervisningen om socialtjansten kan fylla en
praktisk funktion for eleven beroende pa dennes levnadssituation. Forskning menar
att skolan har ett dubbelt uppdrag. Det handlar om ett pedagogiskt ansvar saval som
ett socialt (Triay Stromvall 2017), vilket grundar sig i skollagen (SFS 2010:800)
och skolans laroplan. Det sociala uppdraget kan kopplas samman med lararens
ansvar att tillgodose elevers behov i form av undervisning, saval som lararens
ansvar att representera skolan. I linje med fronlinjebyrakrati, tolkar vi lektionerna
som ett redskap i formandet av eleven som samhéllelig medborgare. Lektionerna
anvands aven for att guida elever i radande livssituationer. Eftersom skolan och
ddarmed ldrare &r det ndrmsta “tvingande” offentligt organ ett barn har i sin
omgivning, blir det sdledes viktigt att de uppmarksammar hela barnets situation och

méaende.

Lararen som frontlinjebyrakrat arbetar narmast medborgaren. Lararens
professionella bedomningar behover fattas utifran komplexa situationer (Lipsky
2010). Detta i sin tur innebdr inte att lararen ska eller behdver inta en roll som
socialarbetare. Med socialarbetare menar vi att lararen intar en roll som inte ingar i
deras arbetsuppgifter, for att vara som stod till eleven. Daremot kan undervisningen
fungera som ett verktyg att na ut till flera personer utan att peka ut nagon. I stallet
for att ta en elev at sidan och riskera att eleven upplever negativa foljder av detta,
kan lararen integrera socialtjansten i sin undervisning. Pa sa vis far alla elever
kunskaper om socialtjansten som paverkar deras tankevarld pa ett neutralt sétt. En

av lararna uttryckte svarigheter i att veta varenda barns hemsituation och darmed
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deras behov av kunskap om socialtjansten. Det kan finnas flera elever i behov av

dessa kunskaper i en klass, eller inga.

Vidare utvecklar samma larare att den kunskap eleverna far till sig i skolan kan
fungera som hjalpmedel for hela familjen. Léararen forklarar detta utifran
erfarenheter av att ha arbetat pa en skola beldgen i ett socioekonomiskt utsatt
omrade och dar manga av invanarna hade begransade kunskaper i det svenska

spraket.

Det var oerhort viktigt att prata om de har fragorna, darfor att det finns s& mycket
konkreta utmaningar, bade i skolan och i hemmen. Hemmen kan vara valdigt svara
att nd. DA kanske vi behover na ungdomarna dar med kunskapen om hur samhéllet
fungerar, i manga hem dar det finns sprakliga barridarer och arbetslosheten ar hdg.
(IP5)

Fortsatt forklarade lararen att de kunskaper ungdomarna far till sig i skolan kan
hjalpa hela familjen. Lararen menar darfor att undervisningen till viss del anpassas
efter klassen och deras behov, vilken ofta skiljer sig beroende pa skolomrade och
invanarnas grundlaggande forutsattningar. Rollen som frontlinjebyrakrat medfor att
tjanstemannen behover gora bedomningar utifran situationen. | citatet ovan berattar
lararen om hur den gor ett urval utifran de fragor som upplevs ha en sarskild vikt i
elevgruppen, vilket visar pd hur lararen anvande det handlingsutrymme som
frontlinjebyakraten besitter, och maste anvéanda, for att kunna utéva sin byrakrati
(Lipsky 2010). Elever som gar i skola i ett utsatt omrade kan ha andra
forutsattningar och majligheter an elever som gar i en skola i ett mer privilegierat
omrade. Utifran detta resonemang &r en viktig faktor att anpassa undervisningen till
forutsattningarna och forstaelsen, men aven vilka kunskaper barn och unga ar i
behov utav. Undervisningen kan behdva anpassas beroende pa redan befintlig

kunskap och livsvillkor, vilket kan skilja sig mellan omraden.

Lararen i citatet, uttrycker att det &r svart och na hemmen, vilket ytterligare kan
forsvaras av sprakliga barriarer. Eleven kan da fungera som ett sprakror och
formedla kunskapen vidare. Undervisningen anvands som ett verktyg att na ut till
mer an bara skolelever, utan andra parter i samhéllet, som i detta fall ar
vardnadshavare. Lipsky forklarar att lararen utifran sin position och roll, har en

formaga att vacka kanslor och reaktioner hos eleven som kan forstarka deras synsatt

34



pa ett fenomen (Lipsky 2010). Genom denna formaga kan lararen ge eleven
kunskaper om socialtjanstens verksamhet och den hjalp organisationen bistar, pa
ett satt som visar socialtjanstens potential. Som ett led i detta kan elevens installning
till socialtjansten ta sig form och tankas bidra i deras satt att resonera om sin egen
livssituation. Detta kan eventuellt leda till att ungdomen tar med sig kunskapen hem
till vardnadshavaren som i sin tur kan anvanda den for att forsta sin (familjens)

situation eller mojligheter till samhéllets skyddsnat.

6.3.2 Elevers synstt praglas hemifran
En persons sitt att se pa ett fenomen paverkas av olika faktorer. Under intervjuerna
framkom det att elever bar med sig uppfattningar och asikter fran hemmet till

skolan, som paverkar deras sétt att tolka undervisningen i samhallskunskap.

Det ar valdigt praglad hemifran. Bara en san sak att vi har nyanlanda som bor i
husvagnar bredvid soptippen och en del elever far hemifran att de tycker att det ar
okej. Vad de far med sig hemifran, nar det galler den delen, &r det valdigt fargande
i undervisningen. Men nar man pratar om barn brukar eleverna forsta mer. (1P 3)

Lararen i citatet ovan diskuterar hur elevernas redan befintliga asikter och
uppfattningar om samhaéllet paverkar hur undervisningen forstas. Hemmet spelar en
stor roll i formandet av uppfattningar. Léarare som frontlinjebyrakrat ska ge en
objektiv skildring av samhallsapparaten (Lipsky 2010). Det uppstar darfor en
utmaning for larare att fa eleverna att bli medvetna om andra perspektiv an deras
egna. Larare stravar efter att elever ska fa med sig ett mer nyanserat och bredare
perspektiv av samhéllets valfardsstrukturer. Elever har ratt att ha sitt eget
forhallningssatt till samhalleliga fenomen men det bor samtidigt inte hindra skolan
att framfora ett mer nyanserat perspektiv. | linje med Lipskys (2010) teori, ser vi
hur larare behdver skapa en balans mellan formella ramverk och den praktiska
undervisningssituationen, genom att exemplifiera socialtjanstens arbete utifran en

verklig samhallskontext.

Vidare diskuterar samma larare kring vilken uppfattning eleverna har angaende

manniskors olika levnadssituationer.

De ar ocksa valdigt fargade. Arbetsldshet kan drabba alla och samtidigt kan man
kommentera att man har sig sjalv att skylla. De kan inte satta sig in i att det kanske
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finns en bakgrund till detta, att man agerar som man gér eller att man kommer
frén ett krigsharjat land. (IP 3)

Lé&raren uttrycker att elevers uppfattningar om social utsatthet &r valdigt fargande.
Utifran citatet tolkar vi att elever har ett individualistiskt perspektiv pa social
utsatthet, eftersom lararen beskriver att elever har svarigheter att forsta att det kan
finns en bakgrund till problem som kan drabba alla manniskor i samhéllet. Vi
kopplar citatet till forfattaren Jonasson Rings (2015) diskussion om
samhallskunskapens betydelse for elever och behovet av skolundervisning i
samhallskunskap. Samtliga larare uttalar sig om vikten av elevers formaga att kunna
reflektera Over sin egen och andra manniskors livssituation. Det i sin tur leder till
att elever far ett mer nyanserat perspektiv 6ver manniskor som befinner sig i utsatta
situationer. Enligt Lipskys (2010) definition av frontlinjebyrakrater, finns utrymme
for lararen att anpassa sig efter situation. | undervisningen om socialtjansten finns
det mojlighet for larare att utéver undervisning om verksamheten, &ven fora
diskussioner med elever kring méanniskors levnadsvillkor och varfor en del

manniskor &r i behov av socialtjanstens hjélp och andra inte.

6.3.3 Avdramatisering av begreppet socialtjanst

Intervjuerna pavisar att det kan vara viktigt for larare att avdramatisera
undervisningen i de arbetsomraden dar socialtjansten berors. En del larare
poangterade att de stravade efter att forklara hjalpinsatserna som nagonting positivt
och medmanskligt. Samtidigt ska informationen baseras pa objektiva

faktakunskaper.

Det viktiga &r att man har fakta och att man inte har férdomar utan att man bygger
sin kunskap pa objektiv fakta. Att man har forstdelse for att man har olika
levnadsvillkor och olika forutsattningar for att leva. Jag tanker att det &r viktigt att
man avdramatiserar och att eleverna kanner till att det finns mojligheter att fa
stottning i samhallet pé olika satt. (IP 4)

| citatet ovan beskriver lararen att det ar viktigt att avdramatisera undervisningen
om socialtjansten for att eleverna ska vara medvetna om alla manniskors olika
levnadsvillkor och forutsattningar. | undervisningen dar socialtjansten berors ar det
betydande att elever far forstaelse for vilken hjalp det finns att fa i samhallet. Vi

uppfattar det som att larare har en stréavan efter att avdramatisera behovet av att soka
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hjalpen fran socialtjansten och att tydliggora for elever att det ar naturligt att soka

hjalp och stdd hos socialtjansten, nar det behovs.

Lararen poéngterar i citatet ovan att det ar viktigt att inte vara fordomsfull i
undervisningen om socialtjansten. Som frontlinjebyrakrat ar detta véasentligt ur tva
aspekter. Nar frontlinjebyrakrater utfor sina arbetsuppgifter ska denne forhalla sig
neutralt och objektiv, for att frontlinjebyrakrater inte ska kategorisera manniskorna
som den ska hjélpa, s att de antar rollen som klient (Lipsky 2010). Lérare integrerar
standigt med elever, vilket skapar relationer dar lararen utéver undervisningen aven
ska agera som en kontaktperson till eleverna. I rollen som kontaktperson far lararen
kunskap om elevernas sociala situation och hemforhallande. Lipsky (2010)
podangterar att nér en larare kategoriserar en elev med attribut kommer eleven sjalv
att identifiera sig med dessa attribut. Utifran Lipskys forklaring tolkar vi det som
att ndr larare undervisar om socialtjansten, har larare inflytande éver hur elever

identifierar sig sjalva och andra manniskor.

I undervisningen ska lararen vara objektiv och neutral, eftersom larare paverkar hur
elever uppfattar sig sjalva och andra. Inflytandet medfor att larare har mojlighet att
delvis forma elevernas uppfattning om socialtjansten och de samhallsgrupper som
ar aktuella hos verksamheten. Utifran Lipskys (2010) teori och citatet ovan
indikerar det, att nér socialtjanstens verksamhet och arbete tydligt uppmérksammas
I undervisningen, bidrar det till att socialtjanstens arbete avdramatiseras for
eleverna. Med andra ord behdver inte personer som soker socialtjanstens stéd och
hjélp stigmatiseras. Perspektivet dppnar upp elevers synsatt for att vissa behtver

mer hjalp an andra.

6.3.4 Synligg6rande av socialtjansten

Elevers kontakt med socialtjansten kan ibland bli synlig i diskussioner eleverna
emellan. Lé&rare beskriver att elever var 0ppna med att de haft kontakt med
socialtjansten. Detta skapade funderingar hos elever som inte varit i kontakt med
socialtjansten. Genom att tala om detta uppméarksammades en kunskapslucka hos

elever.
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Det pratas jattemycket om socialtjansten och manga elever ar ganska 6ppna med
att *4h nu var soc hemma hos oss igér igen’ och dé ar det méanga elever som inte
vet vad det betyder. Manga elever har aldrig haft kontakt med socialtjansten, vad
det &r for nagonting, ar det negativt, ar det positivt? Liksom varfor kan eleven,
varfor har den kontakt med soc exempelvis? (IP 2)

| citatet beskriver lararen att elever som ar aktuella pa socialtjansten delar med sig
av sina erfarenheter av motet med socialtjansten for sina klasskamrater. Det kan
uppsta funderingar for de elever som inte har nagon relation till socialtjansten,
eftersom de inte har kunskaper om socialtjanstens verksamhet. | citatet ovan visar
lararen att manga elever har fragor som de funderar pa, gallande socialtjansten och
det arbete som bedrivs. Citatet talar for att elever som inte sjidlva har egna
erfarenheter av socialtjanstens hjalp och stéd, har manga detaljerade funderingar
om verksamheten. Ldrare kan nyttja sitt friutrymme genom att féra diskussioner
under lektionstiden for att elever ska fa mer kunskap och insyn om verksamheten.
Det bidrar till att elever forstar andra elevers situation pa ett mer begripligt satt.
Eleverna far aven mer forstaelse for det arbete som socialtjansten bedriver. Nar
elever har kunskaper om socialtjansten som de bar med sig fran diskussionerna

under lektionstiden, far de darmed svar pa de fragor som de funderar pa.

Citatet ovan tyder pa att skolan inte ger tillrackligt med information om
socialtjansten som eleverna kan tillga nar de far ta del av sina klasskamrater
erfarenheter. Lipsky (2010) visa pa frontlinjebyrakratens friutrymme. Inom
friutrymmet har tjdnstemannen mojlighet att sjalv bestdmma hur arbetet ska
utformas. | Skolverkets (2019) dokument finns inget detaljerat om att elever ska ha
specifika kunskaper kring socialtjansten och deras arbete. Ldarare har ett friutrymme
att forma undervisningen sa att centrala delar i samhéallskunskapen lyfts upp.
Darmed kan socialtjansten fa en utokad plats i undervisning, trots att det inte finns

nagot specifikt larandemal om socialtjansten i styrdokumenten.

For att synliggora socialtjansten i skolans undervisning foreslar lararna ett
samarbete mellan socialtjansten och skolan. En av lararna diskuterar ett behov av
att samarbeta, dar det i sarskilda samhallsomraden finns foérdomar mot

socialtjansten.
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Jag har foljt lite i media pa sistone att framforallt i omraden dar det finns mycket
vanforestallningar eller férdomar om vad socialtjansten har for befogenheter att
gora och att inte gora tror jag ar jatteviktigt. Dels att skolan g6r det och dels att
socialtjansten och skolan samarbetar med folk som jobbar pad socialtjansten
kommer till skolan och visar sig och pratar. P4 var skola ar det valdigt blandat och
det &r anda en 6vervagande del som har tilltro till socialtjansten och kommunernas
verksamheter sé att det &r inget akut behov men det behdvs skulle jag séga. (IP 6)

Ovanstaende citat kan forklara hur ett synliggérande av socialtjansten i skolan inom
olika omraden kan motverka den befintliga misstron till verksamheten. Lararen
diskuterar detta genom att inféra ett samarbete mellan socialtjansten och skolan. |
samarbetet kan de yrkesverksamma socialsekreterarna prata med elever och
diskutera socialtjansten, for att ge tydliga forklaringar av verksamhetens
uppbyggnad och uppdrag. Enligt lararen kan ett samarbete &ven frdmja ett
forebyggande arbete dar elever far tillrackligt med kunskap om socialtjansten som
de har anvéndning av i ett senare skede i livet. Aterigen finns det utrymme for
lararen att anvanda det friutrymme som finns, for att integrera andra aktorer i
undervisningen. Ett samarbete mellan skola och socialtjanst bidrar till att besvara

elevernas fragor och bemota fordomar.

Enligt Lipskys (2010) teori tolkar vi citatet ovan som att det ar tva olika
frontlinjebyrakrater som ska motas och samarbeta. Det ar tva olika verksamheter
som ska motas, som har olika forutsattningar, riktlinjer, uppdrag och perspektiv.
Verksamheterna behover darfor forhalla sig till varandras uppdrag och perspektiv.
Lipsky (2010) poangterar att frontlinjebyrakrater har tidsbrist, hdg arbetsbelastning
samt brist pa resurser. Detta kan utgora hinder for ett samarbete mellan tva olika
frontlinjebyrakrater. I sin tur bidrar det till att det uppstar utmaningar nar larare och
socialsekreterare utgar fran olika perspektiv samt har olika riktlinjer att férhalla sig
till. Samtidigt som ett samarbete mellan de tva verksamheterna utgor en majlighet
for att synliggora socialtjansten i skolan. Elever far da inblick i socialtjansten och
darmed kunskap om varfor socialtjanstens arbete behovs. Léraren forklarar i citatet
att d&ven om eleverna har tilltro till kommunens verksamheter behdver socialtjansten

synliggoras i skolundervisningen for fortsatt tilltro.
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7 Avslutande diskussion

| denna studie har vi stravat efter att kartlagga vilken kunskap barn och unga far till
sig om socialtjansten genom undervisning i grundskolan. Syftet med studien var att
undersoka hur det undervisas om socialtjansten i grundskolan, for att forsta hur
skolan bidrar till elevernas kunskap om socialtjansten samt hur larare resonerar om
behovet av denna kunskap. Syftet mynnade ut i foljande tre fragestallningar: Hur
beskriver lararna att forutsattningarna ser ut for att undervisa om socialtjansten?
Hur ger SO-larare grundskoleelever kunskap om socialtjansten? Hur resonerar

lararna kring behovet av elevers kunskap om socialtjansten?

Den forsta fragestallningen, hur beskriver lararna att forutsattningarna ser ut for
att undervisa om socialtjansten, besvaras genom att ldrarna forklarar att
socialtjansten inte ar ett omrade eller en del i laroplanen, kursmalen eller andra
styrdokument for hogstadieundervisningen. Léararna behandlar socialtjansten ytligt
i sin undervisning utifran bland annat avsaknad av en detaljerad laroplan.
Socialtjanstens utrymme i undervisningen beror aven pa aspekter sa som tidsbrist,
avsaknad av detaljkunskaper samt bristande laromaterial. Socialtjdnstens snéva
plats i undervisningen kan bland annat finna sin forklaring i det bristande
laromaterial som lararna tillhandahaller. Spanberger Weitz (2018) tog i sin
pilotstudie fram ett nytt utvecklat laromaterial om socialtjansten, for att stodja

lararna i undervisningen.

Den andra fragestdllningen, hur ger SO-larare grundskoleelever kunskap om
socialtjansten, besvaras med att socialtjansten inte &r primér utan snarare sekundar
i forhallande till andra arbetsomraden inom samhallskunskapen. Larare forklarar att
socialtjansten behandlas indirekt inom andra arbetsomraden, sdsom Sveriges
vélfard, skyddsnat, arbetsloshet samt samhallsekonomi. Elever far lara sig att
socialtjansten fungerar som en samhallsfunktion, ett skyddsnat, men dar krav stalls
pa individen for att fa ta del av dess tjanster. Vidare lyfts socialtjansten inom
omradet lag och réatt, dar socialtjansten framstélls som en reaktion. Elever far lara
sig att socialtjansten trader in om barn och ung begar brott. Med andra ord att en

felaktig handling kan leda till kontakt med socialtjansten. Detta kan delvis finna sin
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forklaring i den problematik Oberg (2019) lyfter i sin avhandling om larares
svarighet att vara sakkunnig i hela @amnesomradet, pa grund av dess utbredning.

Svaret pa den tredje och sista fragestallningen, hur resonerar lararna kring behovet
av elevers kunskap om socialtjansten, ar att larare beskriver att det finns ett behov
av att barn och unga kanner till socialtjanstens verksamhet. Spanberger Weitz
(2018) menar att elever redan i tidig alder drar nytta av att lara sig om socialtjansten.
Pa sa vis utvecklas en storre formaga att se till individers olikheter och
livssituationer. Larare resonerade kring att behovet kan se olika ut beroende pa
elevens livssituation och villkor. Uppvaxtférhallanden kan paverka elevers
uppfattning om socialtjansten saval som deras behov och vetskap om
verksamheten. Kunskaperna kan ha en direkt inverkan och fylla en praktisk
funktion for eleven och dennes familj. Genom undervisningen ges elever mojlighet

att skapa sig en bild av socialtjansten.

Vid intervjuerna framgick att lararna blev medvetna om att de inte fokuserar pa
socialtjansten i sin undervisning inom samhallskunskapen. Det var manga larare
som forvanades Gver att det varken finns en tydlig definition av socialtjansten i
laromaterialet eller att de sjalva tog upp socialtjansten mer ingaende. Lararna ansag
att undervisningen behover utvecklas genom att tydliggdra socialtjansten och dess
verksamhet. Intervjuerna blev dessutom ett tillfélle for l&rare att reflektera 6ver sin
undervisning samt elevernas uppfattning om socialtjansten. Ladrares resonemang
och medvetenhet har varit en intressant aspekt, da lararna sjalva blev medvetna om

den brist som &r befintlig om socialtjansten i undervisningen.

Lipskys (2010) teori om frontlinjebyrakrater har hjalp oss att tolka studiens empiri.
Teorin visar pa att lararen har ett friutrymme att handla i relation till skolans
styrdokument. Lararen kan tolka skolans styrdokument och darigenom féréandra och
utveckla undervisningen for att framhdva socialtjansten. Teorin om
frontlinjebyrakrati kan aven forklara behovet av undervisningen genom att belysa
att larare har ett friutrymme att anpassa undervisningen efter elevgruppens behov.
Oberg (2019) menar att samhallet forandras vilket leder till att undervisningen i
samhallskunskapen ocksa behover utvecklas i forhdllande till de samhalleliga

forandringarna. Resonemanget ger stod for att forsta utvecklingen och behovet av
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undervisningen om socialtjansten. Detta for att innehallet ska stamma 6verens med
radande samhallsutveckling. | takt med att socialtjansten blir mer relevant i
samhallet ar en tankbar forklaring att lararna behover aktualisera innehallet i

undervisningen.

Metoden har begransat studien genom att endast larares perspektiv har lyfts fram. |
studien har vi genomfort kvalitativa intervjuer med larare men elevernas perspektiv
har inte blivit utforskat. Det gar darfor inte att sdga nagot om hur eleverna sjélva
resonerar kring socialtjansten i undervisningen. En annan begrénsning ar urvalet,
dar vi endast analyserar empiriskt material fran sju intervjupersoner. | den har
studien kan vi darfor inte generalisera resultatet till 1&rare i Sverige. Studiens syfte
och fragestallningar kan darfor endast svara pa hur de intervjuade lararna resonerar.
En kvantitativ metod hade mdjliggjort for att generalisera resultatet till hela

populationen.

Forskning om hur det undervisas om socialtjansten i grundskolan och vilka
kunskaper elever besitter, ar ett relativt outforskat omrade. Var studie har
kompletterat tidigare forskning med ett perspektiv utifran hur ldrare ser pa
undervisningen om socialtjansten. Studien pavisar omraden dar det undervisas om
socialtjansten i hogstadiet, vilka forutsattningar som foreligger for undervisningen
samt vilken kunskap elever far om socialtjanstens verksamhet. Ytterligare har
studien synliggjort elevers behov av dessa kunskaper, utifran larares perspektiv.
Det finns mojlighet att vidareutveckla forskningsamnet som belyser socialtjansten
i undervisningen, utifran andra perspektiv. Ett mojligt forskningsomrade kan vara
att undersoka elevers uppfattning och kunskaper om socialtjansten. Det hade pa sa

sétt varit intressant att utféra en studie som undersoker elevers perspektiv.
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Bilagor

Bilaga 1: Intervjuguide

Bakgrundsfakta:

Vad har du for utbildning:

Hur lange har du arbetat som l&rare:

Har du arbetat med nagot annat innan du blev larare:

Har du erfarenheter av socialtjansten i ditt yrke sedan innan?

Undervisning

Vad undervisar ni om géllande socialtjansten?

o exemplifiera garna hur undervisningen kring socialtjansten ser ut
Vad tycker du ar viktigt att undervisa om for att eleverna ska fa en
forstaelse for socialtjansten?
Hur beskriver ni socialtjansten i undervisningen? (vilken bild ger ni?)
Hur ser ert handlingsutrymme som larare ut, i att utforma undervisningen?
Hur ser materialet kring socialtjansten ut i larobdckerna ni utgar ifran?
Utover laromaterialet, behdver du lagga till nagot i din undervisning om
socialtjansten for att den ska bli komplett?
Hur tanker du som larare kring att undervisa om omraden som kan
uppfattas jobbiga/kénsliga for eleverna?
Anser du att undervisningen kring socialtjansten skulle behdva
forbattras/utvecklas pa nagot satt?
Om det finns ett samarbete med andra larare kring undervisningen om
socialtjansten, hur ser det ut?
Tar ni hjélp av skolkurator i undervisningen om socialtjansten?

« isafall, hur fungerar det?

Elevers kunskap och forstaelse

Tror du som larare att undervisning om socialtjansten fyller nagon
funktion for eleverna?
Framkommer det pa lektionerna att elever utvecklat en forstaelse for vart
samhélle och valfardsstruktur?
Framkommer det pa lektionerna att elever utvecklat en forstaelse for sin
och andras livssituation/olikheter?
Hur upplever du att elever uppfattar social utsatthet?
Upplever du att elever far en storre forstaelse och respekt for varandras
olikheter nér de har kunskap om ojamlikheter i samhallet?
Upplever du att elever véander sig till ndgon om de behover hjalp?

o isafall vart/till vem?

Ar det ndgot mer du funderar/tanker pa som du kénner att vi inte har fatt med?
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Bilaga 2: Informationsbrev

Hej!

Vi heter Ebba Augbeck och Matilda Davidsson och studerar pa
socionomprogrammet vid Socialhdgskolan pa Lunds universitet. Vi skriver nu
under hostterminen var kandidatuppsats inom socialt arbete och letar efter larare
att delta i var intervjustudie.

Studien avser att undersdka hur det undervisas om socialtjansten och socialt
arbete i grundskolan, arskurs 7-9. Detta for att belysa och fa en forstaelse for vad
elever i grundskolan vet om socialtjansten. I var studie avser vi att intervjua
grundskolel&rare som undervisar i samhallskunskap och vi undrar darfér om
larare pa er skola skulle vilja delta i vara intervjuer.

Alla intervjupersoner kommer att vara anonyma i studien.

Intervjuerna beraknas ta cirka 30 minuter per intervju. Med tanke pa den radande
Covid-19 situationen &r vi 6ppna for att genomfora intervjuerna bade pa er
arbetsplats men dven digitalt. Intervjuerna kommer att genomféras under
kommande veckor 46, 47, 48 och 49.

Under intervjuerna kommer vi bada att delta. Vi kommer att spela in samtalen for
att sedan transkribera dem. Det inspelade och transkriberade materialet kommer
att forvaras pa ett USB minne for att skydda uppgifterna. Uppgifterna kommer
endast anvandas i forskningens syfte. Efter att vi fardigstallt studien och den har
seminariebehandlas, i borjan pa 2022, kommer vi att radera allt material forutom
den fardiga uppsatsen. Deltagandet i intervjuerna ar frivilligt och anonymt.
Deltagarna har rétt att avbryta intervjun eller dra sig ur studien utan att behdva ge
vidare forklaring kring varfor.

Ar ni intresserade av att medverka i var studie nés vi pa foljande:

Ebba Augbeck

Matilda Davidsson

Handledare: Jonas Baath

Tack pa forhand
Ebba Augbeck & Matilda Davidsson
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