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This study is based on interviews with women experienced of substance addiction whilst
being the victims of violence. The aim was to examine how these women were treated when
they sought aid from help services. We also wanted to investigate how the reproduced
notions, by healthcare personnel, of female addicts, victims of violence, can be understood.
The results showed that the interviewees feel stigmatized and judged on the basis of their
substance abuse firstly, causing them to often continue their substance abuse alongside the
dealing of an increased experience of shame. The result also showed that knowledge of the
best way for equivalent treatment of the women is lacking, while there is also reason to
believe that the knowledge already existing is not adopted by the health service. The
interviewees describe treatment by the health care personnel characterized by prejudice, them
being compared with the preconception of how a woman should be. Leaving the woman, a
victim of violence, with a substance addiction, to care for herself as she is deemed unworthy
of help. Furthermore the variable of shame is both a consequence and a catalyst into a deeper
process of destructive patterns. The shame leaves the women with a sense of
self-stigmatization which, with no other help, leads them further into substance abuse,
victimization and abuse.
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Forord

Ett stort tack till de kvinnor som deltagit i intervjuer med bade tid, engagemang och tillit. Vi

ar 6dmjuka och tacksamma infor era bidrag, utan er hade denna studie inte varit mojlig.

Vi vill dven framfora ett varmt tack till vara nirstaende som har stottat oss 1 vart arbete med

denna uppsats. Ert tilamod och er stottning har varit avgorande.

Ett sdrskilt hjértligt tack riktas till var handledare Hans Knutagérd. Tack for all konstruktiv
feedback, goda rad och framforallt, for insiktsfulla och deltagande kommentarer som fort oss

framét i processen. Hans, vi fann problemet.

Slutligen vill vi tacka varandra for ett gott samarbete. For att vi funnits dér for varandra, alla
sena kvillar och dndl6sa diskussioner. For att vi vagade stilla fragor, soka svaren och tog en

risk. For om inte vi, vem?
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1 Inledning

Under hosten 2017 synliggjorde berittelserna fran #metoo forekomsten av diskriminering och
sexuella trakasserier inom manga branscher och omraden i samhéllet. En grupp kédnde sig inte
inkulderade 1 #metoo och skapade darfor sin egen hashtag, #utanskyddsnét. De éar flickor,
kvinnor och transpersoner som har erfarenhet av missbruk och/eller drogberoende,

kriminalitet och prostitution.

Enligt Nationellt Centrum for Kvinnofrid, NCK, (2021) bemots ofta kvinnliga vildsutsatta
missbrukare 1 forsta hand som missbrukare och inte som brottsoffer néir de sdker vird och
valdsutsattheten tenderar att forminskas i motet med olika stodinsatser. I huvudsak menar
NCK att valdet betraktas som en f6ljd av missbruket och kvinnan behandlas i forsta hand for

sitt missbruk trots att det kan vara en pafoljd av att kvinnan &r utsatt for vald.

Jamstélldhetsmyndigheten (2019) redogdr for allas rétt till stéd och skydd fran sexuella
trakasserier, overgrepp och vald, oavsett livssituation. Jimstédlldhetsmyndigheten delger dven
att yrkesverksamma som méter missbrukande valdsutsatta kvinnor behover besitta dubbel
kompetens; kunskap kring att mota valdsutsatta, kvinnor, flickor och transpersoner samt

kunskap kring missbruk och/eller drogberoende.
1.1 Problemformulering

Kunskap kring behovet av ritt kompetens i bemdtandet av den missbrukande véldsutsatta
kvinnan finns. Trots detta vittnar kvinnor, och de organisationer som foretrdder dem, om att
behovet inte mots och adekvat vard och stod uteblir. Kvinnorna upplever fortsatt
stigmatisering och exkludering i attityder och bemd&tande nér de soker stdd och vard fran
hilso- och sjukvarden. Mot bakgrund av detta har vi med var studie, genom semistrukturerade
intervjuer, med kvinnor med erfarenhet av missbruk och valdsutsatthet, undersokt de attityder
och bemétandet kvinnorna upplevt i kontakt med hilso- och sjukvarden. Detta for att
definiera de upplevda attityderna och bemotandet samt, undersoka vilka konsekvenser det
genererar. [ tilligg har vi 4ven undersokt vilka reproducerade forestéllningar av den
missbrukande valdsutsatta kvinnan som kan utrénas av de bemétande vara respondenter har

erfarat. Detta for att undersoka hur forutfattade meningar kan hindra ett fullgott bemdtande.



Hailso- och sjukvarden har ett stort ansvar i omhéndertagandet av valdsutsatta kvinnor med
missbruksproblematik eftersom hélso- och sjukvarden minga génger ér de forsta som mdter
kvinnorna efter att de blivit utsatta for vald. Hilso- och sjukvardens omvardnad av
valdsutsatta kvinnor &r en del av socialt arbete, ett arbete som ar avancerat, varfor det bor

laggas stor vikt vid att dessa kvinnor beméts pa lika villkor.
1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med denna uppsats ar att genom en kvalitativa intervjustudie undersdka bemoétandet av
missbrukande kvinnor med erfarenhet av valdsutsatthet, samt undersoka hur reproducerade
forestillningarna av den missbrukande valdsutsatta kvinnan, inom hilso- och sjukvarden kan

forstas.

- Hur kan vi forsta konsekvenserna av bemotandet utifrdn respondenternas upplevelser

genom teorierna om stigma och skam?

- Hur kan vi forsta pa vilket sétt reproducerade forestillningar av den missbrukande
véldsutsatta kvinnan hindrar tillgodosett bemétande utifrén teorier om socialkonstruktivism

och intersektionalitet?
1.3 Forforstaelse

Studien vi gjort berdr kvinnor med erfarenhet av prostitution. Med anledning av detta vill vi
delge var forforstielse kring prostitution som att vara en form av vald. Genomgaende vér
studie dd vi hédnvisar till kvinnor i prostitution har vi gjort det med insikten att det ror sig om
ett ojdmnt maktforhallande mellan sexkopare och prostituerade. For den som lever i
prostitution blir konsekvensen en direkt utsatthet for dvergrepp och vald, ndgot som gor att
amnet gransar till den studie vi har genomfort. Vi har bada personer med erfarenhet av
sexarbete i var nérhet, varfor vi lyfter detta med forstaelse for att det kan farga riktningen av

resultatet for studien.

Vi vill dven fortydliga vart val att anvinda begreppet prostitution, istillet for exempelvis
sexarbete eller erfarenheter av sexarbete. Detta val grundar sig i att de respondenter vi har

intervjuat, som sjilva erhéller dessa erfarenheter, anvénder begreppet prostitution.



2 Kunskapslaget

Vi inleder detta kapitel med att beskriva vara avgrénsningar foljt av var genomforda
sOkprocess av tidigare forskning. Dérefter presenteras den tidigare forskningen indelad i tre
teman; Valdsutsatta kvinnliga missbrukares sdrskilda behov, Stigmatisering utifrdn
bemotande av kvinnliga missbrukare och En domande bedomning av kvinnliga missbrukare.
Avslutningsvis positionerar vi var studie i relation till den tidigare forskningen och

sammanfattar reflekterande Gver den.

2.1 Avgransningar

En alltfor sndv inriktning som enbart sett till bemodtandet av missbrukande kvinnor, och
missbrukande kvinnor med erfarenhet av valdsutsatthet, inom hilso- och sjukvarden hade
inneburit ett for tunt undersdkningsunderlag. Varfor vi valt att avgrinsa oss till instanser inom
socialt arbete 1 stort. Gemensamt for de berdrda instanserna ar att alla pa nagot sétt &r menade

att vara kvinnorna behjalpliga.
2.2 Sokprocess

Vér sokprocess har gjorts genom Lunds universitetsbiblioteks gemensamma databas,
LUBsearch. I forsta hand utgick vi ifrdn svenska sokord. Men vi fann kombinationen av
engelska sokord ge oss ett storre, mer relevant, resultat. Vi sag liknelser och jaimforelser som
pekade pa hur olika ldnder utdvar socialt arbetet, i synnerhet missbruksvard, pa lika premisser.
Detta forstérkte vart val att anvdnda oss av denna forskning, trots att vér studie dr genomford 1
en svensk kontext. De vetenskapliga artiklarna vi presenterar i detta kapitel &r kollegialt

granskade.

Utover véra sokningar pa LUBsearch har vi anvént oss av en kedjes6kning, dér vi funnit
tidigare forskning via artiklar och avhandlingar. Det mgjliggjorde upptackten av sérskilt
relevant tidigare forskning skriven utav viktiga forskare pa omraden intressanta for var studie.

Vi har dven inkluderat en avhandling.



2.3 Véldsutsatta kvinnliga missbrukares sirskilda behov

Under detta tema tar vi upp tidigare forskning vi funnit relevant i eftersokningar av forskning
som redovisar en djupare forstaelse av inneborden att vara kvinna och missbrukare. For
studiens syfte har vi valt att presentera nagra artiklar som lyfter vikten av denna forstéelse
samt motiverar en bredare kunskap 1 bemdtandet av kvinnliga missbrukare med erfarenhet av

véldsutsatthet inom hélso- och sjukvérden for att kunna tillgodose de sdrskilda behoven.

Ozietta D. Taylor (2010) undersdker genom en litteraturgranskning vilka hinder kvinnor i
behandling for missbruk stoter pa. Resultatet visar att kvinnors missbruk innebédr mer
kénnbara konsekvenser dn motsvarigheten for min, konsekvenserna dr allvarligare och
patriffas i ett tidigare skede. Kvinnors konsekvenser ar ofta relaterade till psykiska och
kénslomdssiga problem och det handlar i stor utstrickning om den livsstil som de behdver
anamma for att upprétthalla sitt missbruk. Det kan handla om prostitution, drogforsiljning och
smuggling samt andra kriminella aktiviteter. Taylor belyser att det dr f4 behandlingar eller
vérdinréittningar som tar hinsyn till missbrukande kvinnors sérskilda behov for att kunna

tillgodogora sig den vard de behover.

Mer tidigare forskning visar pa vikten av bred kunskap for uppfyllnad av den kvinnliga
missbrukarens adekvata behandling. Mette K. F. Kreis et al. (2016) undersoker samband
mellan bakomliggande trauman, otrygg anknytning och skam hos exempelvis kvinnor 1
missbruk. I denna kvalitativ intervjustudie fragar forfattarna sig om destruktiva relationer
fungerar som en 6vergang mellan den psykiska ohélsan och drogmissbruk och fiangelsestraff.
Kreis et al. menar att kvinnor har en bendgenhet att anvinda droger pa grund av personliga
trauman sadsom valdsutsatthet av olika slag, i barndomen men dven, i vuxen éalder. Resultatet
visar likt Taylor (2010) pa att kvinnors droganvdndande ofta &r mer komplext och det &r flera

faktorer som behover behandlas for att ett tillfrisknande.

Taylor (2011) menar att en majoritet av kvinnor som genomgar behandling for sitt missbruk
har utsatts for valdsutsatthet och sexuella Gvergrepp 1 barndomen eller senare 1 livet. Vidare
informerar samma studie om att kvinnor som lever i sexuell utsatthet lider av livsldnga
konsekvenser, det kan handla om missbruksproblem, prostitution, sjukdomar sdsom HIV,

relationer med méanniskor som fortsétter cykeln av dvergrepp och psykiska besvér. Taylor



menar att dessa kvinnor dr 1 behov av terapeutiska insatser for att mildra eller fa bort
symptomen som kan yttra sig i PTSD, depression och angest. Resultatet av studien visar att
dessa symptom kan vara ett stort hinder f6r kvinnor som genomgar behandling for sitt
missbruk om de inte tas om hand. Det kan innebaira att tillfrisknandet, fysiskt, psykiskt och
socialt, uteblir om det inte bearbetas. Taylor ser ett stort behov av att behandlande insatser

implementerar den hér typen av stdd i sina insatser med den hir mélgruppen.

Ytterligare exempel pé tidigare forskning som bidrar till forstaelsen av den missbrukande
valdsutsatta kvinnans sirskilda behov dr en studie av Ahyoung Song, Suzanne L. Wenzel och
Yusun Cho (2019). Forfattarna har genomfort en kvantitativ enkétstudie av 455 kvinnliga
respondenter, dir det eftersokt en generell teori kring sambanden mellan exempelvis,
valdsutsatthet i barndomen och missbruk. Resultatet visar att det finns kopplingar mellan
kvinnors erfarenheter i barndom och drogmissbruk. Det som dven framkommer &r att
depression till f61jd av dvergrepp kan ses som en sprangbréda till drogmissbruk. Hjilpen som
erbjuds missbrukande kvinnor behover se till underliggande orsaker for missbruket, som
exempelvis tidigare trauman och depressiva symptom, for att 6ka graden av lyckade

hjalpinsatser (Song, Wensel & Cho 2019).
2.4 Stigmatisering utifrdn bemotande av kvinnliga missbrukare

Under detta tema tar vi upp tidigare forskning som vi funnit relevant angdende hur
bemotandet av kvinnliga missbrukare med erfarenhet av valdsutsatthet kan generera
konsekvenser av stigmatisering. For studiens syfte har vi valt att rikta in oss sérskilt pa just
konsekvensen stigma da vi 1 véra eftersokningar funnit denna konsekvens i sin tur féranleda

vidare konsekvenser.

Jolanda Sallmann (2010) kritiserar socialtjdnsten for att forbise kvinnliga missbrukande
sexarbetare och havdar att det dr ett omrade som det forskats mycket lite pa. Forfattaren
forklarar, genom en kvalitativ intervjustudie med 14 kvinnor frén ett center som hanterar
prostitutionsrelaterade fragor, hur vi kan forsta ett stigmatiserande bemotande av
missbrukande kvinnor som séljer sex. Exempelvis anses mén som koper sex ha déliga vanor
medan en kvinna som séljer sex anses vara en délig person. Sallmann beskriver att kopa sex ar

en tillféllig handling men for den som lever 1 prostitution medfor detta en ldgre social status

10



pa alla omraden, permanent. Resultatet visar pa hoga siffror av sexarbetande kvinnor som
utsitts for fysiskt och/eller sexuellt vald av sina kunder, partners och hallickar. Dessa kvinnor
ar 1 regelbunden kontakt med olika instanser sdsom kriminalvarden, psykiatrin och
socialtjdnsten utan att bli tagna pa allvar (Sallmann 2010). Resultatet visar 4ven pa en ridsla
for att fa konsekvenser kopplade till andra omraden i deras liv, till exempel att férlora sina
barn om de soker vard. Sallmann visar en samstimmighet respondenterna emellan kring att
stigmatiseringen, en mérkning, dr pataglig i deras vardagliga liv. Méirkningen medfor en
avhumanisering som reducerar dem till enbart missbrukande sexarbetare, deras vérde tas ifran

dem (Sallmann 2010).

Joshua D. Cockroft et al. (2019) dmnar 1 en studie utifrdn stigma svara pd varfor kvinnor 1
missbruk inte kdnner tillit till hilso- och sjukvérden. Forfattarna menar att en del beror pa att
klienterna har haft tidigare erfarenheter dir de har behandlats utifran stigmat att vara en
missbrukande kvinna. Deltagarna 1 studien vittnar om féordomsfullt bemétande fran
vardpersonal och beréttar att de kinner sig mérkta och blir behandlade annorlunda 4n de som
inte har missbruksproblem. Stigmatisering utifran missbruk &r enligt kvinnorna i studien den
frimsta anledningen till att de inte vdgar vara 6ppna och drliga om sin situation nar de soker

vard.

2.5 En domande bedémning av kvinnliga missbrukare

Under detta tema tar vi upp tidigare forskning som vi funnit relevant i eftersokningar av
forskning som visar hur bemdtandet av kvinnliga missbrukare med erfarenhet av
valdsutsatthet sker baserat pa forestdllningar och antagande. For studiens syfte har vi valt att
rikta in oss sdrskilt pé tidigare forskning som framhéver en domande bild av kvinnliga

missbrukare och valdsutsatta kvinnor, bada av relevans for var studie.

Rachely Yechezkel och Liat Ayalon (2013) visar hur en socialarbetares bemotande av en
valdsutsatt kvinna kan skifta i attityd och val av intervention beroende pa den valdsutsatta
kvinnans alder. Yechezkel och Ayalon har genomfort en vinjettundersdkning dar
socialarbetare har tillfragats angéende sina erfarenheter kring bedémandet av huruvida en
kvinna befunnit sig i en véldsutsatt situation, och i s fall vilka interventioner som lampade

sig bast. Yechezkel och Ayalon visar pa socialarbetares tendens att definiera dldre kvinnors
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upplevelser av vald i ndra relationer som, non-abusive 1 hogre utstrackning dn om fallet vore
en yngre kvinna. Socialarbetarnas foredragna interventioner dr konsultiva och terapeutiska
(Yechezkel & Ayalon 2013). Enligt Yechezkel och Ayalon forefaller kvinnan oftast vara édldre

i de fall dér socialarbetare rekommenderar rittsliga atgérder.

Tina Mattsson (2005) analysera, 1 sin avhandling, personal pa tvangsinstutionerns syn pa
missbrukande kvinnor och deras behov. Personalen som intervjuats i studien framhdver hur de
missbrukande kvinnornas liv priglats av svek, vald och sexuellt utnyttjande som lett till
destruktivitet och en oférmaga till att kunna bilda fortroende till nagon, 1 synnerhet mén. I
sina uttryck, da de bara lyfter problematik och trauman ur kvinnornas liv, osynliggdr
personalen mdjligheterna att kvinnorna kanske har haft tryggt boende, jobb, eller andra saker
som anses normala, ndgot Mattsson identifierar problematiskt. Resultatet visar att granser

skapas mellan de missbrukande kvinnorna och kvinnor som lever “vanliga” liv.

Audrey Mullender och Gill Hague (2005) visar hur ett ddmande och osynliggérande av
véldsutsatta kvinnor over tid har lett till daliga erbjudande av hjélp och stdd frén statligt hall.
Mullender och Hauge diskuterar hur valdsutsatta kvinnor, da de inte ansetts berattigade
tillracklig statlig vard, istdllet har varit beroende av civilsamhéllet och dess volontirer vid
behov av hjélp och stod. Studien beskriver dven hur véaldsutsatta kvinnors egna erfarenheter
inte tas 1 beaktning i utformandet av de resurser som etableras i syfte att tillhandahalla stod
och hjilp. Vidare motiverar forfattarna varfor ett brukarinflytande ar av relevans, exempelvis
for att de véldsutsatta kvinnorna besitter kunskaper kring de upplevda erfarenheterna som en
observator omdjligt kan kénna till. Resultatet visar att kvinnor i osynliggérandet upplever sina

roster inte vara av varde (Mullender & Hauge 2005).
2.6 Reflektioner over kunskapsldget

Anmérkningsvért ar hur den tidigare forskning, som vid forsta anblick utger sig vara
forskning utifrdn bemotandet av den missbrukande kvinnan, inte séllan visar pd samband
mellan missbruk och valdsutsatthet hos kvinnor. Detta leder naturligt till diskussion kring
bemoétanden av den missbrukande vdldsutsatta kvinnan. Nagot som gjort det svart for oss att
sdrskilja diskussionerna ét, dels 1 orienteringen av forskningsfiltet, dels i1 var presentation utav

det. Entydigt ar att nésta all tidigare forskning ger uttryck for behovet av sirskilt stéd och
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hjalp for missbrukande valdsutsatta kvinnor. Exempel pa detta dr hur den tidigare forskningen
lyfter sexuella dvergrepp, trauman, prostitution och véldsutsatthet som vanligt forekommande

erfarenheter hos kvinnor 1 missbruk (Song, Wensel & Cho 2019; Taylor 2011).

En annan aspekt som tas upp i flertalet studier ar behovet av att utoka kunskapen och etablera
en vardplan f6r denna grupp. Flera studier vittnar om att kvinnor forvéntas tillgodogora sig
samma vard som motsvarande for méin. Eftersom kvinnors och méns utsatthet och behov
skiljer sig at 4r det ménga som hamnar utanfér ramarna och inte kan tillgodogora sig den hjélp
som erbjuds (Taylor 2010). Tidigare forskning enas kring att sjdlva bemotandet av
missbrukande kvinnor och missbrukande valdsutsatta kvinnor generera svarigheter att
tillfriskna da den erbjudna hjélpen inte tillgodoses. Resultatet av den tidigare forskningen talar
dven om en innebord av, ju storre problematik desto storre behov av bredare kunskap hos

personalen inom hélso- och sjukvard.

Syftet med vér studie &r att undersoka och problematisera bemdtandet av missbrukande
kvinnor med erfarenhet av valdsutsatthet inom hélso- och sjukvarden. Med var studie kan vi
bidra med en presentation av vilka konsekvenser ett bemotande kan generera for
respondenterna. Framst har den tidigare forskningen genomforts utifran ett brukarperspektiv
eller i analys av redan tillgdnglig kunskap kring teorier om till exempel skam och
stigmatisering. Stora delar av den tidigare forskning beskriver motiverat att det kravs mer
forskning om bemoétandet av missbrukande valdsutsatta kvinnor, och denna grupps sérskilda
behov, for att kunna tillgodose adekvat vard. Varfor vér studie dr motiverad som ett bidrag till
denna efterfraga. Delar av den tidigare forskningen visar pa svérigheterna for forskningsfaltet
att ta till sig de missbrukande valdsutsatta kvinnornas egna erfarenheter (Mullender & Hauge
2005), vilket ger skil for vart metodval. Nagot den tidigare forskningen saknar dr forslag pa
bemotande och tillimpningen av kunskapen kring den missbrukande valdsutsatta kvinnans
behov. Dérfor har vi valt att inkludera en undersékningen av de reproducerade

forestillningarna av den missbrukande valdsutsatta kvinnan inom hélso- och sjukvarden.
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3 Teoretiska perspektiv och begrepp

I kapitlet som foljer redogor vi for de teorier vi ansett relevanta i genomforandet av var studie.
Vi har valt fyra teorier varav socialkonstruktivismen verkar som var vetenskapliga ansats och
dérav presenteras inledningsvis. Socialkonstruktivismen har varit oss behjdlplig da den har ett
kritiskt synsétt pa normer och strukturer, dessutom har det hjélpt oss att rasera tankar kring
hur olika fenomen ir oundvikliga. Ovriga teorier har fungerat som ytterligare fordjupning i
dmnet; stigma, skam och intersektionalitet. Dessa teorier och begrepp har anvints i &ndamalet
att forsoka beskriva, och forstd ursprunget for det bemdtande de kvinnor vi intervjuat har fatt i

forhallande till sitt missbruk och det vald de har utsatt for.
3.1 Socialkonstruktivism

Med socialkonstruktivism menas att ménniskors verklighet r ett resultat av socialt
uppforande och interaktion méanniskor emellan. Peter L. Berger och Thomas Luckmann
(1991) skriver 1 sin bok ”The social construction of reality” om begreppet social konstruktion.
De forklarar begreppet som en social teori med syfte att forklara ménniskors sociala
verklighet, hur manniskan uppfattar och formar den. Berger och Luckmann har 14tit sig
inspireras av andra forfattare som har gemensamt att ifrdgasétta teorier kring rationell,
objektiv kunskap och menar att mer maktbetonade, ideologiska intressen ligger till grund for
kunskapsuppkomst (Alveson & Skoldberg 2017, s. 40f). Konstruktivisternas uppfattning ar att
objektiv kunskap gér att dekonstruera och att all kunskap &r konstruerad (Sahlin 2013, s. 141).
Sociala konstruktioner kan utgdras av bland annat konsroller eller patriarkala strukturer som
skapat underordning av kvinnor i forhéllande till méan (Sohlberg & Sohlberg 2019, s. 316).
Mot bakgrund av att kunskap dr nagot fordnderligt, kulturellt och historiskt praglat, forstar vi
att detta kan ha stor inverkan pa vilket bemotande missbrukande valdsutsatta kvinnor erfarar

och vad detta 1 sin tur fir for konsekvenser. Detta gar i linje med vért syfte for studien.
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3.2 Stigma

Rent definitionsméssigt tror vi forstés att den behiftad med ett stigma inte &r fullt ménsklig (Goffman

2020, s. 27).

Sjdlva begreppet stigma hiarstammar fran grekerna som anvénde sig av det for att sérskilja de
personer som var annorlunda eller avvek fran den moraliska normen (Goffman 2020, s. 23).
Exempel pa avvikelser kunde vara om personen var slav, en forbrytare eller forrddare. Ett
tecken bréndes eller ristades in 1 huden sd att allménheten skulle kunna se vem de hade att
gora med. Den hir typen av minniskor behovde undvikas, framforallt offentligt. Aven om vi
idag inte brdnnmirker de som anses socialt avvikande s& gor vi en social mdrkning pa de

manniskor som inte lever upp till samhillets normativa forvantningar.

Det ér viktigt att komma ihdg att det inte &r alla ansedda negativa egenskaper som leder till
stigmatisering, det finns ménga olikheter oss manniskor emellan som inte ar foremal for
utsatthet. Bruce G. Link och Jo C. Phelan (2001, s. 367f) menar att det gors ett socialt urval
som bestimmer vilka egenskaper som ska betraktas socialt avvikande. Det finns nigra
komponenter som behdvs for att stigmatisering ska kunna uppsta. I forsta avseende ar det vi
méinniskor som definierar och mérker ménskliga olikheter. I andra avseende behdvs ett
kulturellt, starkt och dominant trossystem for att linka dessa olikheter till negativa
stereotyper. Sedan géller en tydlig kategorisering mellan “oss” och “dem” for att en skiljelinje
ska uppsté. Slutligen upplever de som ar markta en ldgre status och diskriminering som i sin
tur leder till ojdmlikhet. Stigmatiseringen dr da sd utbredd att samhillets olika instanser ar
oatkomliga for den som lever med stigma, detta sker naturligt och gar obemaérkt forbi i vara

vardagliga handlingar.

Enligt Goffmans teori handlar stigma om individer som inte lever upp till samhéllets
forvantningar och virderingar, eller som avviker frdn det normala och paverkas negativt i
sambhéllet (Goffman 2020, s. 8). De upplever en avsaknad av socialt erkdnnande. Linda
Reutter et al. (2009) har utvecklat Goffmans teori om stigma och menar att stigmatiseringen
ar en central del i processer for social utslagning. Detta eftersom ménniskor som stigmatiseras
néstan per definition virderas negativt och darfor ar sarbara for utanforskap. En kritik mot de

tidigare teorierna kring stigma handlar om att dessa inte belyser, den ndstan omedelbara
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konsekvensen av diskriminering som den som utsitts for stigmatisering upplever (Link &
Phelan 2001 s. 370f). Link och Phelan (2001, s. 371) menar att termen stigma tappar sin
mening nér foljden av den uteldmnas. Den som lever med stigma gor det pa grund utav av att
ménniskor i samhéllet har stimplat dem och inte pa grund av att de faktiskt har ett ldgre
virde. Konsekvenser som légre status och diskriminering bade pa ett personligt plan och ur ett
grupperspektiv paverkar manga delar av livets omraden. Per automatik har den som lever
under stigmatisering sémre mdjligheter att delta i samhéllet. Exempelvis kan en f6ljd vara att
det ar svért att forsorja sig och ddrav svart att klara sig ekonomiskt. Ett annat exempel ar att
vérd kan nekas en stigmatiserad trots att denna kan besitta samma akomma som nidgon som

tilldelas vard, enda skillnaden &r att den andre lever utan stigmatisering.

En personlig identitet skapas utifran stigmatiseringen som personen utsitts for (Goffman
2020, s. 86). Stigmatiseringen sker frimst i relationen mellan framlingar eller individer
utanfor den inre kretsen. Uppfattningen &r att personliga egenskaper fér ta plats i nira
relationer och tar 6ver de drag som &r stigmatiserande ute 1 samhéllet. En skulle kunna sdga
att, 1 de néra relationerna blir personen som lever med stigma ménsklig. Om personen som
lever med stigma dr misskreditabel ser det ofta tvartom ut, det &r da i1 de néra relationerna som
stigmatiseringen blir mest pafallande (Goffman 2020, s. 86). I var studie har vi fatt ta del av
bida fenomenen och ibland har de gétt in i varandra. Stigmatisering spelar en nyckelroll nar
det kommer till utanforskap pa moralisk, relationell och ekonomisk niva, menar Reutter et al.
(2009). Stigmatisering paverkar den egna sjélvbilden. De som lever med stigma skyller sitt
utanforskap pa sig sjdlva och identifierar sig till slut med den negativa sociala identitet som
lagts pa dem (Reutter et al. 2009, s. 309). Det finns olika grader av stigmatisering vilket gor
att den paverkar ménniskor olika, vissa lever som en konsekvens néstan helt utanfor samhéllet
medan andra enbart upplever stigmatisering pa vissa omraden i sitt liv (Link & Phelan 2001 s.

377).

3.3 Skam

Det finns olika affekter - affekter dr biologiskt betingade och skam dr en av dem (Scheff &
Starrin 2013, s. 187). Stigma och skam &r nira sammankopplade (Scheff & Starrin 2013, s.
187). Skam ar kénslan som héller gemenskapen i schack. Stigmat gor att en inte riktigt hor till

och den genererar skam. Det dr néstintill oundvikligt att tala om stigma och uteldmna skam.
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Skammen dr en central del 1 analysen av vart empiriska materialet och den har funnits med
som en rod trdd genom deltagarnas beréttelser. Ibland 4r den uttalad och i andra fall &r den
underliggande som en dunkel filt 6ver det som berittats. Ménniskor som lever med stigma har
en tendens till sjdlvstigmatisering eller sjdlvgenererad skam, det innebér att en tar till sig och
accepterar de fordomar som normen forknippar en med (Scheff & Starrin 2013, s. 200). Det dr
det som hinder med en person nér denne inte blir trodd p4, inte betraktas som trovirdig eller

dess historia inte blir tagen pé allvar.

Thomas J. Scheff och Bengt Starrin (2013, s. 200) menar att personer som befinner sig ldngre
ned i1 den sociala hierarkin skdms dver sina egenskaper, om denna skam inte blir bearbetad
eller erkdnd, kan detta leda till permanent undervérdering av den egna personen. Rent krasst
sa bidrar skamkénslor som inte bearbetas till att befasta och reproducera ett ojdmlikt samhélle.
Den hér typen av skamkénslor genererar mer skam, en skiims for att en skdms for att en skdms
(Scheft & Starrin 2013, s. 196). Det blir en ond cirkel som &r svér att bryta och den personliga
kénslan, samhaéllets hierarki och normsystem &r en del 1 att reproducera skammen. Skam é&r
plagsamt for alla som upplever den men den &r betydligt mer smértsam och svér att komma
till ratta med 1 grupper med lagre social status (Scheff & Starrin 2013, s. 199). Det beror pa att
skammen genereras savil utifrdn, alltsd genom omgivningens forakt och hanfulla attityd, som
inifran, genom de referenser som personen har sjilv. Det har varit viktigt att forstd dessa

mekanismer for att kunna gora empirin rittvisa i var analys.

3.4 Intersektionalitet

Mattsson skriver om det storre, och mer omfattande, genusperspektivet som ett perspektiv
som har latit skapa storre jamstélldhet inom socialt arbete (2021, s. 25f). Vidare menar
Mattsson (2021, s. 25f) att vard och behandling som tidigare varit utformad att passa och
tilltala mén nu, med hjélp av genusperspektivet, dven tar mer hinsyn till kvinnor och deras
situation. Om genusperspektivet anses 1dmplig for att analysera ojamlikheter inom de storre
kategorierna kon emellan, sa bli intersektionalitetsperspektivet lampligt att ta till vid analys av
ojamlikheter inom underkategorierna till de storre kategorierna. Till skillnad fran
socialkonstruktivismen som ser kunskap som konstruerad erbjuder ett intersektionellt

perspektiv ett dekonstruktiv synsétt. Att anta detta perspektiv innebér att plocka isdr olika
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variabler for att forsta hur de paverkar varandra. Paulina De los Reyes och Diana Mulinari

(2005, s. 23) menar att intersektionalitet &r,

ett teoretiskt perspektiv som tvingar oss att se pa verkligheten med nya d6gon och fér oss att ifragasitta

for given tagen kunskap om den sociala ordning vi lever i.

Intersektionalitetsperspektivet anvinds for att synliggdra samhillets maktordningar och hur en
individs mojligheter och begriansningar paverkas exempelvis utifrdn dennes kon, klass, alder
eller etnicitet. Mattsson (2021, s. 14ff) lyfter hur ett intersektionellt perspektiv kan vara
behjdlpligt for att géra oss medvetna om hur fortryck och diskriminering kan ta olika former,
hur vi alla kan gora oss skyldiga till utévande av diskriminering och fortryck genom
utovandet av omedvetna handlingar inte minst inom socialt arbete. For var studie har denna
teori siledes varit oss behjélplig i att forsta ursprunget av det bemdtande missbrukande

kvinnor med valdsutsatthet far erfara i méten med hilso- och sjukvérden.

Centralt for teorin dr begreppet makt eftersom att vi genom ett intersektionellt perspektiv kan
forstd hur det kan utdvas pa ett plan i vara liv, samtidigt som de paverkar oss pa flera andra.
Perspektivet tillater oss se hur olika maktstrukturer uppritthiller ojimlikheter som paverkar
enskilda individers mdjligheter i samhéllet. Vi kan dven forsta hur detta sker nér olika former
av makt reduceras till ensidiga kategorier och det hindrar oss att se dver- och underordningen

som samspelar i den sociala vérld vi lever 1.

4 Metod

I detta kapitel presenteras inledningsvis det kvalitativa metodvalet, semistrukturerad intervju.
Foljer gor en redogorelse av hur vi gick tillviga vid materialinsamling och urval. Dérefter
presenteras reducering av det insamlade materialet. Foljt av en beskrivning av
kvalitetskriterier for studien. Avslutningsvis fors en diskussion gillande forskningsetiska

overvidganden kring var studie.
4.1 Metodval och genomftrande

4.1.1 Semistrukturerad intervju
For vér studie har semistrukturerade intervjuer genomforts 6ver Google meet. Detta eftersom

att sjdlva intresset for studien grundar sig i personliga erfarenheter. Syftet med en
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semistrukturerad intervju &r att forstd amnen ur den intervjuades vardag (Kvale & Brinkmann
2014, s. 41). En intervju med semistrukturerat upplédgg tillater de frdgor som stélls
respondenter att variera i foljd, foljdfragor och héller en mer allmén formulering dn om fallet
vore en strukturerad intervju (Bryman 2011, s. 206, s. 213ff; Eriksson-Zetterquist & Ahrne
2011, s. 40). I en semistrukturerad intervju gar frigorna att anpassas, laggas till eller uteslutas,
vilket gor den mer tillatande for respondenten da den tar hiansyn till individens instillning och
dagsform. Alan Bryman menar att foljdfrdgor &r relevant att anvinda sig av sa ldnge de stills
med relevans och knyter an till ndgot respondenten redan har sagt (2011, s. 415). Tidigt i
studiens skede identifierade vi risken med att anvidnda oss av foljdfragor eftersom det kan leda
till utsvévning och en, for studien, irrelevant méngd datamaterial. Ett sétt att sidkerstilla
relevansen for eventuella foljdfragor var for oss att genomfora en pilotintervju dér vi 1
efterhand kunde gd igenom vad som gétt bra samt vad som kunde forbattras infor de

intervjuer som kom att bli material for sjélva studien.

Enligt Bryman (2011, s 213) riktar en semistrukturerad intervju in sig pa att besvara den
intervjuades intressen. Forenligt med var studie har varit att 1 férsta hand fora fram
respondenternas asikter eftersom det dr dessa som bast ligger till grund for att besvara
studiens syfte, det dr det starkaste argumentet som talar for semistrukturerade intervjuer. En
semistrukturerad intervju har dven varit bést lampad for var studie dd den inneburit en pa
forhand utformad frageguide. Detta har givit vara samtal med respondenterna en struktur och
tillhandahallit relevant information for var studie i enlighet med vad Rolf Lind (2014, s. 127)

beskriver rorande semistrukturerade intervjuer.

Vi har under intervjuernas gang stillt foljdfragor som latit respondenten svara genom &sikter
och viérderingar eller personliga beréttelser sa som Bryman (2011, s. 424) beskriver
genomforandet. Materialet som kommit ur vara genomforda intervjuer har transkriberats och
fungerat som underlag for den reducering av materialet som redogdrs langre fram i detta

kapitel.

4.1.2 Materialinsamling och urval
For att finna personer relevanta att intervjua behdvde vi gora ett urval utifrdn de kriterier som
studien syftar till (Eriksson-Zetterqvist & Ahrne 2015, s. 39). I vért fall handlar det om

valdsutsatta kvinnor med missbruk bakom sig. Vi valde ett mdlstyrt urval, det allra vanligaste
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tillvigagangssittet inom kvalitativ forskning. Det malstyrda urvalet tillter forskningsfrdgorna
sta 1 centrum och har véglett oss genom urvalsprocessen, urvalet har gjorts utifrdn de
fragestillningarna vi velat besvara (Bryman 2018, s. 4951Y). Ett sekventiellt urval har
mojliggjort for fler personer att laggas till i urvalet allt eftersom. Vi har dven anvént oss av
dynamiska kriterier som har bidragit till en storre flexibilitet ndr vi valt ut och tillfragat
personer som kan tinkas medverka i studien, ett sa kallat villkorligt urval. Detta har medfort
att vi har kunnat ldgga till, ta bort eller dndra pa vara frigestillningar, lampligt da vi varit

foljsamma och forsokt mdta vara respondenter dér de befinner sig (Bryman 2018, s. 498).

En aspekt av urvalsprocessen har varit att hitta personer som inte bara dr representativa utan
dven trovirdiga for studien (Eriksson-Zetterqvist & Ahrne 2015, s. 40). For oss har det inte
varit gdngbart med ett slumpmdssigt urval. Utgangspunkten for urvalet har varit personer i var
indirekta nirvaro. En anledning till detta &r att deltagarna i studien behover ha bearbetat sina
personliga trauman och att aktivt missbruk ligger en bit bakét i tiden. En fordel har varit att vi
har en viss insyn och forforstaelse for urvalets bakgrund och tillfrisknande. En annan aspekt
ar att vi har haft kunskapen om att urvalets erfarenheter passar for studien. Var forforstielse
skulle saledes kunna vara en begriansande faktor i véar urvalsprocess. For att motverka detta
har vi lagt stor vikt vid foljsamhet i utforandet av véra intervjufragor sé att var forkunskap
inte speglar svaren. En annan del har varit att folja de spér vi haft framfor oss, lyssna till
respondenterna och lata dem vara viagledande till andra intressanta respondenter, ett sd kallat
snobollsurval (Bryman 2018, s. 504). Detta fungerade bra i teorin men inte i praktiken. Totalt
har vi varit 1 kontakt med tolv kvinnor, av dessa har vi genomfort sex intervjuer. Tre intervjuer
stdlldes in pa grund av tidsaspekten, vi kunde helt enkelt inte finna en tid for intervju inom
ramen for studien. Tre av kvinnorna som vi fick kontakt med via sndbollsurvalet tackade forst
ja till att medverka men avbojde senare. Fran borjan sag vi manga vinster med ett
snobollsurval. Det skulle ge en bredare bild av &mnet och vi skulle kunna na ut till fler
kvinnor som kunde medverka. Det visade sig att den metoden inte fungerade sérskilt bra pa

just den hér typen av studie, genomforande och tidsram.

4.1.3 Reducering av materialet
For att bryta ner den insamlade datan, menar Bryman (2011), dr kodning den viktigaste delen
av processen (s. 514ff). Vi har sa gjort genom att sdtta namn och etiketter pa datan.

Datamaterialet i var studie &r den transkribering som skett efter vra genomforda intervjuer.

20



I enlighet med Bryman har kodningen &gt rum i direkt anslutning till genomford intervju och
dess transkribering. Semistrukturerade intervjuer innebdr 6ppna fragor, ett kort och koncist
svar kan ha innehéllit samma méngd relevant analyserbar data som ett ldngre, mer utbrett
svar. Det kan ocksa ha inneburit motsatsen. Vi har darfor, som Bryman (2011, s. 243) foreslér,
last igenom det inhdmtade material flera ginger efter transkribering innan vi paborjat kodning
for att inte gd miste om nagot essentiellt. Vi paborjade kodningen med att ta ut nyckelord ur
texten. Detta sitt att reducera materialet pa gjorde det tydligare for oss att se vad vi fitt ut av
var datainsamling, vad materialet egentligen talade om for oss, nu i en mer koncentrerad form.
Jens Rennstam och Davis Wisterfors (2011, s. 202) skriver om reducering av insamlat
material som en dialog. Vi anvinde oss av denna tolkning da vi dmsom, “lyssnade” till
materialet, tog in det och 14t oss paverkas av det, msom omformulerar och, “talade” ner
materialet i skrift med egna ord och slutsater. Strategin skapade en rittvis bild av det vi
reducerat och slutligen presenterat. Enligt samma princip kunde vi vilja ut det material vi

ansag bast ldimpat som objekt for analys (Rennstam & Wisterfors 2011, s. 202).

Naésta steg har varit att se vad respondenterna egentligen formedlat genom att plocka ut teman
ur datamaterialet. Detta har gjorts genom att leta nyckelord som passat thop med andra, och
pa sa vis fallit under samma tema, “vilka nyckelord kommer igen?”, “vilka kan tydas
tillsammans hora ihop i en underliggande mening?” (Svensson & Ahrne 2015, s. 23f). Dessa
teman &r inte att forvdxla med de vi anvinde oss av 1 vér intervjuguide. Indelningen av teman
paborjades forutsattningslost. Efter teman tagits ut har vi satt in dem 1 olika underkategorier.
Dessa har vi anvint oss av och utgétt ifrdn under var analys. Vi har alltsd sokt efter variationer

1 respondenternas berittelser men ocksa efter vilka teman som hor ihop.

4.2 Kvalitetskriterier for studien

Da var studie ar kvalitativ har vi valt att anvénda alternativa begrepp till reliabilitet och
validitet for att uppnd trovérdighet. I detta avsnitt foljer en redogorelse av tillforlitlighet och
dess fyra kriterier; trovirdighet, 6verforbarhet, palitlighet och mdéjlighet att styrka och

konfirmera samt begreppet dkthet, sa som de presenteras i Bryman (2018, s. 352ff).

Trovirdighet ér en friga om hur vil forskarens beskrivningar stimmer verens med andra

ménniskors, detta uppnds genom att f6lja de regler som finns for forskningen (Bryman 2011,
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s. 354f). For att uppfylla detta kriterium har vi dels grundat vart metodologiska
tillvigagéngssitt 1 vetenskaplig litteratur. Vi presenterar dven vart resultat i relation till
tidigare forskning vilket kan ses som en jimforelse som visar att delar av vért resultat

stimmer 6verens med andra och pa sa vis bidra till tillforlitlighet.

Overforbarhet handla om att p4 ett s utforligt sétt som mdjligt bidra med fylliga svar pa
fragestéllningar och pa sa vis underlitta for ldsare intresserade av att prova resultatet i en
annan kontext (Bryman 2011, s. 355). Resultatet vi fatt fram genom véra intervjuer kan
naturligtvis anses kontextuella specifikt for de individer vi har intervjuat, vilket skulle kunna
motivera svarigheter for studien att vara dverforbar. I var studie lyfter vi dock kéllor som
hénvisar till att valdsutsatta kvinnor situation &r ett samhallsproblem och vi redogor for
tidigare forskning som delger liknande information som den vi har fatt fram 1 vara intervjuer.
Detta talar for Overforbarheten och att resultatet skulle bli likartat om det skulle det prévas

igen.

FPalitligheten innebdr att sdkerstélla skapandet av en fullstandig och tillgénglig
forskningsprocess, dér det redogors for alla olika faser av studien (Bryman 2011, s. 355). Vi
har varit noggranna i var presentation av alla studiens delar i forhoppning om att uppna sa hog
palitlighet som mojligt. Sarskilt engagemang har lagts vid de delar som beror vart val av
metod och urval eftersom att hela studiens material bygger pd verkliga méanniskors
erfarenheter kdnns det viktigt att vara noggranna och visa pa autencitet. Ett ytterligare steg har
varit att ge alla respondenter mojligheten att ta del av sina intervjuer efter transkribering och

aven studiens slutreslutat.

Mojligheten att styrka och konfirmera innebér att det, for ldsaren av var studies slutsatser, ska
sta uppenbart att vi som forskare inte ltit oss paverkas av personliga virderingar eller av
nagon teoretisk inriktning (Bryman 2011, s. 355f). Det finns svarigheter med att garantera
mojligheten for att stirka och konfirmera en studie som vér. Studiens sjélva syfte dr baserat pa
ett personligt intresse i dess problemformulering. Hur gor vi det enklare for ldsaren att skilja
pa vad som &r vara personliga tolkningar och vad som faktiskt dr grundat 1 teori? I forsta hand
har vi tagit nytta av det faktum att vi dr tva. Inledningsvis kom vi 6verens om att fora en
Oppen dialog med varandra och kontinuerligt uppmérksammat asikter, tolkningar och

varderingar som yttrats utan relevans for studien. I tilligg har vi &ven haft med oss Staffan
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Larsson (2021, s. 328ft) alternativa kvalitetskriterier av en kvalitativ metod;
perspektivmedvetenhet. Framst har vi latit oss inspireras av perspektivet under forforstaelse.
Enligt Larsson (2021, s. 329) bidrar en redovisning av forskarnas egna forforstéelse till mer
klarhet for 1dsaren over det som ska tolkas. Vi har med detta forsokt reducera ner de omraden
som stdtt infor tolkning samt genom en redogorelse av vara teorier forenklat for 1dsare att
skilja mellan de tolkningar som varit grundade i teori eller potentiellt baserats pa vara

personliga tolkningar.

Kraven for att uppfylla dkthet t6r en studie 4r omfattande, det innefattar bland annat att en
forskare ska stilla sig fraigande om dennes studie ger en réttvis bild av de asikter som
respondenterna har delgett (Bryman 2011, s. 357). I tilldgg bor en se till om de har fatt en
béttre forstaelse av sin egen livssituation och hur andra i samma position upplever sin tillvaro.
Att se till kraven for uppfylld dkthet kan dven fungera som pdminnelse under studiens gang
for att inte avvika fran var kurs och svdva ut i, for oss, irrelevanta sidospar. Vara
intervjufragor var utformade i syfte att ge respondenterna mojlighet att delge sina personliga
erfarenheter och asikter, med framgéng i detta avseende uppfylls studiens syfte,

fragestillningar och, i tilldgg, dven dktheten for studien.
4.3 Forskningsetiska overvdgande

Enligt All European Academics (ALLEA) skrift ”Den europeiska kodexen for forskningens
integritet” finns det grundldggande principer som dr till for att vigleda forskning i praktiska,
etiska och intellektuella problem (s. 4). Dessa principer har vi diskuterat och arbetat med 1

studien.

Vi har arbetat utifran en grundlédggande respekt for de kvinnor som deltagit i studien och de
principer som studien behdver uppfylla. Varfor vi latit samtyckeskravet sté i centrum.
Respondenterna har informerats om att medverkan sker pé deras villkor. Detta i enlighet med
Vetenskapsradets (2002) redogdrelse av forskningsetiska principer. Rent praktiskt har vi bett
om samtycke dels vid forfragan om att delta i studien och dels inledningsvis 1 utforandet av
intervjun. Detta har skett muntligt d& vi sedan innan har en viss kinnedom om varandra. Vi

diskuterade huruvida ett formellt samtyckesdokument skulle vara aktuellt men upptickte snart
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att behovet hos respondenterna inte fanns, dessutom var det inte praktiskt att signera ett

fysiskt papper da vi genomfort intervjuerna digitalt.

Vi har visat respekt utifran den struktur som en vetenskaplig forskning fortjénar, vi har tagit 1
beaktande den tid och de rad som vér handledare bidragit med och satt ett virde pa den
information som kommit till oss. I denna respekt ingédr dven att vi tagit ansvar for den studie
som vi har genomfort och tagit 1 beaktande studiens relevans och att den genomforts pa ett

korrekt vis.

Forutom ndmnda principer har vi tagit 1 beaktande en rad andra etiska dverviaganden.
Informationskravet siger att vi som forskare ska informera de medverkande om studiens
syfte, att det dr frivilligt och att de nir som helst, utan att behdva uppge anledning kan avbryta
sin medverkan (Bryman 2018, s. 170; Vetenskapsradet 2002). For att leva upp till detta har vi
delgett respondenterna intervjuguiden, information om syftet med studien och ramarna infor
utforandet. Vi har dven tagit hdnsyn till och delgett vira respondenter information kring ett
nyttjandekrav, att vi endast anvént informationen som kommit ur intervjuerna 1 syfte att tjina

studien (Bryman 2018, s. 171; Vetenskapsradet 2002).

Da det ar kénsliga och hogst personliga &mnen som studien behandlar har vi diskuterat hur vi
pa basta sétt forvaltat fortroendet. Det har varit av yttersta vikt att respondenterna fatt beritta
sin historia utan att kdnna sig domda, bedomda eller styrda. Respondenten har fatt bestimma
vart gransen gér och vi har tagit ett steg tillbaka. En fortjanst har varit de fatal 6ppna,
inledande frdgor som satt riktningen pa samtalet for att sedan 1tit respondenten sjélv styra
over intervjuns innehdll. Detta gjorde vi for att inte inkrdikta pd personens privatliv. Det dr en
annan etisk princip som vi tagit fasta pa. Den personliga integriteten &r viktig och vi har inte
bett ndgon ge mer dn den egentligen vill. Samma resonemang har funnits angdende den etiska
principen som vérnar om de medverkandes anonymitet. For att motverka oron om att bli
igenkinda hos respondenterna har vi varit tydliga med var process om sekretess och
anonymitet, det dr ingen som kan spira vem som medverkat i studien eller vem som har sagt
vad. Vi har kontinuerligt gjort oss av med material kring intervjuerna och inte ndgonstans har

namn, stdder, relationer eller liknande information funnits att tyda. Vi har varit noga med att
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avpersonifiera och blanda de olika svaren sinsemellan sd att ingen information kan bindas till

ndgon sirskild person.

Vi har dven behandlat den etiska aspekten kring utsattheten respondenterna statt infor.
Resonemanget har gatt att var studie inte pa ndgot vis ska vara del i att orsaka skada till de
som visat sitt fortroende och varit med att berdtta om sina upplevelser. Med skada avses
framst psykiska problem, hinder for personlig utveckling, samre sjélvkénsla eller stress 1
samband med eller i anslutning till medverkan i studien (Bryman 2018, s. 172). Vi har, med
detta i atanke, varit lyhorda for de medverkande och deras behov, varit foljsamma 1 den
riktning de tagit samt respekterat de gridnser och ramar som satts upp. Vi har valt att inte
utreda eller ldgga storre fokus pd detaljer gillande de deltagandes bakgrund eller specifika
upplevda trauman. Studiens fokus har legat pa hur bemétandet sett ut frén olika instanser och

hur detta paverkat den hjélp de fatt.

Bryman (2018, s. 485) lyfter att en risk med kvalitativa studier &r att det ar svért att avgora
hur urvalet valts ut, hur processen sett ut och hur slutsatser dragits. Varfor vi 1 detta kapitel
valt att sa utforligt som mdjligt redogéra for detta. I synnerhet i detta avslutande avsnitt. For
oss har den réda trdden for denna studie varit transparens. Det har varit viktigt for oss att vara
transparenta i studien, bade infor de som medverkat men éven infor dem som tar del av
resultatet. Ett exempel pa hur vi har arbetat for att bibehélla transparens gentemot de kvinnor
vi har intervjuat i studien har varit att delge dem fragorna innan intervjutillfdllet. De har haft
mdjlighet att stélla fragor, fundera pa vad de vill dela med sig av och kunnat ta bort eller

dndra de fragor som inte kénts bra.

5 Resultat och Analys

I nedanstiende kapitel redogdr vi for studiens resultat och analys indelat i tva teman. Bada
baserade pd véra fragestdllningar och vad som har framtrétt under bearbetnings- och
kodningsprocessen av intervjuerna. Teman lyder, Konsekvenser av bemétande utifran stigma
och skam samt, Varfor ser bemotandet ut som de gor? Teman synliggors med hjilp av citat
frén intervjuerna. Analysen presenteras l6pande utifran relation till tidigare forskning och véra
valda teorier. Detta dé vi funnit flertalet lampliga teman som kan forklaras utifran olika

teoretiska perspektiv och pé sa vis bidra med djup och bredd.
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5.1 Presentation av respondenter

Vi inleder kapitlet med en kortare presentation av respondenterna. Namnen dr fingerade.

Judith, trettiodrsaldern. Hon blev utsatt for sexuella 6vergrepp i barndomen, efter en
valdtékt i tonaren borjade hon anvénda sig av droger. Hon har varit 1 kontakt med ett antal
instanser bland annat BUP och vuxenpsykiatrin. Judith har framforallt rdkat illa ut i en néra
relation dér sexuella 6vergrepp och vald var ett stiende inslag. Efter att ha blivit

frihetsberdvad av densamma sokte hon hjélp och vard vilket har varit en tuff resa.

Katarina, fyrtiodrsaldern. Uppvixt i en missbruksfamilj, &ven hon borjade missbruka
tidigt. Hon utsattes for sexuella dvergrepp som barn och det dr ndgot som hon tidigt lirde sig
att hemlighélla. Katarina har fatt hjalp av olika instanser och har idag sex éars drogfri tid och
arbetar fortlopande med sig sjélv i sjdlvhjélpsprogram. Hon lever d&ven med en kronisk

allvarlig sjukdom till f6ljd av sitt missbruk.

Mary, tjugoarsaldern. Beréttar att de forsta sexuella overgreppen intraffade langt innan
hon borjade missbruka. Hon var fyra &r ungefér forsta gangen hon blev utsatt. I tolvirséldern
kom drogerna in 1 bilden och prostitution har funnits med som sjélvskadebeteende och som ett
satt att finansiera missbruket. Mary har varit i kontakt med ménga instanser, dels behandlande
verksamheter angéende sitt missbruk men dven hjélpinsatser for de dvergrepp som hon utsatt
sig for. Idag d4r Mary inne pa sitt fjarde drogfria ar och har efter minga olika forsok lyckats
hitta adekvat hjilp.

Greta, trettiodrséldern. Borjade missbruka vid tolv ars dlder och har flertalet sexuella
overgrepp bakom sig. En storre traumatisk upplevelse dér hon var nira att mista sitt liv av en
forovare ledde till att hon borjade s6ka mer hjilp och vard. Greta har idag 3 érs drogfrihet och

har fatt viss hjélp att bearbeta sina trauman.

Ebba, trettioarsaldern. Har en bakgrund i missbruk, prostitution och sexuella
overgrepp. Hon har genom aren varit i kontakt med ménga instanser for att fa hjilp och vard,
bland annat traumabehandling genom vuxenpsykiatrin men hon har tagit del av hjédlpinsatser

sedan hon var barn, d& genom BUP. Ebba sdger att &ven om hon fatt en del hjélp s ar det
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mycket kvar att bearbeta. Idag ar hon aktiv 1 olika sjadlvhjidlpsgrupper och har tagit sig en bit

frén sitt tidigare liv.

Hedvig, fyrtiodrsidldern. Blev utsatt for sexuella 6vergrepp 1 barndomen och har levt
under otrygga forhdllanden under storre delen av sin uppvixt. Hon flyttade mellan olika
fosterhem och droger presenterades tidigt for henne. Hedvig har under ménga ar prostituerat
sig for att kunna finansiera sitt missbruk, hon berittar att det ena ger det andra och att hon
behovde fa hjilp att sluta anvénda droger och hjdlp att ta sig ut ur prostitutionen for att lyckas

vinda sitt liv. Hedvig har varit fri fran missbruk och prostitution i fem ar.
5.2 Konsekvenser av bemétande utifrn stigma och skam

I det hdr avsnittet avser vi behandla studiens forsta fragestdllning utifran respondenternas
upplevelser. Vi har anvént oss av den tidigare forskningen och de utvalda teorier om stigma
och skam for att forklara vilka konsekvenser som ér framstaende och applicerbara pa det

amne vi valt att undersoka.

5.2.1 Stigmatisering utifran bemdtande och hjdilpsokande

Enligt Link och Phelan (2001) blir resultatet av stigmatiseringsprocessen, for den som anses
stigmatiserad, forlorad status och diskriminering av den egna personen men dven att
sambhéllets olika instanser blir otillgéngliga. Detta gors pé ett ndrmast naturligt vis, de som
star for utestdngandet dr 1 de flesta fall omedvetna inf6r sina handlingar da det ingar 1 ett
vardagligt forfarande. Ebba beskriver med egna ord sina upplevelser av

stigmatiseringsprocessen,

Det var mest att de [sjukvardspersonalen] har svart att se helheten, det brukar vara mest sa att de bara
ser beroendet och &r inte villiga att ge andra insatser for att jag har beroendet som ska styra allt. Eller fordomar
om vilken person jag &r i och med att jag har ett beroende, plus prostitution, s& man tas inte pa allvar. Det &r lite

som att de tror att jag séger saker for att ha uppmérksamhet typ.

Aven om forklaringsmodeller kring kunskapsbrist framkommer s4 #r det svart att bortse frin
det faktum att kunskap tycks finnas dir, &tminstone nér vi tar del av den tidigare forskningen.
Ett exempel som styrker detta dr Cockroft et al. (2019) d& de skriver om den stigmatisering

som missbrukande kvinnor moéter nér de soker hjdlp for sina missbruksproblem. I likhet med

kvinnorna som vi intervjuat beréttar dven dessa om ett bemdtande utifrdn fordomar snarare dn
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utifran de behov som de soker uppfylla. Vidare beréttar studien att flertalet respondenter
undviker att soka vard utifran att de inte kénner tillit till de instanser som finns dér for att
hjdlpa dem. En av anledningarna ar just att de upplever sig bli bemétta utifran stigma snarare
an utifran sitt virde som méanniska (Cockrofts et al. 2019). Vid upprepade tillfdllen vittnar
respondenterna om att de blir frintagna sin ménsklighet vilket Goffman (2020) menar ligger i
sjdlva kdrnan 1 stigmatiseringen. Link och Phelan (2001) forklarar stigmatiseringsprocessen
ytterligare genom att betona vikten av att avhumanisera och skapa ett vi och dem. Detta ar ett
kraftfullt verktyg for att befésta bilden av den stigmatiserade som annorlunda och att vara ett
med fordomarna (Link & Phelan 2001 s. 370f). Istéllet for att se p& hela manniskan s&
marginaliseras hjidlpen och bemdtandet till en missbrukare, alla andra egenskaper som
individen har osynliggors eller laggs langre ned. Greta visar exempel pa att missbruket bade

ar overordnat men ocksd den mest stigmatiserande faktorn,

[...] 6verlag sa &r det att man ska passa in en specifik mall for att fa hjalp, och det diar med att en

diagnos styr det, som beroendet da har gjort pa mig. Det hamnar forst och sa skiter de i det andra..

I likhet med respondenterna i vér studie beréttar Sallmann (2010) att kvinnorna som hon varit
1 kontakt med ger en enig bild om att stigmatisering &r pataglig i deras vardagliga liv. Att den
har resulterat i en avhumanisering, att deras ménskliga viarde har gatt forlorat. Precis som
Greta berittar blir resultatet att kvinnorna inte far den hjilp de behdver. Ytterligare en aspekt i
sokandet av hjilp fran vdrden har varit att stigmatiseringen tycks 6ka ju storre problematiken
blir. Ebba berittar vidare om ett forsdmrat och mer fordomsfullt bemétande ju mer

problematiken fortskridit,

[...] 1 borjan av missbruket s& var de mer tillmdtesgéende, eller att man inte tog det pa sa stort allvar nér
man hamnade pa avgiftning eller psyket och sadir. Det var gillande missbruket, jag vill skilja pa dem tva, men
med tiden eh sé tycker jag att bemotandet Gverlag blev sémre. Precis som har man en ldngre historik av beroende
sé kan det bli, jag vet inte, men jag har fatt en kénsla av att jag blir en i midngden, bemétandet blir hardare och
mer fordomsfullt. Géllande dvergrepp sé var det ju, tycker jag ju inte, eller jag personligen har inte fatt ndgot bra

bemotande nér jag har sokt hjélp for det liksom, absolut inte..

Detta 6verensstimmer med Link och Phelans (2001) teori om att det finns olika grader av
stigmatisering och att flera stigmatiserande aspekter ger fler stigmatiserande konsekvenser.

Mary éterger,
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Jag kinde att jag delade med mig av mycket svara saker men jag blev inte uppfiangad, eh.. Sé jag fick ju

hantera det sjdlv da och fortsatte ju missbruka da, i det.. Eh... sé jag fick ju LVU sen istillet, det kéindes nog som

att det var deras 16sning.

Den tidigare forskningen pévisar att kvinnors konsekvenser av missbruk ofta &r relaterade till
psykiska och kidnsloméssiga problem och handlar ofta om den livsstil som de behover
anamma for att upprétthalla sitt missbruk (Taylor 2010). Exempel pé detta kan vara
prostitution och destruktiva relationer dver lag. Taylor (2010) belyser att det &r {4
behandlingar eller vardinréittningar som tar hiansyn till missbrukande kvinnors sérskilda behov
for att kunna tillgodogora sig den vard de behover. Greta beskriver i ovan dtergivna citat sin
upplevelsen av att bli osynliggjord utifrdn de egna behoven nér hon sokte vard. Den hér typen
av kunskap ar relevant att ha med sig och vi vill hdvda att det ar néstintill omgjligt att ge ett
fullgott bemdtande och adekvat hjdlp om man inte vet vart ménniskan befinner sig.
Bemdétande avgoras av intresse for den man moter, det humaniserar relationen. Utan att vara
intresserad dr det inte mdjligt att ge adekvat hjélp. I samtliga intervjuer vi har genomfort
finner vi liknande berittelse gillande upplevelser av att inte bli sedd, lyssnad eller trodd pa.
Sallmann (2010) menar att kvinnorna som hon intervjuat buntas thop som om de vore

“samma” pa grund av att de lever med missbruk och prostitution.

Viéra respondenter vittnar om liknande erfarenheter dar fordomar och stigmatisering far vara
véigledande i bemotandet av dem. Som Katarina beskriver utifran sin upplevda hoppldshet

infor att soka hjilp for det hon har blivit utsatt for,

Det jag far upp i mitt huvud hela tiden det &r ju att, assa, innan det ar bevisat nanting sa star ju alla pa
forévarens sida, assa... mm.. [... ] det ska va video, det ska va foto, det ska nésta vara ett erkédnnande for att det
liksom, man ska bli trodd. Assa jag tycker liksom att... nej, det ar forjavligt. Och det &r ju det vi som kvinnor

anda far kdmpa med nér vi s6ker den hjdlpen vi behdver ha. Assé, tro mig, se mig, lyssna pa mig.

Vi menar att ett grundlaggande behov som torde vara enkelt att uppfylla, att bli sedd och
lyssnad pa, att bli tagen pa allvar, verkar saknas vart vi &n vinder oss i var studie. Det upplevs
anmarkningsvirt att bristande kunskap och undermaéligt bemétande verkar vara synonymt.
Oavsett om hjélp finns att tillga eller inte verkar det viardiga bemotandet lysa med sin

franvaro.
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5.2.2 Den sjdlvgenererade skammens betydelse

Resultatet av att inte bli trodd pa eller att systematiskt inte betraktas som trovérdig har stora
konsekvenser for den som lever med stigma (Scheft & Starrin 2013, s. 200). Kvinnorna som
vi har intervjuat beskriver alla pé olika sétt den hér typen av sjdlvgenererad skam eller
sjdlvstigmatisering. De anpassar sig och kan pa olika vis kédnna igen sig 1 de férdomar som
normen forknippar dem med. I hjdlpsdkandet har flera av respondenterna forsokt finna svaren
inom sig sjilva istdllet. Efter att ha blivit nekade hjélp pa flera olika instanser har
forklaringsmodellen resulterat i att felet och problemet ligger hos dem sjdlva och inte hos de

véardgivare de varit i kontakt med. Ebba dr mycket tydlig i sitt resonemang,

Jag tog det ju som att det var nagot fel pa mig, att jag inte kunde gora mig forstddd liksom, det kanske

ar nagot annat sétt jag ska uttrycka mig pa eller jag kanske behdver en specialist eller liknande, det blev ett sant
evigt letande istéllet. Det kdndes som att de ar ju proffsen och om inte de fattar eller tar det pa allvar sa... det kan

ju inte vara fel pa dem kédnde jag for de forstod inte... s da maste det ju vara jag.

En reflektion som vi gor ar att det tycks vara svarigheter att fa hjilp utifran den kombinerade
bakgrunden, alltsa valdsutsatthet, overgrepp och missbruksproblematik. Alla kvinnor delar
med sig av att det krdvs drogfrihet for att fa hjdlp med sina trauman. Dessutom faller
kvinnorna mellan stolarna dé de inte kan upprétthalla en drogfrihet eller tillgodogora sig den
hjélp de behdver for att uppnd en drogfrihet. Detta pa grund av att deras trauman har varit for
stora for att klara av en traditionell missbruksbehandling. Nar vi borjade arbetet med studien
levde vi i tron om att den mest stigmatiserande faktorn for dessa kvinnor skulle vara de
overgrepp som de utsatts for. Det intervjuerna pavisar dterkommande ar att, &ven om adekvata
hjalpinsatser forvisso saknas for att ta hand om dessa trauman, sé ér det fortfarande stigmat
over att vara missbrukande kvinna som gor att de utestings fran den vard som finns att tillga.

Greta berittar,

[...] de métena dar jag var vildigt sarbar och jag faktiskt behovde hjélp och det sags 6ver, det sitter sig
och det kan jag kénna resulterar i ett stort agg. Jag kommer inte ta hjilp, jag kommer inte be om hjélp for att jag
har ju fatt forklarat for mig att det som jag ar och den sjukdomen som jag har, ni vill bara ha piller och liksom.
Och sen sé ir det ju inte sd himla konstigt som efter mitt trauma, jag var ju inte drogfri, hur skulle jag kunna
hantera mitt trauma om jag inte fick hjalp? Det enda som faktiskt hjalpte for stunden var att ta droger. Sé att

stigmatiseringen att man &r mindre vérd for att man har beroendesjukdomen, absolut!
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Det tycks vara sé att de Overgrepp som respondenterna utsatts for till stor del paverkar den
egna sjédlvbilden och skapar skam hos den egna individen, ndgot som i sin tur paverkar
bendgenheten att soka den hjédlp som de behdver (Kreis et.al 2016 s. 43). Flera av kvinnorna
vi intervjuat har inte sokt hjalp for de bakomliggande trauman de bér med sig. Det verkar
finnas en attityd av att detta dr ett personligt problem som kvinnorna sjilva forvéntas ansvara
och ta hand om, alternativt att kvinnorna sjdlva inte vetat vart de ska gé. Kreis et al. (2016)
menar att ett resultat av obearbetad skam éar att missbruket fortskrider, kvinnorna anvénder
mer droger for att kunna hantera sina traumatiska upplevelser. Precis som Greta beréttar sa
vittnar alla respondenter om samma sak, nir hjilp utifran uteblir vinder en sig till det
tillvigagangssitt som har kunnat litta bordan en stund, missbruket. Aven Ebba exemplifierar
den paradoxala situation som kvinnorna befinner sig 1 for att 13 tillging till vard, att pa egen
hand behova skapa en drogfti tillvaro for att sedan kunna fa hjilp med de trauman som ménga

ginger ligger till grund for missbruket fran borjan. Hon berittar,

[...] kraven blir ju att du maste vara drogfri om du ska fa nagon som helst hjilp genom psykiatrin
liksom.. Och hur ska man klara det, jag hamnade néstan i en psykos den tiden nar jag skulle sluta anvénda droger

innan jag fick en behandling.

Reutter et al. (2009, s. 309) menar att stigmatiseringen paverkar den egna sjilvbilden och att
de som lever med stigma till slut skuldbeldgger sig sjidlva och sedermera identifierar sig den

negativa sociala identitet som lagts pa dem. Greta pekar ut just detta,

Ja, alltsa jag tdnker i situationen dér pa kvinnohemmet, jag blev en knarkare, min ménsklighet forsvann,

nir jag bara hade utsatts for trauma sé var det liksom klart vi finns hér for dig men nér jag valde att ta den
utvégen jag faktiskt sdg som min enda utvig, da vinde det for da blev jag en knarkare och dé, jag dr en knarkare

jag ar inte vird att hjélpas liksom.

UtanfOrskapet, identiteten att vara en “knarkare”, att vara annorlunda och till slut mindre vérd.
Det ér ingen 1d¢ att soka vard och hjélp eftersom jag tror den bild som tillskrivits mig och min
enda utvdg blir att handla sa som jag alltid gjort, genom att anvdnda droger. Det vi kan utlésa,

drogerna blir en hjélp att avlasta de trauman och det efterfoljande daliga maendet. Vi urskiljer

aven ett aktivt stdllningstagande i att leva upp till den roll som lagts pa dem.
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5.2.3 Skammen, en del av den onda cirkeln

De trauma som kvinnorna utsdtts for niar de sdker vard och hjilp medfor en sérskilt djupt
rotad skam, de kvinnor vi har intervjuat lever alla med stigma vilket per automatik leder till
lagre social status och utanforskap pa samhéllets arenor, helt i enlighet med vad Link och
Phelan beskriver (2001 s. 370f). For de ménniskor som lever med social utsatthet ar det extra
svart att komma till ritta med skamkénslor, detta pa grund av att skammen genereras bade

utifrén och inifrin (Scheff & Starrin 2013, s. 199).

Avsaknad av minskligt bemotande och 6verforing av skam pa kvinnorna sjilva har satt sina
spér. De kvinnor vi varit i kontakt med lever under andra omstindigheter idag men minnena

och mirkningen “sitter kvar” vilket Ebba vittnar om,

Ja alltsa det var det stora problemet nér jag borjade soka hjalp, jag kan vl fortfarande kénna sa idag

ocksa. Att det dr kvar, den hér oron om det ar mig det ar fel pa nér jag soker ndgon specifik hjélp.

Ett resultat som vi ser, som stdds av litteraturen och den tidigare forskningen, ar att manniskor
som missbrukar lever med en mycket hogre grad av skam 4n de som inte missbrukar. En
annan aspekt som &r viktig att ha med sig nédr det kommer till kvinnliga missbrukare 4r att de
ofta lever med otrygg anknytning, ndgot som skapas pd grund av trauman i barndomen, och

att de lider av lag sjdlvkénsla (Kreis et.al 2016 s. 44).

Detta har en stark koppling till utdtagerande i droger och paverkar dven utsattheten for nya
overgrepp och mer vald. Precis som Mary beréttar nedan leder det till en ond cirkel som

resulterar 1 mer skam och ldgre sjdlvkénsla,

Assa maktloshet, jag vet att jag inte kan klara det sjdlv. Eh, for nér jag da ber om hjélp och den som jag
icke trovérdig ber om hjilp dnda &r professionell dh séger att, “vi kan inte hjdlpa dig”, sa blir det ju.. Amen, jag

har kint mig dalig. Psykiatrin har varit svarast nir jag blivit bortskickad darifran.

Ett aterkommande tema hos kvinnorna som vi har intervjuat handlar om att vaga fortsitta
soka hjélp trots det fordomsfulla, krinkande bemdétandet och hjilpen som uteblir. Ett resultat
tycks vara att den behandling de erfarit sitter djupa spér vilka dr svara att hantera dven lang
tid efter de aktuella hindelserna. Pa fragan om vad som varit de stérsta utmaningarna

kopplade till hjdlpsokandet svarade Ebba,
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Att fortsitta soka hjélp... att inte ge upp och acceptera att, “séhér ar det”. Eh... ah, det 4r nog det som
har varit svarast. Det har varit svart att, att vadga... amen, som nu da nér jag dntligen har hittat rétt. Att vaga
Oppna upp efter s& manga ganger... eh... har varit svart.. Utmaningen har ocksé varit att.....14dgga bakom alla de
har fordomarna och allt det, sanningarna som jag har blivit palagd innan.... Det ar en pdgdende utmaning... att

forsoka lagga dem bakom mig, att det var inte min sanning.

5.2.4 Sammanfattning

Utifrén teorin kring stigma sé blir kvinnorna 1 sitt vardsdkande kategoriserade och tappar sitt
sociala erkédnnande nér det framkommer att det finns missbruk med i bilden. Samtliga
respondenter beskriver att det ménskliga vérdet forsvinner da de i bemotandet behandlas som
mindre virda utifran den problematik som de lever med. I relation till detta spelar skammen
stor roll 1 stigmatiseringsprocessen. Skammen forvirras om den inte tas om hand och
genererar simre sjilvkénsla och ett mindervirde hos den utsatta. Resultatet av detta blir till
slut att identifiera sig med den fordomsfulla bild som forvédntas av dem. Kvinnorna tycks falla
mellan stolarna da hjélpen som finns inte ar tillgdnglig for dem. I slutdndan viljer kvinnorna
allt som oftast att véinda sig till missbruk for att i lindring i sina upplevelser och i sitt

mdende.
5.3 Varfor ser bemotandet ut som de gor?

I detta avsnitt behandlas studiens andra fragestéllning, hur vi kan forsta pa vilket satt
reproducerade forestillningar av den missbrukande véldsutsatta kvinnan kan hindra ett
tillgodosett bemdtande. Utifran teorier om socialkonstruktivism och intersektionalitet. Vanligt
forekommande under intervjuerna var respondenternas beskrivningar av att i forsta hand
erfarit bemotande utifrn sin missbruksstatus snarare &n en person i behov av hjilp, som vem
som helst. Ur citaten framtridder erfarenheter av att bemdtas som icke trovardig och/eller

ovardig hjalp.

5.3.1 Den missbrukande valdsutsatta kvinnan som icke trovdrdig

Respondenterna vittnar om en bild av dem sjdlva inom hélso- och sjukvarden, baserat pa ett
upplevt bemotande av att inte bli tagen pa allvar, som en person i position av att vara icke
trovérdig. Detta framkom pa olika sétt genom atergivna situationer da respondenterna
informerat hdlso- och sjukvardspersonal om sin véldsutsatthet och métts av misstro, dels

kring situationens allvar men framforallt kring respondentens trovérdighet.
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Bemotandet reproduceras dé det upplevs upprepade génger, av olika respondenter oberoende
varandra och i mote med olika instanser inom hilso- och sjukvarden. Judith delar med sig av

ett besok hos ldkaren 1 ett drende orelaterat till hennes missbruk,

[...] och sen da blev jag bemdtt av en ldkare som ifrdgasatte om jag hade tagit nanting, det var det forsta

han fragade mig, och det hade jag faktiskt inte..

Utifran en annan situation beskriver Judith vidare,

[...] sd jag blev inkallad att lamna blodprov och urinprov och sént och jag gjorde det, sen sé skulle jag
bli kallad igen men det blev ju aldrig... och socialen och sant borjade undra varfor fér jag aldrig ndgon tid hos
vuxenpsykiatrin och sedan gick det ganska snabbt utfér. Min socialhandléggare [...] som jag pratade med hon
borjade ju ocksa ifragasitta, “varfor far du ingen hjilp av vuxenpsykiatrin” och borjade misstro mig i att jag hade

sokt hjélp dar, och att jag faktiskt inte gjorde det som jag kunde sjélv.

Det Judith tar upp ar ett exempel pa ndgot det flesta av respondenterna, i ndgon form, vittnar
om. Erfarenheten av att ifradgaséttas utifran hélso- och sjukvardens vetskap om ens missbruk.
Respondenterna beskriver hur de, oavsett i vilken form de sdker hjilp och vard, ofta bemdétts i

egenskap av missbrukare i forsta hand.

Det visar dven hur en handling av att inte bli tagen pa allvar inom en instans av hélso- och

sjukvarden kan generera i 6kad misstro fran andra instanser inom hélso- och sjukvérden.

Katarina delar vilka potentiellt allvarliga, mer direkta konsekvenserna av att inte bli tagen pa

allvar kan generera genom en hiandelse innehallande livshotande konsekvenser,

[...] det var ndn gang jag blev jitte-, jittesjuk. Jag hade ont i hela kroppen, assé fruktansvért ont i hela
kroppen [...] och sé akte jag in till akuten och nér jag sa att jag kanske trodde att det hade med min [sjukdom] att
gora sé skickade dem hem mig med en gang.. Sa 14g jag hemma i négra dagar till tills jag inte stod ut med
smirtan och da &kte jag till en s&n kvillsmottagning [...] och dér var det samma sak, sé fort jag tror det var min
[sjukdom] sa skulle dem skicka hem mig, men da... assé jag stod inte ut med smaértan just d& jag hade i kroppen
sé jag eh, assa grit och tjatade till mig, “men snilla, snilla kan ni inte bara gora nét test, assa bara nat test pa
mig”. S& fick jag tillslut sédtta mig ner och vinta sa gjorde dem test och sen kom dem ut flera stycken och, “vi har

ringt ambulans!” [...] hade jag inte fatt hjélp dar sa hade jag ju dott sen.

Aven Ebba har erfarenheter av bemédtande baserat pa hennes missbruk och hur det har anvints

for att avfarda hennes trovérdighet,
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Vid ett sjalvmordsforsok sa akte jag in till akuten, da sdg de i min journal att jag var prostituerad och
missbrukade och sadar, s mitt sjadlvmordsforsok togs inte pa allvar. Jag lades inte in utan fick ga hem samma
dag... oavsett vad jag sa, att jag kan inte gd hem nu, jag kommer bara géra om samma sak, sa togs inte det pa

allvar, utan de ldste det som stod i journalen istéllet.

Det likartade bemotande som respondenterna har erfarit enligt citaten kan forstas med
socialkonstruktivistiska teori. Teorin forklarar hur héndelser, ménniskor och erfarenheter ingér
1 olika ordnade mdnster som stdimmer 6verens med olika besluts- och handlingsalternativ, som
i sin tur har bildats av sociala institutioners rekommendationer och tolkningar (Sahlin 2013, s.
143). Detta gor att vi tolkar hédlso- och sjukvardens agerande som ett resultat av att
beddomningar sker pa rutin och grundade sig i drvda vanor och tolkningar. Berger och
Luckmann (1991, s. 45) hinvisar till ménniskans behov av att kategorisera manniskor, saker

och ting for att skapa mening och ordning.

Hedvig delar en erfarenhet, da hon blivit inlagd for avgiftning, som ytterligare visar pa
personals misstroendebehandling av missbrukande kvinnor, hur beslut verkstélls och

motiveras utifran kategorisering av missbrukande kvinnor. Hon aterger,

Ah sa fick jag ersittningsmedicin for drogerna, nér de fragade vad jag hade tagit sa sa jag bara heroin.
Jag tankte inte s& mycket pa vad jag tagit, for jag tog ju vad som fungerade liksom.. Sé i alla fall s& kom en
overldkare och skrev ut mig pa plats morgonen efter. Da hade de hittat metadon i blodet och menade att jag bara
var dér for att fA mediciner. Allvarligt talat sa hade jag ingen koll pé vad jag stoppade i mig, jag tog det som
funkade. Tankte att han 4r ju Sverldkare, han maste ju veta hur det hér fungerar. Du vet jag hade en planering, jag
skulle ju f& hjdlp nu. Jag var liksom ditskickad akut for att jag hade min son hemma, att jag blev utskriven sa

snabbt var ju helt sjukt, d& var jag ju i sdmre skick.

Enligt Berger och Luckmann (1991, s. 71) forstér vi all aktivitet som upprepas bli del av ett
monster, vanan sitter sig nir monster stindigt upprepas. Den sociala ordning som genereras
blir till en form av institutionalisering. Det blir for oss och vér studie intressant att se till
denna teori for att forklara en enskild ménniskas handlingsmonster, hur denne kan komma att
paverkas av andra minniskors vanor och agera utefter. Mattsson (2021, s. 44) talar om det
sociala arbetets behov av att skapa logik for sig sjélv i tilldgg till att kategorisera ménniskor
for att enklare fordela inventioner och resurser. Det dr naturligtvis inte ett problemfritt

tillvigagangssitt. En av riskerna dr svarigheterna med att uppritthalla objektiviteten och inte
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misstro de klienter som inte passar de pa forhand bestimda klientkategorierna. Som

exemplifieras i citatet frin Mary nedan,

[...] jag har fatt hora [...] av vardpersonal &h sa, nér jag bett om hjélp att bearbeta Gvergreppen éh sa, att
eh, “sana 6vergrepp hdnder inte hér [sagd plats]. Eh.. Det har varit tufft ah hora, fran varden att eh.. Ah, dem tar
ifran en det. Eller skulle pasta... ah, jag upplever ju det eftersom att de péstar att jag ljuger da. Eller nér jag, nér
jag fatt fragan ocksa fler ganger av psykologer och sant om det..., “dr det sa omfattande som du séger, eller

overdriver du?”, ah.. Bli bemott som att jag ljuger.

Mattsson (2021, s. 44) ger dven med ett intersektionellt perspektiv stod for dessa resonemang
genom motiveringen for kategorisering inom socialt arbete. Detta skulle kunna forklarar hur
personal inom hélso- och sjukvérden kan agera liknande gentemot respondenterna, helt utan
vetskap om varandras existens. Den gemensamma ndmnaren ar institutionen de ingar i, socialt

arbete i synnerhet, hélso- och sjukvérden.

Intressant dr dven att fundera 6ver en ménniskas forméga att distansera sig sjilv ifran sitt
handlande. Hélso- och sjukvardspersonalen verkar enligt respondenternas uppgifter oberdrda
av sina egna handlingar i situationerna dé de avfardat kvinnorna i misstro. Alvesson och
Skoldberg (2017, s. 43) beskriver institutioner skapta av ménniskor, efter hand borja uppfattas
som nigot externt och givet. Vi finner det vara troligt en bidragande faktor till den uppvisade
oberdrdheten. Personalen tycks ha accepterat vissa saker som givna och att hanteringen av

dessa situationer ligger bortom deras kontroll.

Vart resultat uppvisar, genom de exemplifierade citaten, i likhet med Taylor (2010) att det inte
finns tillrdckligt med insatser fran hilso- och sjukvérdens sida som erbjuder adekvat vard och
tar hdnsyn till missbrukande kvinnors sérskilda behov. Detta bevisas genom det homogena
och avfirdande bemoétande respondenterna vittnar om. I den studie Cockroft et al. (2019) har
genomfort vittnar kvinnor, 1 likhet med véra respondenter, om fordomsfullt och domande
bemoétande fran vardpersonal och hdvdar att de kdnner sig annorlunda behandlade i

forhallande till ickemissbrukande kvinnor.

5.3.2 Den missbrukande vdldsutsatta kvinnan som ovdrdig
Respondenterna vittnar om en bild av dem sjélva inom hilso- och sjukvarden som kvinnor
ovéardiga hjélp och stdd. Detta baseras pa erfarenheter 1 bemdtandet dér fokus forflyttats fran

vad de har sokt hjélp for eller dér hjélp uteblivit verhuvudtaget. Detta framkom pé olika sétt
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genom atergivna situationer da respondenterna informerat hilso- och sjukvardspersonal om
sin vdldsutsatthet och métts av tystnad, hidnvisning till resurs- och kompetensbrister eller
forslag pa att deras behov av hjélp ar sjdlvorsakat. Bemotandet reproduceras da det upplevs
ging pa gang, av olika respondenter oberoende varandra och i mote med olika instanser inom

hélso- och sjukvarden. Mary beréttar,

Jag har fatt hora fran alla instanser [...] att min historia ar for komplex for dem att goéra nagot at och
hjalpa mig med. Vissa har sagt att, “jag kan hjdlpa dig till viss del... jag kan hjélpa dig med just den hér lilla
delen”, men 6verlag sé dr det for stort. [...], “av alla instanser vi har hér pa psykiatrin sé finns ingen hér som kan
hjélpa dig”. For att det ar for komplext for dem. Att jag har for méanga forovare, att det blir for komplext och att
det borjade sa tidigt [...] det var psykiatrins anledning. Att det var lattare att hjilpa nan som hade, sa, fatal...

eller, ah.. Jo, men sé kan jag nog uppleva det [...] att det inte fanns nan mall f6r mig.

Mary beskriver en vanligt forekommande kénsla hos respondenterna som syftar till att de inte
upplever sig passa in i den pa forhand bestimda mall som finns, om du ska berittigas vard. Ur
citatet gar dven att tyda fordomar som ligger till grund for en bedomning av huruvida ens

problematik dr for komplex for att kunna behandlas.

Fordomar om att ha for manga forovare till exempel. Vidare exempel pa hur férdomar styr

hilso- och sjukvérdspersonalen ger Greta exempel pa,

[...] mdnniskor har s& manga férdomar mot beroendesjukdomen att de kan liksom inte se forbi dem, och
det kan jag ocksa se i varden och i den hjilpen jag har fatt. Min rétt till att fa hjalp har faktiskt lagts at sidan for

att jag dr en beroende och det kommer fordomar kring det istéllet.

Ur citaten tolkar vi en direkt ovilja att hjdlpa de respondenter som har sokt vard. Detta till
foljd av deras missbruksproblematik och, i manga fall, deras erfarenheter av vildsutsatthet,
inte sdllan i kombination. Mer problematik, desto svarare att hjdlpa. Mattsson (2021, s. 170ff)
menar att missbrukande kvinnor konstrueras till, den andre som star i kontrast till den
normala kvinnan. Detta eftersom att en kvinna som missbrukar ofta avviker frn det beteende
samhdllet accepterat som det ritta for en kvinna. Vi forstar att denna konstruktion, utifran
kategorierna av sexualitet, klass och kon, innebér att vira respondenter mots fordomsfullt,
vart de dn gér, s dven inom hélso- och sjukvarden forutsatt ett ménskligt bemdtande. Kvinnor
som missbrukar antas alltid besitta erfarenheter av sexuella overgrepp eller sexarbete, for att

fa tak over huvudet eller tillgéng till droger (Mattsson 2021, s. 172). Mattsson behandlar dven
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hur kvinnorna gors avvikande i sin antagna oformaga att upprétthalla god hushéllshygien och
ddrmed bryter forestdllningen om vad en ren och respektabel kvinna bor vara. Dessa
antaganden och bemoétanden kan dven bekréftas genom Mattsson (2005). Mot bakgrund av

detta kan vi forsta personalens fordomar och ovilja att hjélpa.

Yechezkel och Ayalon (2013) visar pa hur personal inom hélso- och sjukvarden i praktiken
tillhandahaller och gor skillnad pé kvinna och kvinna utifran subjektivt baserade antagande.
Utifrdn denna kunskap behandlar vi den historia rérande fordomar Greta beskriver i ett
bemotandet av en lédkare hon fick da hon sdkte hjilp for trauma efter att ha utsatts for vald och
sexuella overgrepp. Detta citat 4r hamtat ur beskrivandet av vad som skedde da ldkaren tagit

del av hennes missbruksproblematik,

[...] men ldkaren da i detta fallet, jag far rysningar bara jag tinker pa det, en man, héjer résten och han
avbryter mig, jag far inte ens en chans att ta ordet for han har redan bestdmt sig att jag dr en beroende [...] det var

till och med sa att jag fick ga ut ur det hér lakarrummet.”

Vi menar att kvinnorna behandlas som ovirdiga hjilp utifran bilden av dem som avvikande
kvinnor, med allt vad forestéllningen kring den avvikande kvinnan medfor, promiskuitet,
orenhet, opalitilig, for att nimna négra forestillningar. Anmérkningsvért ur Gretas citat dr hur
lakaren tycks skapa beldgg och motivera sitt avfardande av respondenten med hanvisning till

dennes missbruksproblematik.

Det finns fler exempel som visar hur séttet att tala om och kring den missbrukande
valdsutsatta kvinnan mdjliggdr for ett mindre respektfullt bemotande av kvinnorna som

klienter hos hélso- och sjukvéirden. Ebba delar,

Jag gick in till gynakuten med en skada i mitt underliv, jag sa vil inget och hon fragade inget utan mest
att det inte slutade bloda.. Och sen ska hon borja undersdkningen, och nér hon vil ser mitt underliv sé stannar
hon och tittar p&4 mig och ar upprord, hon fragar, “vad har du gjort, nu far du séga vad har du gjort?” Men jag har
inte gjort nagot, det hér dr en skada fran ett samlag som har varit f6r mycket. S& sdger hon, “nej men du har en
massa arr i ditt underliv”’, och det har jag aldrig tdnkt pa, att det kan vara en konsekvens av prostitutionen. Sé jag
blev chockad och hon blev arg pa mig och fragade att, “har du lekt med knivar i ditt underliv?”, da blev jag sa

upprord sa jag bara gick dérifran, utan att fa den hjdlp jag behovde.

Vi har tidigare hdavdat det som sker nédr problematiker ldggs pd varandra, att en missbrukare

misstros, en valdsutsatt missbrukare star infor ytterligare hinder. Ebbas historia &r ett exempel
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pa detta. Valdsutsattheten bidrar till fler situationer da kvinnorna tvingas sta till svars och ofta
misstros. Vi resonerar om ett virdigt bemdtande av Ebba inte hade resulterat 1 den forddande

slutsatsen att Ebba faktiskt gick miste om vérd.

Greta delger, ur en annan erfarenhet, hur hon inledningsvis upplevts virdig och tilldelats en
viss typ av vard for sexuella dvergrepp hon utsatts for. Da vdrden inte uppfyllt hennes behov
av hjélp étergick hon till missbruk, i ett forsok att sjdlvmedicinera. Vi menar att hon da

forlorar sin virdighet vilket kan tydas genom vardpersonalen reaktion. Greta beskriver,

[...] ndr jag gick ut och anvénde och kom tillbaka sa férdndrades dem bara sé [kndpper med fingrarna],
jag har aldrig sett mé@nniskor vara sa dcklade 6ver hur jag valde att hantera en situation, alltsa deras bemotande
av mig. Jag kdnde mig som om jag var rabiessmittade eller ndgonting, for de sneglade pa mig, de ville inte prata
med mig, de ville inte ta i saker som jag hade. Alltsé bara for att jag anviinde droger! Dér tycker jag ocksé liksom
att, for jag ténker att missbruk och sexuella trauman, det ligger sa néra varandra. Men nér nagot som missbruk da

blandas in i bilden dé blir jag behandlad pé ett helt annat sitt 4n utifrdn mitt sjdlva trauma liksom.

I vissa fall har respondenterna erbjudits hjédlp utifran att deras problematik har omarbetats for

att passa inom ramen for vilka resurser hilso- och sjukvarden har haft att tillgé. Judith sédger,

[...] sa det tog en evighet i alla fall, nir jag vl fick tréffa en ldkare sé blev jag ju beddmd som utbrind
och jag blev sjukskriven, och sa satte de mig pa antidepressiva, s& bad jag om att f4 komma i kontakt med en

psykolog eller liknande och de sa de att de skulle ordna, men det hénde ingenting.

Respondenterna delger flera situationer och erfarenheter dir vardpersonalen haft vetskap om
deras erfarenhet av vildsutsatthet utan att adressera det vidare eller erbjuda stéd och/eller
behandling. I dessa fall har respondenterna tagit emot den hjilp som erbjudits men vittnar om
att de lamnats ensamma med obearbetade trauman att sjdlva redogora for. Detta innebdr ett
osynliggorande av den missbrukande véldsutsatta kvinnan och dennes rétt och behov till

hjilp.

Huruvida en ménniska anses vérdig nog kan dven bedomas utifran dennes ritt att sjalv
komma till tals och forklara sina behov. Som vara respondenter exemplifierar genom sina
berittelser dr det vanligt forekommande att dessa tystas, alternativt forvintas vara tacksamma
for den vard som erbjuds dem, trots felriktad eller otillrdacklig. Likt Mullender och Hauge
(2005) visar vart resultat att ett brukarinflytande ar svaratkomligt. I tilldgg finner vi ett

ointresse for det att ta plats. Vilket skulle kunna ge svar pd varfor det skulle vara svart att fa
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till i praktiken. Vi finner detta pastdende mer sannolikt &n det att respondenter skulle vara

svartillgéngliga eller kidnna ovilja for ett sddant samarbete.

5.3.3 Sammanfattning

Utifran teorier om socialkonstruktivism och intersektionalitet visar var analys att
respondenterna misstros och behandlas olika &n andra icke missbrukande och valdsutsatta
kvinnor till f6ljd av fordomar. Fordomarna tilldts motivera bemdtandet av respondenterna
genom reproduktion som inte ifragasatts. Mgjligen som ett sétt att sjdlva forklara och forstd
det uteblivna vérdiga, tillrickliga bemdtande de ar berdttigade, hdnvisar respondenterna
aterkommande till bristen av kunskap hos hélso- och sjukvérdspersonalen. Vara
efterforskningar, med stod av tidigare forskning, visar dock att kunskap finns men antingen
inte nér personalen inom hilso- och sjukvarden eller avfiardas och dirmed inte ges
mdjligheten att stodja ett tillgodosett, vardigt bemotande av kvinnor med
missbruksproblematik och erfarenhet av valdsutsatthet. Denna slutsats betyder inte att
ytterligare kunskap inte kravs. Vart resultat visar exempelvis pa behovet av kunskap kring
personalen inom hilso- och sjukvardens forstéelse av sin egna hanteringar av klienter och hur

detta kan utdvas omedvetet.

6 Avslutande diskussion

I det hér kapitlet diskuterar vi studiens olika delar, ssmmanfattar helheten och visar pa vigval
som &r av relevans for &mnet. Forst dtar vi oss en summering av studien utifrén syfte och
fragestéllningar, sedan foljer en diskussion utifran vad tidigare forskning av vad vi har

kommit fram till krévs for vidare framgéng pa dmnet inom socialt arbete.
6.1 Sammanfattning - Vad ar problemet?

I det hér avsnittet har vi skapat en sammanfattande diskussion utifrdn studiens syfte och
fragestéllningar. Vi upplever bemétandet utifrdn malgruppen bristféllig samt baserad pa
fordomar av stigmatiserande karaktir. Den visar sig langtgdende och beror strukturer som
forsvérar adekvat hjalp, vilket resulterar i en dubbelbestraffning. Vi ser att ett stort ansvar
laggs pa den virdsokande sjélv pa ett vis som vi hdvdar inte ar rimligt och inte heller vore

godtagbart skulle det gélla andra grupper i1 samhéllet. Den reproducerade skammen bidrar till
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att kvinnorna sjilva identifierar sig med sitt stigma och, i viss dtergiven man, forlikar sig 1 sitt
utanforskap. I beaktande bor tas att denna grupp generellt innehar 14g, social samhéllsstatus
vilket paverkar dess mdjlighet att sjidlv gora verkan pa sin situation nir det kommer till det

systematiska nedvirderandet som vi kan utldsa ur studien.

En av de storst konsekvenserna vi kan se utifran den forsta fragestédllningen ér att kvinnorna
inte bara star utan hjélp, brister i bemdtandet medfor dven att livet for dem forsdmras
avsevirt. Respondenterna i var studie berittar att i slutdndan dr det missbruket som de vander
sig till ndr hjélp och vard uteblir. I férlingningen blir kvinnorna kvar och ldmnade 1 sin
utsatthet, ddr valdsutsatthet och missbruk fortgdr och forvérras. Ytterligare en aspekt som
respondenterna formedlar dr att benéigenheten att soka hjélp minskar och klyftan mellan

samhadllets instanser och dem sjédlva blir storre.

Nagot sarskilt vi girna lyfter for diskussion dr det resultat av studien som visar pa att
bemdtandet blir sdmre ju storre problem kvinnorna har, detta minskar saledes sannolikheten

for att finga upp den hir gruppen vid ett senare tillfdlle.

Utifrén studiens resultat och analys ser vi en dverhdngande risk att flertalet kvinnor i behov av

hjalp inte orkar utsétta sig for processen igen.

Kvinnorna i var studie lever med erfarenhet av tva stigman (minst), valdsutsatthet och
missbruk. Missbruk tycks vara den dominerande faktorn men fragan ar varfor valdsutsattheten
géng pé géng blir forbisedd. Kanske dr det sé att det &r ett &mne som &dr langt mer
stigmatiserande da ingen riktigt vill ta i det. I var studie svarade majoriteten av kvinnorna att
de inte sjdlva sokt aktiv hjélp for sina 6vergrepp till f6ljd av véaldsutsatthet trots att de enligt
egen utsago varit starkt kopplade till anvindandet av droger. I de fall dér prostitution har varit
aktuellt har 6vergreppen helt forbisetts eller lagts pa den egna individen, Ebba berittar att hon
gjorde en anmélan om véldtikt i samband med ett sexkop. Polisen som hon var i kontakt med
ifrdgasatte henne och menade att hon anmilde pa grund av att hon inte fick tillracklig
betalning. Liknande beréttelser &r aterkommande och det ar tydligt att avhumaniseringen och

de ménskliga rattigheterna frintas kvinnorna inom alla samhéllets instanser.

Det vi kan se ar att stigmat gédllande valdsutsatthet dr en verklighet men kombinationen av

valdsutsatthet och missbruk tycks legitimera att vard och hjélp uteblir helt. Brister inom den
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vard som erbjuds for overgrepp upplevs overgripande och det finns endast ndgon enstaka
hjélp att f4 om missbruk dr inblandat. Detta minimerar méjligheterna till adekvat hjilp om en
befinner sig en situation dir bada delarna behover behandlas. Nér det handlar om sexuella
overgrepp tycks det finnas en instéllning att sexuella dvergrepp Overlag &r ett problem som
bor tas om hand pa ett personligt plan. For den som blir utsatt for sexuella Gvergrepp och
samtidigt missbrukar verkar den allminna uppfattningen vara att hon far skylla sig sjilv. Inget
av dessa alternativ behandlar kvinnorna efter den ménskliga status de fortjanar men
konsekvenserna for den som lever med dubbla stigman leder till dubbel utsatthet och dubbel

diskriminering.

Utifrén studiens andra fragestéllning vill vi lyfta det som framkommit sérskilt ur det
intersektionella perspektivet. Hur framstillningen av den sarskilt valdsutsatta kvinnan ar
villkorad och vilka risker de kvinnor som soker vard tar. Ett forsta intryck kan vara avgdrande

for att tillgodoses behandling 6verhuvudtaget.

Ett intersektionellt perspektiv har dven hjilpt oss se kvinnors livssituation vara strukturerad 1
samverkan av olika maktordningar. Missbrukande véldsutsatta kvinnor missgynnas av
samhdllet gillande sina mojligheter att fa adekvat hjilp, exempelvis nér de soker sjukvéard och
stod for att bearbeta och ta sig ur valdsrelationer. Missbrukande kvinnor i en missgynnsam
situation utsitts dessutom for vald i l&ngt stérre utstrackning dn normgruppen. Vi ser likheter
och skillnader i situationen for valdsutsatta missbrukande respektive icke-missbrukande
kvinnor. Gemensamt dr kvinnors underordning, det som skiljer grupperna at ar bland annat
mer specifika svarigheter och behov av hjilp som tillkommer dé det foreligger allvarligt
missbruk samt fler brister i bemdtandet fran varden. Ett exempel pé det sistndmnda &r hur

varden antar skador fran en misshandel som effekter av missbruk.

6.2 Vad behovs vidare?

I studiens borjan var det inte helt sjdlvklart att det var just utifrdn vards6kande som vi skulle
lagga vart fokus. Det var 1 kontakten med véra respondenter som vi upplevde att det var dit
den hir gruppen i stor utstrickning vénde sig for att fa hjdlp 1 sin situation. Det blev tydligt for
oss att virden fungerade som en ingang for att sedan i bésta fall skickas vidare inom det

sociala arbetets doméner eller att dorren stingdes for dem. Det sociala arbetet dr granslost och
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behover vara det da socionomer bor finnas pé alla samhéllets instanser. Ett problem som
verkar dterkommande &r att personerna vi har intervjuat blir runtskickade mellan olika
instanser, det har resulterat i att de har forsokt l0sa sina kdnsloméssiga problem genom att
vénda sig till missbruk istédllet da adekvat hjilp uteblivit. En uppgift for socialt arbete handlar
om samverkan och samarbete dver grianserna sd att de som soker hjilp hamnar dit dér de ska.
Studien pavisar den akuta situation som rader dér de berérda kvinnorna hamnar mellan
stolarna och utanfor systemet gang pa gang. Just den hir specifika mélgruppen vittnar om ett
bemotande som i flera fall resulterat 1 att 6ka pa trauman och den vardsdkandes situation
snarare dn att fungera som en hjélp, flera av vara respondenter tar upp att trots att de inte
befinner sig 1 utsatthet idag dr det fortfarande svart att be om hjilp dé& upplevelserna av det

bemotande de fatt tidigare lever kvar.

Vi menar att det som sker inom hilso- och sjukvarden idag 4r en fokuseringen pa de
missbrukande kvinnorna som ansvariga for sin egen underordning, vilket omojliggoér adekvat
vard och osynliggor de valdsbrott de utsétts for. Detta problem behover tas 1 beaktning forst.
Det krévs ett synliggorande, ett strukturellt maktperspektiv. Nagot vi inser svaratkomligt i
synnerhet for att fallen avser att insatser och stdd ska formuleras for just kvinnor. En vidare
reflektion som &r svar att undgé handlar om huruvida det sociala arbetet kategoriserar sina
klienter utifran 6nskade och odnskade, det tycks finnas en rangordning dven inom det sociala
arbetet. Det sociala arbetet som ska fungera som ett skyddsnét for de som ar mest skyddslosa
och utsatta i samhéllet. Om den hér gruppen inte far bli sedd och vardigt bemott hér, vart ska
den dé bli det? Problemen som kvinnorna vittnar om &r av den allvarlighetsgrad att liv stér pa

spel.

For att dterga till den tidigare forskning som vi tagit del av tycks det svért att hdvda att det
rader kunskapsbrist inom filtet, nagot som vi tidigare nimnt vara respondenter girna
anvinder sig av som forklaringsmodell till det bristande bemétande de utsatts for. Det som
upplevs hdpnadsvickande ér att den tidigare forskningen, som vi har tagit del av och i denna
studie presenterat, malar upp en samstimmig bild av den kunskap som finns om kvinnornas
sarskilt utsatta och komplexa situation. Problemet tycks vara att kunskapen inte
implementeras 1 praktiken. Ett behov som studien visar pd handlar om sjélvrannsakan och att

vaga titta pa varfor fragan behandlas som om kunskap om problematiken inte finns?
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Vi foreslar att vidare forskning behdvs och att den bor syfta till att lyfta blicken och friga sig

hur kan vi gora istéllet, vad fungerar och varfor?

Som avslutande fraga till vara respondenter bad vi dem att drémma fritt om hur de hade

onskat att hjalpen och bemoétandet sag ut. Katarina svarade,

[...] assd nan som verkligen tar mig pa allvar, som, ah men fran borjan.. Det hir later konstigt men, ta
mig for det offer som jag &r [...] man &r ju sa liten ndr man kommer liksom in assa i sé fall, d& 4r man ju redan
liten, man har redan den stora skammen, man har redan det hér liksom; “om jag hade gjort, tink om jag...” [...]
liksom nan som &nda kom in och tog 6ver, nej men, assa séhir... och bara ah, ta mig som det lilla och liksom

och sen tog 6ver och bara lat mig fa vara dér jag var.
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Bilaga 1

Intervjuguide

—_

Vill du beritta lite om dig sjélv och din bakgrund?
Har du ndgon géng sjélv varit i kontakt med hjélpinsats for ditt missbruk och/eller
bearbetning av sexuella 6vergrepp som du har utsatts for?

- Hur upplevde du det bemoétande du fick?

- Hur kéndes det?

(Eventuella foljdfragor: Hur sag hjélpen ut? Vad var bra? Vad var inte bra? osv.... Om svar
nej: Vad beror det pa?)

3.

Vill du berétta om en specifik situation da du pd nagot sitt ként dig bemott utifran
forutfattade meningar eller stigma snarare én att en sett till dig som person och dina
individuella behov?

- Har du upplevt kinslan av att behandlas pa rutin?
- Vad tror du det kan bero pa?

Har du erfarenhet av sjdlvstigmatisering? (= innebdr att en accepterar och tar till sig
omgivningens fordomar och ser dem som en sanning. Alltsa, internaliserar de hér
negativa forestillningarna som omvérlden har).

- Om ja, hur har det tagit sig uttryck?

Vilka har varit de stérsta utmaningarna for dig utifran samhéllets bemdtande? (tdnker
utifrén hjdlpsékande men dven transparens och dppenhet i stort, typ att kunna ga rak i
ryggen och dga den en dr oavsett bakgrund).

- Har det varit viktigt att halla detta hemligt och 1 sa fall varfor? Om inte vilka
faktorer har bidragit till din 6ppenhet?) Den underordnade skammens dynamik
= om personer som befinner sig langre ned i den sociala hierarkin skdms over

sina egenskaper, om denna skam inte blir bearbetad eller erkénd, kan detta leda

till permanent undervirdering av den egna personen. Dvs skamkénslor som
inte skingras kan bidra till att befdasta och reproducera ett ojamlikt samhélle.

Om du far beskriva med egna ord, hur upplever du att ménniskor med liknande
bakgrund som din egen behandlas av samhillets olika instanser?

Vad skulle du vilja férdndra om du fick drdomma helt fritt?

Ovriga tilligg?
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Bilaga 2
Information till respondenterna om studien och dess etiska aspekter

Syfte
Vi vill med vér studie undersdka det bemdtande kvinnliga valdsutsatta missbrukare far nér de
soker véard. Detta da vi funnit anledning att tro valdet betraktas som en foljd av missbruket
och leda till att kvinnan 1 forsta hand betraktas utifran sitt missbruk trots att missbruket kan
vara en foljd av att kvinnan ar utsatt for vald.

Alla har ritt till likvardig stod och skydd fran sexuella trakasserier, 6vergrepp och véld,
oavsett livssituation. Vi vill genom intervjuer av kvinnor med erfarenheter av valdsutsatthet
och missbruk undersoka erfarenheter av bemotandet. Vad de kan generera for konsekvenser

och vad som eventuellt kan hindra ett tillgodosett bemd&tande utifran férdomar och
reproducerar forestéllningar.

Fortydligande av process och genomforande
Intervjun spelas in och raderas direkt efter transkribering. Transkriberingen 4r dold bakom
l16senordsskyddad, digital “végg”. Alla namn och platser i intervjun fingeras.
Transkriberingen raderas direkt 1 samband med att analysarbetet &r slutfort.

Pa dina villkor
Vi vill fortydliga att du narsomhelst har mdjligheten av avbryta din medverkan i denna studie.
Ni erhaller full insyn i vart arbete under studiens gang samt erbjuds dven ldsa igenom arbete
innan publicering om ni s& onskar.

Sist men inte minst vill vi hdnvisa till var handledare, Hans Knutagard
(hans.knutagard@soch.lu.se), for vidare fragor kring c-uppsatsens uppbyggnad och process.
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