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Abstract

This study examines displacement of people in need of social assistance in Sweden, a
phenomenon that received media attention during the fall of 2020 under the name “social
dumping”, that describes how municipalities around the country actively forces people to
move to other municipalities. Through interviews with employees within municipalities who
have received displaced people in need of social assistance and civil society organizations,
discourses are examined by focusing on how they present displacement as a problem.
Discourses from municipalities and civil society are also discussed in relation to each other

and how they through their problem representations construct social assistance receivers as a

group.

In the interviews, five central problem representations are identified that together present the
interview participant’s perspective on Swedish welfare. It is addressed that there are structural
problems and discourses on both national and local level in the Swedish welfare regime that
enables and motivates municipalities around the country to systematically displace people
from their homes. An extensive restructuring and deregulation of the housing market during
many years has produced fundamental inequalities in Sweden, creating opportunities for
displacement. Changes within the Swedish welfare has also been driven by marketization
discourses as the interview participants talk about an increased tendency for the social
services to deny social assistance or support. Neoliberal influences in Sweden has also
constructed social assistance receivers as economic and social problems that do not live up to
the ideal of the good citizen, which to a certain extent is reproduced by interview participants
from municipalities. Displacement of newly arrived migrants further clarifies how neoliberal

and racist discourses together operate and exclude people in Sweden.
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Denna studie undersoker fordrivning av socialbidragstagare, ett fenomen som
uppmirksammades i media hosten 2020 under namnet “’social dumpning”, vilket beskrev hur
kommuner runt om i landet genom socialtjansten aktivt tvingar personer i behov av
ekonomiskt bistdnd att flytta till andra kommuner. Genom intervjuer med anstéllda i
kommuner som tagit emot fordrivna socialbidragstagare samt civilsamhillesorganisationer
undersoks diskurser i hur de presenterar fordrivning som ett problem. Diskurserna frén
kommunerna och civilsamhiéllet diskuteras dven i relation till varandra och hur de i sina

problemrepresentationer konstruerar socialbidragstagare som grupp.

I intervjuerna identifieras fem centrala problemrepresentationer som tillsammans framfor
intervjudeltagarnas perspektiv pa den svenska vilfarden. Det framkommer att det bade finns
strukturella problem och diskurser pa sdvil nationell som lokal niva i den svenska
vélfardsregimen som mojliggdr for och motiverar kommuner runt om i landet att systematisk
fordriva ménniskor frn sina hem. Bostadsmarknadens omfattande omstrukturering och
avreglering under ménga ar har producerat en grundldggande ojamlikhet i Sverige som ger
utrymme for fordrivning. Fordndringar inom den svenska vilfarden har ocksa drivits av
nyliberala diskurser dér intervjudeltagarna berittar att det blir vanligare och mer accepterat att
neka socialbidragstagare stod. Nyliberalismens inflytande har ocksa konstruerat
socialbidragstagare som ekonomiska och sociala problem som inte lever upp till idealet om
den goda medborgaren, vilket till viss del reproduceras fran intervjudeltagare fran
kommunerna. Fordrivningen av nyanlénda tydliggor ocksd hur nyliberala och rasistiska

diskurser tillsammans opererar och exkluderar ménniskor i Sverige.

Nyckelord: Fordrivning, kommun, civilsamhille, socialtjdnst, vélfardsregimer
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Inledning

Under hdsten 2020 uppmérksammades diskussioner kring intern migration och férdrivning i
Sverige. P4 méinga olika stéllen i landet larmades det om kommuners hantering av personer i
behov av ekonomiskt bistdnd, ofta i form av bidrag och bostad. I medierna myntades social
dumpning” som ett begrepp for att beskriva hur kommuner aktivt flyttar personer i behov av
ekonomiskt bisténd till andra kommuner. I och med de manga vittnesmalen och uttalandena
om “’social dumpning” papekades det ocksa att fordrivningen systematiserats pa vissa stéllen
(Karlsson och Eriksson 2022). I en del fall har det gatt sa 1dngt att kommuner river sina
bostédder for att forhindra att socialbidragstagare blir placerade i deras kommun (Pettersson
2020; Dagens Sambhille 2021). I samband med medierapporteringen fick Statskontoret i
uppdrag att sammanstilla en rapport om sd kallad “aktiv medverkan till bosdttning i annan
kommun” (Statskontoret 2020:19), vilken undersokte forekomsten av fordrivning i landets
kommuner. I rapporten konstaterades det att 63 % av de 191 kommunerna som deltog i
enkéten hade blivit kontaktade av personer som hade tvingats flytta och att flytten var

administrerad av deras tidigare hemkommuner (ibid.).

Hur “aktiv medverkan till boséttning” eller ’social dumpning” sker rent praktiskt varierar.
Statskontorets rapport ger nigra olika exempel som framkommit genom intervjuer med
kommunala tjénstepersoner. En del kommuner kridver exempelvis att man maste ansdka om
bostad i andra kommuner for att beviljas ekonomiskt bistdnd vilket i slutindan ofta leder till
en oonskad flytt. Det kan dven handla om att hemkommunen betalar flyttkostnader eller hyra
de forsta manaderna for en bostad i en annan kommun f6r att pé sa sitt uppmuntra till flytt.
Vidare erbjuder vissa kommuner bostadsrddgivning, dven kallad bolotsning, ddr de anordnar
bostadskontrakt at socialbidragstagare hos privata hyresvérdar (Aguirre 2022) eller hjilper till
att stilla dem 1 bostadskder 1 andra kommuner. Trots att rapporter och enkéter tydligt visar pa
en systematik i att socialbidragstagare blir tvingade till flytt &r det ingen kommun som 6ppet
vill erkénna att de befinner sig pd den utévande och administrerande sidan. Kommunpolitiker
nekar till anklagelser trots de har kritiserats under flera ars tid (Kassnert 2022). Enligt
Statskontorets rapport ér det fyra, delvis 6verlappande grupper som blir sdrskilt utsatta.
Nyanlédnda, personer med missbruk eller sociala problem, personer i behov av skyddat boende
och strukturellt hemldsa har framkommit som extra utsatta for detta av sin hemkommun

(Statskontoret 2020:19). I en rapport frdn Véastmanlands lan framfors dven de negativa



konsekvenserna som detta har for barn da de inte fér tillgang till stod och insatser som de

skulle behova (Lansstyrelsen Vastmanland 2022).

Pull et al. (2021, s 1) skriver att “displacement needs to take a much more central place in our
understanding of urban injustices.” Den mediala debatten framforde att fordrivning till stor
del men inte uteslutande forekommer i en urban milj6 och ér ett fenomen som exkluderar
ménniskor vars ndrvaro bade patvingas och begrinsas pd samma gang. Hur kommer det sig
att vissa ménniskors mobilitet och nédrvaro ses som problematisk och ddrmed maste hanteras
pa olika sdtt? En patvingad flytt ver kommungrénser och ibland l&ngvéga innebér att dessa
personer varken kan vilja att stanna eller sjdlva vélja vart de ska flytta och leva sina liv. Dessa
interna och selektiva migrationsmonster konstrueras och pétvingas en stor, heterogen grupp i

Sverige vari alla pa nagot sétt dr i behov av ekonomiskt bistdnd.

Vilférdsstaten och fordelningen av vélfardens resurser har alltid varit viktiga fragor for
genusvetenskaplig forskning i Norden dér utbredd marknadisering och privatisering av
vélfarden har fordndrat diskurser kring olika sociala fragor (Keskinen, Stoltz, Mulinari 2021,
s 9). Kommuners styrning och hantering av socialbidragstagares mobilitet dr i allra hogsta
grad en viktig frdga for feministiska perspektiv pa den svenska vélfarden och dérfor kommer
dess inkluderande och exkluderande processer att undersokas i denna uppsats. Undersdkning
av diskurser kring denna systematiska fordrivning av socialbidragstagare kan ocksé bidra till
en Okad fOrstaelse for hur socialbidragstagare konstrueras som grupp i samhaillet. Dessa
diskurser &r intressanta att undersoka bade inom kommuner och inom civilsamhéllet for att se
hur dessa forhaller sig till varandra pa grund av deras olika positioner som utdvare av
vélfardsinsatser i Sverige. Vidare kan denna studie vara ett bidrag till de nya stromningarna
inom migrationsforskning som ifrdgasitter den binédra uppdelningen mellan medborgare och
migranter, en uppdelning som ldnge varit dominerande. Att undersoka detta exkluderande
fenomen som utesluter en storre grupp kan bidra till en mer komplex forstaelse av migration
och medborgarskap och i enlighet med Anderson rikta blicken mot “informal exclusions

within citizenship” (2019, s 2).



Bakgrund

”Social dumpning” — ett begrepp som rymmer spinningar

Social dumpning har myntats som ett begrepp for att forklara hur kommuner tvingar
socialbidragstagare att flytta och begreppet har fétt fiste i den offentliga debatten.
Statskontoret har 1 sin rapport definierat fenomenet som kommuners aktiva medverkan till
bosittning i annan kommun. Amcoff (2021) menar dock att ’social dumpning” inte dr unikt
for var samtid utan att mellankommunala dispyter kring socialbidragstagare gar tillbaka till
1700- och 1800-talet i Sverige och de s kallade sockenkrigen. Aven under denna tid forsdkte
man pa olika sétt f4 personer att flytta fran sin socken for att pa sa sitt minska sina egna

kostnader.

”Social dumpning” i sig r ett laddat begrepp som kan ifrdgasittas och konstrueras pé ett
annorlunda sitt. Begreppet pekar pé problematiken att socialbidragstagare blir “dumpade”
fran en kommun till en annan. Genom denna beskrivning konstrueras socialbidragstagarna
som en belastning och ett problem som en annan kommun maste ta hand om vilket &r en

forenklad bild av denna praktik.

Som ett motstdnd mot denna inramning av fenomenet kommer jag istillet anvdnda mig av
begreppet “displacement”, vilket jag pa svenska dversitter till fordrivning, som Pull et al.
(2021, s 8) menar ar en grundldggande princip for hur stdder produceras och reproduceras. Att
anvinda fordrivning istéllet for ”social dumpning” skiftar fokus bort frdn kommunerna till
socialbidragstagarna. Pa si sitt lyfts effekter av den systematik som resulterar i att enskilda
personer och familjer inklusive barn tvingas l&dmna sina tidigare liv och istéllet bo i en annan

kommun utan att de sjdlva valt det.
Ekonomiskt bistand och ritten till bostad

Ekonomiskt bistdnd kallas det stod som man som privatperson kan séka hos socialtjansten 1
sin kommun. Bistandet innefattar forsorjningsstdd och dven bistand till livsforingen 1 dvrigt
vilket &r ett stod som gar till utgifter som uppstar mer séllan, exempelvis kostnader for
tandvérd eller medicin. Forsorjningsstodet dr uppdelat i tvd delar, dir den ena delen gar till

vardagliga utgifter dar minimibeloppet utgar fran en riksnorm och innehéller kostnader for



bland annat livsmedel, kldder, forbrukningsvaror och lek och fritid. Den andra delen av
forsorjningsstodet bestar av kostnader for boende, hemforsdkring, el, a-kassa, fackforening

och arbetsresor (Socialstyrelsen 2022).

I Sverige ér det en grundldggande rittighet att ha en bostad att bo i. I regeringsformen

(1974:152) konstateras det i1 kapitel 1, 2 § att:

“Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella vélfard ska vara grundlaggande mél for
den offentliga verksamheten. Sérskilt ska det allmédnna trygga rétten till arbete, bostad och

utbildning samt verka for social omsorg och trygghet och for goda forutsittningar for hélsa.”

For kommunernas arbete med bostadsforsorjningen och ekonomiskt bistdnd fungerar
socialtjanstlagen som en ramlag vilken ger utrymme for tolkning vid val av stdd samt av de
krav som ska stillas pa den enskilde individen for att ge hjélp till bostad (Socialstyrelsen
2018). Enligt socialtjdnstlagen dr varje kommun skyldig att tillhandahalla bostider till dess
invanare. Socialtjdnsten har dven ett sirskilt ansvar for grupperna dldre personer, personer
med funktionsnedsittning och nyanlédnda som anvisas till en kommun genom

boséttningslagen (ibid).

Utover detta arbetar varje kommun efter egna riktlinjer for stod, vilket innebar att det kan
skilja sig fran kommun till kommun hur man arbetar, &ven om kommuner har samma
overgripande ansvar och lagar att forhalla sig till. Vidare podngteras det i socialtjédnstlagen att
verksamheten har som ett grundldggande mal att respektera manniskans sjdlvbestimmanderatt
och integritet (SFS 2001:453). Staaf och Corter (2021) menar ocksa i sin sammanfattning av
socialtjanstlagen att socialtjanstens arbete dven bygger pa frivillighet och sjdlvbestimmande:
”Inom ramen for socialtjénstens resurser ska det finnas mdjligheter till valfrihet som inte
enbart handlar om att samtycka eller icke samtycka till insatser, utan dven sa langt det &r
mdjligt kunna {2 viélja mellan olika insatser. Ingen ska behdva patvingas sociala insatser som
den inte vill ha eller tror pa” (s 17). Dessa principer och mél utgdr en viktig grund i uppsatsen
och huruvida beslutet om att flytta har tagits gemensamt med kommunen och den enskilde
individen. Socialtjdnstens sitt att utreda ménniskors behov och besluta kring ekonomiskt
bistand har ett stort inflytande i fragor kring ménniskors trygghet, varande och exkludering -
en maktposition som heller inte har statt utan kritik (Nordling och Persdotter 2021; Barzoo

2015).



Bosattningslagen

Efter 2015 6kade antalet flyktingar som kom till Sverige och ansdkte om uppehéllstillstand.
Under denna period uppstod en diskussion om att Sveriges kommuner tog olika mycket
ansvar i mottagandet av nyanlinda, flyktingar som ansokt om och fétt beviljat
uppehéllstillstdnd och som omfattas av lagen om etableringsinsatser (Jansson-Keshavarz &
Nordling 2022, s 2). Mottagandet av nyanldnda var da frivilligt vilket innebar att mottagandet
fordelades mellan ett mindre antal kommuner, vilket resulterade i brist pa tillgdngliga
bostéder i de kommunerna. Som ett svar pd detta inférdes boséttningslagen i mars 2016.
Denna tydliggjorde ansvarsfordelningen mellan Migrationsverket som statlig myndighet och
kommunerna, dér varje kommun ska delta i mottagande av nyanlénda. I samband med
inforandet av boséttningslagen uttryckte regeringen att integrationen av nyanlénda skulle ga
snabbare och bli béttre (Arbetsmarknadsdepartementet 2016). Fordelningen till varje kommun
bestdms utifran ett antal faktorer. Bland annat utgdr man ifrdn kommunens population, hur
mdjligheterna pa arbetsmarknaden ser ut i kommunen och hur ménga nyanlidnda som tagits
emot tidigare. Utifrdn boséttningslagen far varje kommun ekonomisk kompensation fran
staten under tva ars tid for varje nyanlédnd person som kommunen tar emot. Dessutom betalar
staten ut ett stod varje ménad till nyanldnda i aldern 20—64 ar som deltar i

etableringsprogrammet som ocksé pagar i ungefar tva ars tid.

Bosittningslagen har fatt omfattande kritik fran civilsamhélle, forskare och aktivister. Den har
exempelvis kritiserats for att inte uppfylla sitt syfte om en héllbar integration eftersom lagen
anda tillampats pé olika sitt i olika kommuner. Vissa kommuner tillhandahaller enbart
tillfalliga bostadslosningar under de tva forsta aren, vilket forsvérar de nyanlédndas
levnadssituation. I en rapport stiller sig exempelvis Grange och Bjorling (2020, s 9) frdgan
om for vem réattvisa skulle uppnas genom inférandet av bosittningslagen. De strukturella
ojamlikheterna kvarstar och manga nyanlénda riskerar att forséttas i hemloshet efter den
tvadriga etableringstiden (ibid., s 70). Lagen har dven kritiserats for att den leder till
kortsiktiga boendelosningar med oskilig standard, vilket Jansson-Keshavarz och Nordling
(2022, s 10) menar visar hur kommunala praktiker av boendekontroll forsétter nyanlénda i ett

tillstdnd av vintan och osikerhet.



Syfte och fragestillningar

Syftet med denna uppsats dr att bredda forstdelsen for fordrivning av socialbidragstagare och
hur en sddan systematiserad praktik forstds utifran tva olika professionsroller. Genom
intervjuer med anstdllda i kommuner som tagit emot fordrivna socialbidragstagare samt
civilsamhéllesorganisationer kommer fokus ldggas pd diskurser kring hur fordrivningen
framstills som ett problem. Problemrepresentationerna kommer sedan séttas i1 dialog med
teorier kring vélfardsregimer, marknadisering och konstruktioner av medborgarskap.

Uppsatsen kommer svara pa foljande fragor:

e Hur forstas och beskrivs fordrivning av socialbidragstagare som ett problem av
anstdllda inom civilsamhdllesorganisationer samt av anstdllda pa kommunal niva?

Hur forhdller sig dessa problemrepresentationer till varandra?

e Hur konstrueras socialbidragstagare som grupp utifrdn dessa

problemrepresentationer?

Tidigare forskning

En sammanstéllning av tidigare forskning har som syfte att ge en bild av vad forskare hittills
har bidragit med for kunskap och dven diskutera vilken roll denna uppsats fyller i relation till
den. Denna forskningsoversikt kommer innefatta forskning inom det feministiska
forskningsféltet och forskningsdiscipliner som har tydliga kopplingar till genusvetenskaplig
forskning. Nyliberalismens framvéxt, bostadsmarknadens marknadisering, stigmatisering och

utanforskap dr nagra av de teman som tidigare forskning lyfter fram.

Grundstrom hédvdar att “housing is almost entirely overlooked in mobility studies.” (2018, s
96), dven om boende dr en viktig faktor i ménniskors forflyttning och vardagliga liv. Dock ar
boende och bostadsmarknadens utveckling av stort intresse for forskare inom en rad olika
discipliner och kopplas ofta samman med begrepp som prekaritet och utanforskap 1
resonemang kring mobilitet. Listerborn (2021), en forskare som anldgger kritiska och
feministiska perspektiv pa urban teori, undersoker levda erfarenheter av ojimlikheter pa

bostadsmarknaden i Malmo. Hon pekar pa hur neoliberalism, genusrelationer, vilfardsregimer
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och rasism skapar sociala processer som leder till “housing precariousness”, ett begrepp som
Clair et al. (2019, s 16) ramar in som ett tillstdnd av olika former av osdkerhet i relation till
den egna bostadssituationen. Listerborn kopplar dven ihop detta utanforskap med
andrahandsmarknaden for bostéder: “being housed on the margins of society on temporary

and insecure contracts.” (2021, s 2).

Bostadsmarknaden ses 1 denna forskning som en arena dér granser mellan exkludering och
inkludering dras, bade genom politiska beslut pa nationell nivéa och processer pa lokal niva
genom den kommunala politiken. Hedin et al. (2012, s 460) beskriver att Sveriges
bostadsmarknad har genomgétt en dvergripande och snabb utveckling mot att bli en av de
mest marknadsstyrda i det Globala Nord vilket har féréndrat tillgangen till bostidder och
ddrmed oOkat ojdmlikheter, inte minst i landets storre stider. Lokala planer och bostadspolicyer
har dven satts i verket. Baeten och Listerborn undersoker utvecklingen i Landskrona och hur
kommunpolitiker dér har forsokt hindra vissa socioekonomiska grupper fran att bo kvar eller
flytta dit, exempelvis genom att boenden till tillgdngliga priser konstrueras som ett problem
som ska dtgdrdas (2015, s 259). Sa kallad “renoviction”, en sammanséttning av “eviction” och
“renovation” dr ett annat begrepp som aterkommer i studier kring urbana ojamlikheter dir
renovering av bostdder har satts i system for att hdja hyrorna vilket sedan leder till
tvngsforflyttningar av ldginkomsttagare som inte har rad att bo kvar (Baeten et al. 2017;

Baeten & Listerborn 2015; Westin 2011).

En exkluderande bostadsmarknad och ett minskande antal hyresbostdder har gett upphov till
organisering av aktivistnitverk och civilsamhéllesorganisationer pa olika hall i Sverige. Att
skapa forum for diskussion och kampanjer for att uppméarksamma oréttvisor som hyresgéaster i
allt storre grad stills infor &r menar Listerborn, Molina och Richard (2020), ett sétt for dem att
aterta sin virdighet och gora motstaind mot den neoliberala utvecklingen av
bostadsmarknaden. Kritiken mot bostadssituationen ses dven som tétt sammankopplat med
motstdnd mot rasism, fattigdom, stigmatisering samt privatiseringen av allminna utrymmen
(ibid, s 133). Aktivistnitverken visar ocksa vikten av motstand och kritik for att kunna

forestilla sig en annan framtid med en réttvis bostadsmarknad (ibid. s 134).

I litteraturen framkommer de bada begreppen gentrifiering och displacement, pa svenska
tvngsforflyttning eller fordrivning, men det gors en tydlig distinktion mellan dessa begrepp.

Gentrifiering har enligt en neoliberal uppfattning setts som en positiv utveckling i urbana

11



miljoer pa grund av dess forméga att “dteruppliva” omraden (Newman och Wyly 2006, s 26).
Kritiska roster papekar istdllet att tvangsforflyttning dr en akut konsekvens av gentrifiering
som manga ganger drivs pa av offentlig sektor (ibid.), ett perspektiv som ocksé framfors av
Baeten och Listerborn (2015) i deras studie om Landskrona. Newman och Wyly (2006, s 27)
ger exempel pa sétt genom vilka vissa grupper i New York, ofta ldginkomsttagare, rasifierade
personer och hushall med barn, blir systematiskt tvangsforflyttade fran sina boenden. Genom
rivning, 6kade hyreskostnader, trakasserier eller vrikningar kan sddana processer av
exkludering och fordrivning genomforas. Utifran dessa exempel pé fordrivning representerar
fordrivningen av socialbidragstagare 1 Sverige ytterligare en aspekt att tilligga, nimligen

kommunernas och socialtjdnstens roll i processer av exkludering.

Migration och sociala policyer har av flera forskare setts som téitt sammanvivda, da
utformningen av policyer fér stora implikationer for ménniskors mobilitet och vardag.
Nordling och Persdotter (2021) undersoker den kommunala socialtjidnstens distribuering av
ekonomiskt bisténd till papperslosa migranter i Malmo som ett kontrollerande av deras
mobilitet. En allt stramare policy kring ekonomiskt bistand, bdde i form av pengar och bostad,
som implementerades 2017 innebar att Malmo stad gick fran att vara den forsta kommunen
som erkénde papperslosas ritt till ekonomiskt bistand ar 2013 till att reproducera en restriktiv
diskurs kring papperslosa migranter utifran den priméra uppfattningen att de borde limna
Sverige pa grund av deras illegala status (ibid, s 162). Detta visar pa Nordling och Persdotters
argument om hur ekonomiskt bistand &r “a site of internalized and indirect bordering” (ibid, s
164.) Andra forskare uppmirksammar dven genom feministiska teorier och kritiska rasteorier
ett systematiskt kontrollerade av romer och sé kallade “vulnerable EU-citizens”, som
exkluderas och tvingas bort frin sina hem runt om i landet dér deras varande och mobilitet

konstrueras som nagot ytterst problematiskt (Persdotter 2019; Teodorescu och Molina 2021).

I forskning kring socialtjdnsten och ekonomiskt bistdnd har intervjustudier undersokt
erfarenheter av att leva pa ekonomiskt bistdnd i Sverige. Trots beviljat bistand uttrycks stor
ekonomisk stress kring att klara av vardagen och att den beroendestillning som konstrueras i
forhallande till sin bistdndshandléggare kan inge en bristande kénsla av autonomi och istéllet
stor maktldshet och hopploshet (Marttila et al. 2010, s 149; Bergnehr 2016, s 25). Samtidigt
lyfter Marttila et al. (2013) 1 en annan artikel upp ett motstandsperspektiv genom att peka pa
strategier fOr att ta sig ur ekonomiskt sarbara situationer samt pa utsatta personer ratt till agens

genom delaktighet i de beslut som tas av socialtjdnsten.
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Denna uppsats knyter an till ménga av de tidigare studier som har gjorts inom feministisk och
socialpolitisk forskning. Dessutom kopplar denna uppsats samman kommuners och
socialtjansters kontrollerande funktion med den bostadspolitiska arenan dér processer av
exkludering och stigmatisering opererar och kan i det moétet bidra med ny kunskap. I
Statskontorets rapport (2020:19) om aktiv medverkan till boséttning inkluderades inte
civilsamhillet i de intervjuer eller enkéter som distribuerades, trots att det finns organisationer
och féreningar som i stor utstrickning ar engagerade och arbetar med de grupper som
fordrivs. Mot bakgrund av detta kan civilsamhéllets resonemang och diskurser kring
fordrivning i denna uppsats fylla en kunskapslucka géllande civilsamhaéllets perspektiv pd den
svenska vilfarden och socialtjinstens hantering av socialbidragstagare. Detta utifran
civilsamhiéllets annorlunda position i samhéllet, i forhallande till offentligt anstillda

tjdnstepersoner inom kommuner.
Metodologi

Mitt intresse och tillika oro for fordrivningen av socialbidragstagare uppstod i samband med
min praktik pa en kommun i Skane. [ samband med forfattandet av en migrationsrapport i den
kommunen uppkom det i intervjuer med handldggare och socialsekreterare pa socialtjansten
att det fanns en oro for andra kommuners behandling av nyanlédnda som tvingats flytta till
kommunen och uppmanats att kontakta socialtjinsten direfter. Jag blev bade férvanad och
upprord dver denna pagaende systematik och att det fanns alldeles for fa svar pa de fragor jag
hade. Hur resonerar man kring det hir pd kommuner runt om i landet? Varfor kan det hér
fortsitta att hinda? Har civilsamhéllesorganisationer en helt annan bild av det hdr? Alla dessa
tankar som snurrat i huvudet de senaste atta manaderna har paverkat mina val av hur denna
studie har utformats och nedan kommer jag presentera mina tankar kring forskningsprocessen
och utformningen av denna uppsats. Jag kommer dven redogora for hur jag ser pa kunskap

och sittet att gora kunskap pa.

Genom spraket finns det mojlighet att forsta hur sociala relationer skapas och fungerar i
praktiken och det dr genom spraket som vi kan fa en inblick i ménniskors historier, kunskaper
och diskurser som dr meningsfulla aspekter av sociala relationer (Scott 1988, s 34; Mason

2017, s 111). Scott framfor att “without attention to language and the processes by which
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meanings and categories are constituted, one only imposes oversimplified models on the
world” (1988, s 35). Fragor som bor stéllas utifran en sadan poststrukturalistisk utgangspunkt
kring verklighetens beskaffenhet géller meningsskapande processer kring hur makt
konstrueras och opererar i dessa (ibid). Foucault &r en av de som forsokt besvara dessa fragor
genom att rikta fokus mot diskurser, det vill séga vilka idéer och kategorier som konstrueras
som naturliga och forgivettagna. I detta ssmmankopplar han makt och vetande med spraket
och dess inverkan pa individers och gruppers realiteter. I dessa processer ser han dven staten

som en central aktdr som styr och hanterar befolkningen pa olika satt (Foucault 2002, s 50).

Utifrdn denna utgangspunkt dr en grundlidggande epistemologisk synpunkt for mig att
kunskap dr situerad och subjektiv. Det finns ingen objektiv sanning som ska blottlaggas,
istdllet finns en pluralitet av diskurser som existerar pd samma géng. Samtidigt gar det ofta att
utldsa vilka diskurser som &r dominerande och allmént accepterade, vilket ocksd kan
fordndras over tid. Denna forstaelse av kunskap innebir ocksa att konstruktioner av kunskap
ar flytande och stiandigt i forhandlingsldge. Genom att belysa diskurser kan denna studie bidra
med viktig och meningsfull kunskap om maktférhallanden och sociala relationer som opererar
i samhéllet och som far verkliga konsekvenser, exempelvis for de personer som ér i behov av
ekonomiskt bistdnd i Sverige. Utgdngspunkten om att kunskap dr situerad och subjektiv
handlar ocksd om att forkasta synen pa forskaren som osynlig och icke delaktig i
produktionen av kunskap (Haraway 1988, s 581), dé situerad kunskap ar likvél ett etiskt som
ett metodologiskt forhallningssitt till det som ska utforskas. Enligt Haraway innebér detta att
ha ett kritiskt forhallningssétt till sin egen position i forskningen: I am arguing for the view
from a body, always complex, contradictory, structuring and structured body, versus the view
from above, from nowhere, from simplicity.” (Haraway 1988, s 589). Detta dr ett
grundliggande forhallningssitt i feministisk forskning oavsett om det géller att forska utifran
marginaliserade gruppers perspektiv eller att som i denna uppsats anamma Harding och
Norbergs angreppssitt att ’studera uppat”, vilket i praktiken innebér: ’studying the powerful,
their institutions, policies, and practices instead of focusing only on those whom the powerful
govern.” (Harding och Norberg 2005, s 2011). Genom att undersoka diskurser inom statliga
institutioner och dven civilsamhéllet dr det mgjligt att forsta de meningsskapande processer

som styr och hanterar grupper i samhallet.
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Metod och material

Detta avsnitt presenterar och motiverar valet att undersoka fordrivning av socialbidragstagare
genom intervjuer med tjdnstepersoner pd kommunal niva och personer som jobbar inom
civilsamhéllesorganisationer. Jag kommer diskutera intervjuer som metod for datainsamling
och vad ett sddant forskningsarbete innebér nér det kommer till utformning och etiska

stdllningstaganden.
Intervjuer

Vid utformandet av ett forskningsprojekt &r det enligt Mason viktigt att se kopplingen mellan
forskningsfragorna och valet av metod, detta for att tinka kreativt och for att kunna tillgodose
alla de behov som finns inom ens intellektuella pussel (2017, s 23). Vad kan jag fa reda pa
med olika metoder och hur kan de hjélpa till att svara pa mina frdgor? Vilken metod uppfyller
mitt forskningssyfte pa bista sitt? (ibid, s 25). Dessa fragor kan leda végen till den metod som
kan lyfta forskningen till dess fulla potential. Anvindning av kvalitativa metoder dr ett sitt att
undersdka ménniskors subjektiva erfarenheter och hur de skapar mening kring saker i sina liv.
Intervjuer som en kvalitativ forskningsmetod dr vidare anvéndbara for att kunna analysera
detaljerade data om ménniskors upplevelser och perspektiv (Leavy och Harris 2019, s 138).
Detta &r dven 1 linje med mitt epistemologiska stéllningstagande att kunskap &r situerad och
subjektiv. Da mitt syfte med denna masteruppsats &r att undersoka diskurser utifrén tva olika
professionsroller dr det passande att jag anvdnder mig av djupintervjuer da dessa oftast
handlar om ett specifikt &mne eller problem samt d& “[q]uestions do not have a finite set of
acceptable responses, such as yes or no, but rather, participants can use their own language to
respond” (ibid, s 138—139). Genom att lata intervjudeltagarna fa resonera med egna
formuleringar kommer det bli mojligt att utldsa diskurser och ddrmed forsté deras

representationer av problemet med fordrivning av socialbidragstagare.

Intervjuer kan utforas pa olika sdtt och med olika grad av struktur. I denna studie var
intervjuerna av semistrukturerad karaktir. De f6ljde en intervjuguide som forbereddes for att
se till att intervjuerna tickte olika omraden, samtidigt som det var mdjligt att dndra ordningen
pa fragorna och stélla kompletterande fragor for att fa tillgang till mer detaljerade
resonemang. Intervjuguiden var ddrmed en grund som kunde utvecklas vidare under

intervjuerna.
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Urval, rekrytering och beskrivning av intervjudeltagare

Barzoo papekar att “social workers as municipality employees in Sweden represent the
welfare system and its practices, routines, and regulations.” (2015, s 555). Tjénstepersoner
inom socialtjdnsten har stor makt pa grund av deras avgodrande roll nir det géller
administrerandet av fordrivning samt dven i de kommuner som ir pa den mottagande sidan.
Det ér i deras beslut och férhandlingar kring ekonomiskt bistand som socialbidragstagares
varande och mobilitet villkoras och genom deras professionsroller kommer de i kontakt med
eller har en insikt i férdrivning som fenomen. Dérfor ar det viktigt att undersdka och
analysera hur de 1 sina professionsroller problematiserar och framstiller problemet samt vilka

16sningar som foreslas eller strategier som tas i bruk.

Likasé har civilsamhaillet en viktig funktion i samhaéllet, inte minst som ett viktigt alternativ
till staten och marknaden, exempelvis i termer av stdd och sociala insatser (Harding 2012, s
24). Exempelvis tillhandahaller civilsamhéllesorganisationer insatser inom vélfardsomradet
inom utbildning, integration, hiilso- och sjukvard (SOU: 2019:56, s 49). Aven méjligheten att
organisera sociala gemenskaper gor att det finns mdjlighet att vara en motvikt till den
offentliga sektorn och ddrmed péaverka dess utformning (Harding 2012, s 24). Man har dven
kunnat se att det blivit allt vanligare att kommuner och civilsamhéllesorganisationer
samarbetar kring fragor genom idéburna offentliga partnerskap (IOP) dér civilsamhéillet far ett

storre inflytande och ansvar att genomfora insatser pa lokal niva (SOU: 2019:56, s 14).

Intervjudeltagarna blev alltsd intervjuade i egenskap av deras professionsroller (Kvale 1997, s
97) och vid urval av intervjupersoner anvéinde jag mig frimst av ett strategiskt urval. Genom
ett strategiskt urval menar Mason att “the sample is designed to encapsulate a relevant range
in relation to the wider universe, but not to represent it directly” (2017, s 58). Samtidigt skulle
urvalet specificeras och inte ske ad hoc (ibid.). Jag kontaktade via e-post ett stort antal
kommuner som uttalat sig i media om att socialbidragstagare har blivit tvingade att flytta till
deras kommun, detta for att sdkerstélla att fa tillrdckligt ménga svar. Vid kontakt med
kommunerna fanns det ofta mojlighet att kontakta enskilda tjanstepersoner direkt, bland annat
socialchefer eller kommunpolitiker. I andra fall fanns det enbart mojlighet att ta kontakt via
en generell mailadress till kommunen som sedan skickade meddelandet vidare till rétt
forvaltning och anstdlld. I fyra fall var det den jag kontaktade fran borjan som blev intervjuad

men jag fick dven kontakt med andra intervjudeltagare genom den ursprungliga kontakten,
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vilket innebir att fyra intervjudeltagare rekryterades med hjélp av snobollsmetoden (Mason
2017). Jag fick kontakt med ytterligare tvd kommunanstillda personer via e-post som sedan
slutade svara och dirmed avbdjde frén att delta 1 min studie. En anstélld pa en organisation

fran civilsamhéllet avbojde fran att delta pa grund av hog arbetsbelastning.

Intervjudeltagarna som jobbar inom den kommunala verksamheten arbetar alla pd mindre
kommuner med ett l4gt antal invadnare. Kommunerna dr lokaliserade i mellersta och norra
delen av Sverige. De har olika arbetsroller och jobbar inom olika delar av den kommunala
organisationen, de flesta med en direkt koppling till socialtjédnstens arbete. En intervjuperson
jobbar som socialsekreterare pa socialtjansten med ekonomiskt bistdnd med inriktning mot
vuxna och har tidigare jobbat pa en annan kommun med liknande uppgifter. En dr ordférande
for kommunstyrelsen sedan ndgra ar tillbaka och dr dirmed anstélld som kommunalrad for det
storsta partiet i kommunen. Tva intervjudeltagare jobbar som chefer inom sin respektive
kommun. Den ena ar chef for individ- och familjeomsorgen i sin kommun och har delvis
ansvar for verksamheten ekonomiskt bistdnd. Den andra jobbar som socialchef och har dven
chefsansvar for kommunens skola och arbetsmarknadsenhet och har jobbat i samma kommun

1 manga &r.

Vid rekrytering av intervjupersoner fran civilsamhéllesorganisationer fick jag under min
praktikperiod kontaktuppgifter till en organisation som deltog i ett offentligt seminarium och
som bland annat mdter personer som blivit utsatta for fordrivning. Intervjudeltagaren fran
denna organisation valdes ddrmed ut pa grund av tillgédnglighet. Dérefter kontaktade jag
civilsamhéllesorganisationer som erbjuder stdd till nyanldnda personer, personer med
missbruk eller behov av annat socialt stdd, personer 1 behov av skyddat boende och
strukturellt hemlosa, vilka &r de grupper som ér sérskilt utsatta for fordrivning enligt
Statskontorets rapport (2020:19). Till stor grad dr dessa grupper dverlappande vilket jag tar i
beaktning samtidigt som det &r av intresse att intervjua personer inom olika organisationer for

att fi ett bredare perspektiv.

Intervjupersonerna verksamma inom civilsamhillet jobbar inom fyra olika organisationer som
ger stdd och insatser till olika individer och samhillsgrupper. Tv4 anstéllda jobbar inom
organisationer som utgar fran en storstad i Sverige och i orter och stdder i nirheten.
Intervjupersonerna frén bada organisationerna arbetar bland annat med att stotta personer i

deras kontakt med myndigheter, exempelvis som socialt ombud. Organisationerna stottar
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bland annat personer med missbruk eller som befinner sig i strukturell hemloshet. De hjélper
ocksa manga nyanlénda personer och familjer som kommit till Sverige och som blivit
anvisade enligt boséttningslagen. En intervjudeltagare jobbar pa ett rikstdckande forbund som
arbetar fOr att stotta valdsutsatta kvinnor och barn. En jobbar pd en organisation i en annan
storstad som jobbar med personer som befinner sig i ndgon typ av social utsatthet s som
beroende, hemldshet, vdld i néra relation eller psykisk ohidlsa. Hen jobbar som en form av
stodjande kontaktperson pad en mottagning och kan hjélpa till med att lotsa personer vidare till
att ta kontakt med ritt myndighetsperson eller kan ge stod dir det inte finns stodinsatser fran

myndigheter eller dér stodinsatserna inte &r tillrickliga.

Genomforande av intervjuer

Samtliga intervjuer genomfordes pé distans, antingen via telefon eller via zoom. Zoom var det
ursprungliga valet for alla intervjuer, men vid tvé intervjutillfillen ledde tekniska problem till
att intervjuerna genomfordes via telefon. Beslutet om att genomf6ra intervjuerna pa distans
togs dels pa grund av den radande smittspridningen av covid-19 under utformandet av studien
men dven dé jag inte ville begridnsa mig geografiskt i urvalet av intervjupersoner (Gray et al.
2020, s 1292). Detta innebar mdjligheten att ha ett storre val av intervjudeltagare fran olika

delar av landet.

Intervjuerna varade mellan fyrtio minuter och en timme och samtliga intervjuer genomfordes i
mars ménad. Totalt utférdes sju intervjuer med sammanlagt tta intervjudeltagare varav en
man och sju kvinnor deltog. Fyra intervjupersoner var fran kommuner och fyra fran
civilsamhillet. Intervjuerna transkriberades allt eftersom de utfordes och efter
transkriberingen raderades de inspelade intervjuerna. Vid transkribering anonymiserades
intervjuerna direkt. Namn pa personer eller platser togs ddrmed bort for att inga
personuppgifter eller personlig information skulle lagras langre &n nddvandigt. De
transkriberade intervjuerna kodades induktivt genom att det transkriberade intervjumaterialet
forst lastes igenom flera génger och dérefter delades upp i centrala teman som identifierats.
Dessa centrala teman analyseras sedan genom tre teoretiska koncept eller perspektiv samt
genom Bacchis (2009) analysverktyg ”"What’s the problem represented to be?” (WPR).
Bacchis analysverktyg 6verlappar med de metodologiska och teoretiska diskussionerna for
denna uppsats och darfér kommer anvindningen av Bacchis WPR-analys att redogdras for

efter de teoretiska koncepten for att ge en samlad forstaelse av dess anvindning.
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Etik

Den makt man har i rollen som forskare kan enligt Reinharz (1992, s 19) ifrdgasattas till en
viss grad i samband med intervjuer eftersom intervjusubjekten har mojlighet att formulera sig
med sina egna ord nir de berdttar om sina erfarenheter, tankar och perspektiv. Samtidigt ar
det viktigt att reflektera kring den deltagande roll som forskarrollen innebér eftersom bade
den som intervjuar och den som blir intervjuad deltar i processen av kunskapsproduktion och
meningsskapande. Vid intervjuer online &r det sdrskilt viktigt att reflektera kring denna
relation dd motet inte sker fysiskt. Gester och fysiska uttryck kan gé forlorade vilket kan vara
en viktig del for att forstd den hela kontexten av intervjun. Samtidigt menar Linabary och
Hamel i linje med andra forskare att kvalitativa intervjuer online fortfarande bidrar med
vérdefulla data i samma utstrickning som traditionella intervjuer (Linabary & Hamel 2017, s
101). Vad som ér viktigt dr att som forskare vara extra uppmirksam under sina intervjuer och
gentemot sitt insamlade material for att utldsa kroppsliga gester eller ansiktsuttryck som kan

skilja sig fran fysiska intervjuer (ibid, s 100).

Reflexivet dr en grundldggande premiss inom feministisk forskningstradition och s& dven for
Bacchi, vilket hon skriver om i relation till anvéindandet av analysverktyget “What’s the
problem represented to be?”” (2009). Appliceringen av WPR-analysens sex fragor behdver
goras med stor medvetenhet och reflexivet (ibid, s 19). Egna erfarenheter och diskurser som
varit ndrvarande och som é&r aktuella idag har en inverkan pé oss alla, vilket innebér att det
finns en risk att man accepterar vissa problemrepresentationer mer dn andra. Genom att vara
medveten om och resonera kring sin egen position i forhdllande till materialet 4r det lattare att

uppmairksamma och forhélla sig till det om sddana tendenser skulle uppsta under

bearbetningen av materialet.

Vid studier som involverar andra ménniskors berittelser och perspektiv dr det av vikt att de
blir informerade om studiens syfte, vad ett deltagande i studien innebér samt att de far
mdjlighet att ge samtycke till sitt deltagande. Efter uppréttad mailkontakt med
intervjudeltagarna skickade jag ett dokument med mer information om min studie, hur jag
skulle hantera materialet i analysen, vilka uppgifter som samlades in samt att allt material
skulle forvaras pé ett 16senordskyddat USB-minne. De fick dven information om att
anonymitet skulle sékerstillas samt att de ndr som helst hade mgjlighet att avboja deltagandet

1 studien under uppsatsens forfattande utan motivering. Efter erhdllande av information gav de
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samtycke till deltagande i ett mail och genom att bekrifta den foreslagna tiden eller genom att
foresla en intervjutid som passade dem. Vid intervjutillfdllet bad jag &ven om samtycke till att
spela in intervjun, vilket det informerades om 1 informationsbrevet. I ett fall efterfragades
intervjufragorna pa forhand och den personen fick dédrmed intervjuguiden via e-post nagra
dagar innan intervjun dgde rum. I en intervju deltog tva personer da de anség att badas

perspektiv och kunskap om dmnet behdvdes.

Teori

For att forstd processer av kontroll, exkludering och inkludering &r det viktigt att forstd
processernas ursprung och hur de opererar. Genom att undersoka dessa processer kan vi
utveckla forstaelse for hur en viss ordning vidmakthalls. I detta avsnitt kommer ett antal
teoretiska koncept presenteras vilka kommer appliceras i analysen av intervjuerna. Detta i
syfte att ge intervjuerna ytterligare djup och mojliggora ett mer komplext resonemang for att
kunna besvara forskningsfragorna. Vidare presenteras Bacchis WPR-verktyg som en

overgang till uppsatsens analysdel.
Den *misslyckade’ medborgaren och idén om nationen

En central aspekt for forstdelsen av exkludering och inkludering i samhéllet dr konstruktioner
av medborgarskap och vilka som anses tillhora det som Anderson kallar for “community of
value” (2013, s 2). Idén om befolkningen som en vardefull gemenskap &terspeglas i
konstruktionen av nationen och den nationella identiteten vilken anses vara vérd att forsvara
och bevara pé olika sitt. Denna id¢ kan bestd av beteenden och virden som formas av
exempelvis religion, sprak, kultur eller etnicitet och uppfattas som gemensamma for denna
grupp. De som anses uppfylla denna forestillning blir inkluderade i gemenskapen och
framstar ddrmed ocksé som acceptabla medborgare (ibid.). Frdgan om grénser mellan
inkludering och exkludering och upphdjandet av den vérdefulla gemenskapen dr enligt Yuval-
Davis central 1 "politics of belonging’ och ”the boundaries which, sometimes physically, but

always symbolically, seperate the world population into ’us’ and ’them” (2011, s 20).

I dessa processer av exkludering och inkludering menar Anderson vidare att detta *vi’, denna
upphdjda gemenskap, bestdr av sa kallade ’goda medborgare’ som uppfyller traditionella

liberala virden av rationalitet, &gande och sjdlvstindighet. Uppfyllandet av dessa implicita,
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liberala kriterier innebér inkludering i den vérdefulla gemenskapen samtidigt som de som
antingen socialt eller juridiskt dr konstruerade som sarbara individer vilka inte uppfyller
kravet pd sjélvstandighet och istdllet &r i behov av stdd pé olika sétt far en andrafierad och
exkluderad position i idén om nationen och dess befolkning, i Andersons ord “often held to be
naturally unfit for citizenship” (ibid, s 96). Historiskt sett har dessa personer bland annat varit
rasifierade others”, kvinnor, slavar, barn och tiggare vilka ansetts inte besitta kriteriet for
sjdlvstdndighet. Anderson anvénder begreppet failed citizens” for att beskriva de individer
eller grupper som i samhéllet konstrueras som inkapabla eller utan mojlighet att leva upp till
de liberala idealen (ibid, s 3). Darfor mélas den “misslyckade medborgaren” upp som en
besvikelse for eller ett hot mot det lokala samhéllet men ocksa for nationen i stort, till
exempel genom att de anses vara ett kulturellt problematiska, ineffektiva, ta fel beslut eller
vara beroende av den statliga vélfarden (ibid, s 5). De misslyckade medborgarna kan
fortfarande vara medborgare pa pappret men dndock ansedda som ovérdiga och exkluderade
frén “’the community of value” (ibid). Dock menar Anderson att distinktionen mellan icke-

medborgaren och den misslyckade medborgaren i ménga anseenden har blivit mer och mer

suddig (ibid).
Vilfardsregimer — valfardens uppbyggnad

Medborgarskap och inkluderingen i den “vérdefulla gemenskapen” har dirmed kopplingar till
uppbyggnaden av den statliga vilfarden samt hur denna villkoras pa olika sitt. Vid analyser
av nationers valfardssystem &r vdilfdrdsregim ett vilanvint begrepp for att kategorisera olika
typer av vilfardsmodeller som finns runt om i vérlden. Begreppet vélfardsregim dr vél kéint
genom sociologen Esping-Andersen (1990a) som typologiserade olika ldnders
vélfardsmodeller - ett teoretiskt koncept som anvinds fortfarande. I Esping-Andersens
uppdelning finns tre dvergripande klusterkategorier av valfardsregimer. Den liberala, den
korporativa och den socialdemokratiska vélfardsregimen &r de tre kluster som dmnar éatskilja
de dvergripande dragen i olika ldnders vélfardssystem. I detta patalar Esping-Andersen
vélfardens funktion i samhéllet som ett system av stratifiering, det vill sdga strukturer som
ingriper och hanterar befolkningen pa olika sitt beroende pa vilken vilfardsregim som réader:
”The welfare state is not just a mechanism that intervenes in, and possibly corrects, the
structure of inequality; it is, in its own right, at system of stratification. It actively and directly
orders social relations” (Esping-Andersen 1990a, s 108). Denna uppfattning om

vélfardsregimers aktiva roll i samhaéllet kan relateras till Foucaults &nnnu mer kritiska
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diskussioner om governmentalitet — statens styrning och “hantering” av befolkningen som
sker pa olika sétt, ofta genom disciplinéra dtgirder, dar befolkningen tenderar att ses som ett

ekonomiskt eller politiskt problem (Foucault 2002, s 50).

Esping-Andersen definierar liberala vilfardsstater som vélfardsregimer som till stor del vilar
idéer om behovsprdvat stod och den allménna, universella vilfarden beskrivs hir som
blygsam. Vilfardens grinser forhéller sig hela tiden till instdllningen att ménniskor ytterst ska
arbeta och inte gynnas av forsorjningsstdd vilket innebér en stram och villkorad valfard. Pa
grund av de strikta kraven for att fa tillgéng till stod beskriver han ocksé denna regimtyp som
stigmatiserande av personer som dr i behov av vilfdrdens insatser (1990b, s 26). Den
korporativistiska vélfardsstaten ses som en konservativ vélfardsregim dir réttigheter ses som
kopplade till klass och status vilket innebér att statens vélfard inte har en omfordelande roll.
Istdllet har staten och dven kyrkan varit styrande i upprétthallandet av vissa traditionella
vérderingar sdsom moderskap, vilket relaterar till en underutvecklad barnomsorg. Staten

ingriper enbart nér det verkligen dr nddvindigt (ibid., s 27).

Den nordiska, socialistiska valfairdsmodellen karaktariseras av en universell solidaritet och
jamlikhet med vil utbyggda vélfardsinstitutioner och 1 Sverige anses Socialdemokraterna vara
utformaren av den socialistiska vélfarden. Staten har ett brett ansvar for att tillgodose olika
typer av vilfdrd till barn, sjuka och dldre och ge forutséttningar for varje individs
sjalvstandighet vilket Esping-Andersen menar kan ses som en speciell blandning mellan
liberalism och socialism (Esping-Andersen 1990a, s 113). Idén bakom denna vélfardsregim ar
att alla i grunden har samma tillgang till vélfarden och att alla tillsammans bidrar till den
genom arbete (ibid.). Beskrivningen av den socialistiska vélfardsregimen gor att den ofta ses
som progressiv och dverldgsen andra vilfardsregimer runt om i vérlden, med sin jadmlika
tillgang till vélfarden, och sérskilt gidllande Sverige som ett foregdngsland for jimstélldhet.
Keskinen (2016, s 354) menar dock att den socialdemokratiska vélfardsregimen inte bara
handlar om ett sitt att karaktérisera specifika ekonomiska eller sociala processer i Norden och
Sverige. Denna bild konstruerar och reproducerar dven en nationell identitet av “svensk
exceptionalism” (Dahlstedt och Neergaard 2019, s 124) dir Sverige mélas upp som ett
inkluderande, multikulturellt samhélle som star upp for méanskliga réittigheter. Dahlstedt och
Neergaard menar dock att den svenska exceptionalismen befinner sig i kris pa grund av de
neoliberala policyer som foréndrat “the core social fabric of what was previously known as

the [...] Swedish welfare model.” (ibid, s 122). Aven om Dahlstedt och Neergaard papekar att
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det utifran Esping-Andersens beskrivning av den svenska vilfdardsregimen pd 90-talet inte gar
att utldsa en helt ny regimstruktur, har avgorande stegforflyttningar gjorts mot en annan
stratifieringsregim. En regim baserad pa neoliberala principer som istéllet papekar
medborgares ansvar och skyldigheter framfor deras réttigheter (ibid, 125; Keskinen 2016, s 8;
Dahl 2012, s 284)

Vilfardens marknadslogik

De neoliberala principer som anses ha normaliserats 1 Sverige idag kan hérledas till en
langtgdende och allomfattande marknadisering, ett begrepp som omfattar ménga olika
fordndringar. Forandringarna har till stor del motiverats av uppfattningen om den offentliga
sektorn i Sverige som problematisk pd grund av hdga kostnader och stor ineffektivitet. Som
ett svar pa det genomfordes en stor omstrukturering av den svenska vélfardsregimen utifrdn
en New Public Management-logik liksom i ménga andra lédnder i det Globala Nord under 80-
talet och framat. Detta innebar att vilfarden skulle konkurrensutséttas, effektiviseras och
drivas mer likt ett privat foretag (Petersen & Hjelmar 2014, s 5). Den statliga vilfdrden skulle
exempelvis fa konkurrens av privata vilfardsalternativ, pd engelska sé kallad “contracting
out” (ibid.). Den dvergripande uppfattningen var att battre resultat skulle nds med mindre

pengar genom tdavlan pa marknaden.

Samtidigt innebar effektivisering och kostnadsreduceringar inte bara en konkret
omstrukturering av vélfarden pé organisatorisk nivd. Neoliberalismen som en politisk och
diskursiv fordndring inom den svenska vilfarden fordndrades dven vilfardsinstitutioners
policyer och riktlinjer i riktning mot att tjina ekonomiska intressen (Peck & Tickell 2002;
Brown 2006, s 694). Marknadisering av vélfarden har tagit sig in i manga delar av vilfarden,
exempelvis inom stddet till funktionsvarierade, dldrevirden och utvecklingen av
bostadsmarknaden. Norberg pdpekar i relation till denna del av marknadiseringen att “the
move from characterising markets as unproductive/burdens to describing human beings as
burdens is not as far as might be supposed.” (2021, s 13). Marknadiseringsdiskurser innebar
en fordndrad syn pa de som pa olika sitt dr i behov av den svenska vélfarden. En allt mer
misstankliggorande och kritisk syn pa de personer som é&r i behov av vélfiardens insatser 1
Sverige paverkar alltsa i sin tur hur, i vilken utstrdckning och pa vilka premisser som dessa
personer far tillgéng till vdlfarden, en marknadisering som i stor utstrackning &r relevant for

analysen for denna uppsats. Keskinen (2016) diskuterar ocksa rétten till vilfardsinsatser i en
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neoliberal kontext som titt ssmmankopplat med konstruktioner av idén om nationen och
framstiller att “’struggles over welfare benefits cannot be understood without an analysis of

the cultural definitions of national belonging” (s 352).
What’s the problem represented to be?

Den grundldggande strukturen for analysen kommer utgé frdn Bacchis (2009) analytiska
verktyg “What’s the problem represented to be” (WPR). I detta verktyg ingar sex fragor vilka
appliceras pé de utforda intervjuerna:
1. Vad ér det representerade problemet med fordrivning i intervjupersonernas
resonemang?
2. Vilka antaganden ligger till grund for representationen av problemet?
3. Hur har denna representation av problemet uppstétt?
4. Vad lamnas osagt och oproblematiserat i representationen av problemet? Kan
problemet forstis som ett annat sitt?
5. Vilka effekter producerar denna problemrepresentation?
6. Hur eller var har denna problemrepresentation producerats, spridits och forsvarats?

Hur kan den ifragasittas, rubbas och fordndras?

Den forsta fragan dr den dvergripande och stora fragan som initialt dppnar upp tankegéngarna
kring intervjudeltagarnas problemformuleringar och uppmanar till att tinka ett steg ldngre
kring vad den underliggande problemformuleringen ir, exempelvis utifrdn vad deltagarna
uttrycker behover goras for att adressera problemet. Intervjupersonerna kommer inte svara
samma sak och en person kan ge uttryck for flera problemrepresentationer. Samtidigt kan de
olika problemrepresentationerna hiinga samman. Fraga ett dr den fragan som ges mest

utrymme i analysen dven om de andra fem fragorna ocksa dr nérvarande i analysen.

Den andra frdgan undersoker vad det dr som gor att personerna representerar problemet pa ett
visst sétt och vad det dr som uttalas och inte uttalas med fokus pa 6vergripande diskurser,
koncept och kategoriseringar. Hur bidrar det till forstielse for problemformuleringarna? Fraga
tre uppméarksammar de genealogier som problemrepresentationerna ér lokaliserade i. Friga
fyra, fem och sex undersoker kritiskt vilka effekter problemrepresentationerna fér, hur och

varfor de legitimeras och hur det &r mojligt att gora motstand mot dessa.
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Bacchi (2009) tar avstamp i ett ifrdgasittande av statliga institutioners sitt att 16sa problem
och framf0r att asikten om att ndgot ska hanteras eller 10sas, pa sitt som ofta formuleras
genom policyer, ocksé innebdr att det finns ett konstruerat problem. “Since “things” are not
“natural”, since they are made to be, they involve politics.” (Bacchi och Goodwin 2016, s 14).
Det uppfattade problemet dr manga ganger outtalat och Bacchi anser att det ar det
bakomliggande problemet som maste undersdkas noggrant och kritiskt. Problematisering ar
dérfor grunden i1 Bacchis policyanalys WPR och dven utgdngspunkten for denna analys.
Utgéngspunkten for Bacchis analysverktyg dr att analysera policyer och dess effekter, men
verktyget har 4ven kommit att anvdndas for att analysera annan kvalitativa data, exempelvis
intervjuer. I intervjuer dr det ocksd mdjligt att undersdka problemrepresentationer pé olika sétt

och vilka diskurser, begrepp och koncept som presenteras och anvinds.

"Problem’ som ett begrepp har en sérskild betydelse i denna analys vilken skiljer sig fran
andra forstaelser av begreppet (Bacchi 2009, s x). I denna analys ligger vikten vid att rikta
uppmirksambhet till de séitt som representationer av problem &r centrala i hur vi styrs (ibid., s
xiii). Detta innebdr i praktiken att undersoka vilka diskurser som ligger till grund for
representationen av fordrivning som ett problem och hur de representationerna kan forstés 1
en vidare kontext samt vad de problemrepresentationerna fir for implikationer for de
socialbidragstagare som far utsta konsekvenserna av dem. En sédan forstielse kopplar Bacchi
dven samman med Foucaults forstaelse av makt och de mikrodynamiker som opererar i

samhallet.

Analys

I intervjuerna ger intervjudeltagarna uttryck for flera olika problemrepresentationer samtidigt
som vissa teman dr dterkommande i hur de resonerar kring fordrivning. Fem olika teman har
identifierats och kommer presenteras och sedan fordjupas i en diskussion. Den forsta
problemrepresentationen framfor fordrivning som ett materiellt och strukturellt problem som
tar sig uttryck pa bostadsmarknaden. Det andra temat presenterar intervjudeltagarnas
diskussioner kring vem som har ritt till vélfarden i Sverige och om villkoren for att fa
stodinsatser beviljade har forandrats i samband med en allt mer utbredd ekonomistyrning och
okade effektiviseringskrav inom socialtjdnsten. Den tredje problemrepresentationen sétter
socialtjinstens roll 1 fokus och den makt som de har i métet med den enskilde individen som

ar i behov av stod. Vidare presenterar intervjupersonernas resonemang en fjirde
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problemrepresentation om fordrivning som ett perspektiv pd hur vélfarden, som ska
tillgodoses av bland annat stat och kommuner, istillet laggs 6ver pa civilsamhéllet, en roll
som intervjudeltagarna fran civilsamhéllet pratar om som tung och problematisk. Slutligen
presenteras problemrepresentationen om fordrivning som ett problem kopplat till bristande
lagstiftning vilket diskuteras som ett hinder for ansvarsutkrdvande och ldngsiktig forandring.

Dessa teman diskuteras sedan djupare i dialog med tidigare forskning och teorier.

Bostadsmarknaden - ett materiellt och strukturellt problem

Omsténdigheterna pa bostadsmarknaden &r framtrddande i intervjudeltagarnas
problemrepresentationer kring varfor fordrivning av socialbidragstagare sker systematiskt i
vissa kommuner. De pratar om att det i mdnga kommuner finns en omfattande brist pa
bostéder. I ett annat exempel framkommer allménnyttan, det vill sdga kommunala
bostadsbolag som ska erbjuda bostider till alla invinare i en kommun, en funktion som
intervjudeltagarna till stor del uttrycker dr nedmonterad idag. En person verksam inom
civilsamhillet upplever att bostadsbristen yttrar sig genom socialtjanstens drenden men att

bostadsbristen kan forstds som ett storre och mer komplext problem:

”Jag tror det dr bostadsbrist 1 240 av landets 290 kommuner...sa det hér dr ett otroligt
stort strukturellt problem som man inte bara kan lasta socialtjédnsten for utan det ar
ndgot mycket storre. Jag kan ju tycka att staten har varit markligt frdnvarande i de hér
frdgorna under en lang f6ljd av ar. Alltsé det hir med bostadsforsorjningsprogrammet,
det dr atminstone staten som borde ligga pd kommunerna att de har ett ansvar och att de
ska vidta dtgéirder for att uppfylla det ansvaret, men det har de inte gjort. S&
socialtjansten blir en slags soptunna for dnnu starkare krafters... ja tillkortakommanden

eller medvetna tillkortakommanden”

Nir jag fragar varfor hen tror att staten och landets politiker inte har fokuserat pa
byggandet av bostdder uttrycker hen att bostaden tidigare omtalades om som en social
rittighet och att det var en sjédlvklarhet att alla skulle ha ett boende med en acceptabel
levnadsstandard. Idag papekar hen att bostaden istillet har blivit ett investeringsobjekt dér
de som inte har resurserna att investera i en bostad tvingas bo véldigt trdngt eller i bostader

med undermalig standard, utan att ndgon tar ansvar for den utvecklingen.
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En annan person fran civilsamhaéllet uttrycker pé liknande vis att bostadsbristen &r ett stort
problem men att fokus &dven bor riktas mot utvecklingen i Sverige generellt nir det géller

vélfardssystemet och hur det dr att leva idag:

’[Bostadsbristen] dverskuggar ju, den ligger som en filt over allt och att det ser ut s ar
en effekt av vildigt mycket som har hant i Sverige sedan 80-talet och framat med
utforsdljningar och s vidare. Det ér inte bara bostadsmarknaden som har fordndrats utan
det ar ocksé arbetsmarknaden och det sociala skyddsnétet. Dér har det ocksd, det kanske
ar fel ord att anvénda, det har ju inte nedmonterats, men det har ju fordndrats och praxis

har blivit mycket hardare”

Bostadsbristen framfors ocksé som en stor anledning till att fordrivning &r mojligt och sérskilt
att det anvénds som ett argument till varfor socialbidragstagare tvingas soka boenden utanfor
sin kommun och ofta s6ka bostider i hela Sverige vilket i manga fall ocksé leder till en flytt i

slutdndan.

I flera intervjuer lyfts upplevelser av att det fran vissa kommuners héll saknas motivation till
att bygga nya bostdder eftersom det innebér for stora kostnader. Oviljan till nybygge pratar
vissa intervjupersoner om som en bidragande faktor till att det saknas bostidder. En
kommunalt anstdlld intervjudeltagare uttrycker exempelvis att det finns en tydlig
samhéllsplanering som borde foljas av alla kommuner som ocksé inkluderar byggandet av
bostéder, en planering som manga kommuner inte foljer. Den personen framfor ocksé att
vissa kommuner anvénder argumentet om att det skulle vara dyrare i vissa kommuner, vilket
skulle vara en anledning till att andra kommuner borde bygga istéllet. I det resonemanget
framfor intervjudeltagren att det inte stimmer och séger att det ar lika dyrt att bygga bostader
1 alla kommuner, 4ven om marken é&r billigare i mindre kommuner ldngre bort frén storre

stader.

Fran ett kommunalt perspektiv pdpekar intervjudeltagare ocksa att de bostdder som byggs runt
om i landet inte gors tillgidngliga for personer i behov av ekonomiskt bistdnd pa grund av de
hdga hyrorna, vilket dr en stor anledning till att de exkluderas fran kommunen och fordrivs.
En intervjudeltagare som jobbar inom en kommun uttrycker att: ”Det maste ju bli mojligt att
bygga bostider, det behovs ju mer bostdder helt enkelt i Sverige, och att det méste finnas

forutséttningar dven for de med laga inkomster att kunna hyra de bostidderna och bo i dem”.
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Bostadsmarknaden konstrueras ocksa som ett stort problem utifran civilsamhéllets perspektiv.
En intervjudeltagare som jobbar inom civilsamhéllet med stdd till personer som befinner sig i
social utsatthet pa olika sétt uttrycker att hemlGshet ér ett stort strukturellt problem i Sverige
som till stor del utspelar sig pa bostadsmarknaden. Hen talar ocksé om att det finns konkreta

atgdrder som kan 16sa problematiken:

Vi har ju jéttestora problem med hemldshet hér och det ér jéttesvart for personer med
laga inkomster eller andra sociala problem av nagot slag att fa en ldgenhet i allménnyttan
ocksa savil som hos privata virdar. Jag tror att man skulle gora en storskalig satsning pa
att bygga bostdder for fattigt folk och sen subventionera dem si att fattigt folk har rad att
bo dir”

Ytterligare en exkluderande struktur som uttrycks av en intervjudeltagare fran civilsamhéllet
ar att socialbidragstagare ofta har skulder vilket manga hyresvérdar, bdde kommunala och

privata, inte accepterar:

”Ytterligare en 16sning pa de hér problemen ér att det hade ju varit véldigt bra om fler
hyresvérdar tillét skulder [...] For en grupp som vi méter dr bostadslosa barnfamiljer
eller dven bostadslosa vuxna, de har ju ganska mycket skulder. Sen dr det en ganska stor
grupp som inte har ndgra som helst skulder. Men gruppen som har bott i Sverige ganska
lange eller en del som till och med &r fodda hér har blivit av med boenden och de har ju
dé skulder och det &r ju ndgot som man behover...0ka den gruppens mojligheter att hitta

nigonting”

Samma intervjudeltagare sdger fortséttningsvis att bostadsmarknadens utformning och krav
pa att inte ha nigra ekonomiska skulder istéllet kan 1dmna utrymme for oseridsa, privata
hyresvérdar ldngt ute pd landet som accepterar skulder men erbjuder bostéder som inte lever
upp till standarden for skéligt boende. Stigmatisering av skuldsatthet i Sverige framkommer
ocksa i en annan intervju med en person verksam inom civilsamhaéllet som uttrycker att
ekonomiskt vald ar vanligt men ofta osynliggoérs nér man talar om méns véald mot kvinnor,

vilket kan pdverka tillgangen stod eller bostad:
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”Alltsa det som behover dtgérdas ér att valdsutsatta kvinnor och barn, att de ska fa fortur
1 lagenheter 1 kommunala bostadskon eller whatever. Och att ekonomiskt bistdnd ska
vara okej som forsorjning, det dr det inte idag hos alla. Och att man maste se att
ekonomiskt vald ar en del utav véldsutsattheten, sa d&ven om kvinnorna ofta har prickar

fran kronofogden for att mannen har tagit 1an i hennes namn [...]”

Flera anstillda inom kommuner framfor att det &r genom privata hyresvérdar som en stor del
av den sociala dumpningen sker, en marknad som utifran deras perspektiv till stor del ar
oreglerad och heller inte gér att std emot. En kommunalt anstélld intervjudeltagare berittar att
handldggare pd kommuner som fordriver socialbidragstagare exempelvis kan fa kontakt med
privata hyresvérdar och genom dem administrera flyttar till hus som ofta befinner sig ldngt
fran centrum och som ér i déligt skick. Hela processen kan ocksé ske utan att kommunen som
flytten administreras till far reda pa det. Hen beréttar att oskéliga boenden hyrs ut pa
landsbygden som personerna tjdnar pengar pa att hyra ut. Den tidigare kommunen som
administrerar den patvingade flytten till de bostdderna betalar en och ibland flera manaders

bistand for socialbidragstagaren i samband med flytten, som hen kallar for flyttmanad.

En annan anstélld inom en kommun sédger att det visserligen &r svért att motverka att
fordrivning sker mellan kommun och privat fastighetségare och att det finns en tydlig
koppling men menar samtidigt att det inte dr det storsta problemet nir det géller den
systematiska fordrivningen av socialbidragstagare. En person som jobbar inom civilsamhéllet
med méns vald mot kvinnor framfor ocksa att privatiseringen av bostadsmarknaden och 1
detta fall av skyddade boenden kan fa negativa konsekvenser. Hen menar att det &r genom
placeringar pa privata skyddande boenden som valdsutsatta kvinnor och barn blir férdrivna

och ifrdgasitter mdjligheten for privata aktorer att tjina pengar pé situationen:

”Det frdmsta en kvinna behover dr stdd och att komma vidare i livet och sen behdver hon
ju samtal och stod och ork, for hon ir ju ett brottsoffer, hon &r ju sjuk. Hon reagerar
genom att vara ledsen eller arg och det &r ju en sund reaktion. Och kvinnojourerna finns
néstan alltid i samhéllet s& man jobbar jattemycket med att dppna upp virlden {for
kvinnor for barn, att de ska fa tillbaka sitt liv att de far g till simhallen, biblioteket,
skolan och forskolan igen. For valdsutsatta kvinnor och barn ska inte lasas in for de har
redan varit inldsta av sin forovare. Och oftast dr de skyddade boendena léngt ute pa

landet och det dr jattemycket med sékerhet och de behdver ju inte lasas in, de behdver fa
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hjélp eller stod. I vissa fall behdver de jittemycket skydd men da &r det ju ofta
hedersrelaterat vild. Den enda vinst vi gor dr ju samhéllsvinst, vi drivs ju inte av att gora
vinst. En ideell forening ska inte gora vinst, det ska aterinvesteras i verksamheten och vi

tycker ju inte att man ska gora vinst pd méns vald mot kvinnor.”

Vem har ritt till valfardstjanster?

Under intervjuerna med anstéllda inom badde kommun och civilsamhéllet representerades
fordrivning dven som ett problem som har att géra med synen pa vem som har rétt till den allt
stramare och villkorade vilfarden. I samtliga intervjuer fragade jag intervjudeltagarna vad de
ansdg var de bakomliggande faktorerna till att fordriva personer som ér i behov av
ekonomiskt stdd fran socialtjdnsten. Ett aterkommande resonemang i intervjuerna var att det
idag finns en helt annan uppfattning om vilka som har rétt till sociala insatser och att den
instdllningen ror rétten till ekonomiskt bistand och andra skeden da socialtjdnsten egentligen
har skyldighet att ge stod. Intervjudeltagarna berittade att de kan se olika strategier som
anvinds av den kommunala socialtjédnsten for att inte behdva hjdlpa individer eller bevilja
ekonomiskt stod. En kommunalanstélld person kopplad till socialtjénsten lyfte fram att

generella stromningar i samhéllet aterspeglas i socialtjidnstens sitt att arbeta:

Vi dr mer och mer individualister och det speglar ju liksom vara vérderingar i politiken
och alltihopa. Men jag tidnker att man har en kédnsla i alla fall att folk som inte klarar sig
sjdlv rdknas som en belastning for samhaéllet. Och da vill man liksom...alltsa var
inriktning inom socialtjénsten blir att *vi ska jobba bort dem’, vi ska liksom inte st ut,
jag men du vet. Ekonomiskt bistdnd &dr ju formulerat sa att det ska vara ett tillfalligt
bidrag under en kortare period men for vissa ménniskor &r det inte sa. Men vi har ju dnda
det forhallningssattet och vi ska liksom jobba bort folk och ja, kan jag fa en stor familj
som kostar kommunen véldigt mycket pengar och resurser att férsvinna frdn min

kommun...sd har man gjort ett bra jobb.”

Hen berittar senare i intervjun att kommunen som hen jobbar i har beslutat om att vara
restriktiva med att ge s kallade sociala boendekontrakt till personer som har blivit
fordrivna till ett boende i den kommunen. Anledningen till de stramare kraven beréttar hen

ar for att undvika att socialtjdnsten blir en bostadsférmedling.
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I intervjuerna med deltagare frén civilsamhillet uttrycker de att personer som kontaktar dem
for stdd och radgivning i olika frdgor upplever socialtjinstens bemdtande som valdigt
obehagligt och att de ménga ganger kénner att socialtjédnsten inte vill hjdlpa dem. En
intervjudeltagare exemplifierar en persons bemdtande fran socialtjédnsten vid behov av stod:
”Det enda svar man fér tillbaka &r att det dr ditt ansvar att 16sa det. Och da i manga fall s
16ser man det, genom att man separerar familjen, genom att man bor pé en soffa eller man

pendlar jétteldngt for att hitta en dyr andrahandslosning tillfalligt”.

En annan person pratar dterkommande i intervjun om det svenska vélfardssystemet och att det
utdt sett fortfarande uppratthélls en bild av att det finns ett stort och utbrett socialt skyddsnit. I
motet med socialtjdnsten beréttar hen att de som ansoker om stdd inser att den bilden inte
stimmer verens med verkligheten: ”Pé négot sitt kan man siga att mycket av de hér
systemen 4r ju lite forljugna. Att man sager att en beroendevérd, eller en psykiatri eller en
socialtjinst fungerar pd ett sitt men sen nir ménniskor soker kontakt och vard och soker det
hér som de sdger att de levererar, sd upptécker de att det inte &r alls sa det funkade.” Senare i

intervjun sdger samma person att:

’[Det] ér inte att det hir dr onda individer som sitter och gor avslag eller haller folk
utifran utan att vi ser det hér som ett strukturellt problem dér olika samhallssystem gor
sitt bésta for att skydda sig sjélva ifrdn arbete, skydda sig sjdlva sa att man héller budget,
alltsd ju mer folk man kan hélla ifran sig desto bittre dr det ju for den egna verksamheten

utifran en rad olika aspekter”

Strategier for att kostnadseffektivisera och hélla budget framfors som en central aspekt i
problemrepresentationen vilket ocksa ldnkas samman med att det generellt skapats hirdare
krav for att beviljas ekonomiskt bistdnd, eller att socialtjdnsten i vissa kommuner avsdger sig
ansvaret att hjdlpa personer som pd olika sitt &r i behov av stdd. En intervjudeltagare som
jobbar inom kommun séger rakt ut att det handlar om kostnader och att spara pengar nir jag
fragar varfor hen tror att fordrivning av socialbidragstagare sker. I intervjuerna beréttar flera
personer fran civilsamhéllet om hur kommuner runt om i landet idag tvingar personer i behov
att ekonomiskt bistand att soka bostdder i andra delar av landet som ett krav for att i
bistandet beviljat. Kravet fran socialtjdnsten leder ofta till att en patvingad flytt blir av
eftersom de heller inte kan tacka nej till en stabil bostad utan att fa sitt bistdnd indraget av

socialtjansten. De ekonomiska “vinsterna” av att fa socialbidragstagarna att flytta gor att vissa
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kommuner tydligt villkorar vilfdrden for personer som anses kosta for mycket pengar med
maélet att de ska flytta dérifran. En person som jobbar inom civilsamhéllet papekar att
formagan att hélla budget och att effektivisera socialtjansten i manga fall upplevs som det

primira malet:

”Det inbegriper sina stora vinster for socialtjdnster att inte ta emot folk. Att neka bistand,
for det ér ju stenharda krav, det dr ekonomistyrning som rader dir man bara ska hélla
budget. I [kommunen] dr det vildigt liksom uttalat att den chef som inte formér sin enhet

att halla budget, det dr néstan sa att de aker direkt.”

Vissa uttrycker att de stramare villkoren for att fa stod &r resultatet av en generell instédllning i
samhéllet samtidigt som andra beréttar om att de upplever en tydlig koppling mellan
fordrivning och vissa politiska partier eller ideologier. En kommunalanstélld intervjudeltagare
beréttar att en tidigare anstélld gjorde en kartldggning 6ver de personer som fordrivits till
kommunen och vilket styre kommunen hade som genomfort fordrivningen. Hen visar mig
kartlaggningen och berittar att de kunde se ett tydligt monster i att hogerpartier var klart

overrepresenterade.

Problemrepresentationerna som betonar tillgdngen till vélfard framhéller samtliga om
effektivisering och kostnadsreduceringar som en bidragande faktor till férdrivning av
nyanlédnda personer i Sverige. Néstan alla intervjudeltagare, bdde inom kommun och
civilsamhillet, beréttar att fordrivningen av socialbidragstagare 6kade eller blev sérskilt
systematiserad mellan ar 2017 och 2019. Nér jag fragar om det var ndgot sarskilt som hénde
under denna period berittar de att ménga flyktingar som hade fatt uppehéllstillstaind hade gétt
fardigt det tvaariga sa kallade etableringsprogrammet, som de kan ga i samband med
anvisning till en kommun enligt bosdttningslagen. En intervjudeltagare som jobbar inom en

kommun beréttar om vissa kommuners behandling av nyanlénda personer:

”Det tydliggjordes ju verkligen med flyktingarna for ingen har ju problem med dem sa
lange Migrationsverket betalar etableringsersdttning, dé dr det helt frid och frojd. Men
hur kan man ens komma pé tanken att rycka upp en familj dir barnen har etablerat sig i
skolan och forsvara for dem en géng till for att man inte har sékerstéllt deras bostad och
sa vidare. Fordrivningen av personer som gatt firdigt etableringsprogrammet visar pa att

sa fort ansvaret gr over till kommunerna forsoker de genast bli av med dem.”
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En annan kommunalt anstilld beréttar att hen har sett ett liknande monster med fordrivna

personer som hamnat i dennes kommun efter etableringsprogrammets slut:

”Nér de hér tva dren tog slut for ménga, da hade vi otroligt madnga som kom och som inte
visste vart de hamnat ens, de hade inte en aning om vart de skulle och de kunde inte
spraket [...] och en del hamnade med en tagbiljett pa tdgstationen hér och tvd mil bort
hade de sin lagenhet till exempel. Sa de hade ju liksom inte forutsattningarna att tycka att

det hér dr vérldens bista plats att bo pa heller.”

Perspektivet framkommer ocksé i civilsamhaéllets problemformuleringar. En person lyfter att
det idag &r valdigt mycket upp till individen att ta sig ut ur sin egen situation eftersom stodet
fran vélfardssamhillet inte finns pa samma sétt, ndgot som hen uttrycker har blivit extra
tydligt genom behandlingen av nyanlénda i Sverige. I samband med denna diskussion sédger
personen: “’sen ndr det kommer till ménniskor som blivit anvisade enligt bosdttningslagen s
ar det ju ocksa tyvirr rent krasst en ekonomisk friga, det r ju nir ansvaret overgar till
kommunen, nar budgeten helt plotsligt hamnar pd den kommunala sidan som det blir kiinnbart

for kommunerna.”

De ekonomiska drivkrafterna inom en del svenska kommuner framkommer ocksa i
papekandet om socialtjdnsters bristfdlliga analyser av hur en patvingad flytt pdverkar barn

eller en familj i stort som fordrivs fran sitt hem. En anstilld inom civilsamhéllet sdger:

“Frén vart perspektiv skulle det vara bra om kommunerna gjorde en behovsbeddmning,
alltsa hur ser det ut for den har familjen och framforallt f6r barnen da och dér finns det ju
ett lagkrav pé att det ska finnas en barnkonsekvensanalys. Vi fér oftast i efterhand veta
nér familjer har flyttat att det har blivit jétte, jattedaligt. Bade att man har kommit till
lagenheter som dr i helt undermélig standard, att det inte har funnits kollektivtrafik sa
man har inte haft nigon mojlighet att ta sig till andra stillen for att géra matinkop eller
vad det kan vara. Att restiden till skola ar véldigt l&ng, att det inte finns négra
arbetsmdjligheter, sa vi ser att det liksom inte finns ndgon som helst planering fran den
avsdndande kommunens sida. Det kiinns som att deras enda ja men mal i det hér eller
perspektiv ér att den hér familjen inte ska belasta oss ekonomiskt. Och jag tror mer om

Sverige én sa, s& det gér mig véldigt upprord érligt talat.”
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Fran intervjudeltagarna som jobbar inom kommuner uttrycker de kritiskt att det idag saknas
solidaritet och en omtanke fran vissa kommuners héll nér det géller socialtjdnstens
bemotande och instédllning till socialbidragstagare. Trots det talar de i vissa situationer om
socialbidragstagare i negativa ordalag och sdger till exempel att “ménga ganger dr det ju ett
langvarigt strul kring de hér personerna” eller att de som fordrivits till kommunen “inte var
de enkla fallen” eller uttrycker att ’vi maste fordela bordan nér de pratar om att

kommunerna tillsammans har ett ansvar for socialbidragstagarna.

Makt och ojamlikheter i motet med socialtjansten

I berittelser om socialtjdnstens dndrade instillning till sociala insatser framfors ocksa
ytterligare en problemrepresentation som kritiserar socialtjinsten arbetssitt och denna
framfors sérskilt av intervjudeltagare fran civilsamhéllet. De lyfter fram socialbidragstagarnas
position som bidragssdkande och i behov av stdd, en ménga ganger sérbar position som blir
dnnu mer sarbar i métet med socialtjansten, dir handldggare har en maktposition i att ta beslut
och stélla krav. Kunskap om hur systemet fungerar och vilka réittigheter man har till stod i
specifika situationer &r inte alltid 14tt att ha och sdrskilt inte 1 de fall nér personerna lider av
psykisk ohiélsa eller liknande. Den ojdmna maktfordelningen mellan individen och

socialtjansten framfors dérfor som en bakomliggande orsak till att fordrivning kan ske:

”Den vanliga personen som soker stdd hos socialtjdnsten &r ofta en person med ganska
lag grad av resurser, man saknar kunskap om samhéllet och samhéllets olika system.
Men saknar total kunskap om juridik, man har svért att fora sin talan pé ett korrekt sitt.
Man har svért att skriva och vet inte hur man gor och det gor ju att man blir ett 14tt offer
for ett system vars instillning dr vi ska gora det sa svart som mdjligt for att soka och fa

hjélp utav oss”

En annan anstélld inom civilsamhillet framfor ocksd den maktobalans som finns i besluten
som kommer fran socialtjdnsten och pratar 4ven om att handlidggare inte alltid & medvetna

om vilken makt de har i att besluta om individers eller familjs levnadssituation:

”Den signal som vi fér fran personer som soker stod hos oss ir att pressen eller till och
med hotet som man kédnner att g med pa alternativ som forslas av kommunen eller som

implicit foreslds, det upplevs som vildigt starkt och det tror jag inte att tjinstepersoner ar
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medvetna om, just den maktobalansen. For jag tror att manga tjénstepersoner tianker att
man presenterar neutral information eller olika alternativa scenarier men bade utifrén ja
men makt och med sprik och hur ldnge man har varit i landet och sé vidare sa dr det
vildigt ménga olika faktorer som gor att det fran individens perspektiv upplevs som

véldigt utsatt”

Ytterligare en intervjudeltagare som jobbar inom civilsamhillet berdttar om situationer dér
socialtjdnsten i storstadskommunen hotar socialbidragstagaren till att acceptera en flytt mot

sin vilja pa grund av réddslan att forlora vardnaden om sitt barn:

”Vid négot tillfdlle hade jag kontakt med en kvinna dér socialtjdnsten sa att hér far du ett
forstahandskontrakt i ett pyttelitet stélle dér det inte gick nagra bussar och hon hade ju
ingen bil eller korkort. Ja men ett sadér fruktansvirt stélle att bo pd. Sok det hir, ndgon
kéllarlagenhet, den var riktigt sunkig ocksa, du kommer fér det och du fér skriva kontrakt
pa det och om du inte gor det kommer vi att gora en orosanmélan till barn och unga for
dé bedomer vi att du inte gor vad du kan for att hitta ett stabilt boende for ditt barn, for

hon hade en liten bebis, och da ifragasitter vi din forméga”.

Intervjudeltagaren berittar vidare att kvinnan édnda tackade nej till bostaden men att hon da
inte vdgade kontakta socialtjédnsten igen och istéllet fortsatte sova pé folks soffor och levde
1 en otrygg tillvaro i den staden. Socialtjdnstens tendens att stilla ultimatum beréttar dven
en annan intervjudeltagare frin civilsamhallet om. Hen beréttar om en situation dér
socialtjansten sa att de hade hittat ett boende i en annan kommun till en person och att det
boendet kommunicerades som det enda alternativet. Skulle den personen tacka nej till den
flytten skulle socialtjénsten avsluta sitt &rende helt och héllet eftersom det tolkades som att

man tackade nej till stodinsatser.

Socialtjanstens och enskilda handlidggares maktposition representeras ocksa som problem i
och med att deras roller diskuteras i samband med mdjliga 16sningen pa fordrivningen. Dessa
diskussioner framkommer béde hos intervjudeltagare fran kommun och frén civilsamhéllet.
En intervjudeltagare fran civilsamhaillet foreslar att handldggarna méste viga visa solidaritet 1
sin arbetsroll och ta beslut som kan kritiseras internt, men som kan gora stor skillnad for den

som ansoker om ekonomiskt bistdnd hos socialtjansten:
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”Alltsa det finns ju stdd i réttsfall for att kommuner ska kunna agera, inte i aktiv
medverkan, men ddremot att inte lingre ge stod, att kunna avsluta stddinsatser och sa
vidare. Sa jag ténker att det krdver en ganska god, om man jobbar med det, en god
trygghet utifran sin arbetsroll att viga ta ett beslut som kanske gynnar en familj eller en

person men som kan ifrdgasittas internt”

En kommunalt anstdlld menar i intervjun att handldggarens moral och agerande méste
formas redan under utbildningen pa universitetet, exempelvis socionomutbildningen. Att
studenterna forbereds for eventuella patryckningar frdn medarbetare och chefer kan gora att
man vagar std emot och séga till nir ens kollegor eller chefer uppmuntrar till eller faktiskt

bryter mot socialtjanstlagen, eller forsoker g& runt pa den pé olika sétt:

”Och da tinker jag att en annan del som det ocksa gar att gora det dr ju att vdssa
utbildningen d4 i1 de hér drendena sa att, i ett moraliskt syfte tanker jag. Att man ska
bygga moraliska medarbetare, hur hanterar man det nir en chef sdger ja men vi skaffar en
bolots i en kommun. I min vérld skulle jag rycka den 1 6rat och séga att sadér far du inte
gora. Ja men vem har ens kommit pa idén att det ska finnas ndgot som heter bolotsar,

men alla pratar ju om det, de finns ju ndgonstans”

Intervjudeltagarna som jobbar inom kommuner pekar delvis pa en ojimn maktfordelning i a
det finns mojlighet att vara selektiv i vilka som fér stanna i kommunen genom ekonomiskt

bistdnd och kraven pi att sdka bostidder i andra delar av landet. Dock talar de fraimst om att

tt

det finns en maktojimlikhet kommuner emellan dér de kommuner som fordriver ofta dr mer

resursstarka. De kommunerna har mdjligheten att sinka skatterna for sina invanare medan

kommunerna som &r pa den mottagande sidan av fordrivningen ofta dr mindre, har sdmre

ekonomiska forutsittningar och en lag skattekraft, det vill sdga att de personer som bor i den

kommunen generellt har 14ga inkomster. En kommunalt anstdlld menar ocksa att det finns

samre forutsittningar for de mindre kommunerna att hjdlpa dessa personer pa grund av att det

inte finns lika manga sociala sammanhang for de personer som tvingas flytta. Hen uttrycker

att risken 4r stor att de personer som blir fordrivna till dem blir vildigt isolerade eftersom det

inte finns ndgra motesplatser for kommunernas invanare.
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Forskjutning av ansvar till civilsamhaillet

Den offentliga sektorn har det yttersta ansvaret for vélfarden samtidigt som organisationer,
forbund och foreningar fran civilsamhéllet ocksa har en viktig om dn nigot annorlunda roll. I
intervjuerna uttrycks det sérskilt frin civilsamhillets hall att de mérker att ansvaret for en stor
del av vélfdrden har flyttats Gver till mindre organisationer som utfor och tillhandahéller stod
som exempelvis kommunerna egentligen har ansvaret for. De uttrycker att fler personer
behover hjélp i sin kontakt med socialtjidnsten for att kunna bestrida beslut eller hitta en
bostad. De beréttar om denna utveckling som problematisk och oroande och ser det som en
negativ utveckling att civilsamhillet behover kliva in och gora kommunernas jobb. En person
beréttar frustrerat om att hen har tagit 6ver en socialtjansthandlaggares arbetsuppgifter med att
forbereda infor en patvingad flytt for att forutséttningarna énda ska vara okej ndr mamman

och hennes barn vil flyttar:

”For att sonen och hennes situation i den nya staden ska bli s& bra som mojligt kan man
juialla fall...alltsd hon har haft ganska omfattande kontakt med socialtjénsten 1
[kommunen], att atminstone, ja men ’det hir kommer vara ert nya socialkontor, de har
telefonnummer sa och s, vi ringer girna tillsammans med dig och bokar in ett forsta
mote...” alltsd lite sa serviceinriktat "hér dr en Oppen forskola’. S4 istéllet sitter jag och
gor sddan research at henne pa distans, ringer runt till olika enheter for att se om det finns
ndgot i den hir hdlan som pa nagot sétt kan gora att hon kinner lite forankring. Och det
hade ju varit trevligt om man nu tvingade nagon att flytta att man kan vara lite

serviceinriktad sa”

En annan person beréttar om kvinnojourernas dkade ansvar att hjdlpa véldsutsatta kvinnor att
hitta ett stadigvarande boende, ndgot som kommunen bor hjélpa dem med. Hon berittar att

socialtjansten inte ldngre tar det ansvaret eftersom det inte &r ett krav utan istillet ett ”bor”:

”For forut var det socialtjdnstens ansvar att hitta boende eller stadigvarande boende, det
ar sé det kallas av lansstyrelsen och socialtjansten. Alltsa istéllet for permanent. Men det
har helt forflyttats till kvinnojourernas ansvar vilket dr en forflyttning av ansvar... men
ocksa att det var ju forut socialtjinstens ansvar men nu har de gett eller lagt det pa

kvinnojourerna vilket ar ju ocksd en forskjutning av utférande”
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Denna person berittar senare i intervjun att kvinnojourerna runt om i landet har forandrat sitt
arbetssdtt och anpassat sig efter att ansvaret i allt storre grad har forskjutits. Hen beréttar att
kvinnojourerna ofta hittar boenden for de kvinnor som behdver komma bort frén sina forévare
och beréttar ocksd om en kvinnojour i en mindre kommun som har anstéllt en person som till

stor del arbetar med att hjélpa kvinnor att hitta boenden.

Bristande lagstiftning

I slutet av varje intervju frdgade jag intervjudeltagarna vad losningen skulle kunna vara pé
den systematiserade fordrivningen. Kommunalt anstdllda svarade att 16sningen till stor del
ligger 1 att kommunerna som administrerar fordrivningen ska behdva ta konsekvenserna for
sitt agerande. De stéller sig ocksa kritiska till forslag om samverkan eller ett 6kat samarbete
mellan kommunerna. Losningar som yttrades var att genom lagstiftning kunna reglera hur
flytt mellan kommuner administreras och utfors nir det géller personer som dr i behov av
ekonomiskt bistdnd och att kommuner ska kunna straffas nir de inte foljer lagstiftningen.
Flera intervjudeltagare foreslar exempelvis att det inom ramen for en sadan lag ska finnas
krav pa kontakt mellan socialtjdnsterna pa respektive kommun innan en flytt fir ske pé detta

satt. En person berittar:

”Det borde péd négot sitt vara reglerat mellan kommunerna kan man sédga, det ska vara
lagstiftning eller vad det ska vara da, att om man som handléggare dr aktiv och forsoker
hjélpa nagon person att hitta bostad och bdrjar soka i en annan kommun, da bor man
liksom ta kontakt med den kommunen och liksom kunna diskutera om saken...varfor det

hir skulle kunna vara en bra 16sning d&”

En annan 16sning som fors fram som liknar forslaget om lagstiftning &r att det ska vara
mdjligt for Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att besluta om viten fér kommuner som
fordriver socialbidragstagare: ” [...] det finns s& manga system till allt s varfor skulle man
inte kunna ha ett utarbetat system, effektiva viten. Jag tror inte att det gér att f4 igenom nigon

annan samverkan for d& skulle det ha gjorts for linge sedan”.
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Diskussion

Intervjudeltagarnas problemrepresentationer lyfter fram olika perspektiv som tillsammans
visar att fordrivningen av socialbidragstagare systematiserats i en vélfard som har omfattande
strukturella brister. Det tydliggors till stor del genom samstimmigheten i intervjudeltagarnas
beréttelser om bostadsmarknadens exkluderande strukturer. En utbredd bostadsbrist i minga
av Sveriges kommuner skapar en utsatthet for de som inte har rad att kopa en bostad eller inte
kan betala hoga hyror for de fa hyresrétter som finns. Skulder framfors ocksa som en
exkluderande aspekt eftersom ménga bostadsbolag inte tilldter sddana. Allménnyttan som ska
tillgodose bostdder till kommunernas invanare talas om som nedmonterad samtidigt som
bostadsmarknaden avreglerats och privatiserats med aren. Dessa fordndringar har sedan gett
privata bostadsbolag mdjligheten att tjédna stora summor pengar, exempelvis pa situationen
med skyddade boenden. Motiven for att bygga bostdder som fler har rad att bo blir allt

svagare och de beréttar att kommunerna ignorerar sitt ansvar for bostadsforsorjningen.

Genom intervjupersonernas berittelser framfors bostadsmarknaden som en arena dér
gransdragningar gors mellan exkludering och inkludering i samhéllet, en slutsats som tidigare
forskare ocksé dragit i studier om den svenska bostadsmarknaden. Hedin (2012) menar att den
svenska bostadsmarknaden har genomgétt en stor férandring som idag skapar stor osékerhet
och ett utbrett utanforskap vilket Listerborn (2021) ocksa papekar i sin forskning om
andrahandsmarknaden i Malmd. Intervjudeltagarna som jobbar inom kommuner beréttar
sarskilt utifran det lokala perspektivet, att det finns en ovilja att bygga bostdder och
langsiktigt planera for att kommunen ska kunna erbjuda bostider som alla har rad att bo 1.
Denna instdllning frdn kommunernas sida kopplar jag samman med Baeten och Listerborns
(2015) undersokning av Landskrona dér de lyfter den lokala paverkan i férandringen av
bostadsmarknaden och darmed ocksa vilka socioekonomiska grupper som inkluderas i

kommunens visioner och dirmed har rad att bo dar.

Problemrepresentationerna om bostadsmarknadens materiella och strukturella
tillkortakommanden ger en bild av den svenska vilfarden som allt annat &n progressiv.
Neergaard och Dahlstedt (2019, s 24) menar att den svenska vélfarden ofta har beskrivits som
sarskilt progressiv och exceptionell jimfort med ménga andra ldnder vilket ddrmed ocksé har
upprétthéllit en positiv bild av den svenska vélfarden som ett typexempel pa en

socialdemokratisk vélfardsregim utifran Esping-Andersens definition (1990), med en utbredd
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vélfard baserad pa en grundldggande idé om jamlikhet och generositet. Denna sjédlvbild
upprétthélls fortfarande i manga sammanhang och sérskilt internationellt dér Sverige ofta
beskrivs som ett foregangsland. Neergaard och Dahlstedt (ibid.) menar dock att denna
sjalvbild befinner sig i kris pa grund av neoliberala policyer som genomgéende har forédndrat
den svenska vilfdrden till ndgot annat. Intervjudeltagarnas problemrepresentationer om
bostadsmarknaden visar pd ett liknande resonemang, da de &r kritiska till bilden av Sverige
som ett exceptionellt vilfardsland (ibid.) De framfor ocksa en tydlig tidsaspekt i sina
beréttelser om att det har skett en forsdmring och en nedmontering av den svenska vélfarden
sedan manga ar tillbaka. Samtliga intervjudeltagare talar om fordrivning som ett fenomen som
gér 1angt bak i tiden men de uttrycker ocksé att det dr stor skillnad i hur vilfardsystemet
fungerar idag jamfort med hur det var pa 80- och 90-talet i hur man arbetade och stottade
ménniskor 1 behov av stdd jamfort med i dagens samhaille. Utifrén intervjudeltagarnas
beskrivningar av bostadsmarknaden kan den svenska, socialdemokratiska vélfardsregimen
som Esping-Andersen (1990a) definierade den vara en vélfardsregim i det forflutna.
Utvecklingen gar istéllet i riktning mot en liberal vilfardsregim som bygger pa individualism

dér den allménna och universella vilfarden ér franvarande (Esping-Andersen 1990b).

Omfattande strukturella fordndringar i den svenska vilfarden uppméarksammas ocksa av
intervjudeltagare fran civilsamhaéllet som beréttar att manga kommuner forsoker avsiga sig
sitt ansvar fOr att ge stodinsatser. Civilsamhillesorganisationer eller socialbidragstagarnas
egna sociala nétverk fér istillet jobba hart for att stotta och forbereda infér en patvingad
flytt for att undvika att personen hamnar i total isolering. De forsoker ocksa hitta alternativa
boendeldsningar for att forhindra att fordrivningen genomfors. Det har alltsé inte bara skett
en nedmontering av vilfarden, utan det har dven skett en gradvis forskjutning av
vélfardsutovning ddr ansvar har forflyttats frin kommunerna till civilsamhillet utan ndgon
form av dverenskommelse. De uttrycker att frinvaron eller oviljan att gora sitt jobb inom
den kommunala socialtjansten skapar ett tomrum i valfardsutdvningen som civilsamhillet
forsoker fylla med sina stodinsatser. Civilsamhaéllet har precis som Harding (2012, s 24)
skriver en viktig funktion i samhéllet pa grund av deras annorlunda position i forhéllande
till den offentliga sektorn. I manga kommuner har civilsamhiéllet ocksa fatt en mer
framtradande roll genom 6kad samverkan med kommuner runt om i landet, men den rollen
har utvecklats i samforstand och ofta med konkreta §verenskommelser som tydligt
beskriver ansvarsfordelningen och avgrinsar vad den innefattar (SOU: 2019:56, s 14).

Intervjudeltagarna berittar att de nu befinner sig i en annan situation som inte ger dem mer
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inflytande. Istéllet uttrycker de att det vilar ett mycket tungt ansvar pd dem som
organisationer att ge stod som den offentliga vélfarden egentligen har ansvar att bistd med.
Berittelserna frin civilsamhallet bekriftar ytterligare att den svenska vilférdsregimen har
gétt fran att ha vil utbyggda och ndrvarande vélfardsinstitutioner som tillhandahaller ett
langsiktigt och utbrett stdd till att tydligt ta avstdnd fran delar av sitt uppdrag.
Civilsamhéllet tdcker upp for en viktig del av vilfarden som socialtjédnsten inte behdver
lagga kostnader pa, samtidigt som organisationerna fran civilsamhéllet lever med osdkra

statliga bidrag som utdelas arligen.

I intervjuerna problematiserar intervjudeltagarna vidare att vélfarden har forandrats och blivit
allt mer individualistisk och nyliberal i synen pd vem som har ritt till vilfardens insatser. De
beréttar dels om en fordandring pd en samhaéllelig niva dar kostnadsreduceringar och
effektiviseringar har blivit generella ledord for hur samhaéllet ska fungera. De uttrycker ocksé
att dessa influenser direkt har paverkat kommuner och socialtjénster i deras sitt att arbeta med
ekonomiskt bistdnd dédr ekonomistyrningen dr en bakomliggande faktor till kommuners
systematiska fordrivning av socialbidragstagare. I intervjuerna framkommer det att
omfattande marknadiseringsprocesser har utforts pa organisationsnivd inom socialtjdnsten att
man exempelvis har en stramare budget att forhélla sig till. Marknadiseringsprocesserna kan
ocksa utldsas pé diskursiv nivd dér intervjudeltagarna beréttar om att vissa kommuners
socialtjinster avsiger sig sitt ansvar att ge stod eller att man &r mer restriktiv i hur man tolkar

sina beslut om att bevilja ekonomiskt bistand.

Intervjudeltagare frdn bade kommun och civilsamhélle berittar ocksa hur ett forandrat
arbetssdtt och marknadiseringsdiskursernas starka stillning inom socialtjédnsten ocksa
paverkar uppfattningen om de som behover stod, nagot som Norberg (2021) ocksé pépekar.
Norberg (2021, s 13) skriver om konsekvenserna av neoliberala marknadiseringsdiskurser 1
samhdllet och att sddana diskurser ocksa leder till en negativ syn pa de som far stod av det
sociala skyddsnétet. Att beskriva marknaden som ineffektiv menar Norberg &r nira
sammankopplat med en utveckling ddr man ocksa konstruerar personer i behov av stod som
ineffektiva bordor i samhéllet och att de pé sé vis reduceras till ett problem. I likhet med
Norbergs artikel som diskuterar denna utveckling i samband med stdd till personer med
normbrytande funktionaliteter, uttrycker intervjudeltagarna att socialtjdnsten ser de
socialbidragstagare som &r 1 behov av ekonomiskt stéd som en ekonomisk komplikation som

exempelvis hindrar dem frén att halla budget. For att inte behdva ldgga den summan pa de
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personerna varje manad sd l6ser man det genom att tvinga dem att flytta till en annan
kommun. Det framkommer till och med i intervjuerna att formégan att jobba bort nagon eller
att neka ndgon stdd kan uppfattas som positivt. Att lyckas halla budget framfors ocksa som ett
madtt pd att man har gjort ett bra jobb, samtidigt som kvalitet eller ldngsiktig planering i
stodinsatser bortprioriteras. Detta ramar ytterligare in marknadiseringens effekter patalar att
det har skett en atstramning av vélfarden dér vem som har rétt till vélfardstjanster har
begrinsats och dven stigmatiserats, en forandring som presenteras som ett centralt problem i

fordrivningen.

Kommuners och socialtjinsters fordndrade instéllning, stramare riktlinjer och ibland ovilja att
hjilpa personer som &r i behov av stod fran vélfirden framkommer i intervjuerna med
anstéllda frdn kommuner och civilsamhéllet. Detta tydliggdr ocksa problemrepresentationen
att det finns tydliga spanningar i métet mellan socialbidragstagaren och socialtjansten, da det
uttrycks att den relationen &r allt annat &n jimlik. Handldggares beslut och villkor for att 4
bistand uttrycks manga ganger som vildigt starka och obehagliga, sérskilt fran
intervjudeltagare som jobbar inom civilsamhéllet. Flera uttrycker att de beslut som tas av
socialtjansten kan vara svéra att argumentera emot, sirskilt om man inte vet exakt vad man
har ritt till och hur man kan argumentera for att ens rittigheter ska respekteras. Dessutom
beskrivs det hur socialtjansten aktivt bryter mot de mél och principer som de ska arbeta for
enligt socialtjdnstlagen som sdger att arbetet ska bygga pa minniskans sjdlvbestimmande och
integritet (SFS 2001:453; Staaf & Corter 2021). Deltagarnas kritiska uttalanden om
socialtjanstens maktutdvanden pdpekar ockséd problematiken i att vélfarden har en styrande
och hanterande funktion som forsétter socialbidragstagare i en sérbar situation. I sina
resonemang om de tre vilfiardsregimerna ingdr Esping-Andersens grundliggande forstaelse
for vilfarden som ett stratifieringssystem, vilket ska ingripa och hantera befolkningen pa olika
satt. Genom Esping-Andersens forstaelse kan man ifrdgasitta vilfardens neutrala position
istdllet och mer kritiskt se hur vdlfdrden ordnar de sociala relationerna i samhéllet.
Intervjudeltagarna och sérskilt intervjudeltagarna fran civilsamhaéllet ifragasétter
socialtjanstens neutralitet och pekar pa den inverkan deras beslut om bistand, stod och insatser
fir for socialbidragstagarna. Staten gar aktivt in och forsoker styra och hantera en stor,
heterogen grupp i samhéllet dir fordrivningen kan ses som en strategi som har uppstatt genom
neoliberala diskurser inom vélfarden, som tydligt avgrénsar vilka som fortjanar tillgdngen till

valfarden.
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I problemrepresentationerna ar samtliga intervjudeltagare kritiska till hur socialbidragstagare
behandlas i Sverige och de motsitter sig till att socialbidragstagare konstrueras som ett
ekonomiskt och socialt problem. Samtidigt kan denna bild av socialbidragstagare
reproduceras i vissa kommunala intervjudeltagares beréttelser nér vi talar om andra saker.
Vissa uttrycker exempelvis att de personer som har fordrivits till deras kommuner kostar
mycket pengar, att de dr véldigt ménga och att de har vildigt stora problem som inte &r sa
latta att ta hand om samt att detta tar mycket av socialtjdnstens resurser. Genom dessa
uttalanden gors det skillnad pd vanliga invanare i kommunen och personer som ér i behov av
ekonomiskt bistdnd eller andra sociala stodinsatser som stracker sig dver en langre period. Ett
annat exempel dr en intervjudeltagare som berittar att socialtjansten i den berérda kommunen
har blivit mer restriktiv med att bevilja boendekontrakt till férdrivna socialbidragstagare, for
att forhindra att manniskor uppfattar dem som en bostadsférmedling. Detta blir en tydlig
strategi for att forhindra att socialbidragstagare far ett forstahandskontrakt och blir kvar i
kommunen. Aven en sidan 4tgird kan ses som en strategi for att hilla borta

socialbidragstagare samtidigt som och att de konstrueras som en borda for kommunen.

Dessa uttalanden och strategier som framkommer i intervjuerna upprétthaller bilden av
socialbidragstagare som nagot annat dn de ’vanliga’ eller goda’ medborgarna som inte &r i
behov av ekonomiskt bistind. Anderson (2013) menar att processer av inkludering och
exkludering sker genom avgriansningen mellan de medborgare som tillhér den vérdefulla
gemenskapen och de som exkluderas och som inte lever upp till liberala ideal av
sjalvstandighet, rationalitet och d4gande. De som diskursivt placeras utanfor den forestéllda
gemenskapen maélas istéllet upp som misslyckade medborgare, som Anderson pa engelska
bendmner som “failed citizens” (ibid, s 3). Anderson lyfter i denna diskussion ocksé upp att
ineffektivitet och individens beroende av vilfirden ér faktorer som kan tillskrivas den
misslyckade medborgaren “egenskaper” eller ”viarden” som utifrén intervjudeltagarnas
beréttelser ocksa tillskrivs socialbidragstagare i Sverige, vilket ligger till grund for
kommuners aktiva beslut att fordriva dem for att minska sina kostnader. De uttalanden som
kommer frdn kommunalt anstéllda personer visar samtidigt att det finns starka diskurser om
marknadisering som rader inom offentlig sektor, diribland kommuner och socialtjansten. Det
finns en svarighet bland intervjupersonerna i kommunerna att helt distansera sig frdn idéer om
effektivisering och kostnadsreducering, sérskilt nir dessa marknadslogiker &r djupt rotade i

organisationerna, riktlinjerna och bland medarbetarna. Det gor det svart att franga
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uppfattningen om att det &r mycket som star pd spel for kommunerna i att hjdlpa dessa

personer och bevilja ekonomiskt bistand eller andra insatser som de behover.

Intervjudeltagarnas uttryck for marknadiseringsdiskursernas starka inflytande pa bade
nationell och kommunal niva dterkommer ocksa i hur de pratar om fordrivningen av
nyanldnda, som sattes i system sé fort etableringstiden tagit slut och kommunerna tog dver
ansvaret for ekonomiskt stdd. Intervjudeltagare frdn bade kommun och civilsamhillet beréttar
om att de trodde att det var en frdga om att de inte ville ha de nyanlédnda personerna i sin
kommun, exempelvis med tanken att de inte passar in i idén om vissa kommunens
gemenskap. Samtidigt diskuterades fordrivningen av nyanlidnda frimst som en ekonomisk
fraga och uppmérksammade inte hur férdrivning ocksa kan forstas som en rasistisk
exkluderingsprocess. Gransdragningar mellan “’vi” och ”dem” i idén om den nationella
identiteten eller den virdefulla gemenskapen gors dven genom rasistiska motiv. Enligt
Anderson blir personer pa grund av sin hudférg eller etnicitet ocksa tillskrivna egenskaper
som inte lever upp till liberala kriterier om sjélvstandighet och produktivitet vilka ligger till
grund for att inkluderas i gemenskapen. Konsekvensen blir att de konstrueras som ett hot som
ska exkluderas. Fordrivning av nyanlidnda framstar ddrmed inte enbart som ett projekt med
ekonomiska motiv, det dr dven ett exkluderande projekt som drivs av komplexa, rasistiska
strukturer for att kunna upprétthdlla kommuners forestdllda gemenskap. Dessa idéer aterfinns
dven forskningen fran Newman och Wyly (2006) som kritiskt undersokte gentrifieringens
konsekvenser i New York vilket visade pa hur neoliberala projekt med syfte att utveckla
urbana omraden ledde till att vissa grupper, dédribland rasifierade personer med liagre
inkomster, tvingsforflyttades. Dessa problemrepresentationer om hur socialbidragstagare
framstélls knyter ocksa an till Keskinens (2016) resonemang om hur férhandlingar om vilka
som har ritt till insatser frdn vélfdrden &r titt ssmmanlidnkat med kulturella konstruktioner av

tillhdrighet till nationen.

I diskussionen om losningarna pé fordrivningen som pagar i Sverige i idag sdger flera av de
kommunalt anstdllda intervjudeltagarna att en ny eller tydligare lagstiftning skulle kunna
motverka att fordrivning sker mellan kommuner. De uttrycker samtidigt en tveksambhet till
andra l6sningar, bland annat det beslut om 6kad samverkan som foreslogs efter publiceringen
av Statskontorets rapport (2020:19) dir Lansstyrelserna fick det samordnande uppdraget. De
sdger att fordrivning hade varit 16st for linge sedan om samarbete och dialog mellan

kommunerna hade fungerat. Problemrepresentationen om en bristande lagstiftning som
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uttrycks av de kommunalt anstdllda utgar till stor del frén att fordrivning &r ett problem
centrerat och begrénsat till kommunerna. Lagstiftningen som de foreslar skulle enbart reglera
att flytten inte fir ske utan att den andra kommunen har informerats och godként den. Dessa
resonemang begriansar och uteldmnar att fordrivning dndé skulle genomforas sé linge bida
kommunerna var dverens om den. Fordrivning definieras utifran att en individ blir tvingad att
flytta utan att personen sjdlv vill det eller har uttryckt en vilja om att flytta. I de kommunala
intervjupersonernas problemrepresentation om den bristande lagstiftningen avgrénsar de
problemet till att kommunerna som tar emot socialbidragstagare dr de som inte kan skydda

sig. Socialbidragstagarens upplevelse och utsatthet i fordrivningen osynliggors ddrmed.

Marttila (2013) menar att socialbidragstagarens delaktighet i beslut som tas av socialtjansten
ar avgorande for dennes agens och mojlighet att fi ett inflytande i en annars ofta utsatt
beroendeposition gentemot handlidggaren, och att detta dr en viktig del i mdjligheten att gora
sin rost hord och gora motstand. Lagstiftningen som intervjupersonerna foreslar bidrar inte till
en fordndrad position for socialbidragstagarna, istillet reproduceras uppfattningen ytterligare
om socialbidragstagare som en “misslyckade medborgare” som pa grund av sin oférmaga att
vara sjilvstindiga ockséd omyndigforklaras (Anderson 2013). Problemrepresentationen fran de
kommunalt anstdllda intervjudeltagarna betonar relationen mellan handlédggare och kommuner
och uteldmnar mojligheten att tydliggora, exempelvis genom lagar, att en patvingad flytt alltid
ar olaglig, &ven om kommunerna ar dverens om att personen kan flytta. Detta skulle skifta
fokus till socialbidragstagaren och erkénna den som en aktiv part i socialtjinstens beslut

eftersom det dr den vars varande och mobilitet paverkas.

Forutom att undersoka hur anstéllda inom civilsamhillet och kommunalt anstillda
problematiserar fordrivning dr en av uppsatsens forskningsfrdgor hur dessa
problemrepresentationer forhaller sig till varandra. Det finns bade likheter och skillnader i
deras problemrepresentationer och de respektive professionsrollerna haller heller inte alltid

med varandra.

Béde anstillda inom civilsamhéllet och kommuner framhéller bostadsmarknaden som ett
grundldggande problem i fordrivningsproblematiken, da en utbredd bostadsbrist,
nedmontering av allminnyttan och den privata och oreglerade bostadsmarknaden &r nagra
aspekter i den problemrepresentationen. Civilsamhéllet pratar sarskilt om det strukturella

kring bostadsbristen pd nationell niva och de fordndringar som skett under de senaste 40 aren.

45



Aven intervjudeltagare frin kommuner uttrycker att bostadsbristen ir ett strukturellt och
nationellt problem som politikerna ansvarar for men pratar ocksa om kommunernas ansvar for

att bygga och bidra till att 16sa bostadsfrdgan i Sverige.

Personer fran bada grupperna framfor att instdllningen till socialbidragstagare har forédndrats
inom socialtjdnsten dér marknadsieringslogiker har fordndrat bade samhallet i stort men ocksa
kommuners och socialtjdnstens sitt att arbeta for att kostnadseffektivisera sina verksamheter.
Intervjudeltagare fran bade kommun och civilsamhéllet beréttar hur marknadiseringsdiskurser
har tagit sig in i kommuners sitt att bemdta och prata om socialbidragstagare. Dock har de
kommunalt anstdllda intervjudeltagarna tendenser att reproducera bilden av
socialbidragstagare som ett problem i uttalanden om att de har minga problem och kostar

pengar.

De perspektiv som framfors d4r minga génger lika, men de sitt att prata eller problematisera
som skiljer sig at kan forklaras genom deras skilda professionsrollerna och deras olika
positioner inom vélfardsutdvningen. Civilsamhiéllets problemrepresentationer lyfter sarskilt
kritiska perspektiv pa véilfarden och socialtjansten och hur deras agerande aktivt kontrollerar
ménniskors tillvaro och exkluderar socialbidragstagare, perspektiv som framkommer i
tidigare studier om ekonomiskt bistdnd och hur de ingriper i ménniskors liv (Persdotter 2019;
Teodorescu och Molina 2021). Precis som kommunerna och socialtjdnsten har civilsamhéllet
en stram budget att forhalla sig till men har inte genomgétt omfattande neoliberala
organisations- och policyfordndringar. Istdllet uttrycker civilsamhallet kritik mot
socialtjanstens sétt att bemota, forsvira och neka socialbidragstagare stodinsatser pa olika sétt

och uttrycker sin frustration.

46



Avslutning

Denna studie har diskuterat fordrivning av socialbidragstagare i Sverige och hur anstillda fran
civilsamhéllesorganisationer och anstéllda inom kommuner resonerar kring férdrivning som
ett problem. Det framkommer att det bade finns materiella problem och diskurser pa savil
nationell som lokal nivé i den svenska vilfardsregimen som mojliggdr for och motiverar
kommuner runt om i landet att systematisk fordriva manniskor frén sina hem.
Bostadsmarknadens omfattande omstrukturering och avreglering som pagétt under manga ér
har producerat en grundlidggande ojamlikhet i Sverige, som ger utrymme for systematisk
fordrivning. Fordandringar inom den svenska vilfdarden har drivits av nyliberala diskurser som
kan kopplas till att det blir vanligare och mer accepterat att neka socialbidragstagare stod.
Nyliberalismens inflytande har ocksa konstruerat socialbidragstagare som ekonomiska och
sociala problem som inte lever upp till idealet om den goda medborgaren och fordrivningen
av nyanldnda tydliggdr ocksa hur nyliberala och rasistiska diskurser tillsammans opererar och
exkluderar i Sverige. Denna studie visar att fordrivning kan bidra med ett perspektiv pa hur
vélfardens strukturer aktivt bidrar till ”informal exclusions within citizenship” (Anderson
2019, 2) som visar att det idag dr mojligt for kommuner och socialtjdnsten att vara selektiva i
sin vélfardsutdvning, en idé som bygger pa allt annat &n jimlikhet. Vem som har rétt till
vélfarden producerar ocksa en bild av vem som har ritt att fa ta del av de grundldggande

rittigheterna i Sverige.

Ungefir ett och ett halvt ar har passerat sedan fordrivningen av socialbidragstagare borjade
uppmairksammas i media. Under uppsatsens forfattande har det fortsatt varit ett aktivt och
aterkommande dmne. Debattartiklar publiceras med jamna mellanrum i olika nyhetsblad och
lokaltidningar for att forsoka uppmarksamma problematiken i landets kommuner.
Debattorerna skriver med forhoppningen om att fragan ska tas upp pa allvar och prioriteras

hos politikerna. Politikerna lyser fortsatt med sin frdnvaro och debattorerna far inget gehor.

Jag blir samtidigt orolig nir jag reflekterar 6ver vad debatten om fordrivning egentligen
handlar om i offentligheten. Som Grange och Bjorling (2020) framfor i sin rapport om
bosittningslagen undrar jag ocksé for vem det ska skipas rittvisa. Har debatten syftet att
uppmairksamma och hjélpa kommunerna eller socialbidragstagarna? Kommunerna som
mestadels hors i debatten verkar till stor del vara oroliga for sig sjélva, en oro och frustration

som pa manga sitt dr befogad. Men den utsatthet som personerna som ér i behov av
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ekonomiskt stod exponeras for borde egentligen vara foremal for den stora diskussionen som
fors 1 media, vilken inte bor inte reduceras till att handla om en bristande solidaritet
kommuner emellan. I den nyligen publicerade offentliga utredningen om bostadsforsorjningen
1 Sverige tas fordrivning upp som en aspekt (SOU 2022:14) men rapporten representerar
fordrivning pa samma sétt som Statskontoret (2020:19) att ’det behdver inte alltid vara ett
problem, men om det sker mot individens vilja och mottagande kommun har anstrangd
ekonomi och sémre arbetsmarknadsforutsittningar blir situationen problematisk™ (SOU
2022:14, s 89, min kurs.). Beslut om flytt mot individens vilja erkdnns fortfarande inte som ett
tillrdckligt stort och grundlédggande problem och fortsdtter ddirmed osynliggora

socialbidragstagares perspektiv i fordrivningen.

Som den hér uppsatsen har presenterat handlar fordrivning av socialbidragstagare ocksd om
mer dn fragan om bostdder. Den ger ett perspektiv pd fordrivning som nagot som handlar om
solidaritet och medmaéinsklighet, en diskussion som dven stracker sig utanfér den urbana
miljon som Pull et al. (2021) uppméarksammar. Uppsatsen har dven bidragit till en forstielse
av civilsamhéllets roll i den svenska vilfardsutovningen idag och genom deras perspektiv har
det blivit &nnu tydligare hur den svenska vélfarden aktivt exkluderar och stigmatiserar
socialbidragstagare runt om i landet, genom villkorandet av socialt stdd, ett perspektiv som
kan bidra till det forskningsfélt som denna uppsats ar situerad i. Férdrivning behdver vidare fa
ta storre plats i studier inom det genusvetenskapliga filtet och sarskilt undersoka
fordrivningen i Sverige utifran socialbidragstagarnas stdndpunkt. Likasd maste socialtjinstens
makt och ingripande roll i ménniskors varande och mobilitet fortsitta analyseras for att vi ska

forsta deras ansvar 1 producerandet av ojamlikheter i Sverige.
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Bilagor

Intervjuguide

Beritta om din roll - vad arbetar du med?
Nir fick du hora talas om aktiv medverkan till bosittning forsta gdngen i ditt arbete?

1 vilket sammanhang vad det?

Kommuner

Hur har du/ni i kommunen fatt reda pé att dessa personer har blivit paverkade i
beslutet om att flytta till en annan kommun?
Vad har hint med de som har blivit utsatta for aktiv medverkan till bosittning? vad
har du sett for effekter?

- Vilka personer upplever du att det 4r som blir utsatta? Finns det gemensamma

namnare?

- Hur har deras vig till sett ut fran det att de kom till kommunen?

- Hur vanligt ar det skulle du sdga?
Varfor tror du att detta sker? Vad dr det som ligger bakom problemet? Vad mojliggor
aktiv medverkan till boséttning?
Varfor tror du att det dr just dessa grupper som paverkas till flytt?
Har du sett ndgon utveckling till att det har blivit vanligare med aktiv medverkan till
boséttning i annan kommun?

- Om svaret dr ja - varfor tror du att det har borjat ske allt mer ofta nu? varfor

kan man se den utvecklingen?

Om ni har tagit emot personer som har blivit pdverkade till flytt till er kommun
ofrivilligt, hur har ni hanterat det?
Har ni fordndrat ert arbetssitt eller har det skett nagra forebyggande insatser fran ert
hall? Policyer?
Vad har ni gjort for insatser for de personerna? (kanske policyer?)
Vad anser du ér 16sningen? Vad behover atgérdas for att detta ska 16sas? Har ni

vidtagit ndgra atgérder sjdlva?
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Civilsamhéllesorganisationer

Hur har ni fatt reda pa att dessa personer har blivit pdverkade i beslutet om att flytta
till en annan kommun?
Vad har hint med de som har blivit utsatta for aktiv medverkan till boséttning - vad
har du sett for effekter?
- Vilka personer upplever du att det 4r som blir utsatta? Finns det gemensamma
namnare?
- hur har deras vég till sett ut fran det att de kom till kommunen?
- Hur vanligt ar det skulle du sdga?
Om ni har mott personer/arbetat med personer som har blivit utsatta for social
dumpning - hur har ni hanterat det? Vad har ni kunnat stotta med nagot
Varfor tror du att detta sker? Vad dr det som ligger bakom problemet?
Varfor tror du att det dr just dessa grupper? Daribland de personer som ni arbetar
gentemot?
Har du sett ndgon utveckling till att det har blivit vanligare med aktiv medverkan till
boséttning i annan kommun?
- Om svaret dr ja - varfor tror du att det har borjat ske allt mer ofta nu? varfor
kan man se den utvecklingen?

Vad anser du ér 16sningen? Vad behover atgérdas for att detta ska 16sas?
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