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Medling utfors vérlden 6ver i olika sammanhang med malet att ge ett avslut pa nagon form av
konflikt. Intresset till medling vid brott vécktes utifran artikeln Victim Offender Mediation in
Sweden: An Activity Falling Apart? av Jacobsson et al. (2018), dér ett flertal problem med den
svenska medlingen vid brott utifrdn organisering, lagar och praxis lyfts. Med bakgrund i artikeln
blev syftet med studien att utifran sociologiskt och kriminologiskt perspektiv kartlagga medling
vid brott i Sverige, och dess styrkor samt svagheter. Darefter har medlingsverksamheten jamforts
med den 1 Norge, Danmark och Finland for att ta fram potentiella forbattringar till den svenska
modellen. Studien utfoérs genom en kartlaggning av tidigare forskning, myndighetsrapporter, och
en komparativ ansats i jimforande mellan nordiska ldnders verksamhet. Sociologiska teorier
anvinds som hjidlpmedel for att forstd och analysera materialet. Analysen starkte bilden av att
medling vid brott 1 Sverige &r en bristfdllig verksamhet. Problemen interagerar med varandra och
skapar ett led av konsekvenser som forsvirar medlingens funktion. Jimforelsen visade flera
skillnader som sammantaget bor verka som inspiration och kunskapskilla for den svenska
verksamheten. Medlingens nytta dr utifran analysen framforallt moralisk, fast den
brottspreventiva aspekten visar potential trots brist pa konkreta resultat i forskning. Behov av ny
forskning med 6kad specificering blev foljaktligen en slutsats, samt att medling med hjélp av
kunskap kan behdva séljas till allménheten for att f4 en etablerad plats 1 Sveriges rittssystem och
samhillet som stort. Utan vidare kunskap som kan solidifiera nyttan av medling, utan rum for
tvivel, forblir medling svérsilt till allménheten, menar vi. Medlingens moraliska fordelar och
komplement till den retributiva rittvisan ar svarsalda i ett kriminalpolitisk klimat dér den

retributiva paradigmen har ett fast grepp.

Nyckelord: Medling vid brott, Reparativ- och retributiv rdttvisa, Medlare, Brottsoffer, Gdrningsperson.
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Inledning

Medling finns inom flera olika omraden, exempelvis i familjetvister, pa arbetsplatser, vid
kommersiella tvister och vid brott (Nylund et al., 2018), dér det sistnimnda &r vart fokus.
Medling anvénds ocksa i flertalet lander, bade i Europa och utanfér Europa (Bra, 2008). Medling
vid brott har sin grund i teorier kring reparativ réttvisa (eng. restorative justice) dir den
kidnsloméssiga aspekten av brottet far ta plats, och dér forsoning och reparation &r i fokus,
snarare dn skuldfragan som utreds i rattsprocessen (Socialstyrelsen, 2018; Rypi, 2015). Zehr
(2002) beskriver bland annat att det straffréttsliga systemet begransar brottsoffers mojligheter att
bli sedda och fa upprittelse. Det straffrittsliga systemet begrinsar ocksa gérningspersonen fran

att fullt ut alltid forsta inneborden av sina handlingar utifran offrets perspektiv (Zehr, 2002).

Reparativ rittvisa och retributiv rittvisa

Begreppen reparativ rittvisa och retributiv réttvisa kan te sig svéra att forsta utan en forklaring
om vad de innebér och deras relevans till medling. Begreppen har att géra med konsekvenserna
for brott och vem skulden ska betalas till. Den retributiva rattvisan ar troligen de flesta indirekt
bekanta med eftersom det &r den utbredda formen i Sverige. Inom den retributiva réttvisan ér
brott straftbara och skulden betalas till staten. Offret och garningspersonen ér delaktiga men
deras talan fors framforallt av aklagare och advokater utsedda av rittsstaten, vilket innebér att de
foljaktligen inte har en central roll. I den retributiva rittvisan ar alla brott, &ven om de sker mot
individer eller privat egendom, ett brott och en krdnkning mot staten. Déarfor méaste ocksd den
domda ta ansvar for sina handlingar gentemot staten utifrdn den straffskala staten har uppfort.
Den retributiva rittvisan ér inte direkt intresserad av de skador som uppstatt eller relationen
mellan offer och gédrningsperson. Staten utfor sin plikt att uppritthalla regler och lagar och den

som bryter mot dem ska st till svars infor staten (Zehr, 2002).

Reparativ rittvisa tar en annan synvinkel pa brott. Skadan frén ett brott involverar offret,
relationen mellan manniskor, gdrningspersonen och samhillet. Istéllet for att staten tar den
primira rollen dér skulden betalas till staten dr det de involverade personerna som tar en primar
roll. Den reparativa réttvisan bygger pa att lika skadorna, och konsekvenserna for ett brott ar

direkt kopplade till personerna involverade i sociala, moraliska, ekonomiska och politiska termer.



Malet dr att bade offret och gérningspersonen ska f4 chansen att 1dka och att gdrningspersonen
ska gora ritt for sig i den man det ar mojligt. Ett argument som Zehr (1990, s. 184-185) gor ér att
det vid brott uppstar olika behov, offret har behov men dven girningspersonen har behov som
kan komma potentiellt framtida offer till gagn. Dessa behov maste forsoka tillgodoses, vilket ér
nagot han menar att den retributiva rittvisan inte tar hinsyn till. Aven Nils Christie’s (1977)
tankar om medling har utgangspunkt i den reparativa réttvisan eftersom han menar att det ér

felaktigt att exkludera de personliga aspekterna i konflikter och da ocksa brott.

Varfor medling som problematik?

Intresset till medling vécktes efter vi ldst artikeln Victim Offender Mediation in Sweden.: An
Activity Falling Apart? av Jacobsson et al. (2018) som inriktar sig pa medling vid brott i Sverige
och bristerna de hittade. Dessutom lyssnade vi pa en foreldsning av V. Burcar Alm (2022) dér
hon beréttade om intervjuer med gérningspersoner som deltagit 1 medling. Férutom att artikeln
och foreldsningen vickte ett intresse for medling som dmne stillde vi oss undrande till varfor vi
aldrig hort talas om medling 1 Sverige tidigare. Ingen av oss hade ndgon vetskap om att medling
erbjuds 1 Sverige och det ar forst i1 slutskedet av véra studier pd ett tredrigt kriminologiskt

program som vi tar del av den hir informationen.

Det var startskottet till att vi borjade ldsa pa mer om medling. Eftersokningarna ledde till att vi
stdllde oss forundrade over varfor det inte sker en allmén debatt om medling i Sverige. Speciellt
nér det pagér en stor kriminalpolitisk debatt dar flera alternativ for brottsprevention
framkommer, sérskilt inriktat pa strangare lagar och fler poliser, dir medling inte &r ett av de
alternativ som lyfts. Férutom brottsprevention lyfter den norske kriminologen Christie (1977) att
konflikter av olika slag alltid har ett personligt element. Konflikter som begrepp kan dven i det
hir fallet innefatta brott. Christie menar inte att brott som skett 4r en konflikt per se mellan tva
parter, utan anviander det mer som ett allmént begrepp for allt som skulle kunna nyttjas 1

medling. Christie anser att réttssystemet idag tar ifrdn det personliga ur konflikten déir konflikten
istdllet hamnar 1 statens hinder i rattsprocessen. Christie’s 10sning ar just medling som han menar

pa skulle ge tillbaka konflikten till personerna involverade.



Dérfor vill vi i den hir studien belysa mojligheterna for medling som ett alternativ i den svenska
kriminalpolitiska debatten och dven ge forslag pd hur den redan existerande medlingen vid brott
skulle kunna forbattras. Vi vill dven lyfta potentiella anledningar till att medling hamnat 1
skymundan, béde 1 anvdndningen och i den kriminalpolitiska debatten. Slutligen vill vi allmént
lyfta medlingens potential 1 riattssystemet. Med det hir sagt kommer vi till studiens syfte och

fragestéllningar.

Syfte och fragestillningar

Syftet med studien &r att utifran ett sociologiskt och kriminologiskt perspektiv undersoka
medling med anledning av brott i Sverige utifran dess styrkor och svagheter. Forskning visar att
anvindningen av medling i Sverige har minskat. Véart syfte dr darfor dven att fa en dverblickande
bild av medling vid brott i Sverige i jamforelse till vara nordiska grannlédnder Norge, Danmark
och Finland for att potentiella utvecklingar eller effektiviseringar av den svenska
medlingsmodellen ska kunna beaktas och analyseras. For att fa en bild av medlingsverksamheten
1 Sverige och grannldnderna, och gora jimforelser landerna emellan, har vi gjort ett urval av
relevant forskning och myndighetsrapporter som vi sedan analyserat och diskuterat.

Fragestéllningarna ar séledes:

o Utifran tidigare forskning och rapporter, vilka kan vara mojliga anledningar till att
anvandningen av medling vid brott har minskat 1 Sverige?
o Med hjdlp av jamforelse med grannlédnderna och tidigare forskning samt

rapporter, hur skulle medling vid brott kunna effektiviseras i Sverige?

Metod

Forskningsdesign

Med syftet i atanke har vi valt att gora en mer allmén litteraturstudie, som innebar att ett urval av
tidigare forskning samlas for att en kartldggning pd omridet ska kunna goras (Forsberg &
Wengstrom, 2016, s. 25). Vi har i detta arbete anvint oss av ett urval av vetenskapliga artiklar
och rapporter som handlar om medling vid brott for att en analytisk diskussion om hur medling i

Sverige och grannldnderna ser ut ska kunna goras. Dock framkommer det att allménna



litteraturstudier kan ha brister i form av att de kan vara otillforlitliga, &tminstone i de fall dir
kvalitetssékring saknas i de artiklar som inkluderas, men ocksa da det forekommer selektion av
artiklar for att passa den egna standpunkten (Forsberg & Wengstrom, 2016, ss. 25-26). Vi har
darfor valt att sokning av litteratur ska vara av en mer systematisk ansats. For systematiska
litteraturstudier kravs det att det finns “’tillrdckligt antal studier av god kvalitet som kan utgora
underlag for bedomningar och slutsatser”, dér krav bland annat finns pa att studierna ska vara
kvalitetssdkrade, att svaga studier ska uteslutas, tydlighet i metod och kriterier i val av artiklar,
samt att savél nytta som kostnader ska tas med (Forsberg & Wengstrom, 2016, ss. 26-27). Vi har
1 detta arbete inte gjort en systematisk litteraturstudie helt och hallet med tanke pa vad Bryman
(2018, s. 145) ndmner kring att det kan vara tidskrdavande i mindre projekt, sisom ett
examensarbete. Vi har i arbetet anvént tva typer av material for att belysa dmnet utifran flera
perspektiv, vilket dels har varit rapporter, dels vetenskapliga artiklar. I val och sokning av artiklar
har vi varit noggranna med avgriansningar och utgangspunkter i sokord, och att de artiklar vi har
anvint oss av dr “peer reviewed”, alltsd kvalitetssdkrade. Nér det géller rapporterna ér endast en
av rapporterna av vetenskaplig karaktdr. Men eftersom dessa ér de enda av sitt slag som
beskriver medlingsldget i Sverige sé har alla rapporterna varit viktiga for studien. Vi har ocksa
varit noggranna med att ta med forskning som tar sig an olika perspektiv, dels for att belysa flera

aspekter, dels for att selektion utifrdn egna stindpunkter inte ska kunna goras.

Vi har dven valt att anviinda en mer komparativ ansats dér vi analyserar skillnader och likheter
mellan svensk medling med anledning av brott och den i vara nordiska grannldnder Norge,
Danmark och Finland. Komparativ metod kan utforas pé flera olika sétt beroende pé vilket &mne
som forskas kring och vad det dr som ska jamforas, eftersom komparativ metod i grunden
betyder att jamforelser gors. Inom sociologi kan det vara att jamfora olika teoretiska perspektiv
av Karl Marx och Emilé¢ Durkheim exempelvis (Wiseman & Popov, 2015). Det vi @mnar att gora
med vir komparativa ansats dr att jimfora organiseringen av medling mellan linderna genom att
se over skillnader och likheter i lagar, styrenheter (vilka som har ansvar for verksamhetens olika
delar) och medlingsprocessen for att ddrigenom hitta svar till vara fragestillningar. Detta har
gjorts genom att se over rapporter, studier och lagar och anteckna likheter och skillnader mellan
linderna, framforallt gentemot Sverige. Detta kom till anvidndning for att komma fram till forslag

for forbéttringar i den svenska verksamheten. Valet att jamfora just de hér landerna ligger till



grund i att Sverige bland annat har geografiska, kulturella och samhélleliga band till
grannlinderna Norge, Danmark och Finland. Aven medling har viss likhet mellan linderna
(Nylund et al., 2018). Vi anser da att det finns en storre potential att applicera slutsatserna dn om
vi valt att jamfora med ldnder dar dessa variabler skiljer sig mycket &t. Vidare ar det viktigt att
kommentera att studien sker utifran ett kriminologiskt och sociologiskt perspektiv men pa grund
av att medlingen som erbjuds har en grund i lagar och myndigheter &r d&ven ndgra bitar utav
rittssociologisk natur. Med det sagt ar syftet inte att analysera lagarna, utan den sociologiska

sidan kring hur medling som metod fungerar och dess styrkor, svagheter samt potential.

Nér det kommer till den slutgiltiga analysen av materialet har vi utgétt frdn kategorier som
skapats genom vara anteckningar och diskussioner av forskning och rapporter som vi ansag hade
en koppling till vart syfte och frgestallningar. Kategorierna som vi noterade var: medlingens
funktion, medlarens roll, organiseringen av verksamheten, verksamhetens stod fran 6vriga
myndigheter, kunskap, forhallanden ldmpliga for medling och forskningssituationen.
Kategorierna ansag vi vara relevanta eftersom de beror flera delar som skulle kunna paverka en
medlingsverksamhet och dven dess potential till forbattringar. Mer specifikt har vi dérifran
arbetat djupare med empirin utifran kategorierna tillsammans med de sociologiska teorierna for
att stdrka djupet av analysen. Vi har sdvil arbetat enskilt som tillsammans, och nér vi har arbetat
enskilt har anteckningarna ibland skiljt sig at vilket har uppmanat oss till att dterbesoka
materialet och diskutera det tillsammans for att en ssmmanhingande bild av medlingsliget skulle
kunna ta form. Den sista punkten i analysen som handlar om forskningsléget var nagot vi inte
véntade oss att vi skulle behdva analysera djupare fore vi hade l4st vart urval av empiri. Vi hade
en aning om att forskning skulle kunna bli en diskussionspunkt. Efter vi 14st empirin insag vi alla
att det var nagot som behovdes analyseras lite djupare och tillkom darfor i valet av kategorierna
infor analysen. Motiveringen till den hiar metoden istillet for att exempelvis koda &r att vi ansag
att kodningsprocessen hade varit tidskrdvande och l1dmnat mindre tid till sjidlva analysen. Vi ér
dock medvetna om att detta kan vara en svaghet i vér studie dd kodning kan ha sina fordelar
genom att minska risken att man missar nagot viktigt, samt att det kan gora det enklare att

undvika sin personliga bias.



Avgriansningar

Eftersom medling har flera anvindningsomréden har en avgriansning behovts géllande vilken
sorts medling som ska beaktas. Det anvindningsomréde den hér studien riktar in sig pa dr den
som sker 1 samband med brott tillhérande straffratten. Bakgrunden till den avgransningen
kommer fréan artikeln Victim Offender Mediation in Sweden: An Activity Falling Apart?
(Jacobsson et al., 2018) dr ett flertal brister i den svenska medlingsprocessen mellan offer och

forovare framkommer.

Andra avgriansningar som har gjorts dr att framst fokusera pa forskning och rapporter som ror de
nordiska grannldnderna Sverige, Norge, Danmark och Finland for vir empiri. Ytterligare en
avgransning gjordes géllande den forskning och de rapporter som ligger till grund fo6r var empiri,
dér vi har valt att anvénda oss av kéllor publicerade pa 2000-talet fram till idag. Denna
avgransning har gjorts for att vi har velat anvdnda oss av sa ny forskning som mgjligt. Nagra av
dessa kéllor som vi har anvint oss av dr publicerade pa tidigt 2000-tal, och det kan givetvis
uppsté en problematik kring dldre kéllor kring exempelvis relevans di samhillet dr i stindig
fordndring, och om huruvida det kan finnas nyare och ddrmed mer relevanta kéillor. Daremot
anser vi att de dldre kdllor vi har anvint oss av ér relevanta da det saknas nya motsvarande killor

och dven da vi dr intresserade av vilka faktorer som har lett fram till utvecklingen inom omradet.

Litteratursokning

Vi anvénder oss 1 undersokningen av vad Eriksson och Wiedersheim-Paul (2014, s. 90) beskriver
som sekundérdata som 4r en form av indirekt data. Sekundirdata dr sddan information som redan
finns insamlad i databaser, arkiv, register eller dokument (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2014,
ss. 90-91). Med hjélp av artikeln Victim Offender Mediation in Sweden: An Activity Falling
Apart? av Jacobsson et al. (2018) som var grunden till vart intresse for &mnet kunde vi hitta
svenska rapporter fran Brottsforebyggande rddet som vi anvidnde 1 arbetet. Denna artikel visade
sig sedan vara en del av antologin Nordic Mediation Research av Nylund et al. (2018) som kom
till anvindning i flera delar av arbetet. Rapporten fran Socialstyrelsen (2012) och stora delar av
den amerikanska forskningen vi har anvint i arbetet har vi fatt kinnedom om med hjélp av
forskningsrapporten Medling vid brott - om brottspreventiv fordindring och perspektivbyte av
Anna Rypi (2015). Denna forskningsrapport fick vi kinnedom om da forstudien till denna



presenterades pa en foreldsning vi lyssnade pa av V. Burcar Alm (2022), och den dr den enda
rapporten av vetenskaplig karaktir som har anvénts i arbetet. Material som inte dr peer-review
innebdr att det inte dr kvalitetssdkrat. Rapporterna som inte dr peer-review har dock anvénts i
flertalet av de artiklar som har anvints som &ar peer-review, och dven i den vetenskapliga
rapporten av Rypi (2015). Den sista rapporten fran Lansstyrelsen Skéne (2019) som vi anvént

hittade vi genom sokordet “medling med anledning av brott” pa Google Scholar.

Vi insag att vi behdvde mer studier av vetenskaplig karaktér for att kunna gora en oversiktlig bild
av laget, och for att kunna fora en analys och diskussion gillande &mnet. I denna studie har de
vetenskapliga kéllor som anvénts hdmtats fran databaserna LubSearch och Google Scholar. Just
dessa sokmotorer har anvénts eftersom vi dr mest bekanta med dessa. Nackdelen med detta
skulle kunna vara att vi kan ha gatt miste om andra viktiga kéllor eftersom vi inte anvint andra
sokmotorer. De sokord som har anvénts for att hitta relevanta vetenskapliga killor har varit

29 ¢ 29 ¢ 9% ¢

“victim offender mediation”, “mediation”, “medling vid brott”, “medling med anledning av
brott”, “reparativ rittvisa”, “restorative justice” dir “Norway”/”Norge”, “Denmark”/”Danmark”,
“Sweden”/”Sverige” och “Finland” har lagts till efter varje sokord. En sdkning pa exempelvis
sokordet “victim offender mediation” pa Google Scholar ger 1 nuldget 78 500 traffar. Med tanke
pa detta har det varit omdjligt for oss att ta oss igenom all litteratur. Darfor har vi behovt gora ett
urval i litteraturen. Avgriansningarna som ovan beskrivits har gjorts, dir studier som inte handlat
om medling vid brott, studier som inte inkluderar Sverige, Norge, Danmark eller Finland, samt
studier som &r inte dr skrivna pa 2000-talet har séllats bort. Studier som inte var peer-reviewed
sallades dven bort vad géller sokningen av artiklar i LubSearch och Google Scholar, eftersom vi
eftersokte kvalitetssékrad litteratur. Eftersom vi har behovt gora ett urval och inte har kunnat ga

igenom all litteratur dr vi ocksd medvetna om att det finns en svaghet med studien genom att vi

kan ha missat viktiga aspekter eller andra synvinklar som hade kunnat belysas.

Svagheten med att anvinda sig av sekundérdata dr att det dr svart att kontrollera eller rdkna med
eventuella felaktigheter i genomforande i den ursprungliga undersokningen. Dessutom kan det
vara sa att killan man anvént sig av i sin tur ar baserad pa sekundérdata. For varje ging data
tolkas riskeras den priméra datan att forvringas eller misstolkas. Slutligen 4r nackdelen att

mdjligen viktig information i den priméra datan har fallit bort som inte framkommer i den



sekundéra datan (Bryman, 2018, ss. 383-389). Det dr ndgot man maste vara medveten om vid
anviandningen av sekundirdata. Vi har trots det hir valt att anvinda oss av sekundérdata pa grund
av tidsutrymmet vi har haft da vi anser att vi inte hade haft tid att samla in tillrdcklig mangd data
for att kunna uppné vart syfte med studien. Mojligen kan vi nu i efterhand medge att intervjuer
med personer inom den svenska verksamheten hade kunnat vara av anvindning for att fa en
direkt inblick i1 verksamheten, dock hade de inte kunnat bidra med en helhet for den svenska
verksamheten eftersom vi pd grund av tidsbegriansningen inte hade haft mgjlighet att genomfora
intervjuer over hela landet eller 1 de 6vriga ldanderna vars verksamheter vi kartlagt med tidigare

forskning och rapporter.

Disposition

Da vér empiri grundar sig pad omfattande litteratur sa har vi valt att dela upp rapporter for sig och
medling for varje grannland for sig. Rapporterna har 1 sin tur delats upp rapportvis, dels for att de
innehaller omfattande information, dels for att de dr de enda av sitt slag nar det giller medling 1
Sverige vilket gor att de var for sig dr virdefulla for mojligheten att dverblicka medlingsléget i
Sverige. Vidare har vi ett avsnitt med medling vid brott i varje grannland for sig (Norge,

Danmark och Finland) for att jamforelser linderna emellan ska kunna goras.

Tillforlitlighet

I kvalitativa undersdkningar som denna har det funnits diskussioner kring innebdrd och relevans
av “validitet” och “reliabilitet” som vanligtvis anvénds vid kvantitativa studier (Bryman, 2018, s.
465). For att bedoma kvalitativa studiers tillforlitlighet namner Bryman (2018, s. 465) istillet de

fyra kriterierna trovdrdighet, 6verforbarhet, palitlighet och méjlighet att styrka och konfirmera.

Trovardigheten handlar om att det kan finnas flera beskrivningar av en viss social verklighet.
Darfor ér det viktigt att forskningen dels har utforts enligt befintliga regler, dels att de personer
som &r en del av den sociala verkligheten som forskats kring far ta del av forskningen och
bekrifta de uppfattningar som forskaren har formedlat (Bryman, 2018, s. 467). Alla
vetenskapliga artiklar som har anvénts i detta arbete har férhandsgranskats av andra med

vetenskaplig kompetens inom filtet, vilket bendmns “peer review” (Eriksson &



Wiedersheim-Paul, 2014, s. 96). Ovrig litteratur 4r baserad utifrin myndigheters rapporter och

bdcker som i sin grund har baserats pa forskning inom faltet.

Overforbarheten i kvalitativa studier handlar om generaliserbarhet av resultat och huruvida de
kan overforas till nagon annan kontext eller tidpunkt (Bryman, 2018, s. 468). Malet med var
studie &r att, genom en dverblickande kartldggning, diskutera den svenska
medlingsverksamhetens potential. Overforbarhet till andra kontexter eller tidpunkter ir dérav
inte syftet hdr. Bryman (2018, s. 468) beskriver vidare att palitlighet handlar om kvaliteten av
studien, och huruvida den innehaller grundliga redogorelser for forskningens alla delar. Detta har
gjorts genom att utforligt 1 arbetet beskriva val av forskningsfragor och syfte, val av material och

avgransningar, samt skil bakom de beslut som i arbetet har tagits.

Det sista kriteriet handlar om mojligheten att styrka och konfirmera (Bryman, 2018, s. 470).
Personliga vérderingar eller den teoretiska inriktningen vi som studenter har ska inte paverka de
slutsatser som dras for att undersokningen ska vara s tillforlitlig som mgjligt. Vi &r medvetna
om att vi redan vid val av amne hade ndgon slags inriktning utifran tidigare kunskaper som
skulle kunna paverka arbetet. Samtidigt har vi med det 1 atanke forsokt anvinda oss av sa mycket
material som mojligt dér flera olika aspekter har beaktats for att f4 en bred bild snarare dn

vinklad i en enda riktning.

Medling i Sverige

Medlingens historia

I begriansad skala har medling funnits sedan 1980-talet i Sverige (Bra, 2008). En
forsoksverksamhet tillsattes ar 1998 med fokus pa att utveckla medling vid brott dér syftet
specifikt var att stotta utvecklingen av medlingsverksamheter runtom i landet att bli savil
barkraftiga som stabila. Det innebar bland annat att flera av Sveriges kommuner fick ekonomiskt
stdd for att initiera och utveckla medlingsverksamheter. De erfarenheter som
forsoksverksamheten bidrog med ledde till att en lag skapades (Brd, 2008), vilken dr lagen

(2002:445) om medling med anledning av brott som ar 2002 implementerades. Lagen &r en



ramlag vilket innebér att den mer handlar om grundlaggande principer och riktlinjer vilket
innebdr att denna inte beskriver i1 detalj hur en medling bor gé till (Socialstyrelsen, 2018). Lagen
framhéller bland annat att deltagandet i medling ska vara frivilligt och ske ur bada parternas
intresse, dir fokus ligger pa att de negativa foljderna av ett brott ska reduceras. Alla Sveriges
kommuner ar sedan 2008 skyldiga enligt socialtjanstlagen (SFS 2001:453 kap 5 § Ic) att erbjuda
medling vid brott for de som dr under 21 &r som har begatt brott (Socialstyrelsen, 2018).
Bakgrunden till inférandet var en tanke om réttvisa, vilket handlade om att alla unga
lagovertrddare samt brottsoffer skulle & mojlighet till medling pé lika villkor runt om i landet
(Socialstyrelsen, 2012, s. 21). Anledningen till att medling dr ungdomsinriktad &r dels pa grund
av att brottsoffer tycks vara mer villiga att mota en yngre garningsperson dn en dldre, dels for att
ungdomar har ansetts vara enklare att paverka i reducering av aterfall i brott (Brd, 2007, s. 9). En
annan anledning ar for att det 1 manga ldnder runt om 1 vérlden finns skilda lagar och regler for
unga och vuxna (Mestitz & Ghetti, 2005). I Sverige har vi lagen (1964:167) med sarskilda
bestammelser om unga lagovertrddare, som inkluderar drenden som handlar om lagovertradelser

dér den misstankte girningspersonen dr under 21 &r enligt 1 § i lagen.

Medlingens organisation

Kommunerna har 1 sin tur olika modeller for sin medlingsverksamhet, vilket har bestdmts lokalt
utifran forutsédttningar kring struktur och ekonomi. Vissa kommuner har en egen verksambhet,
medan andra samarbetar, ingdr i storre regionala nitverk eller koper medling fran andra
kommuner (Bra, 2008). Bra (2007, s. 10) beskriver att medlingen i stort bedrivs av socialtjansten
1 kommunerna runt om i landet, och i nagra fall av polis och frivilligorganisationer sdsom
brottsofferjourer. I vissa kommuner finns det alltsa sérskilda medlingsverksamheter, medan det i

andra kommuner dr en uppgift som utfors inom socialtjansten (Socialstyrelsen, 2012).

Medlingsprocessen

I Sverige fungerar medling vid brott som ett valfritt komplement till den traditionella
rittsprocessen (Rypi, 2015). Medling vid brott dr ett tillfdlle dir en gdrningsperson mdter
brottsoffret och en opartisk medlare for ett samtal om brottet och dess konsekvenser
(Socialstyrelsen, 2018). Syftet med medlingsprocessen ér dels att gdrningspersonen ska fa

insikter kring den gérning denne har begétt och vilka konsekvenser detta har skapat, dels for att
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brottsoffret ska fa en mojlighet att bearbeta de upplevelser denne har varit med om.
Medlingsprocessen dr forst mojlig dd en polisanmaélan har gjorts kring drendet och
girningspersonen har medgett sig skyldig till brott och visat en vilja att delta i medling
(Socialstyrelsen, 2018). Polis eller annan formedlare sdsom socialtjédnsten ska déirefter skicka
vidare drendet till lamplig medlingsverksamhet. Nista steg i processen ar att
medlingsverksamheten tar kontakt med brottsoffret for att se om denne vill delta. Om béada vill
delta ska verksamheten direfter kontakta bade garningsperson och brottsoffer om ett formote.
Brottsoffret kan sévil vara en privatperson som offentliga inrdttningar, exempelvis butiker eller
varuhus. Vanligtvis sker darefter ett si kallat formdte med bada parterna var for sig som en
forberedelse infor medlingsmotet (Socialstyrelsen, 2018). Vid formdétet dr tanken att parterna var
for sig ska fi information om medlingen, dess innebord, och hur processen gér till. Hir ska det
finnas chans for parterna att stilla eventuella fragor, och att ett fortroende mellan garningsperson
och medlare, samt brottsoffer och medlare ska kunna skapas. Ett fortroende kan vara viktigt infor
det kommande medlingsmétet (prop. 2001/02:126, s. 10). Férmétet gors alltsd for att parterna
ska vara sa forberedda som mojligt infor medlingsmotet. Vid medlingen ska parterna sedan dela
med sig av sina upplevelser av brottet (Socialstyrelsen, 2018). Aven virdnadshavare ska kunna
fa ndrvara pa motet om inget annat anges (SFS 2002:445). Ibland sluts avtal mellan parterna
under medlingen, vilket dr helt upp till parterna och medlaren sjdlva, och kan ske i sdvil skrift
som tal. Medlingsprocessen kan i sin tur genomforas savél fore, under som efter rittsprocessen
(Bra, 2008). Eftersom medlingen ar frivillig kan parterna nir som helst i processen avbryta om

de inte ldngre vill vara med (Bra, 2007, s. 49).

Liampliga och oldmpliga brott vid medling

Enligt lagen (2002:445) om medling vid brott framkommer det inte vilka brott som medling
riktar sig till, och inga brott ska enligt lagen direkt uteslutas (prop. 2001/02:126). Vad som
framkommer enligt propositionen (2001/02:126) till lagen sé& dr medling dock inte mojlig vid
offerldsa brott, sdsom narkotikabrott. Det finns ocksa vissa brott som kan anses vara oldmpliga
for medling, vilka &r sexualbrott och vald i néra relation, och vid brott som likt dessa kan anses
allvarliga och integritetskrankande. Lagen forbjuder inte medling i dessa brott, men det anses

dock oldmpligt och dr upp till kommunerna sjdlva att avgéra. Om medling trots allt ska goras i
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sexualbrott 1 Sverige beskrivs det 1 propositionen till lagen att vildigt noggranna dverviganden

ska goras, och det bor ddrmed stéllas vildigt hoga krav pa medlarens kompetens och egenskaper.

Medlarens roll

Medlaren ska enligt lagen (2002:445) om medling vid brott vara en “kompetent och rattradig
person”, och dven opartisk. Med “kompetent” och “rittradig” menas att medlaren ska ha savil
utbildning som erfarenhet som krivs for att medla (prop. 2001/02:126, s. 54). Det krévs bland
annat att en kortare utbildning har genomforts (Bra, 2007, s. 62). I vissa kommuner arbetar
medlare pa heltid, medan det 1 andra kommuner 4r en arbetsuppgift vid sidan av ordinarie arbete
(Socialstyrelsen, 2012, s. 21). Medlaren kan vara antingen en lekman eller tjansteman, och
beskrivs i svensk kontext inta en passiv roll dédr lyhdrdhet édr av vikt (Socialstyrelsen, 2018; Rypi,
2015). Medlaren ska under medlingen alltsa endast vid behov ingripa for att hjdlpa de bada
parterna s att de kommer till tals och far sina delar sagda. Det &r ocksa viktigt att medlaren ser
till sa att bada parternas intresse uppfylls (prop. 2001/02:126, ss. 11, 54). Utover detta omfattas
medlare av tystnadsplikt enligt 35 kap. 14 § i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), vilket
innebdr att inga uppgifter om parternas personliga forhallanden fran medlingsprocessen fér

lamnas ut, sdvida inte uppgifterna kan 1dmnas ut utan att skada parterna eller dennes narstaende.

Viktiga samverkansaktorer

Négra aspekter som Brd (2007, ss. 58-59) tar upp som viktiga for att uppna en effektiv
medlingsverksamhet dr gemensamma mal och gemensam syn, rutiner, samarbete,
kommunikation, personlig kontakt och regelbundna mdten mellan berérda myndigheter.

Viktiga samverkansaktdrer till medlingsverksamheten &r framst socialtjénst, polis, kriminalvard,
aklagare och domstol, och de har vissa riktlinjer de bor arbeta utefter nér det géller unga
lagovertradare och medling (Bra, 2007). Polisen har ett ansvar att tillfrdga den misstinkte unga
lagovertradaren om medlingsverksamhet far kontakta denne. Detta ansvar géller da en
forundersokning har paborjats mot en person som har erként brott eller delaktighet i brott och ar
15 men inte dnnu 21 &r. Ett sddant ansvar géller 4ven da forhor ska ske med ndgon som dr under
15 &r (RPSFS 2008:5 FAP 483-1). Socialtjdnstens ansvar dr att tillfriga den misstidnkta personen
om denne samtycker till att medlingsverksamhet far kontakta denne, om personen ifraga inte

redan har blivit tillfrdgad och samtyckt till detta (HSLF-FS 2019:30). Aklagaren har i sin tur ett
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ansvar att beakta gidrningspersonens vilja till medling i sin beddmning om atalsunderlatelse, och
domstolen kan dven i sin bedomning av pafoljd och straffmétning beakta huruvida
girningspersonen forsokt forebygga eller begrinsa den skada brottet kan ha orsakat (prop.
2005/06:165, ss. 102, 107). Gillande éklagarens beslut om atalsunderlételse ar det dock enligt 16
§ 1lagen (1964:167) med sérskilda bestimmelser om unga lagovertradare endast mojligt att
atalsunderlatelse sker om lagovertradelser har skett fore gérningspersonen har fyllt 18 ar. Pa
grund av mojligheten till atalsunderlatelse kan medling i vissa avseenden anses kunna avlasta
réattssystemet nir det giller mindre allvarliga brott (Bra, 2007, s. 10). Socialstyrelsen (2012, s.
14) skriver i sin rapport att Kriminalvarden har eller ska skapa en sdrskild handbok dér det ska
framga att de ska informera alla klienter som vid brottstillfdllet var under 21 &r om medling och
hur de ska gé tillvéga ifall de &r intresserade av medling. Nagon nyare information kring denna
handbok har dock inte kunnat hittas. Andra viktiga samverkansaktorer i formedling av drenden

kan vara brottsofferjourer och skola (Socialstyrelsen, 2012; Bra, 2007).

Teori och tidigare forskning

Teoretiska utgdngspunkter

Aterintegrerande skam

Aterintegrerande skam #r en teori av Braithwaite som tar sitt fokus pa hur olika former av sociala
reaktioner kan mojliggdra for lagovertradare att aterigen bli laglydiga och respektabla
medborgare (Newburn, 2017, s. 238). Teorin &r ett sociologiskt synsétt som kombinerar delar ur
bland annat kontrollteorier samt stimplingsteori. Aterintegrerande skam beskrivs som en form av
skam dér socialt misstycke foljs av en process som dmnar att aterintegrera lagovertradaren till
den laglydiga och respektabla gemenskapen. Processen innefattar ord och gester av forlételse,
eller ceremonier for att lagovertradaren inte langre ska stimplas som avvikande. En slags motsats
till den éterintegrerande skammen &r den desintegrativa skammen. Braithwaite beskriver denna
som en typ av skam som stdmplar, stigmatiserar och dirmed exkluderar personer. Exempelvis
kan en person stimplas som kriminell och bli behandlad utefter detta och da bli exluderad fran
samhillet. Braithwaites teori om aterintegrerande skam ligger mycket till grund for arbetet med

reparativ rittvisa, dar han har haft stort inflytande (Newburn, 2017, s. 238).

13



Enligt teorin sa tenderar brottsfrekvensen att vara hogre under omsténdigheter dir desintegrativ
skam dominerar som sétt att reagera pa forbrytelser (Newburn, 2017, s. 238). D&
aterintegrerande skam istillet dominerar sa ar brottsfrekvensen ldgre enligt Braithwaite.
Braithwaite menar vidare pa att det genom desintegrativ skam ar mest troligt att lagovertradarens
respons blir trotsig snarare dn tillmotesgdende. Daremot sd ar det mer troligt att aterintegrerande
skam kan fa individen att svara positivt, genom att skuldkénslor och skam avskracker fran
framtida brott (Newburn, 2017, s. 811). Braithwaite menar dven att om olika former av social
kontroll utdvas sa utdvas ocksa olika former av skam, oftast den desintegrativa formen som
stigmatiserar individer, vilket ofta kan fa negativa konsekvenser i form av hogre brottsfrekvens.
Aterintegrerande skam #r enligt Braithwaite istillet en effektivare form av brottsbekimpning

(Newburn, 2017, s. 238).

Empowerment och recognition

Empowerment och recognition &r tva centrala begrepp inom transformativ teori kring medling,
och beskrivs vara vardeinriktat (Bush & Pope, 2002). Hér beskrivs konflikter skapa en kédnsla av
svaghet eller oformaga, vilket skulle kunna handla om exempelvis forvirring eller ovisshet kring
en situation. Samtidigt bidrar konflikt till en slags sjdlvupptagenhet dér varje part blir mer
fokuserad pa sig sjilv, vilket skulle kunna handla om misstdnksambhet eller fientlighet mot den
andra parten 1 konflikten. Det egna beteendet mot nagon annan paverkar hur denne tolkar
beteendet och sedan beter sig tillbaka, och vice versa. Detta leder till att kdnslor av
disempowerment, alltsd maktloshet, och demonisering skapas som leder till en destruktiv och
negativ interaktion mellan parterna (Bush & Pope, 2002, ss. 73-75). Konflikt 4r i sin tur inte ett
ofordnderligt 14ge, utan kan skifta frén negativt till positivt. Detta kan 1 vissa fall 1dsas av
parterna sjdlva, men ibland behover en tredje part delta. Enligt den transformativa teorin kan
svaghet overga till styrka via vad som bendmns empowerment, och sjdlvupptagenhet kan dvergé
till lyhordhet via vad som bendmns som recognition. Genom empowerment kan parterna bli mer
sjdlvsdkra, lugna och beslutsamma. Genom recognition kan parterna bli mer 6ppna,
uppmadrksamma, tillitsfulla och mottagliga till den andre parten. Konflikten transformeras hir
frén en negativ, destruktiv och demoniserande interaktion till en positiv, uppbyggande och

méinsklig interaktion (Bush & Pope, 2002).
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Inom medling &r tanken inom transformativ teori att medlaren ska hjélpa till och stotta parterna
for att 6vergdngarna mellan svaghet till styrka, och sjalvupptagenhet till lyhordhet med hjélp av
empowerment och recognition ska ske. Medlarens uppgift ar att hjélpa parterna att ga frén en
negativ och destruktiv interaktion till en positiv och uppbyggande interaktion (Bush & Pope,
2002, s. 83). Vid en sddan medling anses en dialog med forsoning och forlatelse vara viktiga
aspekter. Det svenska medlingssystemet har beskrivits vara mer inriktad pa processen dn
vardeinriktad, men samtidigt finns det inslag av virdeinriktad medling i savél lagen som 1 vissa

medlingsverksamheter (Jacobsson & Wahlin, 2017).

Tidigare forskning

Tidigare forskning ar uppdelad i svensk forskning som tar upp tidigare forskning inriktad pé
medlingsverksamheter. Direfter presenteras ett avsnitt med amerikansk forskning som tar upp
tidigare forskning kring medlingens brottspreventiva aspekter, parternas upplevelser av medling,
medlarens roll, samt glipan som finns mellan hur medling &r ténkt att fungera i jamforelse med

hur den fungerar. Dessa avsnitt anvidnds sedan som ett komplement i analysen av empirin.

Svensk forskning kring medling vid brott

Startskottet och inspirationen till den héar studien kom bland annat fran avsnittet Victim Offender
Mediation in Sweden: An Activity Falling Apart av Jacobsson et al. (2018) i boken Nordic
Mediation Research. Avsnittet ger en tydlig bild av brister som kan vara till grund for att
medlingsverksamheten i Sverige inte fungerar som man hoppats. Forfattarna sjdlva menar att om

inte de hér bristerna dtgérdas riskerar medling att falla ur favor.

Varfor problemen uppstar menar de beror pé att riktlinjerna och lagarna inte ger tillrackligt
tydliga direktiv till verksamheten. Ddrmed blir det de inom verksamheten som tar de sista
besluten och avgdranden vilket resulterat i att medlingen fér en stor variation pé kvalitet och
utforande. De problem som pekas ut dr avsaknaden av tydlighet kring vad som krivs for att vara
medlare. Det finns inget som garanterar att en eventuell 6verenskommelse frdn medlingen
faktiskt genomfors. Det dr inte klargjort vilken roll medling ska ha, ska det vara ett komplement

till rittsprocessen eller ett alternativt straff? Lagen séger att virdnadshavare eller god man har en
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rattighet att fa delta i medlingen men i praktiken dr det medlaren som avgor. Slutligen menar de
att det dr problematiskt att gérningspersonen maste i mangt och mycket erkénna till brott for att
fa delta i medling vilket gér emot den réttsliga principen att man dr oskyldig fram tills motsatsen
bevisats (Jacobsson et al., 2018). Avslutningsvis lyfter forfattarna att en nationell koordinator
troligtvis hade 16st stora delar av problemen och de hianvisar ocksa till de svenska grannlédnderna
Norge, Danmark och Finland for att fi inspiration till hur man skulle kunna ga till viga med

organiseringen av medling vid brott.

Amerikansk forskning kring medling vid brott

Ur ett brottspreventivt synsétt kan medling via givande av nya perspektiv vara en vig mot
fordndring i form av att framtida deltagande i brott kan reduceras (Abrams, Umbreit & Gordon,
2006). En meta-analys med 15 studier med 9 172 ungdomar géllande 21 olika
medlingsverksamheter 1 USA visade att medling vid brott kan reducera aterfall 1 brott (Bradshaw,
Roseborough & Umbreit, 2006). Samtidigt méste det beaktas att gdrningspersonen redan vid
samtycket till att delta i medling troligtvis har ndgon slags motivation (Abrams, Umbreit &
Gordon, 2006, ss. 253-254). Vilket gor det svart att pa ett faktiskt satt mita huruvida medling
reducerar aterfall i brott eftersom det inte gar att veta hur manga andra faktorer som paverkar
(Abrams, Umbreit & Gordon, 2006; Bradshaw, Roseborough & Umbreit, 2006). Vissa av
forovarna i Abrams, Umbreits och Gordons (2006, s. 253) studie om fordvarens perspektiv i
medling trodde att det var ett krav att de skulle stdlla upp 1 medling, medan vissa andra gjorde
det for att se battre ut infor domstolen. Dérav &r det av vikt att parterna far tydlig forklaring 1 att
medling &r en frivillig process. En annan aspekt att beakta dr att medling for ménga forovare kan
ses som en del av en langsiktig process mot fordndring, och att det inte behdver ses som en

ensam faktor som paverkar forandring (Abrams, Umbreit & Gordon, 2006, s. 254).

En annan aspekt som inom medling beaktas som viktig kan vara ursidkten. Brev med ursikt (eng.
letter of apology) dr ndgot som girningspersonen i medling 1 USA ska forbereda innan motet.
Denna process kan vara svér for gérningspersonen, men att skriva brevet och sedan ldsa det
oppet kan hjilpa med sévil forberedelser infor motet som forstaelse 1 vad denne har gjort. Brevet
ska inkludera en forklaring pa vad som hédnde vid brottet, gdrningspersonens kénslor efterat, och
vad denne maste gora for att gottgdra for det som har skett (Choi & Serverson, 2009, ss. 817,

819). Aven om forlatelse ses som ett mél i reparativ rittvisa sa 4r det inte alltid offret accepterar
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ursiikten (Choi & Severson, 2009, ss. 815, 818). Aven om fordvaren verkligen menar ursikten sé
syns det inte alltid utat. Det kan bero pd avsaknad av skicklighet att sdga forlét, eller skulle det
kunna bero pa att forovaren ér nervos vilket kan paverka forovarens mojlighet att visa dnger eller
empati (Choi, Green & Kapp, 2010, s. 286; Choi, Green & Gilbert, 2011, s. 351). Att forbereda
parterna genom att lara dem om sammanséttning, framforande och mottagande av forlatelse
skulle kunna 6ka chansen att en bra ursdkt” ges som béttre stimmer dverens med principerna i
reparativ rittvisa (Choi & Severson, 2009, s. 820; Choi, Green & Kapp, 2010, s. 286). Offret i
denna studie godtog ofta ursdkten som forévaren ldste upp utifran brevet, men kénde inte alltid

att ursdkten var uppriktig (Choi & Severson, 2009; Choi, Green & Kapp, 2010).

Aven om det finns mer forskning som pekar p att reparativ rittvisa, och medling som dér
inkluderas kan vara ndgot positivt for brottsoffer i form av att de fér sin rost hord, att de far sina
frdgor besvarade och att de fir en kénsla av tillfredsstéllelse, sa finns det viss forskning som
visar att det finns nadgon slags glipa mellan det teoretiska idealet och den faktiska praktiken. De
negativa upplevelserna som forskningen pekar pa har varit bland annat att reparativ réttvisa kan
leda till &ngest, rddslor i form av att moéta och kommunicera med férovaren, en kénsla av tving
att delta och en kénsla av aterviktimisering. Samtidigt maste det beaktas att det i det traditionella
réttssystemet inte finns en chans for det emotionella, dér offret istéllet kan fa en kénsla av
exkludering och ignorans (Choi, Bazemore & Gilbert, 2011). Det dr dirfor grundldggande att
offrets behov moéts 1 medling. Andra problem som forskning pekar pa dr medlarens roll d&
dennes kompetens och egenskaper ar bristfalliga. Det kan bli problematiskt da parterna inte blir
tillrackligt forberedda infér medlingsmotet (Choi & Gilbert, 2010, s. 210). Det har dven
forekommit att det kan forekomma ndgon slags fast food”-modell dér processen ska ga till sd
snabbt som mdjligt, vilket kan leda till att parterna inte fir ut vad de forvéntar sig av medling
eftersom tiden inte finns dir. Aven om medling fungerar som en rutin for medlare, 4r det viktigt

att beakta att det kan vara ndgot nytt for parterna i processen (Choi & Gilbert, 2010, s. 225).
Empiri

Rapporter

I detta avsnitt ar rapporterna indelade varje rapport for sig pa grund av dess omfattande text, men

dven for att de dr de enda av sitt slag. Rapporterna &r indelade i kronologisk ordning efter drtal
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med Brottsforebyggande radet forst, sedan Socialstyrelsen, sedan Anna Rypi’s forskningsrapport
och slutligen Lénsstyrelsen Skane. Viktigt att ndmna &r att Rypi’s forskningsrapport dr den enda
vetenskapligt skrivna rapporten. Rapporternas syfte ar att ge en djupare insikt i medlingens
funktion och dess verksamhet. Eftersom rapporterna dr omfattande anser vi det nodvandigt att

beskriva dem mer detaljerat for att analysen senare ska bli enklare att folja.

Brottsforebyggande rddet: forsoksverksamhet och regeringsuppdrag

Ar 1998 gav regeringen Brottsforebyggande radet (BRA) i uppdrag att inleda, stddja, samordna
och utvirdera en forsoksverksamhet med medling for unga lagévertradare (Brd, 2000).

Slutrapporten publicerades dr 2000 da verksamheten pagétt 1 drygt ett ar. I forsoksverksamheten
ingick 32 projekt, dér antalet genomforda medlingar var ojimnt fordelade dér 4 projekt stod for

over 70% av alla genomforda medlingar (Bra, 2000, s. 7).

Bra:s bedomning blev att den instans i samhaéllet som var bést ldmpad att driva
medlingsverksamhet var kommunernas socialtjinst dir forutsattningarna for detta ansags vara
bast. Medling bor enligt Bréa (2000, ss. 8-9) bedrivas frikopplad frdn annat arbete inom
socialtjansten. Detta dd medlingsuppgiften ofta prioriteras bort till formén f6r mer akuta
arbetsuppgifter inom de projekt dir medling bedrivits parallellt med 6vrig verksamhet. De
skriver dven att det vid rapportens tidpunkt fanns ett behov av fortydligande i regelverken kring
hur dklagare, och 1 viss mén polis, skulle forhélla sig till medlingsverksamheterna.
Arendedverforing och hur den ordinarie réttsprocessen paverkas av huruvida medling har Agt
rum &r fler exempel pd omraden som var i behov av detta (Bra, 2000 s. 47). Detta skulle dven
kunna ge en 6kad legitimitet och genomslagskraft for medlingsverksamheten, menade Bré (2000,

s. 9).

Vid fradgan om en framtida lagstiftning pad omrddet lyfte Bra tva viktiga element som de ansdg
viktiga att definiera; medlingsbegreppet och verksamhetens syften. Bra (2000, s. 9) foreslog att
syftet att minska aterfall i brott och att minska brottsoffers lidande skulle understrykas.
Medlingsverksamheten skulle dédrfor enligt Bra utformas pa sa vis att bade giarningspersoner och
brottsoffer kunde ha nytta av den. For att gora detta behovdes badde en mer fokuserad verksamhet

an tidigare, men det krdvdes dven 6kad kunskap (Bra, 2000, ss. 48-49). I rapporten lyfte Bra
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(2000, s. 9) dven att verksamheten var ung och outvecklad, dér arbetet hade varit forankrat i sunt
fornuft snarare én i kunskap. Det fanns dérfor ett samlat behov av kunskapsutveckling och
utbildning vid en utvidgning av medlingsverksamheten. Bra (2000, s. 49) understrok att det var
viktigt att den bakomliggande tanken med metoden skulle vara ndrvarande i arbetet, och att

medling inte endast skulle bedrivas for att metoden i sig var tilltalande.

Ar 2003 fick Br ett regeringsuppdrag att folja och stddja medlingsverksamheter. Uppdraget
pagick fram till ar 2007. Det var ett regeringsuppdrag dér Bra pa sikt skulle f4 medling verksamt
over hela landet sé att det kunde fa en “tydligare roll i rittssystemet” (Bra, 2008, ss. 5-6).
Uppgiften de hade var dven att fordela ekonomiskt stod till kommuner med syftet att dessa skulle
starta eller utveckla befintliga medlingsverksambheter, att utbilda medlare och @ven ansvara for
metod- och kvalitetsutveckling (Bré, 2005). Bra (2008, s. 7) beskriver att en potentiell orsak till
att medling borjade anvdndas mer i Sverige var dels pa grund av obligatoriet som tillkom ar 2008
kring att alla kommuner var skyldiga att erbjuda medling, dels pd grund av sdvil 6kad kunskap
som ett 0kat stod for medlingsverksamheterna. For att medlingsverksamheterna ska vara hallbara
och 16nsamma behover de ocksé fa drenden tilldelade till sig (Bra, 2008, s. 16). Utifrdn Bra:s
studier kring medling vid brott har det framkommit att manga verksamheter inte far d&renden
tilldelade till sig. Dé polis och socialtjinst dr vanligt forekommande drendeférmedlare sa &r
ddrav samarbetet mellan aktorer viktigt for att drendena ska kunna férmedlas vidare (Bra, 2008,
s. 9). Utover att verksamheter inte far arenden tilldelade till sig har det visat sig att medling kan
utebli av andra orsaker sdsom att ndgon éngrar sig, att nagon av parterna flyttar, blir sjuk, att
fordlder inte vill att deras barn ska delta, men dven av anledning att en sddan process kan anses ta

for lang tid eller att annan 16sning har anvints istéllet (Brd, 2008, s. 11).

Det beskrivs 1 den forsta rapporten fran 2005 kring regeringsuppdraget att de kommuner som da
hade medling skiljde sig &t i storlek och organisation (Bra, 2005, s. 8). Bra (2008, s. 22) tar
utifran en genomgéng av medlingsliget 1 Sverige upp ett antal punkter kring vad som behovs for
att en medlingsverksamhet ska vara hallbar. De tar upp att det ska finnas en stabil verksamhet,
antingen inom kommunen eller med hjilp av samarbete fran andra kommuner, att det ska finnas
rutiner for verksamheten och for samarbete mellan aktorer som polis, dklagare, socialtjédnst,

kriminalvard och domstol, rutiner for kommunikation och dokumentation samt hur drende ska
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formedlas, och att det ska finnas medlare med kompetens dér stabil personalsituation och
sarskild tid for medling finns. Ytterligare tar Bra (2008, s. 22) upp att det ska finnas ekonomiska
medel som sérskilt &r till for medling. Utover detta har Bra (2005, ss. 56-57) lyft fram att lirdom

bor tas av internationella erfarenheter och forskning.

Angaende medlingens brottsforebyggande effekt har det visat sig svart att méta, men Bra (2008,
s. 15) beskriver att medling “vid vissa brott, pa vissa girningsmén och under vissa
omstandigheter” kan ha en brottsférebyggande effekt. Sehlin (2009) har i en licentiatuppsats
utifran forskning gjord i borjan av 2000-talet kommit fram till att de som i den forskningen
deltog 1 medling hade mindre aterfall i brott 4n de som inte deltog i medling, och att det déarfor
finns en brottsforebyggande aspekt, men att det dven har skiljer sig ndgot at vad géller brott,

girningsperson och omstédndigheter.

Bré (2005, s. 57; 2008, s. 15) beskriver dven att medling vid brott var en verksamhet som vid

tillfallet for rapporterna var relativt ung dér kunskap om dess effekter, vilka brott som var bést
lampade samt hur medlingen bor organiseras var otillracklig. Det finns darfor vid rapporternas
tidpunkt ménga obesvarade fragor kring hur medling i framtiden bor organiseras och utvecklas

pa bista sitt.

Socialstyrelsen: regeringsuppdrag

Socialstyrelsen (2012) fick ar 2011 i uppdrag av regeringen att gora en uppfoljning av hur
kommunernas arbete med medling sdg ut. Utifrdn de framkomna resultaten har Socialstyrelsen
kommit fram till ndgra viktiga punkter som forslag till en hallbar och bérkraftig medling runt om
1 landet. De punkter som diskuteras kring handlar bland annat om samarbete, kunskap,

organisering och ansvar.

Socialstyrelsen (2012, s. 39) kom bland annat fram till att medling inte har haft den plats och roll
som avsikten med den har varit, vilket har analyserats utifran aren 2007-2011. Utifran uppdraget
har det bland annat framkommit att alla kommuner under uppdragstiden inte har haft en sarskild
organisation kring hur medling ska erbjudas, dir 4% av 224 kommuner inte hade ndgon

organisation for medling alls. Det framkom dven att medling sig olika ut i olika delar av landet,
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vilket uppfattas som problematiskt géllande rittssdkerheten eftersom om medlingen ser olika ut
sa kan den heller inte erbjudas likvdrdigt. De skillnader som Socialstyrelsen (2012, s. 36)
beskriver dr kring organisation, rutiner, tid avsatt for medling och budget for medling. Utifran en
enkét utskickad till Sveriges kommuner framkom det att 38% av 168 kommuner som ar 2011
svarade hade en sidrskild budget avsedd for medling, medan 46% av dessa ej hade detta
(Socialstyrelsen, 2012, s. 25). Aven stdd och handledning for medlare skiljer sig at vad giller
kontinuiteten. Tiden som finns avsatt for medling beror pd om medlaren skdter medlingen som
heltidstjinst eller bisyssla bredvid ett annat heltidsarbete. Det framkom i rapporten att 39% av
168 kommuner &r 2011 hade avsatt tid for medling, medan 47% inte hade det (Socialstyrelsen,
2012, s. 25). Andra skillnader var att vissa brott hanterades pé olika sétt i olika kommuner
géllande vilka brottstyper som dr mgjliga och huruvida medlingen avslutas med avtal eller ej,
vilket ocksa beror pad medlarens kompetens. De tillfrigade aktorerna fran Rikspolisstyrelsen och
olika Polismyndigheter runt om i landet papekade att en central instans med ett 6vergripande
ansvar saknades for att kvalitet, utbildning och metodutveckling skulle kunna sikras

(Socialstyrelsen, 2012, s. 21).

Vidare beskriver Socialstyrelsen (2012, s. 17) att det inkommer 2 drenden till
medlingsverksamheter runt om i landet. Dock har ingen métning angdende hur ménga som blir
tillfrigade till medling gjorts, och ddrav har heller ingen beddmning kring hur stort problemet dr
kunnat goras. Att det inkommer f& drenden grundas pa kommunernas bedomningar av huruvida
de tycker att det inkommer 4 drenden eller ej, och kan alltsa inte grundas pa statistik
(Socialstyrelsen, 2012, s. 37). Att f4 drenden inkommer till medlingsverksamheter beskrivs
kunna vara pd grund av att gérningspersoner som bor fa frigan inte fir frigan angadende om en
medlingsverksamhet far kontakta dem. D4 medling vid brott kan beaktas savil av dklagare i
beslut om atalsunderlételse, och av domstol 1 pafoljdsbestimmelser sa kan dédrav en franvaro pa
tillfragan om medling till gérningspersoner under 21 ar betraktas som ett réttssiakerhetsproblem
(Socialstyrelsen, 2012, s. 17). Som en anledning till att frdgan inte ges framkom att det finns en
viss otydlighet kring hur berorda aktorer som polis och socialtjinst ska stélla frigan om medling,
och att det dirav behovs tydligare riktlinjer kring hur frdgan ska stillas, dels for att frdgan ska
komma ihag att stéllas, dels for att den ska kunna stéllas pa rétt sétt. Det ar sdrskilt viktigt att

fragan stills ratt om garningspersonen saknar kunskap om vad medling &r for att denne ska
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kunna kénna till dess syfte i bedomning om denne vill bli kontaktad av en medlingsverksamhet.
En annan anledning som framkom 1 rapporten var att det efter ett “langt och péfrestande forhor”

ansags svart att informera girningspersonen om medling (Socialstyrelsen, 2012, ss. 17-18).

Vidare framgar det att det har forekommit att viktiga samarbetsaktorer sasom polis, aklagare,
domare och forsvarsadvokater kan ha bristande kunskap kring medling, men ocksé bristande
kommunikation och aterkoppling. Ett bristfilligt samarbete paverkar huruvida medling fungerar
enligt dess intentioner. Resultaten fran uppfdljningen visade dven att det kan finnas ett saknat
fortroende och negativa attityder kring medling inom réttsviasendet (Socialstyrelsen, 2012, ss.
19-20). Socialstyrelsen (2012, s. 39) beskriver att information och kunskap ar av vikt fran central
till lokal niva. Det dr viktigt med kunskap for att forhindra negativa attityder och bristande tilltro,
men ocksé for att sikra kvaliteten av medlingen (Socialstyrelsen, 2012, s. 20). Utover detta
framkommer det att battre kommunikation och aterkoppling mellan medlingsverksamheter,
aklagare och polis, och mellan dklagare och domstol, men dven mellan socialtjanst och dklagare
krévs for att alla parter ska fa reda pa viktig information. Hér &r ocksa fortroende mellan
samarbetsaktorerna av vikt for informationsflodet. Ett exempel som de tillfragade i rapporten tog
upp ér att faststillda rutiner for aterkoppling bor inféras. En annan aspekt som togs upp var att
det finns ett behov av en en hogre instans som ger information och tydliga riktlinjer kring varje
myndighets ansvar eftersom ett problem som framkommit r att alla inte kdnner till befintliga
riktlinjer. Det framkom ocksa att en nationell instans behovs for att skapa enhetlighet och sékra
kvalitet vad giller utveckling och utbildning. Viktigt att nimna &r att resultat visar att det d&ven
finns flera medlingsverksamheter som fungerar vl med rutiner, drendeférmedling och samarbete

(Socialstyrelsen, 2012, ss. 19, 21-22, 34-35).

Forskningsrapport till Allmédnna barnhuset

Anna Rypi (2015) tar i en forskningsrapport till Allminna barnhuset upp de mer individuella
perspektiven kring medlingsprocessen med dess mojligheter och begransningar utifran parterna
sjdlva. P& grund av det begrinsade urvalet av nio intervjuer med fem girningspersoner, tva
brottsoffer och tva medlare s& gar resultaten inte att generalisera till en storre kontext. Har skulle
resultaten snarare kunna ses som exempel pa hur den svenska medlingen kan framst4 utifran

personer som har deltagit i medling. Rypi (2015, ss. 59-60) beskriver att om parterna redan efter
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formotet till medling har tillit till medlaren verkar det d&ven som att parterna tycks kunna ta
varandras perspektiv och skapa forstdelse for varandra i hdgre grad, vilket dr en viktig del inom

medling.

I Rypi’s (2015) forskning framkommer det att de fem gérningspersoner som har intervjuats har
upplevt medlingen som givande och meningsfull 1 form av féréndring i synen pa sig sjdlva,
brottet och brottsoffret. De har dven beskrivit att de kdnner att fortroende for medlaren &r viktigt,
och att de upplevde medlaren 1 deras fall som tydlig i givande av viktig information, och dven att
medlaren var viktig for mdjligheten att kunna prata ut och fa svar pa fragor. De flesta sag
medlaren som sdvil stodjande som opartisk (Rypi, 2015). En av de brottsutsatta upplevde dock
inte medling som meningsfullt 6verhuvudtaget. Denne person beskrev dven att informationen
fran medlaren hade varit bristande, och att medlaren under medlingen varken hade varit lyhord
eller opartisk, utan att denne hade varit for patryckande och styrande. Brottsoffret med avsaknad
tilltro till medling beskriver sig varken sedd eller forstddd, och upplever dérfor inte heller att

perspektivet pa giarningspersonen, brottet eller sig sjilv har fordandrats (Rypi, 2015).

Medling kan beskrivas som ett sétt att prata ut, vilket inte sker i rittegdngen (Rypi, 2015).
Exempelvis kan samtalet hjélpa brottsoffer till att kunna avdemonisera en bild av
garningspersonen skapad av riadsla (Rypi & Burcar, 2012, refererat i Rypi, 2015), men samtalet
kan ocksé hjilpa gérningspersonen att avdemonisera en bild denne har av sig sjalv (Rypi, 2015).
Studien tog dven upp ur en brottsutsatt polis perspektiv, dir denne inte upplever ndgot skifte i
perspektiv pa grund av att denne inte tagit illa vid sig. Men polisen som blev utsatt forklarar att
medlingen dnd4 var givande genom att denne fick en helhetsbild dér garningspersonens kanslor
och motiv framkom. Detta framkommer vanligtvis inte utanfor medlingen. Att triffas “som
manniskor” tycks hér vara en viktig aspekt (Rypi, 2015, ss. 32, 58). I en forstudie till denna
studie framkom det att forklara sig och skapa forstaelse sinsemellan var centrala delar (Rypi &
Burcar, 2012, refererat i Rypi, 2015, s. 32). I Rypi’s studie framkom det &ven att en central del av
medlingen enligt intervjupersonerna ocksa var ursékt och forlatelse (Rypi, 2015, s. 59). Vissa av
de intervjuade forklarade att det viktigaste var att f4 be om ursidkt, medan andra ocksa hade ett

behov av att savil be om ursikt som att ursdkten skulle godtas av brottsoffret.
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Ldnsstyrelsen Skane

Lansstyrelsen Skane bestillde 2019 en rapport med bakgrunden att de upplevt att medling
hamnat i skymundan allt mer och att de inom verksamheten uppgett att de saknat stod fran
centralt hall. Rapportens syfte var att sammanstélla den kunskap det finns om medling vid brott
med fokus pa Skéne 14n. Linda Hjort, en ddvarande kriminologistudent, var den som fick
uppdraget. Utdver att presentera teoretiska perspektiv och tidigare rapporter utférde Hjort (2019,
s. 10) en surveyundersokning bland de kommuner som hade medlingsverksamhet. Enkéten
frdgade kommunerna om hur vél de anser att verksamheten fungerar, om de upplever att de far
nagot stod och i sa fall vad. Sist stilldes fragan om det finns ett behov av stod for utvecklingen

av medling och om ja, vilket typ av stod som behovs (Hjort, 2019, s. 34).

Rapportens slutsatser var att trots att det inte finns klara bevis for att medling vid brott &r
brottsforebyggande sa anser Hjort att den brottsforebyggande aspekten endast dr en del av syftet
med medling. Dessutom utgor inte medling hela det brottsforebyggande arbetet (Hjort, 2019, s.
26). Teoretiskt menade Hjort att det fanns flera stod for medlingsverksamheten genom teorier

som differentiell skam och reparativ réttvisa.

Rapporten visade att det fanns brister 1 organiseringen av medling, brist pa utbildningar for
medlare, brist pd stod fran myndigheter som resulterat i att det finns stora skillnader i hur och om
medling utfors mellan kommunerna. Kommunerna sjdlva uttryckte att verksamheten fungerade
vil, diremot ansdg en majoritet att de 6nskade mer stdd i form av utbildningar,
informationsspridning, samordning mellan kommuner och fortydligande om ansvar. De 6nskade
ocks4 tillsyn i form av rapporter frin ndgon statistisk byra. Onskemélen frin kommunerna
stimde Overens med manga av de slutsatser som framkommer i rapporten, gdllande vad som

behovdes for att medlingsverksamheten ska kunna utvecklas (Hjort, 2019, ss. 22-28).

Medling i de nordiska grannlinderna

I detta avsnitt har medlingens uppkomst, funktion och roll tagits upp utifran varje nordiskt

grannland for sig for att jamforelser till det svenska medlingssystemet ska kunna goras.
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Norge

Medling borjade anvéndas 1 Norge genom en forsoksverksamhet ar 1981, och inspirationen till
att paborja medlingsverksamhet kom delvis fran Nils Christie’s idéer publicerade i hans artikel
Conflicts as Property &r 1977 (Konfliktradet, u.a). Det borjade som ett pilotprojekt for att hitta
alternativ till fangelse for unga lagovertradare (Kemény, 2005, s. 101). Under utredningen av
projektet framkom bland annat att polis och dklagarmyndigheterna formedlade fler drenden i de
kommuner dér de hade en samordnare for medlingsverksamheten som arbetade hel- eller deltid,

an 1 de kommuner dir medlingen skottes av en socialarbetare utover dess ordinarie arbete

(Kemény, 2005, s. 102).

Medling ér nu fullstdndigt integrerat i det norska rittsvisendet som en sérskild sanktion (Bra,
2000, s. 43), detta genom konfliktradslagen, Lov om konfliktradsbehandling
(LOV-2014-06-20-49). Medling ingar dven numera i justitieministeriets yrkesansvar och har
sedan 2004 blivit ett statligt ansvar i alla avseenden (Kemény, 2005, s. 103), till skillnad fran i
Sverige dir ansvaret istéllet ligger hos kommunerna. Konfliktrdden ar en sirskild myndighet som
fungerar som nationell samordnare, och det finns idag 22 konfliktrad pé olika platser 1 landet

(Bra, 2005, s. 24).

Medlarna i Norge ar lekmén (som betalas en symbolisk summa for att ticka utgifter), vilket
beskrivs som en viktig princip inom norsk medlingsverksamhet da det anses passa in i visionen
att ge tillbaka konflikten till inblandade parter. Skillnaden &r att det i Sverige kan vara bade
lekmén och tjdnstemén. Medlarna viljs lokalt for en fyraarsperiod, och ansdkan om att bli
medlare bedoms likt Sverige utifran personlig lamplighet. Darmed behdvs inga forkunskaper for
att kunna bli medlare, dock behover alla genomga en obligatorisk utbildning pa fyra dagar. En

kortare utbildning &r dven krav 1 Sverige.

Formedlingen av drenden till konfliktrdd sker 1 forsta hand nir reaktionen annars skulle varit
atalsunderlatelse, boter eller villkorlig dom (Bra, 2000, s. 43). Majoriteten av medlingsbara
drenden Overfors fran polis och dklagare (Bra, 2005, s. 24). Medling anvéinds frimst d4 unga
personer begér brott, men det finns till skillnad fran i Sverige inga riktlinjer om aldersgranser i

lagen. Om medlingen inte resulterar 1 ett avtal s& aterfors drendet till den traditionella
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rattsprocessen. Sluts ddremot ett avtal si f6ljs detta upp (Brd, 2000, s. 43), vilket inte sker 1

Sverige.

Danmark

Mellan 1995 och 2002 pagick i Danmark en forséksverksamhet gidllande medling vid brott (Bra,
2000). Men det var inte forrdn &r 2008 som detta fick 6kad uppmaéarksamhet da det av det danska
justitieministeriet etablerades en kommitté som skulle hjélpa till att utveckla medling vid brott.
Baserat pa rapporten Betwnkning om konfliktrdad skapad av kommittén sa skapades en
medlingslag (Gade, 2018). Lagen om konfliktrad (lov om konfliktrad) tillkom &r 2010, vilket
innebar att medling borjade erbjudas dver hela landet (Konfliktrdd, u.d). I Danmark kan medling
aldrig ersétta rattsprocessen, utan ses istdllet som ett komplement (Lappi-Seppédld & Storgaard,
2015). Till skillnad fran Sverige kan det alltsa inte ersétta varken &tal eller rittegdng, men det
kan dock likt Sverige forekomma att medling beaktas vid domstolens pafoljdsbestimmelse (SOU
2000:105, s. 98). Till skillnad fran Sverige dr medling i Danmark tillaimplig for alla aldrar
(Konfliktrad, u.4), dock framkommer det i rekommendationer i rapporten Betenkning om

konfliktrad att det dr lampligast for de under 25 &r (Justitieministeriets udvalg om konfliktrad,

2008).

Det ér polisen 1 Danmark som 1 ett forsta steg ansvarar for att medling ska ske, och nér ett drende
anses ldmpligt for medling sé skickas drendet vidare till en medlingssamordnare som grundligt
undersoker drendets 1dmplighet for medling (Justitieministeriets udvalg om konfliktrad, 2008;
Lappi-Seppild & Storgaard, 2015), sdsom i Sverige dir den forsta drendeformedlingen &r
polisens ansvar. Lagen om konfliktrad redogor likt den svenska lagen inte for nagra riktlinjer
kring lampliga och oldmpliga brott. Likt Sverige framkommer det dock i1 forarbetet att grova
valds- och sedlighetsbrott bor anses som oldmpliga (Justitieministeriets udvalg om konfliktrad,
2008).

Vad som skiljer sig dr att alla polisdistrikt i Danmark har en medlingssamordnare som arbetar
med medlingsdrenden civilt utanfor traditionellt polisidrt arbete (Lappi-Seppilad & Storgaard,
2015), dér det 1 Sverige sker kommunvis. Medlarna dr lekméin som viéljs ut av polisdistrikten dar
kravet dr att de ska vara bosatta i nidrheten och vara helt ostraffade sedan tidigare (SOU

2000:105, s. 98), medan den svenska beskrivningen &r att det ska vara en kompetent och rittradig
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person, som kan vara savél lekmén som tjansteman. Det krdvs precis som i1 Sverige att medlaren
har genomgatt en kortare utbildning innan denne kan bli medlare. Fokus i medlingsprocessen i
Danmark ar framst pé att traffas och prata, inte pa att kompensera den andre parten for de skador
som uppkommit, eftersom drendet kommer g till domstol efterét eller har redan varit 1 domstol
vid medlingstillféllet (Lappi-Seppédld & Storgaard, 2015). Givetvis kan diskussioner och
overenskommelser kring kompensation forekomma i medlingen, men det &r fridmst i domstolen

som detta dr en aspekt.

I ett nytt forskningsprojekt fokuserat pa garningspersoner och brottsoffer som har deltagit i
medling eller konferenser om reparativ réttvisa har det undersokts om tillfredsstéllelse av
processen. Av 169 deltagande parter framkom det att 85% av dessa fick ut vad de ville fa ut av
motet. 94% av de deltagande parterna tyckte att processen var rittvis, och 75% ansag processen
som framgangsrik. 95% av deltagarna anség att det var en bra medborgarservice (Konfliktréd,
u.d). Forskning visar att medling inte anvénds alls lika ofta i Danmark som i1 Norge och Finland,
men det skulle lika gdrna kunna bero pé att det har varit en etablerad verksamhet i dessa lander
langre &n 1 Danmark (Lappi-Seppéld & Storgaard, 2015). Eftersom métningar av detta inte har

gjorts 1 Sverige kan detta inte heller jimforas till Sverige.

Finland

Medling i Finland tog sin form 1982 som ett forskningsprojekt med Juhani Ivari som
forskningsassistent och lett av sociologien Martti Gronfors (Jokinen, 2011, s. 174). Efter en
utredning pé uppdrag frin social- och hdlsovardsministeriet 1998 med syfte att ta reda pé hur
medling kunde organiseras for att tacka hela Finland. Ivari utsags till utredningsman och han
kom fram till ett flertal punkter men framforallt att det behdvdes en lagstiftning kring medling
(Jokinen, 2011, ss. 179-180). Det blev ocksé fallet nar regeringen 2005 la fram en proposition
(RP 93/2005) med maélséttningen att lagstadga ett ramverk for medling 1 Finland. Resultatet blev
9.12.2005/1015 Lag om medling vid brott och vissa tvister (Laki rikosasioiden ja erdiden

riita-asioiden sovittelusta).

Det terfinns en del likheter till den svenska lagen, bland annat att parterna involverade enbart pé

egen fri vilja kan delta i medling. Skillnaden ar att i Finland kan parterna (offret eller
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girningspersonen) sjélva initiera processen till medling sa linge det inte &r brott 1 ndra relation. I
de fallen &r det enbart polisen och dklagarmyndigheten som kan initiera medling. Bade i Finland
och Sverige finns det inga direkt tydliga direktiv for ndr medling ar lampligt eller oldmpligt utan
det avgors fran fall till fall. Dock tilliter Finland alla 81drar mojligheten till medling vilket inte
Sverige gor. Om nagon av personerna dr minderariga maste en laglig foretradare godkanna att
medling utfors (Lappi-Seppéld & Storgaard, 2015), Sverige har inget sddant krav istéllet har
formyndare rétt till att delta under medlingen. Likt Sverige maste gérningspersonen medge
skyldighet for att f& medling, ett medgivande som heller aldrig kan ifrdgasittas under processens
gang (Lappi-Seppild & Storgaard, 2015, ss. 138-140). Slutligen i medlingsprocessen ér alla
overenskommelser och avtal lagligt bindande och foljs upp, vilket inte &r fallet i Sverige. Om
medlingen har lyckats dr det i Finland upp till &klagaren att beakta det héir och besluta om &tal

ska véckas eller inte (Lappi-Seppilad & Storgaard, 2015), likt Sverige.

Béde de ansvariga for verksamheten och medlingshandledare maste enligt lag ha en en
hogskoleutbildning som &r 1amplig enligt § 10 1 den finska medlingslagen. Sjdlva medlaren
behover ha genomgatt en introduktionsutbildning i medlingsverksamhet och dven ha ovrig
utbildning, samt erfarenhet som krivs for att klara av arbetet ordentligt enligt § 10 i den finska
medlingslagen. Den svenska lagen trycker istéllet pd att de behdver ha en 1dmplig bakgrund bade

personligt och utbildningsméssigt.

Den finska lagen skiljer sig dven 1 organiseringen av verksamheten. Utover att det finns ett
nationellt styrorgan finns dven en delegation som utndmns var tredje ar vars uppgifter bestams
nér de véljs. Dessutom ska styrorganet, Institutet for hélsa och vilfard, enligt § 11 1 den finska
medlingslagen se till att det finns kompletterande utbildningar for alla inom
medlingsverksamheten bade pa nationell och regional niva, ndgot som inte finns i den svenska

lagen.

Analys

Analysen dr uppdelad i olika delar, dir den forsta delen presenterar medling mer generellt. I
denna del analyseras empirin med hjélp av teoretiska perspektiv och tidigare forskning. De

teoretiska perspektiven dterintegrerande skam, empowerment och recognition anvéands for att
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belysa de viktiga aspekterna i medling, och vad som sker dd medling brister i sin verksamhet och
anvindning. Ddrefter gar analysen in pd medling 1 Sverige utifran potentiella brister, och
potentiella forbéttringar med hjélp av jamforelser mellan de nordiska linderna. Slutligen gors en
analys utifran for vem eller vilka medling dr 1ampligt, och vilken problematik den svenska
regleringen kring bland annat alder och lamplighet av brott kan utgéra. En analys av
forskningsldget, och hur en bor tinka nér det kommer till att forska kring medling tas upp som en

avslutande del.

Medlingens inslag och vikten av medlaren

Medlingens funktion

Analysen visar att medling dels &r till for brottsoftret i form av att denne ska fa dela med sig av
sitt perspektiv, bearbeta kénslor och fa upprittelse, dels for att gdrningspersonen att kunna forsta
innebdrden av sina handlingar (Zehr, 2002; Socialstyrelsen, 2018), och dérigenom
forhoppningsvis fortsétta till ett laglydigt liv. Bland de studier vi analyserat finns det studier som
har visat att medling har en brottspreventiv funktion genom att férhindra gérningspersoner fran
att aterfalla 1 brott (Bra, 2008; Sehlin, 2009; Abrams, Umbreit & Gordon, 2006; Bradshaw,
Roseborough & Umbreit, 2006), samtidigt har det visat sig svart att méta da det kan vara flera
faktorer som pédverkar, inte endast medlingen som ensam aspekt (Abrams, Umbreit & Gordon,
2006; Bradshaw, Roseborough & Umbreit, 2006). Den brottspreventiva delen beskrivs vara
mojlig i de fall dar aterintegrerande skam blir en del av processen, dir gdrningspersonen
aterintegreras till ett laglydigt liv genom samtal sdsom det i ett medlingsmote dér skammen far
personen att avstd fran brott, snarare dn desintegrativ skam som istéllet innebér exkludering,
stampling och stigmatisering som avvikande (Newburn, 2017). Mgjligheten till brottsprevention
tycks bero pé dels vem gérningspersonen ér, vilket brott och vilka omstandigheter det ror sig om
(Bra, 2008; Sehlin, 2009), vilket antyder att medling &tminstone kan anses som en bidragande

faktor till brottsprevention.
Utifran brottsoffrets perspektiv visar analysen att medling kan ha positiva effekter sdsom kénsla

av uppréttelse och mojlighet att bearbeta kénslor, samtidigt finns det studier som visar att

medling kan ha negativa effekter sdsom ridsla, kédnsla av tvang, aterviktimisering eller &ngest
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(Choi, Bazemore & Gilbert, 2011; Rypi, 2015). De flesta av studierna vi analyserat i uppsatsen
har dock pévisat att det kan ha en positiv effekt. Aven om forskningen vi tagit del av i vissa fall
visar att medling inte har kunnat tillfredsstélla parterna, s& verkar det som att att flertalet som
deltar 1 medling kdnner att det har bidragit med ndgot och att de dr ndjda med vad de fatt ut av
samtalet (Choi, Bazemore & Gilbert, 2011; Rypi, 2015; Konfliktrad, u.a.). Dock ar det viktigt att
beakta att minga studier som gors kring detta inte gar att generalisera till andra kontexter, och att

resultatet av forskning kan bero pa urvalet av respondenter.

Nar det géller tillfredsstéllelse utifrdn medling beskriver Rypi (2015) bland annat att styrkorna
med medling kan vara att processen kan f brottsoffret att avdemonisera sin bild av
girningspersonen, men ocksé girningspersonen att avdemonsisera den bild denne har av sig
sjalv. Det dr hér den aterintegrerande skammen kan bli en del genom att en stimpel som
avvikande via samtalet kan 6verga till en skam som syftar pa att aterintegrera individen till ett
laglydigt liv (Newburn, 2017), dir ocksa bilden gidrningspersonen och den brottsoffret har av
girningspersonen kan avdemoniseras. Detta beskrivs kunna leda till att parterna pratar ut, tar
perspektiv och skapar forstaelse som annars inte sker utanfoér denna kontext (Rypi, 2015). Det &r
1 en sadan process konflikten kan ga frdn negativ till positiv genom empowerment som ger styrka
till parterna och recognition som skapar lyhordhet gentemot den andre parten (Bush & Pope,
2002), vilket kan beskrivas mojliggora for en positiv interaktion sinsemellan som i sin tur kan
mdjliggora for det Rypi (2015) beskriver kring att kunna ta perspektiv och skapa forstéelse for
varandra. Aven om den svenska medlingen inte tycks har sitt frimsta fokus pa det virdeinriktade
1 medlingen, som empowerment och recognition mdjliggor for (Jacobsson & Wahlin, 2017), sa
verkar detta dnda finnas med som en del genom hela processen med tanke pé att det finns ett

fokus pé att bada parternas intressen ska motas.

Utifrén den ovanstéende analysen ér det av vikt att beakta att chansen att prata ut sdsom under
medling inte forekommer 1 réittsprocessen, diar den emotionella aspekten av brottet inte beaktas
pa samma sétt. Ett brott innebar att lagar har brutits mot, som i réttsprocessen beskrivs betraktas
som en krankning mot staten (Zehr, 2002). Det beskrivs att offret hér riskerar att inte fa

upprittelse, eller bli sedd och forstadd (Zehr, 2002). Da dr det ocksa viktigt att medlingen gér rétt
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till for att parterna dérefter ska bli tillfredsstéllda med processen. Medlarens roll beskrivs i det

hir hianseendet betraktas som viktig (Choi & Gilbert, 2010; Rypi, 2015).

Medlarens roll

For att medling ska betraktas som medling ska det alltsa finnas en tredje part, en medlare.
Medlaren ska ta en passiv roll, dér lyhdrdhet och att ge stdd till parterna &r av vikt
(Socialstyrelsen, 2018; Rypi, 2015). Andra viktiga aspekter har framkommit i analysen, bland
annat att det finns ett uppréttat fortroende mellan medlaren, gdrningspersonen och offret, och att
medlaren ocksa hjdlper till att forbereda parterna sa mycket som mojligt innan motet, sirskilt
eftersom alla inte kénner till hur medling fungerar (Rypi, 2015; Choi & Gilbert, 2010).
Medlarens roll kan hér tolkas vara viktig for att medlingen ska kunna bidra med négot. I Rypi’s
(2015) rapport framkom det att alla utom en hade varit tillfredsstdllda med medlingen, vilket
verkade bero pd medlarens roll, kompetens och egenskap, dir medlaren inte forberedde
brottsoffret tillrdcklig och diar denne hade varit for patryckande. I amerikansk forskning har det
visat sig att tillfredsstéllelse av medling kan bero pa hur en ursikt ges, eftersom det dér finns ett
krav pa ett brev om ursidkt som girningspersonen ska forbereda innan medlingen (Choi &
Severson, 2009). Det forekom att garningspersonen menade ursidkten, medan den inte alltid
uppfattades uppriktig av brottsoffret. Detta beskrevs kunna bero pa nervositet, eller ocksa
avsaknad av skicklighet att framfora ursikten, vilket d&ven hér kan tolkas bero pa forberedelser. I
svensk kontext dr en ursédkt inte ndgot som framkommer som ett krav, &ven om det &r ndgot som
kan 6nskas. Oavsett om en ursékt &r ett krav eller inte sd skulle forberedelser dirav kunna tolkas
vara a och o, dir medlarens roll dr viktig for att kunna genomfora en sddan forberedelse, oavsett
om det géller en ursdkt eller framforande av det egna perspektivet. Forberedelser beskrivs ocksa
vara viktigt eftersom det inte dr ovanligt att parterna saknar kunskap om medlingsprocessen

(Choi & Gilbert, 2010).

Medlaren &r dven viktig i formedlingen av kunskap eftersom det annars kan bli som i Abrams,
Umbreits och Gordons (2006) studie dir garningspersonen genomforde medling for att de trodde
att de var tvungna, eller for ett sétt att se battre ut infor domstolen. Eftersom medling for vissa
kan vara ndgot helt nytt sa skulle darfor medling kunna anses bristfillig d4 medlaren misslyckas

med att forbereda parterna tillrickligt infor métet, och dir fortroende totalt saknas. Sérskilt
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viktigt kan detta vara d4 det finns fall dir angest, riddslor, kénsla av tvang och aterviktimisering
har forekommit for brottsoffret (Choi, Bazemore & Gilbert, 2011). Om medlaren brister i sin roll
som medlare genom att exempelvis inte forbereda parterna tillrackligt, att inte vara lyhord eller
opartisk, sd kan det som i1 Rypi’s (2015) studie dér ett brottsoffer inte kinde att medlingen gjorde
nagon nytta ske. Medlingen ger da alltsa inte den effekt som &dr avsedd med den reparativa
rittvisan. Parterna gir d& miste om en genuin dialog ddr empowerment och recognition kan
skapa styrka och lyhordhet (Bush & Pope, 2002), som kan gora att man kan ta varandras
perspektiv och aterfd en positiv interaktion sinsemellan, &ven om konflikten, i detta fall brottet,
kvarstar. Detta innebdr ocksa att medling kan riskera att forlora dess brottspreventiva aspekt som
kan ske via ett samtal sdsom det i medling, dér dterintegrerande skam ar ténkt att dterintegrera
individen till ett laglydigt liv snarare &n att exkludera denne frdn samhéllet (Newburn, 2017). En
sadan exkludering dér individen stimplas som avvikande via vad som bendmns som
desintegrativ skam har visat sig mojliggora for ett fortsatt liv vad géller brott, till skillnad frén
den aterintegrerande skammen som kan mojliggora for att garningspersonen med hjélp av
exempelvis medling kdnner skam utan att exkluderas eller stimplas som avvikande, vilket skulle

kunna mojliggora for chansen till ett laglydigt liv 1 framtiden (Newburn, 2017).

Glipa mellan ideal och verklighet

Att fa chansen att prata ut dar den kidnslomassiga aspekten far framtrdda kan utifran vad som
ovan beskrivits anses som viktigt, just for att det inte finns utrymme till detta 1 andra kontexter.
Da ar det ocksa viktigt att bada parters intressen mots, vilket dr en viktig roll medlaren har vad
giller forberedelser infor medlingsmotet och stottning under medlingsmatet. Samtidigt beskriver
Choi, Bazemore och Gilbert (2011) att det finns nagon slags glipa mellan medlingens ideal och
den faktiska praktiken av medling. Aven Heidi Jokinen (2011) tar upp detta i sin
doktorsavhandling, och beskriver det istédllet som den ideala 16sningen och den tillrdckliga
16sningen. Jokinen beskriver skillnaden mellan dessa som att det i den ideala 16sningen finns en
grund 1 moraliska stillningstaganden sasom forlatelse och forsoning, medan det i den tillrickliga
16sningen finns en grund 1 6verenskommelser och slutna avtal, ddr den moraliska aspekten inte
alltid finns nérvarande. I den tillrdckliga 16sningen beskrivs det som att overenskommelser och
slutna avtal ocksd ar resultatet av medlingen, vilket beskrivs vara enklare att méta som

utomstaende part (andra &n giarningsperson och brottsoffer). En tillrdcklig 16sning kan ocksa vara
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en ideal 16sning 1 de fall dér en genuin dialog har féorekommit, och dér parterna har upplevt
medling och 6verenskommelser som meningsfullt (Jokinen, 2011). Det gér alltsa inte bortse ifran
att vad man vill 4 ut av medlingen och vad man faktiskt far ut kan skilja sig at, och att nir det
talas om resultat s méste man ocksa fraga sig vilka resultat man ar ute efter. En

overenskommelse eller ett slutet avtal betyder inte nddvandigtvis forlatelse och forsoning.

Stod och kunskap

Stod och kunskap dr en annan del som skulle kunna paverka medlingsverksamheten. Dérfor
analyserar vi, baserat pa tidigare studier och rapporter, forst bristerna for att bygga en bild av den

nuvarande situationen, for att sedan utifran bristerna analysera potentiella forbattringar.

Brister

Sveriges och de ovriga nordiska landernas medlingsverksamheter jamfors 1 det foljande for att
finna potentiella brister gidllande stdd och kunskap. Léansstyrelsens Skénes rapport (2019, s. 28)
undersoker just frigan om stdd bland de skanska kommunernas verksamhet. Rapporten visade att
det endast var en kommun som upplevde att de fick stod till sin medlingsverksamhet, och pa
frdgan om Okat stod behdvdes for utvecklingen av verksamheten ansdg majoriteten att det
behovdes. Det stod de skanska kommunerna 6nskade gillde utbildning av personal, mer
arbetskraft inom medling och samverkan mellan andra kommuner for att se hur andra arbetar.
Kommunerna 6nskade ocksé att 6ka efterfrigan av medling. Den sista dnskan kan tolkas hérrora
till det som framkommit tidigare, om att det finns brist pa upplysning i samhéllet om medling. En
annan aspekt dr mer klarlagd, det faktum att det beskrivs vara vanligt att medling aldrig
informeras till de som egentligen har rétt till medling och att en del kommuner inte alls har
niagon medlingsverksamhet att erbjuda. Aven Socialstyrelsen (2012) tog upp att det finns
skillnader mellan kommuner vad géller vilket stod de och dess medlare far. Géllande att fragan
inte ges till de som har rétt till medling s& var en av orsakerna brist pa kunskap (Socialstyrelsen,
2012). Det beskrivs dven att de ansvariga instanserna ska ha grundldggande kunskap om medling
eftersom det dr viktigt hur fragan stélls, dels for att parterna ska fa ritt information, dels for att de
ska vilja delta (Socialstyrelsen, 2012). Medlingens mojliga effekter till att begransa aterfall 1
brott, och att for brottsoffret kunna bearbeta sina upplevelser kan tolkas utebli ifall de inte far

vetskap eller ritt information om medling. Aven negativa attityder och bristande tilltro till
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medling har visat sig forekomma inom rittsvisendet eftersom vissa myndigheter och personer
har vérderingar som inte dr samstimmiga med medlingens syfte (Socialstyrelsen, 2012), vilket

skulle kunna tolkas bero pé just bristande kunskap.

Potentiella forbdttringar

For att tackla bristerna ovan behdvs en analys av hur potentiella forbéttringar skulle kunna ske.
Forst och fraimst beskrev Brottsforebyggande radet (2008) att en av anledningarna till att medling
pa 2000-talet borjade anvindas mer var just pa grund av att det blev obligatoriskt for alla
kommuner att erbjuda detta &r 2008, men ocksa for att de hade fatt 6kad kunskap och okat stod
genom radets regeringsuppdrag som varade mellan 2003-2007. Nu pa senare ar verkar det istéllet
som att medling anvénts mindre utifrdn vad nyare rapporter och forskning visar. Stodet for
medlingsverksamheterna var riktat till under regeringsuppdraget 2003-2007 eftersom
kommunerna darefter sjdlva skulle kunna bedriva verksamhet, alternativt i samarbete med andra
kommuner (Bra, 2008). Detta innebér att det omfattande stod som fanns under uppdraget inte
langre finns. Det &r istdllet upp till kommunerna sjdlva att organisera utifrén den struktur och
ekonomiska tillgdngar som finns till hands. Ett utokat stdd till medlingsverksamheten, om det
riktas vil, kan positivt paverka flera aspekter, bland annat effektiviteten, kvaliteten och
tillgdngen 1 Sverige. Finland dr ett exempel pa ett land vars organisering tdcker ndgra av de
onskemédl kommunerna i Skéne uttryckte genom att det finns en tillsatt delegation som far
ansvaret for att 6vervaka medlingsverksamheten, se till att det finns samverkan och komma med
forslag for att vidareutveckla verksamheten (Lappi-Seppédld & Storgaard, 2015, s. 142). Sjélva
medlingsbyran har ansvaret att ta emot fall om medling och dverlimna det till en medlare, till
skillnad frén i Sverige dar kommunernas socialtjanst far sta for storre delen av ansvaret idag
(Socialstyrelsen, 2012). Danmark ar ett annat exempel dir de istillet har en medlingssamordnare
inom polisen i varje polisdistrikt som utanfor polisidrt arbete har ett specifikt ansvar att skicka
vidare drendet till medlare (Lappi-Seppédld & Storgaard, 2015). I Norge finns vad som kallas for
Konfliktraden, vilket &r en myndighet som fungerar som nationell samordnare for
medlingsverksamheten i landet och som har ett vergripande ansvar (Bra, 2005, s. 24). Medling
ar 1 Norge justitieministeriets yrkesansvar och dr saledes ett i alla avseenden statligt ansvar och

inte kommuners (Kemény, 2005, s. 103f.), vilket ar fallet i Sverige.
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Vidare &r utbildningar om medling till personer inom medlingsverksamheten, men mdjligen dven
andra myndigheter, av stor vikt. Genom att ge stdd i form av utbildningar beskrivs tillgdngen till
potentiell personal i verksamheten kunna 6ka (Hjort, 2019), dessutom om utbildningarna dven
riktas till andra myndigheter, exempelvis Polismyndigheten. Da kanske polisen far en forstaelse
for verksamheten och vikten av att informera om rétten till medling. Det leder oss till ytterligare
en form av stdd, myndigheter som &r inblandade i medling p4 ett eller annat vis kan behova extra
stdd for att kunna uppfylla de ataganden de fétt. Aterigen dr Polismyndigheten ett bra exempel
eftersom vi tidigare berittat om att polisen inte alltid har kunskapen eller mojligheten att
informera om medling (Socialstyrelsen, 2012). Om nu inte deras dtaganden genomfors paverkar
det den resterande verksamheten som helhet. Med det 1 baktanke kan det argumenteras for att

stod i form av antingen avlastning, mer personal och/eller mer kunskap dr nodvéndigt.

Ett stod kan vara finansiellt, dock far kommuner i Sverige idag redan finansiellt stod for att
kunna ha en medlingsverksamhet. Dock kan stéd som med exemplet om Finland eller Norge ges
genom organisering genom att det finns institutioner med vissa ansvar som kan tillata
medlingsverksamheten att utféra medling och inte samtidigt ha eget ansvar for alla de delar som
namnts. Om tillgangen till medling 6kar genom en omstrukturering som ger stod till
verksamheten skulle ocksa behovet kunna 6ka, och i samma andetag skulle informationsléget i

samhillet kring medling kunna o6ka.

Organisering, samordning och ansvar

Hur medlingsverksamheten dr organiserad, samordnad samt hur ansvaret 6ver den ar fordelad
kan alla sdgas paverka hur vil verksamheten fungerar. I detta avsnitt kommer vi darfor att utifrdn
rapporter och tidigare studier identifiera och analysera de potentiella brister som finns inom

omrédet for att sedan diskutera potentiella forbéttringar som vi tror kan motverka dessa brister.

Brister

For att identifiera de brister som finns inom organisering, samordning och ansvar ar det
nodvindigt att analysera hur Sveriges medlingsverksamhet ar organiserad idag och hur den har
fungerat i praktiken. Aven om det r obligatoriskt for varje kommun i Sverige att erbjuda

medling till lagdvertrddare under 21 &r sa &r det dven upp till varje kommun att sjidlva bestimma
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hur medlingen ska organiseras (SFS 2001:453 kap 5 § 1c; Bra, 2008). Kommunerna &r alltsa
skyldiga att erbjuda medling, men de &r inte skyldiga att sjdlva ha en verksamhet for den. Det
framkommer att vissa kommuner har egna medlingsverksamheter, medan andra inte har det
eftersom de istéllet samarbetar eller koper medling frén andra kommuner (Bra, 2008).
Socialstyrelsen (2012) har i sin rapport kommit fram till att organisation, tid, rutiner, ekonomi,
stod for medlare och vilka brottstyper som ar lampliga kan skilja sig mellan kommunerna, och att
det darfor ser olika ut i olika kommuner. Detta framstélls &ven som ett réttssikerhetsproblem i de
fall d& medling inte kan erbjudas likvardigt, eftersom medling &r ndgot som kan beaktas av
aklagare gillande atalsunderlatelse, och av domstol gillande pafoljden. Det framkommer bland
annat en viss skillnad 1 tid och rutiner mellan kommuner beroende pa kommunens organisation
av verksamhet, men ocksa beroende pa medlarens kompetens. Fungerar medlingen som en syssla
bredvid ett heltidsarbete kan det forekomma att det for dessa medlare inte finns egentlig tid for
medling (Socialstyrelsen, 2012), vilket kan tolkas paverka medlingen 1 negativ bemarkelse da
parterna riskerar att missa viktiga aspekter av medlingen. Choi och Gilbert (2010) diskuterade
exempelvis konsekvenserna ifall en process gir for skyndsamt till som en fast food-modell, dér
parterna istillet blir missndjda med processen eftersom de riskerar att inte fa ut vad de forvéntat
sig. Socialstyrelsen (2012) beskriver att flera kommuner tycker att medlare bor ha medling som
en syssla pa heltid, och inte vid sidan av annat arbete d4 medlingen kan bli &sidosatt. Bra (2000,
s. 47) tar dven upp detta i sin slutrapport fran forsoksverksamheten som inleddes ar 1998, och
skriver att en medlingsverksamhet som bedrivs frikopplad fran 6vrig verksamhet inom
socialtjansten har bést forutsattningar for att fungera. Rapporten styrker det som Socialstyrelsen
(2012) beskriver, och menar att medling ofta prioriteras bort till formén for mer akuta
arbetsuppgifter. Detta framkommer dven i Norges utredning av landets pilotprojekt med medling
att fler drenden formedlades i de kommuner som hade en samordnare for medlingsverksamheten
som arbetade hel- eller deltid, dn i de kommuner dér verksamheten skottes av socialarbetare

parallellt med dess ordinarie arbete (Kemény, 2005, s. 102).

Att lagen ar Oppen med att det inte finns nagra brottstyper som ska exkluderas och att forarbetet
till lagen ger rekommendationer om vissa oldmpliga brott skulle kunna innebéra att olika
kommuner har olika syn pa ldmpliga och oldmpliga brottstyper, vilket skulle kunna péverkas av

medlarens kompetens och hur medlingen ser ut i den kommun déir den erbjuds. Detta skulle
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kunna innebdra att vissa brottstyper kan komma att exkluderas fran medling beroende pé
kommunens medlingsverksambhet, vilket i det stora hela skulle kunna innebéra att garningsperson

och brottsoffer paverkas utifran hur struktur och organisation ser ut i den kommun de bor i.

Socialstyrelsen (2012) visade i sin rapport att det finns en brist i tillfragan kring medling, dér
polisen inte alltid stdller frdgan trots att de har ett ansvar att gora detta. Det framkom dven att
socialtjansten kunde anses bristfillig hér. Detta skulle kunna tolkas vara en av anledningarna till
att vissa medlingsverksamheter runt om 1 landet inte fir in drenden till medling. Om
girningsperson och brottsoffer inte vet om att det finns en mojlighet till medling som
komplement till rattsprocessen kan mojligheterna begrénsas till ett mer emotionellt samtal som
annars inte forekommer i rittegangen. Rapporten visade att brist pa kunskap, motivation eller
avsaknad av tydliga riktlinjer kunde vara nagra anledningar kring varfor fragan inte stills. En
annan forekommande anledning var att det ansags svart att kunna informera gérningspersonen
om medling efter ett langt och anstréngt forhor (Socialstyrelsen, 2012). Utdver det tillhor polisen
en annan styrgrupp, vilket innebér att medlingsverksamheten inte har mojligheten att styra vad
som sker inom polisen. Samarbetet hanger istillet pa enskilda kontakter mellan polisen och
medlingsverksamheten. Det gor att medlingen som 1d¢ inte far nagon direkt spridning inom
polisen och hinger mycket pa att det finns personer som &r intresserade av medling som idé
(Andersson, 2014). Gérningsperson och brottsoffer far ddrav kanske aldrig reda pa att medling

finns, vad det dr och vad dess syfte ér.

De ovanndmnda brister som tagits upp 1 detta avsnitt kan alla ha en inverkan pa den
brottspreventiva aspekten av medling. Att medling inte aktualiseras i medlingsbara drenden pa
grund av brister i tillfragan kring medling, att det prioriteras bort eller att olika brottstyper
exkluderas i kommuner, kan innebéra att man gar miste om en mdjlighet till brottsprevention via
den aterintegrerande skammen. Mgjligheten att aterintegrera lagovertradaren till den laglydiga
gemenskapen kan gé forlorad, och chanserna att denne istéllet stimplas som kriminell och blir
exkluderad frdn samhéllet via den desintegrativa skammen okar (Newburn, 2017, s. 238). Den
aterintegrerande skammen beskrivs vara en effektivare form av brottsbekdmpning, da
lagdvertradarens respons pa desintegrativ skam mest troligt blir motstrdvande snarare &n

tillmotesgdende. Responsen pa den aterintegrerande skammen beskrivs istéllet som positiv dir
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skuldkénslor och skam kan avskréacka fran framtida brott (Newburn, 2017, s. 811), vilket man
dédrav kan ga miste om pa grund av de brister som finns inom medlingsverksamheten. Det &r
ddremot inte bara den brottspreventiva aspekten i form av att aterintegrera lagdvertradaren som
man gar miste om pa grund av dessa brister. Bush & Pope (2002) beskriver att konflikter bland
annat kan skapa en kénsla av svaghet och sjdlvupptagenhet exempelvis i form av fientlighet mot
den andra parten i konflikten. Genom de brister som aterfinns i svensk medlingsverksamhet sa
riskerar chanserna till en genuin och positiv dialog via empowerment dir bada parterna far en
styrka 1 sig sjdlva, och via recognition dér de blir lyhdrda mot varandra att reduceras.
Mojligheten for parterna att Gverga fran svaghet till styrka samt sjalvupptagenhet till lyhordhet
med hjdlp av empowerment och recognition via medling kan forsdmras eller rent av utebli pa
grund av radande brister, vilket innebér att medlingen riskerar att inte fa den effekt som avses

utifran den reparativa réttvisan da interaktionen enligt denna teori riskerar att forbli negativ.

Potentiella forbdttringar

Utifrén de brister som i ovan avsnitt diskuterats sa finns det ett antal dtgdrder som vi anser kan
forbattra den svenska medlingsverksamheten géllande organisering, samordning och ansvar.
Detta genom att bland annat ta lirdom frén vara nordiska grannldnder. En skillnad som finns
mellan Sverige och de nordiska grannldnderna Finland och Norge dr huruvida det finns en hogre
instans som har ett huvudansvar 6ver medlingsverksamheten. Det framkom 1 Socialstyrelsens
rapport att flertalet av de aktorer som tillfragats efterfragade en central instans som har ett
overgripande ansvar for medlingsverksamheten (Socialstyrelsen, 2012, s. 22). I Danmark 4r
ansvaret uppdelat i polisdistrikt, likt Sverige som har kommunvis uppdelning. Dock verkar det i
Danmark fungera mer likvérdigt 1 landet eftersom varje polisdistrikt har en medlingssamordnare
som skickar vidare drendet till medling, medan det 1 Sverige &r upp till kommunen hur
medlingen organiseras sé linge den erbjuds. Géllande dvergripande ansvar finns det skillnader
mellan de nordiska ldnderna, dir varken Sverige eller Danmark har ndgon myndighet med ett
overgripande ansvar, vilket sdvil Norge och Finland har. Samtidigt har det beskrivits att det
fradmst ar 1 Norge och Finland som medlingen har anvints 1 hdgre grad (Lappi-Seppilad &
Storgaard, 2015). I Norge har man, som tidigare ndmnts, just en separat myndighet vid namn
Konfliktrddet som fungerar som nationell samordnare for landets medlingsverksamhet. Det finns

i Norge 22 statliga konfliktrad som utovar medling, och det &r alltsé inte enskilda kommuners
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ansvar att utova detta (Brd, 2005, s. 24). I Finland &r det social- och hélsovardsministeriet som
har det priméra ansvaret 6ver ledning, styrning och dvervakning § 5 (9.12.2005/1015). Bré
(2005, s. 57) skriver att det vid tidpunkten for rapporten inte finns tillrackligt med kunskap om
hur medling bor organiseras, och att lardom bor tas utifran internationella erfarenheter av
medling gillande hela medlingsverksamheten. Att medlingsverksamheten ar ett statligt ansvar
dér en separat myndighet finns som utfér och samordnar verksamheten skulle kunna vara ett sétt
att motverka skillnader i hur medling genomfors runt om i landet. Som ett sétt att effektivisera
medlingen 1 Sverige skulle lardom kunna tas av Norge och Finland genom en implementering av
en hogre instans for att sdkra kvalitet, utbildning och metodutveckling som bland annat ett flertal

aktorer 1 Socialstyrelsens rapport (2012, s. 22) efterfragade.

Tydligare riktlinjer for berérda myndigheter skulle dven kunna vara nagot att beakta, vilket ar
nagot som Bré (2000, s. 47) lyfte redan i utvarderingen av Sveriges forsoksverksamhet med
medling. Detta beskrivs vara ndgot som tydliggor for hur exempelvis polis och éklagare ska
forhalla sig till medling, men ocksd som ndgot som skulle kunna 6ka medlingsverksamhetens
legitimitet och genomslagskraft (Bra, 2000, s. 9). Att tydliggora riktlinjer for berdrda
myndigheter skulle &ven kunna 6ka mojligheten till likvardig medling i hela landet, da det
genom detta skulle kunna minska skillnader som finns mellan olika kommuner géllande
exempelvis organisering och rutiner. Socialstyrelsen (2012) beskriver att avsaknad av tydliga
riktlinjer kunde vara en av anledningarna till varfor fragan om medling inte stills, och ett
fortydligande av dessa riktlinjer skulle rimligtvis kunna 6ka tillfragan kring medling. Att
organisera medlingsverksamheten genom att den faller under statligt ansvar med en separat
myndighet som har huvudansvar 6ver verksamheten skulle kunna vara ett sétt att implementera

sadana riktlinjer och dirmed motverka de brister som idag finns.

Vad ir lampligt?

Vilka brott och vilka aldersgrupper som ér ldmpliga for medling vid brott har visat sig svért att
analysera. Sverige &r det land av Sverige, Norge, Finland och Danmark som enbart erbjuder
medling till gdrningspersoner frén 21 ar och yngre. Den avgridnsningen sag vi till en borjan som
konstig, fast med mer information till hands kan vi se att det finns rimlighet bakom

avgriansningen. Anledningen har i analysen visat sig ligga till grund i avsaknaden av forskning i
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medling, dir Sverige har varit forsiktiga for att undvika att ta felsteg. Bakgrunden till
forsiktigheten har legat i maktbalansen mellan offret och gérningspersonen dir en oro att en dldre
girningsperson skulle kunna ha for stort maktdvertag over ett yngre offer har funnits (Bra, 2007,
s. 9). Det ar inte en ogrundad oro eftersom forskningen vi tagit del av har visat att det finns risker
i medling d& balansen mellan offer och gidrningsperson kan bli skevt at bade det ena eller det

andra hallet (Hansen & Umbreit, 2018, s. 104).

Norge, Danmark och Finland har ddremot dnda tillatit alla aldersgrupper att f& medling om de
onskar. Dér har de istéllet gjort avgransningen kring vilka brott som ar 1ampliga for medling och
om offret dr en person i behov av extra skydd, exempelvis en minderarig. Bdde Danmark och
Finland har liknande avgrinsningar om vilka brott som ar ldmpliga, fastéin det dven finns ett stort
utrymme for eget tolkande. Den svenska lagen ger dven den ett ganska fritt tolkningsutrymme
kring vilka brott som &r lampliga for medling da den inte forbjuder négra brott, samtidigt
forekommer vissa rekommendationer 1 propositionen kring vad som kan ses som oldmpligt
(prop. 2001/02:126). Dock ar det fortfarande upp till kommunerna sjdlva att bedoma. Brott ska
var for sig bedomas om de ar lampliga for medling eller inte, vilket kan ses som problematiskt.
Vi har redan visat pa vilka problem som uppkommit i Sverige pa grund av mojligheten till egna
tolkningar. De rapporter och forskning vi ldst har trots det inte tagit upp nagra baksidor med
friheten om vilka fall som dr lampliga och inte, vilket gor att det dr svart att sdga varken eller
utan att enbart vara personligt tyckande géllande vilken aldersgrupp eller vilka brott som é&r
lampliga for medling. Det vi kan séga dr att forskning behdvs pa omradet, och med tanke pa att
de 6vriga ldnderna har tilldtit alla dldersgrupper borde forskning utféras pa hur det har fungerat,

och om det kan vara av intresse for Sverige att vervéga.

Overvigandena bor baseras pa forskning, dock ir det av vikt att notera att lagar dven har ett
symboliskt virde i form av de réttsliga normer rittsstaten uppréttar (Baier & Svensson, 2018, ss.
62-68). Om resonemanget ir att medling i Sverige anvinds som ett brottspreventivt verktyg
skulle man kunna gora argumentet att efter en person har fyllt 21 ar si anser staten att det inte gér
att forhindra ett fortsatt liv 1 brott for den personen. Vidare &r fortfarande den moraliska aspekten
av stor vikt. Enligt den reparativa rittvisan &r brott en skada pd individerna inblandade som

maste likas, och det kan medling hjilpa till att géra. Aven de teoretiska perspektiven om
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dterintegrerande skam och empowerment och recognition gor inga ansprak pa vilka brott eller
aldersgrupper som bor exkluderas (om ndgra bor exkluderas), utan de ar riktade mot allménheten
och innefattar alla. Det betyder inte att det inte finns fall d4 medling kan vara olampligt,
problemet dr bara att det inte verkar finnas nagra konkreta studier gjorda kring detta. Det finns
séledes flera aspekter att beakta och manga luckor att fylla i for att géra ett genomtankt beslut 1

fragan, vilket leder oss till det sista avsnittet.

Forskningsliget

Behovet av 6kad kunskap om medling har framkommit med konsensus genom de rapporter och
tidigare forskning vi har tagit del av, och dven i var analys. Dértill kan det konstateras att
omrddet har en enorm bredd och komplexitet. Medling kan utforas inte bara vid brott utan i flera
olika sammanhang med atskilliga teoretiska bakgrunder beroende pa vilken typ av medling det
berdr. Med det hir i atanke blir Kaijus Ervasti’s (2018) forslag av intresse. Han foreslar en
uppdelning av medling som forskningsomréde i tre kategorier: “theoretical models of mediation,

practical systems of mediation in context, and mediation in action.” (Ervasti, 2018, s. 228).

Uppdelningens syfte ar att gora det enklare att analysera medling som helhet. Ervasti (2018)
menar att det blir enklare eftersom man skiljer pa vad som ér teoretiskt och vad som hénder 1
verkligheten. Utifrén de hér kategorierna kan forskning som mdjligen &r mer applicerbar utforas.
Exempelvis bor man utifran Ervasti’s idé skilja pd forskning kring medling som sker inom skolan
och medling vid brott eftersom de innefattar helt olika system och forutsittningar. Dérefter kan
forskning ocksa goras kring hur medling fungerar praktiskt i den kategori Ervasti kallar
“mediation in action” och forsoka forstd den sidan av medling ocksa. Det kan verka uppenbart att
sarskiljning pa de olika kategorierna bor goras, dndé dr minga delar av den forskning vi tagit del
av en mix av alla kategorierna. Nagot som kan resultera i att studierna saknar ett djup dir endast
en overblick ges. En 6verblick dr definitivt viktig for att hitta omrdden som behdver studeras
mer, fast om alla studier faller inom den hér kategorin &r det troligt att kunskapen i &mnet ocksa
forblir otillrdcklig och intetsdgande. Inom medling behdvs en fordjupning och dd kan Ervasti’s
modell vara vigledande for hur denna fordjupning skulle kunna goras. I alla fall till en borjan for
att sedan kanske gora fler och fler uppdelningar for att kunna fa fram alla pusselbitar 1 ett pussel

som uppenbarligen &r véldigt stort och komplext.
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Diskussion

Diskussionen dmnar att redogdra for de slutsatser som dragits utifran analysen och véra tankar
kring vad studien visat. Slutsatserna presenteras i diskussionens forsta del, dérefter foljer
kommentarer till slutsatserna i tvd avsnitt. Det forsta avsnittet handlar om hur ny forskning kring
medling skulle kunna utforas och det andra avsnittet handlar om medlingens potentiella

framtidsutsikter i Sverige. Diskussionen avslutas med nigra sammanfattande kommentarer.

Studiens slutsatser

Syftet med den hir studien var att kartldgga, diskutera och analysera den svenska
medlingsverksamheten utifran tidigare forskning och rapporter for att kunna foresla potentiella
forbattringar. Forst och framst ar det viktigt att podngtera att de slutsatser vi dragit dr baserade pa
sekundirdata vilket kan betyda att vi missat viktig information som mojligen hade éndrat vara
slutsatser. Med det sagt har analysen av den empiri vi tagit del av visat en enorm bredd och
komplexitet i de hér fragorna. Trots det har en slutsats utifrdn materialet kunnat ta form.
Medlingens nytta visade sig framforallt vara moralisk, dédr mojligheten till ett emotionellt samtal
vager tungt. Den forskning vi tog del av visade att en majoritet hade bra upplevelser av
medlingssamtalet, dock har de begrinsade resultaten av detta gjort det svért att kunna
generalisera fullt ut. De brottspreventiva aspekterna av medling stottas framforallt teoretiskt
genom dterintegrerande skam, dven hér ar problemet att det inte finns tillrdckligt med

overtygande studier, ndgot vi gar in djupare pa i nésta avsnitt.

Nér det kommer till brister som kan ligga bakom minskningen av medlingen i Sverige har det
visat sig var flera. Det har hint mycket sedan rapporterna fran tidigt 2000-tal, och nigra av de
problem som déa fanns har utifrdn nyare material kunnat konstateras till att organiseringen av
verksamheten saknar tydlighet, det rader brist pa stod till verksamheten 1 form av utbildningar,
brist pa samordning mellan de parter som dr involverade inom medling, och brist pa svensk
forskning samt informationsspridning pa rattsligt och samhalleligt plan. De hér bristerna har
paverkat tillgédngligheten av medling da vissa kommuner inte erbjuder medling trots att det &r
lagstadgat att de ska gora det. Det visade sig ocksé att manga fall aldrig fors vidare till medling
eftersom det rdder allmén brist pa kunskap och incitament hos Polismyndigheten, och for att en

stor del av ansvaret ligger pa enskilda individer inom myndigheterna géllande att samordna och
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driva medlingsfrdgan. Dessutom har en stor variation i formen och kvaliteten av medlingsmoten

uppstétt pa grund av otydliga riktlinjer och for mycket ansvar hos medlare som beslutsfattare.

Nér verksamheten brister 1 flera led paverkas som sagt kvaliteten pd medlingen vilket ocksé kan
sdgas rendera teorierna om dterintegrerande skam och recognition och empowerment vardelosa.
Effekterna som teorierna talar om kan inte ta plats, i alla fall inte pa en storre skala om
verksamheten brister. Enligt teorierna fortsitter istéllet den desintegrerade skammens effekter
med stigmatisering och stdmpling som kan fa negativa konsekvenser for girningspersoner
genom att lagga en grund for ett fortsatt liv i kriminalitet. M§jligheten till en positiv interaktion
via empowerment och recognition som medlingen kan hjélpa till med begrénsas dven i de fall
medling inte fungerar sdsom den &r avsedd att fungera, dér interaktionen riskerar att forbli

negativ.

Med de hér bristerna i atanke tog vi hjélp av teori och empiri for att hitta potentiella forbéttringar.
Empirin var bade allmin men bestod ocksa av forskning fran de svenska grannldnderna Finland,
Norge och Danmark och deras egna medlingsverksamhet. Géllande de andra ldnderna framgick
det att medling utfors betydligt mer organiserat, men inte alltid med stora skillnader i1 lagarna 1
jamforelse med Sverige. Den stora skillnaderna landerna emellan var att de har olika typer av
centrala styrenheter vars syfte ar att bland annat koordinera, samordna, utbilda, utvirdera och
utveckla. Denna skillnad skulle kunna forklara varfér medling vid brott fungerat béttre dér dn 1
Sverige, diar Norge och Finland sérskilt har varit utméirkande i1 den forskning som vi har tagit del
av vad giller nationell samordnare. Den fordel vi ser 1 detta &r att allt ansvar inte placeras hos
enskilda individer inom verksamheten, utan att det istdllet finns olika organ som arbetar med
organiseringen, och sedan de som utfor sjdlva medlingen. Om det finns en nationell styrning
skulle den ocksa kunna bidra med att 6ka information rittsligt och dven samhilleligt.
Grannldnderna forser 1 var mening en fardig vig for utvecklingen av den svenska medlingen. Det
betyder inte att deras vig dr den direkt rétta viagen, ddremot blir deras modeller en
informationskélla som bor utnyttjas for att ta fram en verksamhet som, d&ven om den inte skulle
bli perfekt, kontinuerligt utvecklas likt den gor hos grannldnderna. En utveckling som idag till

synes har stannat av 1 Sverige.
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En ny era for medlingsforskning

Mgjligen den starkaste slutsatsen att dra fran analysen &r bristen pa fordjupad kunskap inom
medling. Stora delar av den forskning vi tagit del av dr 6verblickande eller foraldrad. Vi 6nskar
att det framover kommer forskning som ar mer specificerad, forslagsvis genom att anvénda sig
av Ervasti’s modell som beskrivs i analysen, dér inriktning pa enskilda kategorier kan goras for
att fa fram kunskap pé djupet. Framforallt kan det vara av intresse att studera vilka brott och
aldersgrupper som &r lampliga for medling, mdjligen genom att utfora studier i lander dér det

finns farre begriansningar, sdsom nagra av vdra grannldnder.

Utover ett behov av forskning allmént behdvs dven ny forskning specifikt inriktad pa medling i
Sverige dir det rdder en brist pa studier. Den svenska forskningens méalsittning bor enligt oss
rikta sig pa att hitta nya metoder for att médta medlingens brottspreventiva aspekter och dven
metoder for att mata hur lyckat ett medlingsmote har varit. Det hir pé grund av att det finns
begrinsningar i vad som kan uttydas i statistiken kring medling i férhdllande till hur lyckad
medlingen faktiskt dr i dagsldget. Det &r bland annat en konsekvens av att medling som natt en
overenskommelse eller avtal inte garanterar att medlingen varit lyckad. Samma géller om en
overenskommelse inte uppnatts, vilket inte behover betyda att medlingen varit misslyckad. Det
hér géller ocksé de brottspreventiva effekterna av medling som &r svéra att méta. Anledningarna
till att det &r svért att méta beror pd att det inte dr helt klart vad som bor rdknas in. Det dr osdkert
om det racker att rdkna aterfall i kriminalitet eftersom det kan finnas fler variabler i mixen som
paverkar. Dessutom rdknas bara de sa kallat misslyckade fallen (de som aterigen doms for brott).
De som inte doms igen kan fortfarande vara kriminella fast de har undkommit rétten, eller kan
andra brottspreventiva verktyg ha varit anledningen till ett laglydigt liv. Det dr variabler som inte
kommer med i statistiken. Dessa begrinsningar kan tillata att en skev bild av hur misslyckad
eller framgangsrik medling ar fér faste politiskt, rattsligt och samhélleligt. Just darfor anser vi att
det dr vésentligt att forskningen inriktar sig pa de hiar omradena dér det idag finns véldigt lite

forskning gjord.

Medlingens framtid i Sverige

Vad kan dé sdgas om medlingens framtid 1 Sverige? Likt allt som ror framtiden ar det svért att sia

om, ddremot antyder den empiri vi tagit del av och vér analys att fordndringar dr nddvindiga for
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att uppna en mer vélfungerande verksamhet. Jacobsson et al. (2018) var av asikten att medlingen
riskerar att forsvinna helt 1 Sverige om inga foréndringar sker, vilket dr ett resonemang vi delar
utifrdn den information vi har tagit del av. Vi 4r av meningen att om medling forsvinner i Sverige
ar det mojligen inte att verksamheten forsvinner utan snarare att medling far en s 1ag prioritet
och lagt virde att det hamnar i skuggorna av rittssystemet, utan nagot direkt virde eller funktion.
Mgjligen kan det ldngsiktigt betyda, om inga fordndringar sker, att verksamheten ses som

bortkastade resurser och att verksamheten ddrmed stéings ner.

Trots att mycket pekar i en negativ riktning finns det mycket potential att hdmta, och det finns
redan etablerade och vélfungerande verksamheter i vara grannldnder dér idéer och inspiration
kan hamtas ifrdn. Mojligheter och kunskap finns att himta, problemet anser vi ligga i att det dven
kravs att idéen om medling siljs till allménheten for att pa sa sétt kunna fa en rot i samhéllet.

Jokinen (2011, ss. 202-204) beskrev det har hindret i sin doktorsavhandling:

“Det ér dock inte ovanligt att man beskriver medling i1 termer kénda fran det retributiva
paradigmet. Detta gor man, vill jag hdvda, for att f4 det samtida samhéllet 6vertygat om
medling. Vill man fa vid acceptans for medling och vill man att verksamheten ska bli

ekonomiskt hallbar, méste man sélja den till samtiden.”

Som vi ndmnt i inledningen pagér en kriminalpolitisk debatt dir hdjda straff inte sdllan framstills
som en losning pa de problem som anses finnas. Det ligger i det retributiva paradigmet som
Jokinen (2011) kallar det, och medling passar inte riktigt in dér. Vi haller med Jokinens tankar
om att for att medling ska lyckas maste det ocksa siljas till samhéllet. For att lyckas silja
medling kan det vara dnskvirt att tinka om hur resultaten inom medling tolkas, s& som beskrivet
tidigare 1 diskussionen. Dirmed kanske starkare argument kan goras for funktionen av medling
som dr mer konkreta utdver att medling kan ses utifran ett moraliskt perspektiv. Att argumentera
for medling utifrdn dess moraliska nytta tror vi dr en svar uppgift om det inte finns konkreta
resultat att presentera i samband med argumentet. Det innebér inte att den moraliska aspekten &r
mindre vird, utan den kan argumenteras for att vara det mest virdefulla med medling, nagot som
bade Christie och Braithwaite troligen skulle halla med om. Trots det &r det ocksa ett svrsalt

perspektiv just for att det finns vildigt lite att ta pa i form av resultat. Det &r nagot vi sjdlva stott
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pa 1 konversationer med andra utan insikt om medling, dér det varit svért att pavisa nyttan av

medling eftersom de konkreta resultaten har varit svéra att visa pa.

Avslutning

Analysen av empirin har visat pa manga brister gillande medling vid brott 1 Sverige och svara
problem med att pavisa dess nytta rent konkret, utan att luta sig pa individers enskilda
upplevelser vid medlingsmdten. Trots det har vi upptéckt en positiv bild av medling som ett
komplement till det retributiva rattssystemet i Sverige. Grunden till den positiva bilden ligger till
stor del 1 att medling 1 Sverige inte ftt en ordentlig chans. Det har fungerat vil hos Sveriges
grannldnder, och teorierna bakom medling talar starkt for nyttan av den dér de moraliska
aspekterna av medling dr svéra att ignorera. Var forhoppning &r att medling ska fa en plats 1 den
kriminalpolitiska debatten i Sverige och dirigenom kunna fa en ordentlig chans. Straff av olika
hardhetsgrad har beprovats om och om igen utan ndgon framgéng, sdvida det inte enbart finns ett
intresse av vedergéllning. Straff kommer formodligen inte forsvinna inom en snar framtid, och
medling behover inte heller betyda att straff tas bort, men for de som vill kan det vara en
mdjlighet att gd vidare med sina liv. Med det hér sagt menar vi att det inte finns nadgot som talar
emot anvandningen av medling vid brott, s l&inge man inte menar att offer och gérningspersoner
inte ska fa prata med varandra som medménniskor om de s& dnskar. Om det inte dr en asikt man

delar, ge medling vid brott en ordentlig chans.
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