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Regnskog skovias, Mattendrag torkar ul-och-kemikalier forerenar na-
turen, allt dettassomeen konsekvens aZderradande overkonsumtionen.
Maodeinddstrin‘dr-en stor bidragande faktoroch-ett satt att bromsa
denna utveckling ar att ateranvanda-befintliga resurser. Detta arbete har

utforskat-hur'man kan uppmuntradilfanvandning av en second-hand
platiorm gerem att designa ett évertygande-fiode.

Den radande sverkonsumtionen vi ser i da-
gens samhalle leder till forédande konsekvenser for
vara naturresurser. Modeindustrin ar en bidragande
faktor och ansvarar for upp till 10% av manniskans
koldioxidutslapp. For att rada bot pa o6verkonsum-
tionen behdver vi dteranvdanda det vi redan har och
som resultat har efterfragan pa second-hand o6kat. |
takt med denna 6kning har dven efterfragan pa sec-
ond-hand plattformar online vaxt.

Att producera en bomullstréja krdaver lika
mycket vatten som en mdnniska férbrukar
pa 2.5 ar.

For att fa kopare att valja second hand behoéver plat-
tformen vara lattanvandlig och designad for att till-
tala anvandaren. Denna utmaning moter den franska
plattformen Vestiaire Collective som erbjuder sec-
ond-hand markesvaror online. | samarbete med fore-
taget sa har mojligheten att na ut till en anvandare
utforskats genom ett mobilt-flode som presenterar
produkter i bildformat. Ett tillvdgagangssatt som an-
vandes var overtygande designtekniker som innebar
att man kan paverka en anvandares beteende genom
designval.

Overtygelse har anviénts i alla tider, med
teknikens framfart tillkommer nya anvénd-
ningsomraden.

En designprocessen paborjades dar den tilltdnkta an-
vandaren var i fokus. Detta gjordes genom att fraga
anvandare vad som engagerar och uppmuntrar dem
nar de handlar second-hand. Utifran anvdndarnas
asikter skapades 7 simpla modeller med syfte att till-
godose de behov som uttrycktes. Darefter testades

modellerna och de mest uppskattade funktionerna
togs vidare i skapandet av 2 mer detaljerade modeller.
De 2 modellerna undersokte olika tillvagagangssatt att in-
spirera anvandaren. Dar den forsta modellen fokuserade
framst pa bilder medan den andra sag pa mojligheten
att presentera bilder i kombination med text. Modeller-
na testades genom att jamféra dem mot varandra for att
sedan ta med de bésta attributen till en slutlig komplex

modell.

En anvindares behov bér alltid vara i fokus
for att skapa en betydelsefull produkt.

Den slutliga modellen anviande o6vertygande designtekni-
ker sdsom att Iata anvandaren personalisera flédet med
hjalp av olika filtreringsmajligheter. Vidare engagerades
anvandaren genom att miljdmassiga faktorer presen-
terade och vid kop av en produkt belénas man med en
medalj. Modellen testades pa 10 personer dar testet eft-
erliknande verklig anvandning.

Resultatet fran den slutliga testningen visade
att modellen togs emot vdl av anvindaren.

Resultatet fran testerna visade att den slutliga modellen
var latt att anvanda och samtliga testpersoner kan ténka
sig att anvdnda plattformen igen. Faktorer som uppskat-
tades var tilltalande produktbilder, hallbarhetsinforma-
tionen och beldning i form av medaljer. Detta visar att
ett engagerande fléde kan implementeras med hjalp av
designprinciper och évertygande designtekniker.
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