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Fem nyckelord: identitet, professionell identitet, rekonstruktion, alteritet, rektorer
Forskningsfriaga: Hur upplever individer processen att rekonstruera sin professionella
identitet och vilka svarigheter f6ljer med denna process?

Syfte: Studien syftar till att 6ka forstdelsen for hur individer upplever processen av att
rekonstruera sin professionella identitet i samband med organisationsfordndring. Vi har ocksa
for avsikt att undersoka vilka svérigheter som dr framstaende i detta arbete.

Metod: For att uppfylla studiens syfte har en kvalitativ studie genomforts ur ett
socialkonstruktionistiskt perspektiv med en abduktiv ansats. Nio semistrukturerade intervjuer
har genomforts.

Teoretiska perspektiv: Litteraturgenomgangen behandlar tidigare forskning om identitet
med specifikt fokus pa professionell identitet, som till sist utmynnar i teori som behandlar
rekonstruktion av professionell identitet.

Resultat: En organisationsfordndring har foranlett ett omfattande rekonstruktionsarbete av
rektorers professionella identitet, en process som kantats av utmaningar. En framstaende
svarighet har varit rektorernas forhallningssitt till vad de inte identifierar sig med.

Slutsats: Processen av rekonstruktion av professionell identitet kantas av svarigheter. En
framstdende sddan dr vad individer inte identifierar sig om, alteritet. Alteritet bor darfor tas i

storre beaktning, bade i praktiska och teoretiska sammanhang
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Abstract

Title: “I am an pedagogue, not a business manager” - A qualitative study concerning
experienced difficulties during reconstruction of professional role identity

Seminar date: 2 June 2022

Course: FEKH49, Business Administration: Bachelor’s Degree Project in Organization,
Undergraduate level, 15 credits

Authors: Ida Broman, Gustav Gustafsson, Elin Perstromer och Jennifer Rydh Johansson
Adyvisor: Nadja Sorgirde

Key words: identity, professional role identity, reconstruction, alterity, head master
Research question: How do individuals experience the process of reconstructing their
professional role identity and what difficulties follow this process?

Purpose: The purpose of this study is to increase understanding of how individuals
experience the process of reconstructing their professional role identity in connection with
organizational change. We also intend to examine the difficulties associated with this process.
Methodology: In order to fulfill the purpose of this study, a qualitative study has been
conducted through a social constructionist perspective with an abductive approach. Nine
semi-structured interviews have been conducted.

Theoretical perspectives: The literature review processes previous research about identity,
more specifically, on professional role identity which results in theory focused on
reconstruction of professional role identity.

Result: An organizational change has caused a significant reconstruction of headmasters
professional identity, a process surrounded with challenges. A prominent difficulty has been
their attitude to what they do not identify with.

Conclusions: The process of reconstruction of professional role identity is followed by many
difficulties. An important aspect to take into consideration is what individuals do not identify
themselves as, alterity. Alterity should therefore be taken into greater account, both in

practical and theoretical contexts.
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Forord

Uppsatsskrivandet har varit en larorik upplevelse kantad av utmaningar och mycket kinslor.

Tack vare var stindiga foljeslagare, skrattet, har vi kunnat ro detta i hamn.

Framforallt vill vi rikta ett stort tack till alla rektorer och forvaltningsanstéllda som tagit sig
tid att prata med oss. Nu mer &n ndgonsin forstr vi hur dyrbar er tid &r och vi kinner oss

otroligt tacksamma for att ni har delat era tankar och upplevelser med oss.

Stor tratt, eller vi menar stort tack, vill vi dven rikta till var handledare Nadja Sorgérde for all
tid du avsatt for att hjdlpa oss framéit i vért arbete. Vi vill ocksa tacka vara studiekamrater for

vérdefulla insikter och den peppning vi fatt under alla sena kvéllar i skolan.

Avslutningsvis vill vi tacka varandra for alla de sena kvillar, tidiga morgnar, fryslddeluncher
och chokladbolls-fikor vi hunnit uppleva ihop. Det har varit ett ndje! Men mest av allt vill vi
tacka varandra for den personliga insats varje gruppmedlem bidragit med till helheten, vi har

kompletterat varandra vil.
Trevlig lasning!

Ida Broman, Gustav Gustafsson, Elin Perstromer och Jennifer Rydh Johansson

31 maj 2022
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1. Inledning

Denna studie dmnar att belysa de svdarigheter som uppkommer i samband med
rekonstruktion av professionell identitet under fordndringsprocesser. I bakgrunden formedlas
en bild av kontexten och vidare presenteras argument for att studien dr relevant. Sedan
presenteras existerande forskning inom omrddet for att pavisa den kunskapslucka vi vill
bidra till att fylla. Ddrefter presenteras syfte och fragestdillning, foljt av beskrivning av

studieobjekt for att sedan avslutas med arbetets disposition.

1.1 Bakgrund

Att vara eller inte vara? Den frdgan stéillde sig Hamlet redan for flera hundra ar sedan.
Oavsett varfor Hamlet stéllde sig fragan har det identitetskval han stod infor da resulterat i en
tidlos fraga, vars relevans tycks vixa for varje dag. I en tid da det stdlls hdga krav pa att vi
dagligen 1 olika situationer och sammanhang tvingas definiera vem vi dr kan det ibland
tyckas, precis som Hamlet belyser, vara enklare att beskriva sig sjdlv i termer av vem man
inte dr, snarare dn i termer av vem man dr. Det finns idag stora mojligheter att vilja mellan
ménga olika livsstilar och yrken. Konsekvenserna av dessa val, framforallt yrkesvalet, far stor
inverkan dé en vésentlig del av livet spenderas pé arbetsplatsen och ddrmed betyder mycket
for konstruktionen av jaget (Dutton, Roberts & Bednar, 2010). Fenomenet identitet ar
komplext (Fearon, 1999; Thomas, 2009) och nigot som stindigt skapas och omarbetas

genom sociala interaktioner (Ylijoki & Ursin, 2013).

Redan i borjan av 2000-talet kunde Sveningsson & Alvesson (2003) konstatera att ett av de
mest populdra studieomraddena inom samtida organisationslitteratur var identitet och
identitetsskapande. Intresset for &dmnet har sedan dess véxt sig &nnu storre och
identitetsrelaterade studier har konsekvent fitt mer utrymme i framstdende tidskrifter for
organisation och management (Brown, 2015). Identitet och identitetsarbete &r inte minst
framstdende vid organisatoriska fOordndringar (Ibarra, 1999). Bamford & Forrester (2003)
menar att fokus vid organisationsforandring de senaste &ren skiftat frén att ta avstamp ur

organisatoriska dimensioner, till att tala mer om individernas egna uppfattningar och
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reaktioner. Detta gor att individen idag far en tydligare och mer central plats inom
forskningen. Vidare inrymmer begreppet identitet flera aspekter; bara genom att studera den
enskilda individens identitet och de former den kan anta beroende pa sammanhang belyser
dess komplexitet. Individens familjeidentitet kan exempelvis skilja sig fran hur en individ ger
uttryck for sin identitet 1 en social situation eller hur individen ger uttryck for sin identitet pa
arbetsplatsen (Brown, 2015). Alvesson och Willmott (2002) podngterar dock att trots att
fenomenet identitet dr viktigt, och manga ganger avgorande att ta hansyn till, krdvs ocksa
insikt om att identitet och dess bestindsdelar dr ett komplicerat dmne under stindig

utveckling som kontinuerligt krdver uppmérksamhet och fordjupad forstaelse.

Skapandet av individens yrkesidentitet, &ven kallat professionell identitet, har pa senare tid
fatt allt storre akademisk uppmairksamhet (Ibarra & Barbulescu, 2010). Forskning som
bedrivits pa professionell identitet har lett vidare till studier av rekonstruktion av
professionell identitet, vilket dnnu 4r att betrakta som ett relativt outforskat &mne. Inom
organisationer kan situationer uppsta nér den professionella identiteten inte dverensstimmer
med den roll som innehas vilket flera studier, exempelvis Shuval (2000) och Chreim,
Williams och Hinings (2007), belyser. Vid rekonstruktion av professionell identitet dr den
storsta utmaningen for individen inte alltid att identifiera sig med en ny roll, ibland kan

svérigheten ligga i forhélla sig till de delar individen infe identifierar sig med.

1.2 Problematisering

Forandringsprocesser inom organisationer har lange varit foremal for debatt och forskning,
dér ramarna for vad som innefattar organisationsfordndring &r stora. Nadler och Tushman
(1990) menar att det kan vara allt frdn sma finjusteringar till mer omfattande omvandlingar av
organisationen, ndgot som kan paverka péd antingen ett strukturellt eller kulturellt plan,
alternativt bada (Janicijevié, 2013). Alla olika typer av forandringar paverkar forhallandena
de anstillda arbetar under, och i manga fall fordndras dven de anstélldas arbetsuppgifter.
Forandringar i yrkesrollen gar hand i hand med fordndringar i identitet (Ibarra, 1999), vilket
medfOr att organisationsfordndring och identitetsarbete dr ndra sammanknutet. Néra relaterat
till identitet ar dven, enligt Hastings och Manning (2004), alteritet, vilket enligt Czarniawska

(2008) svarar pa frigan “Vem ir jag inte som?”. Vidare menar fOrfattaren att det inom
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organisationslitteraturen laggs for stort fokus pd identitet och att alteritet borde f4 mer

uppmaérksambhet.

Professionell identitet, eller hur individer ser sig sjdlva 1 relation till sin profession och det
arbete de utfor (Reay, Goodrick, Waldorff och Casebeer, 2017), kopplar ihop identitetsarbete
med yrkeslivet. En individs professionella identitet ses som en social konstruktion som
paverkas av de interaktioner individerna har med varandra angéende deras arbete, déir de dven
lar av varandra och far en forstaelse for andras forvantningar (Caza & Creary, 2016).
Konstruktionen av professionell identitet handlar om ett tolkningsarbete 1 syfte att
reproducera och omforma individens sjilvidentitet (Alvesson & Willmott, 2002). Mycket av
redan existerande litteratur pd omradet fokuserar pd hur individens professionella identitet
konstrueras och omformas under en persons hela yrkesliv eller i samband med karridrbyte

(Ibarra, 1999; Ibarra, 2003; Pratt, Rockmann & Kaufmann, 2006).

Dédremot kan identitetsarbete dven ske nir omstindigheterna som individen opererar under
fordndras, trots att det inte sker ndgot byte av arbetsplats eller karridr, vilket Chreim,
Williams och Hinings (2007) bendmner som rekonstruktion av professionell identitet. Inom
omrddet finns relativt lite forskning, diar den som finns &r baserad pa specifika fallstudier.
Exempelvis finns det studier pd hur rekonstruktion sker hos individer som migrerar till ett
annat land (Shuval, 2000), likare vars arbetsuppgifter fordndras (Chreim, Williams &
Hinings, 2007), ldrare 1 samband med kris 1 utbildningssektorn till f6ljd av
samhillsutveckling (Bolivar, Domingo & Pérez-Garcia, 2014), och militirer under utbildning
(Obling, 2022). Samtliga artiklar visar att rekonstruktion av professionell identitet kantas av
utmaningar. Vissa av svarigheterna dr aterkommande men varje studie adderar nya aspekter
till helheten, vilket indikerar att det fortfarande finns utrymme for nya fynd. Som ett led 1 att
ndrma sig en mer allméngiltig bild av rekonstruktion av professionell identitet samt
problematiken som foljer denna krivs ytterligare forskning. Mot bakgrund av detta &mnar vi
att undersoka i vilka fler sammanhang rekonstruktion kan tinkas uppsta i, och de svarigheter

som kan uppsté vid en sddan process.
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1.3 Syfte och fragestillning

Studien syftar till att 6ka forstaelsen for hur individer upplever processen av att rekonstruera
sin professionella identitet 1 samband med organisationsforédndring. Vi har ocksa for avsikt att
undersoka vilka svérigheter som &r framstdende i detta arbete, och vad dessa kan ha for

implikationer. For att besvara detta syfte har foljande fragestéllning formulerats:

Hur upplever individer processen att rekonstruera sin professionella identitet och vilka

svarigheter foljer med denna process?

1.4 Studieobjekt

Vi har valt att intervjua rektorer och hogsta skolledning i en medelstor svensk kommun
(hadanefter hdnvisad till som kommunen). Bakgrunden till studien ar att kommunen relativt
nyligen genomgétt en stor fordndring inom skolverksamheten dér enheter slagits samman for
att bilda nya, storre rektorsomraden. Innan fordndringen fanns det en rad olika upplidgg inom
skolorna vilket kunde vara forskolor, arskurs 1-3, 4-6, 7-9 eller andra konstellationer som en

kombination.

Pa forvaltningsnivd upplevdes det att skolan genom detta system tappade” barnen nir de
bytte skola efterhand som de blev dldre. Det var svart att folja de elever som behdvde extra
stod och se till att de fick den hjdlp de behdvde kontinuerligt genom skolgangen. Som ett svar
pa detta utvecklade fOrvaltningen nya visioner om hur utbildning ska fungera inom
kommunen. Visionerna omsattes i praktiken genom att helt nya skolomraden skapades. Dessa
omraden innefattar alla, med ett undantag, forskola till nionde klass, ndgot som de sjilva
refererar till som ett 1-16 perspektiv. I samband med detta lyftes samtliga rektorer frén sina
tjédnster och fick i1 konkurrens med utomstaende soka nya tjdnster som rektorer, bitrdidande
rektorer, administrativa chefer eller ldrare for de nya omrddena. Antalet rektorstjdnster mer dn
halverades och varje omrade blev storre dn tidigare vilket resulterade i att flertalet fore detta
rektorer fick kliva pé en tjanst som bitrddande rektor. Genom denna fordandring dr visionen att
skapa en rod trad frdn elevernas forsta kontakt med forskolan till det att de gér ut nionde
klass. S& som organisationen ser ut efter fordndringen kommer vi att bendmna som den nya

organisationen.
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1.5 Uppsatsen disposition

Denna rapport bestdr av sex delar. Dessa dr inledning, metod, litteraturgenomgéng, empiri &
analys, diskussion samt slutsats. I inledningen presenteras omradet som undersokts samt
medfoljande teoretiska begrepp och det fors dven argumentation kring varfor detta &r
intressant och relevant. Lésaren blir dven bekant med studiens fragestéllning vilken sétter
ramarna for hela studien. Dérefter kommer metodavsnittet som dr en grundlig beskrivning
samt argumentation av de metodval som gjorts under studiens géng dér ldsaren far insikt i
arbetets forskningsdesign, empiriinsamling, analysprocess, etiska Overvdganden och
kvalitetsbedomning. Vidare kommer en genomgang av litteraturen pa omradet, déir studiens
teoretiska  forhdllningsramar presenteras. Denna borjar brett med generellt om
organisationsfordndring och avslutas i rekonstruktion av professionell identitet. Detta avsnitt
foljs av empiri & analys dir det insamlade materialet presenterats likasa tolkas och studiens
fynd redogérs for. Detta avsnitt dr uppdelat utifrdn de tre kategorierna: Aspekter bortom
individens kontroll, Vem dr jag och vem dr jag inte samt Att anamma det nya. Efter detta fors
en diskussion kring studiens fynd i relation till de teoretiska ramverk som presenterades 1
litteraturgenomgangen. Dérefter presenteras arbetets slutsats dér vi pa ett kort och koncist sitt
lagger fram arbetets resultat bestdende av en ytterligare aspekt att ta hinsyn till vid
rekonstruktion av professionell identitet. Dérefter behandlas arbetets teoretiska och praktiska

implikationer, begrinsningar och forslag pd framtida forskning.
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2. Metod

I foljande kapitel motiveras de val som gjorts avseende metod och genomférande samt
tillhérande for- och nackdelar med dessa. Avsnittet dr uppdelat under fem huvudrubriker.
Forst avhandlas vald forskningsdesign och direfter hur empiriinsamlingen gdtt till. Vidare
beskrivs analysprocessen. Under den fjdrde rubriken hanteras etiska avvdgningar och

slutligen bedoms kvalitet och trovdrdighet.

2.1 Forskningsdesign

Denna studie dr utformad utifrdn en kvalitativ forskningsdesign. Det som karaktiriserar en
kvalitativ studie &r att den fokuserar pa forstaelsen av ord och inte lika mycket pa siffror som
vid kvantitativa studier (Bryman & Bell, 2017), vilket gér den ldmplig eftersom det ar
rektorernas upplevelser som kommer undersokas. Fortsdttningsvis menar Bryman och Bell
(2017) att en kvalitativ studie &r passande ndr det ar fa intervjuobjekt, vilket gor att denna
forskningsdesign lampar sig vid denna studie eftersom antalet rektorer i kommunen ar fa. Da
studiens syfte &r att undersdka rektorernas upplevelse samt uppfattningar géllande
omorganiseringen dr studiens ontologiska stdndpunkt socialkonstruktionistisk. Detta innebér
att sociala fOreteelser anses som ndgot som skapas av sociala aktorer kontinuerligt genom
socialt samspel (Bryman & Bell, 2017). Séledes innebér detta enligt Bryman och Bell (2017)
dven att den beskrivning som forskare presenterar av ett socialt fenomen ar en konstruktion
av den sociala verkligheten och inte en absolut sanning. Resultatet av var studie kommer med
andra ord inte att kunna generaliseras empiriskt, men vi efterstravar att tillfora ett teoretiskt
bidrag. Detta har inneburit att fragestillningen behdvt anpassas utifrdn den
socialkonstruktionistiska utgangspunkten didr vi undersokt rektorernas upplevelser samt

tolkningar och denna studie aterspeglar da deras verklighet.

Ett perspektiv som &ar ndra anknutet till den socialkonstruktionistiska standpunkten ar
kunskapsteorin interpretativism, ofta dven kallat tolkningsperspektivet (Bryman & Bell,
2017). Detta perspektiv ldmpar sig vél ndr det d&r manniskor som ska undersokas da denna
forskningsprocess tar hinsyn till den sociala verkligheten och subjektiviteten av méinniskors
handlingar (Bryman & Bell, 2017). Tolkningsperspektivet erkénner flera lager av tolkningar,

exempelvis att vi som forskare tolkar situationer vi studerat som i sig ar ett resultat av
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handlingar som studiecobjekten foretar genom att tolka sin omgivning, déribland andra
ménniskors handlande (Bryman & Bell, 2017). Vi anser att detta synsitt ar viktigt for att

forsta den organisation vi undersokt och for att 6ka var forstaelse av de fenomen vi upptickt.

2.1.2 Abduktiv ansats

Enligt Bryman och Bell (2017) blir abduktion en alltmer vanligt forekommande metod inom
foretagsekonomiskt forskningsarbete. Abduktion beskrivs som ett viaxelspel mellan induktion
och deduktion (Svensson, 2015), ett tillvigagéngssitt som tilldter forskaren att vara mer
Oppen for nya upptickter och intressanta spar vid en studie (Bryman & Bell, 2017). Ett
abduktivt forhallningssétt dr en metod dér forskaren tilldts pendla mellan teori och empiri, en
sé kallad “dialektisk pendelrorelse” (Bryman & Bell 2017, s. 46). Abduktiv metod utgér fran
att forsoka forklara hindelser med existerande teori men 1 de fall teorin inte riacker till méste
man omprova dessa for att forsoka hitta forklaringar till observerad héndelse. Med var
forskningsdesign 1 dtanke sd foll denna arbetsprocess sig naturlig da vi inte visste fran start
vad vart empiriska material skulle visa eller vilket teoretiskt ramverk som skulle anvéndas for
att belysa detta. Detta har 1 praktiken betytt att vi behovt revidera teoriavsnittet under
arbetsgingen, under savél intervjuprocessen som empirihanteringen. Detta da delar av teorin
senare visade sig vara inaktuella, det fanns alternativ teori som ldmpade sig bittre eller att
empirin behdvde starkare teoretisk anknytning. Utdver detta har teorin véglett oss under
empirihanteringen, vilket konkretiserar det som Bryman och Bell (2017) ndmner som
pendelliknande arbetsgang. Avslutningsvis, di vi inte varit lasta till initialt valda teorier har vi

fatt en mer komplett bild av undersékningen.

2.2 Empiriinsamling

2.2.1 Urval

Vi valde att anvédnda oss av ett mélstyrt urval vilket innebér att valet av intervjupersoner styrs
av malet med undersokningen (Bryman & Bell, 2017). Mer specifikt anvéndes ett a
priori-urval, vilket enligt Bryman och Bell (2017) innebér att kriterierna for vilka som ska
intervjuas dr pa forhand bestdmda i syfte att kunna besvara fragestdllningen. Eftersom vi
initialt onskade undersoka fordndringsprocesser inom offentlig verksamhet och specifikt var
intresserade av skolvdsendet ville vi fa kontakt med personer som kunde ge oss inblick i

detta. Dérfor bestimde vi oss for att intervjua personer som arbetar som rektorer pa
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kommunala skolor samt rektorernas chefer i kommunen, alltsi de som jobbar pa
forvaltningen for utbildning. Pé sd sitt fick vi ta del av tva olika perspektiv, dels rektorerna
som dr ansvariga for att implementera fordndringarna i organisationen och dels de pa
forvaltningen som initierar och styr processen. Anledningen till att kommunen i fraga valdes
var att vi hade en kontakt med god inblick i kommunens skolverksamhet, som beréttat for oss
om den omorganisation som nyligen skett. Med denna person genomfordes en pilotintervju
men hen ir inte en del av de respondenter vars svar redovisas i denna uppsats. Var kontakt
skickade ett mejl till anstillda pé forvaltningen samt rektorerna i kommunen med information
om var studie samt informerade dem om att vi skulle kontakta dem for vidare information. Vi
skickade dérefter sjélva ett mejl till samtliga. De som inte svarade pa mejl kontaktades via
telefon. Sju av tio rektorer svarade och var positiva till att medverka. Frn forvaltningen
valdes tva anstéllda (som hiddanefter kommer bendmnas forvaltningsanstéillda). Dessa valdes

da de har direkt inflytande 6ver skolvidsendet 1 den valda kommunen.

En nackdel med att anvdnda malstyrt urval ar att det inte gar att generalisera resultatet till
hela populationen eftersom det inte dr ett sannolikhetsurval (Bryman & Bell, 2017). Detta
ansags dock inte vara ett problem eftersom denna uppsats bygger pa en
socialkonstruktionistisk ansats och studien syftar till att undersdka hur rektorer uppfattar sin
roll och sitt arbete, och inte till att ge ndgra objektiva sanningar om hur vérlden ser ut och

fungerar.

2.2.2 Intervjuprocessen

Insamling av empiriskt material skedde i form av nio kvalitativa intervjuer med anstéllda fran
forvaltningen samt rektorer frdn kommunala skolor i en medelstor svensk kommun. Vi valde
att utforma var intervjuguide utifrdn olika kategorier som intervjuerna utgatt fran, sdsom
introduktionsfrigor, organisationsfordndring och delaktighet under fordndringsprocessen.
Under dessa kategorier aterfanns ett antal frdgor. Denna typ av intervju kallas for
semistrukturerad intervju (Bryman & Bell, 2017). Ryen (2004) menar att behovet av att pa
forhand strukturera intervjun beror pd fokus, urvalskriterier och forskningsfragor. Vidare
beskriver forfattaren att en alltfor fast forhandsstruktur kan resultera i att forskaren blir blind
och inte fingar eller misstolkar for unders6kningen viktiga fenomen. Antalet frdgor som
stilldes under intervjuerna varierade dd respondenterna sjidlva forde en diskussion och
didrmed besvarade ménga av véra fragor sjdlvmant men 1 olika stor utstrackning. Mélet for

intervjuerna var att de skulle liknas vid ett samtal mellan respondenten och de som
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intervjuade, och intervjuguiden sdgs dirmed mer som ett hjélpmedel for att féra diskussionen
framédt dn ett formuldr med fragor som skulle prickas av. Tvé olika intervjuguider utformades,
kategorierna var desamma for bada men fragorna formulerades nidgot annorlunda for att passa
antingen rektorerna eller de forvaltningsanstéllda. Dessa reviderades dven 1 efterhand da vi
efter varje intervju fick mer information och mer inblick i organisationen och pa sa sétt kunde
optimera fragorna infér ndstkommande intervjuer. Detta skedde dven i1 takt med den

pendelrorelse mellan empiri och teori som den abduktiva ansatsen innebér.

Nackdelen med att ha en svag struktur dr att det kan leda till att viktig information inte samlas
in da den inte ingdr i frigeformuléret, eller att en for stor midngd data samlas in som da kan
bli dverflodig (Ryen, 2004). Véra intervjuguider ansigs ddrmed vara ett passande mellanting
dd de erbjod struktur men inte till den grad att den inte gav utrymme till f6ljdfrdgor och
vidare diskussion. Under intervjuerna stilldes 16pande uppfoljningsfragor till respondenterna
som uppmuntrades att forklara sina svar ytterligare. Detta for att komma under ytan och fa en

djupare forstéelse for organisationen.

Under arbetets gang ringade vi in tvd végar att samla in empiri pa, antingen via intervjuer
eller observationer. Valet foll pa det forstndmnda eftersom en observationsstudie skulle varit
svar att genomfora i detta fall. Av praktiska och logistiska skél hade det varit svart att
observera studieobjekten i sin miljo, dessutom &r foremaélet for studien personlig identitet
vilket med fordel undersoks genom konversation. Detta eftersom det dr intressant hur

personen i frdga viljer att sétta ord pa sig sjélv och sitt jobb.

Vidare menar Ryen (2004) att forskaren vid intervjutillfdllet méste kénna till vanliga uttryck
som anvinds 1 den organisation som undersoks, men dven termer som eventuellt anvinds pa
ett avvikande sitt. Pilotintervjun som holls i forberedande syfte var for att skapa en
grundforstéelse for hur organisationen dr uppbyggd och vad organisationsforandringen
inneburit, vilket underlittade utformandet av intervjuguiderna. Den gav oss ocksa inblick i
hur organisationens kultur ser ut samt hur man pratade om forédndringen. Organisationens

hemsida anvindes dven for detta syfte.

Intervjuerna genomfordes online via Teams och med kamerorna péslagna. Detta mojliggjorde
att vi dven kunde analysera deras kroppssprak och hur de reagerade pa vissa fragor. Bade

respondenterna och uppsatsens forfattare uppskattade flexibiliteten detta gav, samt att det
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underldttade ur ett logistiskt perspektiv da fysiska intervjuer skulle ha inneburit mycket
resande vilket inte hade varit mgjligt inom ramarna for detta arbete. Intervjuerna spelades in
med tillstdind av respondenterna. Detta mdjliggjorde senare transkribering samt gav oss
mojligheten att gé tillbaka 1 materialet och titta pd framtrddande delar igen. Redan vid den
initiala kontakten med intervjupersonerna utlovades anonymitet och detta upprepades vid

intervjuns start.

Efter varje genomford intervju diskuterades respondenternas svar och anmaérkningsvirda
kommentarer lyftes fram. I samband med detta gjordes &ven jamforelser med Ovriga
intervjuer samt kopplingar till litteratur vi ldst, i de fall sddana fanns. Efter de fOrsta
intervjutillféllena forsokte vi dven att ge varandra konstruktiv kritik, speciellt till den eller de
som huvudsakligen holl i1 intervjun, for att pa sd sdtt forbittra var intervjuteknik infor
kommande intervjuer. Vid transkribering lyssnade vi igenom intervjuerna pa lagre hastighet

samtidigt som vi skrev ner vad samtliga personer sagt under intervjun.

2.2.3 Sammanstillning av respondenter

Av anonymitetsskdl har namnen pd samtliga respondenter bytts ut. Respondenterna bestar
bade av kvinnor och méin men oavsett kon har de bytts ut mot manliga namn i
bokstavsordning, aterigen for att vdrna om respondenternas anonymitet. De
forvaltningsanstédlldas namn har ersatts med efternamn for att underlatta for lasaren att skilja

mellan rektorerna och de frén forvaltningen 1 empiriavsnittet.

Alias Position Intervjuns lingd | Inspelad | Transkriberade
sidor
Anders Rektor 01:07:51 Ja 15
Bjom Rektor 00:57:53 Ja 20
Carl Rektor 00:53:56 Ja 19
David Rektor 00:58:12 Ja 17
Erik Rektor 00:38:45 Ja 15
Filip Rektor 00:47:35 Ja 14
Henrik Rektor 00:48:36 Ja 16
Andersson Forvaltningsanstilld 00:59:49 Ja 17
Bengtsson Forvaltningsanstilld 00:50:15 Ja 17
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2.3 Analysprocessen

For att bearbeta den empiri som samlats in pa ett sa effektivt sitt som mojligt samt underlétta
processen att detektera teman, har empirin hanterats enligt Rennstams och Wasterfors (2015)
trestegsprocess. Denna process bestar av sortering, reducering och argumentation. Nedan

foljer en utforligare beskrivning av de tre stegen samt medfoljande problematik.

2.3.1 Sortering

Kvalitativt material blir ofta rikt och kan litt resultera i vad Rennstam och Wisterfors (2015)
kallar kaosproblemet, det vill sdga oordning och odverskddlighet i materialet. De menar att
man darfor redan under insamlingen bor forsoka fa en 6verblick dver materialet samt undvika
att samla in for mycket information. Som tilldgg till att spela in och transkribera intervjuerna
valde vi dven att anteckna l6pande under intervjuerna. Anteckningarna fran samtliga
intervjuer sammanstdlldes senare i ett dokument och viktiga synpunkter markerades, for att
snabbt kunna skapa en Overblick av vad som behandlats under respektive intervju. Detta
underlédttade navigeringen genom transkriberingen avsevért. For att fa ytterligare 6verblick av
materialet valde vi dven att diskutera tillsammans 1 gruppen efter varje intervju. Detta {or att
redan 1 den initiala processen ringa in framtridande teman i respektive intervju, ndgot som
kan ses som starten av sorteringsarbetet. Nir dessa tvd metoder kombinerades upplevde vi att

temaidentifieringen underléttades och processen effektiviserades.

Rennstam och Waisterfors (2015) beskriver dérefter vikten av att bli fortrogen med sitt
material och att det dirmed bor ldsas flera ganger. Alla gruppmedlemmar ldste darfor igenom
samtliga delar av transkriberingen. Malet vid genomlésning var att identifiera teman i
materialet. Enligt Ryan och Bernard (2003) bor man vid temaidentifiering leta efter
exempelvis repetitioner, dterkommande termer som for forskarna dr obekanta eller anvénds
pa ett fraimmande sdtt och metaforer. Nar denna typ av markodrer framtridde i materialet
markerades dessa och 1 marginalen beskrevs inneborden kortfattat. Dérefter diskuterades det
som markerats tillsammans av gruppen. Tva av fOrfattarna tilldelades darefter ett storre
ansvar over empirin och ldste igenom hela materialet flera ganger till och paborjade dérefter
sorteringsarbetet. En teknik som anvéindes under sorteringen var att vid upptickt av en
intressant och aterkommande term anvéndes sokfunktionen for att avgdra hur frekvent denna
term anvédndes under samtliga intervjuer och direfter sammanstélldes den data som inneholl

det ordet. Denna teknik kallas enligt Ryan och Bernard (2003) “Key Words In Context” och
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ar fordelaktig da det dr en effektiv och snabb arbetsgéng vid temaidentifiering. Exempel pa
sddana ord som detekterats och anvints i sorteringsarbetet dr “VD”, “delaktig”, “roll”,
“péverka” och “uppgift”, vilket hjilpte oss ringa in foljande teman: aspekter bortom

individens kontroll, identitet och alteritet, delaktighet och att anamma det nya.

2.3.2 Reducering

Det andra steget i arbetsprocessen dr reducering vilket innebér att man véljer bort de delar i
materialet som inte kommer analyseras vidare (Rennstam & Waisterfors, 2015). Rennstam
och Wisterfors (2015) fortsdtter med att beskriva representationsproblemet som detta steg i
processen kan resultera i. Trots att delar av materialet plockas bort behover det fortfarande
visa en rdttvis och representativ bild av materialet i dess helhet (Rennstam & Wisterfors,
2015. Empirin borjade reduceras utifrdn de kategorier som hittats under sorteringen. Dérefter
reducerades materialet ytterligare genom att vilja bort kategorier och plocka ut citat som
belyste fenomenet vi sdg, ndgot som fick genomforas flera ginger di uppsatsens fokus
dndrades under arbetets gadng. Detta har okat representativiteten d& vi behdvde g tillbaka till
det utsorterade materialet for att sékerstélla att vi inte missade nagra citat som kunde varit
anvdndbara. For att ytterligare bibehélla materialet representativt har vi dven granskat
materialet kontinuerligt for att [opande gora avstimningar att det behéller representativiteten.
En annan metodik som anvénts i enlighet med Rennstam & Wasterfors (2015) dr en
vaxelverkan mellan att & ena sidan bli styrd av materialet och “lyssna” pa det samt & andra
sidan “svara” materialet och formulera egna tolkningar och bidrag. Detta dr av stor vikt for att
empirin inte ska bli for subjektiv ddr analytikernas egna vérderingar eller onskemadl har
paverkat de urval ur empirin som presenteras i den slutgiltiga rapporten (Rennstam &
Waisterfors, 2015). Detta har uppnétts genom att gruppen har jobbat tillsammans och sett till
att fokusera pa det fenomen som arbetet ska belysa sa att den empirin som inte reduceras bort
askadliggdr det som arbetet ska illustrera. Detta for att undvika att personliga uppfattningar

om det undersdkta omradet framkommer.

Alla gruppmedlemmar har haft i atanke att alla respondenter i sa stor och réttvis utstrickning
som mojligt ska ha med citat 1 den fardiga uppsatsen. Detta har varit en utmaning da en av
nackdelarna med en abduktiv ansats och semistrukturerade intervjuer dr att intervjuernas
fokusomrdden dndrades under processens gang. Detta resulterade i att vissa fragor och dmnen
som avhandlades under de forsta intervjuerna i efterhand visade sig vara av mindre relevans

for arbetet. Detta anser vi dr en naturlig del av att arbeta abduktivt och har dirfor inte tvingat
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in citat i den fardiga uppsatsen i syfte att respondenterna skulle ndmnas i samma utstrickning.
Istéllet har vi fokuserat pa vilket fenomen som observerats och jobbat med vilket bidrag som
kunnat formas utifrdn detta. Sammanfattat handlar reducering om att skapa koncentration av
sitt material som &r essentiellt for att kunna framféra nagot innehéllsrikt och presentera sitt

bidrag.

2.3.3. Argumentation

Vidare handlar den sista delen av analysprocessen om argumentation, vilket innebér att
genom insamlad empiri som sorterats och reducerats, bidra med nya insikter inom
forskningsomrddet, didr malet dr att skapa en sjdlvstdndig argumentation (Rennstam &
Waisterfors, 2015). Enligt Rennstam och Wisterfors (2015) &r studenter ofta for blyga med att
skapa egna tolkningar och ddrmed 4ven ett bidrag. Detta har vi forsokt undvika genom att
stindigt uppmuntra samt ifragasitta varandra for att utmana samtliga gruppmedlemmar i
processen att sétta ord pa och forstd vad det dr vart insamlade material visar. Utover detta har
vi vidare uppmuntrat varandra att tro pa var formdga och att vara sjilvsdkra i
uppsatsskrivandet for att vdga tolka materialet och framfora detta sjdlvsdkert. Att uppsatsen

ska komma med ett bidrag har alltid varit en central del av vara diskussioner.

2.4 Etiska overviaganden

Denna studie har foljt de etiska reglerna som enligt Bryman och Bell (2017) bland annat
bestar av krav pé att informera deltagarna om studiens syfte, att deltagandet ar frivilligt samt
att personuppgifter hanteras med storsta mojliga konfidentialitet. Kravet pd anonymitet var i
synnerhet viktigt i denna studie d& varken namn pa de intervjuade eller vilken kommun som
studerats far avslojas, dd detaljer om den undersokta verksamheten och dess rutiner kan ses
som information som bor undvikas att spridas. Detta krav har motts genom att aktuell
kommun och forvaltning aldrig bendmnts vid sitt fullstindiga namn, i kombination med att
namnen pd samtliga respondenter bytts ut mot manliga namn i bokstavsordning for att varken
avsldja faktiska namn eller kon och pa sé sétt 6ka anonymiteten ytterligare. Anonymiteten var
det forsta deltagarna informerades om vid start av motet, nagot vi ansig att deltagarna
behodvde vara inforstddda med innan intervjustart. Detta dels av etiska skél och dels for att

vissa intervjufragor kunde upplevas som lite kénsliga att svara pd vid vetskapen att svaret
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publiceras. Darfor var 16ftet om anonymiteten dven ett sdtt att f4 deltagarna att vaga prata

fritt.

2.5 Kvalitetsbedomning

Enligt Bryman och Bell (2017) ar ett alternativ till att diskutera studiens reliabilitet och
validitet att istéllet resonera kring studiens trovirdighet och dkthet, ndgot som forfattarna
menar ldmpar sig mer for kvalitativa studier. Trovardighet dr nagot Lincoln och Guba (1985)
delar in 1 foljande fyra kriterier; tillforlitlighet, dverforbarhet, pélitlighet och konfirmering.
Tillforlitligheten har adresserats genom att forskningen genomforts utifran de regler som
finns (Bryman & Bell, 2017). For att oka tillforlitligheten kunde resultaten ha delats med de
personer som varit en del av studien, ndgot som kallas respondentvalidering (Bryman & Bell,
2017), men pé grund av arbetets omfattning var detta inte mdjligt. Vidare har 6verforbarheten
sikerstéllts genom att vi varit tydliga och beskrivit 1 vilken kontext studien tagit plats for att
lisaren enklare ska kunna avgora resultatets relevans i andra situationer (Lincoln & Guba,
1985). Tredje kriteriet dr palitlighet som hanterats genom att ha fullstdndiga transkriberingar
tillgdngliga, bifoga intervjuguiden samt ha ett utforligt skrivet metodavsnitt. Att rapporten
under arbetets gang dven blivit genomlést, granskad samt opponerad pa vid tva tillfdllen har
dven Okat palitligheten. Slutligen har konfirmeringen kunnat sdkerstillas genom att

forfattarna inte har ndgon vinning i att paverka uppsatsens resultat.

Aven i#kthet kan delas in i flera kriterier; rittvis bild, ontologisk autenticitet, pedagogisk
autenticitet, katalytisk autenticitet och taktisk autenticitet (Bryman & Bell, 2017). Att
rapporten delger en réttvis bild av de uppfattningar och ésikter den studerade gruppen har ér
nagot som mojliggjorts av det ndra samarbetet som gruppen haft och den noggranna
empirihanteringen, frimst gillande reduceringen. De fyra autencitetskriterierna berdr framst
huruvida studien har resulterat i att hjdlpa de som studerats att forstd sin sociala miljo, sin
omgivning, mdjlighet att fordndra sin situation samt mojlighet att vidta eventuella atgirder
géllande sin situation (Bryman & Bell, 2017). Detta dr i skrivande stund svart att avgora, da
studiens effekter &r omojliga att forutse, men for att mojliggora detta kommer alla studiens
deltagare f& ta del av det fardiga arbetet. Utdver detta strivar vi efter att komma med ett
bidrag dven utdver det teoretiska, ddr den undersdkta organisationen forhoppningsvis finner

nytta av studien.
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3. Litteraturgenomgang

For att  skapa  kontext  for  nedanstiende litteraturgenomgdang  kommer
organisationsfordndringar inledningsvis behandlas for att ge ldsaren en inblick i dmnets
omfang. Detta dd det dr en omfattande omorganisation som orsakat behovet av
rekonstruktion av professionell identitet. Efter en presentation av organisationsfordandring
foljer litteratur om identitet och professionell identitet for att till sist mynna ut i
rekonstruktion av densamma. Slutligen argumenteras det for brister inom rddande teori.
Syftet dr att ge ldsaren teoretisk insikt och forstdelse infor analysen av det empiriska

materialet.

3.1 Organisationsforindring

Organisationsforandring beskrivs av Hussain, Lei, Akram, Haider, Hussain och Ali (2018)
som Overgéngen en organisation gor frdn det kinda (nuvarande stadiet) till det okénda (6nskat
framtida stadie). Detta &r nagot alla organisationer genomgar 16pande och processen kan ske
pa olika sétt. Nadler och Tushman (1990) har tagit fram fyra olika typer av férdndringar som
delas in utifran tvd dimensioner; inkrementell eller strategisk samt reaktiv eller proaktiv. En
strategisk fordndring dr mer omfattande, dramatisk och paverkar vad organisationen stér for
och hur den opererar, medan inkrementella fOrdndringar sker konstant och inom
organisationens satta ramverk (Nadler & Tushman, 1990). Den andra dimensionen berér vad
det ar som framkallat fordndringen, om det &r ett direkt svar pd externa hdndelser s handlar
det om en reaktiv fordndring, medan en proaktiv forandring gors i1 forebyggande syfte for att
oka konkurrenskraften i framtiden (Nadler & Tushman, 1990). Dessa tva dimensioner skapar

tillsammans fyra olika typer av fordndringar som visas i tabellen nedan.

Inkrementell Strategisk

Proaktiv Finjustering Omorienteringar

Reaktiv Anpassningar Omvandling

Tabell 1. De fyra typerna av fordndring. Anpassad efter Nadler och Tushman (1990).
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Nadler och Tushman (1990) menar att finjusteringar innebdr en mindre anpassning for att
mota framtida handelser, anpassningar géller de fordndringar som gors utifrdn hiandelser som
redan skett. Vidare dr omorienteringar stora proaktiva fordndringar medans om forédndringen
foranleddes och tvingades fram av yttre omstidndigheter som innebdr mer omfattande

forandring handlar det om en omvandling (Nadler & Tushman, 1990).

Forandringar kan vara planerade, ndgot som dominerat bade praktiken och litteraturen under
senare halvan av 1900-talet (Bamford & Forrester, 2003). Fordndringsprocesser kan dven ses
som nagot som vaxer fram och ar stindigt pagdende genom sma och spontana héndelser utan
direkt avsikt som utvecklas Over tid, mer kdnt som framvédxande (emergent) fordndring
(Burnes, 2004). Bamford och Forrester (2003) menar att synen pa fordndring som nagot som
vixer fram ar ett forhallningssétt som tritt fram under senaste artiondena nér férdndring som

nagot planerat borjade ifragasattas.

Utover de olika synsétt som presenterats ovan finns det dven fordndringar som paverkar olika
delar av en organisation, sdsom organisationens struktur eller kultur. Relationen mellan
organisationers struktur och kultur dr nagot som tidigare forskats pa (Zheng, Yang, McLean,
2010; Wei, Liu, Herndon, 2011; Janiéijevi¢, 2013). Organisationers strukturella samt
kulturella delar dr ndra sammanflitade vilket medfor att det &r svart att kategorisera
fordndringar som enbart strukturella eller kulturella, eftersom de influerar varandra
(Jani¢ijevi¢, 2013). Fordndringen som berdrs 1 detta arbete kommer behandlas som en
strukturell fordndring da syftet var att reformera skolvdsendets struktur inom den givna

kommunen.

3.1.1 Forandringsarbete inom offentlig sektor

Fordndringsarbete dr oavsett organisation en process som paverkas av manga faktorer, men i
detta fall paverkas arbetet dven av att det genomfors inom offentlig sektor. Det dr en utbredd
uppfattning att fordndringar inom offentliga verksamheter styrs fran ett ledningsperspektiv
diar ledningen dr de som initierar, planerar, genomfor och utvérderar fordndringarna,
fordndringar som antas kunna styras och kontrolleras (Edvardsson Stiwne, 1997). En
ytterligare aspekt av offentlig verksamhet, och 1 synnerhet kommunalt arbete, &r att det &r
politiskt styrda organisationer vilket gor att organisationen paverkas och anpassas utifran
styrande politikers visioner och beslut. Utdver att den givna organisationen &r politiskt styrd,

paverkas dven forvaltningens arbete utav det ramverk som sitts av skollagen (2010:800) samt
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kommunallagen (2017:725). Den svenska arbetsmarknaden och de forhdllanden som rider
paverkas dven av fackforbund och deras beslut. Betridffande specifikt skolvdsendet finns
dessutom Skolverket vars uppdrag ar att frimja och tillgodose en likvérdig utbildning av god
kvalité till alla barn och elever (Skolverket, 2022). Alla dessa organisationer, institutioner och
ramverk i kombination resulterar i att miljon som den undersokta forvaltningen dr verksam

inom péverkas av flera externa faktorer.

3.2 Identitetsarbete

Under den strukturella organisationsforandringen som den undersdkta kommunen genomgatt
har dven rektorernas arbetsuppgifter fordndras. Ibarra (1999) forklarar att fordndringar i
yrkesrollen gar hand i hand med foridndringar i identitet. Dessa fordndringar i identitet och
medfdljande process kommer bendmnas som identitetsarbete. I detta arbete kommer
Alvesson och Willmotts (2002) definition av identitetsarbete anvindas da det dr den mest
allméinna citeringen (Brown, 2015) samt att vi anser att den bést summerar de nyanser som
identitetsarbete innefattar. Alvesson och Willmott (2002) definierar identitetsarbete som
”forming, repairing, maintaining, strengthening or revising constructions that are productive
of a precarious sense of coherence and distinctiveness” (Alvesson & Willmott 2002, s. 626).
Vidare dr det sociala processer som driver identitetsarbete, vilket kretsar kring att svara pé
fragor sdsom “vem &r jag?” (Thomas, 2009), en process som enligt Brown (2015) aldrig blir
helt avklarad utan ar stindigt pagdende. Detta dr nagot Ylijoki och Ursin (2013) ocksa
argumenterar for, ddr de menar att identitet dr “constantly rebuilt, reshaped and renegotiated

in social interaction” (s.1147).

Denna uppsats har antagit ett socialkonstruktionistiskt synsétt och enligt detta perspektiv ar
identitet nagot som socialt konstrueras. Konceptet identitet 4r komplext och enligt Thomas
(2009) skapas denna konstruktion genom en véxelverkan mellan sociala férhallanden och det
egna jaget. Vidare menar Collinson och Hearn (1994) att identiteten konstrueras samt
rekonstrueras genom savil identifiering som differentiering. Detta gér att liknas vid en
individs identitet samt alteritet, och 1 syfte att vidare forstd vad identitetsarbete handlar om

presenteras de tva begreppen identitet och alteritet nedan.
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3.2.1 Identitet

Likt ovan beskrivet handlar identitetsarbete om att navigera kring att hitta sin identitet och
samtidigt ringa in vad som inte dr en del av ens identitet. Konceptet identitet &r mycket
komplext och svardefinierat, vilket har resulterat i att det finns manga olika definitioner
(Fearon, 1999). En ofta citerad definition av identitet kommer frdn Gecas (1982) som menar
att identitet dr “the various meanings that are attached to a person by themselves or others”
(citerad 1 Ibarra, 1999, s.766). D4 vi anser att den definitionen inte ar tillrackligt beskrivande
pa egen hand och for att verkligen representera komplexiteten géllande identitet véljer vi att
anvinda en ytterligare definition av Hoggs och Adams (1988) som lyder “people’s concepts
of who they are, of what sort of people they are, and how they relate to others™ (citerad i
Fearon, 1999, s.4). Dessa tva definitioner har valts for att de tillsammans ger ldsaren en

overgripande bild kring vad identitet dr och vad det kommer behandlas som i detta arbete.

En individs identitet &r mangfacetterad och innefattar flera identiteter som till exempel roll-,
familj-, professionell- samt arbetsidentitet (Brown, 2015). I denna rapport kommer vi
fokusera pa den professionella identiteten eftersom den berdr de som besitter ett yrke som har
en vital funktion for organisationen (Pratt, Rockmann & Kaufmann, 2006), nigot som
rektorerna i den berdrda organisationen kan anses ha. Som tidigare ndmnt dr identitet nagot
som stiandigt skapas och omformas (Ylijjoki & Ursin, 2013). Trots detta vill vi ménniskor
skapa stabilitet genom att bibehélla och agera enligt identiteten i dess rddande form
(Petriglieri, 2011). Om agerandet 1 for stor utstrickning avviker fran identiteten kan kénslor
som angest, skam och skuld uppkomma (Alvesson & Willmott, 2002). Alvesson och
Willmott (2002) lyfter dven fram att om identiteten blir hotad péd detta sitt s kommer det

aktivera en process av identitetsarbete.

3.2.2 Alteritet

Hastings and Manning (2004) menar att det &r omdjligt att tala om identitet utan att samtidigt
ndmna alteritet. Aven Czarniawska (2008) menar att identitet har fatt for stort fokus i
organisationslitteraturen och att alteritet ocksa bor inkorporeras. Det engelska ordet “alterity”
(alteritet pd svenska) avser tillstindet att vara annorlunda (Oxford English Dictionary, 1989).
Enligt Czarniawska (2008) skulle alteritet svara pa fradgan “Vem &r jag inte som?” istéllet for
“Vem &r jag som?”, som identitet kan kopplas till. Alteritet handlar alltsa om att konstruera en

bild av sig sjdlv som annorlunda (Czarniawska, 2008) gentemot andra. Bade identitet och
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alteritet formar ddrmed jaget (Czarniawska, 2008) och de konstrueras i relation till varandra
(Hastings & Manning, 2004). Identitet och alteritet kan ddrmed ses som tva sidor av samma
mynt. Skillnaden mellan dem kan ses som en skillnad mellan “jag” och “det andra” (Mocan,

2021).

3.3 Professionell identitet

En stor del av en vuxen persons liv spenderas pa arbetsplatsen och arbetet blir dirmed en
viktig domén for konstruktion av jaget (Dutton, Roberts & Bednar, 2010). Detta arbete ldgger
grunden fOr att bygga en professionell identitet (professional role identity) vilket Reay,
Goodrick, Waldorff och Casebeer (2017) definierar som “the way that professionals see
themselves in terms of who they are and what they do” (s.1044). Ibarra (1999) ger en annan
definition utifrdn Edgar Scheins bok Career dynamics: matching individual and
organisational needs (1978), och beskriver det som “relatively stable and enduring
constellation of attributes, beliefs, values, motives, and experiences in terms of which people
define themselves in a professional role” (ss.764-765). Vi anser att definitionen av Reay et al.
(2017) ar mer direkt och béttre forankrad i modern litteratur. Tidigare sdgs professionell
identitet som nagot relativt ofordnderligt, en syn som skiftar i mer modern litteratur da
identiteten enligt Sveningsson och Alvesson (2003) istillet ses som ndgot som stindigt
konstrueras och fordndras. Detta askadliggdrs dven av Ylijoki och Ursins (2013) stdndpunkt

som presenterats 1 tidigare avsnitt.

Caza & Creary (2016) beskriver vikten av en professionell identitet dd den paverkar
beteenden och attityder hos arbetaren samt hur det for individen kan vara en viktig killa till
meningsfullhet. Vidare menar de att en individ skapar mening och syfte for sig sjilv genom
konstruktionen av professionell identitet, samt att denna bidrar till en fOrstidelse for hur
individen bidrar till samhéllet 1 helhet. Troligen finns det dven psykologiska vinster av att en
person identifierar sig med en professionell yrkesroll eftersom det kan ses som &travért att
definiera sig som professionell d& det betyder att individen besitter avancerad och speciell
kompetens (Caza & Creary, 2016). Enligt Reay, et al. (2017) ar kopplingen mellan just
identitet och roll sérskilt stark hos professionella, da de ofta vid frdgor om sin identitet borjar

beskriva vad de jobbar med.
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Vidare finns det enligt Caza och Creary (2016) tvé olika sitt att se pd professionell identitet.
Det forsta ser identifikation som ett sétt att vara, ndgot som forklarar hur en individ ser pa sig
sjélv i relation till sitt yrke. Det andra séttet fokuserar pd meningen eller inneborden, samt hur
denna konstrueras av professionell identitet. Vidare menar Ibarra (1999) att karridrbyten foljs
av forandringar 1 identitet eftersom nya roller krdver nya beteenden, attityder, kompetenser
och sé vidare. Ibarra (1999) skiljer &ven mellan identitet och persona, varav den sistndmnda
handlar om den bild och det intryck (exempelvis personlighetsdrag eller egenskaper kopplade
till yrkesrollen) som en person vill formedla till andra om sig sjdlv vilka inte alltid stimmer
overens med deras identitet. Nar det kommer till hur professionell identitet konstrueras menar
Ibarra (1999) att minniskor anpassar sig till nya yrkesroller genom att skapa “provisional
selves”, alltsd provisoriska bilder av sig sjélva for att dverbrygga gapet mellan det som nu
forvintas av dem 1 den nya rollen och deras tidigare kompetenser och sjdlvbilder. Ibarra
(1999) hédvdar dven att den professionella identiteten d&r mer anpassningsbar i en persons

tidiga yrkesliv.

Nar individens uppfattning om vem de &r 1 sin yrkesroll inte stimmer 6verens med det arbete
de utfor kan en fordndring i dennes professionella identitet ske, d& identitet anpassas till
arbetet och inte tviartom (Pratt, Rockmann & Kaufmann, 2006). Jimforelsen som individen
gor mellan sin egen uppfattning om rollen och det faktiska arbetet benimner Pratt, Rockmann
och Kaufmann (2006) som “work-identity integrity assessments” (s. 241) (integritets
beddmning av arbetsidentitet) och nar en skillnad uppticks leder det till identitetsanpassning.
Forfattarna menar att denna anpassning av identiteten kan ske pd flera olika sitt och att
processen dven innefattar social validering. De olika typer av anpassning som beskrivs av
Pratt, Rockmann och Kaufmann (2006) ir “enriching, patching, and splinting” (s. 246), vilket
kan Oversittas som berikning, reparation och stottning. Vidare menar de att magnituden av
skillnaden mellan uppfattning av rollen och det faktiska arbetet samt hur pétaglig identiteten
ar kommer avgora vilken typ av anpassning som intréffar. Nér skillnaden &r liten kommer den
tidigare identiteten nyanseras och berikas genom foOrstaelseskapande aktiviteter (Pratt,
Rockmann & Kaufmann, 2006). Nér skillnaden didremot dr storre kommer enligt Pratt,
Rockmann och Kaufmann (2006) identiteten antingen repareras om individen har en stark
identitet sedan tidigare, vilket innebdr att man utgér frin en tidigare identitet och lappar ihop,
alternativt stottas om det inte sedan tidigare finns en s& vilutvecklad identitet. Forfattarna
beskriver reparation av professionell identitet som att individen anvénder en temporir

identitet, vilken exempelvis kan baseras pd en tidigare identitet, tills den nya hinner
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utvecklas. Detta kan liknas vid det som Ibarra (1999) beskriver som “provisional selves” som

tidigare beskrivits.

Enligt Pratt, Rockmann och Kaufmann (2006) kan social validering av professionell identitet
ske pd tva olika sitt, varav det forsta innebdr validering genom feedback pa det arbete
individen utfor. Det andra sittet beskrivs som validering genom att jimfora sig med en
forebild inom professionen, vilket pdminner om Ibarra (1999) som éven hon talar om att ha
forebilder for att hitta potentiella “provisional selves”, ndgot som mdjliggdr anpassningen till
en ny roll. For att vidare underlitta anpassningen till sin nya roll &r det d&ven viktigt att skapa

forstaelse for processen (Ibarra, 2003).

3.3.2 Rekonstruktion av professionell identitet

Chreim, Williams och Hinings (2007) redogor i sin studie for rekonstruktion av professionell
identitet, ddr termen rekonstruktion syftar pd “a significant change in a role that a
professional has enacted over time and considered to be self-defining” (s.1516). Detta dr den
definition som kommer anvédndas i uppsatsen da den tydligt beskriver rekonstruktion som
nagot som sker da individen behaller samma roll som tidigare men att den &dr foremal f6r
fordndring. Rekonstruktion av professionell identitet &r ndgot som undersokts i olika
kontexter, sdsom rekonstruktion hos individer i samband med migration (Shuval, 2000),
lakares rekonstruktion nér arbetsuppgifterna fordndras (Chreim, Williams & Hinings, 2007),
larare 1 samband med en kris i1 utbildningssféren till foljd av samhéllsutveckling (Bolivar,
Domingo och Pérez-Garcia, 2014) och militdrer under ett utbildningsprogram for officerare
(Obling, 2022). Chreim, Williams och Hinings (2007) kombinerar forskning pd bdde makro-
och mikronivd i sin studie. De beskriver hur forskning p&d makronivad bidrar med ett
perspektiv pa hur yrkesroller paverkas av institutionella system medan forskning pa
mikroniva fokuserar pd hur yrkesrollen och identiteten paverkas av faktorer pé individniva
samt organisatoriska element. Aven Obling (2022) lyfter vikten av att forstd kulturella och

institutionella kontexter nir identitetsbildning undersoks.

Specifikt for Chreim, Williams och Hinings (2007) studie ar att de konstruerar en modell som
kombinerar institutionella, organisatoriska och individuella faktorer for att forklara hur dessa
samverkar med varandra och pdverkar rekonstruktionen av professionell identitet.
Institutionella faktorer kan exempelvis vara styrande och finansiella organ (sdsom

myndigheter och branschorganisationer) samt institutionella mallar och ramverk, vilka kan
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utgdra beskrivningar av en yrkesroll (Chreim, William & Hinings, 2007). Dessa kan bade ha
en positiv och negativ inverkan pé rekonstruktionen av professionell identitet d4 de antingen
kan bidra med legitimitet och resurser som behovs for att rekonstruera identiteten eller agera
som ett hinder i processen eftersom godkidnnande fran dessa organ kan behdvas nér
forandringar ska genomforas. Chreim, Williams och Hinings (2007) menar dven att mallar,
sasom rollbeskrivningar, utgér en sorts basis for tolkning for de som ska rekonstruera sin
professionella identitet. De argumenterar for att avsaknad av en tydlig rollbeskrivning kan
forsvéra processen men dven utgora en mdjlighet eftersom individerna dé inte blir begransade
utan kan anpassa sig fritt till det som situationen krdver. Shuval (2000), som studerat en
grupp migrerande lidkare 1 syfte att ta reda pa hur dessa ateretablerar sig sjdlva yrkesmassigt i
ett nytt land, fann att demografiska strukturer samt institutionella faktorer sdsom hur létt det
ar att fa yrkeslicens péaverkar individens mojlighet till rekonstruktion. Beroende pa
studieobjekt s& kommer de institutionella faktorerna ta sig uttryck pé olika sitt. I denna studie
kommer de institutionella faktorerna utgdras av olika institutioner som pédverkar kontexten

som rektorerna opererar i, sésom Skolverket, lagstiftning och fackférbund.

Det Chreim, Williams och Hinings (2007) fann &r att de institutionella faktorerna paverkar
rekonstruktion av professionell identitet pa tva sitt, dels indirekt via att institutionerna
mdjliggor strukturer och mekanismer pd organisationsnivd som 1i sin tur paverkar individen,
dels direkt genom att ge individen legitimitet och tolkningsresurser som kan anvéndas i syfte
att underlétta rekonstruktionen. Bolivar, Domingo & Pérez-Garcia (2014) bygger vidare pa
vikten av att studera institutionella faktorer och menar att nir institutionella ramverk
forsvinner eller inskridnks kan individer som &r vana att operera under sadana strukturer
kdnna sig avvipnade eftersom de da sjdlva maste bygga upp sin roll i varje specifik situation
och hitta erkdnnande inom sig sjilva. Vidare &r de organisatoriska faktorerna, enligt Chreim,
William och Hinings (2007), strukturer inom organisationen som paverkar interaktion och
handlingsmonster och kan ta sig uttryck i incitamentssystem (sdsom lonesystem), fysiska
strukturer (exempelvis lokalisering eller samarbeten mellan olika avdelningar i
organisationen) och teamstrukturer och mekanismer. Forfattarna menar dven att de
organisatoriska faktorerna ofta dr sammanflitade med de individuella faktorerna, vilket
innebér att det kan vara svart att klassificera influenser som antingen organisatoriska eller

individuella.
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De individuella faktorerna handlar enligt Chreim, Williams och Hinings (2007) om tolkning,
handling och interaktion. Hér beskriver forfattarna mdojligheten for individerna att vara
delaktig i processen att fordndra sin roll samt ha viss kontroll dver forloppet som en viktig
faktor for att en rekonstruktion ska bli lyckad. I linje med detta féresprakar Bolivar, Domingo
och Pérez-Garcia (2014) sa kallade “bottom up-strategies” (s.111), vilket innebér att den nya
professionella identiteten ska upprittas av individerna som &r foremal for rekonstruktionen.
Chreim, Williams och Hinings (2007) studie pekar ocksd péd att en hogre niva av
arbetslivserfarenhet, livserfarenhet och personlig mognad underldttar fordndringar 1 den
professionella identiteten. Detta talar emot Ibarra (1999) som menar att en individs
professionella identitet 4r mer anpassningsbar 1 det tidiga yrkeslivet. I Shuvals (2000) studie
tycks alder ha spelat en paradoxal roll for de som ska rekonstruera sin professionella identitet
1 ett nytt land, dldre yrkesmén har visserligen mer erfarenhet men de yngre uppfattas ofta som

mer flexibla och léttare att l4ra upp 1 den nya miljon.

Konstruktion av en ideal identitet dr ocksd en faktor som ndmns av Chreim, Williams och
Hinings (2007). Likt Ibarra (1999) som menar att mdjligheten for individen att anpassa sig till
sin nya roll underldttas om det finns forebilder att studera, hdvdar &ven Chreim, Williams och
Hinings (2007) att rekonstruktionen av professionell identitet forsvaras om det inte finns
nidgon att se upp till. P& samma sdtt fann Obling (2022) under sin studie att
rekonstruktionsprocessen paverkats av att det redan funnits en idealbild och Onskad
professionell identitet som foresprakats av utbildningsprogrammet, vilket f{orhindrat
deltagarna fran att laborera med olika identiteter. Detta ideal 6verensstdmde inte med hur de
som genomgétt utbildningen sedan onskade och forvintade bygga sin nya professionella
identitet, ndgot som resulterade i att rekonstruktionsprocessen tog langre tid (Obling, 2022).
Ytterligare en svérighet for individen i samband med rekonstruktion som lyfts av Chreim,
William och Hinings (2007) dr att ge upp aspekter som anses viktiga men som inte ryms
inom ramarna for den nya rollen. Hur rollfoérdndringar ramas in och sprdket som de
dominerande aktdrerna anvénder for att gora detta blir darfor av stor vikt (Chreim, Williams
& Hinings, 2007). Chreim, Williams och Hinings (2007) menar dven att mallar, sdsom
rollbeskrivningar, utgor en sorts grund for tolkning for de som ska rekonstruera sin yrkesroll.
De argumenterar for att avsaknad av en tydlig rollbeskrivning kan forsvara processen men
dven utgora en mojlighet eftersom individerna inte blir begrinsade utan kan anpassa sig fritt

till det som situationen kréver. Bolivar, Domingo & Pérez-Garcia (2014) & andra sidan, menar
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att tydliga riktlinjer for vad den nya rollen innebér vid fordandring ar av vikt eftersom de som

ska rekonstruera annars kan tappa motivationen till att initiera processen.

For att sammanfatta, med utgangspunkt i tidigare forskning framstar institutionella faktorer
som betydelsefulla vid rekonstruktion av professionell identitet. Vidare ldggs stort fokus pa
individen och faktorer relaterade direkt till denne (exempelvis delaktighet, svarigheter att
sldppa taget om det gamla, alder och erfarenhet). Ramverket som presenteras av Chreim,
Williams och Hinings (2007) ar det enda som kombinerar institutionella, organisatoriska och
individuella faktorer och pé sa sitt fangar hur dessa aspekter samverkar. Vi anser att detta
ramverk inbegriper manga olika aspekter av rekonstruktion samt kontexten i vilken den sker
och att det ddrmed utgdr en bra grund for analys. Detta ramverk dr @ven relevant i den
undersokta kontexten eftersom skolvdsendet i synnerhet paverkas av ménga olika

institutionella faktorer.

3.4 Brist i radande teori

I denna litteraturgenomgang har vi presenterat forskning som ror de teoretiska félt vér studie
omfattas av. Tidigare forskning som gjorts pa identitet berdr dess komplexitet och hur de
skapas genom sociala interaktioner (Ylijoki & Ursin, 2013; Brown, 2015). Daremot menar
Czarniawska (2008) att identitetens motsats alteritet sdllan nimns 1 organisationslitteraturen.
Att tala om identitet utan att samtidigt bendmna alteritet menar Hasting och Mannings (2004)
inte borde vara mgjligt, d& de ar starkt sammankopplade. I organisationssammanhang
studeras dven professionell identitet som koncept (Ibarra, 1999; Pratt, Rockmann &
Kaufmann, 2006; Caza & Creary, 2016; Reay, et al., 2017). Négot som forskats mindre pa &r
rekonstruktion av professionell identitet. De tidigare studier som finns om rekonstruktion av
professionell identitet bestar alla av fallstudier. Det har undersokts i olika kontexter med
fokus pé exempelvis ldrare, ldkare och militiren (Bolivar, Domingo & Pérez-Garcia, 2014;
Chreim, Williams & Hinings 2007; Obling, 2022). Denna studie dmnar undersoka
rekonstruktion av professionell identitet i en annan miljo, olik tidigare studier. Ovan nimnda
artiklar pavisar olika faktorer som paverkar rekonstruktionsprocessen. Vissa av svarigheterna
ar aterkommande men varje studie adderar nya aspekter till helheten vilket indikerar att det
fortfarande finns utrymme for nya fynd. Darmed upplever vi att det finns behov att undersoka
i vilka fler sammanhang rekonstruktion kan tdnkas uppstd i, och de svarigheter som kan

uppsté vid en sddan process.
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4. Empiri & Analys

I avsnitt fyra presenteras vart empiriska material med tillhérande analys och tolkning.
Utifrdan de intervjuer som gjorts har teman identifierats och citat plockats ut som belyser
vdra fynd. I 4.1 presenteras respondenternas bild av de faktorer som ligger utanfor individens
kontroll. Ddrefter presenteras empiri som behandlar identitet och alteritet under 4.2. I avsnitt

4.3 byfts avslutningsvis tvd teman. delaktighet och svarigheten att anamma det nya.

4.1 Aspekter bortom individens kontroll

Den undersokta verksamheten och dess anstillda paverkas av yttre faktorer. Dessa faktorer
kommer analyseras vidare genom en uppdelning som antingen institutionella eller
organisatoriska. De institutionella innefattar de yttersta ramverken sdsom lagar och politiska

beslut som sedan organisationen maste forhalla sig till.

4.1.1 Institutionella faktorer

Kontexten organisationen befinner sig i och de institutioner som faststiller ramverk for
verksamheten har stor paverkan pa organisationens struktur och ménniskorna 1 den. Efter den
organisationsfordndring som kommunen genomgatt skapades storre rektorsomraden vilka
styrs och ansvaras for av en enskild rektor som till sin hjdlp har bitrddande rektorer. Till
skillnad fran tidigare omndmns denna rektor nu som omradesrektor av bade forvaltning och
rektorerna sjdlva. Trots att begreppet omrédesrektor anvdnds i stor utstrickning inom
organisationen dr det inte den officiella titeln for de ovan ndmnda, vilka istéllet formellt

fortsatt innehar titeln rektor.

Att den nya rektorstjdnsten officiellt inte kan kallas omridesrektor har sin bakgrund i
skollagstiftningen. Rektorerna uppfattar att den nya rektorstjdnsten dr en annan dn tidigare
men att den enligt lag fortfarande maste bendmnas som rektor da varken omrédesrektor eller
bitrddande rektor omnédmns i skollagen. Séledes krdvs att bara en person far béra titeln rektor
och ansvara for varje skolenhet di endast denne har mandat att fatta vissa beslut: “Sa att
egentligen, om inte skollagstifiningen hade stdillt till det sa skulle jag mer kallat det
omrddeschef.” (Bjorn). Liknelsen rektorerna gor mellan den nya tjdnsten och omradeschef

visar pa att det for dem innebér ett helt nytt sétt att arbeta dn tidigare. I samtal med rektorerna
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framkommer det faktum att skillnaden mellan faktisk titel och vad rollen kallades initialt
skapat en kénsla av vilsenhet: “Vad innebdr [omrddesrektor]...Vad dr skillnaden? Vad

kommer vara skillnaden?” (David).

“Och det komplexa d&, blir ndr man jobbar 1 kommunal verksamhet att man har
kommunallagen som forvéntar sig att jag hdller budget och skollagen som talar om for
mig att barn och elever har ritt att f4 det stod de behover och mitt i den smeten, dér ar

jag.” (Anders)

Rektorerna upplever sig slitna mellan tva olika intressen som inte alltid gér hand i hand; pé
ena sidan skollagen som védrnar om elevernas utbildning, pd andra sidan kommunen som
framst fokuserar pa ekonomiska aspekter. For rektorerna uppfattas ibland dessa institutionella
element i form av skollag och forvaltningens bestimmelser som hinder for att de ska kunna
utféora sina jobb sda som de Onskar. Den offentliga kontexten innebdr dessutom att
forvaltningen och skolorna har en lokal, politisk ndmnd att férhalla sig till. Beroende pé vilka
politiska partier som styr denna kan visioner om skolan priglade av olika ideologiska
overtygelser skifta, och nya forhallningssitt paverka forvaltningens arbete: “Sa dr ju det
absolut viktigaste att man har politiken med sig, att man har ndmnden med sig” (Bengtsson).
Genom citatet nedan framgar tydligare att paverkan gér at bada hall déar forvaltningen, som

paverkas av nimndens beslut, i sin tur forsoker fa densamma med sig.

“For nimnden kommer alltid med sina mal, sa 4r det ndr man jobbar i en politiskt
styrd verksamhet sa vill de sétta pragel och nér det dr val si kan det dndras helt och
hallet ... och da ar det ndstan alltid nagot som har med méluppfyllelse att géra. Det ar
klart att det ska det vara ocksd, men vi kan ocksa paverka politiken om hur de skriver

sina mal, sa vi forsoker att fa dem till att skriva malen generella...” (Andersson)

For forvaltningens kontinuerliga arbete &r det viktigt att den politiska omgivningen é&r stabil i
den mening att fOrvaltningen ska kunna arbeta langsiktigt, oavsett vilken politisk
konstellation som for tillfdllet styr. Trots att politikerna har den hogsta beslutsfattande kraften
ser vi att forvaltningen genom dialog pétalar vad de behover fran kommunen for att skapa sa

goda forutséttningar som mojligt. Att kommunens ndmnd har stort inflytande 6ver forvaltning
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och skolverksamhet &r rektorerna vdl medvetna om och vi kan ocksa se att det finns en klyfta

mellan rektorerna och kommunalpolitiker.

“...det som dr specifikt i en kommun &r att man har dven de hér som inte egentligen
kanske kan sa mycket om skola som bestimmer som ér politiker och dom ar lite

spannande och forhalla sig till ocksa.” (Henrik)

I citatet kan en sarkastisk underton utldsas vilket tyder pa en viss irritation 6ver att rektorerna,
som dr de som har pedagogisk bakgrund och utbildning i att leda skolan, inte har full
handlingsfrihet samt tvingas implementera bestimmelser satta av personer som inte har
bakgrund i skolvdsendet. Vidare framhalls dven fackens betydelse och paverkanskraft vid
forandring. Utan fackens stdd och gillande menar forvaltningsanstilld Bengtsson att
forandringen inte hade varit mojlig och att en kritisk héllning frdn dessa hade inneburit ett
stopp for forandringen. Forvaltningen framfor 1 vara samtal att dialog har forts med facken
infor den fordndring som genomforts. Facken dr av stor relevans for tryggheten mellan

arbetsgivare och arbetstagare.

“Sen &r det otroligt viktigt att ha facken med sig, for det dr de som kanaliserar
missndje och motargument och sa...och de har [vi] verkligen haft med [oss]. De har

verkligen sett podngen med detta” (Bengtsson)

Rektorerna har alltsd en komplex roll utifrdn de institutionella faktorerna dér en balans méste
hittas mellan fokus pd att tillgodose de ekonomiska mélen samtidigt som att man maéste
uppfylla kraven om god utbildning for alla elever. I den tidigare rektorsrollen hade rektorerna
en uppfattning om hur denna balansgang skulle se ut men forédndringen, som inneburit ett

storre fokus pa det strategiska och administrativa, har gjort att denna balans har &ndrats.

4.1.2 Organisatoriska faktorer

Effekten av organisationsforidndringen blev som bekant att rektorerna fick ansvar for storre
omraden med fler enheter och didrmed ocksa storre grupper av elever och personal jamfort
med tidigare. Enligt flera av rektorerna, ddribland Anders, dr det f& kommuner och skolor
som dr uppdelade och organiserade pa samma sitt. Detta implicerar att det finns fa forebilder

att se upp till och utbyta erfarenheter med, dels i1 syfte att ldra av andra, dels for att kunna
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bekrifta att det man gor &r rétt. Syftet med den nya strukturen framgér dock som tydligt for

de flesta rektorerna.

“D4 har man slagit thop sig sa att man dr en verksamhetschef for alltihopa. Forskola,
grundskola och gymnasium da. ... och sen dr uppdraget att skapa en dndamalsenlig
organisation med ett 1-16 ars perspektiv. Att man frn det barnet kommer in till det
gar ut grundskolan si har jag ansvaret. Och det dr egentligen den stora skillnaden da i
detta och som da vi gor det lite speciellt, det &r att omraden blir véldigt stora.”

(Anders)

Ett byte till en sddan struktur krdver en annan organisation och nya arbetslag. Den
medfoljande omstruktureringen innebar ett mindre stuprorslikt system till formén for en mer
sammanhédngande och kollaborativ organisation. Organisationen sattes av forvaltningen som
forutom att méla den stora kartan for organisationen som helhet ocksd organiserade och satte
ramarna for varje enskild, inre organisation ute i de olika omradena. Egentligen har rektor
dock enligt lag den frimsta makten inom sin enhet och det 4r dennes uppgift att skapa sin

egen, inre organisation.

“Skollagstiftningen sdger ocksa dir att rektor leder sin inre organisation. Det betyder

att rektor dr suverén i att bygga sin inre organisation pa skolan och skolomradet.”

For att undvika ytterligare turbulens vddjade man dock frédn forvaltningens sida om att de

nytillsatta rektorerna inte skulle &dndra i sin organisation under det forsta aret.

“Skollagstiftningen sédger ocksa att rektor leder sin inre organisation. Det betyder att
rektor dr suverdn i att bygga sin inre organisation pa skolan och skolomradet. Sa att
dér har man egentligen pa papperet ett stort mandat. Men nér vi kom in sa, sé védjar
man till oss att inte dndra i den Overgripande organisationen det fOrsta aret. Sa att det
blir vél ett nja pa den fragan. Sa att det var inte en blank organisation man klev in i.”

(Bjorn)

Trots forvaltningens védjan till rektorerna att inte &ndra sin inre organisation skedde
fordandringar 1 flertalet av omradena. Detta skapade forvirring och ett groende missndje hos

somliga av rektorerna eftersom det motsdger det storre ansvar rollen ska medfora. Detta
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beskrivs som en forsvarande aspekt av processen att forstd och kénna sig tillfreds med vad

organisationsfordndringen inneburit:

“Varfor var detta min ledningsgrupp? Och sen skulle den vara bestdende ett ar och
man fick inte dndra nadgonting och lik forbannat hade alla dndrat 4nda. Sa jag vet inte

riktigt” (David)

Rollbeskrivningen for rektor uppdaterades och utformades pa ett sétt sa att den enligt
forvaltningen gar att likna vid en VD-roll. Forvaltningsanstélld Andersson refererar ocksa till
den nya rektorsrollen som en “paraplyrektor”, vilket syftar till att rektorerna dr ansvariga for
den stora helheten. Den stora vinsten som forvaltningen berdknar kunna se av detta dr
mojligheten att allokera resurser pa bista sétt och tidigt kunna hjilpa elever med svérigheter.
Som Bengtsson beskriver: “det ska vara kinda namn, vi vet vad de [eleverna] har for behov
och vad de har for forutsdttningar”. Carl menar att den nya rollen som omrédesrektor
inneburit “ett steg upp” och att “det mina bitrddande forvintas gora ... skulle i manga andra
[skol]strukturer ... motsvara [vad] rektor forvintas gora i sitt uppdrag”. Kommunen har
alltsa 1 detta avseende provat ett nytt koncept och skapat en struktur som skiljer sig fran mer
traditionella strukturer. For rektorerna har detta inneburit att de behovt ldra sig delegera och
leda genom andra, sina bitrddande, och revidera sin syn pd vad en rektor respektive

bitrddande rektor ar.

Samtliga rektorer for de olika omrddena tréffas en gdng varje vecka. Innan fordndringen hade
de ocksa regelbundna trdffar, men dessa har nu utdkats da det fanns storre behov av
samordning, samarbete och att diskutera viktiga fragor tillsammans. Erik beskriver dessa
moten som “ett arbetsorganisationsmote, men ocksa ett kvalitetsméte som leds av
verksamhetschef”. Andersson menar att det faktum att rektorerna befinner sig ute i olika
omrdden litt kan gora att de kénner sig ensamma och att de inte har ndgon att diskutera

tankar och idéer med och att dessa veckomoten darmed blir en viktig komponent 1 arbetet.

“Man ar vildigt ensam som rektor annars, sé att man maste kunna ta hjilp av varandra
och ta hjidlp utav varandras kunskap, inte bara kompetenser, men ocksa att man
kanske redan har gjort ndgonting som ndgon annan dr pa vdg och dir kan

[forvaltningsanstélld] vara den som ldankar ithop” (Andersson)
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Trots moéten som involverar bade rektorer och forvaltning anser flera rektorer att
forvaltningen saknar tillrdcklig insyn 1 hur arbetet ser ut for rektorerna och att den inblick de
forsoker skapa sig snarare uppfattas som kontroll. David menar att den nya organisationen

inte alltid lagger fokus pé ritt saker, vilket 1 sin tur lett till frustration.

“Det finns inte utrymme for att tycka till kring saker utan det dr mer kontroll. Just nu
ar det mer kontroll, och sta till svars ... ja OK, hur kan det komma sig att du har 138
av 200 elever som har en hog frinvaro mellan vecka 2 [och] vecka 7? ... Det ar helt
ointressant att presentera den siffran, det &r mer intressant och diskutera. Okej, hur

jobbar ni nérvarofrdmjande?” (David)

Trots detta upplever rektorerna dnda att de ser vinster for eleverna med denna organisatoriska

struktur och tillhdrande arbetssétt, dar mdjligheten att paverka strategiskt nu blivit storre.

"Jag ar fortfarande inte sdker, men jag har ju borjat se vinsterna och det som &r roligt
och spannande med det hér uppdraget ar att jag har upplevt att jag har en starkare reell

paverkan" (Carl)

“... jag ser jattestora vinster med att fa tillgang till hela skolan om man tinker sig frin
forskoleklass upp till nian [...] S& jag ser ju ocksa en jéttestor vinst att f& komma in

tidigare 1 barnets eller elevens utbildning” (Filip)

Sammanfattningsvis ger den organisatoriska strukturen mdjligheter att delvis kringgéd de
institutionella ramarna. Institutionerna har indirekt paverkan péd rektorerna genom att ge
ramar for hur organisationen kan styra verksamheten, vilka organisationen kan péverka
genom att justera titel och ansvarsomrdden for att tillgodose bade skollag och kommunallag
med stod hos den politiska nimnden. Detta har i vart fall resulterat i osdkerhet samt forvirring
for rektorerna kring vilka deras arbetsuppgifter dr i praktiken samt hur de forhaller sig till
titeln rektor i1 lagens mening. Vi kan se att den institutionella ramen som bor ge stéd och
riktning fOr rektorerna kring hur de ska agera, inte fungerar i sé stor utstrickning 1 detta fall
och dérfor ger inte detta ramverk den tydlighet och stabilitet 1 rekonstruktionsprocessen det

hade kunnat gora.
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4.2 Vem ir jag, och vem ir jag inte?

Sett till materialet som samlats in dr det uppenbart att organisationsfordndringen och forsoken
till rekonstruktion av rektorernas professionella identitet har kastat ljus pa frdgan om vilka
rektorerna &r i relation till sitt yrke och vilka aspekter och drag relaterat till detta de
identifierar sig med. Dessa reflektioner tycks ha haft stora implikationer pd deras
rekonstruktionsarbete, dir frigan om vem é&r jag, och kanske framfor allt vem é&r jag inte,

orsakat en inre konflikt hos rektorerna.

Initialt tycks det viktigaste for majoriteten av rektorerna vara att behélla sin tjénst, eller 1
synnerhet titeln som rektor. For vissa kan detta antas vara ett resultat av forhdllandevis lite
reflektion kring vad den nya tjinsten, som beskrivas med samma titel som innan, egentligen
skulle innebdra. Andersson talar om att han rent krasst tror att “man [vill] vara rektor och det
vill alla vara och jag tror inte de reflekterade egentligen 6ver skillnaden. Man bara ville
skapa den tryggheten att ha sitt jobb”. En annan tolkning av situationen &r att
identifikationen med titeln rektor och den prestige den tycks inrymma var en avgorande
faktor. Carl beskriver att “det mina bitrddande forvintas goéra ... skulle i manga andra
[skol]strukturer ... motsvara [vad] rektor forvintas gora i sitt uppdrag”. Detta till trots valde
manga att, som Carl beskriver det, “ta ett steg upp”. Bland de rektorer som blev tillsatta pa
bitrddande tjanster fanns viss “besvikelse for att man inte hade fatt det jobbet man ville ha”
(Andersson). Liknelsen att “ta ett steg upp”, samt att det fanns en besvikelse hos de som inte
fick tjansten som omradesrektor, tyder pd att rektorerna sjélva ligger en virdering i vilken
tjanst som dr den mest attraktiva. Majoriteten av rektorerna har ocksé lang erfarenhet av
rektorsyrket och de flesta befinner sig i mitten eller ett senare skede av sitt yrkesliv, varfor det
kan ses som ett dnnu storre steg att eventuellt behdva kliva ner till bitrddande. Sammantaget
kan slutsatsen att sjdlva rektorstiteln &r en viktig pusselbit i rektorernas identitet dras, och att

uppfattningarna de har kring denna starkt influerar dem.

Efter en tid i den nya organisationen stidllde sig ménga rektorer fragan om huruvida de
faktiskt dr rdtt person for jobbet samt varfor just de blev tillsatta som omrédesrektor.
Kontrasten gentemot den forra rektorstjénsten dr stor, och det dr stundvis svart att forstd vad

som dr viktigt och varfor. Henrik uttrycker en kédnsla av bade frustration och sorg i skedet dé
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osdkerheten var som storst, och beskriver hur han ifrdgasatte om han verkligen var pa ritt
plats. En annan rektor talar i termer av att denne, tillsammans med andra, borjat fundera kring
om den tidigare rektorstjénsten bdttre stimmer dverens med den bild de har av sig sjdlva och

sitt yrke:

“..jag kan hora att man tycker olika om det, och man kanske borjar fundera sa hér;

Jag ar kanske ingen stor rektor, jag kanske mer &r en liten rektor. ” (Filip)

Detta tyder pa att rektorerna borjat se tillbaka péa och reflektera Gver den tidigare rollen och
att identifikationen med denna upplevs som starkare. En bidragande orsak tycks dven vara det
faktum att de egenskaper och fardigheter man trodde skulle premieras och vara viktiga i den
nya organisationen inte tagits till vara pa. Detta illustreras av David som trodde den primira

anledningen till att han fick tjdnsten var det pedagogiska intresse han besitter:

“Jag trodde att jag blev rekryterad som omradesrektor for att det hédr var ndgonting jag
skulle bidra med 1 rektorsgruppen liksom...0j dir! [Davids] skills dom ska vi
anvdnda. Och jag dr pedagogiskt duktig. Jag ldser ut jattemycket pedagogik...men det
har inte efterfragats. Men just nu efterfrdgas i mycket att man ar duktig pa Excel...”

(David)

I detta citat kan en viss besvikelse utldsas da rektorn inte kdnner att han far utlopp for sin
fulla potential, samt en forvirring av att uppdraget lg lingre bort fran den tidigare rollen én
vad man forst insdg. Forvirringen kan ocksa antas ha viss grund i att rektorerna, likt tidigare
beskrivet, saknar forebilder. D4 f4& kommuner tidigare genomgétt liknande forandringar finns
det heller inga rektorskollegor utanfér den egna organisationen att hdmta inspiration eller
forstaelse ifrdn, med resultatet att den oro eller kédnsla av att vara annorlunda det nya
uppdraget inneburit inte kan nyanseras eller forklaras av ndgon som hittat rétt. Detta framstar
som ytterligare en stoppkloss i arbetet med att rekonstruera befintliga roller. David spekulerar
vidare i om den pedagogiska bakgrunden ens &r av vikt for att kunna anta rollen, eller om
ndgon hade kunnat “/komma] in som kanske chef for ndagot stort foretag” och dnda utféra

arbetet.
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“Om man bara nyfiket intresserar sig for rollen som omradesrektor, hade den funkat
att ha om man inte har en pedagogisk insikt med sig och kan man skaffa det under

tiden och hade det blivit ett annorlunda utfall? Jag vet inte.” (David)

Bortsett fran faktorn att en viss osdkerhet kring vad som krdvs och att de egenskaper
rektorerna forst trott skulle fa storre inflytande inte visat sig ha det, tycks dven faktumet att
rektorerna hamnat liangre bort frdn vad de flesta anser vara sitt kidrnuppdrag haft stor
paverkan pé rekonstruktionsprocessen. Framtrddande i1 samtliga intervjuer dr att rektorerna
ser sig som pedagoger och brinner for barnens vilmaende och deras utveckling, och att den
pedagogiska sidan av yrket &r den de starkast identifierar sig med. Rektorerna upplever dock
att balansen mellan chefskap och pedagogik forskjutits och att de inte &r en “pedagogisk
ledare ldngre och det dr ganska sa tydligt att det inte heller [ska] inga i uppdraget” (David).
Istéllet ska de nu arbeta mer strategiskt overgripande och som ledningen beskriver det, mer
likt en VD for ett stort foretag. Anders beréttar att det beskrevs som att “du [rektorn] som VD
du har, du far pengarna, du far en storre makt ... du ska losa i stort sett alla utmaningar som

kommer till det hdar omradet”.

Forvaltningens beskrivning av rollen som mer VD-liknande kan dock, sett till det mottagande
den fitt, antas ha forsvarat delar av rekonstruktionen trots att syftet far antas ha varit det
motsatta. Vissa talar om en vilsenhet, att de egenskaper en VD traditionellt besitter eller de
krav som stills pa en sddan roll inte 6verensstimmer med det rektorerna sjilv framhéller som
viktigt for dem 1 deras yrke. Att relatera till det nya uppdraget blir darfor en svar uppgift, och
for rektorerna i fraga som upplever att VD-liknelsen dr svar att forhélla sig till tycks det

snarare blivit en frdga om vem rektorn i frdga infe &r, snarare an vem den ar.

“Vad innebdr det om man ska séga, men som VD for en stor organisation? Men jag

har inte jobbat som VD. Vad innebér [dd] omradesrektor?” (David)

Samtidigt som den pedagogiska aspekten &r kdrnan i1 ménga av rektorernas identitet,
resonerar flera av dem &dven kring nédrheten till verksamheten och relationerna med
personerna inom den. Henrik konstaterar till exempel att “Jag dr em vdldigt stor
relationsmdnniska, sd for mig dr det otroligt viktigt att kunna vara ndra min verksamhet och
sd.”. En annan rektor delar denna syn, och det ter sig givet att en kontext utan denna nérhet

kan fa stora implikationer for hur rektorerna trivs med sin situation.
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“Det har varit min stora passion far man vél kalla det i genom alla &ren att jobba néra,
vara pa verksamhetsbesok, vara ute i klassrummet och finga upp elever som sitter och
ser ensamma ut pa en bank och sadant. Det dr det som jag tycker dr skolans sjdl.”

(Anders)

Tesen att avsaknad av nérhet till verksamheten gar emot manga av rektorernas grundprinciper
och satta bild av yrket stirks ytterligare av Carls resonemang; hans stora fokus pé relationer
och nirvaro kopplas till hans syn pa hur en rektor bor vara, och att han tycks ha svart att

asidositta dessa varden:

“Hur ska jag kunna behdlla det for att det 4r en stor del av mitt ledarskap, det
relationella? Och vad blir jag for ledare om jag inte kan bara ha det relationella? Det

har jag inget svar pa dn. Faktiskt.” (Carl)

Aven andra aspekter av ledarskap framhéills av rektorerna. Kraven pé ledarskapet har delvis
skiftat, och egenskaper som inte tidigare ansetts vara lika viktiga &r nu helt nédvéandiga. Erik
framhaller exempelvis att “Jag behover bli mer den som pekar med hela handen”. Rollen
som den dr nu kriver en mer bestdmd och tydlig ledare, framfor allt eftersom rektorerna
numera maste engagera sig i ett mer komplext ledningsarbete som innefattar att delegera och
leda genom andra. For manga har detta varit en svar omstillning, och har resulterat i att de

behovt anpassa sin ledarstil:

“I borjan, s& hade jag ocksa lite svart darfor att dir kdnde jag att det var snabbt och
latt for mig att 16sa pucken, men det skapar ju problem. Om jag borjar 16sa dem
puckarna hér, dels sé blir den hér personen [bitrddande rektor] helt satt it sidan och ur

spel, plus att jag far uppgifter som jag inte hinner hantera.” (Filip)

Trots att en majoritet av rektorerna upplevt svarigheter under processen att rekonstruera sin
roll, och att ménga &@n idag brottas med problem relaterade till detta, finns det ett fatal rektorer
som tycks haft en enklare process édn de andra. Detta framgér bland annat av att de i mycket
begransad utstrickning for resonemang kring specifikt fordndring och rekonstruktion av sin
professionella identitet, och istillet snarare podngterar andra provningar vid fragor om vilka

utmaningar de stott pd under omorganiseringen. De har ocksa framhallit att de tyckte sig ha
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en mycket god bild av tjansten innan de tilltrddde, och att de var 6verens med forvaltningen

att konceptet var ett steg i rétt riktning.

Till skillnad frdn hur manga andra forhaller sig till det mer strategiska, overgripande och
administrativa arbetet som tjénsten nu innebir, var det exakt dessa aspekter som lockade
Bjorn till tjansten. Tidigare, goda erfarenheter av liknande uppdrag som inrymt ménga av de
aspekter den aktuella rektorstjansten innefattar, samt en grundévertygelse om att pedagogik,
undervisning och utveckling av méanniskor kan arbetas med pd flera olika sitt gjorde
processen av identifikation med tjénsten forhallandevis enkel. Bjorns identifikation med sin
pedagogiska bakgrund &r stark men for honom krédvs inte ndrhet till verksamheten for att
kunna praktisera denna. Istdllet ser han ledarrollen och den stora paverkansmojlighet denna
innebdr som ett av de frimsta sétten att kunna gora skillnad och han anser till och med att det

finns for lite av detta i organisationen:

“Om jag ser saker i verksamheten som jag dr ytterst ansvarig for da vill jag kunna
paverka dem. Om annat sa kénner jag mig lite, ja men som en fagel i bur liksom”

(Bjorn)

Sammanfattningsvis gar det att utlésa att majoriteten av rektorerna haft en stark identitet
knuten till den tidigare rektorsrollen och att denna haft en tydlig koppling till pedagogik och
ndra ledarskap. Dessa attribut dr inte ldngre framtrddande 1 den nya rollen som omrédesrektor.
Istdllet forvdntas och kridver den nya rollen som omradesrektor helt andra, i flera fall
motsatta, egenskaper som rektorerna inte helt kan identifiera sig med. Da vi har sett att detta
orsakar problem for rektorerna nér de ska anpassa sig till sin nya roll leder det fram till fyndet
att det inte dr vad man dr som fér storst paverkan, utan en stor del av svarigheten bottnar

istillet 1 vad man inte dr.

4.3 Att anamma det nya

Som ovan ndmnt har denna fordndring inneburit en del implikationer for rektorerna. Trots
detta hade forvaltningen forvéntat sig att motta mer reaktioner fran rektorerna &n vad de

faktiskt har fatt nar omorganiseringen implementerades.
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“Jag tycker det gungade inte sd mycket nér vi gjorde fordndringen, men nu gungar det
en del pa en del stdllen. Efter det vet man, men det har gatt ett halvar och da ar det
nyhetens behag och sen sd borjade lite att rora pa sig och jag tdnker att det ar fullt

normalt innan det [att] man hittar sitt jag pa ndgot sdtt i omrddet och si.” (Andersson)

Detta citat, 1 kombination med rektorernas problematik med att hitta sin roll, kan tolkas som
att rektorerna initialt inte forstod hur stor skillnad den nya tjédnsten som omradesrektor skulle
innebdra jamfort med den tidigare rektorstjinsten. Detta fordrojde reaktionerna och
identitetsarbetet eftersom det tog tid innan de insag att det fanns ett behov av att anpassa
identiteten utifrdn den nya organisationens struktur. Problematiken blev @n mer pétaglig av att

rektorstiteln forblev densamma.

“...1 borjan sa var det sé att manga fortfarande var rektor pd gamla sittet ... och det
kanske fortfarande hénger kvar pa vissa stillen, lite otydlighet ocksé for personalen i
och med att inte namnet hade bytts utan man var rektor innan om man &r rektor nu

och personalen forstod inte” (Andersson)

Att man valjer uttrycka det som “rektor pd gamla séttet” kan tolkas som att arbetssittet anses
vara utdaterat, och att det inte ldngre dr kompatibelt med den nya organisationen. Det kan

dven tyda pa att rektorerna forstétt att ett nytt forhallningssétt krévs.

“Frén borjan tyckte [jag] det var jattesvart, de forsta tre manaderna [eller] ndgot sd var
jag nog ritt sa bade frustrerad och ledsen och lite osdker pa vad jag egentligen skulle

gora och vad innebdr mitt uppdrag egentligen och gor jag ritt saker ” (Henrik)

Detta citat tyder pd svarigheten att anamma det nya arbetsséttet vilket kan bero pa att det
kdnns forvirrande och liskigt; medan den gamla rollen kdnns klar och tydlig &r den nya
fortfarande nagorlunda odefinierad. Osédkerheten i att inte veta vad som forvintas eller om det
man gor faktiskt &r rétt kan skapa en rddsla for att géra ndgonting alls. Denna passivitet hos
rektorerna kan ha forldngt processen att anpassa sig till den nya organisationen. Det kan dven
vara si att man av sentimentala och nostalgiska skél vill behélla tidigare strukturer och

arbetssatt.
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“Det var ju ndgra som kom nya dér, [det] kom in 3 nya rekryteringar som var externa
och s dé var vi nigra som var kvar ... Det vi hade byggt upp, vi var ju ett effektivt
team. Det fanns ju inte kvar och nir vi hade sttt och blott lite grann sa kinde dom
[externt rekryterade] att nu maste ni sluta prata om hur bra ni hade det, for nu ar vi ett
nytt team. Men det var liten sorg for vi kéinde verkligen att ja, det var battre forr och

det var det, men dér hade vi ocksa jobbat jittehart for att bli det effektiva teamet”

(Filip)

Den sorg som Filip vittnar om kan dven grunda sig i kdnslan att det arbete som lades ned pa
att skapa ett effektivt arbetslag varit forgdves och att man inte ldngre kan f& utdelning for det
arbete man lagt ner. En annan orsak till att man kan vilja prata om hur bra det var forut ar for
att romantisera det gamla si att de externt rekryterade inte skulle tro att
organisationsfordndringen foranleddes av att den tidigare organisationen var genomgéende
délig, vilket kan bottna i en kénsla av stolthet. Det kan dven vara sé att man vill legitimera det

tidigare arbetsséttet och argumentera for att det skulle ha behéllits.

“Nu dras vi med gamla rester som &r jdttesvara att jobba bort. Dér ser jag jittestor
skillnad. De som har kommit nya in i organisationen och tidigare varit rektorer pa
andra enheter har inget gammalt med sig in utan tittar pa organisationen med de nya

ogonen.” (Filip)

Mot bakgrund av detta kan det konstateras att det hos somliga rektorer finns svarigheter att
slappa taget om det gamla. Trots forsok till gemensamma aktiviteter och regelbundna
sammantriddanden i form av moten med bade andra rektorer sédvdl som anstillda pa
forvaltningen papekar flertalet rektorer faktumet att det 4nnu inte finns en gemensam bild av
uppdraget, vilket ytterligare kan ha forsvérat processen att ta till sig det nya. Dessa processer

har ocksé givit dem olika svar pa frdgorna om deras nya uppdrag och kontext.

“Omradesrektor...Det dr nagonting som ni kommer marka av alla intervjuer att det ar
inte solklart, och jag tdnker ni kommer fa en bild hér, att vi tinker véldigt olika kring

det och vart arbete.” (David)

En anledning tros av rektorerna sjilva vara att det under de sammankomster och mdten som

finns planerade for rektorerna inte upplevs finnas utrymme for rektorerna emellan att
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diskutera, hjdlpa varandra forstd och skapa en gemensam bild av vad uppdraget innebér. Att
utrymmet inte upplevs tillgodose behovet behdver enligt flera rektorer inte nddvéndigtvis
bero pa tidsbrist, utan att det inte prioriteras. En av rektorerna menar att det mest &r
“cykelstdllsfragor” som behandlas vid motena, en liknelse som kan tolkas vid att det endast

ar mer operativa och strategiska fragor som tas upp.

“Eller prioriteringsbrist, eller prioriteringsforméga. Vad behover in? Vad behdver en
omradesrektor prata med varandra om nédr dem ses och vad behdver man inte prata
med varandra kring? Jag tanker, dir styr inte vi agendan, vilket vi borde gora.”

(David)

Som en del av arbetet med att hjdlpa rektorerna forsta sin nya roll och vad som forvintas av
dem har forvaltningen givit rektorerna mojligheten att ta hjélp av coacher. Coacherna har
rektorerna vid behov haft tillgang till bade 1 form av individuella och mer gruppinriktade
sessioner, och har varit till bra stdd for ndgra av de vi intervjuat. Vissa uttrycker det som

avgorande att de fatt hjalp med avsatt tid for reflektioner:

“Vi har ocksa haft forménen att ha coaching, professionell coaching och den har varit
oerhort vardefullt for mig darfor att man vet vikten av att man ska reflektera, men att
gora det utan att man faktiskt har avsatt tid med ndgon annan det dr en utmaning

darfor tiden tar ju alltid slut.” (Filip)

Ovanstdende tyder pa att ledningen har fOrstatt att det finns ett behov hos rektorerna av att
bearbeta och navigera i sin nya roll. Det framgéir ockséd att detta 4r nagot som behover
prioriteras di arbetsmiljon inte ger utrymme till denna typ av reflektioner pa daglig basis.
For de som hade rektorsuppdrag i organisationen innan fordndringen och som haft svarigheter
att rekonstruera sin roll, tycks mojligheten till delaktighet i fordndringen vara en
aterkommande och betydelsefull faktor. Det rdder konsensus hos rektorerna om att de inte fatt
vara delaktiga 1 processen ndr fordndringen initierades och implementerades; istillet var det
forvaltningen som satte ramarna for den nya organisationen och hur de nya omrédena skulle
se ut. Forvaltningsanstilld Andersson menar att forvaltningen var “noga med att nu mdlar vi
[forvaltningen] liksom kartan, men ni [rektorerna] kommer fd vara med sen och se hur ni ska
jobba inom rektorsomrddet och dir kommer alla vara delaktiga” (Andersson). I samtal med

Henrik bekraftar han denna bild:
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“Nej, alltsa, eller vi har egentligen inte varit delaktiga i ndgonting fran bdrjan utan sen
kunnat bli det saklart ndr vi vél visste att det var vi som var rektorer och vi fick
tilldelat vara bitrddande rektorer, administrativa chefer s har vi saklart kunnat vara
delaktiga i implementeringen av sjélva tanket [1-16 perspektivet]. Det ar helt klart, for
det har varit lite var roll att gora det, men innan dess sd var vi inte alls delaktiga i

ndgonting” (Henrik)

Vissa av rektorerna anser att forvaltningens beslut om att inte involvera rektorerna redan
tidigt 1 processen medfort en kénsla av att rektorernas dsikt inte dr av sa stort virde. Carl
berdttar att han haft uppfattningen att han inte hade rétt att tycka till, vilket resulterade i att
han “upplevde att man kinde sig ganska overkord”. 1 kontrast till detta uppger Bjorn att man
under moéten och liknande ‘far uttrycka sina dsikter, absolut, men man tycker inte man far
gehor for dem”. Denna kénsla kan dven ha forstirkts av att rektorerna ser sig sjdlva som
kompetenta och att de besitter kunskaper som dr viktiga for organisationen och pé sd sétt
fortjénar att bli lyssnade till. Det faktum att somliga rektorer upplever att de blivit uteslutna
frdn processen kan ha forhindrat deras forstaelse och egna arbete med sin rekonstruktion av
den nya rollen eftersom fordndringen inte tillatit dem att sétta sin egen agenda eller sitt eget

tempo.

Avslutningsvis kan det konstateras att det fortfarande finns gamla rester kvar i organisationen
vilket till stor del beror pd att rektorerna haft svarigheter att anamma det nya arbetssittet.
Detta beror pa att rektorerna initialt inte forstod innebdrden av den nya rollen som
omradesrektor, samt att de inte identifierar sig med vad den rollen innefattar. Utdver detta
visar dven var analys att delaktighet dr en viktigt faktor for att forstd och att pd sa sitt

mojliggora att det nya arbetsséttet accepteras.
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5. Diskussion

Under diskussionen presenteras empiriska fynd och stdlls mot existerande teori inom omradet
for att avslutningsvis diskutera de likheter samt avvikelser vi ser i forhdllande till tidigare

forskning. Diskussionen avser besvara studiens syfte och fragestdllning.

I analysen har vi argumenterat for att de institutionella ramarna inte ger den vigledning som
de borde kunnat ge, pd grund av att organisationen kan jobba sig runt de ramar institutionerna
skapar. Vidare har vi kunnat visa att rektorerna haft en stark identitet knuten till den tidigare
rektorsrollen, déar pedagogik och nira ledarskap varit viktigt. D4 dessa attribut inte tdcks in 1
den nya rollen har vi kunnat argumentera for att det r vad man inte identifierar sig med som
blir essentiellt. For en enklare fordndringsprocess har vér analys pévisat att delaktighet &r

utav stor vikt for att kunna anamma det nya.

Utifran sett verkar rektorerna fatt allt man kan 6nska; béttre hierarkisk position, likvardig om
inte béttre 16n, storre mandat att bestimma, de lyckades bli en av fa utvalda samt att de fick
behalla sin titel. Trots detta har vi i den empiriska analysen kunnat argumentera for att ménga
av rektorerna haft svart att forlika sig med den nya tjansten och bilden av sig sjédlva i den.
Rektorer och forvaltning uttrycker sig i termer av att rektorerna haft svart att hitta sin roll 1
den nya organisationen. Vi kan se att detta handlar om att rektorernas professionella identitet
utmanats eftersom de tvingats revidera bilden av sig sjélva i sin yrkesroll. Ndrmare bestdmt
handlar det om rekonstruktion av identiteten da de arbetar kvar pd samma arbetsplats och
behaller samma titel men innebdrden har &dndrats kraftigt. Detta stimmer vdl med den

definition géllande rekonstruktion av professionell identitet som tidigare antagits

Fynden 1 vér studie bekriftar i stor utstrickning tidigare forskning vad géiller bade
professionell identitet samt rekonstruktion av denna. Likt Alvesson och Willmott (2002)
observerar vi att identitetsarbetet inte pdborjas forrdn individen upplever sin identitet
ifragasatt, vilket kan forklara att det fanns en fordrojning innan forvaltningen kdnde av
rektorernas identitets-kval. Det var inte forrdn rektorerna borjat forstd vad den nya rollen

innebar som de upptickte att en rekonstruktion var nodvéandig.
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Vi har 1 var analys dven argumenterat for att rektorerna upplever att de inte fatt vara delaktiga
1 processen av skapandet av den nya rollen, vilket resulterat i en kénsla av frustration och
forminskning d& rektorerna anser sig besitta kunskap som kan vara till nytta for
organisationen. Existerande teori belyser problematiken som uppstar ndr de som ar mottagare
av fordndringen inte fatt vara delaktiga och involverade i skapandet av denna. Precis som
Chreim, Williams och Hinings (2007) argumenterar for att ett visst matt av kontroll i
skapandet av nya roller dr viktigt, kan dven vi se att rektorerna stéller sig fragande till varfor
de inte fétt vara del av skapandet av den nya rollen och hur detta lett till séimre mojlighet att
identifiera sig med denna. Vidare kan vi i, enlighet med Shuval (2000), genom véra fynd
konstatera att alder har en komplex roll vad géiller rekonstruktion. De flesta rektorerna i
denna undersdkning befinner sig i mitten eller i ett senare skede i sitt yrkesliv och majoriteten
av dem har ldng erfarenhet av rektorsyrket. I linje med Chreim, Williams och Hinings (2007)
borde de haft fordel av detta i rekonstruktionsprocessen. Det faktum att rektorerna har
upplevt svarigheter med att rekonstruera talar istillet for Ibarras (1999) teori, vilken sidger att

professionell identitet &r mer anpassningsbar i det tidiga yrkeslivet.

I kontrast till Shuval (2000), Chreim, Williams & Hinings (2007), Obling (2022) och Bolivar,
Domingo & Pérez-Garcia (2014) som lyfter vikten av institutionella faktorers inverkan pa
individens mojlighet att lyckas rekonstruera sin professionella identitet ser vi att det i vart fall
inte far sd stor betydelse, detta trots att rektorernas arbete och arbetsplats dr reglerad enligt
lag. Precis som Chreim, Williams och Hinings (2007) beskriver kan &dven vi se att
institutionerna paverkar individen indirekt via de forhallningsregler som finns for
organisationen som sedan i sin tur far inverkan pa rektorerna, samt direkt genom den
rollbeskrivning av en rektors arbete som skollagen och Skolverket formulerat. Vi hiavdar
diaremot att dessa faktorer far mindre paverkan &n vad Chreim, Williams & Hinings (2007)
menar, dé vi i analysen har kunnat pavisa olika sitt som organisationen i detta fall kan undga,
eller arbeta runt, de forhdllningsregler som sitts av institutionerna. Det dr alltsd via den
indirekta vdgen som organisationen kan minska institutionernas betydelse. Daremot &r de
institutionella ramarna véasentliga da de erbjuder ett visst stod genom att uttrycka vad som
forvéntas av en rektor. Det overgripande omrédesansvar som foljer med omradesrektorsrollen
kan ses som en extra dimension till den roll som en rektor normalt skall identifiera sig med.
Med detta sagt ar de institutionella faktorerna alltsa viktiga att inkorporera nar rekonstruktion
av professionell identitet undersoks, genom att vi 1 vart fall kan visa att de sétter ramarna for

hur organisationen och den nya tjédnsten kunde utformas. Déremot har vi genom var analys
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argumenterat fOr att det finns aspekter som utgor storre svarigheter for rektorernas majlighet

att rekonstruera sin professionella identitet.

Det tycks finnas en dimension som befintliga studier och teorier forbiser. Rektorerna talar
sjdlva ofta i termer av oforstaelse for rollen och en avsaknad av identifikation med denna som
framstdende faktorer till de svarigheter de haft att rekonstruera. Bristen pa tydliga ramar i
kombination med avsaknaden av en harmonierande bild av hur rollen ska se ut och vad som
forvintas ingd 1 den skiljer sig &t rektorerna emellan. Rektorernas egenskaper och de
arbetsuppgifter de nu forvédntas utfora skiljer sig frdn det rektorerna forknippar med sin
professionella identitet i1 sin yrkesroll. Sammantaget kan detta vid en forsta anblick tyckas
utgora en fullgod forklaring till varfor rekonstruktionsarbetet varit svért. Vid djupare analys
av studiens insamlade material har vi dock funnit att det inte nddvandigtvis dr rektorernas
tidigare, starka professionella identitet som ensam forsvérar rekonstruktionsarbetet. Det tycks
1 stor utstrickning dven handla om svérigheter relaterade till vad rektorerna inte identifierar
sig som, 1 enlighet med Czarniawskas (2008) beskrivning. Denna alteritet, alltsd motséttning,

tycks enligt var analys ha en starkare paverkan dn sjélva identiteten.

Som tidigare konstaterats framstir pedagogiken, nérheten till verksamheten och det
relationella ledarskapet vara viktiga stottepelare i rektorernas professionella identitet men de
har svért att forstd hur detta ska rymmas inom ramarna for tjdnsten som omradesrektor.
Vidare upplever de att balansen mellan det pedagogiska arbetet och det strategiska,
administrativa arbetet forskjutits med ett storre fokus pa det senare. Liknelsen av den nya
tjansten som en VD-roll gestaltar det som rektorerna inte kan identifiera sig sjdlva med. Trots
detta har rektorerna dnda valt att sdka tjansten som omradesrektor. Som Caza och Creary
(2016) skriver ar det onskvért for en individ att definieras som professionell, och att tituleras
som rektor istéllet for bitridande rektor signalerar att individen befinner sig pd en hogre niva
1 hierarkin och didrmed besitter en hogre grad av speciell kompetens. Som tidigare ndmnt har
flera av rektorerna i denna studie dessutom lang erfarenhet av rektorsyrket och att plotsligt i
ett senare skede av sitt yrkesliv behova kliva ner ett steg fran en position som man utbildat
och jobbat sig upp till under ldng tid kan for manga ha setts som ett nederlag. Detta kan
forklara varfor rektorerna aktivt valde att sdka tjansten som omrédesrektor, trots att

VD-liknelsen gjordes.
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Nér rektorerna talar om det relationella ledarskapet tyder det pa att de gillar att leda
personligt och nira sina anstdllda. Den nya rektorsrollen innefattar ett storre strategiskt
ansvar och mer administrativt arbete i till exempel Excel, ndgot som kan tolkas som att
rektorerna behdver anta en mer resultatbaserad ledarstil. Den typ av néra ledarskap som de
vill utéva hindras av det mer resultatfokuserade arbetet. Detta stods dven av uttalandet om att
det ibland upplevs som att forvaltningen snarare vill kontrollera om rektorerna uppfyllt vissa
mal @n att diskutera varfor resultaten ser ut som de gor. Vidare finns det dven en slitning
mellan att vara rektor for ett storre omrade samtidigt som flera av rektorerna pratar om vikten
av nirheten till sin verksamhet. Dessa tvd forutséttningar gar emot varandra och sétter
rektorerna i en situation dir de tvingas vilja, ett val som dock kan ses som ett icke-val d& de
redan tackat ja till rollen som omradesrektor. Resultatbaserat ledarskap samt avstandet till
verksamheten dr synonymt med den nya rektorsrollen, tvd aspekter som tillhor de flesta

rektorernas alteritet. Detta verkar forsvara rektorernas rekonstruktionsarbete.

Detta fenomen viljer vi att likna vid tvd magneter, dar den ena magneten representerar den
nya rollen som omrédesrektor och den andra magneten representerar rektorn och dennes
professionella identitet. Om rektorns professionella identitet och omradesrektorsrollen &r i
samklang, dras de ihop likt tvd magneter med olika poler vinda mot varandra. Om rektorns
professionella identitet och omradesrektorsrollen diremot inte dverensstimmer, repellerar
magneterna varandra som om de hade tva lika poler vinda mot varandra. Denna liknelse
illustrerar dven var tolkning av identitet och alteritet som en och samma magnet med tva
poler, dér det ena polen representerar “vem &r jag”, och den andra polen representerar “vem
ar jag inte”. Detta stirks dven av Bjorns upplevelse av uppdraget som omradesrektor. Bjorn
blev lockad till tjdnsten just pd grund utav de mer strategiska, Overgripande och
administrativa delarna som den nya rektorstjdnsten innefattade. Till skillnad fran ménga av de
andra rektorerna ser han det storre ansvar rollen som omradesrektor innebédr som ett sétt att
kunna paverka verksamheten och pa sa sitt fa utlopp for sin pedagogiska strdvan. Hans
rekonstruktionsprocess har gétt smidigare, vilket vi argumenterar for dr ett resultat av att
tjénsten i storre utstrackning harmonierade med hans identitet. Detta kan dven uttryckas som
att den 1 mindre utstrdckning kan relateras med hans alteritet. Processen blir ddirmed som tva

magneter som dras mot varandra.

I analysavsnittet betonades dven vikten av att rektorerna inte haft négra tydliga forebilder att

forhélla sig till, med foljden att den nya tjénsten inte kunnat nyanseras eller forklaras av

43



Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

ndgon som hittat rdtt. Detta har 1 sin tur resulterat i att rekonstruktionsarbetet forsvarats, allt i
enlighet med Ibarra (1999) som menar att rollanpassningen blir enklare ndr det finns
forebilder att studera, och Chreim, Williams & Hinings (2007) som séger att rekonstruktion
av professionell identitet forsvaras om det inte finns forebilder att forhdlla sig till. Att
rektorerna inte haft mojlighet att identifiera sig med andra rektorer i liknande situation tycks
ha bidragit med en @nnu starkare kénsla av att det de gor dr fel. Eftersom de inte kan
identifiera sig med en rektor som gor samma sak och har samma typ av tjénst ser vi att det
kan ha skapat en dnnu starkare kinsla av att “detta &r inte jag”, det finns med andra ord ingen
mojlighet till social validering via forebilder (Chreim, Williams & Hinings, 2007). Har kan vi
dven, likt Chreim, Williams och Hinings (2007) se att det sétt som rollférdndringen paketeras
pa och spraket som anvéinds av ledningen fOr att gora detta blir avgorande. I vart fall
framkommer tydligt att liknelser och metaforer, exempelvis VD-liknelsen, kan f4 motsatt
effekt mot vad ledningen avser om dessa kan kopplas till en individs alteritet och da forstiarka
denna. I linje med vad Alvesson och Willmott (2002) skriver om att identitetsarbete ofta sker
forst ndr individen upplever sin identitet hotad, antyder véra resultat 4ven att rektorerna inte
reflekterat 1 termer av vad de infe identifierar sig som innan denna forandring genomfordes.
Detta framgar i véar analys av att rektorerna uttrycker det som att man nyligen borjat

reflektera i termer av att man kanske inte ar en “stor rektor”.

Den framtrddande alteriteten vi funnit kan delvis antas forklara fenomenet att rektorerna har
svart att sldppa det gamla, och gérna inkorporerar tidigare arbetssdtt och rutiner i det nya.
Detta ligger 1 linje med Chreim, Williams och Hinings (2007) nér de beskriver svarigheten
med att ge upp aspekter som inte ryms inom ramarna for den nya rollen som ett hinder vid
rekonstruktion. Var tolkning &r dock, med bakgrund i att alteriteten &r mer framtridande &n
identiteten for rektorerna, att det snarare borde bendmnas i termer av svarigheten att anamma
det nya, istéllet for svérigheter att sldppa det gamla. Véara resultat tyder pa att for rektorerna
har viljan att motstd alteriteten tagit dverhand trots att mycket av det som inryms i den nya
rollen skulle kunna passa in med deras tidigare identitet. Ett exempel pa detta ar det faktum
att rektorerna uppger att de kan se vinster for eleverna med det nya systemet, vilket borde
vara ett incitament for dem att rekonstruera sin professionella identitet mot bakgrund av deras
pedagogiska drivkraft. Att rekonstruktion inte sker tycks dérfor inte bero pa att rollens
koppling till identiteten inte dr stark, utan snarare att alteriteten véger tyngre. Den nya
tjdnsten som omrddesrektor innefattar med andra ord for manga aspekter som relaterar till

rektorernas identitet och som de inte kan identifiera sig med.
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Sammanfattningsvis har vi argumenterat for att alteritet 4r en aspekt som inte bor forbises.
Detta eftersom det i var studie har visats sig haft stdrre paverkan pd rektorernas
rekonstruktionsarbete dn identiteten, vilket gér i linje med Hastings & Manning (2004) som
menar att det inte gér att diskutera identitet utan att samtidigt ndmna alteritet. Detta kan dven
uttryckas som att det for individen ar viktigare att ta avstand frdn dennes alteritet, snarare dn
att omfamna identiteten. Vidare foresldr vi att man, som en foljd av detta, snarare borde tala i
termer av svarigheten att anamma det nya istéllet for svérigheten att sldppa taget om det
gamla, da problemet nddvéndigtvis inte behdver ligga 1 att individen uppfattar det gamla som
bra utan att det nya ses som ett simre alternativ. I litteraturgenomgéangen presenterades flera
olika aspekter och svarigheter kopplade till rekonstruktion av professionell identitet varav
ménga vi ocksd kunnat bekrifta genom var studie. Med hénsyn till de fynd vi gjort som
overensstimmer med tidigare forskning vill vi inte argumentera for att dessa aspekter ar

oviktiga, utan att alteritet bor ses som ytterligare en svarighet som kan forhindra processen.
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6. Slutsats

Under foljande avsnitt kommer studiens slutsats presenteras och dess praktiska samt
teoretiska implikationer diskuteras. Utover detta kommer forslag pa framtida forskning

ldggas fram, dir dven studiens begrdinsningar lyfts.

Studiens syfte dr att 6ka forstaelsen for hur individer upplever processen att rekonstruera sin
professionella identitet, samt att undersoka vilka svarigheter som kan vara framtrddande i ett
sadant arbete. Valet av det aktuella forskningsomradet, rekonstruktion av professionell
identitet, har sin grund i att méngden befintlig litteratur inom &mnet &r begrinsad, och att de
kontexter konceptet studerats 1 dr 4. Att organisationsfordndringar idag 1 storre utstrackning
tar avstamp 1 individerna motiverar dven relevansen av att studera dem och de processer de
kan genomgad i1 samband med fordndringar, exempelvis rekonstruktion av professionell

identitet.

Av den empiriska analysen framgar att processen av rekonstruktion av rektorernas
professionella identitet i flera fall kantats av svarigheter, och att somliga rektorer brottas med
dessa @n idag. Vi har vidare argumenterat for att svéarigheterna har sin priméira grund i att
rollen inbegriper aspekter vilka rektorerna infe identifierar sig med, snarare dn att sadant de
identifierar sig med inte inryms i rollen. Hos rektorerna aterfinns ingen direkt ovilja att anta
sin nya roll, men pa grund av att den nya rektorsrollen tydligare harmonierar med rektorernas
alteritet snarare dn identitet forsvdras processen av rekonstruktion avsevért. Detta styrks av
att de som haft en enklare eller kortare rekonstruktionsprocess gett uttryck for asikter och
overtygelser som visar att de 1 mindre utstrickning inte identifierar sig med den nya
rektorstjinsten. Med anledning av detta foreslar vi att det vid studier av rekonstruktion av
professionell identitet i storre utstrdckning ska talas i termer av alteritet, och att dess inverkan

bor ses som ett potentiellt hinder.

Till £6ljd av detta foresldr vi dven att man i storre utstrdckning bor tala om svarigheten att
anamma det nya istéllet for svarigheten att sldppa taget om det gamla. Viljan att hélla kvar
vid det gamla behdver inte nddvindigtvis bero pa att det gamla var bra utan snarare att det
nya framstar som ett sdmre alternativ. Vidare har vi dven kunnat se att de ramar som sétts av
de institutionella faktorerna kunnat kringgds av organisationen med hjdlp av hur

organisatoriska strukturer har utformats och hur titeln rektor har anvénts. De institutionella

46



Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

faktorerna ter sig ddrmed inte lika framstdende som tidigare forskning kunnat pévisa.
Slutligen vill vi dterigen podngtera att vi inte har for avsikt att argumentera for att de aspekter
som fastslds i tidigare forskning é&r irrelevanta, utan att alteritets-aspekten bor beaktas i

samklang med dessa.

6.1 Praktiska och teoretiska implikationer

Studien har kunnat fastsla att det finns ytterligare ett element som forsvérar och drar ut pa den
process som foljer av rekonstruktion av professionell identitet. Sledes kan den diskussion
som fors och de slutsatser som dragits av denna dven vara intressanta i andra sammanhang
ddr organisationer ska genomga fordndring dédr rekonstruktion av den professionella
identiteten kan tinkas bli aktuellt. Okad medvetenhet om alteritetens potentiella paverkan pa
hur nya direktiv (och hur dessa dr paketerade av ledningen) tas emot av anstdllda gor
dessutom studiens bidrag anvindbart for organisationer som inte specifikt ska genomgé en
stor omorganisation, utan exempelvis mindre fordndringar. Vidare indikerar studiens fynd att
det finns anledning att fortsétta studera rekonstruktion av professionell identitet och alteritet
(bade separat och i kombination), da var studie askadliggér faktumet att det dnnu finns
oupptiackta aspekter av dmnet som potentiellt kan fa stor péverkan pa processerna.
Avslutningsvis, mot bakgrund av fynden i denna studie, &r det rimligt att anta att fler
discipliner och studieomraden kan dra nytta av att studera kinda fenomen ur ett annat

perspektiv dn det traditionella, da detta kan leda till vardefulla insikter.

6.2 Begrinsningar och forslag pa vidare forskning

Trots att rektorernas arbete och den kontext de befinner sig i till viss man kan antas spegla
dven andra yrkesgruppers verklighet, kan ytterligare perspektiv fran andra yrkesroller och
deras kontext vara nddvéndiga for att bredda filtet av forskning géillande rekonstruktion och
alteritet. D4 olika professioner har olika forutsdttningar och ramar att forhélla sig till kan
resultatet tinkas ha paverkats av studieobjektets specifika natur. Till exempel kan faktumet att
organisationen opererar inom ramarna for offentlig verksamhet ha paverkat, pa samma sétt
som den komplexitet det innebdr att ha ett yrke dar huvuduppdragen (pedagogisk ledare
respektive chef) ibland adr motstridiga ockséd kan ha paverkat. Ytterligare en vidareutveckling

av den studie vi genomfOrt dr att gora studier med léngre tidsperspektiv dar man foljer
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respondenterna over tid och undersoker hela processen frén start i syfte att f4 en mer komplett

bild av hela rekonstruktionsprocessen.

Vidare kan resultatet dven ha péverkats av att tidsramen for studien endast mojliggjorde
studier av en, enskild kommun. For ett mer generaliserbart resultat krdvs fler liknande
undersokningar, dér vart resultat testas och andra aspekter av rekonstruktion provas.
Forslagsvis kan mer omfattande kvalitativa studier genomforas, bdde inom skolsektorn och
andra omriden, savél som 1 andra ldnder da kulturella skillnader kan haft implikationer for
resultatet. Slutligen gar det dven att konstatera att rekonstruktion, i foérhallande till exempelvis
konstruktion, av professionell identitet generellt fatt liten akademisk uppmarksambhet trots sin

uppenbara betydelse, och déarfor bor undersokas vidare rent generellt.

48



Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Kallforteckning

SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet

SFS 2017:725. Kommunallag. Stockholm: Finansdepartementet

Alvesson, M., & Willmott, H. (2002). Identity regulation as organizational control: producing
the appropriate individual, Journal of Management Studies, [e-journal] vol. 39, nr. 5,
$s.619-44, Tillgidnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hadmtad
17 maj 2022]

Bamford, D.R., & Forrester, P.L. (2003). Managing planned and emergent change within an
operations management environment, International Journal of Operations & Production

Management, [e-journal] vol. 23, nr. 5, s5.546-564, Tillgénglig via: LUSEM Library hemsida

https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 16 maj 2022]

Bolivar, A. B., Domingo, J. S., & Pérez-Garcia, P. (2014). Crisis and Reconstruction of
Teachers’ Professional Identity: The Case of Secondary School Teachers in Spain, The Open
Sports Science Journal, [e-journal] vol. 7, ss.106-112, Tillgénglig via: LUSEM Library

hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 22 maj 2022]

Brown, A. D. (2015). Identities and Identity Work in Organization, International Journal of

Management  Review, [e-journal] vol. 17, nr. 1, ss.20-40. Tillgidnglig via:

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/ijmr.12035 [Hamtad 17 maj 2022]

Bryman, A., & Bell, E. (2017). Foretagsekonomiska Forskningsmetoder, 3:e upplagan,
Stockholm: Liber

Burnes, B. (2004). Emergent change and planned change — competitors or allies?: The case of
XYZ construction, International Journal of Operations & Production Management,
[e-journal] vol. 24, nr. 9, ss.886-902, Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida
https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 16 maj 2022]

49


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/ijmr.12035
https://www.lusem.lu.se/library

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Caza, B. B., & Creary, S. J. (2016). The Construction of Professional Identity, i: A.
Wilkinson, D. Hislop & C. Coupland (red.), Perspectives on contemporary professional
work: challenges and experiences, Cheltenham: Edward Elgar, ss. 259-285

Chreim, S., Williams, B. E., & Hinings, C.R. (2007). Interlevel Influences on the
Reconstruction of Professional Role Identity, Academy of Management Journal, [e-journal]
vol. 50, nar. 6, ss.1515-1539, Tillgidnglig via: LUSEM Library hemsida
https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 22 maj 2022]

Collinson, D., & Hearn, J. (1994). Naming men as men: Implications for work, organization
and management, Gender, Work and Organization, [e-journal], vol. 1, nr. 1, s5.2-22,
Tillgénglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 19 maj
2022]

Czarniawska, B. (2008). Alterity/Identity Interplay in Image Construction, i: D. Barry & H.
Hansen (red.), The SAGE Handbook of New Approaches in Management and Organization,
London: Sage Publications Ltd, ss. 49-67.

Dutton, J. E., Roberts, L. M., & Bednar, J. (2010). Pathways for Positive Identity
Construction at Work: Four Types of Positive Identity and the Building of Social Resources,
Academy of Management Review, [e-journal] vol. 35, nr. 2, ss5.265-293, Tillgédnglig via:
LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Himtad 22 maj 2022]

Edvardsson Stiwne, E. (1997) Forandringsprocesser i Kommunal Organisation : En Studie Av
Organisering Och Meningsskapande i Tva Forvaltningar. [E-bok] Link6ping: Link&ping
University, Institutionen for pedagogik och psykologi, Tillgénglig via: LUSEM Library
hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 17 maj 2022]

Fearon, J.D. (1999). WHAT IS IDENTITY (AS WE NOW USE THE WORD)?. [e-journal]
Tillgénglig via:

https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/1
0/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf [hdmtad 25 maj 2022]

50


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Hastings, A., & Manning, P. (2004). Introduction: acts of alterity, Language &
Communication, [e-journal] vol. 24, nr. 4, ss.291-311, Tillgdnglig via: LUSEM Library

hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 22 maj 2022]

Hussain, S.T., Lei, S., Akram, T., Haider, M.J. Hussain, S.H., & Ali, M. (2018), Kurt Lewin's
change model: A critical review of the role of leadership and employee involvement in
organizational change, Journal of Innovation and Knowledge, [e-journal] vol. 3, nr. 3, ss.
123-127, Tillgédnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad
16 maj 2022]

Ibarra, H. (1999). Provisional Selves: Experimenting with Image and Identity in Professional
Adaptation, Administrative Science Quarterly, [e-journal] vol. 44, nr. 4, ss.764-791,
Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hamtad 16 maj
2022]

Ibarra, H. (2003) Working Identity : Unconventional Strategies for Reinventing Your Career.
[E-bok] Boston, Mass: Harvard Business Review Press, Tillgdnglig via: LUSEM Library
hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hidmtad 30 maj 2022]

Ibarra, H., & Barbulescu, R. (2010). Identity as narrative: Prevalence, effectiveness, and
consequences of narrative identity work in macro work role transitions. The Academy of

Management Review, [e-journal] vol. 35, nr. 1, ss.135-154, Tillgénglig via: LUSEM Library
hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 30 maj 2022]

Jani¢ijevi¢, N. (2013). The mutual impact of organizational culture and structure. Economic
Annals, [e-journal] vol. 58, nr. 198, $s.35-60, Tillgénlig via:

https://www.researchgate.net/publication/288469770_ The mutual impact of organizational
culture_and_structure [Hdmtad 17 maj 2022]

Lincoln, Y. S., & Guba, E. G. (1985). Naturalistic Inquiry, Beverly Hills, Calif. : Sage

Mocan, G. . (2021). I AM LARGE, I CONTAIN MULTITUDES”: IDENTITY, ALTERITY
AND THE TRANSITIONAL SELF, Scientific Annals of the 'Al. 1. Cuza' University, lasi.

51


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.researchgate.net/publication/288469770_The_mutual_impact_of_organizational_culture_and_structure
https://www.researchgate.net/publication/288469770_The_mutual_impact_of_organizational_culture_and_structure

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Sociology & Social Work, vol. 14, nr. 14, ss.37-44, Tillgidnglig via: LUSEM Library hemsida
https://www.lusem.lu.se/library [Hamtad 22 maj 2022]

Nadler, D.A., & Tushman, M.L. (1990). Beyond the Charismatic Leader: Leadership and
Organizational Change, California Management Review, [e-journal] vol. 32, nr. 2, ss.77-97,

Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Himtad 17 maj
2022]

Obling, A.R. (2022). Professional identity reconstruction: Attempts to match people with new
role expectations and environmental demands, [Preprint] Management Learning, publicerad
21 februari 2022, Tillgidnglig online:
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/13505076211070906 [Hamtad 22 maj 2022]

Oxford English Dictionary. (1989). Alterity. Tillgénglig online:
https://www.oed.com/0ed2/00006546:jsessionid=8F25583 1E7A9978C468BC11B338F90A 1
[Hamtad 22 maj 2022]

Petriglieri, J. L. (2011). Under threat: Response to and the consequences of threats to
individuals' identities. The Academy of Management Review, [e-journal] vol. 36, nr. 4,
$s.641-662. Tillgdnglig via: https://www.jstor.org/stable/413180897seq=1 [Hamtad 22 maj
2022]

Pratt, M. G., Rockmann, K. W., & Kaufmann, J. B. (2006). Constructing Professional
Identity: The Role of Work and Identity Learning Cycles in the Customization of Identity
among Medical Residents, The Academy of Management Journal, [e-journal] vol. 49, nr. 2,
$8.235-262, Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida https:/www.lusem.lu.se/library
[Hdmtad 16 maj 2022]

Reay, T., Goodrick, E., Waldorff, S.B., & Casebeer, A. (2017). Getting Leopards to Change
their Spots: Co-Creating a New Professional Role Identity, Academy of Management Journal,
[e-journal] vol. 60, nr. 3, ss.1043-1070, Tillgénglig via: LUSEM Library hemsida
https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 17 maj 2022]

52


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/13505076211070906
https://www.oed.com/oed2/00006546;jsessionid=8F255831E7A9978C468BC11B338F90A1
https://www.jstor.org/stable/41318089?seq=1
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Rennstam, J. & Wisterfors, D. (2015). Att analysera kvalitativt material, i: G. Ahrne & P.
Svensson (red.), Handbok i Kvalitativa metoder, Lund: Studentlitteratur, ss. 220-236

Ryan, G. W., & Bernard, H. R. (2003). Techniques to Identify Themes, Field Methods,
[e-journal] vol. 15 nr. 1, ss.85-109, Tillginglig via: LUSEM Library hemsida
https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 22 maj 2022]

Ryen, A. (2004). Kvalitativ Intervju - Frdn Vetenskapsteori till Féiltstudier, Malmo: Liber

Shuval, J. T. (2000). The reconstruction of professional identity among immigrant physicians
in three societies, Journal of Immigrant Health, [e-journal] vol. 2, nr. 4, ss5.191-202,
Tillgénglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hdmtad 22 maj
2022]

Skolverket. (2022). Det hir gor Skolverket, Tillgénglig via:

https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/det-har-gor-skolverket [Hdmtad 17 maj
2022]

Sveningsson, S., & Alvesson, M. (2003). Managing Managerial Identities: Organizational
Fragmentation, Discourse and Identity Struggle, Human Relations [e-journal] vol. 56, nr. 10,
ss. 1163-1193, Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library
[Hamtad 19 maj 2022]

Svensson, P. (2015). Teorins roll i kvalitativ forskning, i: G. Ahrne & P. Svensson (red.),
Handbok i kvalitativa metoder, Stockholm; Liber, ss. 208-219

Thomas, R. (2009). Critical Management Studies on Identity: Mapping the Terrain, i: M.
Alvesson, T. Bridgman & H. Willmott (red.), The Oxford Handbook of Critical Management
Studies [e-bok] Tillgidnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library
[Himtad 19 maj 2022]

Wei, L., Liu, J.,, & Herndon, N.C. (2011). SHRM and Product Innovation: testing The
Moderating Effects of Organizational Culture and Structure in Chinese Firms, The

International Journal of Human Resource Management, [e-journal] vol. 22, nr. 1, ss.19-33,

53


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/det-har-gor-skolverket
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Tillgdnglig via: LUSEM Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Himtad 17 maj
2022]

Ylijoki, O-H., & Ursin, J. (2013) The construction of academic identity in the changes of
Finnish higher education, Studies in Higher Education, [e-journal] vol. 38, nr. 8§,
ss.1135-1149, Tillgénglig via: LUSEM Library hemsida https:/www.lusem.lu.se/library
[Hamtad 17 maj 2022]

Zheng, W., Yang, B., & McLean, G.N. (2010). Linking Organizational Culture, Structure,
Strategy, and Organizational Effectiveness: Mediating role of Knowledge Management,
Journal of Business Research, [e-journal] vol. 63, nr. 7, ss.763—771, Tillgénglig via: LUSEM
Library hemsida https://www.lusem.lu.se/library [Hamtad 17 maj 2022]

54


https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library
https://www.lusem.lu.se/library

Broman, Gustafsson, Perstromer & Rydh Johansson

Bilaga 1

Intervjuguide for rektorerna:

Intro:
Hur skulle du beskriva ditt arbete/ditt arbetsomrade?
e Ni har genomgétt en omorganisation, hur har ditt arbete fordndrats? Och vad har den
inneburit generellt?
e Vilka ir skillnaderna fran ditt tidigare uppdrag/rektorsuppdrag?

Organisationsfordandring:

e Hur kommuniceras forandringsarbetet? Vad ér din uppfattning om varfor férandringen
genomfordes?
o Forstod du vad som foranledde utvecklingen - vad ville ledningen
astadkomma?
e Vilken var din initiala instillning gentemot omorganisationen? Hur kinner du i
nulidget?
e Hur togs fordndringen emot?
o (pé skolorna, bland ldrare/andra anstillda, om hen haft kontakt med andra
rektorer som var i samma situation?)
e Var motivationen bland de olika grupperna (rektorer, ldrare, forvaltning) god till att
genomfora fordndringen?
Har du en annan bild idag av vad forandringen innebar/syftet med denna var?
Den infon man gav 1 de forsta stegen av omorganisationen, har den f6ljts upp?
Léaggs det fortsatt tid och energi pa fordndringen, eller upplever du att man &r “forbi”
den?
o Hur jobbar man fortsatt med att sétta organisationen idag? Avsitts tid for att
forsta och arbeta in den nya organisationen?
o Ar motivationen hos dig och de andra rektorerna/ledning god till att fortsitta
arbetet?
e Hur upplever du att fordndringen paverkat larare och 6vrig personal som arbetar under
dig?
® (Om japd forra frdgan) Hur har du hanterat fordndringen? Har du fétt stdd och hjilp
frén skolcheferna att hantera din personals fordndrade arbetsuppgifter?

Mellanchef

Upplevelser kring mellanchefsskapet.
e Utmaningar?
e Vad ér bra/daligt med att ha en sidan roll i just denna organisation?
e Att vara mellanchef under forandring?

Delaktighet:
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e Hur delaktig har du varit i detta?
e Har du kunnat paverka eller haft mdjlighet att uttrycka dina asikter? Isafall, pa vilket
satt?

Sensemaking/giving
e Skillnader mellan da och nu i rektorsskapet, upplever du att du behdvt gora nagon

insats for att hitta din nya roll?

Hur har ledningen hjélpt er med att hitta era roller?

Implikationer av att roller hittades/inte hittats?

Finns det utrymme att diskutera roller och fordndringen med kollegor nér ni ses?
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Bilaga 2
Intervjuguide for de forvaltningsanstillda

Intro:
e Hur skulle du beskriva ditt arbete/ditt arbetsomrade?
e Ni har genomgétt en omorganisation nyligen, vill du berdtta om den?
rganisationsférandring:

Vem initierar fordndringar i er forvaltning?
Hur kommuniceras fordndringsarbetet?
Vilken var din initiala instdllning gentemot omorganisationen? Hur kénner du 1
nulidget?

e Hur upplever du att det togs emot generellt/hur gick snacket? (pa skolorna, bland
larare/andra anstéllda, andra som de varit i kontakt med inom organisationen?)

o Om det fanns motstdnd; (antingen hos rektorerna, 6vriga anstillda etc.) — Hur
hanterade du detta? Har det paverkat utgangen nagot?

e Ledarskap? Instillning till, utbildning inom, behovs det? Pa vilket sitt isafall? Hur
praktiserar man ledarskap i denna organisation?

e Arbetet har skett inom ramen for offentlig sektor; har det haft paverkan pa
utvecklingen/forandringen? Isafall hur? Fordelar nackdelar?

o Tidsplaner, forhdllningsregler, vem som tar ansvar for vad

Delaktighet:
e Hur delaktiga har de som i forsta hand paverkades av utvecklingen varit? Bade innan

implementering, under och efter (utviarderingar, medarbetarsamtal osv)
o Exempel pa delaktighet

Outro:
e Ar det nigot mer du vill tilligga?
e Var det ndgot du trodde vi skulle frdga, som vi inte har gjort?
e Om vi under uppsatsskrivandets ging finner att vi hade varit hjilpta av att stilla
nagon liten fraga till, r det da ok om vi tar kontakt igen for korta fragor?
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