Formagan att hantera
oversvamningar - identifiering av
avgorande faktorer

Jacob Bouveng Sellin & Hanna von Euler-Chelpin |
Avdelningen for Riskhantering och Samhallssakerhet |
LTH | Lunds universitet




Formagan att hantera 6versvimningar - identifiering av
avgorande faktorer

Jacob Bouveng Sellin & Hanna von Euler-Chelpin

Lund 2022



Titel: Formagan att hantera 6versvamningar — identifiering av avgorande faktorer

Title: The capability to manage flooding — identifying crucial factors
Forfattare/Authors: Jacob Bouveng Sellin & Hanna von Euler-Chelpin
Antal sidor/ Number of pages: 69

Illustrationer/lllustrations: Kalla anges i direkt anslutning till illustration/Source is
disclosed in direct connection with any illustration.

Nyckelord: Férmaga, effekt, dversvamning, skyfall, hoga vattenfloden, raddningstjanst,
kommun, hantering

Keywords: Capability, effect, flooding, downpour, high flow of water, fire rescue service,
municipality, managing

Abstract

The purpose of this thesis is to systematically identify which factors connected with flooding
incidents that has the biggest impact on the municipalities capability to minimize the
consequences connected to this type of phenomenon. Two methods were used in the process
of identifying the factors in question. The first method was a study of journalistic articles in
which articles related to Swedish flooding incidents in the past five years were analysed. The
second method was an interview study with employees working either in fire rescue service
or for a municipality. The two studies were compared, and four main factors were identified
for the premises of an incident. Several reactive measures were identified but the effectivity
relied heavily on the premises of the incident. It was therefore hard to determine the
effectivity for any of the reactive measures. More information is needed to fully assess
capability. This work is supposed to be used as a foundation for further research.
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Summary

Floods cause great economical damage in Sweden every year and have even taken lives. In
the work against (among other things) the risk of flooding, a new law has entered into force.
It is stated in 3. ch. 8 § of Civil Protection Act (2003:778) that each municipality must
present its rescue service and preventive activities in an action program. MSB published a
handbook regarding how an action program should be structured and it also stated a list of
accidents that are mandatory for all municipalities to make capability assessments for. MSB
states in its handbook from 2021 that the word ability should be defined as:

The possibility of achieving effects in the event of an accident by positively influencing the
outcome of damage to life and health, property, and the environment (MSB, 2021, s. 6).

The basic idea is that a detailed analysis should be carried out where you present what effects
you have reason to believe you can achieve within the municipality in each type of accident.
The presentation of such an analysis is a satisfactory ability assessment if it has been carried
out in detail.

The questions that will be answered in the report are: 1) Which factors in the incident have
the greatest impact on the municipality's and the rescue service's ability to achieve an effect
on the outcome? 2) Which factors in the municipality's and the rescue service's actions have
the greatest effect on the outcome?

The method for the paper consisted mainly of two steps, initial research of journalistic
articles and after that an interview study was conducted. Finally, the two methods were
summarized and evaluated separately, and compared with each other.

The resulting factors found, in the event, that have the greatest impact on the municipality's
and the rescue service's ability to achieve an effect on the outcome are:

*  Where the water comes from

« Experience

 Infrastructure and geography

» Resource availability in the municipality

The factors in the municipality's and the rescue service's actions that have an effect on the
outcome are:

» Close roads

» Move things of value

» Flood-proof valuable buildings and structures
* Regulation of watercourses

* Build ramparts

» Use pumps

It must be mentioned, however, that although there are many good and effective reactive
measures to combat floods, proactive work will always be superior in its effectiveness.



Sammanfattning

Oversvamningar orsakar stora ekonomiska skador varje ar i Sverige och har dessutom tagit
liv. I arbetet mot bland annat 6versvdmningsrisken har en ny lag tratt i kraft. Det dr angivet i
3. kap. 8 § i Lagen (2003:778) om Skydd mot Olyckor att var kommun maste presentera sin
raddningstjanst och forbyggande verksambhet i ett handlingsprogram. MSB gav ut en handbok
gallande hur ett handlingsprogram ska vara strukturerat och i den angavs aven en lista pa
olyckor som ar obligatoriska for samtliga kommuner att gora formagebedomningar for. MSB
anger i sin handbok fran 2021 att ordet formaga ska definieras som:

” (...) mojligheten att vid en olycka astadkomma effekter genom att positivt paverka utfallet
av skador pd liv och hiilsa, egendom och miljo”’ (MSB, 2021, s. 6).

Grundtanken ar att en utforlig analys ska genomféras dar man presenterar vilka effekter man
har skal att tro att man inom kommunen kan astadkomma vid en given olyckstyp.
Presentationen av en sadan analys &r en fullgod formagebedémning om den ar utforligt
genomford.

Fragestallningarna som kommer besvaras i arbetet ar: 1) Vilka faktorer i handelsen har storst
paverkan pa kommunens och raddningstjanstens maojlighet att astadkomma effekt pa utfallet?
2) Vilka faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande har storst effekt pa utfallet?

Metoden for arbetet bestod i huvudsak av tva steg, ett initialt undersokningsarbete i
journalistiska artiklar (medieanalys) och efter det genomférdes en intervjustudie. Slutligen
sammanfattades de tvd metoderna och utvarderades separat, samt jamfordes mot varandra.

Arbetet fann att de faktorer i handelsen som har stérst paverkan pa kommunens och
raddningstjanstens mojlighet att astadkomma effekt pa utfallet ar:

e Var vattnet kommer fran

e Erfarenhet

e Infrastruktur och geografi

e Resurstillganglighet i kommunen

De faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande som har effekt pa utfallet &r:

e Spérra av vagar

e Flytta pa ting av vérde

e Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner
e Reglering av vattendrag

e Bygga vallar

e Anvénda pumpar

Det maste dock namnas att trots att det finns manga bra och effektiva reaktiva atgarder for att
bek&dmpa dversvamningar kommer det proaktiva arbetet alltid vara éverlégset i sin
effektivitet.
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1 Bakgrund/introduktion

Da dversvamningar varit ett stort och aterkommande problem under slutet av 90-talet och
borjan pa 2000-talet beslutade EU ar 2007 om ett gemensamt direktiv med regler for
hantering av 6versvamningsrisker. Direktivet genomfordes i Sverige som en forordning (SFS
2009:956) om dversvamningsrisker och genom foreskrift (MSBFS 2013:1) om lansstyrelsens
planer for hantering av 6versvamningsrisker. Syftet med direktivet ar att medlemslanderna i
EU ska jobba mot att minska negativa konsekvenser till foljd av 6versvdmningar och genom
det arbetet varna om méanniskors hélsa, kulturarv, miljé och ekonomisk verksamhet.

Den 11 juni 2020 lamnades proposition 2019/20:176 Over till riksdagen. Denna proposition
gallde forandringar i den da géllande Lagen om Skydd mot Olyckor (LSO) och det
huvudsakliga syftet var att avkréva att kommunerna arbetade mer med férebyggandet av
olyckor, samtidigt som storre vikt 14ggs vid presentationen och transparensen av detta. Att
kommuner presenterar vilka utmaningar som de stalls infor och forbereder sig pa ar en viktig
faktor i en alltmer statlig styrning av sékerheten i landet. For att MSB ska ha bésta mojliga
forutsattningar for att hjalpa kommunerna s maste information presenteras pa ett enhetligt
satt fran samtliga 290 kommuner. Propositionen rostades igenom och tradde séaledes i kraft
den 1 januari 2021.

Det ar angivet i 3. kap. 8 § i Lagen (2003:778) om Skydd mot Olyckor att var kommun maste
presentera sin raddningstjanst och férbyggande verksamhet i ett handlingsprogram. Till foljd
av de andringarna som tradde i kraft 2021 krévdes ytterligare fortydliganden kring vad som
maste presenteras i handlingsprogrammet. MSB gav ut en handbok géllande hur ett
handlingsprogram ska vara strukturerat och i den angavs aven en lista pa olyckor som ar
obligatoriska for samtliga kommuner att gora formagebedémningar for. Da formaga kan ses
som ett abstrakt ord sa gavs aven en handbok ut av MSB som forklarade i detalj hur formaga
ska definieras och presenteras (MSB, 2021). MSB anger i sin handbok fran 2021 att ordet
formaga ska definieras som:

" (...) méjligheten att vid en olycka astadkomma effekter genom att positivt paverka utfallet
av skador pa liv och hélsa, egendom och milj6.” (MSB, 2021, s. 6)

Citatet &r en definition hdmtad av Lindbom och Tehler (2020). Specifikt anger 8 12 i
foreskrifterna MSBFS2021:1 en lista 6ver vad som ska anges i handlingsprogrammet for att
korrekt presentera formaga. Bland annat uppmanas kommunerna att redovisa samtliga
resurser som de har tillgang till, samverkansplaner, tidsramar for ingripande och
varningssystem. | handboken utgiven av MSB, specifikt med anledning av
formagebedomningar, anger forfattarna att det ar omojligt att veta om en 6kad méngd
resurser faktiskt forbattrar formagan att hantera en given olycka. Det gar rimligen att anta att
en 6kad mangd resurser leder till en battre mojlighet att paverka utfallet, men det maste séttas
pa prov innan nagot konkret kan konstateras kring det (MSB, 2021).

Nar man diskuterar formaga maste aven effekt diskuteras. | den fordjupande handboken om
formagebedomningar utgiven av MSB definieras begreppet som:



"en forandring som intraffat som en foljd av en vidtagen atgard och som annars inte skulle
ha intraffat" (MSB, 2021, s. 7).

Det gar saledes att genomféra en korrekt formageanalys utan att folja listan angiven i § 12 i
foreskrifterna. Grundtanken &r att en utforlig analys ska genomfdras dar man presenterar
vilka effekter man har skal att tro att man inom kommunen kan astadkomma vid en given
olyckstyp. Presentationen av en sadan analys ar en fullgod formagebedémning om den ar
utforligt genomford.

Med hansyn till de nya andringarna i lagen, som staller krav pa korrekta
formagebedomningar, stélls aven krav pa att respektive olyckstyp ska analyseras. Dessa
analyser kan bidra till att skapa en bild éver hur olika kommuners faktiska formaga ser ut i
nuldget och hur latt eller svart det ar att genomfdra dessa analyser ur ett nationellt perspektiv.

De sex huvudkategorierna pa olyckor som angavs var som foljer:

e Brand i byggnad

e Brand utomhus

e Trafikolycka

e Olycka med farliga @amnen
e Naturolycka

e Drunkning

| handboken géllande handlingsprogrammens utformning angavs &ven mer specifika olyckor
som faller under nagon av dessa sex huvudkategorier. Med héansyn till de ovan namnda
andringarna i LSO har tre exjobb redan skrivits, dd med huvudfokus pa brand i byggnad
(Selin & Wilhelmsson, 2022), utslapp av farliga &@mnen (Hansson, 2022) och
drunkningsolyckor (Myrhede & Svensson, 2022). Féljande rapport kommer ha fokus pa
oversvamningsolyckor, vilket &r en olyckstyp som MSB specificerat under huvudkategorin
“naturkatastrofer”.

Globalt sett sa ar éversvamningar den naturkatastrof som har storst antal dodsoffer och
orsakar storst ekonomisk skada enligt en rapport fran Simonsson et al. (2017). Mellan aren
1901-2010 har det i Sverige skett 190 betydande dversvamningar varav sju har resulterat i
dodsfall (MSB, 2012). Nastan hélften av Sveriges befolkning var 2017 bosatta inom 10 km
fran landets kustlinje. I rapporten av Simonsson et al. (2017) framgar dven att Gver en
tredjedel av Sveriges befolkning &r bosatta inom 5 km fran kustlinjen och darfor ar
oversvamning en reell risk man masta ta hansyn till i landet.

Mellan 1980 och 2017 intraffade inga fall av 6versvamningar med omfattande allvarliga
konsekvenser, men detta verkar enligt en utredning av MSB mer bero pa tur an skicklighet
(Simonsson et al., 2017). Rapporten varnar om att det var mycket néra att konsekvenserna av
éversvamningarna blev allvarliga, men att man precis pa gransen hade kapacitet att hantera
det som skedde.



Rosen et al. (2001) rapporterar om farorna med 6versvamningar. | rapporten framgar att det
finns flera olika sorters konsekvenser som beror pa dversvamningsolyckor. Det kan leda till
fororening av miljon genom att miljofarliga amnen fran industrier, lagerlokaler och avlopp
dras med vattnet, men dven genom utlakning av mark och skred av férorenad mark. Det kan
da fororena jordbruksmarker, sla ut vattentakter och rubba ekosystemet.

Vilka omraden i Sverige som ar mest exponerade for dversvamningar framgar i Figur 1.

Kartlaggningen gjordes i samband med en utredning av MSB i samarbete med Sveriges

Geologiska Institut. Av forskningsstudien framgar att risken ar som storst kring Sveriges
storsta stader. VVastkusten anses ha de tuffaste forutsattningarna (MSB och SGI, 2021).
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Figur 1 - Kartlaggning dver omraden i Sverige som loper dversvamningsrisk (MSB och SGI, 2021).

Enligt LSO ligger det priméara ansvaret for att radda den enskildes liv, halsa och egendom pa
denne sjélv. Dock ska raddningsinsats ske om det anses att olyckan ar for omfattande for den
enskilde att hantera.

Genom att reda ut var hot finns och vilka hot som finns, gar det att forbereda sig och gora
preventiva atgarder for att minimera olycksrisken redan innan nagot skett. Genom att vara
redo for en olycka minskar man sin sarbarhet infor olyckan, och saledes minimerar man dven
de negativa konsekvenserna som denna olycka kan tdnkas medfora. Viktiga aspekter i detta &r
dock att informationen kring hotbilden &r korrekt, att atgarderna som vidtas faktiskt har
avsedd effekt och att syftet med atgarderna ar klara och tydliga sa det ej rader fragetecken
kring det (Gencer, 2017).



Inom amnet risk och samhallssakerhet pratar man om nagot som kallas resiliens. En
definition av resiliens &r “(...) the ability of the human—environment system to anticipate,
recognize, adapt to and learn from variations, changes, disturbances, disruptions and
disasters that may cause harm to what human beings value” (Becker, 2014, s. 146). Detta ar
vad vi efterstravar med de atgarder som implementeras mot dversvamningar, ett resilient
samhadlle.

Man kan lara sig av det som skett genom att analysera gamla incidenter grundligt. Vilka
atgarder har kommun och raddningstjanst satt in tidigare, har alla dessa varit nddvandiga och
har man fokuserat pa de mest effektiva atgarderna? Bristande kommunikationsformaga ér,
enligt Simonsson et al. (2017) ett kant problem i samband med 6versvamningar och
relaterade olyckor men det saknas information om vilka atgarder som faktiskt har haft storst
effekt pa konsekvensminimering. Genom att analysera effektiviteten i atgardsinsatserna kan
man utveckla och forbattra kommunernas (och i forlangningen aven landets) formaga att
motverka och hantera éversvamningar och dylikt pa ett satt som &r bade snabbare, mer
effektivt och potentiellt innebér en lagre kostnad.

Tidigare examensarbeten inom omradet av formagebedémning anvande metoderna
systematisk litteraturstudie och intervjustudie men fann att litteraturstudien inte gav speciellt
mycket da det inte fanns s&a manga meta-analyser att undersoka. Det finns darfor behov av
andra metoder for att ta fram denna typ av kunskap och saledes fick vi forslaget av var
handledare att anvanda oss av en annan relativt obeprévad metod inom detta omrade,
namligen en medieanalys.

En medieanalys innebdr att man anvander sig av tidningsartiklar, nyhetsreportage och andra
medier for att fa fram data. Nyckeln i denna metod &r att genom mangden data hitta monster
och trender mellan handelse, atgard och konsekvens. Med hjalp av databasen Retriever
Research (Mediearkivet) kan man genom olika filter och s6kord fa fram artiklar som passar
det omrade man ar intresserad av. Mer om detta kommer beskrivas i metodkapitlet.

1.1 Syfte och fragestallning

Syftet med arbetet &r att systematiskt identifiera vilka faktorer kopplat till
oversvamningsolyckor som har storst paverkan pa kommuners maéjlighet att minimera
konsekvenser i samband med detta naturfenomen.

Fragestallningarna som kommer besvaras i arbetet ar: 1) Vilka faktorer i handelsen har storst
paverkan pa kommunens och raddningstjanstens mojlighet att astadkomma effekt pa utfallet?
2) Vilka faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande har storst effekt pa utfallet?

1.2 Avgransningar

Foljande examensarbete kommer enbart hantera éversvamningar och da dversvamningar
orsakade av naturfenomen. Enbart svenska fall av 6versvdmningar kommer beaktas. Lokala
oversvamningar till f6ljd av olyckor eller felfungerande system kommer ej tas i beaktning.



Da dodsfall till fljd av 6versvamningar ar ovanligt i Sverige sd kommer huvudfokus ligga pa
att minimera ekonomiska skador. Ytterligare arbeten kan behdvas for att undersdéka hur man
kan minimera risken for skador pa manniskor och miljo. Avgransningar har gjorts i undersokt
méangd journalistiskt material, mer information om detta foljer i avsnitt 3.1.

| fragestallning 2 kommer ageranden syfta till atgarder och beslut som syftar till en aktuell
héndelse och inte framtida potentiella héandelser.

Vidare ska tillaggas att det som asyftas nar dversvamningar omnamns i denna rapport ar
enligt f6ljande definition: “vatten ticker ytor utanfér den normala gransen for sj0, vattendrag
eller hav.” (MSB, 2021). Det bor &ven tillaggas att en dversvdmning inte behover ske i
angransning till vatten utan ocksa dar vatten kan bli staende pa grund av exempelvis kraftigt
regnfall. Detta arbete ska bista i att 6ka kunskapsbasen om Gversvamningar.

1.3 Begransningar

Da detta examensarbete genomfordes samtidigt som Ryssland invaderade Ukraina sa fanns
det vissa svarigheter att komma i kontakt med intervjupersoner da manga tillfragade var
tvungna att prioritera andra arbetsuppgifter som involverade forberedelser for eventuella
konsekvenser av detta i Sverige. Vissa delar av informationen vi fragade om uppgavs vara
kénslig information och vi var tvungna att arbeta runt det for att respektera
intervjupersonerna men anda fa fram anvandbar information.

Tid var en stor begransande faktor. Endast en sokning anvéandes for att bygga resultaten fran
mediearkivet och alla artiklar som fanns med som soktraffar undersoktes ej. Hade mer tid
funnits hade det gatt att gora en mer djupgaende analys av artiklar och intervjua fler personer
for ett mer palitligt resultat.

En begransning i intervjustudien var att vi varken &r utbildade eller erfarna intervjuare. De
fragor som stélldes var darfor mojligtvis inte stallda pa ett optimalt satt for att fa ut all den
information som vi var ute efter.



2 Teoretiskt ramverk

Risk &r en valdigt bred term som anvands i manga olika hanseenden. | grund och botten kan
man beskriva risk utifran framtida handelser, konsekvenserna av dessa handelser och
osdkerheten i de konsekvenserna (Tehler, 2020). Beroende pa vad man vill skydda (har som
skyddsobjekt) bestaimmer man hur allvarligt man ser pa konsekvenserna. Det finns flera olika
synsatt pa risk varav tva dvergripande synsatt identifierats, det traditionella riskperspektivet
och det nya riskperspektivet (NRP).

Det traditionella riskperspektivet baserar beskrivningar av framtida handelser utifran data
fran historiska handelser och dar sannolikhet &r ett centralt begrepp. Nya riskperspektivet
(NRP) &r bredare an det traditionella synsattet da man inte bara fokuserar pa tidigare
hé&ndelser utan dven undersoker framtida mojliga scenarion ur ett kritiskt resonemang, inte
bara ur ett dataperspektiv (Aven & Ylonen, 2018). | NRP &r i stéllet osdkerheten i framtida
handelser centralt och man betonar att risk &r storre &n endast sannolikheten for en
konsekvens.

Nilsson (2003, s. 9) definierar risk som ”(...) sannolikheten for att en negativ konsekvens
skall intraffa till f61jd av nagon form av hindelse.” Detta & mer i linje med det traditionella
riskperspektivet. Han presenterar dven olika perspektiv pa risk. Bland annat tekniskt kontra
socialkonstruktivistiskt dar det tekniska perspektivet bortser fran subjektiva varderingar
medan det socialkonstruktivistiska raknar med hur samhallet varderar saker vid beddmningen
av riskens storlek. Han sarskiljer aven mellan hur myndigheter och foretag ser pa risk da
malet med de olika organisationerna ar olika. Med detta poangterar han att beroende pa vilket
perspektiv man har pa risk paverkar hur man véljer att utféra sin analys.

Kaplan och Garrick (1981) ser ocksa risk som relativ till observatoren, att risk ar subjektivt.
De presenterar en definition av risk baserat pa tre fragor:

- Vad kan handa? (Vad kan ga fel?)
- Vad ar sannolikheten for denna handelse?
- Vad &r konsekvenserna av en san handelse?

Genom denna triplett kan man sedan skapa scenarion och kvantifiera risken for en oonskad
héndelse. Forfattarna betonar dven att de anser att risk inte bor representeras av en enda siffra
utan det behdvs en hel kurva for att fullstandigt kunna presentera risken och att osékerheten i
denna kurva beror pa mangden kunskap. Denna definition betraktas fortfarande som
traditionell men borjar luta mot det nya riskperspektivet. De fokuserar dock pa att kvantifiera
risk vilket inte passar varat arbete da vi kommer fa in subjektiv data till vilken en kurva, som
forfattarna foreslar, inte skulle kunna ge en réattvis bild av risken. De nya kraven i LSO, att
beskriva formaga till raddningsinsats, kraver att man kan beskriva alla resurser, bade
kvantifierbara som mer abstrakta sadana. Da datan kommer innehalla bada och siffror kan
beskrivas med ord men inte tvart om passar inte det vart arbete.

I motsats till Kaplan och Garrick (1981) tycker Davidsson, Lindgren och Mett (1997) att
vardering av risk inte bor ske matematiskt. Den definition av risk som Davidsson et al. (1997)
anvander sig av dr ”(...)en sammanvégd vardering av sannolikhet och konsekvens”.
Osakerhet ar nagot aven de tar upp, men istallet for att inkludera det i sin definition av risk



skriver de att osékerheten ligger i ingangsdatan och hur denna varderas vilket d&ven Kaplan
och Garrick (1981) betonar. Detta anser vi dock inte tar hansyn till osékerheter tillrackligt
mycket.

Paté-Cornell (1996) ser risk i likhet med Kaplan och Garrick (1981) och deras tre fragor. Hon
presenterar aven flera olika betydelser av risk, bland annat:

- Probability of an undesirable event
- Probability of death
- Maximum thinkable loss

Speciellt den forsta betydelsen skulle passa bra till dversvamningar da den ingriper alla
mojliga negativa konsekvenser av en dversvamning. Till skillnad fran Davidsson et al. (1997)
fokuserar Paté-Cornell speciellt pa osékerheten i risk vilket ar ett tydligt karaktarsdrag av
NRP och skulle passa vart mal battre. Hon delar upp denna i tva delar, osakerhet i
slumpmassig datavariation av kontrollgruppen och osakerhet kopplat till brist pa kunskap.
Dock i linje med Kaplan och Garrick (1981) lagger Paté-Cornell (1996) fokus pa
kvantifierbara element vilket vi konstaterat inte passar vara metoder.

Dessa definitioner av risk ovan ar till synes snarlika och alla inkluderar nagon kombination
av sannolikhet, konsekvens och osékerheter kopplat till dessa. Dock &r de olika effektiva
beroende pa vilken typ av data som risken ska baseras pa och vilken typ av data man vill ha
ut. Aven vem observatéren av risken ar och deras mal med sin verksamhet. Flera av dessa
definitioner hade kunnat anvandas inom omradet naturkatastrofer men det &r endast en som ar
optimal for varat andamal.

Nar man pratar om naturkatastrofer och konsekvenserna av en sadan kommer osékerheter
alltid vara en central faktor och detta tar inte det traditionella riskperspektivet tillracklig
hénsyn till. Darfor anses det traditionella riskperspektivet vara for smalt for att kunna
reflektera alla relevanta aspekter av risker och osékerheter i framtida handelser (Aven &
Ylonen, 2018).

Det nya riskperspektivet passar véldigt bra nar man pratar om naturkatastrofer, och mer
specifikt dversvamningar, da det finns manga osékerheter kopplat till detta (Lindbom et al.
2015). Dock ar det framsta argumentet for att anvanda NRP i denna rapport att det ar utifran
NRP som kommunerna ska beskriva formagan till raddningsinsats enligt LSO (MSB, 2021).

Lindbom och Tehler (2020, s. 12) definierar formaga som “mojligheten att kunna
astadkomma nagot med syftet att positivt paverka utfallet av negativa hdndelser” och foresléar
dven en ytterligare definition, ”mdjligheten att astadkomma effekt med avseende pd mél”
(Lindbom & Tehler, 2020, s. 12) i syftet att skapa en mer enhetlig terminologi mellan aktérer
som MSB samverkar med. Med utgangspunkt i dessa definitioner bor man vid en
formagebedomning fraga sig vilken effekt de resurser som finns att tillga har pa utfallet.

Enligt NRP skiljer man pa definitionen av formaga och beskrivningen av formaga. For att
kunna beskriva formagan att hantera en viss olyckstyp kravs viss information. Forst kravs det
att man beskriver vilka faktorer som paverkar den initiala handelsen. Det behdvs dven en
beskrivning av de olika atgarderna som genomfors och deras respektive effekter inkluderat
osakerheter kring effekterna. Slutligen behdvs bakgrundskunskap, vilken ligger till grund for
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dessa beskrivningar (Lindbom et al., 2015). Det &r darfor viktigt att denna bakgrundskunskap
ar stark nog for att kunna utgora ett gott stdd till de antaganden som gérs (Askeland et al.,
2017). Det kommer alltid finnas en skillnad mellan verklig formaga och beskriven formaga
da kunskapsosakerheter gor att beskrivningen av formagan inte 6verensstimmer med den
verkliga (faktiska) formagan. Man kan argumentera for att osékerhet till viss del ar synonymt
med brist pa kunskap vilket i sin tur innebar att en bredare och storre kunskapsbas ger mindre
osdkerheter och gor det lattare att precisera vilken effekt som kan uppnas. Det ar detta som
det har examensarbetet kommer att bidra med, bakgrundskunskap.

Det har aven gjorts tidigare arbeten inom omradet éversvamningsrisker. Bland annat har
Guldaker et al. (2019) tagit fram ett forslag pa en metod for att kartlagga, analysera och
visualisera direkta och indirekta negativa konsekvenser till foljd av storningar i
samhallsviktig verksamhet. De har dven tagit fram ett forslag pa hur man ska vardera
konsekvenserna pa samhallsniva som ett prioriteringsunderlag vid val av forebyggande
atgarder.

Inom bland annat processriskindustrin anvands mycket forebyggande atgarder i form av
barridrer da man ofta anvénder sig av tunga maskiner och farliga kemikalier som kan fa stora
negativa konsekvenser. Hollnagel (2008) beskriver tva typer av barridrsystem, prevention av
initierande handelse och skydd mot handelsens konsekvenser. Alltsa att antingen minimera
sannolikheten for en handelse eller att minimera handelsens konsekvenser. En barridrteori &r
Schweizerostmodellen (Reason, 2000). Det ar en teori som ser en skyddsatgard som en skiva
av en schweizerost dar halen i skivan representerar det som atgarden inte kan skydda mot. Ju
fler skivor (atgarder) man séatter in, desto sakrare blir systemet da det blir svarare att se
genom lagren (se svagheter i systemet).

Helhetsprincipen sager att ett komplext system, exempelvis en kommun, &r starkare an
summan av alla dess delar (Heylighen et al., 2007). Argumentet dr att delarna interagerar och
skapar nya kopplingar och bygger nya delar som far en ny funktion. Exempelvis kan en hand
greppa saker och en arm rora sig, men tillsammans kan de flytta pa ting.

Abo i Finland ar en valdigt utsatt stad nar det kommer till dversvamningar.
Oversvamningsgruppen for Abo stad har darfor tagit fram en rapport
(Oversvamningsgruppen for Abo, 2022) dér de tar fram framtida l6sningar och &tgarder for
att minimera éversvamningsrisken. | rapporten tar de bland annat upp:

- omplacering och upphdjning av riskobjekt

- Oka beredskapen genom planering och dvning men dven genom
Oversvamningsprognoser och varningssystem

- invallning av skyddsobjekt

- ga ut med information till invanare och andra aktrer inom riskomradet

- evakuering av ménniskor

Det ar atgarder och I6sningar liknande dessa som vi forvantar oss hitta i vart arbete. Det ar
inte bara fysiska l6sningar utan &ven losningar kopplat till insamlande av information och att
kunna kommunicera denna till andra aktérer.



Nagot man kan koppla till 6vervakningssystem for 6versvamningshantering ar Dekker och
Pruchnickis (2014) kontrollteori. Den baseras pa antagandet att olyckor sker pa grund av
dalig dvervakning och kontroll av en process. De anser att genom att fa konstant respons fran
en process kan man havda kontroll och minimera risk.

For att sedan kommunicera informationen man samlat in till andra aktérer rekommenderar
Coombs (2014) att man ar 6ppen med vad man hittat och formedlar informationen snabbt.
Beroende pa kunskapsniva och niva av engagemang hos aktorerna inom, i detta fall,
oversvamningar paverkar hur mycket de forstar av informationen och hur de reagerar pa den
(Falkheimer et al., 2009). Det kan darfor vara viktigt att anpassa informationen efter
mottagare for att informationen ska tolkas och anvéndas pa ratt satt.

Nar man beskriver formaga i linje med det nya riskperspektivet ar scenarier centrala (Tehler,
2020). Scenarier bestar av handelseforlopp som i sin tur paverkas av olika faktorer. Faktorer
ar nagot som paverkar utfallet av en handelse. Vid éversvamningar kan faktorer exempelvis
vara regnmangd, omradets geografi och markens genomslapplighetsformaga. Faktorer kan
aven vara tillgang till eventuella resurser och manskligt agerande som i sin tur paverkar
handelser och darmed handelseférlopp. Scenarier &r nagot man vanligtvis anvander inom
riskhantering for att beskriva hédndelseférlopp som kan leda till negativa konsekvenser i
avseende av det man anser skyddsvart. Att undersoka scenarier & en metod man kan anvanda
for att beskriva formagan att hantera en handelse i termer av effekt.

Lindbom et al. (2015) presenterar en metod for att analysera dessa faktorer med hjélp av
handelsetrad. Exempelvis kan tva férgreningar skapas forst, mycket regn/inget regn. Vid
inget regn tar den grenen slut da 6versvamning inte sker da. Vid mycket regn kan den grenen
delas in i att kommunen har en hog/lag kapacitet for vattenhantering. Vid hog kapacitet kan
kommunen antas kunna hantera regnet och ingen 6versvamning antas ske. Vid lag kapacitet
antas regnet évervaldiga kommunen och 6versvamning antas ske. Handelsetradet kan sedan
forgrenas vidare ju fler faktorer man véljer att inkludera. Genom att sedan resonera kring hur
olika atgarder hade paverkat de olika scenarierna vid givna handelsesekvenser kan man
undersoka effekten av insatt atgard. Pa det séttet kan man avgora vilka atgarder som ger
effekt. Darigenom kan man utifran kommunens majlighet att astadkomma positiv effekt pa
utfallet resonera kring deras férmaga (Abrahamsson et al., 2021). Beroende pa vilken niva
man lagger sig pa gallande faktorer kan man i senare skeden forfina modellen genom att
lagga till faktorer och darmed bredda handelsetrédet.

Man maste gora antagandet att alla faktorer &r oberoende av varandra for att handelsetrad ska
kunna anvandas (Tehler, 2020). Aven om vi har starka skal att tro att detta 4r fallet kan det
visa sig att antagandet ar felaktigt. Det &r bland annat hér osékerhetens roll i handelsetrad gor
sig till kanna.

Ett vanligt syfte med analyser av risk och formaga ar att de ska utgdéra underlag for beslut
som i sin tur syftar till att minska konsekvenserna av olika odnskade héndelser. Besluten kan
till exempel handla om olika forebyggande och forberedande atgarder, till exempel att bygga
vallar eller bygga upp hus hogre fran marken. Detta &r ett verktyg som férhoppningsvis i
framtiden kan anvandas inom riskhantering for att kunna bedéma formagan att hantera olika



sorters dversvamningar (Tehler, 2020). Framtida arbeten kan bygga vidare mot detta med
hjélp av det har examensarbetet.
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3 Metod

Metoden for arbetet bestod i huvudsak av tva steg, en medieanalys som bestod av ett
undersokningsarbete i journalistiska artiklar och efter det genomfordes en intervjustudie.
Slutligen kunde de tva metoderna sammanfattas och utvarderas separat, samt jamforas mot
varandra.

3.1 Medieanalys (Mediearkiv)

En medieanalys ar en dokumentstudie dar man undersoker journalistiskt material. N&r man
genomfor en dokumentstudie ar det viktigt att veta vem som skrivit texten och vad den
personen hade for avsikt med texten som skrevs. Tiden man har att tillga bestammer hur stort
urval man kan granska. For att fa bra resultat maste man darfor dven gora ett medvetet och
genomtankt urval som &r balanserat och som inte bara bekraftar en pa forhand bestamd
hypotes (Bell & Waters, 2016). Valet av en medieanalys i stallet for en studie av
vetenskapliga kéllor kom av att vi ville jamfora skildringarna i media mot skildringarna fran
manniskorna som upplevt samma eller likande héndelser. Idéen var att vi genom att
undersoka artiklar kunde vi finna intressanta intervjupersoner som upplevt dversvamningar
nyligen. Nar man genomfoér en medieanalys finns det flera aspekter man maste vara extra
medveten om. Journalistiska artiklar ar ofta framtagna dels under tidspress och dels
formulerade pa ett satt som ska vécka intresse och skapa chockvérde (Host et al., 2006).
Trovérdigheten i journalistiskt material kan variera och det ar viktigt att vara kritisk till ké&llan
och fundera 6ver om artikeln kan ha vinklats pa nagot satt.

Arbetet inleddes med en litteraturstudie bland journalistiskt material och for att finna relevant
material anvandes websidan Mediearkivet (gar d&ven under namnet Retriever Research).
Flertalet sokningar gjordes med olika tidsavgransningar och olika sdkord relaterade till
oversvamningar och raddningstjanst med malet att avgransa resultatet till under 1500 tréffar,
da det ansags vara en rimlig mangd artiklar att granska med hansyn till den tidsramen vi hade
att jobba med. Sékningen begransades till ungeféar de senaste fem aren (2017-01-01 — 2022-
01-14) och endast riks- och regionmedia undersoktes. Lokalmedia och branschmedia valdes
bort da vi noterade att om nagot stort skett lokalt sa rapporterades det om &ven regionalt. Vi
var framst intresserade av storre och allvarligare handelser och darfér valdes lokalmedia bort.
Branschmedia anség vi hade en storre risk att vara vinklad och dven har gjordes
resonemanget att om branschmedia rapporterar om en handelse skulle aven atminstone
regionmedia rapportera om det. | systemet dar vi gjorde vara sokningar fanns heller ingen
branschmedia som verkade rikta sig till just raddningstjanster eller kommunala yrken.

Tidsavgransningen pa fem ar ansag vi var tillrackligt 1ang tid for att fa manga traffar men
anda tillrackligt kort tid att intervjupersoner vi fann genom artiklarna skulle komma ihag
handelsen. Varfor vi inte valde exakt fem ar var for att det intraffade en intressant
dversvamning strax efter arsskiftet vilken vi ville ha med i var data. Detta for att omfanget av
artiklar inte skulle vara for stort for att vi skulle kunna ta oss igenom det inom en rimlig
tidsram men aven tillrackligt manga for att vi skulle kunna vara kritiska i var bedomning av
deras relevans och anda i slutdndan ha en god bas av artiklar kvar.
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3.1.1 Sokord i Mediearkiv

Det fanns manga specifika kommandon som anvandes i processen fram till det slutgiltiga
sokbegreppet; foljande ar forklaringar pa de kommandon som ingick i den s6kningen som
artiklar sedan togs fran:

* placerat som avslut pa ett ord innebar att alla andelser for ordet inkluderas.

o AND placerat framfor ordet innebar att ordet maste vara med.

o ANDNOT placerat framfor ordet innebar att ordet inte far vara med.

o OR - placerat mellan tva ord i parentes innebar att ndgot, men inte samtliga av orden
maste inkluderas om placerat efter ett "AND"-kommando (kan utlasas som "eller").
Om placerat efter ett ANDNOT innebér det att inget av orden i parentesen far finnas i
artikeln (kan utlasas som “inteheller").

Foljande sokning var den som valdes och som resten av studien bygger pa:

Oversvam* AND raddningstjanst* AND (skad* OR kommun* OR MSB) ANDNOT
(insédndare OR Forslag OR Europa OR Grekland OR varn* OR klimat* OR zeeland OR
Tyskland OR USA OR Malaysia OR Sri OR lanka OR indien OR thai* OR Norge OR
forsakring* OR Filippinerna OR lack* OR hot* OR planer* OR kina OR rdr).

Vi valde att satta stjarna (*) pa manga ord for att vid test-sokningar upptackte vi att de orden
anvandes med ett flertal olika andelser och det var heller inte nagon andelse som direkt
dominerade. Eftersom det ar éversvamningar vi undersoker var éversvam* ett sjalvklart val.
Likasa raddningstjanst* da det reaktiva arbetet nastan uteslutande faller pa dem att hantera
situationen. Darefter var vi aven intresserade av att undersdka omfattningen av skador pa
fastigheter eller infrastruktur som éversvamningar orsakade, eftersom skador pa dessa
orsakar stora ekonomiska skador. Dock for att fa en rattvis bild kunde inte endast artiklar som
namnde skador vara med. Vi valde darfor att nagot av orden skad*, kommun* eller MSB
skulle vara med da kommunen och MSB ibland gar in med extra resurser for att stodja
raddningstjanstens arbete. Detta 6ppnar &ven upp for rapporterande artiklar om en
dversvamning i en viss kommun vilken ar tillrackligt stor for att raddningstjansten ska
uppmarksamma éversvamningen utan att nddvandigtvis resultera i namnvéarda skador. Pa
detta satt far vi en uppfattning om antalet dversvamningar, atgarder som vanligtvis anvands
och nar éversvamningar resulterar i skador eller inte.

Efter anvandandet av dessa ord markte vi, trots att vi begransat oss till svenska medier, att
internationella 6versvamningar kom med i sokningen. Detta for att manga svenska medier
rapporterar om utlandska handelser. Vi beslutade att det enklaste alternativet var att filtrera
bort de lander som vi noterade dok upp i sokningen. De utlandska handelser som inte sallades
bort i sékningen forsvann senare nér vi gick igenom rubrikerna for att avgéra om de skulle
vara av intresse.
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Andra ord som togs bort var bland annat inséandare da vi bedomde att dessa inte var
tillrackligt objektiva och darfor inte bra data. Ett ord vi funderade pa att ha med som sokord
men som visade sig ge fler problem &n mojligheter var risk. Detta ord 6ppnade upp for
spekulationer om dversvamningar men utan nagon konkret atgard eller handling som vi
kunde bedoma férmaga utifran. Det var ur samma resonemang som vi valde att vélja bort
forslag, klimat*, forsakring*, hot* och planer*. Sist upptéackte vi att éversvamningar pa
grund av lackage och brustna ror fortfarande tog upp en stor del av de soktraffar vi fick. Vi ar
endast intresserade av 6versvamningar pa grund av naturliga orsaker och valde darfor att ta
bort orden ror och lack* ocksa.

Resultatet blev 1027 artiklar. Traffresultaten fordes Over till en Excel-fil och bestod av
foljande kolumner: rubrik, mediekalla, lank, datum for publikation samt en kort del av texten.

3.1.2 Forsta sallningen

Nar sokningen bedomdes fardig och artiklarna forts 6ver till Excel pabérjades en
relevansanalys av artiklarna genom att vi individuellt gick igenom samtliga artiklar i
traffresultatet och bedomde om artikeln verkade relevant eller ej utifran endast rubriken.
Separata flikar i samma Excel-ark skapades sa att bedémning kunde ske individuellt men
anda enkelt sammanstéllas i en tredje flik. Artiklar som var relevanta for rapporten var
artiklar om svenska olyckor som skett till foljd av ett naturfenomen, i néra anslutning till
rapporteringstillfallet och verkade ha tillrackligt mycket information att mala upp en bild av
vad som skett. Da rubriken ofta syftar pa fokusomradet for artikeln och sokorden endast var
tvungna att finnas med nagonstans i artikeln bedomde vi att de artiklar som enligt sin rubrik
verkade ointressanta troligtvis ocksa var det. Exempelvis valde vi bort artiklar som “Bruten
ledning orsakade vattenliicka” och ~ Jamstalldhet ar en forutsattning for att uppratthalla
beredskapen”. Vissa artiklar var ganska sjalvklara som vi tog med som “Regnovdder
skapade éversvimning”. Sedan var det artiklar som vi inte valde da endast en av oss ansag
den relevant som “Vattnet stiger - men inga vdrflodsnivéder”. Vi var alltsa tvungna att bada
ha markt en artikel relevant for att den skulle undersokas vidare. Efter sallningen aterstod 359
artiklar.

3.1.3 Andra sallningen

De aterstaende 359 artiklarna delades upp mellan oss och lastes i sin helhet da det hade tagit
for lang tid for bada ga igenom alla artiklar. | Excel skapades ett dokument for att analysera
innehallet i varje artikel med beskrivningar om vad som skett, vilken plats som drabbats,
omfattning, berdrda aktorer, intervjupersoner och liknande (mer information, exakta
kategoribenamningar och forklaringar listas i Bilaga 1). Aven i detta steg skedde en séllning
och analys 6ver huruvida artikeln verkade relevant eller ej efter genomlésning skett. Artiklar
som mérktes som ej relevanta stroks ur undersékningen och analyserades inte. Exempelvis
artiklar som bara var nagra rader och inte gav nagon anvandbar information om
6versvamningen eller arbetet runt den. En del av artiklarna var dubbletter dar flera
nyhetskallor publicerat samma text eller samma citat fran intervjupersoner. Nar dessa
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patraffades benamndes de enbart som "dubbletter" och ingen vidare analys genomférdes. 212
av de 359 artiklarna ansags fortfarande vara relevanta efter att de lasts i sin helhet.

Datan analyserades for att finna samband mellan konsekvenser och héndelser och hur
raddningstjansten har handlat i dessa situationer. Genom sammanstéllningen i Excel-
dokumentet identifierade vi faktorer som paverkade utfallet av en olycka, vilka presenteras
senare i rapporten, i avsnitt 4.1. Vidare anvandes dven detta sammanfattningsdokument till att
hitta intressanta omraden och raddningstjanster eller kommuner for nasta steg i processen,
intervjustudien. Den data som hittades i artiklarna anvandes &ven som underlag vid
intervjuerna.

3.2 Intervjustudie

Att anvanda sig av intervjuer som analysmetod kan vara ett bra satt att fa en bredare och mer
fullstandig bild av intervjupersonens erfarenheter. I en intervju kan det vara lattare att forsta
varfor en manniska valt att agera pa ett visst satt (Rennstam & Wasterfors, 2015). Enligt
Kvale & Brinkman (2014) &r intervjuer en lamplig metod nar man undersoker ménskliga
erfarenheter och nir fragorna man stiller inleds med ordet hur”. Intervjustudier lampar sig
for forskningsfragor som kraver beskrivande svar. For att kunna svara pa fragestallningarna i
denna rapport dr det lampligt att stilla frdgor som “hur agerade ni?” och "hur effektivt var
det?”. Saledes anser vi att en intervjustudie var limplig for att svara pa fragestéllningarna i
denna rapport.

Det &r vart att namna att svaren som ges i en intervju inte nédvandigtvis gar att betrakta som
en full sanning da intervjupersonen sjalv kan vélja sina ord efter vad som passar hen bést
(Rennstam & Wasterfors, 2015). Ett 6ppet och ibland kritiskt sinne &r darfor viktigt att ha nér
man genomfor intervjuer.

En intervjuundersokning kan delas upp i sju stadier: Tematisering, Planering, Intervju,
Utskrift, Analys, Verifiering och Rapportering (Kvale & Brinkman, 2014). Det forsta steget,
tematisering, handlar om att formulera vad studien handlar om och varfér man genomfor den.
Essentiellt ar det samma sak som att ta fram fragestéllningen och syftet for rapporten. Detta
steg var klart innan bada studierna (medieanalysen och intervjustudien) genomférdes. Det
sista steget, rapportering, ar det vi gor i just denna rapport. Vi rapporterar resultatet av
undersdkningen i en lasbar produkt. Hur de évriga fem stegen daremellan genomférdes
redovisas nedan.

3.2.1 Planering och férberedelse infor intervjuerna.

Nar man planerar en intervju ar det relevant att pa forhand veta vilken information det ar man
soker. | vart fall ville vi intervjua personer som i forsta hand hade personlig erfarenhet av att
hantera éversvamningar. En aspiration med intervjuerna var att fa en sa stor geografisk
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spridning pa svaren som mojligt for att fa en béattre bild av vad som kan paverka en insats vid
oversvamning samt fa en bredare kunskap om amnet.

Ett urval av intressanta raddningstjanster och kommuner valdes ut att kontaktas genom en
analys av litteraturstudien. Kommuner/raddningstjanster som omnamnts flera ganger eller
som hanterat dversvamningar med allvarlighetsgrad 4 eller 5 prioriterades. Da det var svart
att fa respons fran samtliga 6nskade kommuner/raddningstjanster sa anvandes aven tips pa
kontaktpersoner givet av intervjupersoner, handledaren fér exjobbet, vanner och familj.
Manga av bortfallen berodde pa forberedelser for eventuella konsekvenser av kriget i Ukraina
men dven tidsbrist pa grund av annat som semesterledighet av nyckelrespondenter pa den
kontaktade raddningstjansten eller kommunen.

Tolv olika raddningstjanster och nio kommuner, varav elva olika kommuntjansteman,
kontaktades. Dock fick vi endast till intervjuer med fem raddningstjanster och tre kommuner,
varav fyra kommuntjansteman.

3.2.2 Genomforandet av intervjuerna

Det bestdmdes att samtliga intervjuer skulle genomféras via antingen Microsoft Teams eller
Zoom och intervjun spelades in, antingen bara med ljud eller med ljud och bild, efter
godk&nnande av intervjupersonen.

Alla intervjuer tog ungefar 30 minuter av effektiv intervjutid. Intervjupersonerna presenteras i
tabellen nedan.

Namn Kommun/Raddningstjanst | Antal Erfarenhet av
arbetade ar i oversvamningar
raddningstjansten
eller kommunen

Peder Sodra Alvsborgs 11 ar Fem allvarligare
Liljeroth Réaddningstjanstforbund oversvamningar. Tva
skyfall och tre situationer
med hoga floden

Ludwig Sodertorns 22 ar Upplevt flera

Tejler Brandforsvarsférbund dversvamningar med
omfattande
konsekvenser.

Anders Raddningstjansten 12 ar Organisationen hanterar

Lundblad | Storg6teborg ett 100-tal mindre, lokala

oversvamningar arligen.
Har upplevt storre
Oversvamningar ocksa.

Samuel Ostra Goétalands 13 ar Personligen bara en
Dahlstrom | Raddningstjanst stérre men
organisationen har
hanterat fler.
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Larz Bergslagens raddningstjanst | 41 ar Arliga mindre

Eidwall dversvamningar, 2-3
storre.

Fredrik Svenljunga kommun 20 ar Har blivit vanligare och

Ekberg vanligare och nu hanterar
kommunen en
Oversvdmning ungefar
vartannat ar.

Anders Svenljunga kommun 2ar Enstaka.

Kjellberg

par Karlstad kommun 10 ar Hoga floden som kréver

Ungerberg atgarder vartannat eller
vart tredje ar. En storre
dversvamning.

Iréne Kristianstad kommun 5ar Tva eller tre

Sjoklint dversvamningar som
varit hanterbara.

Intervjuer bor genomforas utefter en pa forhand bestamd intervjuguide (Kvale & Brinkman,
2014). Till alla intervjuade stalldes 11 standardfragor och en specifik fraga for omradet.
Standardfragorna skickades ut pa forhand till samtliga respondenter och valdes med avsikt att
veta mer om intervjupersonen i fraga och om deras personliga erfarenheter av
oversvamningshantering. De specifika fragorna var relaterade till specifika handelser vi last
om hade skett i deras omrade. Eventuella spontana foljdfragor stalldes aven under varje
intervju.

Standardfragorna var:

Hur lange har du jobbat inom raddningstjansten/inom kommunen?

Hur ser en typisk arbetsdag ut for dig?

Vad &r din roll vid en 6versvdmning?

Hur tycker du att samspelet mellan kommun/raddningstjanst fungerar i dagslaget?
Vilka verktyg/organisationer/personal har ni tillgang till?

Beskriv hur ni agerar under en éversvamning, vanliga proaktiva/reaktiva atgarder
Vem/vilka fattar beslut? Hur gar detta till?

Hur méanga 6versvamningar skulle du uppskatta att du hanterat i din yrkeskarriar?
Vilka lardomar tar du med fran de dversvamningarna du jobbat pa?

Vad tror du har varit de mest avgdrande faktorerna i er hantering av 6versvamningar?
| en perfekt varld - vad skulle behdvas for att kunna hantera éversvamningar pa basta
satt?
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3.2.3 Utskrift av intervjumaterial

Efter samtliga intervjuer hade genomforts sa gick vi igenom det inspelade materialet for att
kunna sammanfatta och citera vad som hade sagts i intervjuerna. Listan éver
standardfragorna som stalldes under intervjuerna lades in forst i dokumentet for
anteckningarna och under tiden vi lyssnade igenom intervjuerna nedtecknades svaren under
respektive fraga for att gora sortering och analys lattare i ett senare skede. Varje intervju
resulterade i ungefar tva sidor text, undantaget intervjun med representanter fran Svenljunga
kommun dar tre sidor nedtecknades. Anteckningarna var inte exakta transkriptioner utan var
en blandning av exakta citat och sammanfattningar. Huvudfokus lag pa att fanga innehallet i
vad som sades i stor detalj utan att anteckna allt som sades ord for ord.

3.2.4 Analys av intervjuerna

Efter intervjuerna nedtecknats separat paborjades en analys dar utskrifterna anvandes som ett
verktyg for att dels lattare finna samband mellan vad intervjupersonerna sagt, dels kunna lasa
mellan raderna och battre finna andemeningen av vad som framgatt i intervjuerna.
Presentationen av analysen sker i kapitel 4.2 och har delats upp i fem huvudkategorier:

- Samspel kommun/raddningstjanst och évriga aktorer

- Verktyg/organisationer/personal att tillga

- Proaktiva/reaktiva atgarder

- Léardomar fran tidigare erfarenheter

- Mest avgorande faktorer for hantering av 6versvdmningar

| analysen redovisas intervjupersonernas svar pa fragor tillsammans med de samband som vi
funnit under analysens gang i ett forsok att redovisa den sammantagna informationen vi
funnit under intervjustudiens gang.

3.2.5 \Verifiering

For att se till att resultatet blivit rattvisande har varje intervjuperson haft méjlighet att
kommentera pa det som skrivits om denne i efterhand och vid 6nskan har andringar i texten
skett. Vi som forfattare har dven resonerat mycket kring svaren vi fatt och gjort vart basta for
att svaren som presenteras i resultatet dr relevanta for studien och &r sa rattvisande som
mojligt. Detta genom att sélla bort svar som féll utanfor avgransningarna och jamfora svaren
vi fatt i intervjustudierna dels mot varandra, dels mot medieanalysen.
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4 Sammanstallning av information

Nedan presenteras en sammanstéllning av den information och data som identifierats under
dels medieanalysen, dels intervjustudien. Samtliga identifierade faktorer som verkar haft
paverkan pa utfallet kommer presenteras separat for respektive studie. Intervjustudien
presenteras nedan i ett komprimerat och forenklat format. Den fullstdndiga analysen och
sammanstallningen av intervjustudien presenteras i Bilaga 2.

4.1 Data fran Mediearkivet

Den forsta analysen som genomfordes var medieanalysen. Vid genomlasning av de artiklarna
som kvarstod efter sallning kunde flera faktorer identifieras som till synes verkade paverka
kommunens och raddningstjanstens formaga att astadkomma effekt pa utfallet vid
oversvamning. Faktorerna i fraga kunde antingen vara relaterade till forutsattningarna eller
till det reaktiva agerandet under handelseforloppet. Dessa faktorer verkade enligt artiklarna
antingen kunde bidra till ett mer hanterbart scenario eller till ett varre scenario.

De faktorer som identifierades var:

- Pumpar

- Vallar

- Raddningspersonal

- Infrastruktur och omradets geografi

- Regnmangd/flodesméngd

- Matinstrument

- Vindhastighet och riktning

- Dagvattenbrunnar och avrinningskanaler
- Temperatur

Vissa faktorer sdger sig sjalva, som exempelvis regnmangd, medan andra inte &r lika
sjalvklara. Faktorerna kommer nedan att forklaras mer genomgaende.

411 Pumpar

Pumpar ndmns i majoriteten av alla artiklar nar det kommer till raddningstjanstens agerande
vid 6versvamningar. Pumparna anvénds for att pumpa ur vatten fran fastigheter, bade
kommunala som privata. Detta gors for att bland annat minimera vattenskador pa hus.
Pumpar kan ocksa anvandas for att pumpa bort vatten ur sankor utomhus som viadukter,
parker och parkeringar.

“Rdddningstjinsten, med Niklas Persson som rdddningsledare, fick pumpa ur vattnet som
samlats i hogfjdllshotellet i Storliens lokaler” (Norén, 2022).

Att pumpa bort vatten fran privatpersoners fastigheter ar dock endast nagot raddningstjansten
gor nar det finns resurser éver. Vid storre och mer omfattande 6versvdmningar ldmnas ofta
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privatpersoner att hantera sina 6versvdmmade fastigheter sjalva. Raddningstjansten har
vanligtvis ett begransat antal pumpar att lana ut men uppmanar i stallet privatpersoner att
inforskaffa egen utrustning for bekdmpning av 6versvamning. Vdgar och andra
samhéllsviktiga funktioner som kommunhus, skolor och sjukhus prioriteras alltid.

“Rdddningstjinsten Storgéteborg inledde med att hjdlpa till och pumpa ur och sedan fick
fastighetsdgarna ta hand om det, sa Bosse Johansson, larm- och ledningsoperator” (Storm,
2021).

“Rdddningstjdansten kommer att prioritera samhallsviktiga byggnader for
vattenpumpning(...)” (Lundberg, 2021).

Nagot som maste namnas ar ocksa att pumpning av fastigheter, viadukter och andra stallen
dar vatten kan fastna endast ar en l16sning om vattnet inte fortsétter att fyllas pa.

“- Nar det kom en kubikmeter in och vi bara kunde pumpa ut hundra liter hjalpte det inte hur
mycket vi dn pumpade” (Hjortstam, 2021).

4.1.2 Vallar

Vallar ar en atgard som namns ofta i artiklarna. De kan bade byggas permanent och séttas
upp som en reaktiv atgard till ett forvantat flode i exempelvis en a som riskerar
oversvamning. Manga samhallen som ar nara vattendrag som med jamna mellanrum
svammar 6ver har darfor byggt permanenta vallar som ska skydda mot detta da de vet att det
kommer intraffa igen.

“De vallar som redan finns forstdrktes med sandsdckar” (Haglund, 2020).

Det finns flera olika sorters satt att valla in eller ut vatten dar anvandandet av sandsackar ar
den vanligaste. Dock finns det a&ven andra metoder.

“Just nu vallar man in byggnaden, det vill sdga att man lagger ner grovslang runt byggnaden
for att stoppa vattnet” (Thorsell, 2021).

MSB har dven dversvamningsutrustning som de kan lana ut till kommuner vid behov déar
bland annat en relativt ny typ av barriar ingar. Denna typ av barriar ska kunna byggas valdigt
snabbt och vara latt att satta ihop.

“Enligt MSB kan fyra personer montera 100 meter barriarer pa en timme.

| utrustningen fran MSB till Kristianstad ingar temporara vallskydd for 1 500 meter, 15 000
sandséckar och en maskin dar man kan packa tusentals sandsackar pa kort tid.

- Den har en fyllningskapacitet pa cirka 2 000 sackar sand i timmen” (Rutberg, 2020).

4.1.3 Ra&ddningspersonal

Atgérder som pumpning och vallar r beroende av att man har folk som hanterar pumpen
eller satter upp vallarna. En aterkommande faktor vi stott pa i artiklarna ar att
raddningstjansten maste géra medvetna prioriteringar och fokusera sina krafter pa de
viktigaste skyddsmalen, vilka i forsta hand ar samhallsviktiga funktioner och privatpersoner
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far komma i andra hand. Man maste dessutom gora prioriteringar nar det kommer till hur man
kan hjalpa privatpersoner, dd man inte har manskraft sa det racker.

“(...) vi har varit tvungna att prioritera. Har de bara haft fem centimeter vatten sa har vi
varit tvungna att aka vidare till dem som haft en halv meter, sdger Eidwall” (Nilsson M. ,

2017).

“Vi gjorde vad vi kunde med den personal och material vi har, summerar Thomas Carlsén”
(Nya Wermlands-Tidningen, 2017).

Det &r inte ovanligt att raddningstjansten, i brist pa folk, i stallet uppmanar privatpersoner att
forsoka hantera situationen sjélva. Ibland ar situationen sa dvervaldigande att det inte finns
mycket annat an att bara vénta tills laget &r mer stabilt.

“For de privata fastighetsagarna galler det att till stor del l6sa situationen pa egen hand, da
raddningstjansten inte hinner hjalpa alla som drabbats av 6versvamningarna” (Lundberg,
2021).

“Under natten utfirdades ett VMA och folk uppmanades stanna inomhus” (Gefle Dagblad
Premium, 2021).

Ibland récker dock inte raddningstjansten, och de andra resurser kommunen anvénder sig av
for att hantera dversvamningar, till for att skydda deras samhallsviktiga funktioner. Av de
212 relevanta artiklarna om olika 6versvamningar var det 12 fall dar man var tvungen att
kalla in forstarkning utifrdn kommunen. Forstarkningen var allt fran folk som kunde hjalpa
till med det fysiska arbetet till kunniga personer inom dversvamningshantering, men aven i
form av material som sandséckar och vallar.

4.1.4 Infrastruktur och omradets geografi

De tillfallen da 6versvamningen har resulterat i stora konsekvenser har det ofta varit pa grund
av att det har kommit stora regnméngder pa valdigt kort tid och att samhéallena som drabbats
inte har en infrastruktur som klarar de regnméngderna. Foérutsattningarna kan géra en plats
extra kanslig och da kan det vara svart att hantera en éversvamning reaktivt.

“Han berdttar att forutom lagpunkten som kan hittas vid Myrdsvigen dr hela soder en
lagpunkt i Uddevalla kommun vilket gor omradet kansligt for éversvimningar” (Haagen,
2019).

Ju mer det regnar och ju mindre vatten som marken tar upp, desto storre blir
vattenansamlingen éver mark som da éversvammas. Aven omradets topografi paverkar
utfallet da lagpunkter ger upphov till platser for vattenansamling. Vattenansamling i sankor
uppstar relativt ofta i stader och I6ses endast med att spérra av vagen och pumpa bort vattnet
da den asfalterade ytan inte slapper igenom nagot vatten.

“En bilvdg vid en viadukt i centrala Varnamo fick under torsdagsmorgonen stangas av (se

bild till artikeln) efter att vattenmassorna gjort det oméjligt att kéra pd viigen” (Smalands-
Tidningen, 2017).
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“Men det finns vdldigt manga ldgpunkter, som vattnet inte kan rinna fritt ifran, dd fylls
vattnet pa som ett badkar, sager Geraldine Thiere, hallbarhetsingenjor hos Angelholms
kommun” (Malmros, 2019).

Detta gar dock att bygga bort till viss del med ett flertal olika I6sningar, som att skapa
naturliga platser for vattenansamling.

“Genom att skapa nya vdtmarker, eller aterskapa naturliga forhallanden, kan landskapet
bdttre klara savdl torka som éversvimningar” (Malmros, 2019).

4.1.5 Regnmangd/flodesmangd

Nar det kommer stora regnmangder pa en liten yta ar det inte s3 mycket man kan gora.
Uppfattningen man far av de tidningsartiklar som beskriver handelsen &r att inga reaktiva
atgarder, som pumpning eller vallbyggande, helt kunnat motverka de negativa konsekvenser
som Gversvdmningen resulterade i, endast mildra.

“Det var ett helt hav som kom och dessa méngder gar inte att rusta sig for” (Hjortstam,
2021).

“Vi jobbar mot naturen. Det dr bara att hoppas att det slutar regna sd att vattnet hinner
sjunka undan, siger Aman” (Bark, 2020).

Dock nar det géller floden i dar och andra vattendrag kan kommunen lattare forutspa det och
tidigt satta in atgarder for att minimera dess konsekvenser.

“- Vi raknar med att vattennivan fortsatter att ka ytterligare nagra dagar for att sedan
sjunka mycket langsamt” (Johansson, 2020).

4.1.6 Matinstrument

Oversvamningar ar ofta relativt latta att forutse och dven i viss man sisongsvarierande. |
artiklarna framgick det att vaderprognoser kan hjalpa kommunen fa en uppfattning om néar
stora regnmangder kommer falla. De har &ven en bra uppfattning om vad deras egen kommun
klarar och vid vilka mangder problem kan uppsta. Varfloden uppe i norr ar ocksa relativt latt
att forutspa da den i varierande omfattning alltid kommer.

“Men det som framforallt skapar trygghet dr dvervaknings- och prognossystemet Flood
Watch, som varje dag levererar tva prognoser éver fldden och vattennivaer tio dygn framat i
tiden” (SVT Nyheter Skane, 2017).

4.1.7 Vindhastighet och riktning

Nar vinden blaser pa fran havet stiger vattennivan vid kusten pa grund av att kraften fran
vinden kan flytta stora vattenmassor som da pressas mot land. Kuststader som exempelvis
Uddevalla pa vastkusten ar en av de stader som drabbas hardast.

“- Nar vinden blaser sa kraftigt in fran havet i kombination med ett 1agt lufttryck blir

vattennivderna hogre dn vanligt, sdger Ingrid Eronn, meteorolog pd Foreca” (Eklund,
2018).

“En stor del av fdrjetrafiken stdilldes pd onsdagen in i Stockholms ldn pd grund av det
blasiga vidret som orsakat hégt vattenstand” (Sundbeck, 2020).
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4.1.8 Dagvattenbrunnar och avrinningskanaler
Ett dterkommande problem som det rapporteras om 7&r att dagvattenbrunnar tapps igen av
skrap men dven att de ar for sma for att kunna hantera de stora regnméangder som faller.

“Vi har forsokt fd fram brunnarna. Mdanga av dem har varit tdckta med l6v, sa vi har tagit
bort det som har fastnat i gallren” (Vésterbottens-Kuriren Premium, 2020).

“(...) framforallt har vi jobbat i Tvérdn och spolat ur trummorna, som inte har haft
tillrdckligt med kapacitet (...)” (Vasterbottens-Kuriren Premium, 2020).

Man tar darfor till proaktiva atgarder for att forsoka bygga bort stora delar av problemen. For
att gora brunnarna mer resistenta mot att tdppas igen och kunna svélja mer vatten snabbare
kan brunnslock i form av kupoler installeras. Man utvidgar dven dagvattensystemen for att
kunna drénera mer vatten.

“I Munkedal byggs en ny dagvattenledning som man hoppas ska gora att man far bukt med
oversvimningarna som drabbat centrum” (Haagen, 2019).

“Problemet var att de gamla brunnslocken blev ldttare igentdppta. Nu ersdtts dessa av

Kupolbrunnar, som hdller éppna bdttre och som kan svilja storre vattenmdngder”
(Jokiniemi, 2019).

419 Temperatur

Temperaturen, och mer specifikt temperaturforandringen pa varen, gor att sné och is smalter.
Ju mer det sndat och fryst pa under vintern kombinerat med snabb temperaturokning pa varen
desto mer snd och is smélter snabbt vilket leder till att alvar riskerar att 6versvdmmas. Detta
kommer bli allt tydligare i framtiden i kombination med storre extremvéder pa grund av
klimatférandringarna.

“Den snabba snésmdltningen de senaste dygnen har stdllt till problem pa flera platser i

Eslovstrakten” (Lindahl, 2021).

“(...) som prognosen ser ut kommer det fyllas pa med mer vatten i och med att snon smdlter,
sdger Josefine Grondahl, presstalesperson pa Trafikverket” (Liljenby, Caarp, & Rosenqvist,
2019).

4.1.10 Analys av faktorer

Flera faktorer som identifierats handlade mer om férutsattningarna i handelsen snarare &n
reaktiva handlingar. Det dr dessa faktorer som asyftas i den forsta fragestéllningen: Vilka
faktorer i handelsen har storst paverkan pa kommunens och raddningstjanstens mojlighet att
astadkomma effekt pd utfallet? ”. Betoning ligger har pa faktorerna i handelsen.

Flera av faktorerna ar tatt kopplade och jobbar pa ett séatt mot varandra. Exempelvis ar
tillgangen till vallar en faktor som skyddar mot hdga vattenstand. Bade hdga vattenstand pa
grund av vindriktning men dven mot smaltvatten fran temperaturférandringar. Skydd mot
hoga vattenstand, oavsett orsak, kan summeras till faktorn vallar.

Vid kraftigt regn finns det inte mycket raddningstjansten kan gora mer &n att véanta ut regnet
och darefter forsoka pumpa kallare, viadukter och andra vanligt vattenansamlande platser. Pa
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det sattet kan raddningstjansten i viss man motverka vattenskador, stopp av trafik och
negativa konsekvenser pa annan samhallsviktig funktion, men det ar inte en losning utan
endast en mildrande atgérd. Trots detta ar pumpar det framsta verktyg raddningstjansten har
vid bekampande av 6versvamningar varfor det anses vara en betydande faktor. Mer
raddningspersonal som kan hantera pumparna ses dock inte som en betydande faktor da det
endast &r privatpersoners fastigheter som ndmns i samband med personalbrist. I slutdndan ar
detta inte rdddningstjénstens ansvar.

Hoga vattenfloden och vattennivaer i vattendrag och sjoar &r en langsammare process som
man lattare kan férutspa och hinna sétta in atgarder mot. Bland annat genom dvervaknings-
och prognossystemet Flood Watch. Dock namndes betydelsen av matinstrument vagt endast
ett fatal ganger och ett specifikt matverktyg en gang. Denna faktor raknas darfor inte som
betydande.

De faktorer som vi fann paverkade héandelsen mest var:

e Regnmangd/flédesmangd

e Infrastruktur och geografi

e Tillgang till vallar

e Tillgang till pumpar

e Dagvattenbrunnar och avrinningskanaler

Regnméngd ar den absolut mest avgdérande faktorn for utfallet av ett scenario. Ett samhalles
geografi, topografi och infrastruktur har stor paverkan pa hur det drabbas och vilka
konsekvenser som uppstar nar det traffas av stora vattenmassor. Kommuner som Kristianstad
ligger valdigt Iagt och &r ur ett geografiskt perspektiv valdigt utsatta for Gversvamningar.
Kristianstad namns endast ha utsatts for regnfall eller hoga vattennivaer som lett till en
oversvamning med namnvarda konsekvenser vid fyra tillfallen de senaste fem aren. Dessa
oversvamningar har da inte resulterat i konsekvenser hogre dn 3 pa var allvarlighetsgradskala
(Flertalet drabbade eller samhallsviktiga funktioner, langre 6versvamning, inga langvariga
konsekvenser, Se dven Bilaga 1). Vi ser detta som ett resultat av deras omfattande proaktiva
arbete mot ett mer 6versvamningsresistent samhalle vilket ligger till f6ljd av deras
medvetenhet om detta hot. Trots detta ses fortfarande infrastruktur, topografi och geografi
som en betydande faktor da den omnamnts mycket pa andra hall. Vi ser i stéllet detta
exempel som ett bevis pd att tidiga proaktiva atgarder ger resultat.

Faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande som verkar ge storst effekt pa
utfallet enligt vad som upptackts i Mediearkivet ar enligt foljande:

e Vallar
e Pumpar

Att satta upp vallar hjélper till att halla vatten utanfor omraden man vill skydda, forutsatt att
det inte regnar ovanfor skyddsomradet.

Aven om pumpar inte anses vara en betydande faktor i jamforelse med de andra faktorerna
ses det dock som en relativt effektiv reaktiv atgard da alternativet &r att lata vattnet sta. Detta
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ar framst for att en pump endast kan anvéndas efter att skadan skett och vattnet slutat floda.
Det mest effektiva vore saklart proaktiva atgarder, men som namnts i avsnitt 1.2 har vi valt
att inte klassificera dessa som ageranden utan som faktorer som paverkar handelsen.

4.2 Sammanfattning av information fran intervjustudien

Den andra metoden som anvéndes var en intervjustudie. Nio olika personer intervjuades, fyra
personer fran tre olika kommuner och fem personer fran fem olika raddningstjanster. Nedan
presenteras de faktorer som identifierades i intervjustudien. Den fullstandiga analysen och
sammanstallningen av intervjuerna presenteras i Bilaga 2. De faktorerna som enligt
intervjupersonerna paverkade utfallet av en 6versvamningsolycka var: Att ha ett bra
kontaktn&t med uppdaterade listor och manniskor som alltid staller upp i kris.

- Samordning. Att hela tiden veta var hjalp behdvs och vem som gor vad.
- Ett bra forarbete. Oversvamningssakra infrastruktur. Bygga bort problem.
- Handdvéndig utrustning nara till hands.

- Erfarenhet av aterkommande Gversvamningar.

- Uppdaterade analyser.

- Var vattnet kommer fran (skyfall/hdga floden/n6ga havsvattenstand).

- Sparra av vagar

- Evakuera manniskor och flytta pa ting av vérde

- Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner

- Reglering av vattendrag

- Bygga vallar

- Anvénda pumpar

4.2.1 Samordning. Att hela tiden veta var hjalp behdvs och vem som gér vad.
Flertalet av de intervjuade berattade om vikten av samordning vid en éversvamning. Om
manniskor inte vet vem som gor vad eller vilka resurser som finns pa vilka platser sa kan
valdigt mycket tid ga at att bara forsoka strukturera upp situationen. Genom att pa forhand ha
en tydlig plan kan resurser sattas in snabbare och hela forloppet gar generellt béttre. Flera
intervjupersoner rapporterade om tidigare hindelser dir det blivit kaos” eller dir olika
uppgifter fallit mellan stolarna for att de inte haft full koll pa vem som har vilka
ansvarsomraden. Under denna kategori gar aven samordning med MSB, lansstyrelsen,
energibolag, privata aktorer och dammégare in. Kommunikation med alla involverade i en
oversvamning ar viktigt och det ar viktigt att relationerna ar goda pa férhand. Telefonlistor
behdver konstant vara uppdaterade for att inte onddig tid ska slésas pa att ringa till fel
personer nar en olycka ar ett faktum. Ju mer forberedelser som gors pa forhand — desto
enklare blir det att hantera en 6versvdmning nar den sker.
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4.2.2 Ett bra forarbete. Oversvamningssakra infrastruktur. Bygga bort problem.

Att bygga bort problemen verkade vara den dverlagset basta atgarden gallande
dversvamningar. Genom att gora hela samhéllet mindre mottagligt for att skadas av en
oversvamning sa minskar man per automatik konsekvenserna av en éversvamning. Det ar
lattare att hantera en dversvamning som redan delvis & omhéandertagen av permanenta vallar
eller dagvattensystem med stor kapacitet. En av intervjupersonerna berattade om tva
situationer dar vattennivaerna var lika men konsekvenserna gravt olika eftersom de byggt
bort flera problem mellan den forsta och andra handelsen.

Manga konstaterade att nar skadan val skett fanns det inte mycket att gora for att minimera
skadorna. Att skapa goda forutsattningar var nyckeln. Anders Lundblad vid
Raddningstjansten Storgoteborg summerade detta i sitt svar pa fragan kring avgoérande
faktorer. Vi fragade vad det mest avgorande och viktigaste var for att man ska klara sig val
genom en 6versvamning. Svaret vi fick var:

”Se till att de inte uppstar.”
Och han var langt ifran den enda som gav ett liknande svar i sin intervju.

4.2.3 Ha noédvandig utrustning nara till hands.

Tillgang pa resurser ar viktig i handelse av 6versvamningar. Snabba insatser ar viktiga och
dven om externa resurser fran MSB eller angransande kommuner ar viktiga och anvandbara
sa ar det anda mer positivt om man har de nédvandiga resurserna inom kommunen fran
borjan. Brist pA pumpar var nagot som manga av de intervjuade rapporterade om och de som
hade egna vallar och mojlighet att fylla sandséckar var valdigt glada och tacksamma 6ver
detta. Det ska tilldggas att det aven fanns komplicerande faktorer som lyftes i relation till
fysiska resurser- Att ha fysiska resurser innebar ocksa att nagon maste underhalla dessa.
Fysiska resurser kan inte heller hantera vad som helst. Pumpar har en maxkapacitet och de
kraver strom. Vatten gar bara att flytta pa, vilket gor att fysiska reaktiva resurser bara kan
hjélpa i begrénsad utstrackning.

Beroende pa situation &r anda fysiska resurser anvandbara och nar de behovs &r det ofta
relativt brattom. Nagra av intervjupersonerna pratade om hur deras raddningstjanst eller
kommun diskuterat eller aktivt planerar att kdpa in mer fysiska resurser for att kunna hantera
dversvamningar.

4.2.4 Erfarenhet av aterkommande 6versvamningar.

Ju mer erfarenhet en kommun har av 6versvamningar desto battre mojlighet har de att vara
forberedda och hantera nasta pa ett strukturerat och effektivt satt. | intervjuer framgick att
dversvamningar har blivit vanligare i vissa delar av landet och att de darfor fatt lara sig
hantera det. Vattenhojder som ser orovéackande ut for nagon som inte har erfarenhet av
Oversvamningar kan vara helt ofarliga egentligen. Erfarenhet av 6versvdmningar ger
mojlighet att se monster i vilka omraden om éversvammas forst eller var problemen blir
storst sa man béttre vet var man ska fokusera sina resurser.
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4.2.5 Uppdaterade analyser.

Kopplat till erfarenhet ar det viktigt att analysera sina tidigare insatser och tidigare hédndelser
for att se om man kan identifiera vad som hade effekt och inte for att sedan lara sig av det.
Att anvanda sig av experter pa omradet som kan bista i att identifiera trender i hur ofta och
var éversvamningarna sker, samt ge rad pa var man bor fokusera sina resurser for bast
resultat var nagot som verkade vara valdigt nyttigt enligt vissa intervjupersoner.

4.2.6 Var vattnet kommer fran (skyfall/hdga floden/hoga havsvattenstand).

Beroende pd om vattnet kommer fran himlen, fran hav eller fran vattendrag finns det olika
metoder for hantering av situationen. Hoga vattenstand/hdga floden i hav och sjo ar lattare att
hantera eftersom man vet var vattnet kommer fran och det gar att sparra av, grava av, eller pa
andra sétt leda om vattnet och forhindra att det kommer till oonskade platser. Skyfall &r
svarare att hantera. Satter man upp en vall sa finns det inget som hindrar att det dven regnar
innanfor vallen och det kan regna exakt var som helst sa det &r svarare att lara sig monster
och sétta upp bra strukturerade planer for hantering av skyfall.

4.2.7 Sparraav vagar

Genom att sparra av vagar kan man hindra skada pa framforallt méanniskor. Denna atgard
faller utanfor ramarna for avgransningarna i denna rapport men tas anda upp da den namndes
flera ganger som en vanlig aktion som raddningstjansten gor vid 6versvamningar. Ibland
sparrar man dven av végar for att kunna anvanda dem fér omledning av vatten.

4.2.8 Evakuera manniskor och flytta pa ting av varde

| vissa fall gar det inte att stoppa en dversvamning, det gar bara att vanta ut den och gora sitt
basta for att minimera skadorna genom att flytta pa det man kan. Evakuering av manniskor
faller ocksa utanfor studiens avgransningar men det lyftes i intervjuer som en del av
Oversvamningshanteringen.

4.2.9 Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner

Denna atgard knyter an till atgarden ovanfor, att flytta pa ting av varde. Nar man inte kan
forhindra att ett omrade svammar 6ver kan man &anda prioritera sina resurser och gora det
man kan for att skydda vardefulla samhéllsfunktioner. Vissa konstruktioner kan vara mer
kansliga for 6versvamningar an andra och da kan man behdva stétta upp dessa for att
forhindra kollaps. Rapporter om hur olika kommuner 6versvamningssakrar vissa byggnader
med vallar eller en kénslig stenbro med vikter forekom i intervjuerna

4.2.10 Reglering av vattendrag

For att minimera konsekvenserna av hoga floden/hdga vattenstand kan man pa olika satt
reglera vattendrag. Antingen kan man anvanda permanenta system installerade i vattendraget,
satta in temporéara vallar eller grava av vattendraget for att pa olika sétt reglera vattenflodet.
Alla dessa metoder &r inte lika effektiva. Man maste vara medveten om var det finns
bifloden, veta var vattnet tar vagen om man blockerar det pa ett stéille (eftersom vatten inte
forsvinner, det bara flyttas) och veta hur lang tid det tar att géra de nodvandiga atgarderna for
att reglera vattenflodet. Permanenta reglersystem kan gora att samma effekt kan fas pa en
kvart istéllet for flera timmar.

26



4.2.11 Bygga vallar

Bygga vallar knyter ocksa an till mycket av det som namnts ovan. Vallar och anvandning av
sandséckar ar bland de vanligaste atgarderna som anvands i akuta skeden och de kan skapas
pa manga olika satt. De har manga anvandningsomraden, exempelvis kan de anvandas for att
begransa flodet i ett vattendrag eller hindra vatten fran att komma in i en specifik del av
staden eller in i en specifik byggnad. Det kan dock ta ganska lang tid att fa upp vallar och det
kravs mycket samordning nar det galler byggande av vallar. I intervjuerna framgar det hur
svart det kan vara att halla koll pa var alla resurser tar vagen, speciellt vallar eftersom de ofta
ar manga till antalet. Det gor att vallar och sandséckar kan glommas lange pa en plats efter att
Oversvamningen ar hanterad.

4.2.12 Anvanda pumpar

Att pumpa bort vatten diskuterades i samtliga intervjuer. Vissa var mer positivt instéllda till
anvandningen av dessa och vissa tyckte att pumpning var mer for syns skull snarare &n
faktiskt effektiva for hanteringen av dversvamningar. Pumpar flyttar vatten fran en plats till
en annan. Hanterar man exempelvis en 6versvamning till foljd av hoga havsvattenstand eller
fran en sjo sa hjalper det inte att pumpa tillbaka vattnet som kommer in i stan, eftersom det
bara kommer floda tillbaka. Nar man hanterar mindre 6versvamningar eller i efterarbetet kan
pumpar vara valdigt anvandbara for att flytta pa vatten som annars inte hade kunnat dra sig
undan. Dock ar skadan da redan skedd och allt som varit under vattenytan ar redan
fuktskadat.

Pumpar kan ocksa hjalpa att halla vatten ute fran en samhallsviktig verksamhet sa att
vattennivan inte stiger sa hogt att den orsakar signifikant skada. Om vatten kommer in
snabbare dn pumparna kan pumpa ut blir det dock svart och pumpar beh6ver aven ha nagon
form av stromtillforsel vilket kan vara knepigt. Pumpar kraver mycket underhall och de &r
aven dyra att ha pa hyllan nar de inte anvands. Nar de behdvs ar det dock ofta akut.

4.2.13 Sammanfattningsvis om intervjustudien

De faktorerna som mest emfas lades pa var de kring det forberedande arbetet:
kommunikation, bygga bort problem och gott forarbete. Nar en dversvamning ar ett faktum &r
det redan forsent och det galler att agera sa snabbt som mojligt for att minimera skador.
Struktur pa insatserna och tydlig arbetsfordelning ar av stor vikt. Det bésta vore om man
kunde bygga ut dagvattensystemen till otroliga kapaciteter och i vissa fall flytta hela
stadsdelar sa de ligger hogre och mindre utsatt. Att 6versvamningssakra ar otroligt dyrt och
det &r inte sékert att det ar billigare att bygga bort problemen an vad det &r att betala
skadorna om en Gversvamning sker.
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5 Resultat

Nedan sammanstalls resultaten fran de tva datainsamlingarna for att svara pa de tva
fragestéllningarna som presenterades i avsnitt 1.1:

1) Vilka faktorer i handelsen har storst paverkan pa kommunens och raddningstjanstens
mojlighet att astadkomma effekt pa utfallet?

2) Vilka faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande har storst effekt pa
utfallet?

For att besvara fragestallningarna kommer resultaten fran medieanalysen och intervjustudien
jamforas och vagas mot varandra. Det ar en svar sammanstéllning att gora da
intervjupersonerna i huvudsak lade stort fokus pa det forberedande arbetet och artiklarna
rapporterade kring handelsen och skildrade fysiska atgérder, oftast reaktiva. En del
identifierade faktorer visade sig dock vara samma, d&ven om prioriteringen och betoningen av
dessa skilde sig mellan artiklar och intervjuer. Viktning kommer goras till
intervjupersonernas fordel da deras upplevelser skildrar hela arbetet med 6versvamningar
fran borjan till slut och artiklarna gav i de flesta fallen bara en nuldgesbild av vad som skett
och vilka atgarder som satts in akut utan att effekt pa utfallet redovisats.

5.1 Faktorer i handelsen som har storst inverkan pa utfallet av ett scenario

Foljande avsnitt fokuserar pa den forsta fragestéllningen “Vilka faktorer i handelsen har
storst paverkan pa kommunens och raddningstjanstens mojlighet att astadkomma effekt pa
utfallet?”. Med faktorer i handelsen asyftas grundforutsattningarna i ett scenario. De
faktorerna som vi ansag verkade paverka utfallet mest efter genomgang av mediearkivet och
analys av resultatet presenteras i avsnitt 4.1 och &r foljande faktorer:

e Regnmangd/flodesmangd

e Infrastruktur och geografi

e Tillgang till vallar

e Tillgang till pumpar

e Dagvattenbrunnar och avrinningskanaler

Efter samtal med intervjupersoner fran raddningstjanster och kommuner fanns vissa likheter
och vissa skillnader i vad som méalades upp som avgorande faktorer. Som identifierat i avsnitt
4.2 var de mest avgdrande faktorerna enligt intervjustudien som foéljer:

e Att ha ett bra kontaktnat med uppdaterade listor och méanniskor som alltid stéller upp i
kris.

e Samordning. Att hela tiden veta var hjalp behdvs och vem som gor vad.

e Ett bra forarbete. Oversvamningssakra infrastruktur. Bygga bort problem.

e Hanodvandig utrustning néra till hands.

e Erfarenhet av aterkommande éversvamningar.

e Uppdaterade analyser.

e Var vattnet kommer fran (skyfall/hdga floden/hoga havsvattenstand).
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Vissa av faktorerna ovan gar att klumpa ihop och jamfora mot varandra. For framtida arbeten
dar man vill kunna bygga ihop scenarier &r det viktigt att veta vilka faktorer som ar mest
avgorande. Av alla grundfaktorer som identifierats sa har vi forfattare identifierat fyra
faktorer som extra avgorande. Vi valde fyra faktorer for att vi helt enkelt inte kunde utesluta
nagon av dessa faktorer utan att gravt paverka hur vl det skulle ga att bilda rimliga scenarier
som man bor ta hansyn vid en férmageanalys. Manga faktorer vi betraktade som viktiga gick
att baka in i dessa faktorer och vissa avgorande faktorer uteslots pa grund av dess
komplicerade natur. Vidare forklaring foljer nedan. De identifierade faktorerna presenteras
nedan utan inbdrdes ordning:

1) Var vattnet kommer fran

2) Erfarenhet

3) Infrastruktur och geografi

4) Resurstillganglighet i kommunen

De identifierade faktorerna ar omfattande och det ar darfor svart for oss forfattare att satta
upp ett handelsetrad och skapa scenarion som gar att applicera pa vilken kommun som helst.
Var vattnet kan komma ifran beror pa om kommunen i fraga ar havsnara/sjénara eller ligger i
inlandet. Erfarenhet ar ocksa en glidande skala, infrastruktur och geografi beror extremt
mycket pa plats i landet och resurstillgangligheten kan ocksa variera. Det vi uppmanar till &r
att kommuner anvénder dessa faktorer och 6vervéger olika majliga scenarier som kan ske i
just deras kommun. Denna rapport & menat som ett verktyg for kommuner och
raddningstjanster for att ge dem en fingervisning gallande vilka faktorer som man bor
fokusera huvudsakligen pa nar man skattar sin formaga att hantera 6versvamningar.

Med dessa fyra faktorer kan man gora en del grunduppskattningar av vilka scenarier som kan
ske och saledes aven arbeta for att ha basta mojliga forutsattningar. Detta ar ju ocksa den
grundlaggande tanken nar man arbetar med analys av risk och formaga — det &r inte meningen
att alla scenarier ska ringas in i detalj, utan snarare att de scenarier som analyseras ska ge en
heltackande och évergripande bild av vad som kan hénda.

Nedan foljer en presentation av respektive identifierad faktor som vi forfattare anser ar de
mest relevanta faktorerna att ta avstamp i vid scenarioskapande och formageanalyser.

5.1.1 Var vattnet kommer fran
| studien har flera olika orsaker till dversvamningar identifierats. Det gér dock att
sammanfatta de olika grundorsakerna till 6versvamningar till tre olika fall:

1) Hdga havsvattenstand
2) Hogt vattenstand i vattendrag
3) Skyfall

Anledningarna till att dessa 6versvamningsorsaker ar viktiga att sarskilja beror dels pa
skillnader i tid, dels skillnader i volym och dels skillnader i forutsagbarhet. Ett skyfall
kommer ofta plotsligt och &r saledes vaéldigt svart att forbereda sig pa. Ett skyfall kan intraffa
exakt var som helst och ar inte forutsagbart i placering, ej heller i volym. Det gar att fa
varningar om att ett skyfall ar pa vag genom metereologiska analyser, men dessa dr inte &n
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perfekta och det ar svart att veta exakt vad man kan vanta sig nar det galler skyfall. Det
kommer och gar ofta fort och kan vara dver pa ett par timmar men dnda skapa otroligt stora
skador.

Gallande hoga havsvattenstand och héga vattenstand i vattendrag ar det mycket enklare
att anvénda sig av olika matutrustningar for att ge varningar nér insatser behovs. Det dr dven
tydligt var vattnet kommer fran och det &r oftast det som ligger nara vattenkanten som
drabbas, alternativt det som ligger i ett sddant geografiskt lage att vatten dras dit. Som
intervjupersoner vittnade om sa var de medvetna om vilka omraden som ofta drabbades
hardast/forst vid en 6versvamning. Tidsramen for hdga vattenstand ar oftast langre &n det for
skyfall eftersom det kommer och gar gradvis medan skyfall kommer och gar plotsligt.

5.1.2 Erfarenhet

Som tidigare namnts sa &r inte alltid en 6versvamning den andra lik, men vissa monster gar
anda att identifiera, speciellt nar det galler hdga vattenstand. | intervjuer namndes erfarenhet
som en viktig faktor till att Gversvamningar hanteras val. | intervjuerna framgar att med mer
erfarenhet sa ar det lattare att halla huvudet kallt och fatta rationella beslut. Situationen kan
hanteras pa ett mer strukturerat satt och det ar enklare att skapa handlingsplaner for
oversvamningar eftersom man kan ta med lardomar av vad man gjorde férra gangen och
analysera vad som fungerade och inte. | intervjustudien sa verkade det som att de kommuner
som &r bast rustade for att hantera en 6versvamning ocksa ar de dar 6versvamningar ofta sker.
Genom att dversvamningar sker med jamna mellanrum sa ser man riskerna tydligare och det
ar lattare att motivera investeringar i éversvamningsprevention.

| intervjuerna fick vi hora historier om oroliga privatpersoner som ringt in om héga
vattenstand nar det i kommunens och raddningstjanstens dgon var en bra bit kvar till kritiskt
lage. Genom att uppleva flera 6versvamningar blir man béttre pa att identifiera vad som
typiskt sett sker nar och hur tidigt/snabbt man maste satta in atgarder. Ovning ger fardighet
och i intervjuerna framkom historier om hur de tidigare behdvt skapa provisoriska vallar och
liknande. Vallar, pumpar och sandsackar &r inte utrustning som ndédvéndigtvis anvands
dagligen och det &r saledes valdigt bra om personal har erfarenhet av hur man anvander den
sortens utrustning och &r bekant med det innan en dversvdmning sker.

5.1.3 Infrastruktur och geografi

Hur mottaglig en kommun ar for éversvamningar beror i stor utstrackning pa hur staden ar
utformad rent geografiskt och topografiskt. Hur stora problem en éversvdmning kommer
orsaka beror till den storsta delen pa hur staden ar utformad samhallsplaneringsméssigt.
Geografi och topografi gar inte att andra pa, men nér riskanalyser genomfors ar dessa tva
faktorer speciellt viktiga att ta hansyn till. Risken for en Gversvdmning orsakat av hoga
havsvattenstand ar inte relevant att rdakna pa for en inlandskommun exempelvis, men det &r
relevant for kuststader. Kommuner beldgna pa hog hojd har en annan riskbild &n de som
ligger néra havsnivan eller till och med har punkter beldgna under havsnivan. Detta kan
tyckas sjalvklart, men det &r anda nagot vi rapportforfattare vill lyfta som en viktig faktor for
framtida riskanalyser och formagebeddmningar. | intervjuer framgar dock att dven om detta
ar en grundlaggande faktor for hur mottaglig kommunen &r for éversvamningar sa ar det langt
ifran en avgorande faktor for hur val en kommun klarar av att hantera en sadan naturkatastrof.
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Infrastruktur, samhallsplanering, erfarenheter och en tydlig handlingsplan &r viktigare an
topografiskt och geografiskt lage.

Infrastruktur och samhallsplanering verkar enligt resultaten fran studierna vara avgorande
faktorer for hur kénslig en stad ar for dversvamningar. Vissa stader sa som Kristianstad och
Karlstad som vi forfattare trodde vi skulle patraffa i medieanalysen (pa grund av deras
geografiska och topografiska forutsattningar) var inte alls med pa listan ver de som drabbats
hardast de senaste fem aren. | intervju med Iréne Sjoklint (Kristianstad) framgar att
anledningen till att de inte drabbats namnvart hart de senaste aren beror pa deras snabba
ageranden, tydliga planer for vad som ska goras, och kommunikation. Detta kopplar tillbaka
till vikten av erfarenhet. | intervju med Par Ungerberg fran Karlstad kommun sa verkar deras
formaga att hantera 6versvamningar i stor utstrackning bero pa hur vél de lyckats bygga bort
problem de tidigare haft. Exempel pa atgarder relaterade till infrastruktur och
samhallsplanering som omnamnts i intervjuerna ar: permanenta vallar och pumpar, héjda
kanter langs vatten, flyttade byggnader, reglerade vattendrag, ett val fungerande vattensystem
och konstgjorda vattenansamlingsplatser. Som tidigare namnts sa ar det svart att gora en
vattenskada ogjord och nar ting av varde hamnat under ytan sa ar de svara att radda, sa det
viktigaste ar att se till att inget viktigt hamnar under ytan till en borjan. Ibland gar det att
flytta pa saker av varde, men samhéllsviktiga byggnader, vagar och liknande gar inte att
snabbt flytta pa och skador pa dessa kostar kommunen valdigt mycket pengar.

5.1.4 Resurstillganglighet i kommunen

Nar det galler en éversvamning behdver man bade fysiska resurser och resurser i form av
mansklig hjalp och arbetskraft. Om en kommun inte har egna fysiska resurser for att
hantera en 6versvamning reaktivt sa gar det att lana resurser antingen fran
samverkanskommuner eller fran MSB. Majligheten till att fa in extra resurser utifran nar
behov finns men att inte ha ansvaret for underhall &r en valdigt bra grej som de flesta
intervjupersonerna rapporterar att de anvént sig av. En del kommuner berattar att de har goda
resurser sjalva och beréttar om det som en stor fordel eftersom de inte riskerar fordréjningar i
leverans av resurser eller att resurser redan ar utlanade pa annat hall. Pumpar, vallar,
sandséckar och maéjligheten att snabbt fylla sandsackar verkar enligt bada studierna vara
viktiga resurser att ha néra till hands for att hantera 6versvamningar och skydda
samhaéllsviktig verksamhet.

Exakt hur avgorande snabb tillgang pa resurser faktiskt ar har varit svart att avgora fran
studierna och aven om vissa intervjupersoner uttryckt en brist pa resurser och problem med
att fa resurser i tid sa ar det oklart hur stor skillnad det hade gjort i verkligheten att ha tillgang
till exempelvis pumpar tidigare. Fysiska resurser kraver underhall och ménniskor som kan
anvanda dem och darfor &r dven méanniskor och arbetskraft en viktig resurs att ta hansyn till
nar man genomfor en formagebedomning. | intervjuer har berattelser om kreativa losningar
vid brist pa fysiska resurser férekommit och &ven rapporter om att pumpning ar mer for syns
skull an for faktisk effekt. Darfor ar det svart att dra en slutsats. Manniskor och arbetskraft
verkar ha en positiv effekt forutsatt att de ar sjalvgaende, kompetenta och att samordning
fungerar vél, annars kan &ven det skapa problem. Samordning och struktur &r véldigt viktigt
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och darfor kan det bli svart nar man maste ta tid att bade organisera och lara upp frivilliga i
en pagaende krissituation.

Sammanfattningsvis sa konstaterar vi att faktorerna som har storst effekt pa handelsen och
saledes bor tas i stor beaktning vid genomférandet av férmageanalyser ar:

1) Var vattnet kommer fran

2) Erfarenhet

3) Infrastruktur och geografi

4) Resurstillganglighet i kommunen

Igen vill vi papeka att dessa faktorer inte alls ar de enda som gar att ta i beaktning men det ar
de faktorerna som vi identifierat som absoluta minimum att ta hansyn till ndr man genomfor
en formagebedémning.

5.2 Faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande som har storst effekt pa
utfallet

Den andra fragestéllningen i arbetet var: “Vilka faktorer i kommunens och riddningstjcinstens
agerande har storst effekt pa utfallet? ” och den kommer vi forsoka besvara nedan. Det ska
anmarkas att bade medieanalysen och intervjustudien konstaterade att det viktigaste
atgarderna var de proaktiva atgarderna. Utan ett bra forarbete verkar det ga att konstatera att
det ar valdigt svart att kunna astadkomma effekt pa utfallet. Aven om det viktigaste ar det
proaktiva sa gar det anda hand i hand med vissa reaktiva atgarder. Dessa ar svara att
rangordna pa nagot satt och de &r extremt beroende pa situation. Nedan listas de reaktiva
atgarderna som anda lyftes som effektiva och anvandbara i respektive studie.

Enligt medieanalysen ansags foljande reaktiva atgarder ha storst effekt pa utfallet:

e Anvéndning av vallar
e Anvandning av pumpar

| intervjustudien namndes flera atgarder som gar att gora reaktivt beroende pa situation.
Nagra atgarder som namndes var:

e Spérra av vagar

e Evakuera manniskor och flytta pa ting av vérde

e Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner
e Reglering av vattendrag

e Bygga vallar

e Anvénda pumpar

Som namnt i avsnitt 2 sa kan man, givet olika skapade scenarier, se dver vilka atgarder som
man tror skulle ha effekt i olika situationer for att pa sa satt kunna bedéma formagan att
hantera den givna situationen. Dessa faktorer i agerandet, eller reaktiva atgarder, som lyfts
ovan dr exempel pa vanliga atgarder som anvands vid éversvamningsolyckor. Genom att
skapa scenarion fran resultatet av fragestallning ett (se avsnitt 5.1) och jamféra mot resultatet
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av fragestéllning tva ovan sa kan man skapa en helhetsbild av vad som skulle kunna ske och
pa sa satt aven skatta vilken formaga man har att hantera respektive scenario.

Flera av de atgarderna som namndes i intervjustudien lyftes dven i medieanalysen, men
bedémdes inte da vara de mest avgérande. Da urvalet i medieanalysen var mycket bredare &n
det i intervjustudien var det mycket lattare att smalna av atgarderna och hitta monster i vilka
atgarder som var vanligast forekommande i studien av artiklar &n var det var i intervjuerna.

Att sparra av vagar och evakuera manniskor &r viktigt for att skydda liv och halsa, da vi
avgransat rapporten till att fokusera pa ekonomiska skador och inte pa skador pa liv och halsa
kommer vi bortse fran evakueringen av manniskor och enbart ta hansyn till avsparrningen av
vagar. Att sparra av vagar kan goras i syfte att skydda manniskor men kan ocksa géras med
for att leda om vatten, darfor kvarstar den atgarden. Att flytta pa ting av varde ar en atgard
som é&r viktig att ha i atanke. Det mesta av varde som blir skadat sker dock i privatpersoners
bostéder och dven om raddningstjanster och kommuner kan ga ut och rekommendera
personer att vara vaksamma och flytta pa vardesaker nar 6versvamningar riskerar att ske sa
kan de inte ga in och flytta pa vardesaker at privatpersonerna. Det gar att
oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner, sa som i Svenljunga dar
man placerar ut vikter nar flodet blir hogt for att skydda den gamla stenbron i staden (se
Bilaga 2). Detta gors pa olika sétt i olika stader och ar en viktig atgard for att minimera skada
om man har méjlighet till att agera tidigt i skedet, innan skada redan &r skedd.

Reglera vattendrag fungerar endast om man har mojligheter till det och det kan betyda
manga olika saker. | vissa fall sa innebér reglering av ett vattendrag bara ett knapptryck som
gor att flodet i ett vattendrag begrénsas och i vissa fall kan det handla om att akut gréva for
att minska flodet. Det finns flera satt man kan reglera vattenfléden pa, men da vatten inte kan
forsvinna, bara forflyttas sa maste man ocksa ha i atanke vad konsekvenserna kan bli om man
begransar flodet for mycket. | Svenljunga paverkas man av hur vattnet regleras i Ulricehamn
dar det ocksa utvinns energi av vattnet. Om Svenljunga hade bett Ulricenamn att slappa pa
vatten langsammare for att undvika hoga floden i Svenljunga sa skulle det orsaka en
oversvamning i Ulricehamn i stéllet. Det &r en komplicerad process som potentiellt kan
paverka manga personer, och i manga fall (exempelvis da det géller hdga havsnivaer) sa ar
det inte riktigt mojligt att reglera vattennivaerna.

Pumpar och vallar &r nog de atgarder som mest typiskt forknippas med hantering av
oversvamningar. Pumpar och vallar (och andra typer av barriarer sa som sandséckar) ar
viktiga verktyg som anvénds vid 6versvamningar men de har sina begransningar. Bada kraver
underhall och personer som vet hur de fungerar. Man kan inte valla in hur mycket som helst
men det &r effektivt for att Gversvdmningssakra exempelvis samhéllsviktiga funktioner.
Vallar stoppar ocksa vatten fran att flytta pa sig fran ena sidan vallen till den andra, och det
galler &t bada hall sa om ett skyfall kommer och regnar innanfor avsparrningen sa maste man
ocksa vara redo pa att forsla ut vattnet fran innanfor vallen. Pumpar kraver el och har man en
pump behdver man generatorer. Pumpar har en begransad kapacitet och kommer vatten in
snabbare &n pumpen Kklarar av sa ar inte metoden effektiv, dock ar den bra for att flytta pa
vatten efter det slutat fyllas pa. Vatten kan bara flyttas fran ett stalle till ett annat och saledes

33



kan det vara svart att anvanda pumpar. Pumpar hjélper bara om vattnet flyttas till en plats dar
det inte bara kan komma direkt tillbaka in.

Med god forvarning, med goda grundforutsattningar och goda rutiner sa finns mycket man
kan gora for att minska skadorna nér en 6versvamning sker eller hotar att ske. Men stor emfas
ska ligga pa alla forutsattningar. Det proaktiva arbetet &r det Gverlagset mest avgorande enligt
vad vi funnit.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att de proaktiva atgarderna och de 6vriga
forutsdttningarna ar de faktorer som ar av storst vikt for hur konsekvenserna kommer bli och
saledes aven starkt paverka hur formagan att hantera olyckan ser ut. Det som gar att gora
reaktivt ar:

e Sparra av vagar

e Flytta pa ting av varde

o Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner
e Reglering av vattendrag

e Bygga vallar

e Anvénda pumpar

Dessa atgarder ar olika effektiva i olika situationer och det ska betonas att Gversvamningar &r
en valdigt komplicerad och svarhanterad olyckstyp dar varje fall ar unikt och det & omajligt
att ta fram en strategi for reaktiv hantering som kommer fungera i varje lage. Det finns med
andra ord valdigt manga osékerheter att ta hansyn till nar man arbetar med
Oversvamningshantering.
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6 Diskussion
| detta avsnitt kommer flera av de tidigare avsnitten diskuteras ur en kritisk synvinkel.

6.1 Avgransningar

Att avgransa sig till endast 6versvamningar till f6ljd av naturfenomen var ratt beslut men i
efterhand hade vi &ven kunnat avgréansa oss till en viss typ av naturfenomen (skyfall, hoga
havsvattenstand och hdga vattenstand i vattendrag). Varfor inte 6versvamningar till foljd av
ett brustet ror togs med var for att detta har mestadels med méanskliga fel (gréva av ett ror
exempelvis) och daliga rér som brister. | handlingsprogrammet specificeras naturolycka
vilket detta inte inbegriper.

Nagot vi absolut inte raknade med nar vi gjorde avgransningarna for rapporten var faktumet
att ett dodsfall nyligen skett pa grund av en éversvamning. Vi blev varse om detta nar vi
genomforde medieanalysen och vi redan satt vara avgransningar till att bortse fran liv och
hélsa. | intervjustudien blev vi dven varse om att andra raddningstjanster ocksa hade
erfarenhet av att behdva utfora livraddning pa grund av éversvamningar, dock inte med
dodligt utfall. Genom att férhindra dversvamningar totalt s minskar man givetvis aven
risken for dodsfall i 6versvamningsolyckor, men da det inte & mojligt att helt eliminera
risken for Gversvamningar sa ar det definitivt relevant for framtida arbeten att fokusera pa hur
formagan att forhindra skada pa liv och halsa ser ut bland svenska kommuner och
raddningstjanster.

Vi avgransade oss aven till att agerande i andra fragestallningen syftar till endast reaktiva
atgarder och inte proaktiva. Detta gjorde vi for att kunna sarskilja de tva fragestéllningarna.
En proaktiv atgard dandrar forhallandena i handelsen och blir en konstant dar. Detta blev for
likt forsta fragestallningen varfor endast reaktiva atgarder, som andrar handelseforloppet,
beaktades i fragestallning tva.

6.2 Utvardering av metoderna

Nedan diskuteras fordelar och begransningar for de tva metoderna, medieanalys och
intervjustudie.

6.2.1 Medieanalys (Mediearkiv)

Anvandandet av Mediearkiv som forsta litteraturstudie var en ny obeprévad metod som
valdes att anvandas i stallet for den mer beprévade metoden att gora en litteraturstudie pa
vetenskapliga artiklar. Detta i hopp om att fa ett stérre resultat som ar mer kopplat till vad
som gors i praktiken snarare an i teorin. Ett flertal faktorer togs fram som vi sag har betydelse
for utfallet av en dversvamningsolycka.

Problemet med metoden har varit att det ar véaldigt manga olika faktorer som spelar en roll for
utfallet av ett scenario och att ingen éversvamning ar den andra lik. Det finns alltsa inga
direkta referensfall. Vi har darfor osékerhet kring den komplexa dynamiken mellan faktorer
pa grund av den begransade kunskapen om det. Darfor har det varit valdigt svart att kunna
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dra nagra slutsatser om hur mycket en insatt atgard bidragit till minimering av negativa
konsekvenser.

Alla éversvamningar och dess relaterade olyckor rapporteras inte i medier vilket kan ha
begransat mangden tillgdngliga data. Mer data ar mer kunskap och ddrmed mindre
osakerheter. Detta forutsatter dock att man har tid att ga igenom mer data. Det kan aven
argumenteras for att om en 6versvdmning inte ens rapporterats i lokalmedia gjordes troligtvis
ingen insats och darmed skulle den &nda inte vara anvandbar for en férmagebedémning.

| de artiklar som anvénts kan vi inte heller vara sakra pa att alla atgarder som gjordes
redovisas. De som skriver artiklarna och reportagen ar inte alltid insatta i situationen och
amnet dversvdmningsolyckor. Nyhetsmedier har som uppgift att rapportera alla typer av
nyheter, inte bara éversvamningar. Det ar darfor inte sjalvklart att de belyser alla atgarder och
andra viktiga aspekter i rdddningsarbetet. De experter reportrarna intervjuar har mojligtvis
anpassat informationen de formedlar for att passa reporterns syfte och mal med intervjun. Pa
samma satt har reportern mojligtvis anpassat den informationen for sina lasare. Detta har de
gjort for att missforstand och feltolkningar av informationen inte ska ske da kunskapsniva
och niva av engagemang i amnet lar skilja sig mellan aktorerna.

Man far ocksa ta i beaktning att nyhetsmediernas uppgift inte &r att beskriva alla parters
handlande och alla delar som lett till olyckan, utan endast belysa vissa delar som gemene man
kan ta till sig. Proaktiva atgarder som gjorts flera ar tidigare namns oftast inte da det &r mest
reaktiva atgarder som rapporteras. Det ar darfor svart att veta vad som ger effekt nar man inte
alltid far hela bilden av 6versvamningsskyddet.

Forutom att metoden gav upphov till en stor bas av data fick vi &ven genom denna metod data
som inte var glorifierad eller anpassad till kommunen eller raddningstjanstens fordel.
Nyhetsmediernas motiv ar att upplysa allméanheten om vad som sker runt om dem, bra som
daligt.

Vi anser i retrospektiv att den data och det resultat vi fick ut fran Mediearkiv gav tillrackligt
bra underlag for att vara till hjalp i denna undersdkning genom att anvandas som
bakgrundsinformation och referens till intervjustudien.

6.2.2 Intervjustudie

Valet av att anvanda en intervjustudie for insamlande av data var en sjalvklarhet for oss da vi
ville fa insikt i hur kommun och raddningstjanst tanker kring 6versvamningsfragan. Fordelen
med en muntlig intervju ar att man kan halla en mer 6ppen och detaljerad diskussion &n med
exempelvis ett frageformular, som vi évervagde tidigare. Man kan argumentera for att man
far farre respondenter och darmed en mindre datagrund men man maste ocksa ta hansyn till
kvalitén av data. Mer data ar inte noédvandigtvis alltid battre. Genom muntlig intervju kunde
aven foljdfragor stallas for att fortydliga bland annat uttalanden, poanger och diverse termer
som dok upp under samtalen. Da intervjuerna gjordes via videosamtal kunde ton och
kroppssprak tolkas vilket gav annu en nyans till de &mnen som samtalades.

Vi valde helt sjalva vilka kommuner och raddningstjanster vi ville kontakta. Dock kunde vi
inte valja att intervjua vem vi ville da respondenten sjalvklart ocksa var tvungen att ga med
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pa intervjun. Trots att vi holl oss valdigt flexibla i de tider vi erbjod for intervju var det danda
svart att boka in intervjuer. Detta hade mycket att gora med eventuella konsekvenser av det
radande kriget i Ukraina och annat som kommun och raddningstjanst hanterade under vara
intervjuveckor. Det kan &ven ha varit for att en intervju ar forhallandevis tidskravande for
respondenten. Majoriteten av intervjuerna pagick i ungefar 30 minuter varav nagon tog sa
mycket som en timme. Detta kan vara tid som inte gar att undvara for en respondent. Pa den
punkten kan ett massutskick av ett frageformular som gar att svara pa under 15 minuter vara
en béattre metod. Vi hade darfor inte ett helt fritt val av respondentgrupp och fick aven bland
annat hjalp av var handledare som hade vissa kontakter vi kunde intervjua. Detta ledde till att
vi inte fick en jamn spridning av respondenter éver hela Sverige utan de var framst
lokaliserade i mellersta och sddra Sverige.

6.2.3 Repeterbarhet

Insamlandet av data har utforts pa ett satt som ska vara repeterbart, vilket forklaras mer
ingaende i metodkapitlet. Det var dock lattare i medieanalysen &n intervjustudien. Om man
stoppar in samma sokord som vi gjort i Mediearkiv far man fram exakt samma artiklar. |
intervjustudien ar det dock inte sakert att man far exakt samma svar (ord for ord) om man
staller ssmma fragor. Men man kan enda argumentera for att poangerna kommer vara
detsamma.

Nér det kommer till analysen av resultatet for att identifiera faktorer &r det mer subjektiva
bedémningar. Vi har dock forsokt vara sa transparenta som mojligt i vara resonemang. De
faktorer och atgarder som identifieras i slutdndan bor, om liknande resonemang genomfors,
kunna tas fram igen.

6.3 Utvérdering av resultatet

Som tidigare namnts s& har andra examensarbeten genomférts med samma syfte att
genomfora formagebeddmningar, men for brand i byggnad (Selin & Wilhelmsson, 2022),
utslapp av farliga &mnen (Hansson, 2022) och drunkningsolyckor (Myrhede & Svensson,
2022). I intervjustudien blev det véldigt klart att olika raddningstjanster hanterar
oversvamningar pa olika séatt och att forutsattningarna for att hantera éversvamningar var
valdigt olika i olika delar av landet. Drunkningsolyckor och brand i byggnad kommer ske pa
ungefar samma satt oavsett var i landet man ar och det ar mycket enklare att hitta
gemensamma namnare i hanteringen av de olyckstyperna. Oversvamningar ar en stor och
komplicerad olyckstyp och det var inte nagot vi insdg nar vi paborjade arbetet.
Forvantningarna var att vi skulle finna effektiva reaktiva atgarder och att dessa skulle vara
uniforma, med viss variation. Vi hade inte alls vantat oss de uppgivna svaren om att det redan
ar for sent nar en Gversvamning skett, att en klar majoritet maste ligga pa proaktiva atgarder
som forhindrar uppkomsten och/eller konsekvenserna av 6versvdmningar. Detta gjorde att vi
inte kom sa langt i arbetet som vi tankt fran borjan. Nedan diskuteras delar av resultatet mer
ingaende.

6.3.1 Faktorer
Vi hade i borjan av arbetet sjalvklart forstatt att Gversvamningar kan uppsta pa flera olika satt
och att vatten kan komma pa flera olika hall. Orsakerna till Gversvamningar som vi kunde
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identifiera i intervjuerna var, som tidigare namnts: skyfall, hdga havsvattenstand och hoga
vattenstand i vattendrag. En uppdelning mellan dessa borde verkligen gjorts pa forhand och
avgransningarna i rapporten borde varit smalare. | intervjuerna fann vi det ibland svart att fa
samtalen att ga in pa andra 6versvamningsorsaker an den 6versvamningsorsaken som
intervjupersonen var vanast vid att hantera. | efterhand fick sedan ett visst
dechiffreringsarbete ske for att forsta vilka namnda atgarder och kommentarer som gallde
vilken situation. Detta var inte optimalt men vi tyckte det var viktigare att intervjupersonerna
fick tala fritt utan att behova halla sig inom satta ramar.

Skillnaderna i svar gor det ocksa svarare att hitta ett svar pa fragestéllningarna eftersom det ar
svarare att jamfora svaren. En 6versvamning &r inte den andra lik och det hade varit mycket
enklare att fa fram tydliga svar om vi bara hade fokuserat pa en av orsakerna i stallet for att
forsoka undersoka alla orsaker till Gversvdmningar som kom av naturen.

Oversvamningar ar valdigt komplexa fenomen med en mangd olika variabler. Variablerna &r
inte heller rakt negativa eller rakt positiva utan har grader. Exempelvis kan det regna olika
mycket, topografin kan vara varierande ogynnsam och de skyddsobjekt som finns i det
drabbade omradet kan i olika stor man vara lokaliserade pa utsatta platser. Nagot vi
uppmarksammade som var valdigt intressant var att faktorer fran medieanalysen var
mestadels faktorer som man kan se och ta pa medan i intervjustudien uppmarksammades
framst abstrakta faktorer, exempelvis kommunikation, samordning och erfarenhet. Detta
bidrar dock till osékerheter i resultatet da all data inte pekar at samma hall. Vi fragade oss
sjalva vad detta kan bero pa och kom fram till att det troligtvis berodde pa vem som tar del av
informationen. Nar det kommer till nyhetsmedier &r det allménheten. De ar inte intresserade
av raddningstjansten eller kommunens interna arbete. De ar dock intresserade av
ombyggnationer och liknande i deras narhet. Om det sétts upp ett stangsel som avsparrning
for ett bygge eller en vag sparras av for att byta brunnslock vill de veta varfor. Respondenter
fran kommun och raddningstjanst fokuserade i stéllet pa det de jobbar med dagligen och
anser viktigast for att de ska kunna uppfylla sitt syfte, och darfor ar det rimligt att anta att de i
storre utstrackning belyste interna samarbeten och utbyte av information.

Risk ar subjektivt och varierar person till person. Beroende pa vad man anser vara mest
skyddsvart paverkar hur man ser pa en handelse och hur man sedan agerar. Allmanheten i en
kommun ser dversvammade kallare som en stor negativ konsekvens da det innebér
ekonomiska saval som eventuella forluster av ting av affektionsvarde. Kommunen och
raddningstjansten ser snarare éversvammade végar och byggnader av samhallsviktig funktion
som en stor negativ konsekvens. Detta kan ocksa ha varit nagot som paverkat varfor de tva
studierna (medieanalysen och intervjustudien) skiljt sig at. Tidningarna som ar till for att
informera allmanheten har mojligtvis da fokuserat pa vad allmanheten ser som skyddsvart
snarare &n kommunen.

Nagot som inte dok upp i intervjuerna men som identifierades i medieanalysen som
oversvamningsorsaker var sndsmaltning och proppar i vattendrag. Oversvamningarna som
sker till foljd av dessa orsaker verkade ske framst i fjallen och den norra halvan av Sverige.
Tyvarr fick vi inte nagra intervjupersoner fran de trakterna trots forsok att kontakta flera. Vi
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kunde darfor inte dra nagra slutsatser kring hur dessa hanteras eller hur stort problem de
faktiskt utgor.

Oversvamningstyper ar heller inte helt 6msesidigt uteslutande. Skyfall kan absolut orsaka
hoga vattenstand och vattenstand i hav kan paverka sjo och vice versa. Detta dr en
forsvarande faktor nar man forsoker gora en formagebeddmning. For att beskriva handelser
och osakerheter kan man med fordel anvénda ett handelsetrad och skapa flertalet tankbara
scenarier, men det kraver att hdndelserna i tradet ska vara 6msesidigt uteslutande, det vill
saga att bada handelser inte ska kunna ske samtidigt, vilket inte ar fullt mojligt att gora i fallet
oversvamningar. Da dversvamningar ar sa komplexa finns det en mangd osékerheter kring
hur de orsakas och interagerar med omgivningen. Detta ligger inte endast i
kunskapsosakerhet utan &ven i den slumpmassiga datavariationen som ofta ar kopplad till
naturfenomen. Baserat pa dessa scenarier kan kommunerna analysera vilken effekt insatsen
har pa konsekvenserna och pa sa satt beskriva sin formaga att hantera Gversvamningar.

For att kunna bedoma férmaga kravs att man identifierar faktorer i handelsen, faktorer i form
av resurser hos kommunen och sedan hur dessa resurser anvands for att paverka utfallet av en
handelse. Vi har lyckats med att identifiera faktorer och atgarder som paverkar handelsen
men har inte gjort en modell med héndelsetrad dar faktorerna analyseras mot varandra genom
olika scenarier. Vi har darfor inte tagit fram en modell for att mata kommuners formaga att
hantera dversvamningar men vi har tagit fram den grundldggande kunskapen som kan
anvandas for att bygga scenarier for de tre olika dversvamningstyperna. Tanken ar att ett
vidarearbete pa detta ska vara ett verktyg som kan anvandas inom riskhantering for att kunna
mata férmaga.

6.3.2 Atgarder

Proaktiva atgarder kan vara svara att mata effekt av da, om de fungerar, resulterar i
formildrade eller inga negativa konsekvenser. | kontrast ar reaktiva atgarder lattare att se den
skillnad som sker vid implementering. Exempelvis ndr man pumpar en kéllare kan man se att
vattnet pumpas bort, kallaren gar fran vattenfylld till icke vattenfylld. Att handelsen &r
komplex och hur handelsen svarar pa atgarder ar komplext kan vi enkelt konstatera, men hur
interagerar atgarder med varandra?

Atgarder har alltid ett syfte, en uppgift. For pumpar r det att flytta vatten fran ett stalle till ett
annat, for vallar ar det att avgransa sa att vatten inte kan passera en viss grans och nar man
utvidgar dagvattensystemet ar det for att det ska kunna svalja mer vatten sa att det inte
stannar dver jord. | férlangningen syftar dessa atgarder till att minska konsekvenserna pa
manniskors liv och hélsa, egendom och miljé. Det maste dven namnas att atgarder ocksa ar
olika vardefulla beroende pa typen av dversvamning. Men om dagvattensystemet gor sitt jobb
kommer inte pumpar vara nddvandiga och om vallar gor sitt jobb vid hdga vattennivaer
kommer vare sig pumpar eller stora dagvattensystem vara nddvéandiga. Eftersom vi inte alltid
kan veta vilken typ av 6versvamning som kommer drabba ett omrade och att det dven finns
ett flertal omraden i Sverige som kan drabbas av alla tre identifierade versvamningstyper
maste man gardera sig.
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| kontrast mot tidigare diskussion kan man, i enlighet med helhetsprincipen, i stéllet se
atgarder som samarbetande och inte konkurrerande. Dér en faller tar en annan vid. Genom att
anvanda sig av atgarder som overlappar eller till och med utfér samma uppgift fran olika
vinklar bildar man lager av 6versvamningsskydd. Det finns dock inte bara positiva aspekter
med att anvanda sig av barriarsystem. Man maste dven ta hansyn till kostnaden. Aven om en
atgard eller resurstillgang hojer sakerheten maste man stalla sig fragan, om det ar vart det. Ar
atgarden tillrackligt kostnadseffektiv? Kommunen har inte oandligt med pengar,
prioriteringar maste ske. Det ar dven det som det har arbetet ligger till grund for, att kunna
prioritera ratt.

En faktor som inte hamnade pa listan men som &r viktig att belysa ar hur
dagvattensystemets kapacitet ser ut. Detta dr en avgorande faktor men att helt strukturera
om dagvattensystemen ar ett valdigt dyrt, svart och omfattande arbete. Dessutom &r det svart
att avgora vilken méngd som &r rimlig for dagvattensystemet att hantera och vilken mangd
det ar okej att saga att man helt enkelt inte klarar. Det &r, som flera papekade i intervjuerna,
inte rimligt att tro att vattensystemen ska kunna forsla bort hur mycket vatten som helst. Da
ar det mer rimligt att se till att systemen fungerar tillrackligt val for att atminstone kunna
hindra att 6versvamningar orsakas av systemen genom att vatten borjar fardas bakat i
systemen. En full ombyggnation av dagvatten- och avloppssystemen hade varit otroligt
effektiva for att motverka 6versvdmningar, men att bygga den sortens system ar otroligt
kostsamt och tidskravande for att inte tala om potentiellt stérande for staden da arbetet skulle
krdva manga avsparrningar under lang tid. Det ar i manga fall signifikant mer
kostnadseffektivt att bara acceptera saneringskostnaden efter en 6versvamning i stallet for att
Oka kapaciteten i systemet.

Att kopa in verktyg kostar pengar, att sk6ta underhall kostar pengar och tar tid. Géllande
inforskaffningen av verktyg gar det att argumentera att det antagligen blir dyrare att sanera
efter en dversvamning, men det kan anda vara svart for en kommun att motivera kostnaderna
for att skydda kommunen mot skyfall. Hoga floden kommer ofta periodiskt och ar
aterkommande, men skyfall & mycket mer slumpmassiga.

| enlighet med tidigare studier i &amnet Gversvamningar hittade vi mest proaktiva atgarder.
Dock hade vi forvantat oss att det skulle finnas fler reaktiva atgarder som kan implementeras
vid en Gversvamning. De proaktiva atgarder vi stotte pa var ofta kopplade till forandring av
infrastruktur och tvungna att planeras in i en stads detaljplan. Detta ar forandringar som inte
bara kraver mycket pengar men ocksa tid. For att ett samhalle som stravar mot att bli resilient
ar detta grundpelare. Man kan dérfor havda att pengar och tid bor ses som faktorer. Tid ar
dock nagot man inte kan fa mer av utan det ligger pa att kunna planera ratt vilket i sin tur
ligger pa att ha korrekt information och genom det kunna forutse vad som behovs. Pengar a
andra sidan ligger pa politikerna och de styrande inom kommunen. De budgeterar vart
kommunens pengar ska ga och vad som ska prioriteras. Exempelvis har stader som
Kristianstad lagt forhallandevis mycket kapital pa detta, vilket ocksa gett utdelning.

Kristianstad kommun har da visat sig ha en bra verklig formaga att hantera 6versvamningar
eftersom de negativa konsekvenserna ar betydligt mildare &n vad som troligtvis kan forvantas
av en kommun som ligger i ett sa pass geografiskt utsatt omrade for dversvamningar. Dock
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hade vi mojligtvis inte beskrivit deras férmaga pa samma sétt da det finns
kunskapsosékerheter som gor att den verkliga och den beskrivna formagan kan skilja sig.

| avsnitt 11 presenteras ordet resiliens. Enligt Becker (2014) finns det fyra uppgifter som ett
samhalle anvénder sig av for att kunna hantera och motverka negativa konsekvenser, bli
resilient. Dessa fyra formagor &r anticipate (forutse), recognize (kanna igen), adapt (anpassa)
och learn (lara). Men hur kopplas dessa uppgifter till verkligheten och
oversvamningsolyckor? | vart fall kan de tva forsta uppgifterna, anticipate (forutse) och
recognize (kanna igen), jamstallas med de mer abstrakta atgarderna som intervjustudien
uppmarksammade. Exempel pa dessa ar forbattring av samordning och kommunikation vilket
skulle leda till att man snabbare kan forutse och kdnna igen en dversvamningsrisk for att
sedan kunna sétta in proaktiva atgarder. Dessa preventiva atgarder hanfors till uppgiften
adapt (anpassa). Man véljer kanske att bygga en tillfallig barridr av sandséckar mot kusten
for att forhindra att de forvantade hoga havsnivaer svammar éver staden. Efter en
oversvamning kan man learn (lara) av de framgangar och misstag som begatts. Man valjer da
kanske att bygga ut dagvattensystemet eller byta till kupolbrunnar for att battre hantera
framtida dversvamningar.

6.4 Objektivitet och publiceringsbias

Utover att vara kritiska mot metoden och de tva olika datainsamlingarna maste man &ven
kritisera sig sjalv. Da vi borjade skriva rapporten och samla data med ett visst slutmal i sikte
kan man argumentera for att vi snappade upp de data som var mest gynnsam for denna studie.
Det behdver inte ha varit medvetet utan kan ha gjorts undermedvetet.

Metoderna vi anvant for att ta fram data har jobbat mot att minimera paverkan av bias. Dock
kan detta endast goras till en viss grad nar man arbetar med tidningsartiklar och
intervjupersoner. Denna typ av data ar mer kvalitativ och maste tolkas och vagas mot
varandra utifran befintlig kunskap inom dmnet, inte som exempelvis berakningar med siffror
dar det ar mer svart pa vitt.

Vi jobbar varken for kommun eller raddningstjanst och vinner inget pa att hoja eller sanka
deras rykte genom att presentera deras resurser pa ett gynnsamt satt. Man kan séga att vi ar
oberoende observatorer. Det kan dock argumenteras for att vi ville hitta faktorer och atgarder
i vara datainsamlingar och att resultatet kan ha paverkats av den undermedvetna viljan att fa
fram ett resultat med manga sadana. Detta beh6ver dock inte vara en negativt da fler faktorer
innebar en storre kunskapsgrund och mindre osakerheter.
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7 Slutsats

Sammanfattningsvis har vi kunnat identifiera faktorer som har paverkan pa kommuners
majlighet att minimera konsekvenser i samband med dversvdmningsolyckor.

De faktorer i handelsen som har stérst paverkan pa kommunens och raddningstjanstens
mojlighet att astadkomma effekt pa utfallet ar:

e Var vattnet kommer fran

e Erfarenhet

e Infrastruktur och geografi

e Resurstillganglighet i kommunen

De faktorer i kommunens och raddningstjanstens agerande som har effekt pa utfallet ar:

e Sparra av vagar

e Flytta pa ting av vérde

o Oversvamningssakra vardefulla byggnader och konstruktioner
e Reglering av vattendrag

e Bygoga vallar

e Anvénda pumpar

Det maste dock namnas att trots att det finns manga bra och effektiva reaktiva atgarder for att
bek&dmpa dversvamningar kommer det proaktiva arbetet alltid vara éverlégset i sin
effektivitet. Effekten av de reaktiva atgarderna beror i stor utstrackning pa grundfaktorerna i
handelsen. Oversvamning ar en langsiktig kamp som kréaver langsiktiga atgarder.
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Bilaga 1 — Rubriker som anvandes vid medieanalys

Efter genomlasning av en relevant artikel sparades nyckeldata fran artikeln i ett
Exceldokument med rubriker for denna data. De tre forsta rubrikerna fylldes i for alla artiklar
genom enkel kopiera-klistra in fran det tidigare Exceldokumentet. De rubriker som anvéandes
i det nya Exceldokumentet var:

- Datum

For att veta vilket ar det skedde for att se om eventuella tidigare proaktiva atgarder gjort
skillnad men aven for att se nar pa aret det ar hogst risk for Gversvamningar.

- Kélla

Detta ar viktigt i bedémningen av en éversvamnings omfattning exempelvis. Om endast en
liten lokal tidning namner olyckan var den troligtvis inte sa omfattande till skillnad fran om
en nationell tidning namner den. Aven tillforlitlighet till rapporteringen beroende pa vilket

eventuellt motiv tidningen kan ha.

- Titel

Vi beddmde att detta var en basrubrik for att snabbt hitta artikeln igen om det skulle behdvas.
- Granskare

Vem av oss som laste artikeln for att vi sjélva skulle ha koll pa vem som gjort vad.

- Var den relevant? Ja/nej/dubblett

Detta var den forsta rutan vi fyllde i da den avgjorde om resten rutorna var vart att fylla i.
Endast om svaret pa fragan var Ja fylldes resten av rutorna i sa gott det gick da inte alla
artiklar innehdoll all data vi var intresserade av.

- Plats/omréade

For att veta var Oversvamningen intraffat och pa det sattet se monster och trender.
Exempelvis om 6versvamningsbenagna omraden enligt MSB &r de som drabbas hardast eller
om det finns andra faktorer som spelar storre roll.

- Vad ar éversvdmmat? Privat egendom/industri/butik/natur/vagar/samhallsviktig
funktion

For att halla dokumentet fran fritext sa mycket som majligt valde vi nagra nyckelfraser som
representerade de mest vanligt forekommande dversvamningsobjekten. Man kunde skriva en
eller flera av nyckelfraserna. Alla forklarar sig sjalva mer eller mindre. Med samhallsviktig
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funktion menas allt fran skolor och sjukhus upp till den 6vergripande nivan av alla sorters
kommunala byggnader.

- Proaktivt/Reaktivt/Rapporterande

Har valdes ocksa representativa fraser men som gick in lite i varandra. Aven har kunde flera
fraser anvéndas. Rutan syftade till att presentera hur 6versvamningen hanterades, gjordes
proaktiva eller reaktiva atgarder. Alternativt en rapporterande artikel, hur mycket nederbord
som kommit eller vattennivan stigit.

- Tidsperspektiv. Hur lange beraknas éversvamningen besta?

Detta visade sig inte sa latt att utldsa men syftade till att presentera tiden fran
oversvamningen intraffade till den var éver eller hanterad.

- Magnitud/storlek (hus/kvarter/stadsdel/stad/kommun/flera kommuner)

En viktig ruta som skulle beskriva storleken pa 6versvamningen. Aven hér anvandes
nyckelfraser. Hus skrevs nar det endast var ett fatal hus, ungefar 1-2. Kvarter anvandes
narmare 10 hus. Stadsdel, stad, kommun och flera kommuner forklarar sig sjalva. Dock bor
det ndmnas att inte alla i de tidigare namnda omradena behévde vara drabbade utan fokus var
mer pa spridningen.

- Allvarlighetsgrad 1-5

Detta var ett system med negativa konsekvenser kopplade till en siffra som vi utarbetade.
Allvarlighetsgrad definierades enligt:

1. Begransad omfattning (1 hushall/byggnad), inga atgarder kréavs
2. Begransad omfattning (enstaka vag/hushall), atgarder kravs

3. Flertalet drabbade eller samhallsviktiga funktioner, langre 6versvamning, inga langvariga
konsekvenser

4. Stor omfattning (hel stad/kommun/omrade drabbat), langre 6versvamning eller kortvariga
konsekvenser, omfattande ekonomisk skada

5. Dodsfall eller drabbar flertalet kommuner, varar lange med langvariga konsekvenser
- Beskriv konsekvenserna

Har valde vi att ha en ruta med fritext dar man kort specificerade eventuella skador och
regnmangd eller vattenniva.
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- Orsak: Regn/Smalt sno&is/Stoppad flod/vattenniva

Oversvamningar kan ske pa flera olika satt och for att hitta eventuella monster ville vi
presentera orsaken till Gversvamningen for att jamfora med rubriker som plats/omrade och
datum. Vi valde att anvanda oss av nyckelfraser.

- Atgarder namnda

Har presenterades eventuella atgarder som gjordes for att motverka eller bekampa
Oversvamningen.

- Intervjuade i artikeln: Privatperson/raddningstjanst/kommun.

For att bedoma kredibilitet ville vi ha med denna rubrik da en privatperson som berattar om
vad som skett, atgarder som gjorts och vad de bedomde gav effekt inte slar lika hart som om
en fran raddningstjansten eller kommunen gjort ett uttalande.

- Vilka raddningstjanster/kommuner omnamns?

For att se vilka som var inblandade i arbetet och pa det séttet se eventuella samarbeten mellan
kommuner/raddningstjanster.

- Yttre hjalp nédvandig?

| vissa fall kallas forstarkning in dd kommunen i fraga inte klarar av att hantera olyckan
sjalva. Detta kunde vara i form av folk eller utrustning. Denna var ovanlig och varierad och
skrevs darfor i fritext.
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Bilaga 2 — Analys och sammanstéllning av intervjustudien

Nio personer har intervjuats, bland dem representeras fem raddningstjénster och tre
kommuner. Svar fran varje intervjuperson kommer inte presenteras separat utan nedan féljer
en sammanstéllning av svaren och vara sammantagna tolkningar.

Resultatet kretsar kring nedanstaende fem teman och dessa teman &r baserade pa de
huvudfragor som stalldes under intervjuerna.

- Samspel kommun/raddningstjanst och évriga aktorer

- Verktyg/organisationer/personal att tillga

- Proaktiva/reaktiva atgarder

- Lardomar fran tidigare erfarenheter

- Mest avgorande faktorer for hantering av 6versvamningar

Samspel mellan kommun/raddningstjanst och dvriga aktorer

Da bade kommuner och raddningstjanster har en roll i hanteringen av 6versvamningar sa
ansag vi, rapportforfattarna, att det var viktigt att undersoka hur samspelet aktérerna mellan
fungerar. Under intervjuerna stilldes frdgan ”Hur tycker du att samspelet mellan
kommun/rdddningstjinst fungerar i dagsldget?” och det genomgaende svaret var att samspelet
fungerar bra. Nér vi stallde fragan var det viktigt att komma ihag att kommuner och
raddningstjanster har olika forutsattningar och perspektiv nar fragan gallande kontakt mellan
kommun och raddningstjanst besvaras. Fragar man kommunen hur kontakten till
raddningstjansten fungerar ar det en tydlig och rak fraga eftersom de bara samarbetar med en
raddningstjanst. R&ddningstjanster/Brandforsvarsforbund/Raddningstjanstforbund samarbetar
ofta med flertalet olika kommuner och saledes kan ett rakt svar vara svart att ge eftersom
samspelet kan fungera olika vél beroende pa vilken av deras medlemskommuner man syftar
till.

Raddningstjansternas perspektiv

Nér vi diskuterade kommunikationen relaterad till riskerna med dversvdamning ihop med
raddningstjanster sa framgick det tydligt att samarbetet inte sag likadant ut med samtliga
kommuner som de betjanar. En av faktorerna till varfor kommunikationen ar olika ar att
kommunernas forutsattningar kan vara valdigt olika, &ven om de geografiskt ligger nara
varandra. Sédertorns brandforsvarsforbund (SBFF) ansvarar i sin raddningscentral for larm
och ledning i 14 olika kommuner. | samtal med Ludwig Tejler vid SBFF forklarade han att
kommunerna som é&r i riskzonen eller som regelbundet har problem med 6versvdmningar &r
val medvetna om det och arbetar med det.

Under var intervju med Peder Liljeroth fran Sodra Alvsborgs Raddningstjanstforbund
(SARF) framgick att de primart jobbat mot tvd kommuner géllande éversvamningar — Borés
kommun och Svenljunga kommun. Dessa tva kommuner har ett aktivt arbete med
oversvamningar och haller raddningstjansten uppdaterade med vad som sker i kommunen.
SARF har tagit emot kritik for sitt arbete frn en annan medlemskommun som upplever sig

51



forbisedd och upplever att fokuset ligger pa Boras. Peder Liljeroth tycker att det ar trakigt att
sa ar fallet, och forklarar att de absolut vill hjdlpa och finnas dar for alla sex kommuner som
de samverkar med, men att det varit svart nar kommunerna sjalva inte involverar
raddningstjansten och haller kommunikationen uppdaterad:

"Det dr ett givande och tagande dar det ar viktigt att kommunerna kontaktar
rdddningstjdnsten sjdlva och ldmnar information (...) Rdddningstjdinsten ska inte behéva
jaga kommunen for information.’

’

Samuel Dahlstrom vid Raddningstjansten Ostra Gotaland (RTOG) belyste dven han
svarigheterna som kan uppsta nar man samarbetar med kommuner av olika storlek, med olika
resurser och forutsattningar. Det finns helt enkelt inte samma resurser och kompetensnivaer i
samtliga kommuner och saledes kan vissa kommuner behdva mer assistans bade
varnande/forberedande och under en handelse. | hans erfarenhet sa galler det att:

"Storre kommuner dr mer forberedda och har det bittre forspdnt medan mindre kommuner
inte alls har samma forberedelse (...) I de storre kommunerna kan rdddningstjdnsten glida
med lite mer och i de mindre kommunerna maste kanske raddningstjansten pusha pa lite mer
och uppmana till aktion mer.”

Kommunernas perspektiv
Intervjustudien innefattade tyvarr bara tre kommuner och det blir sdledes svart att se tydliga
trender i svaren. Generellt svarade samtliga kommuner att kommunikationen fungerar 6ver
lag bra men att kommunikationen ar en viktig faktor som inte ar sa enkel som man kan tro.
Fredrik Ekberg vid Svenljunga kommun anser att det ibland kan finnas brister pa saval
spraklig niva som kompetensniva:

7 (...) men vi pratar lite olika sprak. De dr specialister pa sitt omrdde och vi dr generalister.
Jag tror de forutsatter att vi ska kunna allt som de kan, men vi har ju dem for att det &r de
som ska kunna det for kommunens rakning. Sa dar kan det bli en misskommunikation ibland
om vem som dr ansvarig for vad.”

Att vara forberedd pa en Gversvamning verkar ocksa vara en avgorande faktor for att
samspelet ska fungera val. | intervju med Par Ungerberg fran Karlstad kommun forklaras det
att raddningstjansten enbart kommer in i bilden nar det ar akut och skadan redan &r skedd.
Kan kommunen forbereda sig sa har de i mangt och mycket kapaciteten att hantera sig sjalva,
speciellt med hansyn till hoga floden. Iréne Sjoklint vid Kristianstad kommun férklarade i
intervjun med oss att forberedelsearbetet ar nyckeln till att samspelet med raddningstjansten
fungerar bra. 2018 togs en plan fram som tydligt redogor vad som ska géras i vilka skeden
och vem som ska utfora uppgiften. Det minskar risken for fel och misskommunikation
markant. Hon berattar i intervjun att hon hort att kommunikationen varit ett problem tidigare
da det inte var tydligt vem som hade ansvar for vad, men det var ett problem som hon inte
upplevt i férsta hand.

Andra involverade aktorer
Nar vi lyfte fragan om kommunikation var det inte sallan som intervjupersonen ocksa tog upp
samarbetet med andra aktorer och vikten av kommunikationen med dessa. Detta kommer tas
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upp senare i kapitlet, men det ar vért att ndmna redan har att statliga myndigheter,
lansstyrelsen, energibolag, privata markagare, damm-agare och flertalet andra privata aktorer
ocksa omnamns i intervjuerna som aktorer som det ar viktigt att ha ett fungerande samarbete
med.

Verktyg/organisationer/personal att tillga

Att ta reda pa vilka resurser som de intervjuade raddningstjansterna/lkommunerna har tillgang
till visade sig svarare dn vad vi som rapportforfattare hade trott fran borjan. Néar vi stallde
fradgan “Vilka verktyg/organisationer/personal har ni tillgdng till? ” gav svaren ofta bara en
del av helheten och manga resurser utelamnades fran svaret. Mycket som vi egentligen hade
tankt skulle ndmnas under ovan namnd fraga togs upp antingen under fragan ”Hur tycker du
att samspelet mellan kommun/rdddningstjdnst fungerar i dagsidget?” eller ”Beskriv hur ni
agerar under en oversvimning, vanliga proaktiva/reaktiva dtgdrder”. | foljande kapitel
kommer en sammanstélining gdras av resurserna som namnts i samtal oavsett om de togs upp
som svar pa den specifika fragan eller dok upp i konversation kring en annan fraga.
Resurserna kommer delas upp i tre kategorier: verktyg och fysiska resurser, organisatoriska
resurser och privatpersoner/personal som resurser.

Verktyg och fysiska resurser.
Det blev uppenbart i diskussioner att olika kommuner och raddningstjanster har véldigt olika
forutsattningar nér det géller fysiska resurser. | samtliga intervjuer omnamns pumpar, men
medan vissa av de intervjuade har egna hogkapacitetspumpar sa har andra varit beroende av
att fa tag pa pumpar snabbt nar de behdver dem. Larz Eidwall vid Bergslagens
raddningstjanst berattade bland annat fér oss om hur de vid en tidigare olycka fick aka till
Biltema och kopa nya pumpar sjélva for att kunna hantera situationen béttre. | vissa
kommuner finns dven fasta pumpar pa plats for att skydda omraden och det gar att satta in
pumpar i VA-systemen sa att vattenflodet kan hanteras béttre.

Vallar och barriarer ar ndgot som tas upp manga ganger ocksa. De som har egna sandsackar
och barridrer for temporart bruk namner att de har sa de kan klara ungefar ett 20-arsflode
sjalva men att vid storre floden behover de hjalp. Utdver de temporéra atgarderna sa ar det
flera som berattar om reglerade vattendrag eller permanenta vallar som satts upp som skydd
mot hoga floden.

Varningssystem och matsystem ar nagot som aterkom ofta i intervjuerna som ett viktigt
verktyg. Matsystem eller varningssystem for hoga floden eller hoga vattenstand kan vara ett
verktyg som forbattrar mojligheten till forberedelse och bidrar till en mer strukturerad insats.
Man far bade mer tid till 6versvamningen sker men man far ocksa battre maéjligheter att géra
atgarder tidigt i forloppet vilket i sin tur 6versvamningsrisken i en mer gynnsam riktning.

Fler exempel pa verktyg och fysiska resurser som omnamns &r: brandbilar, tankbilar,
avspéarrningar, kommunikationssystem, reservgeneratorer och forbattrade dagvattensystem.
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Organisatoriska resurser
MSB, lansstyrelsen, Trafikverket och samverkanskonferenser eller relationsbyggande med
kringliggande kommuner, raddningstjanster eller andra aktorer &r de organisatoriska
resurserna som omnamns. MSB ndmns i majoriteten av alla intervjuer som en kalla till
fysiska resurser som vanligen inte finns nara till hands. Det ar framst pumpar och sandséckar
som omnamns som resurser som de lanar av MSB vid behov. | intervjuerna framkommer att
det finns bade for- och nackdelar med MSB:s resurser som man kan lana. Dels anses det
positivt att MSB kan sta for underhallet av resurserna och att det blir billigare for kommunen
pa sa satt, dels kan det bli svart att fa tag pa eller flytta pa resurserna snabbt nog i plétsliga
situationer dar en stad/ort blir drabbat snabbt efter en annan.

Lansstyrelsen omnamns som en viktig aktor for att skota den dvergripande kontakten mellan
kommuner och aktorer i ett omrade sa att alla ar uppdaterade pa vad som sker och far
varningar i tid (men det finns ocksa kritik mot hur vl de faktiskt skoter det samordnande
arbetet).

Trafikverket kommer egentligen mest in i bilden nar det galler att sparra av vagar, men
eftersom det i intervjuerna framkommer att allvarliga olyckor och &ven dodsfall har skett pa
végar som foljd av dversvamningar sa spelar deras arbete en avgdrande roll.

Kontaktlistor, goda relationer och goda rutiner for arbete lyfts ocksa flertalet ganger som
vitala resurser i arbetet. Manga berattar att de samverkar och delar resurser éver ett storre
geografiskt omrade och att de saledes bade kan fa fysiska resurser och extra personal snabbt
vid behov.

Privatpersoner/personal som resurser
| en krissituation sa behovs det manga manniskor som hjalper till. Flertalet intervjupersoner
namner att de tog in extra hjalp vid de stérre dversvamningarna som hanterats. Att bygga
barriarer ar tidskravande och da behdvs manga personer pa plats som &r villiga att hjalpa till.
Lastbilschaufforer som kan assistera vid en kris omnamns ocksa som en viktig resurs. Flera
personer vi intervjuat namner ocksa att de anstéller entreprendrer och kallar in jourpersonal
som kan hjalpa till vid 6versvdmningar.

Proaktiva/reaktiva atgarder

Olika kommuner/raddningstjanster har olika tillvagagangssatt nar det galler att hantera
oversvamningar. | intervjustudien kunde vissa trender noteras i svaren kring vilka proaktiva
och reaktiva atgarder som anvands mot dversvamningar, men spridningen i svaren var ocksa
valdigt stor. De intervjuade har alla olika forutsattningar att arbeta med (bade geografiskt,
ekonomiskt och erfarenhetsmassigt) och saledes blir d&ven hanteringen av samma situation
olika. Samuel Dahlstrom vid Raddningstjansten Ostra Gotaland kommenterade pa
svarigheten i att hitta monster i hanteringen av dversvamningar:

"Skulle man aka ut och kolla hur rdddningstjdnsterna skulle hantera en trafikolycka eller en
lagenhetsbrand sa skulle de hanterat det pa nastan samma satt allihopa, det diffar inte sa
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mycket for vi ar vana vid att hantera det, vi gor det vardagligen. Det har &r lite svarare och
pa det sdttet tror jag att alla behover hitta sina véigar framdt.”

| féljande avsnitt kommer en éverblick ges éver de proaktiva och reaktiva atgarderna som
omnamnts i intervjuerna. Diskussion om effektivitet av atgarderna kommer inte lyftas har.

Proaktiva atgarder
Det proaktiva arbetet ligger i huvudsak pa kommunens ansvar eftersom raddningstjansten tar
vid nér en olycka skett eller da ett direkt hot om olycka finns. Exempel pa proaktiva atgarder
som namndes i samtal med raddningstjansten ar:

e Planeringsmdéten med berérda aktérer och experter

e Tillfallen for att testa och dva pa en satt insatsrutin vid 6versvamningar.
e Flytt av émtaliga ting som riskeras att skadas av ett vattenflode

e Extern forskning och analyser av experter.

Samuel Dahlstrom vid Raddningstjansten Ostra Gétaland tycker att de jobbar mycket med
forberedelse och forsoker vara redo pa vad som kan ske vid en éversvamning men om en
oversvamning skulle intraffa sa sager han anda att:

”Det skulle bli lite kaos, sa dr det bara”

| samtal med kommunerna framkommer det att mycket av det proaktiva arbetet gors for att
”bygga bort” problem. Badde Svenljunga och Karlstad kommun har arbetat mycket med att
rusta upp staden for att kunna hantera hoga vattenfloden battre. Brunnar halls rena, kapacitet i
VA-systemen ses dver och uppdateras, vallar satts upp for att skydda méanniskor och
verksamhet, tomter hojs, verksamheter flyttas permanent, vattendrag regleras och mycket
annat gors for att eliminera eller atminstone minska riskerna for allvarliga konsekvenser vid
dversvamningar.

Exempelvis berattade Par Ungerberg vid Karlstad kommun om ett vattendrag dar de satt in
vallar och pumpar som kan fjérrstyras och hur det har bidragit till att de kan hantera hoga
floden mycket snabbare och tidigare. I intervjun férklarade han hur stor tidsskillnaden
faktiskt blev med den permanenta installationen:

“Fran att det tog oss en till tva dagar att sdtta igen det sa tar det bara en kvart nu”

| intervjun med Kristianstad kommun sa belyses forberedelsearbetet mer an det
forebyggande, det vill saga att de forbereder sig pa dversvamningar snarare an att de aktivt
forsoker forhindra att de sker. Iréne Sjoklint berattade for oss om deras tydliga plan for
hantering av 6versvamningar och att de har resurserna de behdver néra till hands.

Reaktiva atgarder
Vanliga reaktiva atgarder ar inkallning av extra manniskor, bildande av staber eller
krisgrupper, reglera vattendrag antingen via system som finns pa plats eller genom gréavning,
pumpning och placering av vallar, sandsackar samt barriarer. Ett aterkommande tema var
dock en hoppldshet infor hur man ska hantera en 6versvamning nér skada redan skett. Det var
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flera som sa att man ibland bara maste evakuera manniskor och skydda det man kan for att
sedan vanta med insatser tills vattnet borjar sjunka undan.

Nagot som omnamndes i majoriteten av intervjuerna var olika former av prioriteringslistor
eller prioriteringssystem. Samhallsviktig verksamhet prioriteras alltid dverst och manga
raddningstjanstanstallda vi pratade med beréattade att de i manga lagen inte akte pa privata
arenden alls. Det ar ett svart lage som manga raddningstjanster tvingas hantera. Manga sager
att de vill hjélpa till men att de dels inte har resurser nog att hjalpa, dels att nar vatten kommit
in i ett utrymme sa finns dar inget att radda — det mesta ar skadat och da handlar det bara om
att fa bort vattnet. Larz Eidwall vid Bergslagens raddningstjanst kommenterar dilemmat:

“Vi har bra formaga att hantera éversvamningar 6ver lag, men inte férmaga att pumpa ur
varenda kallare for det finns det ingen raddningstjanst som har. Vi ar till for att radda liv
och egendom, men dr skadan redan skedd sd... (...) Ibland kanske man gor lite for mycket,
men vi gor ju allting foér att hjalpa folk, men vi har ju inte hur mycket folk och pumpar som
helst, sa det skulle inte halla”

Lardomar fran tidigare erfarenheter

Som namndes i inledningen av denna rapport sa ar éversvamningar, globalt sett, den
naturkatastrof som orsakar storst ekonomisk skada. Det ar dven ett faktum som flera av
intervjupersonerna lyfter. Samuel Dahlstrom vid Raddningstjansten Ostra Gotaland berattade
om kostnaden av ett skyfall som hans raddningstjanst hanterat:

)

“Bara ett par timmars regn resulterade i skador pd runt 70 miljoner kronor.’

For att minimera konsekvenserna ar det viktigt att man tar med sig lardomar fran tidigare
erfarenheter. De personerna vi intervjuat har valdigt olika erfarenheter av att hantera
oversvamningar. Vissa har bara hanterat en eller tva 6versvamningar i sin karridr och vissa
hanterar versvamningar arligen. Det ar svart att veta om de atgarder man satt in fungerar
innan de sétts pa prov, men det gar att se monster for vad som har fungerat och inte fungerat
for andra raddningstjanster. Féljande kapitel kommer delas upp i tre delar: Atgarder som har
haft effekt, Atgarder som inte haft effekt, samt Problem som behdver &tgérdas.

Atgarder som haft eller som tros ha effekt
Foljande kapitel kommer handla om dtgarder som satts in som antingen satts pa prov och har
bevisad effekt, eller atgarder som implementerats som intervjupersonen har god anledning att
tro kommer ha effekt i framtiden.

Atgarder som flertalet gdnger omndmns som positiva ar att analysera, mata, évervaka och
kartlagga. Genom att analysera och kartlagga utsatta omraden pa flera platser runt om i landet
har man kunnat identifiera platser med aterkommande problem och atgérda dessa. Mét- och
Overvakningssystem har varit viktiga verktyg for att ge kommun och raddningstjanst goda
forutsattningar att forbereda sig infor Gversvamningar och pa sa satt kan dven konsekvenserna
minimeras. Mat- och 6vervakningssystemen som lyftes i intervjuer gallde framst vattennivaer
och flodesméatningar men analysverktyg fran SMHI namndes dven som en resurs under
utveckling som kan anvandas for att forutspa allvarligare skyfall.
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Kommunikation &r en atgard och resurs som dven namnts tidigare i detta avsnitt men det ar
vart att lyfta igen hér da flera av de intervjuade lyfter kommunikation och samarbete som en
av de viktigaste faktorerna i hanteringen av 6versvamningar. Anders Lundblad fran
Raddningstjansten Storgbteborg ndmner att de pratar ihop sig mycket tidigare internt numera
och att det bidrar till en effektivare insats.

Larz Eidwall fran Bergslagens raddningstjanst namner att en av hans stora lardomar ar att:

1

“Man ska inte tro att man dr en expert sjilv.’

Han foresprakar i stallet samverkan och kontakt med personer som faktiskt ar experter pa
omradet sa att de kan genomfora analyser at kommun och raddningstjénst.

Extern kommunikation ar ocksa viktigt da det tar mycket tid fran kommun och
raddningstjanst nar de maste ta tid att svara pa oroliga fragor fran invanare. Fredrik Ekberg
fran Svenljunga kommun kommenterade problematiken:

“Man ger sig bara rdtt in men glommer att meddela folk att man har laget under kontroll —
eller tror sig ha laget under kontroll - varpa en massa andra manniskor som skulle behdva
jobba med krisen far svara pa telefonsamtal for att lugna folk.”

Svenljunga har arbetat mycket med den externa kommunikationen och numera finns
mojligheter for fastighetsagare och media att prenumerera pa information om vad som sker i
kommunen sa att de ar informerade och uppdaterade dven om de inte konstant befinner sig pa
plats. Detta upplever de har haft stor effekt. Liknande har Kristianstad kommun arbetat med
forsakringsholag for att klargora tydliga ansvarsomraden sa att inte fragetecken kan uppsta
kring hur ansvar ar fordelat mellan kommun/raddningstjanst/privatperson.

| samtal med Anders Lundblad vid Raddningstjansten Storgoteborg namns tva
oversvamningar vars forhallanden var valdigt lika, men vars konsekvenser var valdigt olika.
Raddningstjansten agerade inte heller annorlunda men héjda kanter, béttre reglersystem,
overvakningssystem och starkt samverkan gjorde den senare situationen langt mer hanterbar.

Genom att arbeta proaktivt och bygga bort problem och rusta upp éversvamningsskydd pa
olika sétt s& kan konsekvenser till foljd av 6versvamningar absolut minimeras. Samverkan,
tydliga arbetsfordelningar, kommunikation och rutiner bidrar till struktur i insatser och &r
nagot som néastan alla intervjuade lyfter som viktiga lardomar att ta med sig framat.

Atgarder som inte haft effekt
Man vet inte vad som kommer ha effekt innan det satts pa prov och det kan da visa sig att
saker man trott var viktiga visar sig inte spela roll egentligen. For att undvika att pengar och
tid satsas pa fel stallen &r det precis lika viktigt att identifiera vad som inte fungerat som det
som har fungerat. En lardom som kan tolkas som nagot nedslaende var att det sallan finns sa
mycket att géra nér skadan redan varit framme. Att investera i pumpar kan i vissa fall vara ett
meningslost inkdp. Anders Lundblad vid Raddningstjansten Storgoteborg beréattade att det ar
valdigt svart att flytta pa vatten och att man oftast bara maste vanta pa att vattnet ska borja
sjunka undan. Ludwig Tejler vid Sodertorns brandforsvarsforbund forklarade situationen pa
samma satt och kommenterade laget genom att sdga:
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“Man kan inte pumpa tillbaka Ostersjon i Ostersjon. Det dr annorlunda med exempelvis en
back man kan begréansa med sandsackar eller liknande, men magnituderna vi arbetar med ar
for stora for att begrinsa.”

Att begrédnsa mindre vattendrag ar inte heller helt enkelt alltid. Peder Liljeroth vid Sodra
Alvsborgs Raddningstjanstforbund berattade i sin intervju att ett vanligt sétt att forsoka
reglera floden pa ar med hjalp av tapp-stallen dar man slapper ut mindre vatten ur en sjo for
att minska flodet nedstréms, utdver det som vattendomar redan reglerar. Metoden har dock
visat sig nagot ineffektiv da man paverkar sjon och bebyggelsen runt om i stor utstrackning
men kanske &anda bara leder bort runt 10 % av vattnet som flodar forbi punkten de énskar
skydda. Detta beror pa alla bifléden som utgor resterande 90 %. Kort sagt kan man séga att ju
langre ifran man forsoker reglera — desto mindre effekt har det i slutet &ven om det kan ha
otroligt stor effekt lokalt.

Problem som behover atgardas
Atgérder sétts oftast in till foljd av identifierade problem. | intervjuerna uppmarksammades
flertalet problem som kréaver atgarder, men dar inget eller valdigt lite har gjorts for att fixa
problemet vid intervjutillfallet. Exempel pa detta ar bristande teknik eller problem med
vattensystem som kan identifieras vid dversvamningar da vatten borjar fléda pa fel hall och
komma upp bakvagen. Detta ar ett problem som skett flertalet ganger pa flera stallen. |
Karlstad kommun har de arbetat véldigt hart med att bygga bort risker och forbattra sitt
oversvamningsskydd. Anda papekade Par Ungerberg vid kommunen att det finns mycket
kvar att gora:

”Norr om staden dr det inte fardigbyggt och de omrddena dr byggda pa 50-160-talet och
dagvattensystemen dimensionerades for de omradena da ocksa — om det ens finns

2

dagvatten.

Det &r ett aterkommande tema i intervjuerna att det ar kapacitetsbrist i dagvattensystemen
men det aterfoljs nastan alltid av ett papekande om hur dyrt och omfattande det arbetet skulle
vara. Det kom dven kommentarer om att &ven om man forbéattrar dagvattensystemen sa ar det
valdigt svart att hantera tyngre regnfldden och att det géller att stélla sig fragan hur
kostnadseffektivt en kapacitetsokning av systemen skulle vara i praktiken.

Fragor och identifierade kunskapsluckor géllande kapacitet, resurser och
hanteringsmajligheter uppkom pa flera stallen i intervjuerna. Samuel Dahlstrém vid
Raddningstjansten Ostra Gétaland lyfte i intervjun med oss vikten av att se 6ver kapaciteten
man har och konkretisera vad man har mgjlighet att hantera i olycksvéag, men dven att se 6ver
hur ens formaga ser ut att skdta om utrustningen man har. Hans raddningstjanst arbetar dven
med respons-effektiviteten for att undvika att bara forsta bésta raddningstjanst aker pa ett
arende och laser sig da det kan leda till onodigt langa responstider.

Anders Kjellberg vid Svenljunga kommun férklarade att han hade upplevt ett tydligt glapp
mellan vad fastighetsdgare tycker att kommunen &r ansvariga for och vad de faktiskt &r
ansvariga for. Skdmtsamt berattade han om sin upplevelse och sa:
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“Ibland kan det ndéista vara sd att de tycker att vi ska gora sad det slutar regna, att det dr ett
kommunalt ansvar.”

Mest avgorande faktorer for hantering av 6versvamningar

Aterkommande faktorer som presenterades som avgorande var:

e Att ha ett bra kontaktnat med uppdaterade listor och ménniskor som alltid staller upp i
kris.

e Samordning. Att hela tiden veta var hjalp behévs och vem som gor vad.

e Ett bra forarbete. Oversvamningssikra infrastruktur. Bygga bort problem.

e Ha noddvandig utrustning nara till hands.

e Att kunna sta pa sig i beslut och prioritera var man satter in insatser.

e Erfarenhet av aterkommande Gversvamningar.

e Hog beredskap och tidiga varningar for mojlighet till snabba insatser.

e Uppdaterade analyser.

e Var vattnet kommer fran (skyfall/hdga floden/hdga havsvattenstand).

De faktorerna som mest emfas lades pa var de kring det forberedande arbetet:
kommunikation, bygga bort problem och gott forarbete. Manga konstaterade att nar skadan
val skett fanns det inte mycket att gora for att minimera skadorna. Att skapa goda
forutsattningar var nyckeln. Anders Lundblad vid R&ddningstjansten Storgdteborg
summerade detta i sitt svar pa fragan kring avgorande faktorer. Vi fragade vad det mest
avgorande och viktigaste var for att man ska klara sig véal genom en Gversvamning. Svaret vi
fick var:

"Se till att de inte uppstar.”

Summering av vad som hade andrats i 6versvamningsarbetet om det ej fanns

begransningar.
Samtliga intervjuer avslutades med att fragor kring vad de ansag var de mest avgorande
faktorerna for att hantera Gversvamningar, samt vad de hade investerat pengar i for att skydda
mot 6versvamningar om de levde i en perfekt vérld och deras budget var oandlig. Att hantera
oversvamningar kostar pengar och kraver resurser, bade proaktivt och reaktivt. En begransad
mangd resurser sétter begransningar pa vad som gar att astadkomma i hanteringen av
oversvamningar. Vi ansag att det var intressant och relevant att veta vilka omraden som de
intervjuade hade satsat extra pa om de kunnat for att férebygga 6versvamningar vidare.

Dessa fragor knyter samman manga av de punkterna som lyfts ovan. Nedan kommer det
kortfattat presenteras vilka aspekter som belystes som mest avgdrande for hanteringen av
oversvamningar och vilka &ndringar som de hade gjort om budgeten var &ndl6s.

Svaren liknade i stor utstrackning de som ocksa angivits som avgdrande faktorer, bara mer.
Manga av svaren handlade om forbéttrade dagvattensystem och att bygga bort problem pa
olika satt. Att hantera 6versvamningar konstaterades vara en samhallsplaneringsfraga i stor
utstrackning.
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Att kdpa in mer utrustning namndes flertalet ganger i intervjuerna men inte utan brasklappen
om att utrustning kraver underhall och att ju mer utrustning man har, desto mer manniskor
behéver man ocksa som kan operera utrustningen och ta hand om den. Fler pumpar,
majlighet att fylla sandsackar snabbt och vallar verkade vara viktigt for att kunna hantera
oversvamningar reaktivt, beroende pa vilken typ av éversvamning det géllde (skyfall
konstaterades vara svarare att hantera an hoga floden).

Iréne Sjoklint fran Kristianstad kommun konstaterade att det absolut basta for att hantera
oversvamningar hade varit att flytta hela staden. Hon sa i intervjun:

“Det dr ett problem att staden ligger i en lagpunkt och i en perfekt virld hade staden legat
hogre. D& hade planeringen inte behovts pa samma sétt eftersom staden inte hade legat lika
utsatt.”

Hon forklarar dven att de centrala delarna av Kristianstad ligger hogt och klarar sig vid
hogvatten, men da staden expanderar &r det flera delar som hamnar i omraden som ligger
lagre och &r mer utsatta.

Da det ar svart att flytta hela staden sa tror hon mer pa att sétta in permanenta vallar for att
skydda mot hoga vattenstand. Hon séger att det finns ett politiskt beslut om detta. Detta, tror
hon, skulle gora sa att de arliga insatserna de gor inte langre kommer behévas. Permanenta
vallar &r nagot aven Svenljunga kommun tittar pa och flera andra vi pratade med har redan
implementerat liknande I6sningar, som de tidigare ndmnda hojda kanterna i Géteborg som
haft massiv effekt pa hur allvarligt hoga floden slar.
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