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The aim of this study was to describe the complainants view of age
discrimination in connection with the covid-19 through reports which have been
sent to the Equality Ombudsman during a two-years period: 2020 - 2021. The
data material has been analyzed through Paul Ricoeur’s analysis model 1. A
model in which the texts contain an essential power. Through analytical
induction the Vulnerability Theory emerged. The results of the study have
shown that people over the age of 65 experienced age discrimination in relation
to vaccines during covid-19. The reports concern several geographical areas
within the country, however the Stockholm region is being reported to a greater
extent. New directives regarding covid-19 vaccination of the elderly have led to
complainants questioning what information this decision is based on since no
justification has been given about the national regulation. Speculations have
occurred as a result of this decision where conclusions about financial motives
are being drawn.

Key words: Equality Ombudsman, Elderly, Vaccination, Astra Zeneca.



Foreword

In the retrieval of the material that has been analyzed, the Equality Ombudsman
officials have been helpful with the collection of the different material. In this
foreword 1 would like to thank the officials of the Equality Ombudsman for their
prompt handling of my inquiries.

To my supervisor Lupita Svensson, | would like to send an extra large and
personal thank for the inspiration she has conveyed throughout the entire process
and for guidance which have enriched this study. | couldn’t have asked for a
better supervisor. Thank You, Lupital

I hope that readers of this essay consider the content to be valuable as it sheds
light on an important issue and portrays effects which a crisis can cause.

Please don’t forget to take care of our elderly.

Lund 2022

Tina Falk
Author / Masterstudent



Innehallsforteckning

1. IN1edNing.......ooooiiieiiecc e, 1
1.1 Problemformulering........cccov oo 1
1.2 Syfte och fragestallNingar ............c.cceeviiiiiiccieccecee e 2

12,1 SYFEE crvvrsevvssvssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssss s s s s 2
1.2.2 FrageStAlNINZAT ..o icueieeeeeeeeeessesesssessssseessssesssssesssssessssssssssess s s ss s ss s sess s bbb ssssesssssenes 3
1.3 Begreppstortydligande ...........coooeiiiiiininieieee e 3
1.3.1 Det strukturella PersSPektiVEL ... ssssssssssssssssssssns 3
1.3.2 Essens utifran hermene@utiKeN ... et ssssssssssssssssssssassssssssansssans 4
1.4 AVGEENSIING ..ttt b bbbttt ettt eb e 4
1.4.1 Anmalningar till Diskrimineringsombudsmannen om aldersdiskriminering i
SAMDANA MEA COVIA-TO o s s s 4
1.5 Studiens relevans for socialt arbete ... 5
1.5.1 Oka kunskaperna om diSKIMINETiNg ......ouuuueeeeeeeeeeeesssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 5
1.6 Kort beskrivning om Diskrimineringsombudsmannens uppdrag .................. 6

2. Kunskapslaget.........cccccooviiiieiei e, 7
2.1 LITEEraturUIVal .....ccoeevieiieieie e e 7
2.2 Alltfler dldre rapporterar om aldersdiskriminering..........ccccoeeeeeceecrenenen. 8
2.3 Diskriminering kan forekomma bade direkt och indirekt.............cccccevevnee. 9
2.4 Missgynnsam sarbehandling paverkar halsa och valbefinnande.................. 10
2.5 Synen pa alder paverkar graden av information som formedlas ................. 11

- 0

3. Teoretiska utgangspunkter ..........ccccccoeevvveennne 11

3.1 Sarbarhetsteorin: The Vulnerability TheOry ........ccococveceeeccccccecene, 11
3.1.1 Det sdrbara samhéllet och den lyhOrda Staten ........eeenmeeenneeeseeesseeessesessesssseeees 12
3.2 Relevans 0Ch aVgranSning .........cceivveiieieiieeie e 14

A4, MELOd ... 15
4.1 EN KVAITALIV ANSALS .....ovveieiiieiieeie et 15
4.2 Beskrivning av material SOm hanteras...........cccoovvevieiiieiie i 15
4.3 TeXIANAIYS ... 16
4.4. Insamling av datamaterial .............ccccooiieiiiiiic i 17

4.4.1 Forfarandet vid inhdmtning av allmanna handlingar..........n.. 17
4.5 Paul Ricceurs analysmodell.............cooiiiiiiii 18

4.5.1 Databearbetning och 6verforbarhet utifran analysmodell 1 .....ccooeeoneeeenreeeesneeennn. 18



4.6 Teorigenerering utifran analytisk indUKtion ..............cccceevvvvecevcciicccene, 22

4.7 KValItetSASPEKIE .......vveieeie et 23
4.7.1 SVAZNELET OCH SEYTKOT ..ceuieeeeeeeereesectseesesesssessessess s sses s ssb s s s s s b s sssassans 23

4.7.2 Anmalarens sprak och dess inflytande pa analySen......eeeereeeseesssseeess 24

4.7.3 FOISKArens PAVEIKAN.....weereesmressnsessssssmssssssssssssssssssssssssssssssssesssssessssessssssssssssssssssssssssssssasssens 25

4.8 Forskningsetiska OVErvAgaNdEeN ..........cccuuveierieniene s 26
5. Resultat och analysS.........ccccovvvveeiiiiiiie e, 27
5.1 INrOAUKLION ... 27
5.1.1 DiISPOSILION ceureuereerersesssessessessesssessssssssssssssssssssssssssssse s sssssss s ssesssssssssssssssssssssssssssssssssssasessnssons 27

5.1.2 Korta berattelser som inkommer i 0lika fOrmer ... 28

5.2 Vem é&r det som anmaler aldersdiskriminering i samband med covid-19

under perioden 2020-20217 .........cocciiiriiieieiee e s 30
5.2.1 Framst ldre Personer OVET 65 AT ...o.ceemeemresmsssesssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssseses 30
5.3 Vad ar det som blir anmalt?............ccooeiiiiiiiiiic 32
5.3.1 Verksamhetsomraden och geografiska lAZen .......eeneeemseesmsessssessesessesessesssnees 32
5.4 Vilka bilder ger anmélare av aldersdiskriminering?...........c.ccoeeveveviveerennnn. 34
RO 0 B 0 4L o T D)< o ) o PR 34
5.4.2 Biverkningar kring Astra Zenecas vaccin beaktas inte for dldre 6ver 65 ar ............ 35

5.4.3 Sverige tillampar inte samma forsiktighetsprinciper for dldre som andra lander 39

5.5 Hur kan essensen i anmalningar forstas i relation till fragan om

AldersdisKrimMINEriNG?........ccveeveiceeeeeee et 42
5.5.1 INIOAUKLION covuvveeictscsssessessesseessesssssssssssssssssssssssssssssessss s sssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 42

5.5.2 Ett 08TUNAAL DESIUL .cooeeeeeceeecereeeeeseereresseesse s seessssessesssesssssssessssss s ssssssssssssssssssssssssssesssssssseees 42

5.5.3 Motiv till beStAmmelSen IfrAGaSAtLS. ..o reeeeurreeesseeessseeesseessssesssessssssesssesssssesssssesssssesssssees 46

5.6 SamMmMaNfattning ..........cccveviiiiiice e 49
6. Avslutande diskussion ............cccooeeeiiiiiee i, 50
6.1 Bestammelsens 1egitimitet ..o 50
7. REfEreNSer ..o 53
8. BllagOr ... 58
Bilaga 1: Utdrag ur Paul Ricceurs analysmodell 1..........ccccovvviiiiineicicninnnnns 58
Bilaga 2: Mottagen statistik fran Diskrimineringsombudsmannen.................... 59
Bilaga 3: Tabeller som upprattats under arbetSprocessen............ccoceevevererinnnns 60

Bilaga 4. Anmalningsblanketten for diskriminering har uppdaterats................ 62



1. Inledning

1.1 Problemformulering

December 2018 spred sig ett nytt virus vid namnet covid-19 6ver hela véarlden med
start i Kina (Malesza & Wittman 2021, s.1). En pandemi uppstod och olika
extraordinara atgarder inférdes i syfte att minska dess smittspridning. Atgarder om
social distansering och olika rekommendationer kom att paverka den sociala
tillvaron for manga manniskor. Viruset visade sig vara farligare for aldre, vilket
stallde en hog efterfragan pa samhallet att vidta kraftigare atgarder for specifikt
denna malgrupp med malet att minska virusets smittspridning (Kulin, Johansson
Sevda, Hjerm, Fors Connolly i Wasshede & Bjork 2021, s.77f). Da
varldshélsoorganisationen klassificerade viruset som en akut hélsofara for
befolkningen utvecklades déarmed olika nationella strategier i syfte att minska
antalet dodsfall (Malesza & Wittman 2021, s.1). Inom en avgrénsad period under
pandemin blev alder pl6tsligt en viktig fraga. Olika restriktioner och strategier pa
nationell niva infordes for olika aldersgrupper i syfte att hindra virusets spridning
(SOU 2020:80, s.36). Organiseringen av insatser som tradde i kraft &gde rum med
utgangspunkt i individernas alder och inte utifran det enskilda behovet (Harnett
2019, 5.304ff) sdsom exempelvis fragan om vaccin. Denna organisering av insatser
kom att upplevas pa olika satt av enskilda i samhéllet, bade positivt och negativt.
Resonemang om en eventuell utsatthet bland aldre och maktrelationer patalades i
denna diskussion (Jonson i Jonson, Alftberg, Andersson, Bildtgard m fl 2021 s.9ff).
Det borjade rapporteras om aldersdiskriminering i media och hur aldre ménniskor
inte fick ratt sjukhusvard till foljd av sin alder, utifran covid-19 restriktioner som
tolkats pa olika satt utav vardpersonal (lvarsson & Ziegerer 2021). Alder och

diskriminering kom att spela en roll i den unika situationen som pandemin innebar.



Aldres upplevelser av diskriminering kan enligt forskare ha paverkat
valbefinnandet (Bratt, Abrams, Swift, Vauvlair, Melanie, Marques 2018, s.167).
Genom diskrimineringslagen (SFS 2008:567) anses vi i Sverige ha en struktur som
ska sakra att sarbara grupper inte blir diskriminerade. Alder anses utgéra en
sarbarhet och darmed férekommer den ocksa som en av diskrimineringsgrunderna
i lagtexten. Diskrimineringsombudsmannen ar den myndighet som aktivt arbetar
med att tillvarata dessa rattigheter. Under ar 2020 tog myndigheten emot 497 st
anmalningar med diskrimineringsgrund alder och aret darpd inkom 624
anmélningar med samma diskrimineringsgrund (Diskrimineringsombudsmannen
2022, 220303, 5.102). Myndighetens statistik visar att ar 2020 hade 0 utav dessa
anmalningar ett samband med covid-19, medan ar 2021 hade 156 st utav
anmalningarna ett samband med covid-19 (Se bilaga 1). Inom ett ar sker en markant
okning av antal anmalningar med grunden aldersdiskriminering och covid-19 som
inkommer till Diskrimineringsombudsmannen. Vi vet inte hur en upplevd
diskriminering, baserad pa alder, i relation till covid-19 tar sig i uttryck i dessa
anmalningar samt vilka argument och motiv som anvénds i anmélningarna. Det ar
darfor intressant att undersoka fragan utifran att covid-19 situationen varit unik med
olika former av restriktioner under en begransad tid. Resultatet kan komma att bidra
med ny kunskap om diskriminering generellt och aldersdiskriminering specifikt nar

det handlar om enskilda individers upplevelser.

1.2 Syfte och fragestéllningar

1.2.1 Syfte

Syftet &r att undersoka anmalarens beskrivning av sina erfarenheter utav
aldersdiskriminering i samband med covid-19, som ett led i att skapa en djupare

forstaelse av hur aldersdiskriminering kan uppfattas.



1.2.2 Fragestallningar

For att uppna syftet ska anmaélningar som  inkommit till
Diskrimineringsombudsmannen under perioden 2020 - 2021 undersokas utifran

foljande fragestallningar:

e Vem ar det som anméler aldersdiskriminering i samband med covid-19
under perioden 2020-2021?

e Vad ar det som bli anmalt?

e Vilka bilder ger anmalare av aldersdiskriminering?

e Hur kan essensen i anmaélningar forstas i relation till fragan om

aldersdiskriminering?

1.3 Begreppsfortydligande

1.3.1 Det strukturella perspektivet

I denna uppsats kommer det strukturella perspektivet att vara i fokus. Man kan bli

diskriminerad pa flera olika satt, men fragan i uppsatsen lyfts fram utifran en

diskrimineringsgrund som lagen identifierat som sarbar pa ett strukturellt plan

sdsom alder i detta fall, eftersom enskilda individer tenderar att bli mer

diskriminerade utifran alder enligt proposition 2007:08:95 ett starkare skydd mot

diskriminering. Det strukturella perspektivet fokuserar pa det normativa styrandet

sasom lagar och myndigheters beslut av hur olika delar av samhallet skall

organiseras, t ex socialtjanst och hélso- och sjukvard. Denna organisering bidrar

sedan till olika upplevelser hos enskilda individer eller grupper i samhéllet (Collins

2008, 5.62).



1.3.2 Essens utifran hermeneutiken

Begreppet essens anvands i uppsatsen utifran hermeneutikens utgangspunkt. Med
essens menas i uppsatsen, karnan i den aggregerade datan som analyserats
(Friberg & Ohlen i Klingberg & Hallberg 2021, 5.166) och ar en nddvandig kunskap
for att forsta hur den upplevda diskrimineringen anses uppkomma. Essensen &r
kdrnan utav det innersta som framkommer i texterna och det som enligt
hermeneutiken 6kar kunskaperna om fenomenet, eller det undersokta som i detta
fall & vad som skapar risker for kanslan av exkludering nar det géller
aldersdiskriminering (Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.188ff). Genom
att skildra essensenen i de olika anméalningarna ar malet att forsta hur upplevelsen
av diskriminering uppstar med utgangspunkt i den subjektiva bilden (se

metodavsnittet).

1.4 Avgransning

1.4.1 Anmalningar till Diskrimineringsombudsmannen om
aldersdiskriminering i samband med covid-19

| studier ar avgransningar ndédvéandiga (Guba 1967, s.65). Inom denna studie ar
avgransningen aldersdiskriminering i samband med covid-19. Avgransningen har
upprattats som ett led i att understka en unik situation under en begransad tid,
namligen huruvida det gar att urskilja ndgot fenomen med fokus pa anmalningar
som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen under en avgransad period.
Fokus ligger pa alder utifran att alder erhallit en sarskild stallning under covid-19
till foljd av restriktioner som pa nationell niva skapats for olika aldrar under en
begrénsad tid. Ett liknande forfarande har tidigare inte varit mojligt att studera med
den formen av begransningar i méanniskors vardag. Vad som blir anmalt till
Diskrimineringsombudsmannen och vilka bilder som anmalare ger i fragan, samt
essensen i deras anmélningar ger ett intressant material att studera. Fokus ligger
enbart pa covid-19 och aren 2020-2021 (den period som pandemin pagick) utifran

att situationen var unik och kan liknas med nédrmast ett experiment.



Den forsta smittvagen av viruset kom till Sverige i borjan av ar 2020 da
presenterades en krisberedskapsplan for detta virus (Folkhalsomyndigheten 2020,
220415). Aret innan foreldg ingen smittvag utav viruset. Restriktionerna havdes i
borjan av februari ar 2022 (Sveriges Radio 2022, 220415), vilket begrénsar
mojligheterna att studera samband under ar 2022. Aktuell avgransning i studien
foreligger utifran att det forekommer en begransad atkomst till delar av innehallet i
materialet. Vissa delar ar sekretessmarkerade, vidare &r anmélningarna begrénsade
i sin utformning. De centrala fragestéllningarna i denna studie &r vidare formulerade

utifran en sadan ansats att de inte delger anmalda verksamheters syn i sakfragan.

Nar det avser fragestallningar som uppsatsen grundar sig i ar det i huvudsak fraga
tre samt fyra om bilder och essens som utgdér kdrnan med denna uppsats och har en
koppling till uppsatsens syfte. Fraga ett samt tva om vem som anmaéler och vad det
ar som blir anmalt har formulerats utifran att det rader ett behov av att

kontextualisera resultaten och mojliggéra en fordjupad analys.

1.5 Studiens relevans for socialt arbete

1.5.1 Oka kunskaperna om diskriminering

Relevansen med denna studie ar att 6ka kunskaperna om diskriminering genom att
studera en sérskild situation och synliggéra hur ett komplext fenomen kan reduceras

till att handla om en specifik fraga sdsom alder utifran dess hantering.

Inom det sociala arbetet &r det av vikt att inte ha forutfattade meningar, ddrmed kan
en 0kad medvetenhet kring diskriminering verka for att minska risken for dess
férekomst. Kunskaperna kan verka som ett led i att skapa fler likvardiga mojligheter
for manniskor oavsett alder. Fragan innefattar utmaningar men relevansen med
studien &r att bidra med kunskaper om @mnet och genom detta 6ka kunskaperna om
vad som skapar risker for diskriminering inom det sociala arbetet (Grim &



Persdotter 2021, s.110ff). De olika beskrivningarna i anméalningarna ger oss en 6kad
kdnnedom om fragan pa en aggregerad niva (Lincoln & Guba 1989, s.236) genom
att visa pa hur bestammelser kan bidra till en subjektiv tolkning av diskriminering
och darmed fa konsekvenser pa individniva (De Paw, Sleap, Georgantzi 2018,
s.176f). Genom kunskaper om sakfragan kan det sociala arbetet utvecklas
(Vetenskapsradet 2017, s.19f) inte bara i fragan om forhallningssatt i motet med
klienter, men ocksa i fragan om det som kan skapar risker for upplevd

diskriminering.

1.6 Kort beskrivning om
Diskrimineringsombudsmannens uppdrag

Diskrimineringsombudsmannen (DO) ar en institution i Sverige som har i uppdrag
att bevaka rattigheter hos enskilda personer med utgangspunkt i Diskrimineringslag
(2008: 567) (DL) som rader i landet. Institutionen som oberoende part har
befogenheter och mandat att bekdmpa diskriminering (Diskrimineringsombuds-
mannen 2022, 220303. s.4) som kan uppsta pa grund av etnisk tillhcrighet, sexuell
laggning, religion/annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, kénsdverskridande
identitet/uttryck, kon eller alder (a.a. s.10). Om det sker en dvertradelse av de
forbud som star namnda i Diskrimineringslagen kan instansen driva processer kring
detta i domstol genom till exempel ersattningskrav.
Diskrimineringsombudsmannen utreder anmaélningar om diskriminering som
inkommer fran enskilda personer, verkar for att 6ka kunskaperna om enskilda
forhallanden och for att synliggora specifika fragor (a.a. s.4). Bland anmélningar
som instansen far hantera leder farre an 10 procent till en form av tillsyn (Svensson
2020, s.22). Enligt Diskrimineringsombudsmannen foreligger ett stort morkertal i
dessa fragor (a.a. s.33). Enligt 2 kap 13 § DL omfattas halso- och sjukvarden samt
socialtjansten av denna lag. Enligt propositionen Ett starkare skydd mot
diskriminering (Proposition 2007/08:95) sa ska lagtexten i diskrimineringsfragan
utga ifran subjektet, det vill sdga den enskilde individen. Lagtexten utgar fran en

omvand bevishorda som innebér att den som har anmalts for ett diskriminerande



beteende skall bevisa att sa inte skett. Stor vikt laggs vid den enskildes upplevelse.
Det gar inte att forhandla bort skyddet mot diskriminering. Eftersom det ar en
tvingande lagstiftning kravs det att utévare av olika verksamheter har kunskap om
lagen och arbetar forebyggande. Lagstiftningen har &ven konstruerats sa att
diskriminering kan ske utan uppsat (det vill saga inte bara direkt utan aven indirekt).
Lagtexten utgar ifran att varje individ ar unik och genom ett starkare skydd mot
diskriminering s varnas grupper som identifierats som sarbara pa ett strukturellt
plan till foljd av exempelvis sin alder. Upplevelsen av diskriminering ar enligt
lagtexten viktig att ta tillvara pa och lagstiftningsstrukturen ar formad for att sakra
sarbara gruppers demokratiska rattigheter.

| Sverige regleras frdgan om diskriminering i diskrimineringslagen (2008:567)
(DL). I de inledande malbestammelserna 1 kap 1 & DL formuleras att
diskriminering skall motverkas och att lika rattigheter skall framjas for manniskor
oavsett alder. | samma paragraf forekommer att det rader ett forbud att

diskrimineras utifran alder.

2. Kunskapslaget

2.1 Litteratururval

En del referenser som namns i uppsatsen ar pa engelska och har inhamtats fran
rekommendationer som férekommer i rad och anvisningar fran Socialhdgskolan
i Lund infor uppsatsskrivning. De vetenskapliga artiklarna som anvands i
uppsatsen &r peer-reviewed vilket innebér att de innefattar en vetenskaplig
granskning av innehallet som presenteras. Denna granskning tjanar en social
funktion i den akademiska vérlden genom att den foérvéantas uppfylla vissa
principer om att till exempel vara fri fran personligt inflytande och innefattar
vidare att ett bra vetenskapligt manus ska vara férekommande. Samtidigt ar det
av vikt att patala att dven denna metod erhallit kritik. Detta utifran att

granskningsprocesser kan innefatta fordomar utifran granskarens egenskaper.



Samtidigt ar fordelen med denna process att flera vetenskapliga aktorer ar
delaktiga och definierar kunskapen vilken i sin tur bidrar till utformningen av
den akademiska varldens kunskap, utifran en konsensus i denna
granskningsprocess. Det ar konsensus kring innehallet som sedan presenteras i
peer-reviewed artiklar (Severin & Chataway 2020, s.145ff).

Vid sokning av vetenskapliga artiklar har de flesta artiklar inhdmtats via LUB-
search, d&r universitetets olika bibliotek och deras samlade resurser forekommer.
| uppsatsen anvands vidare ett antal kéallor sasom bland annat svenska lagar som
ett led i att synliggora svenska forhallanden. Vid sokning av vetenskapliga
studier i amnet ar den framtradande bilden att det finns mycket skrivet pa
omradet, dock vid genomgang av forskningsartiklar pa bade svenska samt
engelska har en stor del inte kunnat appliceras pa denna studie, eftersom de
artiklarna i forsta hand berort diskriminering i samband med etnicitet och kon,

vilket inte varit inriktningen i denna studie.

2.2 Alltfler dldre rapporterar om aldersdiskriminering

Det som utgor en diskriminering &r en form av handling. Inom denna handling sker
ett avsteg fran grundregeln om att alla maéanniskor skall behandlas lika
(Nationalencyklopedin 220303). | internationell forskning kan vi utlédsa att
aldersdiskriminering forekommer och att denna diskriminering péverkar
manniskors valbefinnande och hélsa. | England beskrivs aldersdiskriminering som
att &ldre diskrimineras med anledning av olika stereotypa forestallningar som finns
om aldre (E Jackson, Hacket, Steptoe 2019, s.200f). Fragan om
aldersdiskriminering beskrivs ha ett samband med alderism som grundar sig i
negativa forestallningar kring en aldersgrupp. Aldersism handlar dock inte enbart
om fordomar mot d&ldre utan den kan dven omfatta férdomar mot andra
aldersgrupper (Jonsson 2021 s.9ff). Fragan om aldersdiskriminering specifikt, men
diskriminering generellt handlar om att nagons vardighet kranks (Svensson 2020,
s.17).



Forskning fran England visar att alltfler aldre personer rapporterar om
aldersdiskriminering. Forskare menar att problematiken &r utbredd och i aktuella
undersokningar dar flera tusen personer 6ver 52 ars alder deltagit har det visat sig
att 29 % utav deltagarna uppgett att de upplevt aldersdiskriminering flera ganger
om aret (E Jackson, Hacket, Steptoe 2019, s.200f). Samtidigt visar en annan studie
fran USA dar flera tusen personer i aldrarna 25-74 ar deltagit och som pagatt under
en 20 ars period, att aldersdiskriminering endast upplevts av 14 procent. Samma
undersokning visar att bland dessa 14 procent angav hela 40 procent att
diskrimineringen enbart grundade sig i alder, medan resterade 60 procent menade
pa att det aven foreldg en annan diskrimineringsgrund, sasom kon eller ras. Samma
forskning visar pa att de som upplevt diskriminering enbart pa grund av alder ar
mer unika an de som upplevt diskriminering pa flera diskrimineringsgrunder sdsom
bade kon och alder. Enligt forskning tenderar diskrimineringen att bli mer
langtgaende vid fall dar olika diskrimineringsgrunder &r forkommande (Stokes &
Moorman 2019, s.117ff). Enligt aktuell forskning i USA har exempel pa fientlig
aldersdiskriminering dykt upp i mediabevakningen under covid-19 pandemin till
foljd av olika forestallningar om olika malgrupper, framst aldre, vilket undergravt
de &ldres varde och behov (Bernstein, Ebert, Hicks Patrick 2022, s.2f). Har betonar
forskningen vikten av att specificera arten utav olika dvertygelser/forestallningar
som finns kring aldersgruppen aldre i syfte att na en dkad kannedom om fragans

utveckling under covid 19-pandemin (a.a. s.1).

2.3 Diskriminering kan forekomma bade direkt och
indirekt

Den indirekta aldersdiskrimineringen kan yttra sig genom att individer utifran ett
visst forfarande missgynnas pa grund av sin alder. En diskriminering kan vidare
uppsta i direkta situationer dar individer befinner sig i en beroendesituation
(Svensson 2020, s.17). Aldersdiskriminering anses uppsté& forst nar det sker en
praktisering utav de fordomar som foreligger kring en grupp manniskor. Fragan om

aldersdiskriminering kan foreligga pa flera olika samhéllsnivaer. Inom mikroniva



ar den enskilda individen i fokus. Har kan det handla om att det forekommer olika
former av personliga konsekvenser for den enskilde till foljd av en indirekt
diskriminering som férekommer genom en bestdammelse (a.a. s.11f). Alla
aldersgrupper kan paverkas av aldersdiskriminering utifran att alla méanniskor
besitter en viss alder. Det ar daremot olika faktorer som styr huruvida det ar yngre
eller aldre som blir paverkade av fragan (Svensson 2020, s.11f). Forskare i Sverige
skriver om vikten av att det sker en samverkan med forskningsvarlden i beslut som
avser dldre sa att resonemang kring bestammelser om &ldre ar fria fran ekonomiska
grupperingar vilka kan grunda sig i negativa forestallningar om é&ldre aldrar
(Jonson, Hultgvist & lwarsson 2021, s. 6).

2.4 Missgynnsam sarbehandling paverkar halsa och
valbefinnande

Nar diskriminering uppstar finns det forskning som visar pa att kroppen tolkar
denna sarbehandling som en stressfaktor. Diskriminering utgér en paverkan pa
maendet. Det kan handla om att risken for inflammation okar eller att ett ohalsosamt
beteende utvecklas till f6ljd av sarbehandlingen. Har menar forskare pa att det ar
viktigt att arbeta med fragan for att inte framkalla negativa beteenden hos enskilda
personer och for att skydda den mentala halsan fran en skadlig paverkan. Samtidigt
belyser forskning hur det foreligger ett behov av att studera den aldersrelaterade
diskrimineringen ytterligare for att se vilken paverkan fragan kan ha pa den fysiska
hélsan. Vad som gar att utlasa i en studie fran England om &ldre personer 6ver 50
ar ar att det foreligger ett samband mellan en samre sjalvskattad halsa och de
personer som beskriver att de upplevt aldersdiskriminering (E Jackson, Hacket,
Steptoe 2019, s.200f).
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2.5 Synen pa alder paverkar graden av information
som formedlas

Forskning fran Belgien visar att synen pa alder kan paverka graden av information
som ges till aldre kring olika biverkningar i kontakten med varden (Schroyen,
Adam, Marquet, Jerusalem m fl 2018, s.8). Vidare att dessa brister i informationen
kring medicinska fragor i sin tur ocksa paverkar synen pa medicinska beslut som
aldre tar (Malesza & Wittman 2021, s.3). Exempel ges i forskning pa situationer
som forekommit under covid-19 dar aldres uppfattning i fragan om vaccinering mot
covid-19 anses ha haft en avgérande betydelse for huruvida aldre betraktat vaccin

mot covid-19 som effektivt eller ej (a.a. s.5).

| en undersokning som genomforts i Sverige bland aldre personer i aldrarna 65 - 71
ar under pandemin (Kivi, Hansson, Bjakebring 2020, s.e4) visar studien pa att det
forekommit en 6kad samhallsoro bland &ldre under covid-19 kring samhéllsrisker
relaterade till covid-19. Vidare att det inom denna aldersgrupp uppstatt en oro kring
vilka negativa effekter som viruset kommer att ha, inte bara pa varldsekonomin
utan aven de sociala strukturerna. Samtidigt som studien visar pa att ingen negativ
effekt pa aldres valbefinnande under en avgransad period under covid-19
forekommit till f6ljd av den sociala distanseringen under covid-19 (a.a. s.e6-e7).

3. Teoretiska utgangspunkter

3.1 Sarbarhetshetsteorin: The Vulnerability Theory

Via analys av materialet kommer en strukturell teori att anvandas som Marta
Albertson Fineman har utvecklat.! Hennes teori anvinds i studien da den

behandlar diskriminering i relation till lagstiftning och bestammelser pa det

1 Marta ar en rattsfilosof i USA som i bérjan av 2000-talet utvecklat Sérbarhetsteorin (The
Vulnerability Theory), vilken behandlar strukturella fragor om hur samhéllets institutioner utgor
en paverkan pd manniskors handlingar.
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strukturella planet. Finemans teori grundar sig i socialrattsliga fragor som
forekommer i USA, men kan vél tillampas pa materialet i denna studie som beror
anmalarnas syn pa aldersdiskriminering. Enligt Finemans teori har fragan om
diskriminering ett samband med strukturella fragor, liksom det som anmalare till

Diskrimineringsombudsmannen ocksa argumenterar for.

3.1.1 Det sarbara samhallet och den lyhorda staten

Det finns tva delar inom sarbarhetsteorin som &r centrala och kan relateras till
den empiri som kommer att presenteras. Det ena &r behovet av att ha en lyhord
stat och det andra ar att samhallet trots olika atgarder i fragan om diskriminering
forblir sarbart. Nar det galler frigan om att skapa en lyhord stat s& menar
Fineman att det kraver ett 0kat deltagande fran staten for att skapa en robust
demokrati, vilken kan framja fragan om rattvisa och diskriminering. Hon skriver
hur jamlikhet kan undergrdavas genom praktiska implikationer som inte &r
utformade som lyhorda, pa sa vis att det ibland kan féreligga en myt om
sjalvstandighet i systemet, eftersom systemet bortser fran den enskildes tillstand
och beroende. Hon beskriver att ett statligt engagemang kan skapa mer lyhorda
strukturer och leda till en mer rattvis férdelning av privilegier i samhallet vilka
pa sikt framjar fragan om antidiskriminering (Fineman 2008, s.19). Motsatsen
till en lyhord stat skriver hon ar den reaktiva staten. Att ndr en stat inte visar
lyhordhet framstar inte bara individer som sarbara subjekt, utan det skapas ocksa
ett sarbart samhalle. Hon beskriver hur begreppet jamlikhet anvands som ett
formellt antidiskrimineringsmandat och att detta & en term som domstolar i
forsta hand verkstaller da det ar de som prévar fragorna (Fineman 2008, s. 2ff).
Enligt Fineman finns olika praktiska tillampningar kring hanteringen av
diskrimineringsfragan. Begreppet manifesteras enligt Fineman i lagen som en
juridisk garanti for att visa pa vikten av att alla méanniskor skall behandlas som
lika. Enligt sarbarhetsteorin kan manniskor genom denna juridiska garanti
formellt krava jamlikhet. Samtidigt menar Fineman pa att den juridiska garantin
inte &r tillracklig for att kunna skapa ett lyhort samhalle och behandla samt
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avskaffa att manniskor/grupper kanner sig diskriminerade (Fineman 2008, s.2ff).
Enligt Fineman har den formella jamstalldhetsmodellen sina brister. Hon
grundar sin ansats i de olika ojdmlika sociala och ekonomiska villkoren vilka
forekommer i ett samhélle och har bland annat en koppling till manniskors klass
eller etnicitet. Hon anvander halso- och sjukvarden som ett exempel och menar
pa att den fortfarande inte innefattar en social jamlikhet. Vidare att problemen
vaxer inom omradet, vilket hon anser riskerar att forstirka den sociala
ojamlikheten och kanslan av diskriminering. Enligt Fineman kan politiska
system réattfardiga den ojamlika fordelningen/diskrimineringen i fragan om
mojligheter, och att detta inte gagnar statens lyhdrdhet. Samtidigt beskriver hon
hur en positiv sarbehandling i enstaka situationer kan utgéra nagot positivt och

verka som ett botemedel for diskriminering (a.a.)

Enligt Fineman forblir staten sarbar trots lyhordhet. Hon beskriver hur
antidiskrimineringsprincipen ar en form av lyhordhet, men att principen trots
detta inte utgor nagot skydd for motreaktioner som kan uppsta till foljd av detta.
For att kunna identifiera fragan om diskriminering anser hon att det ar av vikt att
inte bara identifiera den individuella skadan, utan ocksa aktiviteterna som
foranlett till skadan (a.a. s. 2ff). Fineman beskriver diskriminering pa ett
strukturellt plan genom organiseringar i ett samhalle och hur fragan inte ar nagot
naturligt forekommande, utan kan ske till f6ljd av olika reproduktioner som
forekommer i ett samhdlle (a.a. s.5). Reproduktionerna ser hon som en sarbarhet
och menar pa att staten har ett ansvar i att skapa en motstandskraft i dessa fragor.
Hon beskriver hur sarbarhetsstrategier ar nodvandiga, och att det foreligger ett
behov av att utveckla hanteringen utav denna fraga i samhallet (a.a. s.20).
Sarbarheterna anses exempelvis genom teorin vara att manniskor i samhallet
delas upp genom en viss organisering som utgor ett storre privilegium for vissa
grupper. Hon menar pa att om det uppstar situationer dar vissa personer ges ett

storre privilegium framfor andra sa ar det av vikt for staten att motivera denna
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omstandighet, annars skapas sarbarhet (a.a. s.20ff). Sarbarheten likstaller hon
med svaghet och menar att nar den foreligger sa rader en standig risk med att
problematiken leder till storre handelser. Effekterna av sarbarhet kan mildras
genom olika strategier, men trots detta inte fullt ut elimineras. Enligt Fineman
kan sarbarheten utgora en negativ association och begransning, med det att den
besitter en stor kraft. Fineman skriver vidare om hur sarbarheten kan utgora en
funktion for att undersoka den sociala betydelsen som olika grupper i samhallet
har. Samtidigt menar hon att nar nagonting ar sarbart betyder det ocksa att

problematiken &r stdndigt nérvarande. (a.a. s.8f).

3.2 Relevans och avgransning

Anvéandandet av Finemans teori ar resultatet av en induktiv process och véxte fram
vid bearbetning av materialet. En teori kan likstéllas med en kompassriktning. Den
utgor en abstraktion som grundar sig i nagra rader eller ett stycke verklighet. P4 sa
satt gar det inte att saga att en teori dr verkligheten. Det &r istallet nagot vi anser oss
veta om ett &mne. Genom en teori vill vi gestalta nagonting. Vi vill skapa en
rekonstruktion utav en segment verklighet (Karlsson i Ahnlund & Sauer 2021,
s.231f). Genom att analysera de anmaélningar som inkommit till
Diskrimineringsombudsmannen med stéd av Finemans sarbarhetsteori kan
anmalarens utryck i fragan, sasom deras argument och motiv i anmalningarna
analyseras och begripliggoras utifrén en hogre abstraktionsnivad. Alder &r en
diskrimineringsgrund i lagen (dvs en sarbarhet pa strukturell niva) och lagen
uppratthalls av Diskrimineringsombudsmannen. Finemans teori anvéands som ett
satt att visa pa strukturer och bilder i relation till fragan om aldersdiskriminering.
Detta genom att Fineman i sin teori har visat pa att individuella upplevelser kan
kopplas till strukturer. Alder har lyfts fram under covid-19, dar individer beskriver
att detta paverkar och har ett samband med deras upplevelse av diskriminering med
utgangspunkt i fragan om férdelning och mojligheter.
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4. Metod

4.1 En kvalitativ ansats

Detta ar i huvudsak en kvalitativ studie men det forekommer tva kvantitativa inslag
inom resultat och analysdelen for att skapa en forstaelse av den kontext som
undersoks 1) ett cirkeldiagram kring aldersgrupper som anmalningarna berér och
2) redovisning av vilka omraden/verksamheter som blivit anmalda. Denna
kvantifiering och beskrivning av resultatet ar till for att skapa forstaelse for den

kvalitativa analysen.

Den enskildes subjektiva bild ar i fokus. Den kvalitativa metoden anses lamplig att
anvéanda da utgangspunkten ar att na en djupare forstaelse utav andras upplevelser
(Friberg & Ohlen 2021, 5.167). Fragestallningarna i studien handlar om att skildra
bilder av aldersdiskriminering i syfte att forstda essensen kring hur
aldersdiskriminering konstrueras. Denna ansats anvands for att upptacka ett
fenomen som inte direkt ar synligt vid enbart ldsandet av en anmalan, utan blir
iakttagbart forst genom bearbetning av ett storre material (manga anmalningar).
Forskningsfragorna sasom vilka bilder anmélare ger av aldersdiskriminering och
hur essensen kan forstas i relation till fragan om aldersdiskriminering ar pa forhand
bestamda och formulerade som 6ppna. Genom valet av kvalitativa fragor ar inte
syftet att mata aldersdiskriminering och visa pa en sanning, utan istéllet att skildra

den subjektiva tolkningen av aldersdiskriminering.

4.2 Beskrivning av material som hanteras

Det material som hanteras for att besvara mina fragestallningar ar anmalningar om
aldersdiskriminering som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen under

perioden 2020 — 2021 och har ett samband med covid-19. Anmaélningarna ar texter
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dar enskilda personer skildrar olika handelser som de menar pa utgér en grund for

aldersdiskriminering.

Berattelserna utgor en kalla till anmalarens egna upplevelser och erfarenheter i
fragan och ar utformade utifran den subjektiva tolkningen (Blom & Nygren i
Ahnlund & Sauer 2021, s.166f). Vissa anmélningar foljer en viss struktur utifran
en blankett som Diskrimineringsombudsmannen upprattat, medan andra
anmalningar besitter en egen struktur utifran att anmalaren inte valt att anvanda den

faststallda blanketten.

4.3 Textanalys

Inom studien forekommer en textanalys av anmélningarna. Texterna som
analyserats har inte uppréttats i forskningssyfte. Det &r ett permanent material som
undersokts dar informanterna inte har paverkats av forskningsprocessen. Allmanna
handlingar som begarts ut kommer fran Diskrimineringsombudsmannen. Det har
utgatts ifran ett &mne under en avgréansad tid, ar 2020-2021 och sedan har det skett
ett larande om @mnet genom kunskap om @mnet, vilken natts fran en ytlig forstaelse

till en mer reflekterande och djupgaende inlarning genom analys av anmalningar.

Syftet med textanalysen har varit att finna olika satt att begripliggdra variationen
av tolkningar som ett led i att forsta fragan pa ett djupare plan. Metoden har sin
utgangspunkt i hermeneutiken och undersokningsfragorna ar formulerade utifran
en hermeneutisk ansats (Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.166.). Vidare
har en hermeneutisk analysmodell ocksa anvants (vilken redovisas under avsnittet
4.5) som ett led i att analysera materialet. De olika analysnivaerna utifran en viss
struktur &r styrkan i denna analysmodell. Modellen tillfor en viss organisering i
tillvagagangssattet vid hantering av materialet. Styrkan med det hermeneutiska
perspektivet dr ocksa att anmalarens tolkning far en sarskild status, utifran vissa

specifika fragor.
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| denna studie ar olika livsvarldar i fokus (aterkommer om detta i avsnitt 4.5). Bilder
och essens skildras med utgangspunkt i att forsta ett fenomen utifran ett djupare
perspektiv. Metoden grundar sig i anmalarens formaga att forsta och tolka varlden
i fragan, vilket i sin tur ocksa anses utgora en paverkan pa dennes syn i att se pa
fragan om aldersdiskriminering (Nystrom i Klingberg & Hallberg 2021, s.232f).
Genom textanalysen ar malet att synliggora anmalarens egna erfarenheter och
upplevelser pa en aggregerad niva och genom detta nd en ny kunskap om fragan
utifrdn anmalarens perspektiv (Friberg & Ohlen i Klingberg & Hallberg 2021,
5.166).

4.4, Insamling av datamaterial
4.4.1 Forfarandet vid inhamtning av allmanna handlingar

Vid besvarande av mina fragestéllningar har det i forsta hand tagits kontakt via
mail med Diskrimineringsombudsmannen dar fragor stéllts kring hur manga
anmalningar om aldersdiskriminering som inkommit till myndigheten i samband
med covid-19 under den avgrénsade perioden: 2020 — 2021 (det vill séga en
tvaars period). Eftersom de siffror som mottagits visat pa en markant okning
inom ett ar har en ny forfragan skickats till Diskrimineringsombudsmannen med
en begaran om att fa ta del utav dessa allmanna handlingar.
Diskrimineringsombudsmannen har svarat att en sekretessprévning utfors innan
uteldmning av material. Detta har inneburit att de som ett forsta led har provat
huruvida den allmanna handlingen innehaller uppgifter som inte far lamnas ut
pa grund av sekretess. De uppgifter som de ansett inte far lamnas ut har
maskerats i den allmanna handlingen. | 33 kap offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) (OSL) foreligger en sarskild sekretess for enskilda hos
Diskrimineringsombudsmannen. 33 kap 1 § OSL behandlar fragan om arenden
som Diskrimineringsombudsmannen tillhandahaller. Har skriver lagstiftaren att
enskilda personer har ratt till skydd av sina personuppgifter vid utelamnade av

offentliga handlingar nér det avser ekonomiska eller personliga forhallanden, om
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det till exempel foreligger en risk att den enskilde kan lida men eller ta skada av
att dessa uppgifter rojs, eller om det istallet handlar om att nagon narstaende
skulle lida men/ta skada av att uppgifterna réjs. En avgift har tagits ut for de

allménna handlingarna enligt avgiftsforordningen (1992:191) (AvgF).

Begaran som skickats till Diskrimineringsombudsmannen har varit omfattande
och materialet har darfor natt mig i tva delleveranser. Den forsta delleveransen
skickades 220121. | den forsta delleverans kom 78 utav de begdrda 156
anmalningarna.  Slutleveransen kom 220128. Leveranserna kom i
I6senordskyddade meddelanden. | slutleveransen fanns resterande 79
anmalningar. Sammanlagt mottogs 157 anmaélningar. | tidigare mail fran
Diskrimineringsombudsmannen angavs att materialet avsag 156 anmaélningar.
En anmalan hade Diskrimineringsombudsmannen réknat bort i sin statistik som
de angivit till mig till foljd av att den inkommit tva ganger fran samma person
och var identisk med en tidigare anmélan, ndgot som sjalv upptécktes vid
genomgang av materialet. Den totala summan avsag darmed 156 anmalningar.
Sammanlagt rérde det sig om 238 sidor datamaterial att l&sa och analysera infor
denna uppgift.

4.5 Paul Ricceurs analysmodell

4.5.1 Databearbetning och overférbarhet utifran analysmodell 1

For att kunna besvara mina forskningsfragor har jag utgatt ifrén Ricceurs
analysmodell 1. K&nnedom om modellen har kommit genom Ahnlund & Sauer
(2021), en trovardig vetenskaplig kélla, men da forfattare som férekommer i boken
inte &r utvecklare utav modellen har &ven Ricoeurs egna personliga verk anvénts
som en kompletterande kalla i den I6pande texten. Anledningen till att denna
modell anvands i uppsatsen ar for att den grundar sig i en analys som &r strukturerad
med ett induktivt forfarande, dar den aggregerade datan utgor en betydelsefull del

i vagen mot att na fordjupade kunskaper i ett &mne. De allmanna handlingarna som
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mottagits av Diskrimineringsombudsmannen har forvarats i tva olika digitala

mappar med foljande namn: ”Kodning 1” och ”Kodning 2”.

Jag har utifran Ricoeurs analysmodell 1 forst borjat med att lasa varje beréttelse i
dessa mappar for sig sjalv. Nagot Ricoeur kallar for en naiv lasning, eftersom det
ar den enskildes livsvarld som speglas i varje anmélan. Genom att lasa alla
berattelser var for sig sjalv har det darmed erhalles flera naiva helhetsforstaelser
eftersom det forelegat flera anmaélningar. Materialet som lasts har sedan kodats.
Genom att koda materialet har det skapats en struktur i min éverforbarhet som gjort
det enklare for mig att se en helhet vid analysforfarandet (Blom & Nygren i
Ahnlund & Sauer 2021, s.180f). Olika helheter i anmalningarna har formats utifran
bilder som respektive anmélare formedlat kring sin syn pa aldersdiskriminering i
samband med covid-19. Detta har i sin tur genererat till en aggregerad data och en
helhetssyn kring materialet. Det &r den aggregerade synen som begripliggjort
materialet i sin helhet, det vill sdga givit en bild om materialets essens (Blom &
Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, 5.180f). Med materialets essens menas i detta fall
karnan i den aggregerade datan, vilken i detta fall utgor sjalva forstaelsen for hur
den subjektiva bilden av diskriminering skapats. En kunskap som i vidare mening

hjalper oss att 6ka kunskaperna om amnet.

Den aggregerade datan grundar sig enligt Ricoeurs modell i en tolkning som till
viss del ar subjektiv hos forskaren, sa pa sa satt kan analysmodellen ocksa betraktas
som en vagad stravan utifran att ingen manniska ar helt objektiv (Ricoeur 1976, s.

81f). For att ta del av Paul Ricouers analysmodell 1 (se bilaga 1).

Modellen presenteras pa nastkommande sida.
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Modell 1. Overforbarhet av datamaterial utifran Ricoeurs modell 1 (Blom &

Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.180f):

Struktur-
analys
genomfors,
resulterari 4

Laser anmalan
nr 1, texten styr
vad anm.

handlar om gron, lila, rod.

fargkoder: gul,

Laser
anmalan nr
2, texten styr
vad anm.
handlar om

Struktur
analys
genomfors,
resulterar i 4
fargkoder: gul,
gron, lila, rod

Laser
anmalan

nr3 (samma

process som
med

foregaende
etc)

Steg 3

Storre
kodningar
utmynnar i
tolkade
enheter av
relevans
sasom
alders-
gruppen
aldre,
Stockholms
regionen,
Folkhalso-
myndighet-
en som blir
anmald,
oSV.

Kodningen
utmynnar
vidare i olika
tolkade
enheter med
fokus pa bilder
utifran
anmalarens
subjektiva
tolkning av
alders-
diskriminering

Genom den
sammantagna
datan
bearbetas
den
overskadliga
bilden kring
levda
erfarenheter/
subjektiva
bilder.
Essensen i
anmalningarna
blir tydligare.

Enheter som b
la utmarker sig
i detta steg ar:

Biverkningar
fran Astra
Zeneca
vaccinet.
Spekulationer
om detta
vaccin.

En mer
reflekterande
aggregerad
data skapas

utifrdn monster

Genom
aggregerad
data och dess
analys nas
kunskapen
om flera
verkligheter.
Detta utgor
grunden for
den larda
forstaelse av
studiefaltet

Resultatet:
En struktur/
bestimmelse
bidrar till den
subjektiva
tolkningen av
aldersdiskri-
minering

De olika stegen i Ricoeurs analysmodell 1 anses omfattas utav en hierarki (Blom &
Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.186f). For att ni enklare skall kunna félja den

planering som skett i Overforbarhetsprocessen presenteras den schematiska formen

i foljande text.
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Inom forsta steget (steg 1), dar den naiva lasningen forekommer, identifieras
kodningen i anmélningarna som en kunskap om materialets karaktar. Denna del
utgor en sa kallad ytlig forstaelse i dverforbarhetsprocessen (Blom & Nygren i
Ahnlund & Sauer 2021, s.186f). Vid strukturanalysen som utgoér steg 2 i modellen
identifierats de prelimédra meningsenheterna i anmalningarna: Fargkoder upprattas
i steg 2 utifran modellen: Gul-farg: hér identifieras olika mallar, olika strukturer i
materialets utformning. Gron-farg: olika aldersgrupper identifieras kring vem som
anmaler samt vilka de olika verksamheterna ar som har anmalts. Lila-farg: olika
tolkningar av aldersdiskriminering synliggors. Rod-farg: kon i anmalningar
identifieras, omfattningen av antal sidor som anmaélningarna bestar utav

sammanstalls, anonyma anmalningar identifieras med mera.

| steg 2 efterstravas forklaringar kring anmalningarnas uppbyggnad genom
fargkodningen. Texterna har i detta steg lasts flera ganger om och de meningsfulla
barande enheterna anses vara den fargkodning som skapats. Strukturen med
fargkodning genererar en matris som &r mer logisk och detaljerad an den bild som
anmélningarna foljer. Denna process i analysen kallas for en schematisk form
utifran att det sker en planering av 6verforbarhetsprocessen (Blom & Nygren i
Ahnlund & Sauer 2021, s.186f).

| nasta steg, steg 3 lases alla anmalningar igenom &nnu en gang for att fa en mer
évergripande bild kring de olika upplevelserna utav aldersdiskriminering. Inom steg
3 sker foljande kodning som bland annat utmynnar i enheter om sarbehandling av
aldre, halso- och sjukvardens bemotande utifran aldersinriktat vaccin med mera.
Den upplevda erfarenheten utmynnar i nagonting tydligare vilket leder till en mer
overskadlig bild kring materialet. Inom detta steg foljer en strategi i processen som
ar mer reflekterande. Analysprocessen 6vergar pa sa satt i steg 3 fran prelimara till
reflekterande koder/enheter (Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.188).
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Steg 4 och 5 omfattar den viktigaste delen i 6verférbarhetsprocessen: Har bearbetas
de storre bilderna. Den aggregerade datan utmarker sig kring hur den subjektiva
tolkningen av diskriminering uppstatt. Denna process omfattar dven utmynnandet
av olika rubriker till denna uppsats. Har véljs bland annat vésentliga citat ut, vilka
starker bilder och essens som formedlas i resultatavsnittet. Samtidigt som
forkortningar vilka anmalare anvéander i de utvalda citaten fortydligas nagot genom
att jag till exempel skriver ut ord sasom ’[enligt forf. fortydligande]” i citat for att

undvika missforstand kring anmalarens forkortning.

Nar det géller helhetstolkningen som sker i steg 4 och 5 gar den ut pa att grunda
den helhet och essens som tolkats kring materialet. Om det till exempel gar att
urskilja en aggregerad data. Det ar denna del i analysmodellen som anses utgodra
den larda forstaelsen om det &mne som studerats. Denna larda forstaelse utgor den
vasentliga makten med anmaélningarna genom att det ar denna forstaelse som ar
tankt att generera till ny kunskap om diskriminering och 6ka kunskaperna om amnet
(Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.188ff).

4.6 Teorigenerering utifran analytisk induktion

Vid analys av anmalningarna har forfarandet varit forutsattningslos, det vill sdga
induktivt. Det som framkommit i processen (utifran analysmodell 1) har resulterat
i anvandandet av sarbarhetsteorin. Langs arbetsprocessen har det ratt en 6ppenhet
vid ingangen i materialet (Isaksson i Klingberg & Halberg 2021, s.286f). Det ar
innehallet i anméalningarna som styrt organiseringen av data utifran vem det ar som
anmalt, vad det ar som blivit anméld med mera (Katz i Jacobsson & Wasterfors
2013, 5.331-334). | anmélningarna har ett strukturellt perspektiv identifierats vilken
resulterat i valet av teori. Detta utifran att den valda teorin skildrar en sarbarhet i
strukturer i likhet med de tolkningar som beskrivs i anmalningarna. Paralleller har
dragits mellan den reaktiva staten som Fineman skriver om och hur svenska
myndigheter hanterat frdgan om covid-19 vaccineringen bland aldre (se

teoriavsnitttet).
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4.7 Kvalitetsaspekter

4.7.1 Svagheter och styrkor

De svagheter som foreligger med vald metod ar att graden av flexibilitet &r
begrénsad (Guba 1967, s.60). Det finns inte utrymme att utveckla vissa resonemang
kring aldersdiskriminering eftersom det ar svart att ha en dialog med texten, vilket
riskerar att leda till en viss Overtolkning. Texterna behandlar vidare olika
abstraktionsnivaer, vilket i vissa situationer leder till utmaningar med att fa en
overskadlig bild om nivan eftersom det finns manga olika inriktningar i
beréttelserna att beakta (Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.195ff).
Svarigheten ar ocksa att anmalningarna ar olika i sina strukturer trots att de berér
samma tema. De olika kontextuella forhallandena skiljer sig at vasentligt (a.a.
5.180f). Detta genom att aldersdiskriminering antingen beskrivs i anmalan utifran
en handelse som &gt rum pa en fysisk plats eller indirekt genom ett strukturellt
beslut eller ocksa skildras den upplevda diskrimineringen genom héandelser som
forekommit via telefon. Vidare synliggors enbart anmélarens tolkning i fragan.
Nagot vilket enligt Friberg & Ohlen (2021), kan utgdr en begransning i att
demonstrera en full forstaelse i amnet eftersom enbart ett visst perspektiv har
beaktats (Friberg & Ohlen i Klingberg & Hallberg 2021, s.166). Det saknas vidare
kdnnedom om anmaélarens forforstaelsehorisont, vilket enligt hermeneutiken ocksa
utgor en viktig betydelse for dennes tolkning av varlden (Nystrom i Klingberg &
Hallberg 2021, s.232f). Dessutom &ven om olika bilder kan generera en konsensus
kring det som studerats och ratt tolkning av texterna presenteras sa ar detta samtidigt
inget som kan garanteras utifran den hermeneutiska ansatsen. Vissa delar i
materialet forblir vidare olosta trots analys, sasom fragan om koén och detta utgor
en del av tolkningen (Guba & Lincoln 1989, s.72f). Det finns en svaghet i denna
metod och det ar att materialet inte uppréttats i forskningssyfte (Isaksson i
Klingberg & Halberg 2021, s.298ff). Detta skapar vissa svarigheter med att finna
den roda traden i anmalningarna, eftersom de olika beréttelserna skiljer sig at i

sammanhang. Samtidigt &r styrkan med analysmetoden att métet med materialet

23



grundar sig i motet med olika professioner sdsom lakare, sjukskoterskor med flera.
En stor variation av bilder forekommer, med manga olika personer som under andra
omstandigheter hade varit svara att skildra under den begransade tiden som denna
studie pagatt. De som upprattat anmalningarna bor vidare i olika delar av landets
kommuner, vilket gor att materialet i form av geografiska omraden omfattar en
variationsrikedom. Vidare finns olika verksamhetsomraden representerade bland
de anmalda. Det gar ocksa att utlasa i anmalningarna hur olika relationer skildras.
De som upprattar anmalningarna ar antingen sjukvardspersonal, pensionarer,
arbetande, anhoriga, foraldrar eller ungdomar. Styrkan med att studera ett upprattat
material sdsom detta kan anses vara att forskaren inte paverkat innehallet. Nagot
vilket enligt Isaksson (2021) kan betraktas som att det inte rdder nagon forcering
av materialet, utan att anmalningarna har lasts med ett 6ppnare fokus utifran
metodens ansats. Mojligheten att nd innehallets vasentligheter har pa sa sétt kanske
Gppnat dorrar till nagot storre inte bara utifran att detta ar ett permanent material,
men ocksa utifran att ansatsen varit induktiv till skillnad fran den deduktiva dar
risken med en redan forvald teori hade kunnat riskera att styra innehallet i en viss
riktning (Isaksson i Klingberg & Halberg 2021, s.298ff).

4.7.2 Anmalarens sprak och dess inflytande pa analysen

Det som gar att utlasa i anmalningarna ar att individer anvander spraket som ett satt
att formedla nagot till Diskrimineringsombudsmannen (Sohlberg & Sohlberg 2019,
s.54f). Genom spraket skildrar de sin varldsbild. Som forskare i studien nas kunskap
om anmalarens varldsbild genom en vardering av anmaélarens sprak. Detta gor att
anmalarens férmaga att formedla sin bild i fragan utgor en betydelse. Graden av
tydlighet som anmalaren har i det upprattade materialet kan antas ha en paverkan
pa den varderande overforbarhetsprocessen (a.a. s. 32f). Detta kan dven ha utgjort
en paverkan pa studiens kvalité, genom att analysen blivit nagot enklare for mig i
fall dar argumentation fran anmalaren varit tydligare, i synnerlighet i ett lage dar
ingen dialog forelegat med den som upprattat anmalan. Har &r det enligt Guba och

Lincoln (1985) av vikt att bara med sig att eftersom det sprak som formulerats i
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anmalningarna grundar sig i anmélarens subjektiva forstaelse, sa kan kunskapen om
fenomenet som studeras darmed ocksa ses som nagot Gppet i teoretisk mening
(Lincoln & Guba 1985, s.76f).

4.7.3 Forskarens paverkan

Jag anser inte att den information som foéreligger som grund for analys i denna
studie har kunnat paverkas utifran att detta ar ett permanent material. Daremot har
paverkan forekommit genom val av fragestallningar som grundar sig i en
hermeneutisk ansats, vilka styrt den verklighet som skildras i uppsatsen. Vidare har
paverkan omfattat overforbarhetsprocessen till viss del genom valet av

analysmodell.

Enligt Ricceur sa foreligger olika analysvagar inom textanalyser, vidare att det ar
den aktuella analysvagen som utgor en paverkan pa utfallet som presenteras (Blom
& Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.180f). Genom att synliggdra uppbyggnaden
av min metod har syftet varit att avsldja kopplingen till den struktur som foreligger
I Overforbarhetsprocessen (Guba & Lincoln 1989, s.149). Samtidigt anses forskare
gora saker pa ett speciellt satt utifran tidigare scheman som skapats i sociala och
kulturella system, vilka leder till en viss uppskattning och tolkning av det aktuella
materialet (Bourdieu 2010, s.166). Har ar det svart att vardera min tidigare
kulturella och sociala forstaelse i relation till materialets redovisning. Dock,
eftersom jag sedan tidigare besitter anvisningar pa avancerad niva vid
uppsatsskrivning, sa kan naturligtvis dessa erfarenheter ha paverkat nagot hur jag

presenterat studiedmnet i denna uppsats.

Fragan om reflexivitet kan ocksa tankas synliggoras i det resultat som presenteras,
eftersom den har ett samband med forskarens kapacitet att kommunicera kring det
som presenteras. Hur mycket sjalvreflektion det foreligger kring synen pa fragan
som undersokts. Att detta lamnar avtryck pa den kontext som sedan beskrivs i
uppsatsen (Esseveld i Sjoberg & Wasterfors 2008, 5.188-191).
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4.8 Forskningsetiska overvaganden

Enligt lagen (2003:460) om etikprévning av forskning som avser ménniskor (EPL)
finns det som student inte nagon skyldighet att anvanda sig av denna lag vid
uppsatsarbeten pa avancerad niva som faller inom ramen for hogskoleutbildning
enligt 2 § i Overgangsbestammelserna, samma lag. Lagen har dock frivilligt
beaktats for att visa pa att det rader en hog medvetenhet kring manniskovardet i
samband med denna uppgift. | lagens 4 § regleras att inga forskningsmetoder skall
anvandas, som kan innebéra uppenbara risker for enskilda personer. EPL omfattar
aven regelverket kring beroendeférhallanden mellan forskningshuvudmannen och
forskningspersonerna. Enligt 20 § EPL kan en sadan har studie vara méjlig att
genomftra om resultatet &r till nytta for de parter som forskningen berdr. Inom
denna studie har det inte forelegat ndgot beroendeforhallande. Vidare avslojas
heller inte nagra personuppgifter som kan innebara uppenbara risker for de som
upprattat anmaélningarna. Resultatet i studien beddms vidare vara av nytta och
vasentlig, trots att samtycke inte inhdmtats av de som uppréttat anmalningarna.

Individskyddskravet i forskning skall alltid 6vervégas i relation till nyttan med
forskningen (Wikstrom i Ahnlund & Sauer 2021, s. 115). Trots att
Diskrimineringsombudsmannen redan upprattat en sekretessgranskning kring
anmaélarens kansliga uppgifter har jag i samrad med handledaren gjort bedémningen
att aven ta bort information om geografisk tillhdrighet som avser anmaélare, nar
detta forekommit i citat. Detta som ett ytterligare led i att stirka skyddet for den
enskilde. Den geografiska tillhorigheten har i citat ersatts med ett ”X”.

De resonemang som forts kring olika varderingar langs forskningsprocessen
(Helgesson 2015, s.18f) ar huruvida tolkningen av texterna ar korrekt utifran att det
inte foreligger nagra samtal med anmalare. Vidare om det ar etiskt korrekt att
anmalarens formaga att formulera sig i en fraga kan riskera att fa en sarskild makt

i en studie med denna metod.
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Nar det géller den aggregerade datan uppstar fragor runt ifall det foreligger delar i
anmalarens forforstaelse som har paverkat synen pa aldersdiskriminering som
skildras i anmalan, vilket kan ha varit av intresse att beakta men utelamnas pa grund
av den aktuella metoden. En annan del som skapar fragor ar urvalet av citat fran
anmalningspersoner. Da det foreligger manga citat att valja mellan for att
synliggdra den storre bilden trader dven har fragor in kring huruvida det sker ett
rattvist urval bland citaten nar vi saknar information om anmalarens bakgrund.
Vidare trots att individer som materialet berdr behandlas respektfullt i studien och
inga personuppgifter avslojas, sa aterstar fortfarande delen att texterna inte
upprattats i forskningssyfte och att samtycke inte forelegat fran anmalaren till nagra
studier, trots anmalarens kdnnedom om att uppgiften ar en allmén handling. Har
uppstar etiska fragor kring hur kan vi garantera att alla anmalare ar inforstadda med

inneb6rden av den allmanna handlingen trots studiens legitimitet.

5. Resultat och analys

5.1 Introduktion

5.1.1 Disposition

| detta avsnitt redogor jag for resultat och analys av materialet. Dispositionen &r
att jag inledningsvis ger en beskrivning av materialet. | denna beskrivning
presenteras en kvantitativ skildring av resultatet, vilken bidrar till en kontext
kring vem som anmaler och vad det & som blir anmalt. Denna kvantifiering har
ansetts som nodvandigt for att skapa en forstaelse for den kvalitativa analysen
som darefter foljer kring bilder och essens som speglas i anmélningarna. Genom
analys av materialet med Finemans sarbarhetsteori presenteras sedan slutsatser
pa en abstrakt niva dar anmélarens subjektiva tolkning av aldersdiskriminering
synliggdrs genom en organisering i vaccinationsfragan. Teorin skildrar den

reaktiva rollen pa samhéllelig niva kring bestammelsen om covid-19 vaccinering
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och hur den kan ha ett samband med den subjektiva tolkningen av

aldersdiskriminering.

5.1.2 Korta berattelser som inkommer i olika former

Da det inte forekommer nagra anmalningar kring aldersdiskriminering i samband
med covid-19 under ar 2020 redovisas enbart statistik fran ar 2021 i foljande text.
De allra flesta som skickat en anmélan till Diskrimineringsombudsmannen har
upprattat sin anmalan genom Diskrimineringsombudsmannens tidigare blankett,
kallad webbanmalan. Denna webbanmalan grundar sig i olika forutbestamda fragor
som Diskrimineringsombudsmannen formulerat och kallas for tips och klagomal.
De olika anmélningarna har inkommit i former sasom vanliga brev och via mail.
Det &r en relativt stor andel personer som skickat in sina anmalningar via mail
utifran en egen struktur. Det &r fa personer som anvander den nya blanketten vilken
Diskrimineringsombudsmannen utvecklat i slutet av ar 2021 for att uppréatta en
anmalan. Den nya blanketten skiljer sig at vasentligt fran den tidigare. Det gar att
urskilja fler konkreta delar i den nya blanketten till skillnad fran den tidigare. Det
forekommer till exempel fler fragor att besvara for anmélaren i den nya blanketten
(for mer information om skillnaderna i blanketterna se bilaga 4).

Vad som gdr att utldsa pd Diskrimineringsombudsmannens hemsida ar att personer
kan lamna in en anmadlan &dven muntligen genom att ringa in till deras
formedlingstjanst (Diskrimineringsombudsmannen 2022, 220220). Bland de
anmalningar som undersokts i studien forekommer inga muntliga anmalningar. Det
ar inget i materialet som heller tyder pa att en sadan anmalan har inkommit under

den undersokta perioden.

De allra flesta anmalningar som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen
under ar 2021 har skickats in fran enskilda personer vilka beskriver sina egna
erfarenheter av aldersdiskriminering i olika kontexter. Samtidigt forekommer ett
fatal anmalningar fran till exempel par eller anhériga till aldre. Nar det galler de fa

anméilningar som inkommit i par handlar det om beskrivningar sdésom “min fru och

28



99 9 99 99:

jag”, “hustrun och jag”, ’jag och min hustru/familj” samt ’jag och min mor”. Nar
det handlar om anmaélningar som inkommit frdn anhoriga ar det istéllet

2% 9

formuleringar sasom “min mamma som &r 70 ar”, ’en dotter till en 65 plussare”,
”en ldakare som skriver at sin hustru”, ”’en hustru som skriver at sin man”, ”fordlder
som skriver for ett minderarigt barn” vilka forekommer. Samtidigt beskriver en
person i en annan anmélan att denne bara kan ange ett kon per anmalan sdsom man
eller kvinna vid ifyllnad av webbanmalan. Har problematiserar individen kring hur
denne ska gora vid ifyllnad av sin anmalan, nér det &r tva personer som anmaler
samtidigt. Detta kan utgtra en forklaring till varfor enbart en person anmaler i
majoriteten av anmalningarna. Att det kan ha ett samband med den aktuella

blankettens utformning.

Anmalningarna som inkommit &r i omfattningen 1-12 sidor, men den 6vervagande
majoriteten & mellan 1-2 sidor. Bara ett fatal anmalningar ar mellan 3-12 sidor.

Bilderna om aldersdiskriminering som skildras ar darmed inte sa langa.

Delar av materialet som analyserats forblir olost sasom vad galler fragan om kon
pa anmalaren pa grund av sekretessmarkeringar. Detta utgor en del av resultatet. |
majoriteten av de anmalningar som analyserats gar det inte att utlasa kon pa

anmaélaren da anmélaren inte angivit detta.

Bland  majoriteten av  de  anmélningar  som  inkommit till
Diskrimineringsombudsmannen  har  sekretessmarkering  utfardats  utav
Diskrimineringsombudsmannen som ett led i att skydda den enskildes uppgifter.

Det forekommer en del anonyma anmalningar.
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5.2 Vem ar det som anmaler aldersdiskriminering i
samband med covid-19 under perioden 2020-20217?

5.2.1 Framst aldre personer over 65 ar

Inom denna studie forekommer inga statistiska sambandsberakningar. Féljande
cirkeldiagram redovisas enbart for att askliggéra den aldersgrupp som
anmaélningarna beror. Jag ar beroende av att rapportera denna data for att ni enklare
skall kunna skapa en forstaelse for de bilder och den essens som presenteras kring

materialet. Denna del utgor en del av den stora helheten.

Anledningen till att siffran 0 ndmns i detta avsnitt ar for att denna information ocksa
utgor en del av resultatet. Detta resultat visar pa att med en bestammelse om covid-
19 vaccinering sa paverkas synen pa diskrimineringsfragan under ar 2021 bland de

som anmaler, vilket &r av intresse att begripliggora utifran anmalarens perspektiv.

Se cirkeldiagram pa nastkommande sida.
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Cirkeldiagram 1: Redovisning av dldersgrupper som anmalningarna avser.
Totalt antal anmalningar till Diskrimineringsombudsmannen under ar

2021. N= 156 antal anmalningar.

ALDERSDISKRIMINERING MED
KOPPLING TILL COVID-19 UNDER AR 2021

Ovriga
aldersgrupper/
alder kan ej \
identifieras
13% 20 st

anmalningar

65 +/fodda
1956 och
tidigare
87%

Vad vi kan utlasa i materialet sa beror 136 utav de totala 156 anmalningarna
aldersdiskriminering mot &ldre. | detta fall handlar begreppet aldre om personer
som ar Gver 65 ar eller personer som &r fodda 1956 och tidigare. Detta motsvarar
cirka 87 procent utav anmélningarna. Resterande anmalningar (20 st/cirka 13
procent) omfattar Gvriga aldersgrupper eller anmalningar dar alder ej kan
identifieras. Bland kategorin Ovriga aldersgrupper som avser 20 anmalningar
forekommer beskrivningar sdsom: "Fodd 19557, ”16-17 ar”, ”50+”, 50-59”, ”fodd
19877, ”Gravid 42 ar”, 14 ar, barn ner till 12 ar”, eller sa kan det i nagra
anmalningar inte ens identifieras vilken alder som aldersdiskrimineringen avser.
Hér handlar det om att anmélaren anvénder begrepp sasom “yngre” eller “att de

9% 9

nekas vaccinering pga alder”, “att dldre tvingas ta astra”, "hog élder for ett visst
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vaccin”, “nekas vaccin pga alder” eller s& framkommer det bara “vaccinering” utan
nagon angiven alder som anmélan berér. 1 nagon anmaélan star till exempel bara
”hog alder” eller ~dldre”. Hér kan det vara pa sa sétt att nagon utav dessa 20
personer som upprattat sina anmalningar och omfattas utav gruppen “6vriga
aldersgrupper” ocksa syftar pa aldersdiskriminering for personer dver 65 ar med da
de enbart skriver “dldre” och inte refererar till ndgon exakt alder i sin anmalan har
jag valt att ldgga in deras anmélan inom kategorin ’6vriga aldersgrupper” som
omfattar 20 anmalningar. Har har jag utgatt ifran att definitionen av begreppet dldre

ar en subjektiv tolkning nar inte en exakt alder har skrivits in i anmalan.

5.3 Vad ar det som blir anmalt?

5.3.1 Verksamhetsomraden och geografiska lagen

Nar det géller geografiska omraden som berdrs i anmalningarna s avser detta
omraden runt om i landet. Anmalningarna har delats upp i tre delomraden for att ge

en tydligare bild kring de verksamheter som blir anmélda utav anmélare.

OMRADEN SOM BLIR ANMALDA

1) Flest anmalningar berdr Stockholmsregionen:

Vad som gar att identifiera bland anmélningarna som inkommit till
Diskrimineringsombudsmannen ar att 65 anmaélningar riktar sig mot
Stockholmsregionen, antigen hela eller delar av regionen. Detta geografiska
omrade ar allra hogst representerat bland anmélningarna som inkommit under ar
2021. De verksamheter inom Stockholmsregionen som berdrs i anmélningarna
utover hela Stockholms sjukvardsregion ar Upplands Vasby, Stockholm Stad,
Stockholms vaccinationscentraler, Vard och Omsorg/Sociala tjanster, delar av
regionens verksamhet (Solna). Stockholms vaccinorganisering. Vardcentraler inom
Stockholmsregionen, Region Stockholms vaccinsamordnare, Kista

massan/Kallhalls nya vardcentral, Tyreso, vaccinsamordnare i Stockholmsregionen
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och namn pa enskilda personer inom verksamheter framkommer, Stockholms lans

vaccinationsklinik i Nacka, SLL Region Stockholm (kollektivtrafiken).

2) Darefter foljer nasta omrade, Folkhalsomyndigheten:

Bland anmélningarna ar det 47 stycken som riktar sig mot Folkhalsomyndigheten.
Nagon enstaka anmalan riktar sig specifikt mot Folkhalsomyndighetens hogsta

foretradare.

3) Inom det slutliga omradet férekommer 6vriga regioner/kommuner i landet

samt resterande verksamheter vilka anmélningarna riktar sig mot:

Resterande 44 anmalningar ber6r sjukvarden i Katrineholm, Kallhalls nya
vardcentral, Vastra Gotalandsregionen, vaccineringen i Karlskoga, region Halland,
Capio i Halmstad. Region Skane i Helsingborg och Karlstad, vardcentralen Capio
i Lund och Malmd, Region Skane, Blekinge, vaccinsamordnare i Karlshamn.
Region Gavleborg, vardcentral i Eskilstuna, Sveriges regering, Sveriges riksdag,
tidigare statsminister, verksamhet i Dalarna, Hudiksvall, Haninge kommun, Lugnet
gymnasiet, Falu kommun, Region Dalarna, Goteborgsoperan,
socialtjansten/ekonomiskt bistand, aktérer inom bostadsmarknaden. Ett antal
anmalningar innefattar mer dvergripande verksamheter dér ingen konkret kommun
anges utan istdllet star det enbart “regioner/landsting i Sverige”,

”vaccinsamordnare” eller ”vaccinationssystemet”.

Vad som generellt gar att utlasa bland anmélningarna &r att vissa ar mycket
specifika kring vem de riktar sig mot medan andra &r mer allmanna. Med specifika
menas i detta fall att vissa anmalare till och med skriver adress pa den
verksamhet/person som anmalan riktar sig mot, medan andra skriver mer
Overgripande att det beror en bestammelse kring covid-19 vaccineringen, eller att

anmalan avser hela halso- och sjukvarden i landet.

33



Verksamheter blir anmélda pa grund av Astra Zenecas vaccin: Anmaélningarna
riktas mot namnda verksamheter eftersom de efterfoljer Folkhdlsomyndighetens
bestammelse om att ge aldre personer dver 65 ar Astra Zeneca vaccinet och nekar
aldre andra typer av vaccin sdsom Moderna eller Pfizer. | stort sett nastan alla
anmaélningar som studerats med covidanknytning tar upp Astra Zenecas vaccin,
hela 149 stycken anmélningar fokuserar pa detta. Det forekommer bara ett fatal
anmalningar (enbart 7 stycken) vilka behandlar fragan om vaccinpass, fragan om
vaccinering av barn fran 12 ar och uppat, vaccinering i samband med nyanstallning
samt vaccinpass vilka efterfragas vid kyrkobesok. Da dessa 7 anmélningar &r sa fa
i sina antal ar det svart att urskilja bilder pa en aggregerad niva och darmed
utelamnas dessa anmalningar fran den kommande presentationen av materialet. Det
sker istallet ett fokus pa att skildra bilder och essens kring de 149 anmalningar som

beror Astra Zenecas vaccin.

5.4 Vilka bilder ger anmalare av aldersdiskriminering?

5.4.1 Introduktion

En gemensam bild som framkommer i anmalningarna ar den subjektiva upplevelsen
av att diskriminering forekommer pa ett indirekt plan genom en bestammelse som
har ett samband med individernas alder. Majoriteten av anmalningarna, hela 149
beréttelser, beskriver éldres negativa upplevelser utav covid-19 vaccineringen i
olika kontexter. Det &r Astra Zenecas vaccin som utgor en central roll i
anmalningarna. De tva storre bilderna som framkommer skildrar hur biverkningar
fran Astra Zenecas vaccin inte anses har beaktats vid en statlig bestammelse och
hur anmalare tolkar att grannlanderna hanterar fragan om covid-19 vaccinering pa

ett annat vis.
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5.4.2 Biverkningar kring Astra Zenecas vaccin beaktas inte for aldre
over 65 ar

Vad som framkommer i anmélarnas subjektiva bilder om aldersdiskriminering ar
en gemensam syn om att vaccineringen mot covid-19 utgér en grund for
aldersdiskriminering av aldre. Majoriteteten av anmélningarna det vill saga 149
utav totalt 156 anmalningar beror aldres vaccinering mot covid-19. Med dldre avses
i detta fall framst personer Gver 65 ar. Den har bestammelsen uppror inte bara gamla
utan aven partners och vuxna barn till aldre 6ver 65 ar. Bilder som beskrivs i
anmalningarna dr att beslutet om att enbart ge &ldre Astra Zenecas vaccin utgor en
grund for diskriminering, utifran att det forekommer flest rapporterade biverkningar
kring detta vaccin till skillnad fran de andra vaccinen sasom Pfizer eller Moderna,
vilka erbjuds andra aldersgrupper. Har gor anmalare jamforelser mellan
rapporterade biverkningsfall 12 050 for Pfizer under en period och 698 000
rapporterade biverkningsfall for Astra Zenecas vaccin under samma period. En av
de biverkningar som anges i anmalningarna ar bland annat orsakandet av
blodproppar hos éldre. Flera anmalare beskriver hur de efterfragat Moderna och
Pfizer vaccinet i kontakten med sjukvarden, men nekats detta vilket de anser utgor

en grund for aldersdiskriminering:

Vill att ni granskar Folkhalsomyndigheten for att man diskriminerar manniskor som &r 65 ar
eller aldre att genom ett sina rekommendationer ist [istallet forfattarens fortydligande]
formedla ett tvingande forfarande till regionerna och inte lata denna &ldersgrupp valja vaccin.
Astra Zeneca &r ett sémre vaccin med samre skydd och under utredning for allvarliga
biverkningar som framférallt drabbat kvinnor. Vid besok p& X tvingas min
aldersgrupp att vélja en gang som bara leder till Astra Zeneca emedan andra aldersgrupper
leder till val mellan Astra Z och Pfizer. Detta & i allra hogsta
grad myndighetsmissbruk och véldigt obehagligt, vilket med sannolikhet leder till att en stor

del av befolkningen pga alder inte blir skyddade med vaccination (Anmélan 1:74).

Har beskriver anmalare hur regionen inte tillater personer 6ver 65 ar att valja
vaccin. Vidare hur denna malgrupp far ett samre vaccin med samre skydd.

Anmalaren beskriver hur Astra Zenecas vaccin ar under utredning for allvarliga
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biverkningar vilka framst drabbat kvinnor. Anmélaren menar att genom att inte
tillita &ldre att vélja annat vaccin sasom Pfizer, forekommer ett
myndighetsmissbruk. Anmalaren gor en jamforelse med andra aldersgrupper dar
val av vaccin foreligger. Samtidigt papekar anmalaren att &ven om &ldre tar Astra
Zenecas vaccin sa ar foljderna att de inte blir skyddade. Denna slutsats verkar
anmalaren dra till foljd av att sémre skydd har rapporterats kring Astra Zenecas
vaccin. Anmaélaren beskriver hur den upplever att aldersdiskriminering sker till

foljd av uteblivet vaccinval.

Det finns fler anmadlare som problematiserar kring att vaccineringsvalet uteblir. De
beskriver hur valfriheten i att valja ett annat vaccin &r vasentligt eftersom manga
manniskor dott utav Astra Zenecas vaccin. Genom att inte beakta allvarliga

biverkningar for dldre beskriver anmaélare att det tas enorma risker:

Jag vill anméla region X for aldersdiskriminering da de frantagit aldre manniskor valfriheten
att vélja vaccin. Manga manniskor har détt av biverkningar som en foljd av Astra Zenecas
bristfalliga vaccin. Nu later man &aldre méanniskor ta en enorm risk genom att neka de

mojligheten att vélja (Anmaélan 2:43).

Anmadlaren drar paralleller mellan nekandet av andra vaccin och de risker som
foreligger kring Astra Zenecas vaccin. Den beskriver hur Astra Zenecas vaccin inte
bara orsakar dodsfall utan dven ar bristfallig. Vad anmélaren syftar pa nar denne
skriver bristfallig ar nagot oklart, men anmalaren betonar att valfrihet saknas. Har
skildrar anmalaren hur den anmaler specifikt en region som nekat den annat vaccin

och hur den upplever att aldersdiskriminering har konstruerats genom nekandet.

Enligt Finemans sarbarhetsteori ska staten vara lyhord infor manniskors asikter. En
stat som ar lyhord ser ménniskor i samhéllet som symbiotiska och att de utgor ett
varde i samhallsapparaten. Denna lyhordhet erkdnner medborgarnas och de olika
verksamheternas sammanflatande funktion med sin stat (Fineman 2012, s.1758-
1760). Genom att analysera resultatet som ovan beskrivits med Finemans teori sa

skildrar anmalare inte nagon upplevd lyhordhet fran staten i fragan om

36



aldersinriktat vaccin. Fordelningen av vaccin beskrivs tvartom som oréttvis. Att de
olika verksamheterna som blir anmalda inte ser &ldres beroende till staten i denna
fraga. Genom dessa anmalningar kan aldre tankas spegla att de forsoker skapa en
lyhdérdhet kring den sammanflatade funktionen som &ldre har med sin stat genom
att patala risker med vaccinet.

I en studie som genomforts i Tyskland bland personer i aldrarna 76 - 90 ar (Malesza
& Wittman 2021, s.3) visar resultatet att det som dvertygar aldre till att vaccinera
sig ar uppfattningen om att ett vaccin ar effektivt. Nar den enskilde &r dvertygad
om att vaccinet ar effektivt, 6kar darmed ocksa sannolikheten med éver fyra ganger
att den &ldre vaccinerar sig (a.a. s.5). Analysen hér i relation till resultatet &r att
anmalare inte framstaller nagon overtygad bild i att Astra Zenecas vaccinet ar
effektivt. Tvartom speglas en konsensus i anméalarnas bilder om att vaccinet inte
utgor ett tillrackligt skydd mot viruset, vidare att det orsakar alltifran allvarliga

biverkningar till dodsfall.

Vad vi kan utldsa i anmalningarna sa beskriver anmélare bestammelsen som
krankande genom att anvéanda ord sasom of6rskamd. Detta utifran deras upplevelse
av att biverkningar inte har beaktats i fragan pa samhallelig niva. Anmalare speglar
en tydlig bild av att de inte ar intresserade av att ta Astra Zeneca vaccinet och

utformar sin anmalan till f6ljd av detta motstand:

[....] Man kan undra om vara kdra myndigheter soker efter ett sdtt att minska antalet
pensiondrer. [...] Det dr oforskdmt att forsoka pracka pé oss dldre ndgot som vi inte vill ha. Vi
avstér och vantar. Det 4r inte "ond brad dod" som skrammer, utan alla de évriga biverkningar
som ASTRA "leder" stort med! (Anmélan 2:40).

Vad vi kan utlasa har sa skildras ett tydligt motstand mot Astra Zeneca vaccinet till
foljd av dess biverkningar. Anmalaren skildrar vidare funderingar kring varfor

dessa biverkningar inte beaktas av myndigheter.
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Enligt Finemans sarbarhetsteori skall staten i fall som pandemier visa pa en
forstaelse infor den sarbarhet som individer har. Har menar Fineman pa att 16ftet
om jamlikhet inte far begransas eller villkoras till att endast omfatta vissa. Vidare
att sarbarheten ar en produkt utav den aktuella socialpolitiken som foreligger i ett
land (Fineman 2008, s.22). Genom att analysera resultatet med Finemans teori sa
kan anmalningar till Diskrimineringsombudsmannen visa pa att anmalare vill
synliggora en sarbarhet som har uppstatt till foljd av en aktuell socialpolitik. Att
anmalare kan vilja spegla staten som en aktor vilken begransar tillgangen till olika
vaccin, genom att villkora det till dlder. Anmalningarna kan ocksa visa pa hur staten
inte uppratthaller sitt 16fte om jamlikhet. Genom att beskriva personliga
konsekvenser (biverkningar) till foljd av villkoren, kan anmalare kanske ha en

forhoppning om att bidra till en normativ diskussion i fragan.

| en studie fran Belgien som lakare och lakarstudenter deltagit i visar det sig att
bland patienter i ldrarna 70 minimerar lakare och lakarstudenter informationen om
biverkningar med olika behandlingar eller ocksd namns biverkningarna valdigt
sallan i jamforelse med de patienter som befinner sig i aldern 40. Delar av detta
resultat beskriver forskare kan kopplas till lakarnas och lékarstudenternas syn pa
aldrande (Schroyen, Adam, Marquet, Jerusalem m fl 2018, s.8). Analysen har i
relation till resultatet ar att det som anmaélare beskriver kring aldersinriktad vaccin
kan ha ett samband med den syn som personal inom myndigheter besitter kring
gruppen aldre. Att motreaktioner kan ha uppstatt hos anmaélare till foljd av
varderingar som de anser praglar statliga  verksamheter  sdsom
Folkhdlsomyndigheten, och vilka de anser foranlett till att bestdmmelsen
implementerats utan att risker och biverkningar kring Astra Zeneca vaccinet har
beaktats.
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5.4.3 Sverige tillampar inte samma forsiktighetsprinciper for aldre
som andra lander

I anmélningarna framstalls bilder om hur andra l&nder beaktar biverkningar som
rapporterats kring Astra Zeneca vaccinet bland éldre. Anmalare beskriver hur andra
lander helt stoppat Astra Zeneca vaccinet for samtliga aldersgrupper till foljd av
biverkningar. Bade Danmark och Norge beskrivs som exempel pa lander vilka
stoppat detta vaccin. Att Sverige inte vidtar samma forsiktighetsprinciper och
varnar om sina aldre menar flera anmalare ar aldersdiskriminering. En anmélare

beskriver hur svenska myndigheter agerar cyniskt i denna fraga:

Det ar cyniskt att begrdnsa mojligheten for gruppen 65+ att valja vaccin och enbart
erbjuda ett vaccin som Norge inte vill ge sina medborgare. Dar tillampar man

forsiktighetsprincipen. Det trodde jag att &ven Sverige gér (Anmélan 1:55).

Har beskriver en anmalare att Sverige inte tillampar samma forsiktighetsprinciper
for aldre som man gor i till exempel lander sésom Norge. Norge speglas som ett
land vilket intar ett storre ansvar for sina aldre i frdgan. Anmalaren speglar en viss
forvaning i Sveriges hantering av denna frdga genom att anviinda ordet “trodde”.
Har visar anmélaren pa hur en tilltro kan ha funnits hos de statliga myndigheterna i
att hantera fragan annorlunda, men att denna tilltro sedan kan ha paverkats till foljd
av ett beslut som den da véljer att kalla for cyniskt. Anmélaren skildrar en bild av
hur aldersdiskriminering konstrueras till foljd av begransningar i méjligheter inom
denna sakfraga. En annan anmalare betonar vikten av valfrihet i fragan och
efterfragar en provning av bestdammelsen genom att dra paralleller med

grannléanderna:

Norge och Danmark har bannlyst Astra Zenecas covid vaccin, i Sverige ges det till dver 65 ar.
Dessa har ingen mdjlighet att vélja bort det vaccinet, endast under 65 kan vélja. Det &r
aldersdiskriminering, dvs valfrihet for under 65, tvdng for de aldre. Jag vill att detta prévas
(Anmalan 2:63).
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Har skildrar en annan anmélare hur aldersdiskriminering uppstar till féljd av att det
inte foreligger nadgon majlighet for denne att valja bort Astra Zenecas vaccin.
Anmaélaren  efterfragar en  rattslig  prévning av  frdgan  utav

Diskrimineringsombudsmannen.

Enligt Finemans sarbarhetsteori ar vissa medborgare i ett samhéalle mer an andra
beroende av de statliga institutionerna till féljd av olika individuella behov
(Fineman 2008, s.11). Genom att analysera resultatet som ovan beskrivits med
Finemans teori sa skildrar anmélare en grupp (aldre) med ett 6kat beroende av de
statliga instanserna under covid-19 till foljd av att &ldre klassificerats som en
riskgrupp for covid-19 viruset. Nér det individuella behovet inte anses uppfyllas till
foljd av en oro for biverkningar, kan patalande om forsiktighetsprinciper bland
anmalare anses framstalla som att anmalare forsoker uppmérksamma de aldres

beroendestallning:

2

Jag vill anméla diskriminering fran Folkhalsomyndigheten & Region X i
hanteringen av covid-19 vaccinering for + 65 aringar. Enligt lakare pd X idag blev jag
informerad det dr forbjudet! ge annat vaccin &n Astrazeneca till personer +65 da Gvriga
vacciner behovs t. [till forf. forklaring] andra aldersgrupper. Vad ar forklaringen t. [till forf.
forklaring] att AZ ar riskabelt for alla jag kianner 60-64 ar men inte for mig, 65 ar? och varfor
alla jag kanner i andra regioner som ar 70+ anda fatt PfizerBiontech? Kommer inte vara den
enda som anmaler detta & ser fram emot en beddmning av varfor inte samma géller for alla -
antingen till alla (UK, Tyskland t.ex) el. [eller forf. forklaring] till ingen el. valfritt , som i

majoriteten av alla andra I&nder (Norge, Danmark t.ex) (Anmalan 2.67).

Har beskriver en anmélare hur Astra Zeneca vaccinet i Norge och Danmark ar
valfritt. Det gors jamforelser dven med Tyskland och England dar det fattats beslut
om att alla aldersgrupper skall ha samma vaccin och att vaccinvalet inte skall vara
avgransat till alder sasom i Sverige. Har skildrar anmalaren avsaknad av forstaelsen
kring bestammelsen i Sverige, hur den uppstatt vilket sedan anmals till féljd av att
bestammelsen inte anses vara motiverad. Anmaélaren efterfragar en forklaring och

indikerar pa att verksamheter i landet hanterar denna bestammelse olika.
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Bland anmadlningar som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen skildras
ingen motvillig bild till vaccinering generellt, utan det ar Astra Zenecas bristande

skydd mot covid-19 och dess biverkningar som star i fokus:

Fick bara erbjudande av Astra som jag ser som ett B-vaccin, dvs manga biverkningar.
Tom forbjudet i Norge och Danmark. Dar & dom rddda om de &ldre. Har alltid varit
positivt instélld till vaccinering och vill sjalvklart hjalpa till med att bromsa denna hemska
pandemi (Anmalan 1:51).

Har beskriver en annan anmaélare hur det rader en annat forhallningssatt kring
vaccineringen av aldre i grannlanderna Norge samt Danmark. Anmélaren uttrycker
inget motstand till vaccinering generellt, men ér inte positivt installd till det val som
aldre i Sverige har begrénsats till. Anmélaren uttrycker en vilja till att medverka for
att stoppa spridningen av viruset, men patalar samtidigt riskerna som finns med
Astra Zeneca vaccinet i form av biverkningar. Enligt anmélaren tar grannlédnderna
ett storre ansvar for de biverkningar som vaccinet kan tankas foranleda till. Genom
att forbjuda detta vaccin i andra lander, anses grannlédnderna enligt anmélaren vara
mer radda om sina aldre. Har skildrar anmalaren hur aldersdiskriminering uppstar

genom att biverkningar for aldre inte beaktas av statliga verksamheter.

Enligt Finemans sarbarhetsteori ar den statliga modellen for att hantera olika sociala
fragor styrd utav en politisk agenda (Fineman 2008, s.11). Att detta utgor en
sarbarhet da forestallningar om grupper konstrueras pa en strukturell niva (Fineman
2008, 5.9-10). Genom att analysera resultatet som ovan beskrivits med Finemans
teori sa skildrar anmélare hur Norges och Danmarks hantering av vaccinfragan
omfattar andra forestallningar om aldre pa ett politisk plan. Har synliggors olika
I6sningar, dar den svenska modellen utav anmélare anses skildra en storre sarbarhet

utifran en fordelning som uppfattas som ojamlik och diskriminerande.
I en studie som genomforts i Brasilien och beror dldre 6ver 60 ar visar studien pa

att manniskor reagerar kring komplikationer som kan uppsta i samband med att ett

vaccin tas (Gomes de Macedo Bacarau, Sayuri Sato, Stolses Bergamo Francisco
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2021, s.2). Analysen har i relation till resultatet ar att motreaktionerna som sker till
Diskrimineringsombudsmannen i form av anmalningar indikerar pa att forekomma
framst utifran en oro for komplikationer. Vidare eftersom effekterna pa ett
personligt plan hos anmalaren speglas som nagra vilka inte beaktats pa statlig niva,
indikerar anmalare darmed ocksa pa att de forsoker mildra konsekvenserna utav
beslutet genom att uttryckligen skriva att de vill bidra till att bromsa viruset, bara

inte med hjélp utav Astra Zeneca vaccinet.

5.5 Hur kan essensen i anmalningar forstas i relation
till fragan om aldersdiskriminering?

5.5.1 Introduktion

Bland de bilder som framstélls kring hur aldersdiskriminering konstrueras sa
forekommer olika variationer av berattelser vilka skapar en essens som &r
densamma. Med densamma menas att d&ven om anmalningarna utgor olika
strukturer och subjektiva tolkningar kring hur diskrimineringen uppstar, sa ar den
gemensamma essensen bland anmalarnas tolkningar (adven kallad karnan i
anmalningarna) att en statlig bestammelse i frdgan om vaccinering anses
diskriminera aldre pa ogrundade skal. Detta i sin tur indikerar pa att foranleda till
att olika spekulationer om motiv uppstar bland anmalare.

5.5.2 Ett ogrundat beslut

Essensen i de anmalningar som studerats &r att anmélare menar pa att rattigheter
frantas aldre 6ver 65 ar utan vetenskapliga belagg eller annan form av motivering.
Det framstalls hur inte ens verksamheter sasom 1177 kan klarlagga Astra Zenecas
skydd och att &ven FASS redog6r om den begrénsade datan kring effekterna utav

detta vaccin:
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[...] Ska tillaggas att i lakemedelsinformation om Astra Zeneca som finns pa 1177s hemsida
ar skyddet av vaccinet inte klarlagt. Samt enligt FASS det finns for nérvarande begransat av
data om effekten av vaxzevria [Astra forfattarens anm.] hos individer som &r 55 ar och

aldre. [...] (Anmélan 2:19).

Anmalaren speglar hur det saknas tillrackliga vetenskapliga grunder for denna
bestammelse. Att skyddet inte har klarlagts for personer i aldrarna 55 ar och éldre.
Har skildrar anmalaren hur ett beslut tagits pa en begransad data om dess effekter
och darfor staller sig fragandes till anledningarna kring denna bestammelse.
Essensen har ar att anméalaren upplever att aldersdiskriminering uppstar till foljd av

ett ogrundat beslut.

Enligt Finemans sarbarhetsteori sa kan staten verka for att mildra effekter i
pandemier, men problemen med diskriminering kan trots detta aldrig helt
elimineras (Fineman 2008, s.9-10). Genom att analysera resultatet som ovan
beskrivits med Finemans teori sa ar det inte sékert att ett grundat beslut kring
bestdimmelsen om vaccinering skulle utgéra en garanti for att anmélarens
upplevelse utav aldersdiskriminering i denna sakfraga hade eliminerats.
Sarbarheten i den formella jamlikhetsmodellen ar just detta. Att det standigt
foreligger en nérvarande risk for upplevelsen av diskriminering vid formandet av
en bestdammelse, dven vid ett forfarande dar ambitionerna kan ténkas vara goda
genom en vaccinering som ar tankt att verka for att stoppa smittspridningen och

darmed skydda aldre.

Flera anmalare beskriver hur bestdmmelsen grundar sig i en missgynnsam
sérbehandling till f6ljd av att den &r ogrundad. Genom att uppratta anmélningar till
Diskrimineringsombudsmannen framstéller anmélare vikten av att skapa lyhdrda

strukturer genom att beakta studier som publicerats i fragan:
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[...] Hur man inte kan se att detta bryter mot
patientlagen ar for mig en gata. Har inte de aldre &n 65 ar ratt att fa ett sakert vaccin med lite
gott skydd som alla andra? De senaste studierna visar att Astra ger ett skydd pa 60, respektive
66 procent mot indiska och brittiska mutationen, medan Pfizer ger ett skydd pa 88 respektive
93 %. Det &r en for stor skillnad att blunda fér (Anmélan 2:55).

Har skildrar anmélaren att det inte foreligger en social jamlikhet i fragan nar vaccin
med olika grader av skydd erbjuds olika aldersgrupper. Essensen har ar att
kunskapen fran vissa studier inte har beaktats fran de statliga myndigheterna i
fragan om motstandskraft nar det avser att skydda &ldre mot viruset, vilket i sin tur

enligt anmalaren utgér en grund for aldersdiskriminering.

Genom att delge sina bilder av aldersdiskriminering i samband med covid-19
forsoker anmalare aberopa att rattigheter skall tillvaratas. De beskriver att de inte
vill bli behandlade som mindre vetandes om sina kroppar genom att tvingas pa ett
vaccinval som de anser inte &r bra for dem. Fragan kopplas till kroppslig integritet
och inskrankning i andra grundlaggande rattigheter. Samtidigt som flera anmaélare
menar pa att detta aven utgor en kvinnofraga eftersom det ar framst dldre kvinnor
som drabbas utav Astra Zenecas biverkningar. Anmaélare refererar till patientlagen
(2014:821) (PL) och hur de har ratt att fa vélja det vaccin som de dnskar savida det
inte grundar sig i ndgon form av kontraindikation dar det medicinska tillstandet kan
riskera att forsamras till foljd utav ett sadant val. Det aldersinriktade vaccinet
kritiseras utifran att bestammelsen anses skildra nagot oseriost:

Anser att Folkhalsomyndigheten gor sig skyldig till grov aldersdiskriminering.
Aldersgransen 65 &r verkar ej bestamd pa ett seriést och kunskapsmassigt satt. Andra lander
har stoppat/pausat astra zeneca. Tidigare i &r var vaccinet bara tillatet for de under 65 ar.
Anser att de Gver 65 ar kanner sig aldersdiskriminerade da de ej kan valja alt. vaccin
(Anmélan 2:54).

Har &r essensen att anmalare menar pa att med denna bestdmmelse sa upplever den
sig aldersdiskriminerad till foljd av att bestammelsen inte har motiverats

kunskapsmassigt. Detta i sin tur indikerar pa att skapa en oseriés syn kring
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bestammelsens faststéllande hos anmalaren. En reaktiv stat skildras utav anmélaren

dar konsekvenserna av ett beslut enligt anmalaren inte har beaktats.

Finemans sarbarhetsteori beskriver hur deltagare i de olika samhallsnivaerna ar
sociala aktorer vilka omfattas utav ett kontrakt som utgdr sjalva
samhallsorganiseringen (Fineman 2008, s.10). Genom att analysera resultatet som
ovan beskrivits med Finemans teori sa kan lagstiftningen kring vard som ges anses
utgora ett sddant kontrakt utifran malet att alla medborgare ska behandlas som
likvardiga i lagens mening genom en antidiskrimineringsprincip. Har &r analysen
att anmalare genom sina berattelser forsoker aberopa att staten skall efterfolja detta
samhallskontraktet med antidiskrimineringsprinciper genom att enligt anmaélare
visa pa en lyhordhet infor bestammelsens effekter och darmed bryta myten om

sjalvstandighet i en sarbar situation.

Fineman menar pa att samhallsorganiseringen utgdr en struktur som skapar en
individuell skada hos enskilda manniskor. For att kunna identifiera fragan om
diskriminering, skriver hon att det darfor ar av vikt att bade identifiera den
individuella skadan och aktiviteterna som foranlett till skadan. (Fineman 2008, s.2-
5). Anmalarens upplevelse av diskriminering skulle utifran Finemans ansats kunna
beskrivas som en upplevd skada. Den upplevda skadan kan utgdra den subjektiva
tolkningen av diskriminering. Dock for att forsta vad som skapat den subjektiva
tolkningen (skadan) &r det ocksa av vikt att forsta pa vilka grunder tolkningen

utformats.

Enligt forskare i Sverige kan lyhérdhet i utmanande fragor skapas genom att aktérer
utanfor den akademiska varlden samverkar med forskare kring olika beslut. Detta
sa att resonemang kring beslut blir mer valgrundade. Vard for dldre personer
beskrivs omfattas utav ett stérre behov utav en sadan samverkan (Jonson, Hultgvist
& Iwarsson 2021, s. 6). Analysen har i relation till resultatet ar att anmalare i sina
anmalningar synliggor ett behov av att inkludera forskningsvarlden i beslutet om

aldersinriktat covidvaccin. Samtidigt kan det akuta skedet under en kris med
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bristande tidsutrymme ha paverkat graden av samverkan som hunnit ske med

forskningsvarlden vid faststdllandet av denna bestammelse.

5.5.3 Motiv till bestammelsen ifragasatts

Den essens som anmalare skildrar i materialet &r att en statlig bestammelse
diskriminerar aldre pa ogrundade skal, vilket i sin tur foranleder till att anmélare
ifragasatter motiven till att vaccinera aldre med Astra Zeneca. Nar det avser fragan
om motiv &r det framst ekonomiska intressen som anmélare spekulerar kring och
huruvida dessa utgor ett samband med bestammelsen om aldersinriktad vaccinering
mot covid-19. Vissa spekulationer som férekommer ar mer Overtygade i sina
formuleringar om att staten har ekonomiska motiv medan andra spekulationer mer

omfattas utav att det sannolikhet handlar om ekonomin:

Det &r inte omtanke om folkhélsan som gjort att 65-plussare enbart skall erbjudas astra

zenecas vaccin. Sannolikt handlar det om ekonomin [...] (Anmalan 2:27).

Hér beskriver en anmaélare hur det inte & omtanke av folkhalsan som gjort att 65-
plussare erbjuds Astra Zeneca vaccinet. Istallet spekulerar anmélaren kring att
bestdmmelsen sannolikt handlar om ekonomin. Essensen hér ar att ekonomiska
intressen enligt anmalaren kan utgora ett samband med faststallandet av denna

bestammelse. Flera anmalare patalar detta samband:

Det ar diskriminering av staten gentemot pensiondrer att dels utsétta oss for storre risk an
nodvandigt samt att inte ge oss det basta tillgangliga skyddet som finns. Man maste

ifragasatta motivet som formodligen ar monetart (Anmalan 2:44).

Har Dbeskriver en annan anmadlare hur bestdmmelsen utgér en grund for
diskriminering genom att den utsatter aldre for storre risker &n nddvéndigt.
Spekulationer uppstar kring att bestammelsen formodligen ar monetér, det vill saga
har ett samband med fragan om pengar och darfor maste ifragasattas i sitt motiv.
Essensen i denna anmalan liksom i tidigare ar att det uppstar spekulationer till foljd

av bestammelsen dar samband med ekonomiska intressen patalas.
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Enligt Finemans sarbarhetsteori ar institutioner, organisationer eller statens olika
verksamheter inte nagra isolerade enheter (Fineman 2012, s.1758-1760). Hon
beskriver hur dessa relationer har en koppling till individer pa olika samhallsnivaer
och utgor en del av det ekonomiska natet som ménniskor ar beroende utav (Fineman
2008, s5.9-10). Genom att analysera resultatet som ovan beskrivits med Finemans
teori sa kan det betraktas som att anméalare genom sina spekulationer vill synliggéra
det ekonomiska natet i landet, vilka verksamheter som blir anmalda hos
Diskrimineringsombudsmannen anses vara en del utav, utifran att de implementerar

bestammelsen.

| en studie dar aldre fran England deltagit och medelaldern &r 70 ar, framkommer
det att synen pa vaccinering forandrats under covid-19. Bland vissa har
dvertygelsen om att ta ett kollektivt ansvar Okat, medan bland andra sa har en
misstro vaxt fram. Enligt forskare grundar sig detta i att fragan bérjat handla om
kommersiella vinstfaktorer och bieffekter (Gallant, Brown Nicholls, Rasmussen,
Cogan m fl 2021, s.9). Enligt studien kan den negativa synen pa covid-19 vaccin
ha ett samband med att det skett en snabb utveckling utav vaccin for att bekdmpa
viruset, vilket i sin kan ha paverkat vaccinacceptansen bland aldre (a.a. s.2-3).
Analysen har i relation till resultatet ar att anmalarens reaktioner kan vara ett
resultat av den snabba utvecklingen i fragan som skett i Sverige och att den snabba
implementeringen inte givit tillracklig med utrymme for de som format
bestammelsen till att skapa en Overtygelse bland aldre om vaccinets positiva

effekter, till foljd av en tidsbrist i en unik situation.

Anmalare redogor for hur vaccin sdsom Pfizer och Moderna kostar antingen 10/12
euro per styck medan Astra Zeneca vaccinet som ges till &ldre beskrivs kosta mindre
an 2 euro/styck. Motargument som forekommer &r att i andra aldersgrupper
prioriteras de dyrare vaccinen. Samtidigt vidhaller anmalare att denna prioritering

av vaccin ocksa kan grunda sig i andra ekonomiska skal an vaccinkostnader:
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Region x hanvisar saledes den aldre delen av befolkningen, som redan nu har den hogsta
dodligheten i Covid-19, till det samsta tillgdngliga vaccinet av ekonomiska och inte

medicinska skal (Anmaélan 1:27).

Hér resonerar en anmaélare kring motiv till att &ldre erbjuds ett vaccin som denne
upplever &r det sdmsta valet. Anmalaren beskriver hur den tror att bestammelsen
inte grundar sig i medicinska utan ekonomiska skél. Essensen har ar att anmalaren
visar pa en Overtygelse i att det foreligger ekonomiska skéal bakom denna
bestammelse. Detta genom att dra paralleller med fragan om dodlighet bland
gruppen aldre. Har indikerar anmalaren pa att kostnader for att ha kvar aldre i landet
kan ha paverkat utformandet av denna bestammelse. Flera anmalare delar denna
Overtygelse. En annan anmélare beskriver till exempel hur statskassan &r témd och

att staten inte har nagon ekonomi att ta hand om sina aldre:

Jag blev nekad annat vaccin pd X. Dar fick jag komma in en timme
tidigare dad jag anlinde for tidigt och det var nistan helt folktomt dar. Jag
blev nekad att fa Pfizers vaccin pé& béda stallena. Overblivet vaccin kastas hellre an ges till
oss. Jag kéanner mig diskriminerad och krénkt och har sovit daligt efter handelserna. Ar vi
aldre andra klassens medborgare som erbjuds ett sémre vaccin? Staten har ekonomiska motiv
eftersom pensionskassan tdmdes redan pa pengar for manga ar sedan, sa nu ar det lagligt att
utrota oss pensionarer. Horde igar att vara liv ar vérda futtiga 75000 kr vid eventuellt dodsfall

av vaccinet (Anmaélan 1:78).

Essensen har ar att anmélaren forsoker aberopa att alla aldersgrupper inte omfattas
utav ett lika hogt varde till foljd av ekonomiska intressen och att detta har fatt
konsekvenser sasom att den sovit daligt. Har skildrar anmalare sin syn pa statens
ekonomiska stéllning genom argumentationer om att pensionskassan &r tomd.
Anmalaren speglar en dvertygelse i att covid-19 situationen kan utgora ett lagligt
tillfalle for staten att utrota sina pensionarer. Samtidigt som den pastar att gruppen

aldre utgor andra klassens medborgare genom erbjudandet av ett sémre vaccin.

Enligt Finemans sarbarhetsteori omfattar fragan om diskriminering olika

strukturella nackdelar genom att strukturer i sig till och med ibland tj&nar den
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systematiska ojdmlikheten for vissa personer (Fineman 2012, s.1737f). Genom att
analysera resultatet som ovan beskrivits med Finemans teori sa indikerar anmalare
pa att strukturen for att bekampa smittspridningen (covid 19) omfattas av en
nackdel genom att den inte erbjuder samma privilegium for alla aldersgrupper. Den
systematiska ojamlikheten skildras som nagot vilket har ett samband med
ekonomiska intressen. Upplevelser av ekonomiska intressen (i relation till
vaccinfragan) skildras som nagot vilket bidrar till att en redan sarbar grupp pa
strukturell niva (enligt aktuell diskrimineringsgrund alder) kanner sig annu mer

sarbar och darmed uppréatthalls den strukturella ojamlikheten.

| en studie som genomforts i England bland personer dver 65 ar framstalls vikten
av att dldre far ha diskussioner i frigan om vaccinering med kompetent och
trovardig sjukvardpersonal. Man menar att detta utgér en viktig del i
vaccinationspolitiken for att évertyga aldre i fragan om potentiella effekter (Bhanu,
Gopal, Walters, Chaundhry 2021, s.2). Analysen hér i relation till resultatet ar att
inget i anmalningarna tyder pa att anmalare upplever att de har haft Gvertygande
diskussioner med sjukvardspersonal i fragan om Astra Zeneca vaccinet. Tvartom
speglar anmélare en tolkning dar forklaringar inte givits i kontakten med
sjukvardsvardpersonal, vilket indikerar pa att ha forstarkt deras spekulationer om

ekonomiska intressen.

5.6 Sammanfattning

| resultatet framkommer att det skett en markant 6kning i antal anmalningar om
aldersdiskriminering i samband med covid-19 till Diskrimineringsombudsmannen
under perioden 2020 - 2021. De som anmaéler aldersdiskriminering i samband med
covid-19 under perioden 2020 - 2021 ar i storsta utstrackning aldre personer dver
65 ar. Fragan om aldersdiskriminering behandlas utifran den subjektiva tolkningen.
Verksamheter som blir anmalda &r bland annat Folkhdlsomyndigheten och olika
kommuner/regioner, vilka implementerar en nationell bestdmmelse om

aldersinriktat vaccin. Stockholmsregionen ar det verksamhetsomrade som allra flest
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anmaélningar bertr. De bilder som starkast framtrdder i anmélningarna ar att
biverkningar inte beaktats i frigan om Astra Zeneca vaccinet for dldre dver 65 ar.
Vidare att Sverige inte intar samma forsiktighetsprinciper i fragan sasom
exempelvis Danmark eller Norge. Det skildras ett missnoje kring den begransade
valfriheten i fragan om covid-19 vaccineringen till féljd av framst de biverkningar
som rapporterats kring Astra Zeneca vaccinet. Essensen i anmalningarna i relation
till fragan om aldersdiskriminering &r att beslutet om att enbart erbjuda aldre ett
vaccin med fler biverkningar dr enligt anmélare ogrundat och darmed uppstar ocksa
olika spekulationer bland anmélaren kring motiven bakom denna bestdmmelse. Det
forekommer spekulationer om ekonomiska intressen. Bilder och essens som
analyseras utifran Finemans sarbarhetsteori (the vulnerability theory) skildras
utifran att statliga myndigheter kan ha intagit en reaktiv roll i vagen mot att mildra
de biverkningar som Astra Zeneca vaccinet genererat till. Vidare att denna reaktiva
roll ocksa enligt aktuell forskning kan ha utgjort en paverkan hos anmalare i sin
Overtygelse att inte vaccinera sig med Astra Zeneca. Vidare att den snabba
utvecklingen i vaccinfragan ocksa kan ha paverkat graden av vaccinacceptans bland

aldre.

6. Avslutande diskussion

6.1 Bestammelsens legitimitet

Det &r framst aldre som anméler. Deras beskrivningar av att ha blivit
aldersdiskriminerade i samband med covid-19 handlar i stort sett bara om en
situation, nadmligen vaccination och utevaron av valfrihet. Det var endast 7
anmélningar av 156 som hade koppling till dvriga restriktioner som exempelvis
vaccinpass. En mojlig forklaring till detta skulle kunna vara att fragor om
vaccination lange varit laddade och préaglats av olika ideologiska Gvertoner, vilka
naturligtvis kan ha utgjort en paverkan pa huruvida nagra utav dessa anmalningar
uppréttats. De som anmaéler ger dock inte en bild av att de &r

vaccinationsmotstandare. Anmalare skildrar inte ett motstand till Pfizer och
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Moderna vaccinet utan ett motstand till Astra Zeneca vaccinet. Att f4 bestimma

skildras som nagot viktigt i anmalningarna.

Fler anmalningar riktar sig mot omraden och verksamheter inom
Stockholmsregionen. Har ar det svart att spekulera kring varfor denna region
utmérker sig. Det skulle kunna vara som forskning fran Schroyen et al. (2018)
visar, att graden av information varit nagot lagre inom detta geografiska omrade till

foljd av en annan syn pa aldre, men det vet vi inget om.

Nar det galler bilder som anmalare ger av aldersdiskriminering ar det framst
biverkningar och forsiktighetsprinciper pa ett strukturellt plan genom aldersinriktat
vaccin som erfarenheterna av aldersdiskriminering beskrivs utifran. Tolkningar om
aldersdiskriminering indikerar pa att forstarkas hos enskilda anmalare nar
jamforelser gors med andra lander och deras syn pa aldre. Samtidigt beskrivs delar
i anmélningarna vilka i likhet med Finemans (2008) sarbarhetsteori tyder pa att
statliga myndigheter inte har lyckats skapa en dvertygelse bland de som anméler
om att Astra Zeneca vaccinet ar effektivt. En oro for hdlsan bland anmélare kan ha
uppstatt till foljd av detta. Vi vet att beslutet om vaccinering har sin utgangspunkt i
att skydda aldre mot ett farligt virus, men trots denna sa visar anméalningarna pa att
bestammelsen tolkats pa ett annat vis. En mojlig forklaring till den upplevda skadan
(diskrimineringen) kan vara att samhallskontraktet och dess modell har sina
strukturella brister och utgor en sarbarhet. Detta genom att den strukturella
modellen (i likhet med det som Fineman (2008) skriver) alltid omfattas utav ett
utrymme for subjektet att gora en annan tolkning av legitimiteten i ett beslut. En
motivering fran statliga myndigheter hade darmed inte nédvandigtvis garanterat att

denna sarbarhet hade férsvunnit och att anmélningarna inte hade upprattats.

Nar det galler essens ar det framst upplevelsen av ett ogrundat beslutet som star i
fokus hos anmaélaren och utgdr en vasentlig makt for upplevelsen av
aldersdiskriminering.  Den  subjektiva  tolkningen av  en indirekt
aldersdiskriminering hade kanske kunnat forebyggas genom en ¢kad samverkan
med forskningsvérlden, i likhet med det som Jonsson, Hultqvist och Iwarsson

(2021) patalar. En 6kad samverkan hade kunnat Gvertyga anmalare om att beslutet
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inte har ett samband med ekonomiska intressen och genom detta kanske minskat de

spekulationer som férekommer i anmélningar.

Beskrivningar utav erfarenheter av aldersdiskriminering i samband med covid-19
till  Diskrimineringsombudsmannen, ger en djupare forstdelse av hur
aldersdiskriminering kan uppfattas. Utifran studiens resultat sd skulle den
subjektiva tolkningen av att ha blivit aldersdiskriminerad kunna minska genom att
relevant information om bestammelser ges till berérda personer i god tid. Detta
skulle dven kunna hindra risken for att spekulationer uppstar och darmed starkta
tilliten till de demokratiska principerna. Samtidigt som ett grundat beslut ocksa
skulle kunna hindra att otillférlitliga kéllor sprider felaktig information om statliga
bestdammelser och fyller kunskapsluckor som enskilda individer saknar. Resultatet
skulle ocksa kunna tolkas som att snabba beslut under kristider kan forstarka
kanslan av diskriminering och generera till att en bestimmelse inte uppfattas som
legitim. Detta utifran att det inte har givits tillrackligt med utrymme hos
myndigheter for att skapa en dvertygelse i fragan, precis som studien fran Gallant
et al. 2021 visar att tiden kan utgdra ett samband med acceptansen kring ett beslut.

Det skulle vara intressant att veta mer om vad sociala relationer spelar for roll vid
tolkningen av aldersdiskriminering. Om aldre pratar med varandra om vaccination.

Vad de samtalen har for betydelse for vad den aldre sedan sjélv tycker i fragan.
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8. Bilagor

Bilaga 1: Utdrag ur Paul Ricceurs analysmodell 1
(Blom & Nygren i Ahnlund & Sauer 2021, s.180f)

Struktur-
analys x antal
koder

Berattelse 1
Naiv lasning:
Naiv forstaelse

Aggregerad Lard
helhets- forstaelse
Struktur- tolkning

Berittelse 2
Naiv lasning: analys x

. Naoiv antal koder
forstaelse Tolkad

enhet

Beréttelse 3
etc.
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Bilaga 2: Mottagen statistik fran
Diskrimineringsombudsmannen

Anmalningar som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen under perioden
2020 samt 2021 med koppling till aldersdiskriminering och covid-19.

Kopia pa mail som mottagits av Diskrimineringsombudsmannen 220212.

Diskrimineringsom... 12 jan.
till mig v

«

Hej,

Ar 2020 - Ost.
Ar 2021 - 156 st.

Med vénlig hélsning
Diskriminerings
ombudsmannen

Registrator

Diskrimineringsombudsmannen (DO)

Box 4057 | 169 04 Solna | Besok Rasundavagen
18

Telefonvaxel 08-120 20 700 | Fax 08-120 20 800
www.do.se | do@do.se

DO arbetar for ett samhalle fritt fran

diskriminering.
L&s mer om var verksamhet pa www.do.se.
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Bilaga 3: Tabeller som upprattats under
arbetsprocessen

Tabeller som upprattats under arbetsprocessen for att fa en overblick av

materialet.

Tabell 1: Antal sidor per anmalan

Antal sidor per anmdlan Antal

anmalningar
2020: 0 anmalningar ynder den

2021: 156 inkomna undersokta
anmalningar perioden:
156 st

102

Totalt antal
sidor: 238

2 3 1

EN SIDA TVASIDOR TRESIDOR FYRASIDOR FEM SIDOR 12 SIDOR

Tabell 2. Antal anmélningar i inkommen form

DO-anmilningarna inkom i féljande form

perioden 2021
WEBBANMALAN TIPS ELLER KLAGOMAL L
(NY MALL DO)
Totalt antal
ANMALAN INKOMMEN VIA VANLIG POST | 13 anmalningar:
156 st
ANMALAN INKOMMEN VIA MAIL 44
WEBBANMALAN TIPS (MALL DO) 59 ‘
WEBBANMALAN TIPS ELLER KLAGOMAL
(MALL DO) | 37 Antal
|
Inkommen form 0 20 40 60 80
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Tabell 3 Uppgifter om kon

MAN 8 st
KVINNA 24 st
GAR EJ ATT UTLASA 124 st

Tabell 4. Sekretessbelagda uppgifter och anonyma anmélningar
DO:s sekretessmarkerade uppgifter

Anmalningar dar personer uppger sitt namn 121 st Sekretessmarkerade(DO)

Anonyma anmalningar 35 st
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Bilaga 4: Anmalningsblanketten for diskriminering har
uppdaterats

Enbart tre anmalningar som inkommit till Diskrimineringsombudsmannen under ar
2021 ar upprattade utifran den nya anmalningsblanketten, resterande anmalningar
ar upprattade i tidigare anmalningsblankett eller i annan form (enligt tabell 2 pa
s.62). FOr er som &r intresserade av att ldsa mer om skillnaderna i
anmaélningsblanketterna har denna del sammanstéllts som en bilaga.

Det forekommer tva olika anmalningsblanketter for anmalan av diskriminering till
Diskrimineringsombudsmannen. Vad som gar att utlasa i den tidigare
webbanmalan/blanketten &r fragor kring vad tipset/anmalan handlar om. Om det
berdr en specifik verksamhet vidare hur manga verksamheter som anmalan avser
och var verksamheten som anmalts ar placerad. Sedan foreligger fragor kring
kontaktuppgifter till den som upprédttar anmdlan samt om det finns Ovrig
information eller 6vriga kommentarer som anmalaren 6nskar att delge. Vidare
forekommer fragor om huruvida personen sjalv blivit utsatt for de handelser som
beskrivs i tipset/klagomalet eller om handelserna avser ndgon annan. Aven fragor
om kon stalls samt fragor om tipset/klagomalet handlar om sexuella trakasserier
eller repressalier.

I den nya blanketten som utvecklats i slutet av ar 2021 foljer forst en introducerande
och tydlig information till lasaren om att uppgifterna som de lamnar ar offentliga
handlingar. Sedan féljer fragor om att anmalaren skall beratta vad som hant och att
anmalaren skall beskriva handelsen. Det framkommer att anmaélaren inte ska ange
namn pa de personer som den anser diskriminerat, nagot vilket inte syns i den
tidigare versionen. Sedan féljer fragor om nar handelsen skedde och att datum skall
anges noggrant. Datum forekommer dven i gamla blanketten. Anmalaren far vidare
i den nya blanketten fylla i alternativ som stammer 6verens med de héndelser som
den beskriver. Till exempel far anmélaren ange om diskrimineringen har ett
samband med kon, religion med mera. Har far anméalaren markera tydligare sin
diskrimineringsgrund i relation till den gamla blanketten. Sedan f6ljer i den nya
blanketten aven fragor kring omraden som tipset och klagomalet berdr. Aven har
har det i den nya blanketten lagts in valalternativ om myndigheter sasom
arbetsformedlingen, hélso- och sjukvarden, varnplikten, socialtjansten med mera.
Alternativ som inte gar att utlasa i den tidigare blanketten. I den nya blanketten
refereras det till en informationslank om behandling av den enskildes
personuppgifter. Nagot vilket inte syns lika tydligt i den tidigare blanketten.
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