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Abstract

Denna studie syftar till att undersoka synen pa manskliga rattigheter och demokrati i
relation till uppfattningar om folkbiblioteket som samhéllsinstitution, samt vilken mojlig
roll ménskliga rattigheter utifran detta skulle kunna spela i en folkbibliotekskontext, mot
bakgrund av statens méanniskorattsliga skyldigheter. Utifran kvalitativa intervjuer med
folkbibliotekarier, knutna till ett genomfort demokratiprojekt som fallkontext, och
kvalitativ  innehallsanalys av tva nationella bibliotekspolicydokument, har
primarmaterialet tagits fram. Detta diskuteras utifran ett teoretiskt ramverk, dar
institutionell teori samt teori om “vernacularization”, en slags Oversattningsprocess av
manskliga rattigheter till lokal kontext, utgor deduktiva utgangspunkter, samt tre
teoretiska definitioner av manskliga rattigheter lyfts for att kontextualisera perspektiv ur
materialet. Studien visar att demokrati &r ett valintegrerat perspektiv i
bibliotekskontexten, medan maénskliga rattigheter & mer obekant. Samtidigt knyts
begreppet till en rad olika kontexter och konkreta bibliotekssammanhang i
intervjumaterialet, vilket kan tyda pa att verksamhet som ar manniskoréttslig redan sker
pa biblioteket, men utan att tydliga manniskorattsliga ramverk for det finns. Som en del
av studiens resultat lyfts ett antal mojliga roller fram, vilka manskliga réttigheter kan spela
i en folkbibliotekskontext, bland annat genom att visa hur ménskliga rattigheter och det
befintliga demokratiperspektivet har flera gemensamma berdringspunkter. Studien bidrar
darmed till teoribildning i det nya féaltet manskliga rattigheter inom folkbibliotek, vilket

kan ligga till grund for framtida forskning.
210 ord

Nyckelord: Folkbibliotek, manskliga rattigheter, demokrati, samhallsinstitution,

vernakularisering, statligt ansvar.



This study aims to explore the view of human rights and democracy, in relation to ideas
of the public library as a social institution, and the possible role of human rights in a
public library context, considering states’ human rights responsibilities. Using qualitative
research methods, consisting of interviews with librarians, where a local democracy
project is used as a form of case study, and content analysis of two national library policy
documents, the primary material is discussed in relation to a theoretical framework.
Institutional theory, and the theory on “vernacularization”, a sort of translation process of
human rights into local contexts, are used as deductive perspectives, and three different
theoretical notions of the meaning of human rights are discussed based on the viewpoints
expressed in the interview material. The study shows that democracy is a well-integrated
perspective in the library context, while human rights are to a higher degree unfamiliar.
However, the concept of human rights is linked to a series of specific library everyday
contexts in the interview material, which could suggest that human rights functions are
already a part of the public library organization, though not through an official regime.

As a result, the study presents several possible roles for human rights in a public library
context, for example by showing how human rights and the present democracy-
perspective share important common ground. The study thus contributes to the new
research field human rights in public libraries, which can form a starting point for further

research.
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1 Inledning

Folkbibliotek &r en institution i samhéallet som manga har en relation till, vare sig
det ar for att lara sig tala battre svenska, minnen fran sagostunder i barndomen eller
for att delta 1 foreldsningar och bokprat. Det ligger i begreppet "folkbibliotek™ att
det just ska na, och finnas till for, en bred publik i samhéllet, medan bibliotekstyper
som universitets- och forskningsbibliotek, eller sjukhusbibliotek har en mer
avgrénsad och tydligt definierad uppgift. Det demokratiska uppdraget ar forankrat
i bibliotekslagen och &r @mne for en livlig diskussion om hur detta bor tolkas —
demokrati &r ett brett begrepp och kan inom ramen for folkbiblioteket innebé&ra
manga olika aspekter. Vid sidan om demokratisamtalet har &ven ett annat
perspektiv  borjat lyftas fram i bibliotekssammanhang, n&mligen det
manniskorattsliga, vilket &dven framhavs i nationella och internationella
styrdokument for bibliotek. En genomgripande implementering av idéinnehallet har
dock annu inte skett i en svensk kontext. Samtidigt har stater, och den offentliga
verksamhet som folkbiblioteken utgdr, ett ansvar enligt svensk grundlag och
internationella manniskoréttsliga dokument att respektera, skydda och uppfylla
manskliga rattigheter. Ett stort arbete ligger darmed i framtiden, fran nationell
politisk niva till lokal verksamhetsniva, att implementera det manniskoréttsliga
idéinnehallet i verksamheten. Men hur kan detta ske pa ett relevant satt? Vilken

eller vilka roller kan manskliga rattigheter ha pa folkbibliotek?

En viktig aspekt av dessa fragor ligger i lokala verksamheter. Vilka associationer
och uppfattningar finns hos folkbibliotekarier om maénskliga rattigheter inom
folkbibliotekskontexten? Likasa ar den nationella utvecklingsnivan relevant att
undersoka — vilken roll ges manskliga rattigheter dar idag? | april i ar presenterade
regeringen den forsta nationella biblioteksstrategin som ska ta ut den stora
riktningen under de kommande aren, vilket knyter an till en pagaende diskussion
pa bred front kring vad folkbibliotekets roll och uppdrag i samhallet idag egentligen
bor vara. Uppsatsen kombinerar perspektiv fran lokal och nationell niva for att

undersoka vilka perspektiv som finns kring manskliga réttigheter och det relaterade



begreppet demokrati, samt vilken potentiell roll manskliga rattigheter mot bakgrund

av detta kan fylla inom folkbiblioteksverksamhet.

1.1 Problemformulering, syfte och fragestallningar

Faltet for min studie ar forstdelsen av manskliga rattigheter och demokrati i en
folkbibliotekskontext, dels hos folkbibliotekarier sjalva och i nationell policy for
bibliotek. Syftet dr att undersdka vilken innebdrd som begreppen “minskliga
rittigheter” och “demokrati” har i en folkbibliotekskontext utifran dessa tvé
primarmaterial och hur begreppens innebérd relaterar till synen pa folkbiblioteket
som samhallsinstitution, samt vilken roll ménskliga rattigheter, mot bakgrund av
detta och uppsatsens teoretiska ramverk, skulle kunna ha inom folkbibliotek.
Demokratitema i en folkbibliotekskontext har undersokts i relativt hdg grad
tidigare, medan manskliga rattigheter som begrepp i relation till folkbiblioteket har
undersokts i lag grad. Att i studien anvanda bada begreppen blir ett satt att skapa en
brygga mellan en befintlig diskussion om demokrati och vad det bor innebéara pa ett
folkbibliotek, och en nyare diskussion om manskliga réttigheters innebdrd i samma
kontext. | flera nationella och internationella styrdokument for folkbibliotek
forekommer begreppet manskliga rattigheter, vilket visar att det &r en, pa
makroniva, i nagon man énskad riktning for biblioteken. Uppsatsen syftar alltsa till
att bidra till en begynnande diskussion om vilken mojlig roll ett ménniskorattsligt
perspektiv kan spela i folkbiblioteksverksamhet, mot bakgrund av de

manniskorattsliga skyldigheter som aligger all offentlig verksamhet.

| studien anvander jag kvalitativa intervjuer och policyanalys for att undersdka
fragan, och utgar i intervjuerna bade fran informanternas uppfattningar pa generell
niva inom folkbiblioteket, men aven knutet till en specifik fallkontext, namligen ett
demokratiprojekt som genomfordes pa folkbiblioteken i Lund, dér informanterna
arbetar, under mars 2022. Projektet presenteras narmare under bakgrundsavsnittet.
Materialet fran intervjuerna och policyanalysen diskuteras sedan utifran ett
teoretiskt ramverk, dar institutionell teori och teori om vernakularisering, en form

av Oversattningsprocess av manskliga rattigheter i en lokal kontext, utgér deduktiva



infallsvinklar, och tre mojliga teoretiska definitioner av maénskliga rattigheter

fangar upp uppfattningar kring begreppet som framkommit ur primarmaterialet.

Fragestallningarna jag kommer att utga fran i uppsatsen ar:

Vilka perspektiv pd innebérden av begreppen “mdnskliga rdttigheter” och
“demokrati” i en folkbibliotekskontext framkommer ur primdrmaterialen? Hur
relaterar de till varandra och till synen pa folkbiblioteket som samhallsinstitution?

Vilka skillnader och likheter finns kring perspektiven pd begreppen “demokrati”
och “mdnskliga rdttigheter” som framkommer ur de olika primdrmaterialen?

Vilken mojlig roll skulle manskliga rattigheter kunna spela i en
folkbibliotekskontext mot bakgrund av perspektiven i primarmaterialen och det
teoretiska ramverket?

1.2 Material och avgrénsningar

1.21 Primarmaterial

Primarmaterialet for uppsatsen bestar dels av intervjuer med totalt 3 informanter
som samtliga &r folkbibliotekarier i Lunds kommun och har arbetet med
demokratiprojektet "Demokrati — Att gora skillnad” under varen 2022. Tvé
intervjuer genomfordes, déar en informant intervjuades enskilt och tva i par, enligt
sina preferenser. Min tanke var forst att enbart anvdnda mig av intervjuer som
primarmaterial, men da jag inte hittade tillrackligt manga informanter valde jag
istallet att lyfta in tva centrala policydokument i primarmaterialet, vilka presenteras

nedan.

Policydokumenten som undersoks ar dels ett forslag pa en nationell
biblioteksstrategi fran Kungliga biblioteket (KB) vilket lades fram 2019 efter
uppdrag av regeringen 2015, samt den fardiga strategin som presenterades av
regeringen den 22 april 2022. Syftet med att dven analysera KB:s forslag ar att
undersoka hur den ledande, samordnande aktoren inom svenskt biblioteksvasende
ser pa manskliga rattigheter och demokrati i en folkbibliotekskontext. P& sa vis gors

undersokningen pa tva nivaer — hos bibliotekarier sjalva som just nu arbetar i lokal



biblioteksverksamhet, och pa overgripande, nationell utvecklingsniva. Genom
analys av den fardiga strategin undersoks aven regeringen som aktor i fragan, och
riktningen som pekas ut av dem i for studien relevanta fragor jamfors i analys och

diskussion med de 6vriga aktorernas standpunkter inom biblioteksvasendet.

Sverige har inte tidigare haft en nationell biblioteksstrategi. Strategi for ett starkt
biblioteksvasende” giller mellan 2022-2025 och fastslar de utmaningar och
utvecklingsomraden som finns. Tillsammans med detta dokument och &dven i
anknytning till KB:s forslag, ”Demokratins skattkammare — forslag till en nationell
biblioteksstrategi”, presenteras en rad reformer for utveckling. Analys av dessa
reformer i sig ligger inte inom ramen for uppsatsens studie, utan den 6vergripande
riktning som pekas ut i dokumenten rorande manskliga rattigheter och demokrati,

samt innebdrden dessa begrepp ges inom ramen for dokumentet, star i fokus.

Forslaget, liksom den féardiga strategin har motts av kritik fran olika aktérer inom
faltet. KB:s forslag kritiseras bland annat av Statskontoret for bristande ekonomiska
utrakningar for reformforslag, samt av Kulturradet for otillrackliga insatser for
arbetet for nationella minoriteter, speciellt riktat mot folkbibliotek.! Regeringens
fardiga strategi kritiseras av Svensk biblioteksforenings ordférande Johanna
Hansson som bland annat menar att regeringen undviker flera stora
utvecklingsfragor i bibliotekssektorn, rérande bland annat digitalisering och

framtida kompetensforsorjning.?

1.2.2 Sekundarmaterial

Uppsatsens sekundarmaterial bestar av vetenskapligt granskade artiklar som pa
olika satt knyter an till &mnet, bade fran det biblioteksvetenskapliga faltet och det
manniskorattsliga/statsvetenskapliga. Artiklarna belyser for studien relevanta

fragestallningar ur olika vinklar och ger en bild av vilken roll som forskningen idag

! Bibliotekshladet, Tung kritik mot forslaget till nationell biblioteksstrategi.
https://www.biblioteksbladet.se/nyheter/tung-kritik-mot-forslaget-till-nationell-biblioteksstrategi/, 2019.
Senast hamtad 2022-05-08.

2 Biblioteksforeningen, Nationell biblioteksstrategi presenterad.
https://www.biblioteksforeningen.se/nyheter/nationell-biblioteksstrategi-presenterad/, 2022. Senast
hamtad 2022-05-08.
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kan visa att manskliga rattigheter spelar pa folkbibliotek, samt biblioteks
demokratiska roll som samhéllsinstitution. Sekundarlitteraturen omfattar aven

kallor till metod och teori, vilka presenteras ndrmare under motsvarande avsnitt.

| det nedan féljande bakgrundsavsnittet presenteras dven ett urval av relevanta
styrdokument inom internationellt, nationellt, regionalt och kommunalt

folkbibliotekssammanhang.

1.2.3 Kallkritik

Uppsatsen bor, mot bakgrund av det laga antalet respondenter i primarmaterialet,
betraktas som en typ av pilotstudie i forskningsomradet manskliga rattigheter i
folkbiblioteksverksamhet, vilket &r relativt lagt beforskat tidigare. |
intervjumaterialet uttrycks, trots dess begransade storlek, skilda uppfattningar om
uppsatsens tema, vilket gor att det kan fungera som en initial orientering av olika
forestallningar i fragan som kan finnas i en verksamhet och vilka roller manskliga
rattigheter kan tankas spela utifran det, vilket kan ligga till grund for kommande,
fordjupade undersokningar. Studien bidrar &ven med ny teoribildning i faltet. Att
ocksa inkludera policyanalys i primarmaterialet ger mojlighet att jamfora de olika

nivaer som materialet utgar fran, verksamhets- samt nationell utvecklingsniva.

Material fran en kvalitativ intervjustudie ar ofrankomligen subjektivt utifran
informanternas uppfattningar och férestéliningar, och kan darmed inte betraktas
som fakta. Att det inte ar fakta jag efterfragar, utan informanternas uppfattningar
och tankar kring studiens tema, blir darfor viktigt att understryka. Den kvalitativa
innehallsanalys jag har anvént for att tematisera och kategorisera primarmaterialet
innebdr &ven att de subjektiva uppfattningar och forestallningar jag har
ofrankomligen paverkar resultatet. For att halla en god vetenskaplig kvalitet har jag
forsokt att vara medveten om vilka forestallningar jag har burit med mig in i arbetet,
vilket framforallt inneburit att ha en Oppenhet infor det méanniskoréattsliga
perspektivets vara eller inte vara i bibliotekskontexten, samt att arbeta utifran
metodbdcker av hdg kvalitet skrivna av forskare med stor erfarenhet, samt redogéra

tydligt for mina tillvagagangsétt under metodavsnittet.



1.3 Forskningsetiska bedomningar

De forskningsetiska beddmningarna under arbetet med uppsatsen har framfor allt
rort intervjustudien med folkbibliotekarier. Monica Dalen beskriver i Intervju som
metod med utgangspunkt i etikprovningslagen och Forskningsetiska principer for
humaniora och samhallsvetenskap hur centrala etiska omraden att reflektera kring
vid en intervjustudie ar krav pa samtycke, krav pa att bli informerad, samt krav pa
konfidentialitet.® Jag har forhallit mig till detta genom att vid forfrdgan om
intervjumedverkan beskriva studiens syfte och dvergripande om vad medverkan
innebar. Infor intervjuerna skickade jag daven information till informanterna rérande
planen for studien samt att deltagandet &r frivilligt och kan narsomhelst avbrytas
om informanten véljer detta. Dessa punkter fortydligades dven pa plats fore
intervjun. Konfidentialitetskravet har jag beaktat genom att vara mycket varsam om
det ramaterial som intervjuerna genererat och enbart hanterat det sjalv, samt att jag
anvander fingerade namn pa informanterna och inte skriver vilka bibliotek inom
kommunen som informanterna arbetar pa. Att skriva att projektet som diskuteras i
intervjuerna genomfordes i Lunds kommun beddmde jag vara nodvandigt for att ge
tillracklig bakgrundsinformation och kontext i beskrivningen av projektet, och detta
har gjorts med informanternas godkannande. Jag bedomer inte att nagra av de
uppgifter som finns i intervjumaterialet &r starkt etiskt k&nsliga, men har givetvis

oavsett detta tagit storsta mojliga héansyn géllande konfidentialitet.

3 Monica Dalen. Intervju som metod. 2: a uppl., Malmo: Gleerups utbildning, 2015, s. 25.



2 Litteraturdversikt och tidigare
forskning

2.1 Bakgrund

| regeringsformen fastslas foljande:

2 § Den offentliga makten ska utévas med respekt for alla manniskors
lika varde och for den enskilda manniskans frihet och vérdighet. Den
enskildes personliga, ekonomiska och kulturella vilfard ska vara

grundliggande mal for den offentliga verksamheten.*

Vérnandet om grundlaggande manskliga fri- och réattigheter ligger alltsa i
biblioteksverksamhetens, liksom all offentlig verksamhets, grunduppdrag och &r en
skyldighet som staten har. Ansvaret innebdr att respektera, skydda och uppfylla
manskliga rattigheter, dar respektera framst handlar om att staten inte ska bega
méanniskorattskrankningar, medan skydda och uppfylla innebér att staten aktivt ska
skapa forutsattningar sasom lagstiftning och institutioner som garanterar manskliga

rattigheter.®

Bibliotekets ménniskorattsliga uppdrag regleras &ven i en rad olika internationella,
nationella, regionala och lokala lagar och styrdokument. Det demokratiska
uppdraget fastslas i biblioteksmanifestet skapat av Unesco och IFLA (International

Federation of Library Associations and Institutions), som understryker

4 Regeringsformen, 1974.
% Regeringen, Vad ar manskliga rattigheter? https://www.regeringen.se/regeringens-politik/demokrati-
och-manskliga-rattigheter/fakta-om-manskliga-rattigheter/vad-ar-manskliga-rattigheter/.



folkbibliotekens betydelse for forskning, demokrati, maénskliga rattigheter,

informations- och yttrandefrihet, samt bildning och samhallelig utveckling.®

I den nationella bibliotekslagen férekommer inte begreppet manskliga réttigheter, i

stéllet understryks den demokratistarkande grunden hos folkbiblioteken:

Biblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska verka for det demokratiska
samhillets utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri

asiktshildning.”

Uppdraget riktas i lagen dven in mot vissa grupper som séarskilt bor prioriteras:
personer med funktionsnedsattning, de nationella minoriteterna, barn och unga,
samt personer med annat modersmal &n svenska.® Ytterligare lagar och
konventioner som relaterar till de olika malgrupperna har darmed ocksa relevans,
sasom barnkonventionen, funktionsrattskonventionen och lagen om nationella

minoriteter och minoritetssprak.

Uppdraget for den undersokta biblioteksverksamheten i Lund regleras &ven av
regionala och lokala styrdokument, i form av den regionala biblioteksplanen av
Region Skanes kulturférvaltning, samt Folkbiblioteken i Lunds egen
biblioteksplan, gallande for stadsbiblioteket och de tio stadsdelsbiblioteken. | Lunds
biblioteksplan menas bland annat att: ”Det fysiska biblioteket ar centralt for
uppdraget att framja kunskapsformedling och fri asiktsbildning i det demokratiska
samhillet”.® | den regionala biblioteksplanen understryks den demokratiska och
ménniskorittsliga vikten av bibliotek: ”Biblioteksverksamhet ska finnas tillgénglig

for alla och framja lika réttigheter. Varnandet av fri- och réttigheter &r

6 Unesco/IFLA, Bibliotekens internationella manifest. http://unesco.hemsida.eu/wp-
content/uploads/2015/12/bibliotekens-internationella-manifest-webb-utskrift.pdf. S. 3.

" Bibliotekslagen, 2013.

8 Bibliotekslagen, 2013.

9 Lunds kommun, Biblioteksplan for Lunds kommun,
https://lund.se/download/18.130f02f217¢ce99065d02ea87/1639469463675/Biblioteksplan%20for%20Lun
ds%20kommun.pdf. S. 22. Senast hamtad 2022- 04-10.
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http://unesco.hemsida.eu/wp-content/uploads/2015/12/bibliotekens-internationella-manifest-webb-utskrift.pdf
https://lund.se/download/18.130f02f217ce99065d02ea87/1639469463675/Biblioteksplan%20för%20Lunds%20kommun.pdf
https://lund.se/download/18.130f02f217ce99065d02ea87/1639469463675/Biblioteksplan%20för%20Lunds%20kommun.pdf

grundlaggande for bibliotekens uppdrag att verka for det demokratiska samhallets

utveckling och ska genomgéende priigla bibliotekens verksamhet”.1

Projektet som diskuteras i uppsatsens primérmaterial i form av intervjuer med
bibliotekarier pa Folkbiblioteken i Lund, kretsar kring ett demokratitema och syftar
till att uppméarksamma rattigheter och skyldigheter som invanare i samhallet har,
med speciellt fokus pa personer med annat modersmal &n svenska och personer som
ar nyanlanda i Sverige. De tre informanterna har pa olika sétt deltagit i arbetet med
projektet pa olika stadsdelsbibliotek i Lunds kommun. Aktiviteterna i projektet &r i
form av programverksamhet, genomford framst under mars 2022. Flera aktiviteter
har genomforts i samarbete med lokala civilsamhallesorganisationer och
samverkanspartners, bland annat sportféreningen EOS som  arbetar
integrationsframjande och har deltagit pa sprakcaféer som anordnats pa biblioteken,
fritidsgardar, men aven Lunds kommuns eget projekt Kom vidare, vilket riktar sig
mot nyanldnda och erbjuder service relaterad till olika administrativa &renden.
Andra exempel pa aktiviteter ar sagolasning for barn och unga pa arabiska, mobil
popup-verksamhet med ladcyklar med information om bibliotekens aktiviteter vid
lokala engagemang och samlingsplatser, samt tipsrundor med demokratitema for

barn och unga.

2.2 Litteraturoversikt

2.2.1 Rattighetsuppfyllelse pa folkbibliotek

Forskningen som presenteras nedan &r bade svensk och internationell (europeisk), trots
att studien fokuserar pa den svenska bibliotekskontexten. Stora likheter i
fragestallningar kring manskliga rattigheter och biblioteksutveckling gar dock att se
internationellt, varfor det blir relevant att lyfta in utomsvenska perspektiv. Utméarkande

for forskningsféltet mellan bibliotek och manskliga rattigheter &r att det &r relativt litet,

10 Region Skane, Bibliotek for alla genom hela livet — Regional biblioteksplan 2022-2025 for Region
Skane. https://utveckling.skane.se/siteassets/publikationer dokument/regional bilblioteksplan 2022-
2025 region_skane webb.pdf. S. 14. Senast hamtad 2022-04-10.



https://utveckling.skane.se/siteassets/publikationer_dokument/regional_bilblioteksplan_2022-2025_region_skane_webb.pdf
https://utveckling.skane.se/siteassets/publikationer_dokument/regional_bilblioteksplan_2022-2025_region_skane_webb.pdf

och framfor allt i tva kategorier: konkret rattighetsuppfyllande verksamhet som bedrivs
pa folkbibliotek, respektive mindre konkret forskning som snarare argumenterar for
vikten av att lyfta in manskliga rattigheter pa bibliotek. Jag har valt att fokusera pa den
forra kategorin, dar ett exempel ar forfattat av statsvetaren Luca Glusac och presenteras
i artikeln “Public libraries as human rights intermediares”. | denna undersdker Glusac
utifran en fallstudie hur serbiska folkbibliotek kan fungera som en manniskorattslig
knytpunkt mellan nationella manniskorattsinstitutioner, i detta fall den nationelle
ombudsmannen, och medborgare med manniskoréttsliga klagomal. Materialet for
fallstudien &r rapporter fran ombudsmannen, information fran ombudsmannens
hemsida, officiella uttalanden kring projektet, samt uttalanden i fragan pa
bibliotekskonferenser, lokala media och akademiska tidskrifter. Fallet analyseras utifran
orkestrationsteorin av Abbott et al for att undersdoka om teorins kategorier &r
applicerbara, vilket de finnes vara i mycket hdg grad. Utifran den teoretiska
bakgrundens sa kallade O-1-T-ramverk fungerar den nationella ombudsmannen som O
(orchestrator) som driver uppdraget och i sin tur delegerar ansvar till I (intermediary),
de 15 undersokta lokala folkbiblioteken, vilka erbjuder sin plattform och kompetens for
att na T (target), medborgare i omradet som har manniskorattsliga klagomal de vill
anmala till ombudsmannen. Analysen visar att ombudsmannen och folkbiblioteken har
overensstammande mal, vilket enligt teorin &r en forutsattning for att upplagget ska
fungera. 1 Glusac menar mot bakgrund av detta resultat att biblioteken gar fran att fylla
en roll av ”promotion of human rights” till ”protection of human rights”, vad han
framhaver vara ett hittills underforskat vetenskapligt falt. Denna mdjliga roll for
biblioteken starkte enligt studien aven dess position i lokalsamhéllet, bland invanare och

lokala foreningar, vilket gav forutsattningar for fortsatt fruktsamt samarbete.*?

Ytterligare en undersdkning av hur folkbibliotek bedriver konkret ménniskorattslig
verksamhet har gjorts av Lisa Dahlquist och Anna Lundberg i artikeln ”Sanctuary
Practices in Scandinavian Transnational Cities: The Case of Public Libraries”. Studien
undersoker hur bibliotek i Norge, Danmark och Sverige (Stockholm och Malmd) kan

forstas som samhéllsinstitutioner i ett rattighetsperspektiv nar de valjer erbjuda service

11 |uca Glusac, “Local Public Libraries as Human Rights Intermediaries”. Netherlands Quarterly of
Human Rights, 36(2). 2018.

12 Glusac 2018, s. 149f.
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for personer som saknar uppehallstillstand, och bidrar till att skydda mot deportering.
Forfattarna utgar fran Hannah Arendts begrepp “the right to have rights” och menar att
bibliotekens handlingar ger ny mening at dess innebord. Genom fallstudier pa
biblioteken i de namnda landerna synliggors en vision pa biblioteken i Sverige och
Norge, men i lagre grad Danmark, att fungera som en trygg plats for icke-medborgare,
dar transnationella réttigheter, oberoende av medborgarskap, kan uppfyllas i en lokal
kontext. Pa sa vis belyser studien hur folkbiblioteken som institutioner genom sina
ageranden gar emot den statliga deporteringspolitiken, med stod i bibliotekslagen,

vilken fastslar att bibliotekets service ar for alla, oavsett medborgarskap.!?

2.2.2 Folkbibliotekets demokratiska uppdrag i samhéllet

Uppsatsen berér &ven faltet kring biblioteket som samhéllsinstitution och dess
demokratiska uppdrag, vilka tydligt tangerar varandra i forskningen. Ragnar Audunson
har tillsammans med ett flertal andra forskare inom biblioteks- och informationsfaltet
skrivit en litteraturoversikt inom ramen for féltet rorande biblioteket som
samhéllsinstitution, “Public libraries as an infrastructure for a sustainable public sphere:
A comprehensive review of research”. Fyra dominerande forskningsingangar i faltet
identifieras: analys med hjalp av Habermas teori om socialt kapital for att undersoka
bibliotekets roll, vikten av motesplatser inom (det fysiska) biblioteket for att verka for
demokrati, undersbkande av biblioteket som en plats och institution for social
inkludering, samt den Okade frekvensen av sociala medier och digitala verktyg i
biblioteksverksamhet for att attrahera och na anvéndare. Artikeln skrevs 2018 och ger en
vid overblick av forandring 6ver tid i forskningen i faltet &nda sedan 80-talet, men med
tyngdpunkt pa publikationer efter millennieskiftet. Forfattarna fastslar att en ingang som
kommit att bli allt vanligare efter denna tidpunkt ar att undersodka biblioteket som en plats
for social inkludering och verkande for demokrati i samhallet, ett falt dar denna uppsats i

vid mening befinner sig.14

13 Anna Lundberg, Lisa Dahlquist, “Sanctuary Practices in Scandinavian Transnational Cities: The Case
of Public Libraries”. Journal of Human Rights Practice, 10(1) 2018, s. 142, 155ff.

14 Ragnar Audunson. et al, ‘Public libraries as an infrastructure for a sustainable public sphere: A
comprehensive review of research’, Journal of Documentation, 75(4), 2018.
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Yiterligare en relevant synpunkt som forfattarna framhaller & hur en stor del av
forskningen i faltet ar normativ och utgar, utan kritisk analys, fran uppfattningen att
biblioteket har en potential att verka for ett demokratiskt samhélle. Under mina
efterforskningar kring litteratur har jag, inom biblioteks- och informationsféltet, som ovan
konstaterat i hog grad natt samma slutsats. En betydande del av forskningen skapas av
forskare som tydligt vill att forskningen ska visa ett visst resultat, och flera publikationer
syftar i hog grad till att undersoka om, eller hur, en del av verkligheten kan underbygga
och bekréfta dessa idéer. Faltet som benamns critical library studies, och kan anses
innehalla de mer progressiva krafterna inom det storre faltet, har (ironiskt nog) en hel del
sadana tendenser, med forskare som tar en explicit aktivistisk standpunkt. Naturligtvis
kan all forskning beskyllas for att ha skapats av personer med egna antaganden och asikter
som fargar studien, men en 6nskad riktning och resultat mérks tydligt i betydande delar

av faltet.

Hur biblioteket som offentlig institution fungerar for att framja samhéllsintegration,
vilket ar ett huvudtema i demokratiprojektet, har undersokts av Andreas Varheim,
professor i biblioteks- och informationsvetenskap, och som presenterar resultatet i
artikeln ”Trust and the role of the public library in the integration of refugess: The case
of a Northern Notwegian city”. Varheims studie syftar till att undersoka bibliotekets
kapacitet att generera social tillit och socialt kapital for nyanlanda flyktingar i en norsk
stad, vilka deltog i ett statligt integrationsprogram som inbegrep aktiviteter férlagda pa
bibliotek, sdsom laxgrupper och bokcirklar, samt en mer generell introduktion till
bibliotekets samtliga tjanster och utbud. Studien gjordes genom totalt 10 ostrukturerade
intervjuer, varav 8 med nuvarande eller tidigare studenter vid programmet och 2 med
bibliotekarier. Resultatet visar att en hog grad av tillit fanns bland informanterna
(studenterna) till biblioteket som institution och att denna véxte under programmets
gang. Daremot kunde studie inte visa att en starkare generell tillit, vilket Varheim
definierar som tillit till okanda personer, uppnatts bland informanterna efter avslutat
program. Nivaerna for generell tillit var laga fore, under och efter programmet.
Biblioteket framhdvs mot bakgrund av studiens resultat oavsett som en viktig
samhallsinstitution for integration, med hogt fortroende och potential att underlatta
ankomsten till ett nytt land under svara omstandigheter. Bibliotekens kapacitet att skapa

moten mellan personer som inte kdnner varandra framhdvs som ett sarskilt viktigt drag
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och Varheim beskriver hur tilliten till okdnda manniskor inom bibliotekskontexten

enligt studiens resultat var hog.*®

En undersokning som med ett mer internt perspektiv granskar bibliotekens
demokratiska uppdrag i forhallande till centrala aktorers uppfattningar om styrdokument
har gjorts av Johanna Rivano Eckerdal och Hanna Carlsson, i vilken intervjuer och
etnografisk metod har anvéants for att i fem skanska kommuner undersoka fragan.
Lokalpolitiker, tjanstepersoner och bibliotekspersonal har intervjuats. Styrdokumenten
som studien utgatt fran ar nationell, regional och lokala biblioteksplaner, och en viktig
aspekt &r att undersoka hur dokumenten gestaltas i biblioteksvardagen. Det
demokratiska uppdraget kom att, trots att det inte var en uttalad utgangspunkt i studien,
spela en stor roll i resultatet, vilket bland annat visar att bibliotekarier i htg grad har
internaliserat innehall i styrdokumenten rérande framforallt aspekter om de prioriterade
malgrupperna, bibliotekets 6ppenhet for alla, och att det ar en gratis motesplats. Det
demokratiska uppdraget framhé&vdes &ven av majoriteten av de intervjuade

bibliotekarierna.1®

En aspekt som lyfts fram i studien rérande det vardagliga gérandet av det demokratiska
uppdraget ar hur detta innebar standiga gransdragningar kring exempelvis
yttrandefrihet, samt hur olika gruppers behov ska prioriteras. | studien lyfts paradoxen
rérande demokrati och yttrandefrihet, namligen hur asiktsfrihet dven inkluderar ratten
att uttrycka antidemokratiska standpunkter. Arbetet med att dra granser kring detta blir
patagligt i verksamheten pa lokal niva. Aven Gppenheten som praglar folkbiblioteket
gor gransdragningar viktiga— det beskrivs hur bibliotekets uppdrag att finnas for alla i
samhallet inte innebér att allas specifika 6nskemal kan uppfyllas. Ett exempel pa en
sadan gransdragning ar jobbcoacher som anvander biblioteket som motesplats for

intervjuer med kunder.’

15 Andreas Varheim, “Trust and the role of the public library in the integration of refugees: The case of a
Northern Norwegian city ”. Journal of Librarianship and Information Science, 46(1), 2014.

16 Johanna Rivano Eckerdal, Hanna Carlsson, ”Styrdokumenten i vardagen. En undersdkning av
kulturpolitiska styrdokuments strategiska och praktiska betydelse for fem skanska folkbibliotek™.
Institutionen for kulturvetenskaper, Lunds universitet, 2018, s. 5f.

17 Rivano Eckerdal, Carlsson 2018, s. 6f.
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Med min studie vill jag bidra till det nya féaltet mellan méanskliga rattigheter och
folkbibliotek genom en empiriskt grundad studie, som till skillnad fran den tidigare
forskningen jag funnit undersoker bibliotekariers uppfattningar i fragan, samt studerar
bade demokrati och méanskliga rattigheter och relationen mellan perspektiven i en
bibliotekskontext. Studien bidrar pa sa vis till ny teoribildning rérande mojliga roller
vilka ménskliga rattigheter kan spela i en folkbibliotekskontext, samt relationen mellan

demokrati och manskliga réttigheter i folkbibliotek.
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3 Teori och metod

3.1 Teori

| teoriavsnittet kombineras en deduktiv och induktiv utgangspunkt. Pogges
strukturella perspektiv pa statliga institutioner som skyldighetsbarare av manskliga
rittigheter, samt Merry och Levitt’s overgripande teori knuten till begreppet
vernacularization, vilken behandlar hur det internationella rattighetsspraket
oversétts i lokala kontexter, har varit utgangspunkter jag tog med mig in i arbetet
och betraktade materialet ur. Ovriga teoretiska perspektiv, vilka omfattar
naturalistiska argument kring definitionen av manskliga rattigheter, Charles Beitz
definition av samma begrepp, samt vidare teori av Merry och Levitt, &r vald for att
fordjupa och kontextualisera aspekter som framkommit ur det analyserade
materialet. Pogges poang kring staters ménniskorattsliga ansvar i offentlig
verksamhet understryks dven av Beitz. Den senare teoretikern lyfts dock primart
inte in pa grund av dessa resonemang, utan eftersom hans teori fangar upp idéer
som framkom ur materialet. Pogges teori, som &r en av de tongivande kring staters
manniskoréattsliga ansvar, fungerar till skillnad fran Beitz som en deduktiv
utgangspunkt, som ramar in uppsatsens syfte — att undersoka uppfattningar kring
vilken roll ménskliga rattigheter kan spela i folkbibliotek, mot bakgrund av det

ansvar institutionen enligt lag har.

3.1.1 Statliga institutioner som skyldighetsbarare av manskliga
rattigheter

En grundlaggande teoretisk utgangspunkt i uppsatsen &r det strukturella

perspektivet pa skyldighetsbarare av manskliga rattigheter, vilket bland annat
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foretrads av Thomas Pogge. Ur detta perspektiv kan endast statliga offentliga
institutioner vara skyldighetsbarare av manskliga rattigheter, till skillnad fran ett
interpersonellt perspektiv, ur vilket &ven individer anses vara manniskoréttsliga
skyldighetsbérare och kan hallas ansvariga for manniskorattskrankningar. Ur det
strukturella perspektivet kan alltsd méanniskorattsliga krankningar inte ske tva
individer emellan (sa lange en av individerna inte &r en representant for en statlig
institution), utan endast med en statlig institution som avsandare. Individer bar i
stéllet ur det strukturella perspektivet ett ansvar for att verka for ett samhalle med
institutioner och strukturer som arbetar enligt, och inte krénker, manskliga
rattigheter. Med denna teoretiska utgangspunkt som bakgrund betraktas
folkbiblioteket i studien som en statlig institution med ett ansvar som

manniskoréttslig skyldighetsbarare.8 19

3.1.2 Vernacularization

Begreppet vernacularization myntas av sociologen Peggy Levitt och antropologen
Sally Merry i artikeln “Vernacularization on the ground: Local Uses of Global
Women’s Rights in Peru; China, India and the United States” (2009). Begreppet
avser att fanga den process som sker nar globala méanniskoréttsliga idéer, i de
undersokta fallen rérande kvinnors rattigheter, anvands och far mening i praktiska
kontexter i olika delar av vérlden. Artikeln omfattar fallstudier i kvinnorattsligt
arbete i NGO:er fran de fyra ovan namnda platserna och slutsatser kring hur olika
faktorer paverkar vernakulariseringen, det vill 6verséttningsprocessen av manskliga

rattigheter till en lokal kontext, dras utifran dessa.

Levitt och Merry beskriver hur vernakulariseringen skiljer sig at beroende pa
formen och innehallet hos de globala rattighetsidéerna som anvands i kontexten,
vad som 1 artikeln kallas “global value packages”, vilka sociala positioner som

manniskorattsarbetarna i den lokala kontexten har, hur arbetet pa plats sker och mot

18 Thomas Pogge, World Poverty and Human Rights: Cosmopolitan Responsibilities and Reforms. 2:a
uppl. Cambridge: Polity Press, 2008, s. 65-73.

19 Se dven Frida Nilsson, Sjélvklart men oklart: Réttighetssprak i gymnasieskolans liroplaner 1970-
20117, ur Ménskliga réattigheter i samhallet. Red. Malin Arvidsson, Lena Halldenius, Lina Sturfelt. Lund,
2018.
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vilken historisk och kulturell kontext.?° | samtliga undersokta fall fungerar det
méinniskorittsliga idéinnehallet som en typ av réittviseideologi (’ideology of
justice”) att bendmna den lokala kampen inom. Forfattarna beskriver hur ramverket
inom vilka de globala manniskorattsliga idéerna presenteras i nagon man behover
stdimma o6verens med de befintliga lokala ramarna for att de nya idéerna ska kunna
tas emot och goras relevanta.? De poangterar hur en utmaning i den lokala
implementeringen av rattighetsinnehallet &r just gransdragningen mellan att
forandra, eller bevara, det lokala systemet — det blir en balansgang mellan att vinna
acceptans av det globala idéinnehallet, men samtidigt anvanda det for att i nagon
man andra det befintliga systemet.?? Levitt och Merry betonar hur nagot nytt uppstar
i motet mellan det globala och lokala, och hur nagot ur respektive kontext finns

kvar och forandras.?3

Fallstudierna har gjorts under tva ars tid och omfattar framforallt unders6kningar
av arbetet i de olika lokala kontexterna, men dven hur detta l&nkas till de globala
rattighetsidéerna. Ett resultat som forfattarna beskriver ar hur det séllan talas om de
bakomliggande rattighetskoncepten i den faktiska lokala kontexten, utan hur endast
spar av denna finns i diskussioner dar. Rattighetsspraket aterfinns istallet pa hogre
niva, till exempel hos politiska ledare, ledare fér NGO:erna och pa internationella
konferenser. Nagot som oavsett detta framhéavs vara av vikt for vernakulariseringen
ar att det finns manniskorattsliga dokument, sasom FN-konventioner, med viss
institutionell barkraft och tyngd, for att rattighetsperspektiven ska tas pa allvar i den
nya kontexten.?* Anvandningen av vernakulariseringsteorin inom ramen for
uppsatsen utgar fran att internationella manniskorattsliga dokument Gversétts till

folkbiblioteksverksamheten, fran nationell niva och pa lokal verksamhetsniva.

3.1.3 Perspektiv pd begreppet “ménskliga rittigheter”

20 Peggy Levitt & Sally Merry. “Vernacularization on the ground: local uses of global women’s rights in
Peru, China, India and the United States”. Global Networks, 9(4), 2009, s. 441.

2L Levitt & Merry 2009, s. 452f.

2 |evitt & Merry 2009, s. 457f.

2 L evitt & Merry 2009, s. 446.

2 | evitt & Merry 2009, s. 447.
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Teoriperspektiven under detta avsnitt & hdmtade ur primarmaterialet och belyser

olika definitioner av manskliga rattigheter som framkommer dar.

Det forsta perspektivet pa manskliga rattigheter som jag kommer att lyfta ar det
naturalistiska, vilket &r en filosofisk inriktning d&r bland annat en manniskoréttslig
argumentation har forts kring hur begreppet “minskliga réttigheter” bor definieras
—var dras gransen for att vara méanniska och darmed att ha réttigheter? Jag kommer
att berora nagra utvalda standpunkter inom den naturalistiska inriktningen som
relaterar till de perspektiv som framkommit ur primérmaterialet, som framforallt
syftar till det universella i méanskliga rattigheter — att ha réttigheter for att en &r
manniska och att rattigheter darfér ar nagot som alla bor ha. Perspektivet
genomsyrar exempelvis forsta artikeln i FN:s konvention om de manskliga

rittigheterna: Alla ménniskor r fodda fria i véirde och i rittigheter.”?

Jag kommer att kort beskriva tva filosofers argument kring hur definitionen av vem
som definieras som en manniska och har rattigheter bor forstas. Brian Orend menar
i Human rights: Concept and context att rattighetsinnehav villkoras av tre punkter:
1. Att vara en biologisk ménniska. 2. Att inte krdnka andras méanskliga rattigheter.
3. Att ha grundlaggande intressen av ett leva minimalt gott liv.?® Universaliteten i
att ha manskliga rattigheter praglar alltsa detta perspektiv starkt, med undantagen
som de andra och tredje villkoren utgdr. Ytterligare en filosof som bygger teori
kring en naturalistisk definition av manskliga rattigheter ar Martha Nussbaum, som
har skapat den s kallade “formigemodellen”, vilken utgér fran en rad formagor
hon menar att manniskan har ratt att utveckla for att leva ett grundlaggande gott liv,
och vilka Nussbaum menar att réttigheter ska syfta till att forverkliga. Modellen &r
nara knuten till idéer om mansklig véardighet och utgar fran den enskilda individens
situation och behov.?” Nussbhaum utgar inte fran nagra undantag gallande vilka som

ska inkluderas i approachen, utan har en universalistisk utgangspunkt. Liksom

% EN:s forklaring om de manskliga rattigheterna (UDHR), 1948.

% Brian Orend. Human Rights: Concept and Context. Peterborough, Ont: Broadview Press, 2002, kap. 2.
27 Martha Nusshaum, Creating Capabilitites: The human development approach. Harvard University
Press, 2011. Kap. 2.
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Orend knyter hon ménskliga rattigheter till intresset och mojligheten att leva ett

grundlaggande gott liv.

En betydande del av den naturalistiska diskussionen kring definitionen av
manskliga rattigheter har kretsat just kring vilka undantag som boér goras, vilka som
inte bor omfattas av rattigheter, mot bakgrund av att egenskapen att vara manniska
utgdr en huvudregel.?® Jag kommer inte att fordjupa mig i denna diskussion har,
utan utgar istallet i den avslutande diskussionen fran Nussbaums och Orends
resonemang, som representerande en universalistisk utgangspunkt i definitionen av

begreppet manskliga rattigheter.

En andra definition av begreppet manskliga rattigheter jag kommer att anvéanda tar
avstamp i kritik mot den naturalistiska definitionen och ar skapad av filosofen
Charles Beitz. Beitz argumenterar i The ldea of Human Rights att det &r
problematiskt att, likt filosoferna bakom den naturalistiska definitionen, utga fran
en normativ definition av vad manskliga rattigheter bor vara, vilket han menar
skapar svarigheter i att rattfardiga sin definition och vilka som bor inkluderas i
den.?® Han flyttar diskussionen fran det filosofiska till det politiska faltet och
foresprakar istallet en praktisk definition av manskliga rattigheter, som utgar fran
den funktion de kan argumenteras fylla i dagens globala samfund och den kontext
de ar skapade ur. Denna definition utgar fran en syn pa manskliga rattigheter som
en global 6verenskommelse, inom vilken kulturer med olika moraliska och politiska
varderingar enas om omsesidiga forhallningssatt som ska svara mot utmaningar
som kan uppsta i de interkulturella relationerna. Beitz understryker, liksom Pogge,
institutioners ansvar att uppfylla manskliga rattigheter.3® Manskliga rattigheter &r
ur detta perspektiv nagot som har uppfunnits av det internationella samfundet i den
nya vérldsordning som skapades efter andra varldskriget, som ett verktyg for
samhallen praglade av olika vérden att fungera tillsammans. De har alltsa ingen

inneboende natur, utan ar” den funktion de praktiskt fyller. Syftet med dem, menar

2 Se till exempel Eric Brandstedt I kraft av att vara ménniska: Om begreppet ménskliga rittigheter” ur
Ménskliga rattigheter i samhéllet. Red. Malin Arvidsson, Lena Halldenius, Lina Sturfelt. Lund, 2018, for
vidare diskussion om denna och andra aspekter av naturalistiska resonemang om manskliga réttigheter.

2 Charles Beitz, The Idea of Human Rights. Oxford: Oxford University Press 2009, s. 72.

30 Beitz 2009, kap. 4 och 5.
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Beitz, ar att skydda individer fran hot som mot bakgrund av den radande

varldsordningen kan tankas uppsta.3!

Ett sista teoretiskt perspektiv pa begreppet manskliga rattigheter kommer fran de
tidigare presenterade Sally Merry och Peggy Levitt, som inom ramen for teorin om
vernakularisering dven teoretiserar kring uppfattningar om manskliga rattigheter
som framkommer genom fallstudierna. Levitt och Merry gor en distinktion mellan
hur méanskliga rattigheter forekommer i undersokningen — som juridiskt fenomen
och som social rorelse. Forfattarna beskriver hur perspektiven i manga aspekter ar
vitt skilda — manskliga rattigheter som juridik representeras av jurister, medan
maénskliga rattigheter som social rorelse representeras av aktivister med syfte att
skapa brett engagemang. Det juridiska perspektivet representeras av juridiska
dokument som FN-konventioner, medan det sociala perspektivet & Oppnare och
kan inkludera idéinnehall som stréacker sig bortom de juridiska ramverken, och ofta
knyter an till en tanke om dess universalism. Idéerna bakom de tva inriktningarna
ar aven skilda — bakom de internationella juridiska dokumenten finns en
neoliberalistisk ideologi med tankar grundade i privat dganderatt och personlig
autonomi, medan det bakom de sociala rorelserna finns idéer om exempelvis
jamstalldhet, jamlikhet och rattvisa. De tva perspektiven av manskliga rattigheter
samspelar och &r beroende av varandra — det juridiska ger legitimitet till den sociala
rorelsen, menar forfattarna, samtidigt som aktivismen kréavs for att skapa ett brett
stod for dokumenten. Samtidigt kan friktion uppsta nar de olika anvandningarna av
begreppet inte tydliggors. Den bredare anvandningen av begreppet inom sociala
rorelser Overskrider i vissa sammanhang vad det juridiska ramverket faktiskt
innehéller, vilket gor att “minskliga réttigheter” ibland tenderar att fungera som ett
retoriskt grepp for att ge tyngd och legitimitet till en lokal politisk kamp. Samtidigt
bidrar anvandningen av begreppet i sadana kontexter till att bredda och

omformulera vad manskliga rattigheter faktiskt innebar, understryker forfattarna.?

31 Beitz 2009, kap. 8.
32 | evitt & Merry 2009, s. 459f.
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3.2 Metod

Den forsta metoden jag anvander mig av i uppsatsens studie ar kvalitativa intervjuer med
tre informanter. Intervjuerna bestar av semistrukturerade, 6ppna fragor som ger majlighet
till reflektion. Intervjuerna genomfordes bade enskilt och i par, beroende pa vad
informanterna foredrog. Till grund for studiet av intervju som metod har jag anvant tva
bocker framfor allt: Intervju som metod av Monica Dalen och Den kvalitativa
forskningsintervjun av Steinar Kvale och Svend Brinkmann. Den senare boken &r
forfattad av tva professorer i psykologi och ger i hogre utstrackning en den forra en
detaljerad beskrivning av intervjustudiens olika stadier, samt teoribildningen som ligger
till grund for intervjun som metod. Detta har jag valt att i lagre grad ta hénsyn till,
eftersom det framforallt &r relevant vid intervjuer i exempelvis just psykologifaltet som
forfattarna tillhor, snarare an det manniskoréttsliga faltet pa stadiet for min uppsats. Dock
menar jag, utifran orienteringen i boken, att intervjustudien i min uppsats i en grov
uppdelning teoretiskt syftar till att tillhora firan “livsvérldsintervju”, vilken syftar till att
fa en detaljerad forstaelse av informantens vardagliga upplevelse av det for uppsatsen
relevanta fenomenenet. Detta snarare &n en teoribildning som innebdr att undersékningen

riktar sig mot konstruktionen av informantens beréttelse och livsvérld.

For en mer konkret forstaelse for tillvagagangssatt i intervjustudien har jag framforallt
anvant Monica Dalens Intervju som metod, vilken ger handfasta rad kring planeringen
och genomforandet av intervjuer som har varit vardefulla. Etiska avvdganden avhandlas
i boken, vilket jag har anvant som underlag i informationen jag har skickat ut till
informanterna fore intervjuerna, och informerat om studiens syfte, informanternas
fullstandiga ratt att utan fragor avbryta sin medverkan om de 6nskar, samt hur jag gar
tillvaga for att uppna storsta mojliga sékerhets- och konfidentialitetsgrad i hanteringen

och presentationen av materialet.3

Dalen beskriver dven hur upplagget av fragorna i en intervjustudie med fordel kan ga fran

ett inledande, vidare perspektiv, till ett snavare, mer detaljerat, till att aterigen avsluta med

33 Dalen 2015, S. 24-28.
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storre, bredare fragor.3* Detta har jag forsokt aterskapa i min intervjuguide, som é&r
tematiserad utifran foljande rubriker i denna ordning: "Begrepp” — dér informantens syn
pa begreppen folkbibliotek, demokrati och manskliga rattigheter Iyfts -,
”Demokratiprojektet” — dar projektet som samtliga informanter har arbetet med &r i fokus,
ur ett manniskorattsligt och demokratiskt perspektiv -, samt avslutningsvis

“Folkbiblioteket som samhillsinstitution” — dar informanternas syn pa detta undersoks.

Rad for sjalva genomforandet av intervjun har jag tagit del av fran bada béckerna. Kvale
och Brinkmann beskriver genom boken hur uppfangande, tolkande beskrivningar av vad
informanterna har sagt kan vara en viktig metod for att forsakra sig om att en som
intervjuare har forstatt vad informanten avsag med vad en sa, samtidigt som dessa pauser
kan skapa rum for reflektion och vidare tankar hos informanten. Att som intervjuare inte
genast fylla tystnader beskriver forfattarna till bada bockerna vara ett rad att ha med sig i
intervjusituationen, eftersom informanten kan, genom tystnader, fa tillfalle till reflektion

som senare fordjupar svaren.

Den andra metoden i uppsatsens studie ar kvalitativ innehallsanalys av intervjusvaren och
de tva policydokumenten. Intervjusvaren har transkriberats ordagrant, emellertid har jag
valt att plocka bort smaord utan mening vid citat i uppsatsen, for att innehallet ska
framtrada tydligare. Innehallsanalysen av materialet har genomforts stegvis. Jag
markerade forst nyckelord och meningar som i nagot avseende relaterade till uppsatsens
fragestdllningar, s kallad “experience near”, det vill sdga direkta uttalanden av
informanter eller delar i policy som till exempel kan utgdra grund for citat. Vid sidan om
dessa skrev jag egna kommentarer med tolkning av innehallet, eller tankar om vad jag
tyckte var intressevickande med det, sé kallad ’experience distant”, dir materialet formas
genom forskarens beskrivningar och tolkningar av det. Nar det géaller intervjusvaren kan
“experience distant” dven inbegripa metakommentarer fran forskaren med observationer
eller reflektioner fran sjalva intervjutillfallet.>> Dessa kommentarer utgjorde sedan grund
for skapandet av teman, for att strukturera aterkommande tradar i materialet. De olika
teman delades sedan in i Overgripande amneskategorier utifran intervjuguidens upplagg,

beroende pa om de berorde biblioteket som samhallsinstitution, presenterade en syn pa

34 Dalen, 2015, s. 35.
35 Dalen 2015, s. 73ff.
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manskliga rattigheter i en folkbibliotekskontext eller presenterade en syn pa demokrati i
en folkbibliotekskontext. ~ Policydokumenten har analyserats med samma

tillvagagangssatt.
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4 Manskliga rattigheter och

demokrati 1 en folkbibliotekskontext

| detta avsnitt presenteras analys av primarmaterialet, vilken relateras till tidigare
forskning och teoriramverket. Analysen &r kategoriserad i tre huvuddelar:
Folkbiblioteket som samhéllsinstitution, demokrati i en folkbibliotekskontext, samt
ménskliga rattigheter i en folkbibliotekskontext. Aven sambandet i primarmaterialet

mellan begreppen demokrati och ménskliga rattigheter analyseras.

Informanternas namn dr fingerade. ”Sonja” och "Hanna” intervjuades gemensamt
14/4/2022, och ”Alice” enskilt, 13/4/2022. Eftersom det &r ett litet antal informanter
anger jag namn pa informanten l6pande i texten vid citat och parafrasering istallet for att

referera till intervjumaterialet i fotnoterna.

4.1 Folkbiblioteket som samhallsinstitution

4.1.1 Folkbiblioteket som plats

| intervjuerna lyfter och reflekterar informanterna aterkommande om olika drag och
aspekter de forknippar med folkbiblioteket som plats. I begreppet “plats” ryms inte
bara det fysiska biblioteket, utan &ven den digitala och mobila verksamhet som
erbjuds. Nagonting som alla informanter poéangterar ar vikten av att folkbiblioteket
ar en trygg, tillganglig plats. Sonja understryker vid flera tillfallen under intervjun
vikten av det fysiska biblioteket som en plats att vara pa, utan motkrav eller
prestationskrav. Detta lyfter aven de tva andra informanterna. Hanna beskriver i
intervjun tillsammans med Sonja vikten av biblioteksrummet, som blev extra tydlig
under Covid 19-pandemins nedstangningar. Aven Alice beskriver hur biblioteket

for manga fungerar som en trygg, oppen plats i samhéllet och knyter det till det
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hoga fortroende hon menar att manga har for institutionen. Att biblioteket har laga
trosklar menar Alice dven starker fortroendet — att det &r en plats dit manniskor ur
alla samhallsgrupper kanner sig valkomna, vilket utmarker biblioteken mot andra
kulturinstitutioner. Resonemangen knyter an till VVarheims studie ur den tidigare
forskningen, som visar hur folkbiblioteken &r en institution déar fortroende kan
byggas bland utsatta grupper. Att folkbiblioteket ar en gratis, icke-kommersiell
plats dr ocksa ett utmarkande drag som lyfts av informanterna, knutet till platsens

tillganglighet och uppdrag.

Att det & en behovsstyrd, anvéndarstyrd plats lyfter Hanna och Sonja
aterkommande under intervjun. Sonja understryker hur det ska vara en plats dar
inga fragor & dumma och personer ska kéanna sig bekvama att komma som de ér.
Ett utmarkande drag for folkbiblioteket jamfort med andra bibliotekstyper menar
Hanna dven &r de ska erbjuda ”vad folket vill ha”. Samtidigt, menar hon, behover
verksamheten svara mot bibliotekets demokratiska grunduppdrag — de kan inte vara
en plats for alla standpunkter eller erbjuda vadsomhelst. Detta, betonar Hanna, blir
en svar avvagning mellan att biblioteket ska vara en trygg plats och att verka for fri
asiktsbildning:

Demokrati ar alltid ndgot att strava efter men neutralitet och objektivitet vet jag inte
om det dr nanting vi ska strdva efter och om det maste gé hand i hand. (...) Det ska

inte vara typ Facebook, att vem som helst kan posta vad som helst, helt ofiltrerat.

Sonja instdammer. Hanna menar vidare att biblioteket snarare bor verka for en
pluralism av idéer och askadningssétt, och ger nazism som ett exempel pa nagot
som inte ar acceptabelt i bibliotekssammanhang. Dessa perspektiv gar i viss
utstrackning emot innehallet i KB:s forslag till biblioteksstrategi (harefter

forslaget), dar det star:

Att biblioteken ska bidra till fri asiktsbildning understryker betydelsen av att de
intar en neutral hallning i férhallande till den information som tillhandahélls och

aven i 6vrig verksamhet understodjer ett fritt meningsutbyte. Bestdmmelsen innebar
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att biblioteksverksamheten ska praglas av éppenhet for olika perspektiv och sta fri

fran censur eller andra hindrande atgarder.%

Awven i den fardiga strategin (harefter strategin) tas en liknande stallning som i

forslaget:

Utbudet av de aktiviteter som folkbibliotek erbjuder ska préaglas av allsidighet och
kvalitet, vilket innebar att folkbibliotekens utbud av medier och tjanster ska vara
allsidigt sammansatt och inte inskrankas utifran ideologiska, politiska eller religicsa

utgangspunkter.3

En skillnad syns alltsa i policymaterialet jamfért med intervjuerna, dar en mer
problematiserande diskussion kring neutralitet fors i det senare materialet, medan

fri asiktsbildning likstalls med neutralitet i policyn.

Biblioteket som plats beskrivs i 6vrigt i flera liknande termer i policymaterialet som i
intervjumaterialet. | forslaget ligger stort fokus pa biblioteket som en plats pa
anvandarnas villkor och efter deras behov, liksom samtliga informanter lyfter.
Forfattarna skriver bland annat att “biblioteken dr anvindarnas egendom”? och att
visionen for biblioteken &r att de ska finnas till for alla med héansyn till vars och ens
behov och forutsattningar.”?® Liksom i intervjuerna lyfts dven vikten av biblioteket som
en trygg plats, med olika funktioner, bade for lugn, larande och olika former av
aktiviteter och programpunkter.?? | strategin beskrivs platsen bland annat i termer av att:
”Biblioteken fyller darfor en viktig funktion som neutrala, 6ppna, icke-kommersiella
och trygga motesplatser som atnjuter hog tilltro fran allméanheten och bidrar till

kunskapsformedling och fri dsiktsbildning.”4!

4.1.2 Folkbiblioteket i samhéllet

3% Kungliga biblioteket, Demokratins skattkammare — forslag till en nationell biblioteksstrategi, 2019, s.
6.

37 Kulturdepartementet, ”Strategi for ett starkt biblioteksvisende 2022-2025”, 2022, s. 16.

3 Kungliga biblioteket, Demokratins skattkammare — forslag till en nationell biblioteksstrategi, 2019, s. 5
% Ibid, s. 1.

40 Ibid, s. 11.

41 Kulturdepartementet, ”Strategi for ett starkt biblioteksvisende 2022-2025”, 2022, s. 16.
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Precis som redan blivit tydligt &r biblioteket en plats ndra forbunden med politik,
bade genom sitt uppdrag i samhallet och den politiska styrningen av organisationen
pa kommunal, regional och nationell niva. Under intervjuerna framkommer olika
aspekter av vad kopplingen till politiken innebédr. En oro for nedstangningar och
budgetnedskarningar inom biblioteksverksamhet framkommer i bada intervjuerna,
och Alice uttrycker i sin intervju dven en 6kad medvetenhet om hur den politiska
styrningen paverkar biblioteken under sin tid som bibliotekarie. En forandring, dar
politiker i hogre grad tenderar att uttrycka asikter om och paverka mer detaljerad
verksamhet i biblioteken, menar hon syns, jamfort med tidigare. Hon poangterar
dock att det inte & nagot hon upplever pa sin arbetsplats nu, och att bibliotek i

mindre kommuner drabbas hérdare.

Nagot Alice dven lyfter knutet till en blick utifran pa folkbiblioteket ar en pagaende
bibliotekspolitisk diskussion kring vad folkbibliotekets uppdrag egentligen bor
vara. Alice menar att det finns tva huvudsakliga stromningar bland asikterna i
frdgan, dir den ena understryker ett lasfrimjande “grunduppdrag”, medan den
andra betonar vikten av ett bredare samhéllsuppdrag, dar folkbiblioteket aven
arbetar aktivt med digitalisering och i hogre grad bedriver socialt uppfangande
arbete genom att exempelvis anstélla socionomer. Alice menar att bibliotekarier
behover forhalla sig till dessa ytterléagen i sin yrkesroll och att hon sjélv ofta hamnar
nagonstans i mitten. Hon poangterar att det ar en relativt 6ppen fraga exakt vad
institutionen och yrkesrollen ska innebéra i praktiken, eftersom bibliotekslagen
endast fastslar ramarna for uppdraget och centrala begrepp, som demokrati. Hanna
och Sonja instammer i detta, och bilden bekraftas aven tydligt i Rivano Eckerdal
och Carlssons studie, som understryker hur gransdragningar och tolkningar av
uppdraget utgor biblioteksvardag.

En generell forandring i talet om bibliotek den senaste tiden som Hanna och Sonja
lyfter &r att vikten for samhallet av bibliotek understryks starkare &n tidigare,
framforallt fran politiskt hall. Kanske, menar Hanna, har det att géra med att
nedstdngningarna under pandemin tydliggjorde rollen som biblioteken fyller.
Oavsett kan den pagaende diskussionen om vad bibliotekets uppdrag bor vara alltsa
paverka verksamhetens innehdll i relativt skilda riktningar beroende pa hur den

fortskrider.
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4.2 Demokrati i en folkbibliotekskontext

4.2.1 Demokratibegreppet i folkbiblioteket

Fragan om definitioner var nagot som Alice aterkom till under sin intervju,
daribland av begreppet demokrati, vilket alltsa ar ett relativt oppet begrepp i
bibliotekslagen. Pa ett generellt plan lyfter Alice flera aspekter av verksamheten
som hon menar fungerar som ett slags uppratthallande av demokratin, sasom
tillgangliggorandet av gratis kultur, tillgang till datorer och utskriftsservice, det
lasfraimjande uppdraget och verkandet for bildning med bredd och spets. Hon
beskriver &ven hur biblioteket som en plats for integration och méten knyter an till
demokratiuppdraget.

Sonja lyfter pa ett mer generellt plan om demokratins innebérd pa folkbiblioteket
hur det ska fungera som en frdmjande, 6ppen plats, som ger manniskor moéjlighet
att utvecklas, vilket, understryker hon, ju inte skulle vara fallet i en diktatur. Hanna
knyter tillbaka till den tidigare diskussionen om fri asiktsbildning och hur det
relaterar till bibliotekets demokratiska uppdrag och understryker dven vikten av
integritet pa biblioteket, att det finns en trygghet for besokare kring att uppgifter om
dem inte lamnas ut till en tredje part. Langre in i diskussionen knyter bade Sonja
och Hanna an innebdrden av demokrati till fragor om vardighet och likvardighet
och beskriver hur bibliotekets fria utbud av aktiviteter och kultur gor att exempelvis
socioekonomiskt utsatta familjer har mojlighet att delta i aktiviteter under loven.
Sonja knyter resonemanget vidare till likvardighet mer generellt och hur biblioteket

kan fungera utjamnande i fler ssmmanhang:

... den har dagstidningen vet jag lases av en ganska liten grupp personer kanske pa
vart bibliotek, men vi kommer fortsatta bekosta den for att det har &r personer som
ocksa har ratt, bara for att man inte har rad att ha den hemma, betyder det inte att

man inte ska kunna ta del av det som hander i samhallet.

Har knyts alltsa diskussionen om demokratiinnebdrden till en fraga om att ha ratt
till kunskap och information oavsett sin ekonomiska inkomst — demokrati och ett

rattighetsperspektiv lankas alltsa samman.
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Detta gors igen i den paféljande diskussionen, dar Hanna beskriver uppdraget som
“public service-aktigt”, dér till exempel sprakliga minoriteter ska kunna ha ett utbud
pa sitt sprak, aven om bdckerna inte lanas frekvent eller lases av en stor grupp.

Sonja fortsatter pa temat:

I ett demokratiskt samhélle vill man ju ha en... man vill ju att alla ska kénna sitt
vérde och kanna att man, alltsd sin ratt till existens, oavsett om det handlar om att
man &r del av en minoritet (...) eller om man har ndgon annan identitet som gor att
man inte kanner sig sedd.

Aterigen knyts alltsd det demokratiska samhéllet till rattigheter, dar personer i
samhallet &r rattighetsinnehavare och biblioteket kan erbjuda verksamhet som
realiserar rattigheterna. Méanskligt varde och vérdighet som diskuteras ovan har
dven en nara anknytning till rattighetssprak i centrala manniskorattsliga
konventioner, som FN:s konvention om de manskliga rattigheterna, i vilken fastslas
att ”Alla ménniskor &r fodda fria och lika i virde och réttigheter”. Begreppen ar
aven nara knutna till framforallt Nussbaums syn pa manskliga rattigheter som
presenterades under teoriavsnitttet, dar mansklig vardighet & en central
utgangspunkt. Vad Sonja sédger om att “alla ska kénna sitt varde” knyter &ven mer
generellt an till den universalistiska synen pa manskliga rattigheter, dar en normativ
utgangspunkt tas kring vilken situation alla manniskor borde ha. | senare avsnitt
kommer de manniskoréattsliga aspekterna av innehallet ovan att belysas narmare,
samt hur sambandet mellan manskliga rattigheter och demokrati kan forstas i
materialet.

I forslaget spelar demokratibegreppet en mycket stor roll: ”Det yttersta malet med hela
[biblioteks]verksamheten ir att stirka bildningen och dérmed demokratin.”*> Mot
bakgrund av regeringsformen och bibliotekslagen fastslas bibliotekens demokratiska

uppdrag, vilket enligt regeringsformen galler for alla offentliga institutioner. Detta

42 Kungliga biblioteket, Demokratins skattkammare — forslag till en nationell biblioteksstrategi, 2019, s.
1.
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uppdrag uppges ha varit utgangspunkten i arbetet med strategiforslaget.® Forslaget
malas dven upp mot en bakgrund av okade hot i samhallet mot demokratin, i vilken
kontext biblioteken ges en prominent roll som en “sjélvstiandig kraft i det demokratiska

samhillsbygget, en femte statsmakt.”44

Demokrati knyts i forslaget till manga olika inneborder, bland annat bildning, fri
asiktshildning och verkande for yttrandefrihet, arbete riktat mot prioriterade malgrupper
enligt bibliotekslagen, tillgodogdrande av medie- och informationskunskap (MIK),
lasframjande och digitalisering. Det sistndmnda férekommer i lagre grad i
intervjumaterialet, men framhdvs som mycket centralt i forslaget, déar aspekter som
tillgangliggdrande av ett storre utbud via digitala tjanster beskrivs som
demokratiframjande. Ytterligare en aspekt av demokrati som framh&vs i mycket hog
grad, och som ocksa laggs stor vikt vid i intervjumaterialet, ar bibliotekens
demokratiska kapacitet for att stirka individers samhallsdelaktighet och personliga

agens.

| strategin fastslas pa nagorlunda liknande vis, men i nagot mindre engagerad ton, hur
demokratiframjandet ar centralt for biblioteken. Olika aspekter som lyfts av uppdraget

framkommer hér:

Biblioteket &r en fristad, ett rum Gppet for alla, som ger fri tillgang till litteratur och
information. Har kan var och en, oavsett bakgrund och resurser, ta del av
kulturupplevelser och soka kunskap. Det &r en plats for moten och det demokratiska

samtalets utveckling samt fri kunskapsformedling och asiktshildning.*

| strategin kopplas, liksom i intervjuerna och forslaget, demokratiuppdraget tydligt till

ett uppdrag for samhéllsinkludering och integration:

Biblioteken har en viktig roll i bostadsomraden med socioekonomiska utmaningar,

dar den ekonomiska utsattheten &r storre, utbildningsnivan ar lagre och

43 Ibid, s. 6.
4 Ibid, s. 1.
% Kulturdepartementet, ”Strategi for ett starkt biblioteksvisende 2022-2025”, 2022, s. 4.
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trangboddhet ar vanligt. Biblioteken kan bidra till 6kat lasande och utveckling av

sprakkunskaper, 6kad demokratisk delaktighet och stérre samhallsengagemang.®

Manga tangerande aspekter av demokratibegreppet lyfts alltsa, men den storsta
skillnaden gentemot de 6vriga materialen ar en mindre engagerad ton i beskrivningarna
av demokratiuppdraget, som mojligtvis kan forklaras med krav pa formalitet som finns

pa regeringsdokument.

4.2.2 Demokratibegreppet inom ramen for demokratiprojektet

Demokratiprojektet som genomfordes i mars manad pa Folkbiblioteken i Lund
fungerar i den hér studien som ett typ av fall, dar mer generella resonemang kan
utvecklas och exemplifieras genom en konkret kontext och erfarenhet. |
intervjuerna diskuterades alltsa bade pa ett mer generellt plan vad demokrati kan
innebdra eller associeras till i en folkbibliotekskontext, som presenterat ovan, och
aven vad det innebar i det konkreta demokratiprojektet. Mer specifika
demokratidefinitioner trader da fram, som tydligare knyter an till vad informanterna
upplever att sjdlva “gorandet av demokrati” har inneburit under projektet. I
intervjun med Alice understryker hon vikten av vad hon bendmner “en bred
demokratidefinition” som grundkoncept bakom projektet, vilken hon stiller 1
motsats till en mer formell, avgransad definition som framst relaterar till vikten av
att rosta som ett uttryck for demokratisk delaktighet. Hon forklarar hur sjilva
avgransningen av projektet, kring just vad demokrati skulle innebdra var en stor
utmaning, eftersom begreppet kan béara sd manga betydelser och inte &r tydligt
definierat i bibliotekslagen. Den bredare definitionen, som utmaérks av kontinuitet
och relaterar mycket till samhallsdelaktighet, blir mer relevant for bibliotekets
malgrupper, menar Alice, eftersom den dven inkluderar personer som inte har
rostratt, sasom barn och unga och personer som saknar permanent

uppehallstillstand.

Nar vél den grundldggande definitionen fastslagits beskriver Alice hur det vidare

var en utmaning att bestimma form och innehall for projektet och att det delvis blev

“6 1bid, s. 6.
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ett utforskande arbete i det avseendet, for att hitta nya former och samarbetspartners
for att na projektets malgrupper; nyanlanda, invandrare och personer med annat
modersmal an svenska. Alice understryker hur detta & en mycket heterogen grupp,
samtidigt som bibliotekarier generellt & en mycket homogen grupp, vilket
tydliggjorde att mer kunskap behdvdes kring att nd de olika grupperna. Samtidigt
knyter, pa ett generellt plan, en upplevelse av relativt 1ag samhallsdelaktighet
samman grupperna, menar Alice, vilket gjorde att den breda demokratidefinitionen

upplevdes som det mest relevanta.

”Demokrati” inom ramen for projektet i intervjun med Hanna och Sonja utgar enligt
min analys implicit fran en liknande demokratidefinition som Alice anvander, dar
demokrati framtrader som nagot brett med manga olika aspekter, som &r i nara
anknytning till lokalsamhallet. Vidare beskriver Hanna och Sonja demokrati inom
ramen for projektet, och aven biblioteksverksamheten i stort, som nagot vardagligt,
uppbyggt och realiserat av sma saker och handlingar. En av tankarna bakom
projektet var att en form av ”demokratianda” skulle genomsyra verksamheten sa
langt det var méjligt under projektmanaden, och Sonja beskriver hur det var roligt
att poangtera lite extra och synliggora for bade sig sjalv och besokare hur vardagliga
aktiviteter och handelser pa biblioteket knét an till det storre demokratiska
uppdraget. Hanna haller med och exemplifierar bland annat med hur bockerna i
bokcirkeln fér unga hon arrangerar, under manaden hade bocker med

demokratitema som knét an till HBTQI och kamp for klimatet.

4.2.3 Demokrati och folkbibliotekets uppdrag

En hel del av diskussionen kring demokrati i intervjuerna, bade inom ramen for
projektet och verksamheten i stort, knoét an till hur demokrati relaterar till
folkbibliotekets uppdrag, utifran forstaelsen av hur det regleras i bibliotekslagen.
Att demokrati &r nagot sjalvklart och vardagligt knutet till bibliotekets uppdrag blev
tydligt genom samtliga informanter. Sonja beskriver: "Demokrati ska genomsyra
allt vi gor pa nat satt (...) det &r inte som att vi gar runt och tanker pa demokrati,
men att det finns den har, att det just ar 6ppenheten hela tiden, eller mojligheten,

[till manniskors utveckling och larande] vilket jag ténker &r demokratiska
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grundstenar”. Demokrati &ar alltsd nagot som ligger latent i verksamheten och
genomsyrar den konstant, vilket ocksa reflekteras i arbetet med demokratiprojektet.
Hanna sager: “Ett sant tema som demokrati kanns ocksa valdigt... doable, (...) vi
jobbar anda med demokrati hela tiden vad vi an gor.” Detta knyter tydligt an till den
tidigare forskningen om hur bibliotekarier internaliserat demokratiuppdraget. Aven
Alice knyter tydligt demokratiprojektet till bibliotekets grunduppdrag, dven om

arbetsséattet som tidigare beskrivet delvis var nytt och utforskande.

Hanna och Sonja lyfter vidare hur biblioteket ar en stabil plats for &mnen relaterade
till inkludering och demokrati. De beskriver hur exempelvis fragor knutna till olika
marginaliserade samhallsgrupper, bland annat de prioriterade malgrupperna enligt
bibliotekslagen, ar nagot som det finns bade bred- och spetskompetens inom
organisationen, genom att det finns tvargrupper med teman som HBTQI eller barn
och unga, samtidigt som alla som ar anstallda i organisationen l6pande deltar i
obligatoriska fortbildningar pa dessa teman. Pa sa vis blir den kompetensen nagot
som genomsyrar hela organisationen och ar nagot konstant. Hanna lyfter som ett
exempel pa det hur biblioteken i kommunen alltid har HBTQI-hyllor med bocker
pa temat, i motsats till att enbart gora satsningar under begransade perioder nar
amnet ar aktuellt, som under prideveckan. Det finns genom kunskapen och
kontinuiteten i organisationen en trygghet kring dessa fragor, menar Sonja vidare —
det &r inte ndgot som biblioteket marknadsfor sig starkt med, utan arbetas istallet
aktivt med lI6pande. Det kontinuerliga arbete och kompetensen det leder till menar
hon utmarker biblioteket som institution jamfort med manga andra kommunala och
regionala verksamheter. Fragor knutna till demokrati och inkludering av
marginaliserade grupper ligger alltsa nara verksamheten och betraktas som en

central del i uppdraget.

Samtliga informanter beskriver aven demokratiprojektet som en mojlighet att stérka
och marknadsfora biblioteket som en demokratisk plats i lokalsamhallet, vilket de
betecknar i sig som en demokratisk handling — att manniskor som bor i omradet ska
veta att biblioteket finns, vilket utbud de erbjuder och att det &r gratis. Samtidigt
lyfter alla informanter lyfter en stor svarighet att na ut med projektets aktiviteter till
malgrupperna. En majlig motvikt till detta belyses dock av Hanna och Sonja,

rorande hur projektet starkte samverkan i lokalsamhéllet mellan biblioteket och
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andra aktorer, som fritidsgardar och foreningsverksamhet. Detta menar de skapar
battre forutsattningar for fler samarbeten i framtiden och méjlighet att na bredare.
Hanna beskriver vad som kan tolkas som en typ av ringar-pa-vattnet-effekt i
lokalsamhallet dar en fritidsgard hakade pa demokratitemat och bokade egna
aktiviteter knutet till det, efter att biblioteket hade bokat en féreldsning i projektet
som holls pa fritidsgarden. Detta upplevda resultat av projektet kan tolkas utifran
Luca Glusacs studie av manniskorattsliga projekt pa folkbibliotek, vilka han, utifran
sin undersokning, menar starkte bibliotekets anknytning till lokalsamhéllet, bade

gentemot invanare och lokala organisationer.

Att diskutera och reflektera kring demokrati &r nagot som informanterna gor med
mycket engagemang och fordjupade resonemang, vilket kan tolkas som en
bekraftelse pa tidigare beskrivna tankar — att demokrati ar ett tema som det inom

verksamheten finns en trygghet och vana att arbeta med och tdnka i termer kring.

4.3 Ménskliga rattigheter i en
folkbibliotekskontext

4.3.1 Definitionen av ménskliga rattigheter

Vad begreppet “ménskliga rittigheter” definieras som och har for innebord skiljer sig i
relativt hog grad at inom primarmaterialet. Jag kommer under detta avsnitt presentera
fyra forstaelser av manskliga rattigheter som forekommer i materialets olika delar, och i
det pafoljande avsnittet analysera hur manskliga rattigheter gors pa bibliotek utifran

primérmaterialet.

1. Manskliga rattigheter som juridiskt fenomen

Synen pa manskliga rattigheter som nagot baserat pa juridiska konventioner och
policydokument préglar samtliga delar av primarmaterialet och ar det perspektiv som
maénskliga rattigheter framst betraktas ur i policymaterialet, &ven om manskliga
rattigheter fyller olika starka funktioner i forslaget respektive strategin. En filosofisk

diskussion om vad méanskliga rattigheter skulle kunna innebara saknas i bada dokument.
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Forslaget praglas av ett, i vissa delar, tydligt rattighetsperspektiv. | citat fran

regeringsformen star bland annat:

2 § Den offentliga makten ska utovas med respekt for alla manniskors lika varde
och for den enskilda ménniskans frihet och virdighet. Den enskildes personliga,
ekonomiska och kulturella vilfird ska vara grundlaggande mal for den offentliga

verksamheten.’

Detta knyter forfattarna till bibliotekets uppdrag:

Dessa formuleringar har en direkt och praktisk innebord for biblioteksvéasendet.
Malet &r att vdarna om formagan att uppréatthalla grundlaggande vérden som
demokrati, rattssédkerhet och manskliga fri och rattigheter. (...) Dessa varden har ett
ofdrytterligt egenvirde. De utgor en grundval for vart samhélles vilstand och

motstandskraft.*8

Har ges alltsd manskliga rattigheter en mycket central roll i forhallande till bibliotekets
uppdrag — det &r biblioteksvasendets roll som samhéllsinstitution att varna
uppratthallandet av dem. Manskliga rattigheter markeras dven som ett typ av
framtidsperspektiv mot bakgrund av forslagets tidsperspektiv att realisera dess vision
vid 2030: ”Férhoppningen &r att de som lever i 2030-talets samhalle kommer att vara
tillrackligt palésta, informerade och kompetenta for att kunna bidra till en demokratisk
virld dir hallbarhet och minskliga rittigheter dr ledstjirnor.”#® Relevanta mal i Agenda

2030 knyts dven till verksamheten.

Aven inom strategin lyfts Agenda 2030, men med mindre tydlig malkoppling.
Genomgripande ar den manniskoréttsliga kopplingen mycket svag. Begreppet
forekommer en géng: ”Liksom all offentlig verksamhet utgar bibliotekens uppdrag fran
de ménskliga rattigheterna. De ska motverka diskriminering och frdmja barns

perspektiv’>® Tydligare kopplingar till barnkonventionen och for verksamheten

47 Kungliga biblioteket, Demokratins skattkammare — forslag till en nationell biblioteksstrategi, 2019, s.
6.

“8 Ibid, s. 6.

49 Ibid, s. 4.

%0 Kulturdepartementet, ”Strategi for ett starkt biblioteksvisende 2022-2025”, 2022, s. 6f.
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relevanta artiklar ur den gors dven i senare avsnitt. Rattighetsterminologi anvénds vid
ett fatal ytterligare tillfallen, knutet till nationella minoriteter och vid mer allménna
avsnitt, exempelvis ”Alla ska ha ratt till lasning och kunskap for att kunna verka i
samhaéllet pa lika villkor.”®! Ett rattighetsperspektiv préaglar alltsa Kulturdepartementets
strategi i betydligt lagre grad an KB:s forslag, vilket kan tolkas som en betydande

skillnad i manniskoréttslig positionering mellan de tva aktérerna.

Informanterna i intervjuerna uttrycker ocksa en forstaelse for manskliga rattigheter
som knutet till juridiska dokument sdsom barnkonventionen och Agenda 2030.
Awven bibliotekslagens fyra prioriterade mélgrupper knyts i intervjumaterialet till
maéanniskorattsligt arbete, vilket kommer utvecklas vidare i det kommande avsnittet

rérande hur manskliga rattigheter gors pa bibliotek.

2. Manskliga rattigheter som nagot obekant.
Alice uttrycker hur manskliga rattigheter inte ar nagot som hon upplever forekommer pa

sin arbetsplats:

Jag skulle nog séga att vi aldrig pratar om ménskliga rittigheter pa det sattet... (...)
Jag har nog lite svart att liksom, vad ar ménskliga rattigheter? Alltsa jag forstar vad
ju ménskliga rattigheter dr, men att vad, hur definierar man det? Vi pratar ju mycket
om barnkonventionen till exempel i en bibliotekskontext s& det hor val ihop, att barn
ska egetbestammande och ratt till kultur och sédar. Men ddremot manskliga
rattigheter, jag vet inte riktigt. | och med att vi aldrig pratar om det har jag aldrig
gjort den kopplingen riktigt.

Har forekommer aven ytterligare ett exempel pa den juridiska forstaelsen av manskliga
rattigheter. Jag svarar med att bekrafta att barnkonventionen absolut kan betraktas som
en del av ménskliga réttigheter, och ndmner ett antal andra juridiska dokument som
funktionsrattskonventionen och Agenda 2030. Jag hade inte riktigt forberett mig pa att
ge en definition av begreppet och kande i efterhand att den blev nagot otydlig. Som
exempel pa manskliga rattigheter knot jag aven an till tidigare resonemang Alice fort

om tillgodogdrandet av bildning, kunskap och information pa biblioteket, och menade

51 1bid, s. 34.
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att dessa skulle kunna ses som manskliga rattigheter. Jag ndmnde dven en typ av
distinktion gallande hur méanskliga rattigheter bade kan férekomma juridiskt och som
idé, filosofiskt. Till sist konstaterar jag, som blir tydligt har, att méanskliga rattigheter ar

ett stort och svardefinierat begrepp.

Alice menar att hon och hennes kolleger forhaller sig till bibliotekslagen, snarare an
olika manniskoréttsliga ramverk, och att i bibliotekslagen forekommer demokrati som
begrepp, men inte ménskliga rattigheter. Hon lyfter dock i anslutning till detta att
nationella minoriteter omskrivs i bibliotekslagen, och knyter det till ménskliga
rattigheter, men aterkommer sedan till att det inte ar ett perspektiv som genomsyrar
verksamheten, dtminstone inte explicit: Jag skulle inte saga att jag nansin hort att man
gor den kopplingen sa stark. Sen sa... liksom gér man vél det [arbetar pa satt som kan
tolkas som méanniskorattsliga, min tolkning] men pratar inte om det kanske.” Jag svarar
med en tanke om att dven sadant som inte uttalas som méanskliga rattigheter skulle
kunna anses fylla en rattighetsfunktion, for att forséka fanga upp hennes resonemang
kring att det ar nagot som eventuellt gors, men inte talas om. Alice bekréaftar att hon
tanker att det kan vara sa, och efterfragar sedan en definition pa manskliga rattigheter.
Aterigen kinde jag mig inte riktigt férberedd och skulle garna ha lagt till ytterligare
nagra aspekter i efterhand. Att inte heller paverka svaren med mina egna tankar i for
hog grad gjorde det dessutom svarare att ge en spontan definition, men jag sager att det
kan anses handla om en rétt en har i egenskap av att vara manniska for att kunna leva ett
grundlaggande gott liv. | efterhand hade jag garna lyft fler typer av definitioner for att
ge mojlighet att vidga diskussionen och kort ge exempel pa en praktisk definition av

maénskliga rattigheter, exempelvis som presenterad under teoriavsnittet.

Mot bakgrund av denna definition menar Alice att hon ténker att biblioteken arbetar
manniskorattsligt, genom att de tillhandahaller kultur och information gratis, och
kommer sedan I6pande pa fler delar av verksamheten som skulle kunna betraktas som
manniskorattsliga efter den ndmnda definitionen och som knyter an till
samhallsdelaktighet, som att biblioteken erbjuder sprakcafé, lanar ut bocker som

korkortsboken och har medieutbud pa olika sprak.

Att ménskliga rattigheter ar obekant i den lokala bibliotekskontexten kan bland annat

tolkas mot bakgrund av begreppets internationella kontext, vilken kommer diskuteras
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narmare senare i avsnittet. Begreppets mangtydighet blir tydlig genom de olika
teoretiska perspektiven, dar manskliga rattigheter utifran Beitz perspektiv knyts till det
globala samfundet och ska svara mot hot som kan uppsta i interkulturella relationer,
vilket kan tyckas langt fran en folkbibliotekskontext i Lund. Samtidigt understryker
Pogge, liksom Beitz, det institutionella ansvaret, vilket inkluderar internationella och
statliga institutioner pa samtliga nivaer, inklusive kommunal verksamhet.
Rattighetsperspektivet lyfts dock endast pa en ytlig niva i regeringens strategi som tar ut
riktningen for den nationella biblioteksverksamheten, vilket tyder pa att det statliga
ansvarstagandet ar Iagt. Att manskliga rattigheter mot bakgrund av detta betraktas som
obekant i bibliotekets verksamhet pa lokal niva kan tolkas som en naturlig foljd av den

politik som fors.

Perspektiven pa manskliga rattigheter som lyfts av Alice, efter definitionen fran mig,
kan aven tolkas utifran den naturalistiska teoribildningen, dar en viktig utgangspunkt ar
att manskliga rattigheter ar nagot en har i egenskap av att vara manniska for att kunna
leva ett grundlaggande gott liv, vilket jag lyfter som en vanlig och tankbar definition.
Detta styr forstas riktningen pa associationerna som féljer fran Alice, och vilka efter att
definitionen givits frdmst handlar om hur biblioteket genom sitt utbud och service bidrar

till att realisera rattigheter, genom att mojliggora ett grundldggande gott liv.

En skillnad mellan informanterna syns genom att Hanna och Sonja till skillnad fran
Alice bemoter begreppet “maénskliga réttigheter” som nagot som tydligt kan associeras
till en bibliotekskontext och lyfter en rad exempel pa hur det knyter an till arbetet, som
jag kommer att utforska narmare i kommande avsnitt. Nar frdgan handlar om hur
maénskliga rattigheter skulle kunna associeras till den mer specifika kontexten som &r
demokratiprojektet, snarare an pa 6vergripande niva i biblioteket, upplever jag samtidigt
att det finns en storre vana och upplevelse av att vara bekvdm med att diskutera
demokrati som begrepp och knyta det till specifika sammanhang (vilket forstas &r
naturligt med tanke pa att demokrati ar projektets fokus) an manskliga rattigheter. Det
framstar alltsa i viss man som nagot mer obekant dven for Sonja och Hanna, d&ven om de
knyter begreppet som nagot relevant till en folkbibliotekskontext. Uppfattningarna om
maénskliga rattigheter som ett typ av koncept, vad Merry och Levitt skulle kunna kalla

ett "value package” inom ramen for sin teori om vernakularisering, och hur detta anses

38



relevant i bibliotekskontexten, skiljer sig alltsa at pa den lokala verksamhetsnivan,

liksom pa utvecklingsnivan inom bibliotek respektive regering.

3. Manskliga rattigheter som aktivism och kénslostarkt engagemang

En association som jag generellt upplever ar vanlig knuten till manskliga rattigheter och
som gors i bada intervjuer &r att lanka begreppet till personligt engagemang, att vacka
inspiration hos andra genom stéllningstaganden och agera aktivistiskt for
samhallsforandring. Vid fragan beskriven ovan, om hur manskliga rattigheter skulle
kunna anses relatera till demokratiprojektet, svarar informanter i bada intervjuer forst
med att berdtta om en programpunkt i projektet dar aktivisten Fatima Khavari, som
bland annat har organiserat sittstrejker mot utvisningarna av ensamkommande
ungdomar, forelaste pa fritidsgardar under projektet om sitt arbete. Alice menar att séttet
Fatima inspirerar andra unga att engagera sig tydligt knyter an till manskliga rattigheter.
Hanna, som sjalv deltog pa en av forelasningarna som askadare, stammer under sin och
Sonjas intervju in i den bilden och hon beskriver hur stdmningen var starkt k&nslosam
och som ’ett vickelsemdte om att man ska ldsa pa”. Hon beréttar &ven om, precis som
Alice, hur Fatima inspirerade de som deltog pa forelasningen som framférallt var unga,
att engagera sig och att géra nagonting for det man vill forandra, aven om det inte
behover vara nagot stort. Hanna kopplar dven forelasningen till manskliga rattigheter
genom att den paminde om vilka rattigheter en bor ha och satte en fraga som de senaste

aren blivit mindre synlig i samhéllsdebatten pa agendan igen.

Alice associerar efter det forsta svaret om Fatimas forelasning dven ménskliga
rattigheter i projektet till hur de uppméarksammade réstrétten och arbetade for
samhallsdelaktighet genom olika programpunkter, och knyter darmed begreppet till fler
omraden, vilket kommer utforskas narmare i kommande avsnitt. Tanken om manskliga
rattigheter som motstand och aktivism fungerar dock som en gemensam namnare i
informanternas svar och praglar &ven andra resonemang kring begreppet i intervjun med
Sonja och Hanna. Vid fragan om deras associationer till manskliga rattigheter i en
generell folkbibliotekskontext lyfter Sonja hur biblioteken i Lund &r HBTQI-certifierade
vilket hon knyter till att sta upp for manniskors rattigheter, och kopplar det aven till en
form av motstand som blir nddvandig nar allmanheten kritiserar certifieringen: > ...och

att vi nar vi blir ifrdgasatta om det sa gar vi till forsvar eller har ett bra
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informationsmaterial att Iamna ut till personer som alltsa gar till verbal attack mot det i
vardaglig kontext, alltsd nér vi méter personer i disken.” Manskliga rattigheter knutet
till motstand och olika former av aktivism &r alltsa en forstaelse som pa olika vis praglar

intervjumaterialet.

Detta kan tolkas utifran Levitt och Merry’s distinktion mellan ménskliga rattigheter som
juridiskt fenomen och som social rorelse, dar den senare aspekten har aktualiseras.
Levitt och Merry beskriver hur ménskliga rattigheter som social rérelse inom ramen for
deras studie i hog grad handlade om att skapa just engagemang och inspirera till
motstand och medvetenhet om sin egen och andras situation i samhéllet, precis som
samtliga informanter associerar kring begreppet. Aven forfattarnas betoning av hur
manskliga rattigheter som social rorelse har en bredare innebdrd som kan strécka sig
utanfor det juridiska manniskorattsliga innehallet, reflekteras i materialet. Som tidigare
skrivet knyts ménskliga rattigheter av informanterna dven till juridiska dokument och
hur arbete sker utifran dessa pa biblioteket, medan méanskliga rattigheter som en form av
aktivism l6per som en parallell uppfattning av begreppet, med en bredare innebérd. Det
knyter mindre tydligt an till specifika arbetsuppgifter utan genomsyrar snarare delar av
arbetet dar biblioteket moéter det omgivande samhallet. Precis som Levitt och Merry
betonar handlar méanskliga réttigheter i denna mening mer om vérden som rattvisa och
jamlikhet. Jag uppfattar att Sonja och Hanna i relativt hég grad knyter an begreppet till
en sadan bredare typ av kamp for socialt erkannande och rattigheter.

4. Manskliga rattigheter som nagot knutet till andra lander

En annan forstaelse av manskliga rattigheter som enligt min upplevelse aven ar
vanlig &r att det &r knutet till arbete och kontexter i lander utanfor Sverige. |
intervjun med Sonja och Hanna beskriver till exempel Sonja i samband med den
tidigare ndmnda HBTQI-certifieringen av biblioteken att den & ménniskorattsligt
viktig eftersom ™vi star upp for... manniskor som man inte vill ska finnas i vissa
lander till exempel.” Vikten av arbetet relateras alltsa till situationer utanfor den
svenska, vilket som en referenspunkt inte gjordes under samtalen om demokrati i
bibliotekskontexten. Sonja utvecklar dven tidigare resonemang om att utéva en typ
av motstand genom att tillhandahalla informationsmaterial och berattar att de har

gjort det pa biblioteket i samband med kriget i Ukraina, och menar att ”man hela
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tiden vill gd emot det som alltsé &r... fel (skratt). Jamen till exempel krig, konflikter
eller krankning av andra méanniskor.” Detta knyter dven vidare an till den tidigare
presenterade idéen om manskliga rattigheter som en form av motstand eller
aktivism, och kommer utvecklas fortsatt i kommande avsnitt. P4 samma gang visar
det hur kontexter som relateras till ménniskorattsliga teman igen knyts till storre,

internationella sammanhang.

Samtidigt lyfter Hanna senare under intervjun, i samband med samtalet om Fatima
Khavaris forelasning, tankar kring just denna forstaelse av manskliga rattigheter
och hur forelasningen pa temat asylpolitik och motstand mot den visade motsatsen:
”Det dr sd latt att prata om manskliga rittigheter utomlands, men det hér blir
verkligen ménskliga rattigheter i Sverige.” Reflektioner kring just denna tematik
och aspekt av manniskorattsbegreppet ar alltsa nagot som sker aven inom ramen for
intervjun och visar hur det pa olika satt paverkar forstaelsen av vad manskliga

rattigheter ar.

Denna forstaelse av manskliga rattigheter kan tolkas utifran framforallt Beitz
praktiska definition, inom vilken ménskliga rattigheter menas vara skapade i en
internationell kontext, som en interkulturell 6verenskommelse mellan samhallen
grundade i olika varderingar om forhallningssatt som bor rada for att skydda
individer. Denna forstaelse knyter tydligt manskliga rattigheter till en storre, global
kontext vilken framforallt Sonja sedan relaterar begreppet till. Att manskliga
rattigheter blir ett relevant begrepp i forhallande till motstand mot kriget i Ukraina,
medan demokrati knyts till vardagliga handlingar, réstratt och medvetandegtrande
om biblioteksverksamheten tydliggor den internationella bakgrund som begreppet
relateras till. Precis som tidigare skrivet kan detta dven gora att manskliga
rattigheter kanns langt borta och inte i grunden hemmahorande i en lokal, eller
nationell, bibliotekskontext. Samtidigt lyfter Hanna motsatsen, hur manskliga
rattigheter &r ett relevant perspektiv dven i det svenska samhallet generellt genom
asylpolitikens inverkan pa manniskors liv. Olika associationer gors alltsa till
begreppet som paverkar vilken roll det anses kunna spela, igen utifran en praktisk

forstaelse av den funktion det fyller i varlden idag.

41



4.3.2 Hur manskliga rattigheter gors pa folkbibliotek

Hur konkret verksamhet pa biblioteken anses relatera till manskliga rattigheter av
informanterna har tangerats tidigare i analysen, men ska nu undersokas narmare.
En forsta forstaelse av hur manskliga rattigheter gors i folkbibliotekskontexten, som
samtliga informanter uttrycker, ar arbete for de prioriterade malgrupperna enligt
bibliotekslagen: barn och unga, personer med funktionshinder, de fem nationella
minoriteterna och personer med annat modersmal 4n svenska. Aven tvargrupperna
inom organisationen som arbetar med dessa teman lyfts. Sonja beskriver som
tidigare citerat hur det finns en god kompetens kring denna typ av
inkluderingsarbete i organisationen och att det ar fragor som tas pa allvar. Gruppers
rattigheter, som behdver starkas i samhallet, ar alltsa ett satt att forsta vad manskliga

rattigheter ar pa folkbibliotek.

Denna syn pa gorandet av manskliga rattigheter praglar aven forslaget, framst i
anslutning till avsnittet "Demokrati”, dar amnesrelaterade teman lyfts. Fyra av
underrubrikerna — ”Integration och inkludering”, ”Nationella minoriteter och urfolket
samerna”, “Funktionsritt” och ”Barnens ratt” relaterar, utan att det uttalas, till de fyra
prioriterade malgrupperna. Utvecklingsriktningen av arbetet mot grupperna beskrivs
dock inte i termer av “prioriterade malgrupper”, utan i rattighetstermer — exempelvis hur
nationella minoriteter har “ritt till sina sprak och en likvérdig biblioteksverksamhet

52 och ”den centrala ritten for alla biblioteksanvindare att ta

oavsett var 1 landet de bor
del av virldens samlade litteratur och kunskap”®3. Implikationerna av
barnkonventionens roll som svensk lag diskuteras &ven. Rattighetsperspektivet praglar
dock bara demokratiavsnittet i sadan hog utstrackning — avsnitten som foljer, med titlar
som “Sambhdllets Oppna rum”, ”Lésning”, ”Léarande” och “Forskning” lyfter 1 lag eller
ingen grad ett rattighetsperspektiv. Manskliga rattigheter knyts inom ramen for forslaget

alltsa mycket starkt till just demokratitemat.

52 Kungliga biblioteket, Demokratins skattkammare — forslag till en nationell biblioteksstrategi, 2019, s.
8.
%3 Ibid, s. 7.
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Ytterligare ett ménniskorattsligt tema som tydligt préglar Sonja och Hannas diskussion
om manskliga rattigheter pa folkbibliotek ar vad Sonja under det tidigare samtalet om
demokrati kallar “ritten till sin existens” och som jag senare aterkopplar till nér vi talar
om ménskliga rittigheter. “Rétten till sin existens” kndt, som tidigare citerat, forst an till
ratten for exempelvis minoriteter att ha tillgang till bocker pa sitt sprak och kunna
utveckla den delen av sin identitet trots att de inte tillhér majoritetssamhallet. Nar Sonja
sedan utvecklar uttrycket senare under intervjun kommer det att innebéra fler aspekter —
hon relaterar det forst dven till ett tidigare fort resonemang om biblioteket som plats, att
det ska vara en kravlos plats med laga trosklar, dar alla ska kanna sig bekvama och
trygga. Hanna hakar pa resonemanget och knyter “rétten till sin existens” till vad som
kan kallas ndgon form av ”samhéllskunskap”, dir biblioteket erbjuder eller har
ambitionen att erbjuda verksamhet for att hoja den digitala kunskapen, till exempel hur
BankID anvands, eller workshops kring CV-skrivande, och pa flera sprak. Alice
relaterar &ven under sin intervju manskliga réattigheter till denna typ av samhallskunskap
och arbete for samhallsdelaktighet — att erbjuda sprakcaféer och bécker pa manga olika

sprak, som korkortsboken, bland annat.

Samtalet mellan Sonja och Hanna gar efter inlagget om samhallskunskap vidare till
de sociala aspekterna av bibliotekets verksamhet och vilken viktig roll de spelar.
Sonja sdger:”... att alla médnniskor har méinniskor att méta... (Paus.) Det &r bara
grundldggande virdighet i det. Att alla har rétt att ha en &sikt, fa prata lite.” Rétten
att fa uttrycka sig i matet med andra manniskor knyts alltsa till vardighet och skulle
1 samtalet kunna ses som ytterligare en dimension av uttrycket “ritten till sin
existens”. Hanna sédger: ”Det dr mycket ensamhet i samhéllet och man vill frimja
bara motet. Att det ar lattare att existera om det finns en plats dar man vet att man
kan fa finnas och prata av sig lite.” Bibliotek som en plats att bara kunna vara p4,
men ocksa med de sociala aspekterna platsen kan innebéra, lyfts alltsd igen. "Rétten
till sin existens” kan alltsd sammanfattningsvis sdgas innebéra rétten till att utveckla
sitt sprak och kulturella identitet som minoritet, ratten till en kravls plats att kunna
vara trygg pa, ratten att kunna existera i samhallet med de administrativa och
digitala krav det innebér, och rétten att fa ha socialt utbyte och spegla sig i andra

manniskor.
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Tanken kring “rétten till sin existens” kan anses knyta an till de naturalistiska
idéerna om ménskliga réttigheter. Sonja beskriver hur ”alla har ratt att ha en asikt”
(min kursivering) och knyter an till den universalistiska idéen om manskliga
rattigheter, och kommer in pa vad som kan tolkas vara grundlaggande delar som
behovs for att méanniskor ska kunna leva ett minimalt gott liv — en trygg plats,
kunskap att hantera digitala utmaningar, socialt utbyte med mera. Aven talet om
vardighet slar an en viktig grund fran manga naturalistiska argument, bland annat
Nussbaums idé om formagor som kréavs for ett gott liv, med utgangspunkt i varje

maéanniskas vardighet och egenvarde.

Ytterligare en aspekt av manskliga rattigheter pa bibliotek vilken har tangerats
tidigare och som Hanna och Sonja lyfter 4r vad Hanna kallar for “reaktivitet” och
relaterar till hur biblioteket kan vara en plats for motstand fran verksamhetens sida
mot olika stromningar i samhéllet och omvérlden. Sonja lyfter forst tanken som

tidigare berattat:

Biblioteken vill vara en plats dar alla ska vara valkomna och att man da ocksa
forsoker ta stallning, jag tdnker som nu ar det ett krig i Ukraina, att man pa nét satt
direkt ar sahar okej, men da tar vi fram informationsmaterial, att man hela tiden vill
ga emot det som alltsa ar... fel (skratt). Jamen till exempel krig, konflikter eller

kréankning av andra méanniskor.

Hanna fortsétter:

Ja, det tanker jag pa om man aterkopplar till det vi sa innan dar med den (skratt) sa
kallade neutraliteten som vissa tycker vi ska ha, att det &r snarare att vi &r reaktiva,
att vi svarar pa allt, som nar manniskors rattigheter och existens ifragasatts, att vi da
svarar genom att pusha at andra héllet. Sa det ar snarare att vi inte ar en blank yta
dar man kan fasta vad som helst, utan vi direkt kdper massa bocker pa ukrainska, att
vi tdnker forsoka iallafall, eller vi har ambitionen att... reagera mot den typen av

strémningar.

Reaktiviteten som ett satt att gora manskliga rattigheter knyter alltsa tydligt an till den
tidigare presenterade forstaelsen av manskliga rattigheter som en form av aktivism eller

motstand. Mot den teoretiska bakgrunden knyter perspektivet an till Levitt och Merrys
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definition av manskliga rattigheter som en social rorelse, starkt praglad av att skapa
engagemang och reagera mot orattvisor. Intressant blir att jamfora med
policyperspektiven vilka, som tidigare konstaterat tar, en explicit neutral utgangspunkt i
fragor rorande yttrandefrihet och asiktsbildning. Att mer nyanserade avvaganden
behdver goras pa plats i en lokal verksamhet, vilken éven bekraftas av tidigare

forskning, kan tolkas som en mojlig anledning till perspektivskillnaderna.

4.3.3 Relationen mellan manskliga rattigheter och demokrati

Avslutningsvis i analysen kommer jag kort undersoka och sammanfatta relationen i
intervjusvaren mellan begreppen demokrati och manskliga rattigheter, vilket kommer
utvecklas vidare i den avslutande diskussionen. En aspekt som tidigare lyfts ar hur
Sonja vid talet om demokrati lade in rattighetsrelaterat sprak och uttryck som ritten till
sin existens” och knét an sitt svar till tankar om méanniskovarde, vilket bada kan ses som
exempel pa hur de tva begreppskategorierna dverlappar. Aven det omvéanda forekom
under bada intervjuerna, att det under talet om manskliga rattigheter kunde forekomma
en begreppslig glidning mot att tala om demokrati, vilket skulle kunna tolkas som att en
storre bekvamlighet finns i att tala om demokrati &n om manskliga réttigheter, men
ocksa som tidigare lyft att de tva begreppens inneborder ofta tangerar varandra. Som
innan skrivet upplevde jag generellt att det fanns en stdrre trygghet att tala om
demokrati &n om manskliga rattigheter, tydligt under intervjun med Alice som uttryckte
hur hon upplevde att begreppet ”manskliga réttigheter” i hog grad var frimmande i en
bibliotekskontext, &ven om hon senare forde resonemang utifran begreppet nar vi hade
diskuterat mojliga definitioner. Aven under intervjun med Hanna och Sonja upplevde
jag en storre bekvamlighet i att knyta demokratibegreppet till mer specifika, vardagliga

kontexter i biblioteket, &n det manniskoréttsliga begreppet.

En skillnad i talet om begreppen ar hur demokrati framforallt associeras till interna,
tydligt biblioteksrelaterade kontexter, medan manskliga réttigheter i hogre grad knyts
till sammanhang utanfor biblioteket, bade i samhallet i stort och globalt. Aven detta kan
tolkas som att demokratibegreppet &ar betydligt mer integrerat i bibliotekskontexten, men
kan som tidigare diskuterat dven ha att géra med begreppens olika uppkomst och
bakgrund.
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En likhet i talet om begreppen ar att det &r nagot som gérs, men inte syns. Som tidigare
citerat menar Sonja att detta giller for demokrati: ”Det ar inte som att vi gar runt och
tanker pa demokrati, men att det finns den hér, att det just ar 6ppenheten hela tiden, eller
mojligheten, [till manniskors utveckling och larande] vilket jag tdnker &r demokratiska
grundstenar”. Pa liknande sétt uttrycker sig Alice om ménskliga rattigheter: ”Jag skulle
inte sdga att jag nansin hort att man gor den kopplingen sa stark. Sen sa... liksom gor
man vél det [arbetar pa sdtt som kan tolkas som méanniskoréttsliga, min tolkning] men
pratar inte om det kanske.” Detta knyter an till Merry och Levitts resonemang om hur
rattighetssprak ofta ar osynligt pa grasrotsniva, samtidigt som det i detta fall i princip
aven saknas i ett av styrdokumenten, strategin. Likheten till trots finns det alltsa anda
olikheter i bakgrunden till citaten, dar demokrati finns som ett tydligt ramverk for
verksamheten, men Sonja, enligt min tolkning, menar att det inte &r ett perspektiv hon
standigt har med sig, medvetet, nar hon gor sina arbetsuppgifter i vardagen. Alice citat &
andra sidan, avspeglar en avsaknad av implementerade ménniskorattsliga ramverk for
verksamheten, men att manniskorattslig verksamhet anda finns dar. Samtidigt lyfter de
tva citaten tillsammans hur bade demokrati och méanskliga rattigheter, i nagon man, ar

stora begrepp som gdrs, men inte alltid talas sa mycket om, i biblioteksvardagen.
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5 Avslutande diskussion och
slutsatser

| detta avsnitt kommer jag att fordjupa diskussionen och knyta an de tva forsta
fragestallningarna (se dessa nedan), vars svar presenterades i forra kapitlet, med

reflektioner kring den tredje, om bibliotekets potentiella manniskoréttsliga roll.

Vilka perspektiv pd inneborden av begreppen “mdnskliga rittigheter” och
“demokrati” i en folkbibliotekskontext framkommer ur primdrmaterialen? Hur
relaterar de till varandra och till synen pa folkbiblioteket som samhallsinstitution?

Vilka skillnader och likheter finns kring perspektiven pa begreppen “demokrati”
och "mdnskliga rdttigheter” som framkommer ur de olika primdrmaterialen?

Vilken mojlig roll skulle maénskliga réattigheter kunna spela i en
folkbibliotekskontext mot bakgrund av perspektiven i primarmaterialen och det
teoretiska ramverket?

Hur kan da perspektiven ur priméarmaterialet kring manskliga rattigheter och det
relaterade begreppet demokrati vidare forstas i ett manniskorattsligt teoretiskt
sammanhang? Och vad séger perspektiven om den roll manskliga réttigheter kan
spela i den offentliga folkbiblioteksverksamheten, sasom uttrycks som krav i lag,

internationella konventioner och méanniskorattslig teoribildning?

Perspektiven pa manskliga rattigheter som framkommer ur primarmaterialet visar
att bilden av fenomenet ar bred och bar manga olika aspekter. Det visar ocksa att
begreppet ar i viss utstrdckning okant i en folkbibliotekskontext, vilket ar intressant
mot bakgrund av de manniskorittsliga krav som finns pa offentlig verksamhet. En
av de huvudsakliga distinktioner som kan gdras i uppfattningarna om manskliga
rattigheter i primérmaterialet a&r den mellan fenomenet i juridisk kontra social
bemarkelse. | policydokumenten dominerar den juridiska definitionen, grundad i
internationella Overenskommelser, vilken &ven Ilyfts av informanterna i

intervjuerna. Men framfor allt Hanna och Sonja betonar &ven vad som kan kallas
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manskliga rattigheter som en social rorelse, med engagemang och motstand som
grund, och ger exempel pa hur vardagssituationer som bibliotekarie kan innebéra
sadana stallningstaganden. Merry och Levitt beskriver, som tidigare namnt, hur
manskliga rattigheter i bemarkelsen social rorelse far en bredare innebord, dar
juridiska rattigheter hanvisas till, men anvandandet av manniskorattsbegreppet gar
utdver det, och knyter snarare an till idéer om réttvisa och jamlikhet. Biblioteket
som en plats for motstand mot orattvisa och forsvar av rattigheter tar alltsa form
genom dessa delar av primarmaterialet. Detta motstand kan dels ske genom att
forsvara delar av verksamheten som HBTQI-certifieringen, men ocksad genom
programverksamhet som belyser aktuella samhéllsproblem och dar besokare
uppmanas till att sta upp for vad de tycker ar viktigt. Den sker alltsa bade internt, i
rollen som bibliotekarie, och externt, i valet av programverksamhet som biblioteket

erbjuder.

Ytterligare en aspekt av det interna perspektivet ror bibliotekariers gransdragningar
som relaterar till vad Hanna kallar reaktivitet, att dra nagon slags normativ grans
for vilka varderingar som far plats pa biblioteket. Svarigheten i denna avvégning
bekréftas &ven i Rivano Eckerdals och Carlssons artikel, samtidigt som biblioteket
i bade strategin och forslaget beskrivs som en neutral plats, dar asiktsfrihet ska rada.
En storre samhallsdebatt kring ratten att inte bli krankt utifran grupptillhérighet
kontra yttrandefrihet, och som &ven &r ett exempel pa hur demokratiarbete och
skydd av manskliga rattigheter och friheter dverlappar varandra, blir alltsa en del

av vardagsarbetet pa folkbibliotek.

| bade det externa och interna perspektivet handlar det snarare om vad Luca Glusac
1 sin artikel ur den tidigare forskningen bendmner ’promotion of human rights”, &n
ett aktivt skydd och uppfyllande av ménskliga rattigheter. Sammanfattningsvis kan
sagas att det externa perspektivet, med manniskorattsligt motstand och engagemang
som en del av vissa programpunkter, knappast kan anses kontroversiellt, utan &r en
del av den pluralism som biblioteket star for. Det interna perspektivet daremot ér,
som blivit tydligt genom denna och tidigare studier, under stark debatt. Hur mycket
utrymme for manniskorattsligt associerat motstand bor bibliotekarier ha? Och hur
dras dessa granser? Denna fraga dr amne for fortsatta undersokningar av biblioteket

som plats for engagemang och motstand, som en plats for en storre samhallelig
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social rorelse for rattvisa och jamlikhet, och hur det relaterar till institutionens

uppdrag for asiktsfrihet.

En mer konkret definition av vad manskliga rattigheter kan spela for roll pa
bibliotek ar den juridiska, som férekommer hos alla informanter och bada
policymaterialen. Har ar utgangspunkten juridiska overenskommelser som
barnkonventionen, funktionsréattskonventionen och Agenda 2030. En slags
vernakularisering kan ségas ske, och finnas magjlighet till, genom bibliotekens
arbete med konventionerna. Som Levitt och Merry understryker Kkravs
gemensamma berdringspunkter i det lokala sammanhanget och de globala
manniskorattsidéerna, vilka har &ar bibliotekens prioriterade malgrupper dar flera
omfattas av  specifika konventioner  — barnkonventionen och
funktionsrattskonventionen. For nationella minoriteter finns skydd i form av
Europaradets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter. Att perspektiven
tangerar varandra blir dven tydligt genom de tidigare beskrivna lankarna som KB
drar i policyforslaget mellan just prioriterade malgrupper och méanniskorattsliga
dokument och arbetssatt. Mot bakgrund av detta kan tvargrupperna som arbetar
med olika prioriterade grupper tolkas ha en position som vernakulariserare pa
Folkbiblioteken i Lund. Genom att Oversatta och gora internationella dokument som
barnkonventionen relevanta i den lokala bibliotekskontexten skyddar och uppfyller
folkbiblioteken i egenskap av statliga institutioner rattigheter som exempelvis ratt
till information och yttrandefrihet, samt barns ratt till en meningsfull fritid, bade

genom projekt som “Demokrati — att gora skillnad” och i sin vardagliga verksamhet.

Yiterligare en viktig aspekt av perspektiven pa manskliga rattigheter ur
primérmaterialet ar att det &r ett mer eller mindre obekant fenomen i en
bibliotekskontext i delar av det, den fardiga strategin och hos informanten Alice.
Det ar intressant att analysera vidare kring, dels mot bakgrund av folkbibliotekets
manniskorattsliga skyldigheter, och dels med tanke pa att, som blivit tydligt i detta
och foregdende avsnitt, pdgar manniskorattslig verksamhet pa folkbibliotek. Som
diskuterat i foregaende avsnitt kan det obekanta med begreppet bland annat kopplas
till dess internationella kontext, som ar en vanlig association att gora. Att det utifran
denna studie &r en bit kvar till en stabil vernakularisering, dar manskliga rattigheter

ar ett valintegrerat perspektiv som verksamheten tar stod emot, blir alltsa tydligt,
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bade fran den nationella utvecklingsnivan och den studerade fallkontexten. Denna
studies Oppna upplagg, som mojliggjorde att undersoka hur idéer och verksamhet
rorande demokrati och maénskliga réattigheter relaterar till varandra i
primérmaterialet visar att de i flera fall dverlappar och att verksamhet som gors som
en del i ett demokratiarbete i flera fall aven har tydlig manniskorattslig grund, sdsom
tillhandahallandet av medier pa flera sprak, som relaterar till rétten till information,
och fritidsaktiviteter som ber6r ratten till en meningsfull fritid for barn. Som
tidigare diskuterat visar denna studie hur en betydande skillnad syns i
forhallningssattet till demokrati kontra manskliga rattigheter inom folkbibliotek,
vilket &ven starks av den tidigare forskningen. Jag har dock inte kunnat finna
tidigare forskning som knyter ihop perspektiv kring demokrati och méanskliga
rattigheter kopplat till folkbiblioteksverksamhet. Mot bakgrund av resultatet i denna
studie som visar hur perspektiven ar tatt ssmmanléankade och éverlappar varandra,
kan det vara en relevant gren for vidare forskning. Denna kan exempelvis goéras
utifrdn Levitt och Merrys teori om vernakularisering, med fokus pa hur det
tangerande innehallet i bibliotekens demokratiarbete och internationella

manniskorattsdokument kan bli grund for fortsatt manniskoréttslig implementering.

Till sist ar det &ven intressant att diskutera studiens resultat mot bakgrund av de
teoretiska utgangspunkterna rorande den naturalistiska kontra praktiska
definitionen av manskliga rattigheter, och vad de kan sdga om vad manskliga
rattigheter kan innebéra i en bibliotekskontext. | resonemangen i primarmaterialet
dominerar en naturalistisk utgangspunkt starkt, med tal om allas lika rattigheter och
referenser till méansklig vérdighet, som, liksom tidigare beskrivet, relaterar tydligt
till teoretiker som Orend och Nussbaum. Intressant &r att vad som kan forstas som
en typ av praktisk definition av ménskliga rattigheter istallet ligger till grund i
fallstudierna i den manniskoréttsliga tidigare forskningen. Bade i Glusacs och
Dahlquist och Lundbergs artiklar fungerar manniskorattslig verksamhet pa
folkbibliotek som ett slags svar pa aktuella utmaningar och som lankar samman det
lokala och globala samhéllet. Folkbiblioteket som lokal férmedlare till staten av
upplevda manniskoréattskrankningar ar aven, vilket Glusac fastslar, ett aktivt skydd
av ménskliga rattigheter, och ett manniskorattsligt ansvarstagande av staten i
enighet med den skyldighet den enligt Beitz och Pogge har. Ett sadant upplagg

kraver dock aktivt handlande av staten och skapande av strukturer som ger
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forutsattningar att ta ménniskorattsligt ansvar genom sina biblioteksinstitutioner,
vilket utifran regeringens strategi i princip helt saknas. Dahlquist och Lundberg
belyser dock i sin artikel hur ménniskorattsligt ansvar tas av biblioteksinstitutionen
i en svensk och nordisk kontext, nér biblioteken, mot bakgrund av sin lagstiftning,
erbjuder service till personer utan uppehallstillstdnd. Detta fungerar som ett skydd
av méanskliga rattigheter, eller rétten att ha rattigheter med hanvisning till Hannah
Arendt. Utan aktiv styrning fran staten kan biblioteken darmed ta initiativ till att

aktivt skydda réattigheter.

Dessa tva perspektiv, det naturalistiska och det praktiska, kan pragla
manniskoréattslig verksamhet pa bibliotek sida vid sida och behover inte utesluta
varandra. Att reflektera 6ver vilken utgangspunkt som ligger till grund kan dock
vara fruktbart eftersom det styr hur verksamheten tar sig uttryck. Som syns i de
ovan namnda fallstudierna tenderar den praktiska forstaelsen att bli en form av
externt perspektiv for verksamheten, som lankar samman det med det
omkringliggande samhaéllet. Detta sker genom institutioner som aktivt fangar upp
lokala manniskorattsliga arenden och skyddar méanniskor mot hot som uppstar. Som
Beitz understryker laggs fokus da pa vad manskliga rattigheter gor, snarare an vad
det &r, och biblioteken spelar en utjamnande roll i ett samhalle som ger manniskor
olika forutsattningar. Ett exempel pa verksamhet med en istéllet naturalistisk
utgangspunkt kan vara arbete efter manniskorattskonventioner, som tar sin
utgangspunkt i allas lika ratt och manskliga vardighet. Samtidigt, genom
bibliotekens egen prioritering i form av malgrupper som behover starkas, kan en
praktisk definition dven sdgas influera — grupperna som har identifierats ar de som
av olika skal framst behover starkas. Som Beitz understryker leder den
naturalistiska utgangspunkten ofrankomligen till undantag fran universalismen,
eftersom inget samhalle kan tillgodose allas manskliga rattigheter, alltid. En
praktisk forstaelse av begreppet kan darmed ligga till grund for nddvandiga

prioriteringar i arbetet.

Sammanfattningsvis har denna studie visat och diskuterat flera olika mdéjliga roller
for manskliga réattigheter i en folkbibliotekskontext, som alla med férdel kan
utforskas vidare i fordjupade studier. De olika infallsvinklarna utesluter inte

varandra, utan kan existera jamsides i verksamheten. Uppsatsens studie har pa sa
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vis bidragit till den empiriskt grundade, snharare dn den argumenterande,
teoribildningen i det nya féltet ménskliga rattigheter i folkbibliotek, genom att visa
att folkbibliotek &r en plats dar manskliga rattigheter kan skyddas och uppfyllas,
samt att visa hur det demokratiska perspektivet som starkt genomsyrar
verksamheten i flera aspekter 6verlappar en manniskorattslig utgangspunkt, vilket
kan ligga till grund for framtida implementering. Som flera ganger poangterats i
uppsatsen &r folkbibliotek en statlig institution med en unik réckvidd och hogt
fortroende, vilket erbjuder staten en stark mojlighet att fullgéra sina
méanniskorattsliga skyldigheter. Som Pogge understryker har staten en sérskild
manniskorattslig position och den behdver anvanda sina institutioner for att ta sitt
maéanniskorattsliga ansvar. Vikten av detta ansvarstagande blir daven tydligt mot
bakgrund av teorin om vernakularisering, dar vernakulariserare behévs pa samtliga
nivaer — nationell, regional, lokal — for att en dversattning av idéinnehallet ska ske.
Idag saknas, som visats i denna studie, i hog grad sadana centrala initiativ och
kunskap, vilket gor att manniskorattslig verksamhet vilar pa lokalt engagemang.
Detta kommer behévas &ven i framtiden, men med en stark grund i statlig
implementering. Med fortsatt forskning, som denna studie kan ligga grund till, kan
det bli tydligt hur manskliga rattigheter inom folkbibliotek inte bara &r en statlig
skyldighet, utan &ven en stark mojlighet.
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Bilagor

Intervjuguide
Begrepp

e Hur skulle du beskriva ett folkbibliotek?

e Vad tinker du pé nir du hor begreppet “demokrati” i en folkbibliotekskontext?

e Vad tanker du pa nar du hor begreppet “ménskliga rittigheter” i en
folkbibliotekskontext?

Om demokratiprojektet

e Hur har du upplevt att arbeta med demokratiprojektet? Har nagot varit sarskilt
utmanande eller givande?

e Vad tycker du att “demokrati” har inneburit inom ramen for projektet?

e Upplever du att manskliga rattigheter i nagot avseende har relaterat till

projektet? Hur i sa fall?
Om folkbiblioteket som samhallsinstitution

e Hur skulle du beskriva folkbiblioteket som en samhéllsinstitution?

e Har din syn pa folkbiblioteket som samhaéllsinstitution forandrats pa nagot sétt
under din tid som bibliotekarie?

e Upplever du att det omgivande samhéllets syn pa folkbiblioteket som institution

har forandrats pa nagot satt under din tid som bibliotekarie?
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