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ABSTRAKT

Varje ar blir flera kvinnor utsatta for vald i néra relation och detta dr ndgot som under de
senaste aren har fatt 6kad uppmairksamhet av bade medier, allmdnheten och polisen.
Ingripande poliser som &ker pa drenden rorande misstinkt partnervald har en avgorande roll i
dessa fall da de bar ansvaret for vilka atgérder som vidtas pa plats. Syftet med uppsatsen ar
saledes att utifrdn fem intervjuer med poliser som har arbetat 1 ingripandeverksamheten i
Sverige, forsoka ta reda pd vad som kan péverka polisers ingripanden vid brott i nira relation.
Studien dmnar dven att undersoka vilka attityder som kan anses foreligga hos ingripande
poliser gentemot brott i ndra relation, d& detta skulle kunna antas vara en faktor som paverkar

ingripandesituationer och vilka atgérder som vidtas.

Vid en analys av intervjupersonernas redogdrelser framkom det att polisernas ingdngsvarden
vid ett ingripande, resursbrist 1 form av tid och tillgéngliga poliser samt deras tankar om hur
framgéngsrikt och héllbart ett visst mal skulle bli, skulle kunna ses som paverkansfaktorer pa
ingripandesituationerna vid brott i nira relation. De attityder som ansdgs foreligga handlade
om att det upplevdes som komplexa och tidskrdvande drenden som dessutom ofta innefattade
arbetsmoment som tycktes ligga utanfor polisens uppgift. Mycket av vad som framkom 1 var
studie stimmer dverens med tidigare forskning pa omradet, ddremot s& forekommer det inte
forskning i samma utstrackning i en svensk kontext varfor uppsatsen &mnar minska de
kunskapsluckor som finns. Sammanfattningsvis har studien kunnat visa pé att en stor del av
attityderna och paverkansfaktorerna ar kopplade till byrakratiska problem och en upplevd
komplexitet i drenden, vilket skulle kunna vara svart att 6verkomma. Uppsatsen kan vidare
anses bidra med en okad forstaelse for polisers ingripanden vid brott i néra relation och varfor
utfallen av polisens ageranden kanske inte alltid blir som forvéntat. Till sist dnskar studien ge

ingripande poliser en insikt i vad som pdverkar deras agerande.

Nyckelord: Brott i néra relation, attityder, ingripanden, ingripande poliser
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1. Bakgrund

1.1 Inledning

Varje ar utsétts kvinnor for vald och i majoriteten av de rapporterade fallen ér férovaren en
person som kvinnan tidigare har haft eller har en relation till (BRA 2022a). Under de senaste
fem &ren har mer &n 61 kvinnor dott till foljd av véld frén en tidigare eller nuvarande partner
(BRA 2022b). Under de senaste aren har brottslighet som sker i fall dir offret och fordvaren
har eller har haft en néra relation till varandra fatt 6kad uppmérksamhet, bade av media,
allménheten och polisen. Polisen i Stockholm har exempelvis sedan nigra ér tillbaka valt att
gora sérskilda insatser och 6ka resurserna till brottstypen. Ett av initiativen som uppstatt 2019
kallas for Initiativ Gryning, vilket dr en insats som syftar till att arbetet mot valds- och
sexualbrott mot kvinnor och barn ska intensifieras samt fa lika mycket tid och fokus som
annan typ av valdsbrottslighet (ibid.). Férhoppningen med initiativet &r bland annat att
satsningen ska fordndra normerna om brott 1 néra relation inom polisen. Polisen (u.d) menar
att arbetet med denna typ av brottslighet ska viga lika tungt som arbetet mot
gangkriminalitet, vilket kan anses tyda p4 att det kan finnas normer som innebér att brott i

nira relation inte virderas eller prioriteras lika hdgt som annan typ av valdsbrott.

Nér en anmélan har kommit in om vald i ndra relation aker ofta en polispatrull till platsen dir
offret befinner sig, vanligtvis till dennes hem, for att inleda initiala utredningsétgérder
(Polismyndigheten & Aklagarmyndigheten 2019, s. 49). Initiala utredningsétgirder kan vara
malsdgandeforhor, dokumentation av eventuella skador och annan bevissidkring (ibid., s. 59).
Med tanke pa att det &r just poliser som i ménga fall blir offrets forsta mdte med en
myndighet och i vissa fall d&ven forsta motet med ndgon som uppmérksammar hennes
utsatthet, dr polisens bemotande och agerande sirskilt viktigt. Walklate (2007, s. 74) skriver
till exempel att ett mindre bra bemétande fran polis eller réttsvdsende kan gora att offer
upplever en dnnu starkare viktimisering och kan fa kénslor av hoppldshet och besvikelse. Om
det finns brister i initiala utredningsatgérder kan det dven paverka mélets framtid d det
forekommer att ord ofta stdr mot ord (Saxton, Jaffe, Dawson, Straatman & Olszowy 2022).
Ar 2020 var uppklarningsprocenten for till exempel grov kvinnofridskriinkning 18 % (BRA
2022c). Utifran Saxtons et al. (2022) resonemang kan det séledes vara sa att

uppklarningsprocenten kan 6ka om antalet brister 1 utredningsatgérderna minimeras.



Ingripande poliser har pd si sétt en avgorande roll 1 dessa drenden, varfor det dr av vikt att

undersoka vilka faktorer som kan pdverka de initiala atgérderna.

Forutom att undersoka vad som kan paverka de initiala atgirderna, dr studiens syfte dven att
undersoka vilka attityder, det vill sdga vilken instédllning och vilket forhallningssétt som anses
foreligga hos poliser till brott i ndra relation. Att undersoka attityderna grundar sig dels i att
Polisen (u.d) sjdlva ger uttryck for att normerna mot brottstypen behover forandras, samt att
tidigare studier har redovisat att polisens (o)medvetande normer och forhéllningssétt paverkar
deras praktik (se ex Granér 2004; Loftus 2010). Vidare avser vér studie ge en nyanserad bild
av polisers ingripanden mot brott i néra relation och lyfta fram de utmaningar som de stills
infor. Genom en innehallsanalys av intervjuer med fem poliser som arbetat eller arbetar med

ingripandeverksamhet kommer uppsatsen forsoka besvara foljande fragestéllningar:

e Vad kan péverka polisers ingripanden vid brott i ndra relation?
e Vilka attityder kan anses foreligga hos ingripande poliser gentemot brott 1 nira

relation?

1.2 Avgriansning och definition av brott i nira relation

Brott i ndr relation &r enligt Polisen (2020) ett samlingsbegrepp for brott som har skett mellan
ett offer och en forovare som éar eller har varit tillsammans i ndgon form av
familjekonstellation. Det kan vara ett barn, férdlder eller syskon men den vanligaste
relationen mellan parterna &r att de dr eller har varit ett par (Polisen 2020). Den tidigare
forskningen som presenteras nedan fokuserar frimst pa brott som skett mellan ett vuxet
heterosexuellt (ex-)par, dir kvinnan #r offret och mannen #r férdvaren. Aven
intervjupersonerna utgar fran denna konstellation nér de beréttar fritt om sina erfarenheter av
brott i nira relation. Studien avgransas dirfor till att diskutera den formen av brott 1 ndra
relation dven om vi dr medvetna om att brottsligheten forekommer inom parrelationer som

ser annorlunda ut.

1.3 Historisk kontext

For att forsoka forsta polisers nutida attityd och beteende till brott i ndra relation ar det

gynnsamt att komma ihdg den historiska kontexten. Vald och hot i hemmet sags tidigare inte



som ett polisidrt problem utan som ett privat problem som allménhet och staten inte skulle
lagga sig i. Det var inte forrdn 1964 som valdtdkt inom dktenskap kriminaliserades och 1982
borjade misshandel i hemmet lyda under allmént atal (Andersson & Lundberg 2001, s. 66).
Att ett brott anses tillhora allmént dtal innebédr forenklat att staten kan driva malet vidare 1
rattsprocessen utan malsdgandens samtycke, da det anses ligga i allménhetens intresse att ett
sadant mal drivs (se ex Dahlstrom, Strand & Westerlund 2020, s. 123). For poliser innebér
det att det efter lagdndringen finns en skyldighet att uppritta en polisanmélan trots att den

utsatte ej vill det.

Denna fordndring pd 60-80-talet drevs pd av framfor allt kvinnordrelsen, som enligt
Andersson och Lundberg (2001, ss. 63-65) uppmérksammade méns véld mot kvinnor. Det
var dven andra processer 1 samhéllet som skedde under denna tid som kan anses ha drivit pa
utvecklingen. Tham (2001, s. 28-43) skriver att utvecklingen av ménskliga rittigheter, sésom
att ha rétt till trygghet till liv och egendom okar fokus pé brottsoffer. Begreppet brottsoffer
fanns till exempel inte innan 1970 (Tham 2001, s. 27). Vald mot enskilda borjar dven att ses
som mer problematiskt och accepteras i allt mindre utstrackning (Tham 2001, s. 31). De
utsattas perspektiv lyfts dessutom fram av kvinnojourer och andra brottsofferorganisationer
som startas under denna tidsperiod (Andersson & Lundberg 2001, ss. 63-65). Kunskap om
brott och dess konsekvenser for den utsatte i kombination med en politisk centrering av
brottsoffret har enligt Walklate (2007, ss. 11, 30) pa senare ar bidragit till 6kat fokus pa
brottsoffer.

I Sverige tillkom brottet kvinnofridskrdnkning efter kvinnofridsutredningen ar 1995 som slog
fast att tidigare lagéndringar, s& som att misshandel inom &ktenskap slutade vara ett
angivelsebrott, inte var tillrackligt (Andersson & Lundberg 2001, s. 66). Brottet
kvinnofridskrdnkning (sedermera grov kvinnofridskrinkning) innebér att en kvinna utsétts for
upprepade kridnkningar av en manlig partner under en langre tid. Kvinnofridskrankning ar pd
sa sitt ett “samlingsbrott” om malsdganden utsatts for olika gérningar, sdsom exempelvis
misshandel, olaga hot och ofredande (Dahlstrom, Strand & Westerlund 2020, ss. 140-141).
Sedan dess instiftande har lagen genomgétt diverse dndringar, den senaste gjordes 1 januari
2022. Minimistraffet for grov kvinnofridskrankning hdjdes, fler brott ska utgora ett led i grov
kvinnofridskrinkning som till exempel fortal och regler om kontaktforbud skérps dven

(Regeringskansliet 2021).



Forutom lagéndringar har det, av sédrskilt intresse for denna uppsats, skett fordndringar inom
exempelvis rittspraxis, socialt arbete, polisen och inom vard och omsorg. Fordandringar sdsom
nya direktiv, riktlinjer och utvecklingsprojekt. Det leder till en dndrad syn pa fenomenet da
det har satts 1 olika sammanhang och kommunicerats mellan ménniskor vilket enligt
Andersson och Lundberg (2001, s. 64-66) ér en bidragande faktor till att det nu ses som ett
socialt- och inte ett privat problem. Fordandringar inom Polismyndigheten ér till exempel att
riktade utredningsgrupper skapats som bara arbetar med brottstypen, sé kallade Brott i néra
relation (BIN) grupper. Ett metodstdd, “Ett utvecklat bista arbetssétt” har dven tagits fram for
polis och &klagare. Metodstddet innefattar diverse checklistor och riktlinjer for hur bade
ingripande poliser ska agera men ocksa sedermera utredare och dklagare (Castillo, Lindstrom
& Madsen 2021). Av metodstodet framgér till exempel att parterna ska séras,
malsdgandeforhor ska héllas och helst filmas. Missténkt ska dven gripas om det finns lagstod
och bevis ska sdkras genom att till exempel fotografera skador. Dessa dndringar kan anses
signalera att polis och stat ser allvarligare pa brottsligheten &n vad som tidigare gjordes. Trots
utvecklingen kan det fortfarande anses finnas problem inom polisen da uppklaringsprocenten
enligt Castillo et al. (2021) 4r 1ag och polismyndigheten signalerar sjdlva att det inom polisen

kravs en forandring pad normniva kring brottsligheten (Polisen u.a).

2. Tidigare forskning

Nedan presenteras en genomgang av tidigare forskning om polisers attityder till brott i nira
relation och vilka faktorer som kan paverka deras ingripanden. Avsnittet delas in 1 fyra teman
varvid det forsta beror forskning om poliskulturen. Dérefter kommer litteraturgenomgang

mer successivt gi in pa riktad forskning om brott i ndra relation.

2.1. Kulturer och attityder

Mycket av bade den svenska och internationella tidigare polisforskningen fokuserar pa
yrkeskulturen inom polisen och hur den kan te sig i uttryck i bemétande av ménniskor och
olika typer av brott (se tex Granér 2004; Loftus 2010). Aven om det kan finnas en
heltdckande kultur som kan paverka polisens beteende, en kultur som ofta beskrivs som
priaglad av cynism, macho-ideal och alienation (se ex Reiner 1992), s menar Granér (2004)
till exempel istillet att (svenska) poliser inte 4r en homogen grupp. Med framfor allt hjélp av
intervjuer och faltstudier observerar Granér (2004) att det inom kéren finns olika

forhallningssitt och syn pé polisens uppgift, det paverkar i sin tur den interna yrkeskulturen.



Aven internationella studier (Chan 1996: Manning 1993) visar att kulturen kan skilja sig at

mellan medarbetare, framfor allt beroende pd polisens befattning.

Ett utav de perspektiv pa polisens uppgift som beskrivs av Granér (2004) ar det autonoma.
Enligt perspektivet ser poliserna enligt Granér (2004, ss. 108-110) samhéllet som sin
uppdragsgivare vars uppgift dr att jaga och fdnga “buset” samt skydda de svaga. Det andra
perspektivet dr det legala dir staten ses som uppdragsgivare och uppgiften styrs av lagar.
Vilket perspektiv som innehas kan enligt Granér (2004) paverka synen pd vad som betraktas
som “riktigt polisarbete”, vilket inom det autonoma perspektivet beskrivs som ett praktiskt
arbete dér det till exempel finns ett tydligt identifierbart brott (se &ven Lundberg 1998).
Historiskt sett har detta dven préglat poliskulturen internationellt (Brown 1988; Loftus 2010;
Drummond 1976; Sparrow, Moore & Kennedy 1990; Van Maanen 1974).

Inom perspektivet, finns det dven en strdvan om att arbeta repressivt, till exempel att bestraffa
de personer som gjort nagot ont och att offer ska fa upprittelse, en uppfattning som oftast
delas med malsdganden. Daremot menar Granér (2004, ss. 130-131) att sd inte alltid ar fallet
vid vald 1 néra relation, dir kvinnor ibland endast vill att misshandeln ska upphora och inte
vill medverka i en anmélan. Denna form av brottslighet kan dven inom det autonoma
perspektivet uppfattas som rorig och svarbehandlad (Granér 2004, s. 117). Det hdander d4ven
att en del av dessa drenden kan innefatta mer dn vad som anses vara polisens uppgift, och om
poliser ofta far hantera sddana situationer menar Granér (2004, s. 150) att de kan uppleva
befinna sig i en tragisk arbetssituation. Vidare skriver Granér (2004, ss. 132-135) att ju lingre
bort fran ett idealiskt arbete sdsom uppgifter som innefattar spanning och jakt det ar, desto

mer fjdrmar sig poliserna fran uppgiften (se &ven Manning 1993; Muir 1979).

Det autonoma perspektivet kan sigas ligga i linje med Loftus (2010) studie om attityder inom
polisen. Loftus (2010, ss. 4-5), skriver likt Granér (2004) att det &r viktigt att forstd polisens
uppfattning om sin egna roll da det paverkar deras attityder. Loftus (2010) genomf6r
observationer samt intervjuer med dver 60 poliser i England och konstaterar bland annat att
manga poliser uppfattar att en viktig del av yrket &r att 1asa in personer. Spanningssokande ar
dven centralt. Brott 1 néra relation ses enligt Loftus (2010, s. 5) som en lidgre del av
“hierarkin” trots att det &r en del av polisens vardagliga uppgifter. Hon beskriver dven hur
dessa drenden ofta innefattar ndgon typ av service fran polisens hall och en av hennes

respondenter liknade hanterandet av sddana drenden med “social work” (Loftus 2010, s. 5).



Pé grund av detta blir dessa drenden inte forknippat med riktigt polisarbete, vilket i sin tur
leder till en ligre status av brottsligheten hos poliserna (ibid.). Aven Borkowski, Murch &
Walker (1983) beskriver att poliser ofta ser att brottsligheten hanteras bast av socialarbetare

da brott 1 néra relation upplevs som komplicerat och kdnsloméassigt utmattande for poliserna.

2.1.2 Byrikratiska paverkansfaktorer

Den framsta forskningen pa omréadet ar framfor allt fokuserad pé polisens yrkeskulturella
attityder till brott i ndra relation och offers upplevelser. Forskning av paverkansfaktorer
(forutom attityder) till polisers responser till brottsligheten &r i forhallande relativt 14g.
Saxton, Jaffe, Dawson, Straatman och Olszowy (2022) undersoker diremot fler
paverkansfaktorer genom 15 intervjuer med poliser 1 Kanada. Paverkansfaktorerna delas in i
tre nivaer: individ-, organisatorisk- och systemnivé. P4 en individnivd menar Saxton et al.
(2022) att bristande kunskap om dmnet dr ndgot som kan paverka responser negativt och att
vissa personer dr mer eller mindre noggranna. Pa en organistatorisk nivd menar Saxton et al.
(2022, ss. 2567-2568) att tids- och resursbrist kunde bidra till att poliser fick svarare att
fullfélja det som forvéintades. En sadan forvantan diskuteras 1 Grant och Rowes (2011) artikel
vara att utgd fran handbdcker och checklistor avseende riskbeddmningar i1 d&renden rérande
brott i néra relation. Grant och Rowe (2011) menar pa liknande sétt att dessa former av
handbdcker inte alltid f6ljs. Nagot som enligt forfattarna fradmst beror pa byrakratiska
processer och krav pa rutinpatrullering istéllet for en uppfattning eller attityd om att denna
form av brottslighet ses som “rubbish jobs” (Grant & Rowe 2011, s. 53). Att det ar
byrakratiska processer som framfor allt paverkar att riktlinjer efterfoljs skiljer sig siledes fran
annan forskning som &r inriktade pa kulturens paverkan (se ex Granér 2004; Loftus 2010).
Vidare skriver Grant och Rowe (2011, ss. 55-56) att handboken séllan anviands vid mindre

incidenter d det anses for tidskonsumerande, det blir for mycket pappersarbete.

2.1.3 Byrékratiska paverkansfaktorer i kombination med attityder

Vad som paverkar utredningsétgirderna frdn en organisatorisk kontext diskuteras dven av
Lundberg (1998) i sin avhandling Kvinnomisshandel som polisirende. Aven om kraven pa
poliser och kunskapen kring den hir brottsligheten har 6kat sedan 1998 genom till exempel
olika insatser och lagidndringar sd kan studien ge en bakgrund pad omradet i Sverige och ge en

inblick 1 vad som kan paverka polisens agerande. I sin studie konstaterar Lundberg (1998) att



det finns ett antagande hos poliser att kvinnor kommer att dra tillbaka sin anmaélan. Liknande
konstaterande har gjorts i en internationell kontext (se ex Brown 1988). Utifran den
forestdllningen ser Lundberg (1998, ss. 66-70) en tendens till att poliserna undgér den legala
skyldigheten om att ta upp en anmilan vid vetskap om ett brott, istéllet tas anmélan upp vid
kdnnedom om ett “héllbart” brott om det &r sa att offret inte sjélv vill géra en anmailan. Ett
héllbart brott anses vara ett drende som kan véntas ha framgang lédngre fram i rittsprocessen,
pa sa sitt att de bevis som samlats in rdcker om det dr sd att malsdganden inte (ldngre) vill
medverka 1 utredningen. Pé liknande sétt som Lundberg diskuterar, menar d&ven Russell
(2006, s. 389) som intervjuat kanadensiska poliser, att till exempel initiala utredningséatgéarder
pa plats kan bli farre om forutsittningar i det specifika fallet inte kommer att leda till ett
gripande och sedermera ett dtal (se d&ven Reed, Fischer, Kantor & Karales 1983). Sadana
“bevis” kan vara 1 form av att mdlsdgandens beréttelse anses trovirdig och att det finns
synliga skador pa kvinnan. Poliserna kan vidare uppleva en viss frustration dver att gora flera
utredningsétgirder om anmadlan i slutindan inte kommer att leda ndgon vart i réttskedjan

(Lundberg 1998, ss. 66-70, se dven Granér 2004, s. 172).

I sin studie beskriver Lundberg (1998, s. 61) dven hur ett drende gillande partnervald kan
upplevas som mer eller mindre allvarligt av poliser beroende pa vem som har ringt in till
larmcentralen. Eftersom grannar (om denne inte av offret &r ombedd att ringa in) sillan har
vetskap om vad som faktiskt har hint och lattare kan ha missforstétt en situation, anses samtal
som kommer fran just grannar vara mindre prioriterat an om det skulle komma fran
maélsdganden sjdlv (ibid., s. 60). Det beskrivs dven hur den information som patrullen fér till
sig dr avgorande for deras forberedelse och beredskap infor ett d&rende (Lundberg 1998, s. 61).
Det kan till exempel handla om brottet dr pagdende eller inte vilket kan paverka poliserna pa

sé sitt att de far en 6kad puls och att de kan stélla sig in pa hur de behdver agera.

2.1.4 Polisens handlingsutrymme

Andra orsaker som kan paverka varfor interna riktlinjer frangas diskuteras av Grant och
Rowe (2011). De menar till exempel att en del poliser som har ingripit mot vald 1 néra
relation undvikit att stilla frdgor som kan upplevas som for privata eller patrdngande, da de
inte vill riskera att offret kinner sig 4nnu mer utsatt (Grant & Rowe 2011, s. 54). Saddana
frdgor kan dock vara en del av en checklista eller en metodbok som poliserna i ingripande

tjansten forvintas folja enligt myndighetens riktlinjer 1 hanteringen av brottsligheten.



Mojligheten for polisen att agera pa olika sitt beroende av vad en situation kraver kallas for
"discretion" och innebar alltsé ett handlingsutrymme, vilket &r nédvéndigt for att poliser ska
kunna utfora sitt jobb pa basta mojliga sitt (Grant & Rowe 2011). Begreppet discretion ar
vanligt forekommande inom polisforskning och undersoks bland annat i Myhill och Johnsons
(2015) studie. Med hjélp av faltobservationer av poliser som hanterar fall rorande brott 1 nira
relation samt inhdmtande av data frdn den engelska polisen har forskarna undersokt i vilken
utstrackning poliserna i ett omrade i England har utdvat “discretion” i deras arbete med vald i
néra relation (Myhill & Johnson 2015). Forskarna kom 1 sin studie fram till att det var vanligt
forekommande att poliserna anvidnde sig av ett handlingsutrymme 1 sitt agerande rorande
brottsligheten for att kunna tolka och hantera den allménna definitionen av véld i nira
relation (ibid., s. 14). Eftersom de ingripande poliserna dr de som dr forst pa plats i drendena
blir deras mdjlighet till att agera inom ett handlingsutrymme avgorande for vilka dtgéarder
som vidtas i varje enskilt fall. I synnerhet framkom det att ingripande poliser till f6ljd av
deras mojlighet till “discretion” till viss del paverkar vad som anses vara ett brott i ndra
relation samt pa vilket sétt poliser och andra organisationer svarar pd dessa drenden (Myhill
& Johnson 2015, s. 14). Studier som behandlar hur poliser faktiskt agerar och forhaller sig till
de regelverk som finns har dven gjorts i norden. Lars Holmberg (1999) har till exempel
undersokt ett danskt polisdistrikt och menar att poliser dr vildigt sjdlvstdndiga och maste ta
egna beslut. Deras agerande maste pa sa sétt (precis som Myhill & Johnson 2015 skriver) ske
efter en tolkning av situationen, ndgot som dven diskuteras om norska poliser av Finstad

(2000).

2.1.5 Sammanfattning av tidigare forskning

Litteraturgenomgangen har sammanfattningsvis visat att den tidigare forskningen om
paverkansfaktorer till bemotande och forstahandsatgiarder vid brott 1 ndra relation kan anses
vara uppdelad i tva liger. A ena sidan en viss dvergripande forskning som undersdker
kulturer och attityder inom polisen och hur det sedermera paverkar deras agerande. A andra
sidan ett fokus pa mer organisatoriska faktorer med utgangspunkt i till exempel handbdcker
och checklistor och andra byrakratiska processer. Ett &terkommande tema i1 forskningen &r
dven att beakta det dilemma som poliser kan sta infor genom att vara styrd ut av férordningar
och riktlinjer samtidigt som det krdvs en viss handlingsfrihet i bemo6tandet med medborgare.
Det forefaller vara sé att riktad forskning om polisers ingripande och forhallningssitt till brott
1 néra relation ar bristféllig 1 en svensk kontext. Mycket av den presenterade forskningen ar

angloamerikansk, studier frén Kanada, England och Nya Zeeland. Aven om det 4r anviindbart
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att overfora till Sveriges poliser kan det inte till fullo vara tillfredsstillande da
samhillsforhdllandena och lagar skiljer sig ndgot. Lundbergs (1998) studie dr ddremot gjord
pa omradet i Sverige men ar ver 20 ar gammal. Mycket har hiant sedan dess, nya lagar,
standardiseringar och kunskapen 1 samhillet om brott 1 néra relation har okat, vilket
mojligtvis spiller 6ver pa ingripande polisers arbetssétt. Denna uppsats syftar séledes till att
undersoka de kunskapsluckor som finns om polisens perspektiv pé brottsligheten i Sverige i
en modern kontext. Fokus i1 uppsatsen vilar pa vilka faktorer som péverkar polisens agerande

1 dessa situationer samt vilka attityder som kan anses foreligga kring brottsligheten.

3. Teori

Studien d@mnar att besvara fragestillningarna med hjélp av teorier om handlingsutrymme

(discretion) och idealiska offer. Teorierna och begreppen forklaras i féljande avsnitt.

3.1 Handlingsutrymme (discretion)

Dilemmat som diskuterades ovan av den tidigare forskningen teoretiserades redan av Michael
Lipsky ar 1969 i hans teori “street-level bureaucracy” (Lipsky 2010). Street-level
bureaucracy kan dversittas till grasrotsbyrakrater. En grasrotsbyrakrat &r exempelvis ldrare,
lakare, socialarbetare eller poliser. Grasrotsbyrékrater dr ofta statsanstillda vars arbete styrs
av lagar och interna riktlinjer. Polisen 1 Sverige styrs till exempel frimst av Polislagen
(1984:387) och Rittegangsbalken (1942:740). For drenden som ror brott 1 ndra relation finns
det dven ett metodstdd for svenska poliser att forhalla sig till, ddr till exempel riktlinjen &r att

malsdgandeforhor ska filmas (Castillo, Lindstrom & Madsen 2021).

Det som frimst kénnetecknar en grasrotsbyrakrat ér att en sddan inte kan fullfolja arbetet pa
ett idealiskt sétt pd grund av de begriansningar som finns i arbetsstrukturen (Lipsky 2010, ss.
xi-xvii). Det kan till exempel bero pa bristande resurser, tid och/eller information. De arbetar
dven ofta 1 komplexa situationer som inte kan reduceras till standardiseringar, da de maste
agera frén situation till situation och ta hénsyn till manskliga dimensioner. Trots det méste de
ibland dven ta beslut som ocksé dr grundade 1 bristféllig eller missvisande information (ibid.,
s. 29). Det uppstar pa sa sitt ett handlingsutrymme (discretion), det vill sdga en frihet att gora
egna bedomningar och beslut som inte kan elimineras. Sedan Lipsky (2010) forst initierade

begreppet har det som tidigare nimnts utvecklats och diskuterats i mycket polisforskning.
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Brown (1988, s. 3) beskriver till exempel polis-discretion dven som “day to day decisions”
och att det dr av vikt att studera detta for att forsta polisers agerande. Saxton et. al (2022, ss.
2567-2568) menar att agerandet, likt Lipskys (2010) resonemang, till exempel paverkas av
tids- och resursbrist vilket leder till att poliserna 1 vissa fall far agera pa andra sitt én vad
riktlinjerna kraver. Grant & Rowe (2011) konstaterar dven i sin studie att handbdcker for brott
1 néra relation, likt det metodstdd som finns i Sverige, inte alltid f6ljs pa grund av att det finns

pafrestningar i arbetsstrukturen.

I handlingsutrymmet kan det & andra sidan forekomma en viss bias, pa sa sitt att stereotyper
eller individens dominanta attityder kan paverka agerandet (Lipsky 2010, ss. 108-111). Det
beror pd att griasrotsbyrakrater har begriansade resurser vilket gor att det kan skapas en
differentiering av klientelet, dir vissa grupper kan komma att ges mer dedikation till (ibid., s.
110). Detta hander trots att alla ska behandlas likadant och att grasrotsbyrakrater delar den
uppfattningen. Differentieringen kan bero pd att de som anses “lyckas” fran ett byrakratiskt
perspektiv ges mer service for dd ses den tiden som ldggs ned mer vérdefull (Lipsky 2010, s.
107-108). Nagot som dven framkommer i nyare studier av polisers agerande mot brott i nira
relation (se Reed et. al 1983; Lundberg 1998; Russell 2006). Lipsky (2010, s. 108) skriver
vidare att kdnslor som vicks hos grasrotsbyrakraten kan paverka. Ndgon som vicker empati
tenderar att ges mer resurser till 4n till exempel de som agerar fientligt eller ar respektlosa.
Handlingsutrymmet som poliser har, priaglas dven av moraliska utvérderingar, dessa
utvirderingar paverkas ocksa av deras forestdllningar om olika klienter eller stereotyper
(Lipsky 2010, s. 110). En sddan moraliska utvirdering kan vara i form av hur personen
forvintas paverkas av en intervention, om personen inte beddms av grésrotsbyrdkraten som

paverkansbar kan det dven pdverka bemotandet (Lipsky 2010, ss. 110-111).

Dessa stereotyper och viarderingar som kan paverka vilka atgarder som gors mot klienter, som
1 var studie ar offer och gidrningspersoner i brott i néra relation, kan exemplifieras med teorier

och diskussioner om idealiska offer.

3.2 Idealiska offer

I handlingsutrymmet, som péaverkas av stereotyper och polisers egna virderingar, kan det

uppsta en uppdelning av av mer eller mindre virdiga och ovérdiga klienter (Lipsky 2010, s.
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107-108). Aven Russell (2006, ss. 385-386) beskriver att det i hennes studie framkom att det
skapades en uppdelning av “deserving” och “undeserving victims” beroende pa exempelvis
maélsidgandens bemdtande och hur omfattande skador hon hade. Det skapades saledes ett ideal
av hur en malsdgande bor bete sig. Ideal kopplat till brottsoffer har teoretiseras av Nils
Christie (2001) 1 hans teori om idealiska offer. Enligt teorin finns det vissa personer eller
kategorier av ménniskor som nér de blir utsatta for ndgot brott, lattare blir sedda som legitima
offer 4n andra ménniskor (ibid.). Om dessa personer har rétt egenskaper eller forutséttningar,
kommer de tillskrivas en slags offentlig status pa liknande sétt som att vissa personer blir
kallade forradare eller hjiltar (Christie 2001, s. 47). For att en médnniska ska fa en legitim
offerstatus av allménheten méste personen besitta vissa egenskaper. Dessa egenskaper eller

forutsittningar radas upp som:

1. Att offret ska vara mycket ung, gammal eller svag.

2. Att offret ska ha varit sysselsatt med ett projekt som &r respektabelt.

3. Att kvinnan/offret ska ha befunnit sig pa en plats som ingen kan klandra henne for att
ha befunnit sig pa.

4. Giérningspersonen ska vara ond och stor.

5. Gérningspersonen/mannen ska inte vara kind for offret eller ha nagon relation till

henne. (Christie 2001, s. 48)

Christie (2001, s. 48) menar att kvinnor som blir utsatta for vald 1 néra relation skulle kunna
hévdas ha svart att {4 legitim offerstatus utifran dessa kriterier, &tminstone historiskt sett.
Trots att kvinnor anses vara mer legitima offer &n méan, dr kvinnans partner nddvandigtvis
inte en man som &r stor och alltid ond/elak mot henne, och uppenbart dr han ingen okidnd
person for kvinnan. Aven om kvinnan kan anses befinna sig p4 en icke klandervird plats, det
vill sdga i hennes hem, &r det inte tillrdckligt eftersom hon enligt ménga nir som helst har
mdjlighet att [dmna bostaden (Christie 2001, s. 50). Forekommer det alkohol dr det ocksa

nagot som betraktas som klandervirt (Christie 2001, se 4ven Russell 2006).

Aven om Christies resonemang om legitima offer ir aktuellt &n i dag och att liknande
forestillningar om hur offer ska vara existerar, ska det dock understrykas att teorin
etablerades ar 1986 (Christie 2001, s. 46). Mycket har hint sedan dess, bade géllande synen
pa offer i allménhet och 1 synnerhet nir det kommer till hur kvinnor som &r utsatta for vald 1

ndra relation betraktas. Teorin dr ddremot fortfarande aktuell och applicerbar samt diskuteras
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1 bland annat forskning om poliser och brott i néra relation, varfér den kommer att anvindas

for att analysera vad som kan paverka polisers ingripanden mot brott i nira relation.

4. Metod

Foljande avsnitt kommer att ge en inblick 1 vér forskningsprocess dér syftet dr att 6ka
transparensen 1 var studie. Tillvigagangssatt som urval och analysmetod kommer att
diskuteras, men dven etiska reflektioner och problem som uppstatt lings med vigen kommer

att redogoras for.

4.1 Val av metod, dess utmaningar och fortjinster

Polisforskning tampas ofta med problemet att just kunna fa en inblick i polisens “riktiga”
arbete, dels for att polisvdsendet kan ses som den mest slutna delen av réttsvisendet men
ocksa for att poliser ofta tenderar till att presentera en forskonad bild av verkligheten (se ex
Punch 1978, s. 151). Goffmans front- och backstage &r 1 det har fallet lampligt for att
exemplifiera med. Goffman (2014, s. 9) menade att livet ar likt en teaterscen och att vi agerar
olika beroende pa vilken (interaktion-)situation vi befinner oss i. Nér vi &r 1 backstage, mer
privat som till exempel med familjen, &r vi ofta oss sjdlva och avslappnade, pa frontstage &
andra sidan kan en fasad ldggas pa. I detta fall skulle polisers ingripanden och interaktion
med varandra kunna ses som backstage, som dr svaratkomliga for utomstaende da polisers
ingripanden till exempel vildigt séllan dvervakas. Vid mote med utomstaende, som med oss
studenter, kan de dirfor befunnit sig i frontstage. Brott i néra relation &r &ven nigot som
stdndigt ar aktuellt 1 Sverige varfor de intervjuade poliserna kan ha velat ge en positiv bild av
polismyndigheten i detta avseende, som kanske inte helt stimmer 6verens med verkligheten.
Intervjupersonen kan dven hivda i intervjun att de agerar pa ett visst sitt men agerar pa ett

annat i verkligheten.

For att overbrygga problemet foresprakas darfor deltagande observation som metod inom
polisforskning (se ex Punch 1978, Van Maanen 1974). Att genomfora deltagande
observationer har diremot inte varit mojligt i vér studie. Framfor allt for att det ar sd svart att
fa tillgang till faltet men ocksé for att poliser inte larmas till &renden som ror brott i néra
relation varje arbetspass. Pa grund av studiens avgriansning hade observationer pa sa sétt dven
varit alltfor tidskrdvande. Studien har fortfarande haft en kvalitativ ansats men empirin bestér

istdllet av fem intervjuer. Enligt Denscombe (2016, s. 265) dr dven intervjuer den bésta
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insamlingsmetoden nér en forskare med ett mindre forskningsprojekt pé djupet vill undersdka
ménniskors kénslor och uppfattningar kring ett specifikt fenomen och nér privilegierad

information eftersoks som endast vissa personer kan bidra med.

En ytterligare fordel med intervjuer dr enligt Kvale & Brinkman (2014, s. 481) att de
mojliggdr for respondenten att tala fritt utan att till exempel en chef eller kollega hor, vilket
kanske skulle kunna paverkat respondenternas mdjlighet att berétta om till exempel attityder
som framstir som mer negativa gentemot brott i nédra relation. Motstdndare till intervju som
forskningsmetod menar a andra sidan att intervjuer inte kan fa fram information om hur négot
verkligen “dr” och att attityder inte alls kan framg4, da det till exempel féorekommer
maktdynamiker mellan forskaren och subjektet (se ex Silverman 2007, ss. 39-41). Pa sa sitt
kan validiteten 1 studien brista. Det kan dven vara si att det finns en risk att svaren i intervjun
kan ha péverkats av att vi dr unga kvinnliga studenter, som sjélva inte dr poliser. Svaren
kanske hade varit annorlunda om det var t. ex manliga studenter, dd det till exempel ofta &r

just kvinnor som &r utsatta for brott i nira relation.

Till skillnad fran Silverman (2007) menar ddiremot Kvale (2007) att intervjuer dr ett ypperligt
verktyg att kunna utldsa subjektets kédnslor, varderingar och hur de agerar. Det dr ocksé ett
satt for respondenten att reflektera over sddant, &ven om maktdynamiker mellan forskare och
subjekt bor tas hansyn till (Kvale 2007, s. 31). Det finns dven tidigare studier pa omradet dar
intervjuer anvants som metod (se ex. Saxton, Jaffe, Dawson, Straatman & Olszowy 2022;
Grant & Rowe 2011). Pé sa sitt ansdgs intervjuer som den mest ldmpliga metod 1 denna
kandidatuppsats for att kunna besvara vad som kan paverka ett polisingripande mot brott i
nira relation och vilka attityder som kan finnas gentemot brottsligheten. Studien ar dven
knuten 1 respondenternas egna reflektioner, och slutsatser som sedermera dragits har
dessutom stirkts av liknande resultat i den tidigare forskningen. Vidare ansags inte heller
kvantitativ metod, som till exempel distribuering av enkdter som lampligt, framfor allt pa
grund av stora svarigheter att fa tillgang till filtet. Det hade heller inte da varit mojligt att
stélla foljdfragor. Frageformulér ger ocksa mindre utrymme for respondenterna att utveckla
egna tankar och frdgorna kan vara stéllda pé ett séitt som hade reflekterat var forforstaelse for
poliser och brott i nira relation (Denscombe 2016, s. 260). Med anledning av att empirin
bestéar av fem intervjuer sé kan resultatet diremot inte generaliseras for poliser i allmanhet i
Sverige, men studien har heller inte haft en generalisering som syfte, utan har for avsikt att ge

en indikation p4 hur attityderna och arbetssittet i en svensk kontext kan se ut idag. Bryman
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(2018, ss. 484-485) skriver dessutom att kvalitativ forskning inte har som mal att vara
generaliserbar, utan resultaten kan vara en generalisering till teori istéllet for till en

population.

Som ndmnt &r det viktigt att resonera kring dynamiken mellan forskaren och respondenten
som ocksa kan péverkas av olika forforstielser eller forutfattade meningar om dmnet och
varandra (Kvale 2007). Liksom att vi har en forforstaelse for vart &mne och kan ha
forvantningar pa vilka svar som kan ges, kan respondenterna dven ha haft forestillningar om
vad de tror att vara forvéntningar dr. Nar vi 1 intervjun stéllde en fraga kopplat till studiens
andra fragestéllning, om vad respondenten anser att det finns for attityder till brott i néra
relation, svarade till exempel tva av respondenterna “jag vet vart ni vill komma med den
frdgan”, dven om det inte fortydligades vad respondenten menade med det. Det gar att
spekulera om det kan ha varit sa att respondenterna hade en forvéntning av att vi trodde att
det finns negativa attityder till brottsligheten som kanske till och med &r misogyna och att de
gick in i nagon slags forsvarsstillning. Reiner och Newburn (2008, ss. 355-356) skriver dven
att subjekt inom polisforskning kan kénna ett visst agg mot forskaren om studiens syfte &r
otydligt. For att undvika detta forklarades syftet och att meningen inte var att vara kritisk till
polismyndigheten utan att personen sjilv skulle reflektera dver insatser mot brott i néra
relation och attityder till brottsligheten. I dessa tva intervjuer framkom &ven liknande
attityder som 1 de 6vriga, vilket var kopplat till organisatoriska problem och om brottets art
snarare in misogyna uppfattningar, vilket forklaras djupare i analysen. A andra sidan kan det
vara sa att svaren hade blivit annorlunda om personerna inte gick in i ndgon slags

forsvarsstillning och om syftet hade tydliggjorts 4nnu mer.

4.2 Urval

Kriterierna for respondenterna i forskningsprocessens borjan var att de vid intervjutillféllet
skulle arbeta i yttre tjanst. Under processens gang fick detta ddremot justeras till att personen
skulle ha arbetat 1 yttre tjénst de senaste tva aren, d vi hade svart att fa tag 1 poliser som ville
intervjuas. Anledningen till tidsspannet dr for att studien ska kunna ge en indikation pa hur
attityder och paverkansfaktorer till brott i nira relation ser ut i nutid. Urvalet har siledes varit
ett sekventiellt urval, och kidnnetecknas av att kriterierna dndras under studiens framfart

(Bryman 2018, s. 498). For att komma 1 kontakt med poliser att intervjua anvindes sé kallade
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portvakter, en person som enligt Bryman (2018, s. 518) hjilper forskaren att fa tilltrade till
faltet.

Den forsta portvakten var en kontakt som vid tillfallet arbetade som processledare for en
utredningssektion i Stockholm. Via denne fick vi kontakt med vér forsta respondent och det
antyddes dven att respondenten kunde hjdlpa oss med ytterligare personer att intervjua, i ett
sa kallat snobollsurval (Bryman 2018, s. 504). Denna metod anses vara lamplig i fall dér
populationen &r svar att nd i forskningssammanhang (ibid.) vilket poliser som population ar
(Punch 1978). Efter forsta intervjun fick vi namn pa fler personer att kontakta men efter ett
par veckor fick vi besked av den ena att denne inte hade tid och den andra svarade inte.
Samma resultat blev det efter anvindning av andra portvakter, som var personer i var nérhet
som vi visste kinde poliser som arbetade/har arbetat 1 yttre tjanst. Darfor blev det till slut fem
olika portvakter. Tre av respondenterna har arbetat/arbetar i yttre tjdnst i Stockholm medan

Ovriga tva arbetar/har arbetat i mellanstora orter norr om Stockholm.

Hur manga personer som bor intervjuas beror enligt Kvale (2007, s. 58) pa studiens storlek
och syfte, till exempel sa ger fler intervjuer mer mdjlighet till generaliserbarhet. Var studie
har som ndmnt inte haft en sddan avsikt, utan att mer ge en viss indikation pa hur attityder
kan se ut och vad som skulle kunna péverka ett ingripande. Kvale (ibid.) skriver dven att
antalet intervjuer kan bestimmas utifrdn den punkt ndr forskaren anser att fler intervjuer inte
skulle bidra med sa mycket mer kunskap. Efter fem intervjuer ansdg vi att intervjupersonerna
svarat pa liknande sétt 4ven om det givetvis finns vissa variationer varfor vi ansdg att antalet
riackte for att kunna besvara fragestillningarna. Daremot kan det vara sé att de svarat pa
liknande sétt for att de befunnit sig i sin frontstage och séledes anpassat sina svar efter hur de
ville framstélla sig i intervjusituationen, varfor slutsatser och diskussioner 1 studien &mnar att

goras med viss forsiktighet.

4. 3 Insamling av empiri

De fem intervjuer som hallits har varit av semistrukturerad karaktdr. Det innebér att en
intervjuguide skapades som hade specifika teman och fragor som dmnades att berdras
(Bryman 2018, s. 563). Tillvigagangssittet innebdr ddremot inte att de fragor som

forbereddes stélldes i detalj, utan det fanns stor mdjlighet for intervjupersonen att berétta fritt
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samtidigt som nya fragor kunde stéllas till f6ljd av det som framkom under intervjuns gang
(ibid.). Varje intervju varade mellan cirka 45-60 min. Upplédgget av intervjun var utformad
och genomfordes i enlighet med vad som rekommenderas av bland annat Denscombe (2016,
s. 276). Det innebdr att inledningsvis presentera sig och beritta om bakgrunden till intervjun
samt syftet med uppsatsen (Denscombe 2016, s. 277). En sadan fas kan dven anses viktig da
ett problem vid studier av poliser dr att det kan ta lang tid innan ett fortroende etableras
mellan respondenten och forskaren (se ex Sausdal 2018). Denna inledande fas innefattade
dven fragan om tillatelse att spela in och informationen om frivilligt deltagande och
anonymisering. Denscombe (2016, s. 277) menar att den forsta frdgan under intervjun ar
sarskilt viktig for att den intervjuade personen ska kénna sig avslappnad och bekvim. Sdledes
handlade de inledande fragorna om personens yrkesméissiga bakgrund. Vidare var
intervjufrdgorna indelade i tvé olika teman som anknyter till studiens fragestéllningar. Det
forsta temat var fragor kopplade till deras erfarenheter av ingripanden mot brott i nidra
relation och vad de sjélva ansag finnas for svdrigheter med brottstypen. Det andra temat

berdrde vad respondenten ansag att det fanns for attityder till brottsligheten.

Intervjuerna genomfordes via Skype respektive via Facetime, da tid och pengar besvarades
genom att triaffas via datorn och telefonen istéllet for att mota intervjupersonerna pa plats
(Bryman 2018, s. 593). En fysisk traff hade i detta fall inneburit resor till andra orter &n Lund,
dér intervjupersonerna var stationerade. Det finns dock risker med att genomf6ra en intervju
online (Bryman 2018, s. 593) som behovdes ta i beaktande vid valet av att hélla intervjuerna
digitalt. Till exempel sa fanns det inledningsvis en risk att personerna som tillfrigades inte
hade vana av att anvinda Skype, eller att tekniska problem skulle uppsté. Lyckligtvis
fungerade uppkopplingen for alla parter felfritt och intervjupersonerna var bekanta med

Skype och Facetime vilket gjorde att samtliga intervjuer kunde hallas utan problem.

4. 4 Analysmetod

Analysprocessen borjade redan under och mellan intervjuerna da vi till exempel skrev ned
tankar efter varje intervju om vad som var intressant. Samtliga intervjuer spelades dven in

och sédledes utfordes analytiska reflektioner under transkriberingen av dessa. Vid kvalitativ
forskning &r det dven enligt Bryman (2018, ss. 462-463) vanligt att analysen sker parallellt

med empiriinsamlingen. Transkribering framjar d4ven analysen dé det gér det mojligt att ga
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tillbaka till materialet flera gdnger och minskar risken for att forskaren gor sina egna

tolkningar av det som sidgs (Bryman 2018, s. 577).

Med hjilp av transkribering av intervjumaterialet har texterna noggrant studerats och sedan
kategoriserats och analyserats och utifran olika teman som identifierades vid processens
géng. Sdledes har studiens datamaterial analyserats med hjélp av en innehallsanalys, vilken
enligt Denscombe (2016, s. 393) bland annat kan avsldja vad i innehéllet som anses vara
relevant samt varderingar och dsikter som framkommer. Eftersom studiens forskningsfragor
handlar om polisers ingripanden samt attityder kring brott i nira relation, ansags
innehallsanalys som analysmetod vara relevant. Detta eftersom syftet med intervjuerna var att
fa fram intervjupersonernas uppfattning om vad som gors och vad som &r viktigt vid ett
ingripanden, vilka svérigheter det finns kring dessa drenden samt vilka asikter/attityder de

hade gentemot brottsligheten.

Efter att ha last igenom utskrifterna av intervjuerna borjade vi att koda materialet och
kategorisera in de delar som var relevanta utifran forskningsfrdgorna. Det var under denna
process som gemensamma teman som hade framkommit i de olika intervjuerna
identifierades, varpa respektive citat sattes in under olika rubriker som berdrde samma dmne,
exempelvis tidskrdavande, resursbrist, komplext och jobbigt, ingadngsvérden, idealiska offer
och handlingsutrymme. Slutligen kopplades de utvalda citaten till den tidigare forskning och
de valda teorierna som ansags vara relevanta for att kunna forklara datamaterialet.

Ett problem med innehéllsanalys som analysmetod dr att innehallet i texten, 1 vart fall citat
hédmtade ur intervjuer, kan bli tagna och analyserade ur sin kontext och ldsaren fér inte
mojlighet att ta del av det som har sagts innan eller efter (Denscombe 2016, s. 393). Att till
fullo sékerstélla att det som sdgs inte misstolkas eller egentligen har en annan betydelse ér
svart eftersom intervjuer har nackdelen att intervjupersonen kan péverkas av oss som stiller
fragor eller av den specifika kontext i vilken frdgorna stélls (Denscombe 2016, s. 289).
Didremot har den noggranna ldsningen av det transkriberade materialet samt jamforelsen av
datan med 6vriga intervjuer och tidigare forskning forsokt reducera risken att citaten

snedvrids och presenteras pa ett missvisande sétt.
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4. 5 Etiska reflektioner

Vid samtliga vetenskapliga studier &r det viktigt att beakta etiska principer for att informanter
framfor allt inte ska lida ndgon skada under eller efter publicering av studien
(Vetenskapsradet 2002). Likasé har dessa etiska avviganden gjorts 1 var studie.
Vetenskapsradet (2002) delar in dessa principer i framfor allt fyra huvudkrav: informations-,
samtyckes-, konfidentialitets- och nyttjandekravet. Informationskravet har beaktats pa sé satt
att samtliga informanter vid forfragan om deltagande i intervju blev informerade om studiens
syfte, vad vi &mnade att undersoka och att vi var studenter pa kandidatniva i Kriminologi vid
Lunds universitet. Forfragan gjordes via mail och telefon. En fullstindig bild av studiens
fragestéllningar kunde dock inte ges infor eller under intervjuerna eftersom att dessa inte var
fullstdndiga vid dessa tillfdllen. Bryman (2018, s. 178) skriver ddremot att det &r vanligt vid
kvalitativ metod att forskningsfrégor till en borjan ar vagt formulerade och istillet har en mer
tematisk utgangspunkt. Vidare informerades informanterna om hur lang tid intervjun @mnade

att ta.

Vetenskapsradet (2002, s. 9-10) skriver dven att det ar viktigt att respondenten informeras om
att deltagandet ar frivilligt, vilket ingar 1 samtyckeskravet. Innan intervjun pabdrjades
presenterade vi oss kort och fragade déirefter om vi fick spela in intervjun, vilket samtliga
personer gav samtycke till. Efter inspelningen startat gav vi dterigen information om studien
samt beréttade att deltagandet &r frivilligt och att personen nér som helst fick avbryta
intervjun eller vélja att inte svara pa ndgon fraga om denne sa ville. Samtycket gavs pé s sitt
muntligt men finns inspelat pa band. Att ha ett skriftligt samtycke eller pd ndgot sétt ett
dokumenterat sadant dr enligt Denscombe (2016, s. 436) av vikt for att skydda eventuella

anklagelser mot forskaren.

Det tredje kravet, konfidentialitetskravet, innebér att intervjupersonen inte ska kunna
identifieras av utomstéende (Vetenskapsradet 2002, s. 13). Respondenterna har anonymiserats
pa sa sitt att namn eller andra igenkdnningsfaktorer bytts ut i studien. Detta informerades
dven intervjupersonerna om i borjan av intervjun. Ett krav som ansigs extra angeldget 1 var
studie, d det i intervjuerna kan framkomma information som till exempel kan verka negativt
for deras arbetsgivare (polismyndigheten). En risk som Reiner och Newburn (2008, s. 353)
till exempel menar kan gora respondenten nervds och mindre villig att dela med sig. Till sist

har dven det sista kravet beaktats, nyttjandekravet. Nyttjandekravet innebar att de
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personuppgifter eller information som framkommit inte ska kunna anvidndas av ndgon annan
person eller myndighet (Vetenskapsradet 2002, s. 14). Personuppgifter som inkommit och de
band som spelats in har darfor forvarats pa sé sétt att inga utomstaende kan ta del av dem.
Informanterna informerades dven om att inspelningarna inte kommer att publiceras
nagonstans utan endast ar till for att kunna underlétta analysprocessen och att dessa efter

studien kommer att raderas.

5. Analys

Intervjuperson kommer i foljande analys att forkortas som ip. Respondenterna kommer att
bendmnas som ip 1-5. Ip 1 arbetar vanligtvis som yttre befdl men hade vid intervjutillfallet
(frdn sommaren 2021) en annan tillfallig tjanst. Med yttre befdl menas att den personen ar
ansvarig for sin grupp av ingripande poliser, men arbetar likvél ute pa féltet. Ip 2 har fram till
tvd ménader innan intervjutillfdllet arbetat som ingripande polis men arbetar nu som utredare.
Ip 4 har arbetat som ingripande polis for tvé ar sedan men innehar nu en inre tjanst. Ip 3 och 5

arbetade vid tillfallet som ingripande poliser.

Nedan kommer uppsatsens resultat, det vill sdga delar av det insamlade datamaterialet 1 form
av transkriberade intervjuer, att presenteras och analyseras parallellt. Vara resonemang och
tolkningar kommer att relateras till de sociologiska begreppen handlingsutrymme (discretion)

och idealiska offer samt till den tidigare forskningen som presenterats.

Forsta delen av analysen presenterar och diskuterar vad som kan paverka polisers ingripande
vid brott 1 néra relation. Denna del &r indelad i tre 6vergripande teman: ingangsvérden,
resursbrist och framgangsfaktorer. Den andra delen behandlar vilka attityder som poliserna
kan anses ha till denna brottstyp, med bakgrund av vad som i de tidigare delarna av analysen
har diskuterats. Denna del &r indelad 1 tva teman: komplexa och krdvande drenden samt
status. Tanken med analysen &r vidare att visa pd hur dessa tva delar (paverkansfaktorer och
attityder) &r relaterade till varandra, ndgot som dven kommer diskuteras vidare i véra

avslutande diskussioner (6.).
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5.1 Paverkansfaktorer

5.1.1 Ingéngsvirden

Foljande del kommer beskriva hur ingangsvérden kan péverka polisers ingripande, det vill
sdga den information poliserna har innan de kommer fram till en plats de larmats till. De
ingdngsvirden som kan anses paverka var frimst betydelsen av vem som ringt in samtalet

och historik pé adressen.

5.1.1.1 Betydelsen av vem som ringt in samtalet

Fran intervjuerna med poliserna har det som ndmnts kunnat urskiljas olika teman utifran
faktorer som kan anses paverka de atgiarder som gors pa plats. Ett av de teman som kan
urskiljas och som skulle kunna sigas paverka de initiala tgirderna handlar om hur drendet
larmas ut till polisbilen och vilka ingédngsvirden de fir fran larmcentralen (RLC). Hur mycket
information som RLC kan ge ut till de ingripande poliserna som ska &ka pa drendet &r i sin tur
beroende av vem som har ringt in och vilka uppgifter som ldmnats. Enligt Lipsky (2010, s.
29) tvingas grésrotsbyrdkrater ofta agera och ta beslut grundade i vildigt lite information,
vilket poliser ofta fir uppleva i dessa fall. Ip 1 beskriver att det oftast dr grannar som ringer in

samtal om misstinkt vald i néra relation, vilket har bade for- och nackdelar:

Eh, oftast, eh tycker jag att det dr grannar, eller ndgon annan som ringer. Eh
och da &r det lite svarare for dd har man inte riktigt, for dom har ju inte sett det
utan dom kan ha hort ... ibland blir det fel och ibland 6vertolkar man och sadér
[...] ibland har det ju inte hdnt nanting. Man har ju varit nér folk har tittat pa..
TV pa for hog volym och sanna dér saker liksom, eh men, men det 4r bra att

grannarna ringer. (Ip 1)

Ip 1 beskriver att informationen som uppkommer nir en granne har ringt in ofta dr vag och att
det forekommer att situationer misstolkas. Ett ytterligare problem utdver bristande
information som grasrotsbyrakrater och i synnerhet poliser stills infor i deras arbete, handlar
om att informationen de far till sig ibland inte stimmer 6verens med verkligheten (Lipsky
2010, s. 29). Trots att det skapas en storre osékerhet nédr en granne eller en utomstédende ringer
in, understryker intervjupersonen dnda att det &r positivt att grannar hor av sig vid misstankar.

A andra sidan menar Lundberg (1998, s. 61) att beroende p4 vem som har ringt in samtalet
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(ex. grannar eller mélsdganden sjdlv) kan situationen uppfattas som mer eller mindre
allvarlig. P4 grund av polisernas erfarenheter av att det brukar vara mindre allvarligt nér
grannar ringer in kan det tolkas leda till att det skapas stereotyper eller forvantningar pa hur
dessa situationer ska urarta sig. Stereotyper dr dven nadgonting som pdverkar
grasrotsbyrakratens agerande, framfor allt i deras handlingsutrymme dir de maste gora egna

avvigningar utefter hur de tolkar en situation (Lipsky 2010, ss. 108-111).

En utav respondenterna i vér studie nimner till exempel att de kan ha ett mer “laid back”
forhallningssitt om det dr grannar som ringt in, vilket kan forstas som att de forvéntar sig att
det dr mindre risk fOr att ndgot allvarligt hént. Ip 1 beskriver vidare att det ofta underlittar om
samtalet kommer fran den utsatta kvinnan sjilv, eftersom poliserna i de initiala atgirderna da

kan “kapa négra steg” 1 hdndelseforloppet:

Ja men det man kan kapa... dr att man far ju hennes version eh, nd men han har, han
har slagit mig eller han har hotat mig eller, for dom, d&ven dom pa RLC da har ju
liksom mot, en checklista ocksé diar man stéller motfragorna just for att man ska fa de
hir snabba ingangsvérdena liksom dom hir, han forséker hugga mig med kniv liksom.

Aa men di blir det en annan liksom, vad kan vi métas av dé eller... [...] (Ip 1)

En del av de atgérder som maste goras ndr de kommer till en adress vid missténkt brott i néra
relation framkommer vara att utreda vad som faktiskt har hant. Enligt Ip 1 sa har denna
process att ta reda pa hindelseforloppet och om det har forekommit nagot brottsligt redan
kunnat paborjas om det 4r malsédgande sjdlv som har ringt in samtalet. Av citatet att tolka &r
det just dessa steg som dé kan kapas, och poliserna kan di eventuellt f4 mer tid att pa plats
fokusera pé andra delar i den initiala utredningsprocessen som annars hade gétt at till att
forsoka fa reda pa vad som har hédnt. En av intervjupersonerna beskriver dven hur orken och
talamodet hos poliserna kan skilja sig at frdn dag till dag och att de ibland orkar mer 4n andra

dagar.
[...] vissa dagar s har man mer ork och dé ee gér det kanske béttre, kan man kanske

hélla ihop det béttre. Andra dagar kan man kénna att nu fir du faktiskt sdga vad ér det

som har hint, annars dke- vad gor vi hir liksom, ja men lite sa. (Ip 3)
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Enligt Ip 3 kan det skapas en viss frustration de dagar d poliserna som aker pé drendet
kiinner sig extra trétta och malsiganden inte vill beritta vad som har héint. Aven Ip 4
beskriver hur en kinsla av frustration kan uppsta nir malsdganden kommer med véldigt vag
information om vad som faktiskt har hdnt och det inte finns ndgon ytterligare bevisning som
styrker att det har skett ett brott. Det hade alltsa kunnat paverka de initiala atgdrderna om
poliserna, en dag nér de har mindre ork, far aka pé ett d&rende med f& ingangsvérden och lite
information. P4 sa sitt kan det vara sd att dven polisernas dagsform &r ndgonting som kan
paverka deras agerande i handlingsutrymmet och saledes dven paverka ingripanden mot brott
1 néra relation. Precis som Lipsky (2010, s. 29) skriver sa arbetar redan gréasrotsbyrakrater
dagligen utifran begrinsad information. Om poliserna da upplever att de initialt har véldigt
lite information att ga pa och tvingas lagga tid pa sadant som de i andra fall inte behover
prioritera, kan det leda till att andra viktiga dtgédrder inte gors. En sddan édtgérd skulle kunna
vara att hélla ett utforligt forhor med malsdganden, och i citatet exemplifieras alltsd hur
poliserna till f61jd av bristande ork, ibland kanske inte lagger ner den tid som krévs for att fa
kvinnan att prata. Citatet belyser &ven hur en sddan situation hade kunnat leda till att
poliserna istéllet aker fran platsen och inte far reda pd om det faktiskt har skett nagot

brottsligt.

5.1.1.2 Historik pa adressen

Forvintningar pa hur en viss situation kan urarta sig kan, forutom att de paverkas av vem som
ringer in, dven handla om att det till exempel finns tidigare historik pa adressen. Samtliga
respondenter berdttar 1 intervjuerna att det ska tas i beaktning om édrendet pa en adress ar
aterkommande och har skett innan. Ip 1 lyfter situationer dér det har forekommit anmédlningar
pa samma adress flera ganger i rad och beskriver pa vilket sitt det kan paverka poliserna som

far dka pa drendet.

[...] Det som kan trubbas av ér tyvérr dom som minst en gang i veckan anméler alltsa
att man blir luttrad (mm). [...] sen sé nésta helg sa 4r det samma visa igen och det

haller pé liksom.. till slut s& liksom trubbas det av ee men det dr som jag sa innan dir
liksom med instillning till polisyrket sé dr det liksom 1 grund och botten assé du dr ju

alagd att géra det [...] (Ip 1)

24



I citatet beskrivs hur denne kan fa en kénsla av bli “luttrad” i drenden dér de far dka till en
och samma plats flera veckor i rad, vilket kan tolkas som att poliserna fér in en rutin och pa
vissa sétt blir hardade av att ha upplevt samma situation flera ganger. Det skulle & andra sidan
dven kunna tolkas som att man trottnar pa att paret inte skiljer sig eller att till exempel den
brottsutsatte inte ldmnar, da polisens ingripanden inte leder ndgon vart. Intervjupersonen
ndmner ocksd att ndgot trubbas av i sddana drenden. Exakt vad Ip 1 menar med det som
trubbas av dr oklart men skulle kunna tolkas som att poliserna inte blir lika kénsliga till
arendet eller paverkade av det som hiander. Upplevelsen att kénna att man har fatt in en rutin
och blivit van med vad som brukar ske pa en viss adress kan vara positivt i den bemérkelse
att poliserna i storre utstrickning kan forbereda sig pa vad som véntar. Det som ddremot blir
problematiskt ar att det kan tolkas som att det, om det forekommer en saddan historik pa
adressen, har skapats forvantningar eller stereotyper av att det inte dr nagot allvarligt - likt
den forvantning som kan anses finnas om det &r en granne som larmar. Nagot som pa sa satt
paverkar besluten 1 handlingsutrymmet (Lipsky 2010). Beslut som att till exempel inte lagga
ned lika mycket tid i det drendet och kanske f4 information om att brott faktiskt begatts denna
gang. Polisers prioritering av tid kan dven influeras av om klienten (i.e brottsoffret) anses
paverkansbar av ens interventioner (Lipsky 2010, ss. 110-111). Om det finns historik pa
adressen 1 form av att det “bara” dr brak, eller att till exempel mélséganden tar tillbaka
anmélan (ndgot som samtliga respondenter uppger dr vanligt) kanske paret eller brottsoffret
inte anses lika mottaglig for polisens hjélp, vilket dirmed ocksa kan paverka att mindre
anstrangning (t. ex filma forhor eller prata en langre stund med malsdgande) laggs av
poliserna pd platsen. Brottsoffret kan & andra sidan dven pé sé sett ses som mindre idealisk d&
Christie (2001, s. 50) menar att kvinnors brottsofferstatus vid brott i nira relationer ifragasitts
dé hon har en mojlighet till att 1imna bostaden, och befinner sig séledes pa en klandervérd

plats, nagot som ocksa kan paverka bemotandet (se ex Russell 2006).

Enligt intervjupersonerna kan par dven i vissa fall anméila varandra av andra anledningar,
sdsom att det dr sura pa varandra eller att de brakar 6ver vardnaden om deras barn.

Om polisen far hantera sddana drenden som till exempel inte handlar om riktiga brott eller
stimmer Overens med deras uppfattning om vad som ér riktigt polisarbete, kan det enligt
Granér (2004, s. 150) leda till en kénsla av frustration vilket kan péverka deras ingripanden
(se &ven Manning 1993, Muir 1979). Bade Ip 2 och 4 diskuterar situationer dir de far dka pa
drenden som visar sig egentligen inte vara en polisangeldgenhet och vilken péverkan det har

pa poliserna:
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[...] par anmaéler varandra for s manga olika grejer. Och det kan vara {or, for att bara
vara taskiga mot varandra liksom. ... For att det finns kinslor bakom liksom och sa.

Sa att da blir det ju, da kédnner man som polis att det 4r ganska meningsldst att dka dit
och utreda det. Assa starta en utredning pa det liksom, for att det grundar sig i.. det ar

inte riktiga brott, det dr liksom bara vardnadstvister och allt mdjligt sint dar. (Ip 2)

[...] eller sa sdger hon inte s& mycket for att det inte har hint ett brott hdr, men hon

ville anda att vi ska komma och styra upp deras brak. S& att det dr, aa det ar jéttesvart.

(Ip 4)

Ip 2 beskriver forekomsten av anmélningar som grundar sig i kdnslor eller brak eller tvister
som paret har sinsemellan dem och menar att det kan upplevas som meningslost att aka pa
saddana drenden. Det kan tolkas som ett uttryck for att sddana drenden inte uppskattas eller
vérderas av poliser som autentiskt polisarbete. Ip 4 4r inne p4 samma spéar och menar att det
forekommer att poliser far dka pé larm dér det visar sig att paret har haft ett brak utan att det
har skett ndgot brottsligt. Att “det ar jéattesvart” skulle 1 det hir fallet kunna tolkas som att
poliserna stélls infor en svar situation att behdva avgora om det har skett ett brott eller inte
och om parterna faktiskt talar sanning. Den frustration som intervjupersonerna kan ségas ge
uttryck for nir de diskuterar att fa dka pa drenden som egentligen bara handlade om brak,
innebdr att de far en roll av mer social karaktédr di de istéllet for att utreda ett brott &r tvungna
att 10sa braket genom exempelvis medling. Frustrationen som poliserna kan uppleva i dessa
situationer kan forstas utifran Loftus (2010, s. 5) studie som visade pa att d&renden som
involverade nagon typ av service inte ansags vara riktigt polisarbete och darmed fick en lagre
status (se dven Drummond 1996; Sparrow, Moore & Kennedy 1990; Van Maanen 1974).
Lundberg (1998, s. 74) ndmner dven att poliserna i1 hans studie ofta uttryckte att polisarbete
handlade om att fa ndgot konkret att hinda som till exempel att fa till en polisanmélan. Vaga
situationer om vad som egentligen skett skulle ddrmed kunna leda till att poliserna inte lika
noggrant som de annars gor utreder (det potentiella) brottet 1 termer av att ldgga ner den tid
som krévs pd malsdganden for att f4 mer detaljer om vad som har hént, eller att leta efter
annan typ av bevisning. Sammantaget kan polisers uppfattning om vad som ér riktigt
polisarbete dven kunna betraktas som en attityd, vilket analysen dterkommer till i avsnittet

Attityder (5.2).
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5.1.2 Resursbrist

Metodstodet (Ett utvecklat bésta arbetssétt), som anvinds for brott i néra relation, kan vidare
ses som en forvintning pa hur poliserna i var studie ska agera. Lipsky (2010, s. 110) skriver
dock att det &r vanligt att grisrotsbyrékrater inte alltid kan agera s som det forvéntas pa
grund av att de resurser som finns till forfogande inte matchar inflédet av drenden.
Respondenterna diskuterar dven att det inte alltid gér att leva upp till de forvantningarna som
stélls utifrdn polismyndigheten i form av inre riktlinjer. Majoriteten av respondenterna
beskriver till exempel att de ofta bara aker en patrull (tva poliser) pa dessa former av drenden
vilket gor att deras agerande pé platsen i vissa situationer kan begrénsas. Ip 4 nimner
exempelvis att resursbristen 1 omrédet dir respondenten jobbade 1 vissa fall ledde till att en
patrull fick ldmna en plats dar de utredde ett brott i ndra relation for att det hade inkommit ett
annat drende som var pagdende och mer akut och de var den enda tillgéngliga bilen just da.
Resursbristen kan séledes leda till att de d&renden som kraver mer tid inte blir ordentligt
utredda vilket 1 sin tur kan skapa en frustration hos poliserna eftersom séddana drenden

riskerar att inte hélla i en rittsprocess (Lundberg 1998, ss. 66-70, Granér 2004, s. 172).

Aven Ip 2 diskuterar vilken paverkan resursbrist i form av f4 antal poliser kan ha pa ett

arende:

[...] praktiska problem ér ju att.. ee vi r bara tva poliser och det kan vara -och det ér
tva personer vi ska prata med liksom och ee hur ska man - och den héra - som
misstinkt han kanske ar uppe i gasen och &r arg o grejer och inte liksom sa pass
hotfull att vi kan boja honom och e sdtta honom i bilen och lasa dorren liksom men e
men ee han ar obekvam att vara ensam med, hur ska man da fa den hér kvinnan att

prata liksom o ee och hur ska man da, hur ska man separera pé parterna [...] (Ip 2)

Ip 2 beskriver att saknaden av lagstdd for att gripa en person som ér utatagerande kan paverka
om poliserna kan sira pd parterna och prata med mélséganden. Vidare beskrivs att det
problem som da kan uppsta &r att det kan bli svart att fa kvinnan “att prata” vilket kan tolkas
som att fa henne att berdtta om vad det d4r som hon eventuellt blivit utsatt for. Samtliga
respondenter ndmner till exempel att det finns farhdgor om att brottsoffer inte vill berétta
eftersom de dr rddda fOr att fa repressalier frin valdsutovaren. Gar det inte att gripa den

misstankte, som dr utdtagerande, och poliserna har problem att fa kontroll dver situationen
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kan det utifrdn ip 2 berittelse tolkas som att det blir svarare att ge ett fortroendegivande
intryck till malsdganden. Det skulle i sin tur kunna leda till att det inte lika latt gar att reda ut
vad som hint och till exempel halla ett mélsdgandeforhor. Ip 2 ger pa sa sitt uttryck for att
fler poliser pa plats hade lett till att fler hade kunnat fokusera pd den missténkte och fa denne

att lugna ner sig medan andra kollegor hade kunnat prata med mélsdganden.

I dessa brottstyper nimner &dven respondenterna att det kan vara barn i hemmet vilket
ytterligare forstirker svarigheten att exempelvis halla ett langre malsdgandeforhor, da det
finns fler parter att ta hdnsyn till. Det pekar aterigen pa att resursbrist kan paverka polisens
agerande, da poliser miste anpassa sitt arbete efter de ménskliga dimensioner som uppstar vid
det aktuella tillfdllet vilket gor att de inte alltid kan agera sa som det forvintas (Lipsky 2010,
s. 14-15). I detta fall kan de ménskliga dimensionerna anses vara att den misstinkte ar arg
och att de fér agera utifrin de forutsittningar de har, att de bara ir tva poliser. Aven ip 5
podngterar att deras handlande kan behdva skilja sig at beroende pa omstédndigheterna i den

aktuella situationen, nir denne far fragan om vad som kan paverka dtgiarderna pa platsen:

“Arbetsbordan, eh tid, plats och rum. Assa sa har typ, det dr inte optimalt utifran vart
man befinner sig. [...] det dr ju for att vi &r ménniskor och att vi mdter ménniskor. Och

det gér inte att komma ifran. Vi &r ju liksom inga robotar som kan gora saker pa rutin

[..]" (ip 5)

Ip 5 beskriver pa sd sitt att de hela tiden stélls infor komplexa situationer vilket gor att deras
ingripanden kan variera. Nagot som @ven Lipsky (2010, ss. 14-15) skriver &r centralt for
grasrotsbyrakrater, vilket gor att deras arbete inte kan reduceras till standardiseringar. Nagot
som dven ip 5 kan tolkas mena med att poliser inte dr robotar. Standardiseringen i detta fallet
kan dven anses vara de metodstdd och checklistor som finns. Det skapas pa sa sitt ett
handlingsutrymme for poliserna dér egna beslut och bedomningar kan goras av vad som &r
lampligt i det aktuella fallet (Lipsky 2010; se &ven Brown 1988; Grant & Rowe 2011). En
sddan reflektion gor d&ven samtliga respondenter dd de menar att det inte alltid &r mojligt att

folja riktlinjerna da de maéste ta hinsyn till omstdndigheterna i situationen.

Att kunna leva upp till de forvéntningar som finns dver hur ett ingripande bor ga till kan dven

diskuteras vara beroende av polisernas kommunikation med varandra. Ip 3 beskriver likt Ip 2

28



och 4 att denne upplever att de ar for fa poliser som éker pa dessa drenden och aterkommer

dven till att det, genom att de bara dr tvd, kan uppsta problem nér parterna ska séras.

[...] ndr man bara éker en bil pa sadana hir drenden ar att, dd@ d4 méste man splittra pa,
ah parterna och det innebér ju ocksé, da méste vi poliser splittra pa oss, och vi kanske
inte dé har riktigt samma mojligheter att prata ihop oss om vilka atgiarder som ar
lampliga, i ett nésta steg liksom. [...] jag kan uppleva att man nog kanske &ker for fa
patruller pa det, lite grann. [...] det dr guld vért ndr man har den dér extra bilen for da

kanske man mer kan komma 6verens om vilka atgiarder som ska goras och sé dar [...]

(Ip 3)

Av citatet framgar att ip 3 anser att det som kan vara ett problem nér de bara &r tva poliser vid
ingripandet &r att kommunikation sinsemellan dem blir bristfallig ndr de méste dela upp sig
pa plats. Det i sin tur forklarar respondenten kan leda till att de har svérare for att lagga upp
en plan dver ingripandet och vilka atgérder som kan goras. Det kan ocksa antas forsvaras
ytterligare om informationen fran ledningscentralen dr knapp, da analysen tidigare pekar pa
att det kan paverka polisernas strategi. Aven om poliserna har metodstdden att utga ifrén s
ser varje case olika ut vilket gor att omsténdigheterna i det aktuella fallet behovs ta hinsyn
till, de maste dérfor agera i sitt handlingsutrymme. Négot som dven framkommer i annan
polisforskning (se Brown 1988; Holmberg 1999; Myhill & Johnson 2015). Samtliga
respondenter beskriver dven att de upplever denna brottstyp som véldigt komplex och
svirjobbad da det heller inte alltid gar att reda ut vad som hdnt om exempelvis ingen vill
berétta. Ip 5 beskriver till exempel att de av den anledning i dessa drenden alltid jobbar i
“uppforsbacke”. Det dr saledes inte lika sjdlvklart hur de ska agera trots att det finns stod att
tillgd, aven om samtliga ar 6verens att det dr bra att riktlinjer finns. En anledning till att ip 3
anser att det r viktigt att kunna kommunicera med sin kollega kan darfor vara att det &r sa

komplicerade situationer som de stélls infor.

Anledningen till att poliserna i aktuellt polisomréde frimst bara aker en bil till dessa drenden
var enligt ip 3 och 4 att de inte var tillrdckligt ménga personer som arbetade. Varfor det bara
skickas en bil skulle d&ven kunna diskuteras utifran att respondenterna ndmner att dessa
drenden dr vildigt tidskravande, da ett ingripande ibland kan ta uppemot fyra till fem timmar
med tillkommande efterarbete. Att endast tillsitta en bil kan dérfor ses som ett sétt att

optimera polisens resurser, da de andra bilarna kan komma att behovas i andra drenden. Detta

29



kan dven belysas med att Lipsky (2010, s. 73) skriver att nér det finns en stor efterforfragan
pa grésrotsbyrékraters tjdnster bidrar det till att varje extra minut som en klient ges gor att en
annan far mindre tid. Det leder till att poliserna hela tiden i handlingsutrymmet maste gora
avvagningar, da begriansningar i arbetsstrukturen (som t. ex for fa patruller) leder till att
agerandet inte alltid kan maximeras (Lipsky 2010, s. 110). Det kan dven anses ha likheter
med Grant och Rowe's (2011) forskning, da de menar att kravet pa rutinpatrullering gor att

poliser i samtliga fall inte kan lagga ned den tid som kanske egentligen hade behovts.

5.1.3 Framgéangsfaktorer

Denna del av paverkansfaktorer (5.1.3) kommer berdra respondenternas prognos om drendets
framtida framgéing och tankar om de inblandade parterna. Analysen kommer att visa pa hur

detta skulle kunna péverka ingripandet.

5.1.3.1 Byrékratisk framging

I handlingsutrymmet méste det som ndmnt ske avvagningar over i vilka fall som ett storre
anstrangande ska ldggas ned, som i méngt och mycket beror pd polisens resursbrist. |
metodstodet “Ett utvecklat bista arbetssitt” som anvidnds inom polisen dr en punkt att
malsdgandeforhor ska filmas. Vid diskussion om malsdgandeforhor faktiskt filmas som det

ska enligt riktlinjerna, kan ip 3 ségas resonera kring att de behdver gora avvigningar.

[...] pratar man liksom att man kommer ner pa kanske ringa misshandel eller
ofredande, eh, da kan man liksom sé borja fundera pa hur, hur 16nt det &r
utredningsmaissigt, eh, lite granna. Typ vad ger, vad blir skillnaden eh, av att vi filmar

hir eller att vi kanske skriver ett, ett PM om, eh, om hindelsen istillet. (Ip 3)

Av citatet framgér att respondenten resonerar kring brottets allvarlighetsgrad och dess
paverkan pé vilka atgirder som gors. Ringa misshandel och ofredande har till exempel ett
lagt straffvirde (se Brottsbalken BrB, 3:5 samt BrB 4:7). Aven de andra respondenterna
diskuterar att mindre, rent juridiskt, allvarliga incidenter som psykisk misshandel eller olaga
hot kan forsvara deras agerande. Det gor till exempel att det finns mindre stddbevisning, 1
form av exempelvis skador, till att styrka malsdgandens berittelse. Ip 1 nimner dven att

stodbevisning &r viktigt pa sa sétt att di finns det en chans att driva drendet vidare utan
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malsdgandens medverkan, eftersom det ofta sker att denne tar tillbaka anmélan. De atgirder
som vidtas, som till exempel att filma forhor, kan ddrmed enligt ovan citat anses stillas emot
huruvida det dr 16nt rent utredningsmassigt. Lipsky (2010, ss. 107-108) skriver dven att
avvagningar av hur mycket tid som ska ldggas ned pé en klient i handlingsutrymmet paverkas
av om drendet har storre chans att lyckas fran ett byrakratiskt perspektiv (se dven ex
Lundberg 19998; Granér 2004; Grant & Rowe 2011; Reed, Fischer, Kantor & Karales 1983).
Ip 1 kan pa sa sitt tolkas inneha ett framtidsperspektiv, dar forutsdgelser gors om vilken
byrékratisk framging en anmilan kan ha 1 en vidare réttsprocess vilket i sin tur pverkar
dennes agerande. Synliga skador pa offret diskuteras dven i den tidigare forskningen som
saddana framgéngsfaktorer (se ex Russell 2006, Lundberg 1998). Dessa avvigningar i polisens
handlingsutrymme gor & andra sidan att det skapas en uppdelning av vilka klienter som ar
virdiga av polisens tid, som paverkas av olika forestdllningar (se Lipsky 2010, ss. 108-111,
Russell 2006). Forestillningarna i det hér fallet &r vilka som anses ha storst byrakratisk
framgang, vilket gor att det dven skapas idealiska offer - da sddana har léttare att uppna en

legitim brottsofferstatus och ges mer dedikation till (Christie 2001).

5.1.3.2 Idealiska offer

Forutom att den bias som kan uppkomma i handlingsutrymmet grundar sig i forutsdgelser om
byrakratisk framgang kan biasen vara prédglad av andra stereotyper och egna moraliska
vérderingar (Lipsky 2010, ss. 108-110). Det bidrar till att det i handlingsutrymmet uppstar
subjektiva bedomningar som kan péaverka, jamte de legala forutsattningar som poliser
fortfarande maste arbeta efter (ibid., se &ven Myhill & Johnson 2015). Dessa subjektiva
bedomningar kan till exempel ip 2 anses resonera om nér frigan stdlls om varfor denne tror

att mélsdgandeforhor i vissa fall inte filmas.

[...] ndr man pratar om brott i néra relation da far man en bild framfor sig att sdhar
kommer det se ut - sa hdr kommer malsdganden se ut och s hir kommer mannen se
ut. (E: mm) Hon kommer vara - det kommer vara en kvinna, hon kommer vara
oskyldig och ee och inte gjort ndgot fel ndnting, o det kommer vara vildigt synd om
henne - hon kommer grita och e dd kommer man bara kidnna att man bara vill filma
henne nir hon berittar om vad som hédnt. Och mannen kommer va - man kommer inte

kdnna nén sympati for honom, han kommer vara knépp och dum liksom [...] (Ip 2)
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Ip 2 skulle kunna tolkas beskriva sina forestéllningar om hur dynamiken mellan de
inblandade bor vara och hur de bor agera i ett “klassiskt” brott i néra relation-fall. Det kan pa
sa sitt ses som det “idealiska”, en forestéllning, som kanske d& kan paverka agerandet i
handlingsutrymmet. Det beskrivs att det kommer vara klarlagt vem som bér skulden for
hiandelsen (mannen), nagot som ar en forutséttning for att ett offer ska ses som legitimt
(Christie 2001, s. 48). Andra parametrar som péaverkar om offret ses som idealiskt dr att
brottsoffret inte kan klandras for det intrdffade och ar svag i1 forhallande till gérningspersonen
som dr “ond” (ibid.). Nagot som ip 2 ocksé kan tolkas beskriva nédr denne sédger att det
kommer vara synd om kvinnan, som &r oskyldig, och mannen beskrivs som dum och
osympatiskt. Om parterna bedoms stimma dverens med ip 2s forestdllningar nimns att denne
kommer “kénna att man vill filma” forhoret. Pa sa sétt kan avgorandet (i handlingsutrymmet)
av huruvida ett forhor ska filmas eller inte kunna bero pé en subjektiv beddmning da det dels
grundar sig i1 forestdllningar men ocksa i1 en kénsla. Lipsky (2010, s. 108) skriver dessutom att
kénslor kan paverka avvéigningar i handlingsutrymmet och att en person som anses empatisk
oftast tillfors mer resurser. Hur ett typiskt brott i ndra relation-fall ser ut diskuteras dven av
majoriteten av respondenterna. P4 grund av att, som tidigare ndmnt, det ofta &r fall som kan
vara svart att avgora och utreda om det har skett ett brott maste de gora subjektiva
bedomningar om sd ar fallet. Ip 3 beskriver till exempel att denne kan tolka det utifrén
maélsidgandens kroppssprak. Flera av respondenterna nimner dven implicit att en bidragande
faktor till att de kanske istéllet drar slutsatsen att ingenting har hént &r om malsdgande (eller
bada parterna) dr missbrukare. En missbrukare kan i det hér fallet tolkas som mindre idealisk,
dé fortiring av alkohol ofta ses som négot klandervirt (Christie 2001). Pa sa sétt dr det
poliserna som definierar situationen (utifrdn den bias som finns i handlingsutrymmet) och
agerar utefter sin definition. Nagot som dven framkommer i Myhill och Johnson (2015)

studie om polisers ingripande mot brott i nira relation.

Forutom att anledning till att malsdgandeforhor inte filmas kan bero pa hur idealisk
malsdganden/situationen uppfattas s menar de flesta respondenter & andra sidan att det i sa
fall beror pé att malsdganden inte vill bli filmad. Ip 1 diskuterar att det i sddana ldgen géller
att ha en fingertoppskénsla och inte pusha malsdganden for mycket. For gor polisen det skulle
det kunna ses som en form av tvang for offret vilket i sin tur kan verka negativt for
fortroendet till polisen. Att respondenten diskuterar fingertoppskénsla skulle dven hir kunna
sdgas vara ett uttryck for det handlingsutrymme som poliserna har. Grant och Rowe (2011, s.

54) beskriver dven de att det 1 sin forskning framkommer att poliser ofta inte vill framsta som
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alltfor patrangande genom till exempel vilka fragor de stiller, for att undvika att offret kinner
sig mer utsatt. Pa sa sitt maste de forhalla sig till de ménskliga dimensionerna i situationen.
Aven om mélsigandens vilja kan vara en faktor till att forhdr inte filmas, s kan som nimnt
dven drendets fortsatta byrakratiska framgéng ha en péverkan, vilket tidigare diskuterats av ip
3 i analysen. Framgangen 1 rittsprocessen kan dven & andra sidan paverkas av om offret &r
idealiskt (Walklate 2007, s. 28). En sddan beddmning kan dven ip 2 hidvdas resonera kring da
denne efter diskussionen om vilka forutséttningar (om offret 4r mer idealisk) som kan gora att

malsdgandeforhor filmas, resonerar om paverkan pa utredningen.

[...] eller ja man kénner inte det hér att oo vad jag vill filma det hér - det hdar kommer
hjilpa utredningen liksom. (mm) Ee jag tror att ee sjdlva faktumet att de ee - att man
kommer sé séllan infor brott 1 néra relation ee och ee .. och ndr man vil hamnar dér s&
kdnner man men vad ska det hédr leda till liksom hur ska det hjilpa att vi filmar
liksom, det kommer inte hjilpa liksom (mm). Jag tror man hamnar i en vana att inte

gora det och da blir det inte av helt enkelt. (Ip 2)

Respondenten skulle hir kunna sdgas ge uttryck for att anledningen till att forhoret inte filmas
beror pd att det inte kénns som att det kommer att bidra med négot till utredningen. Det kan
anses belysa att eventuella forutségelser om framgéang i utredningen kan grunda sig i
forestédllningar om idealiska offer och att detta i kombination kan péaverka vilka atgdrder som
gors vid ingripanden mot brott i ndra relation. Pa sé sétt paverkas polisers ingripanden till stor

del av subjektiva beddmningar, trots att det finns riktlinjer och andra lagar att forhalla sig till.

5.2 Attityder

Analysen har bland annat hitintills diskuterat att polisens agerande i deras handlingsutrymme
kan pédverkas av stereotyper och virderingar. Det har diskuterats att tolkningar baserat p4 till
exempel idealiska offer paverkar beddmningen av om drendet kommer ha en byrakratisk
framgang. Om en tolkning gors att drendet har en sddan framgéng péverkar det dven polisens

agerande till att till exempel gora fler atgiarder pa platsen.

Forutom stereotyper menar Lipsky (2010) att attityder kan paverka ageranden som utfors i

handlingsutrymmet. Det dr ndgot som dven framkommit i polisforskning (se ex Manning
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1993; Muir 1979; Granér 2004). Foljande avsnitt diskuterar darfor, med utgangspunkt i
respondenternas resonemang, om vilka attityder som skulle kunna anses foreligga hos poliser

gentemot brott i néra relation.

5.2.1 Komplexa och krivande drenden

Vid diskussionen om paverkansfaktorer i analysen har det framkommit att det finns en stor
variation av omstandigheter i dessa drenden, det kan vara allt frén att de larmats till platsen
for att nagon haft for hog volym pd TVn till att det kan konstateras att ett eller flera allvarliga
brott har skett. Vidare ndmner respondenterna att det ofta dr svart att reda ut vad som har hant
pa platsen for att till exempel parterna inte vill berétta eller att det dr oklart om vem som gjort
vad. Sammantaget kan analysen alltsd &n sa ldnge anses ge indikationer pa att dessa drenden
ar komplexa, vilket belyser att det 4r svart att standardisera atgérder d4 de maste ta hinsyn till
de faktiska omsténdigheterna i det aktuella fallet samt de ménskliga dimensionerna. Ip 2 och

ip 1 bendmner till exempel att dessa drenden kan vara vildigt krangliga och omstiandiga.

[...] det ar krangligt och for att det &r, och for att det &r liksom, det ar véldigt séllan
som det dr.. liksom.. tydligt vems fel det dr, och det dr véldigt séllan man fir kédnna sig
som att man, kommer dit och., eh, typ hjélper till... eh, att man faktiskt riddar ndgon
liksom, utan det kinns mer som att det ar - ofta kan det vara att det ar tva, eh tva
personer som har mycket, vildigt mycket problem, och tillsammans blir det, ndr dom

ar tillsammans sa blir det inte bra [...] (Ip 2)

[...] Eeh det blir en stor apparat man kliver in bokstavligen i okdnda ménniskors liv
liksom och de kan ha levt ihop 1 15-20 ar o man nu traffar man dem nér de ar i det hir
tillstdndet, den hér situationen och dé liksom (knidpper med fingrarna) snabbt forsoka

ee hitta nin.. jamen ge dem hjélp pa négot sitt.. det dr ganska svért faktiskt. (Ip 1)

Bigge respondenterna ger uttryck for att det kan vara svért att hitta I6sningar for de aktuella
personerna dé hindelsen kan grunda sig i att relationen ar dalig. Att da “kliva in” 1 dessa
méinniskors liv som ip 1 sdger och med polisens repressiva medel forsoka reda ut problemet
kan dérfor inte alltid vara sa latt, da det kan finnas bakomliggande orsaker till den uppkomna

situationen. Saxton et al. (2022) ndmner dven till exempel i sin forskning att poliser kan tycka
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det dr svért att hjdlpa de inblandade pé flera plan dn vad den polisidra uppgiften innefattar da
de samtidigt maste inneha en auktoritdr roll. Nér ip 1 diskuterar att “kliva in” i okénda
méinniskors privatliv skulle det ocksa kunna tolkas som att de (poliserna) upplever sig sjilva
som patrdngande, vilket styrks av en annan del av ip 1:s intervju dir denne beskriver att
polisen, som en del av staten, kommer hem till nagon och borjar “utsétta den for saker”. Att
utsdtta personen for saker syftade pd att fraga ut mélségande och vilja filma henne vid
forhoret. Detta kan dven till viss dels sdgas dterspegla den uppfattning som har funnits
historiskt sett, det vill sédga att staten inte skulle ldgga sig 1 det som skedde 1 hemmet
(Andersson & Lundberg 2001, s. 66), varfor det fortfarande kan ses som patrangande att kliva
in 1 ndgons privatliv. Synen pd brottstypen som kranglig och komplex kan sdledes anses vara

en attityd hos poliserna till brott i néra relation.

En ytterligare aspekt av varfor brottstypen upplevs som komplex eller jobbig, &r att det 1 vissa
fall kan vdcka kénslor hos poliserna. En utav respondenterna resonerar kring varfor en
anledning till att denne tycker det dr jobbigt att dka pa dessa drenden dr att det véicks kdnslor
inom denne vid bevittnandet av familjer som dr olyckliga och framfor allt om det &r barn
inblandade. Barnen kanske har bevittnat vald eller sjilv blivit slagna. En annan respondent
tycker & andra sidan att denne inte alls upplever att dessa drenden beror, det som dr frimsta
anledningen till att denne upplever att brottstypen &r jobbig ar istdllet att de ar sa pass

tidskravande.

Mm ee assd det jag kan tycka dr problematiskt &r att det dr drenden som ofta tar
véldigt mycket tid [...] det blir ganska s ee kridvande, assé det ar krdvande drenden,
de - dom 4r jobbiga det 4r inga roliga drenden att aka pa det ar inget sént som man
kanske tjoho det hir bli bra det har blir kul (létt skratt) [...] Far man ett sant drende sa
kan man nog kinna lite sahér ibland, ah suck, nu far vi inte dta nu fir vi inte g pa toa
nu fér vi inte gora ditten och datten som vi kanske hade tankt att vi skulle kunna gora

liksom [...] (Ip 3)

I citatet beskrivs det som att respondenten i dessa drenden gar in med instdllningen om att det
kommer bli krdvande och att det inte kommer finnas utrymme att géra ndgot annat det
arbetspasset. Krivande i det hér fallet diskuterar respondenten ar att reda ut vad det r som
har hént och att det kan uppdagas att det har skett liknande incidenter tidigare. Det kraver pa

sé sitt ett stort tAlamod och medkinnande fran polisen. Denna instéllning, det vill séga att
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hanterandet av brottsligheten &r tids- och psykologiskt krdvande skulle kunna sdgas paverka

drendenas status negativt.

5.2.3 Status

Under intervjuerna diskuterades brottslighetens status kopplat till vilka attityder
intervjupersonerna ansag foreligga hos poliser kring brott i néra relation. Endast en av
intervjupersonerna (Ip 2) nimnde att dessa drenden hade en stimpel av att vara “lite skitjobb”
och att brott som till exempel involverar en knivskérning eller en skjutning har hogre status
eftersom det innebdr spanning och action. Denna uppfattning stimmer dverens med tidigare
forskning av bland annat Granér (2004, se dven Loftus 2010). Just ordet skitjobb framkom i
Granérs (2004, s. 172) studie gillande drenden som av olika anledningar forviantades bli
avskrivna tidigt i utredningsprocessen. Fran polisens synvinkel blev dessa jobb betraktade
som ndgot som tar tid utan att faktiskt ha ndgon praktisk nytta (ibid.). Sdledes blev
kvinnomisshandelsdrenden ocksé kategoriserade som skitjobb, eftersom poliserna var vana

vid att drendena fick laggas ner till f61jd av att kvinnan drog tillbaka anmaélan (ibid.).

I sitt resonemang aterkom Ip 2 diremot till att denna uppfattning och anledningen till en ldgre
status nog frimst grundade sig i att det dr svarutredda och krangliga drenden som tar lang tid.
Det var framf0r allt denna uppfattning som framkom 1 intervjuerna géllande attityder till och
status pa drenden rérande brott i ndra relation, vilket uttrycktes pa lite olika satt. Ip 4 uttryckte
till exempel en frustration dver att hantera dessa drenden nér malsdganden inte vill medverka,
och Ip 3 redogjorde for upplevelsen av att vara tvungen att utreda vad som har hant med en

kéinsla av att det som sédgs inte stimmer:

[...] det dr svdrjobbade drenden, eh i jatteménga av brotten i néra relation som jag har
varit pé sa vill ingen medverka. Ja hur ska man l9sa det brottet om ingen vill sdga vad

som har hint? (Ip 4)
Ibland upplever man att det hér har nog inte riktigt varit s som man nu séger att det

har varit, men vi méste dnda jobba utefter det du séger liksom och d4 ar det klart att

det blir tyngre. (Ip 3)
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Béda ovanstaende citat skulle kunna sidgas ge uttryck for en kénsla av hopploshet vid
hanterandet av vissa fall rorande brott i ndra relation. Dels om personen som har utsatts for
brottet inte vill medverka i processen och dels om det upplevs att det brott man forsdker
utreda faktiskt inte har dgt rum. Som tidigare diskuterats 1 denna studie har forskning visat att
uppfattningar och attityder kan paverka hur poliser arbetar med fall rérande brott i nédra
relation. Exempelvis s& kunde Loftus (2010) visa att manga poliser ansig att kunna gripa och
lasa in en gdrningsperson var en viktig del av yrket, och Granér (2004) beskrev hur riktigt
polisarbete innefattade att arbeta utifran att ett uppenbart brott hade begatts. Denna
uppfattning har i sin tur visat sig paverka till exempel tidiga utredningsatgirder pa ett negativt
satt da ett fall med déliga framtidsutsikter inte ldggs lika mycket resurser pa (se tex. Russell
2006; Reed, Fischer, Kantor & Karales 1983). Citaten ovan kan dven anses belysa att det kan
vixa fram attityder utifran en vana av hanterandet av brott med liknande karaktér. Det kan
tolkas som att Ip 3 och 4 &r vana att d&renden rorande brott i néra relation har inslag av att vara
svérutredda i form av att mélséganden drar sig ut eller det som pastatts ha hént kanske inte
har det. Detta kan 1 sin tur sdgas ha lett till en generell attityd mot brottstypen pd grund av
deras erfarenhet med den. Borkowski, Murch och Walker (1983) har till exempel 1 deras
studie beskrivit att brottslighet som exempelvis brott 1 nira relation foredras att hanteras av
socialarbetare pa grund av att de upplevs som kidnslomissigt krdvande och komplicerat for
poliser. Kénslorna som citaten (och flera av respondenterna) kan ségas ge uttryck for i form
av till exempel frustration, hoppldshet och krivande géllande hanterandet av dessa fall skulle

darfor kunna leda till att brottsligheten far en lagre status bland poliser.

Sammantaget har det ur intervjuerna framkommit att attityderna som anses foreligga hos
poliserna kring brott i néra relation handlar om att det upplevs som jobbigt att hantera manga
av dessa drenden. Till stor del pa grund av att de &r komplexa och krdvande, bdde av dem
som personer men ocksd utifrén en tidsaspekt. Det dr helt enkelt inte “kul” att 8ka pé dessa
jobb. Polisernas attityder skulle pa s sétt kunna vara ytterligare en faktor som kan péverka
ingripandet och bemotandet i de fall av brott i nira relation som dr mer psykologiskt
kravande, genom att de inte har lika stort tdlamod. Finns det till exempel en forvéntan eller
kénsla av att dessa drenden ofta inte leder ndgon vart skulle det kunna leda till att motivation

hos poliserna brister 1 att till exempel utféra mer langtgaende utredningsatgérder pa plats.
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6. Avslutande diskussion och slutsatser

Fran att vald 1 hemmet borjade ses som en polisidr angeldgenhet vid cirka 60-80 talet har det
skett en hel del forindringar inom rittsviisendet. Aven attityderna i samhillet har forindrats
de senaste aren, da debatter har forts bade i media och av statstjanstemin, som ser brottstypen
som ett stort problem. For att kvalitetssékra polisens arbete gentemot brott i ndra relation har
metodstod tagits fram och specialiserade utredningsgrupper har startats. Trots detta
framkommer det av polisens satsning Initiativ Gryning att normerna inom poliskaren behdver
dndras och uppklarningsprocenten ar fortfarande forhallandevis lag. Denna uppsats har
séledes forsokt ge en mer nyanserad bild av vilka utmaningar som finns inom den svenska
poliskaren, trots de kvalitetssédkringar som skett. Uppsatsen har fokuserat pa ingripande
polisers perspektiv pa brott i ndra relation och vad som kan péverka de initiala atgérderna.
Vidare har dven polisernas attityder till brottsligheten undersokts, da tidigare forskning visar
att en negativ instdllning till brottstypen kan leda till att till exempel mindre tid ldggs ned 1
drendet (se ex Granér 2004; Loftus 2010). Pa s& sitt kan attityder d&ven vara nagot som kan
anses paverka polisers ingripanden, 4ven om vér studie inte kan faststilla att sa dr fallet. Trots
att mycket av den tidigare forskningen pa omrédet som presenterats i uppsatsen ér dldre, sa
finns det stora likheter med vad som framkommit av intervjuerna. Nér till exempel Lundberg
(1998) gjorde sin studie Kvinnomisshandel som polisdrende, fanns till exempel inte
utvecklade metodstdd och lagstiftningen sag négot annorlunda ut. Det kan darfor anses
foreligga andra faktorer som paverkar atgirderna som inte kan raderas med hjilp av interna

riktlinjer som metodstdd, &ven om det sékerligen minimerar negativa utfall.

Vilka faktorer det 4r som kan paverka polisens ingripanden har analysen forsokt att besvara.
Det som framkommer ar att ingripandet till exempel kan paverkas av vilka ingédngsvirden
poliserna hade att g& pd, hur mycket resurser det fanns att tillgd samt om drendena kunde
anses bli framgangsrika i sin utredning. Aven om det i vissa fall fanns meningsskiljaktigheter
mellan respondenterna, kunde majoriteten av deras beréttelser och svar visa pa en
samstdmmighet 1 hur de arbetade och vilken uppfattning de hade om édrenden rérande vald 1
nira relation. I analysens inledande del om ingéngsvérden diskuterades det till exempel av
respondenterna att beroende pad vem som ringer in samtalet och hur det larmas ut av RLC kan
ha en péverkan pa hur poliserna férbereder sig infor ingripandesituationen. Detta dr dven
ndgot som framkom i Lundbergs (1998) studie som pekar pd att vem som har ringt in

paverkade vilken bedomning polispatrullen gjorde av situationens allvarlighetsgrad.
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Analysen har vidare argumenterat for att resursbrist kan vara ndgot som pdverkar ingripandet.
Respondenterna diskuterar att de ibland kan uppleva att de &r for fa poliser som éker pa dessa
typer av drenden. En fOrsta atgdrd pa platsen ér till exempel att séra pa parterna och ar
poliserna bara tva stycken kunde det tolkas som att de upplevde att det var svarare att fa
kontroll pa situationen och kommunicera om vilka atgérder som borde goras. Det skulle
kunna leda till att det till exempel blev svarare att prata en langre stund med malsdgande och
ingiva ett fortroende till henne. Resursbrist som en negativ paverkansfaktor till ingripandet
diskuteras dven av till exempel Saxton et al. (2022) och Grant och Rowe (2011). Aven Lipsky
(2010), vars teoretiska begrepp discretion/handlingsutrymme har anvénts som stod for

analysen, menar att polisers handlande kan begrédnsas av arbetsstrukturen.

I analysen av péverkansfaktorer pa ingripandet har det dven diskuterats att polisernas egna
bedomningar om drendets polisidra framtid kan paverka. Av analysen framgér det att en
anledning till varfor till exempel ett mélsdgandeforhdr inte filmas &r for att det inte anses
bidra med négot till utredningen. Om det finns en forvédntan pa att drendet kommer ldggas ned
upplevs det ibland inte vara I6nt att utféra en sadan uppgift. Lundberg (1998) framlégger
dven 1 sin studie att farre atgérder gors om forutsdttningarna i1 det specifika fallet inte kommer
anses ha en byrakratisk framgéing, vilket ocksa &r ett sitt att hantera den resursbrist som finns
(se dven ex Russell 2006; Granér 2004). Analysen visar dven att filma ett forhor kan paverkas
av den enskilde polisens forestdllningar om hur ett offer for brott i nira relation bor vara eller
agera. En sddan subjektiv bedomning eller bias uppkommer i gréisrotsbyrdkratens
handlingsutrymme, som inte gar att radera med standardiseringar (Lipsky 2010).
Forestillningar om offer kunde vidare hdvdas grundas i de som av Christie (2001) bendmner
som det idealiska offret, nigon som vicker sympati och léttast ses som ett legitimt brottsoffer.
Det gér dven att diskutera att polisernas resonemang om vilka fall som ansags ha béttre chans
1 en vidare réttsprocess, var grundade i sddana forestéllningar. Det skapas pa sd sitt likt
Russells (2006) och Lipskys (2010) resonemang en uppdelning av vilka som &r mer virdiga

av griasrotsbyrékratens tid, vilket kan verka negativt for mélsdganden.

Vidare visar studien att brott i ndra relation till stor del upplevs som komplexa drenden av
respondenterna, det finns en stor variation i hindelsens beskaffenhet och i beteendet hos
manniskorna de moter. Attityderna till brottstypen, forutom att den bedoms som komplex,

kan anses vara att den &r tids- och mentalt krdvande. P4 grund av detta framstds dessutom
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drendena ha en l4g status och det upplevs inte vara lika “kul” att dka pd dessa drenden.
Attityden hos de intervjuade poliserna foreligger pa sa sitt till viss del vara grundade i
arbetsstrukturen. Som nidmnt ovan kan dven attityder enligt den tidigare forskningen (se ex

Granér 2004) paverka polisers ingripanden, varfor attityder kan ses som en sista faktor.

Med bakgrund av vad som framkommit i analysen om péverkansfaktorer och attityder sa
forekommer Initiativ Grynings dnskan om att fordndra normerna kring brottsligheten pa sa
sétt inte vara sa latt. Mycket av attityderna och paverkansfaktorerna framkommer vara
kopplade till organisatoriska problem och komplexiteten 1 drendena, ndgot som kan anses
vara valdigt svért att komma ifran. Med tanke pé att var studie endast utgér ifran fem
intervjuer, kan den bara ge en indikation pa vilka utmaningar som poliser stélls infér och det
kravs darfor mer forskning pa omrédet. Forslagsvis skulle observationer av ingripanden
kunna genomforas i kombination med att intervjuer halls med brottsoffer, for att f4 en mer
omfattande bild av till exempel hur ett visst ingripande kan fa for negativa effekter. Det ska
dven kommas ihdg att det som har framkommit under intervjuerna kan vara paverkat av att
respondenterna har befunnit sig i en sa kallad frontstage och darmed velat ge en forskonad
bild av verkligheten (Goffman 2014, s. 9; se d&ven Punch 1978, s. 151), varfor slutsatserna i
studien gors med en forsiktighet. Vad som didremot okar trovérdigheten i respondenternas
svar dr att samtliga intervjupersoner dndock beréttade de problem och svérigheter som de
ansédg forelag kring hanterandet av brottsligheten. Slutligen kan dock studien i sin helhet
bidra till en mer nyanserad bild och en forstéelse av ingripande polisers arbete med brott i
néra relation, vilket dr av vikt eftersom poliserna ofta blir det forsta motet med en myndighet
for offret 1 dessa fall. Vidare kan studien vara ett stod for ingripande poliser att reflektera dver
sitt eget agerande. Det kanske leder till att de lyssnar de dir extra minuterna pa malsdganden,
eller filmar det dir forhoret som spontant inte kdndes nddvéndigt. Det kan vara av stor vikt
nér ett drende som pa ytan uppfattas av poliser som bagatellartat, egentligen &r ett fall dir det

finns bakomliggande grova brott.
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