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Summary

The importance and reach of multinational enterprises has expanded
dramatically in our now globalized economy which has led to corporate
social responsibility becoming an attention-grabbing and current issue.
Other factors such as climate change, human rights and labor conditions
have contributed to increased demands for responsibility. A number of
international standards and recommendations in the field of corporate social
responsibility have been adopted in organizations such as the UN and
OECD. The OECD is governed by 38 member countries through 250
committees and working groups as well as the council. The organization
provides a forum for ideas, experiences and analysis in several political
areas. The OECD Guidelines for Multinational Enterprises deal with
corporate social responsibility, where implementation is partly covered by a
national contact point in each member country that can try specific cases
when the guidelines are deemed to be broken.

The purpose of this essay is to review the OECD Guidelines for
Multinational Enterprises (the “Guidelines”) and the work of associated
national contact points. The area is largely built on so-called “soft law”,
which means non-binding legal rules. The subject caught my interest to
analyze how effective the system is in practice based on the Guidelines. To
give more nuance to the essay, a peer review of the Swedish national contact
point is brought up as well as the basis for a new revision of the Guidelines
from 2022. The essay will in its final parts touch on the Swedish
implementation of the OECD and the Guidelines as well as a new proposal
for directive from the European Commission which concerns companies’

due diligence in relation to human rights and the environment.

The result from the investigative part of the essay demonstrates a too weak
regulatory framework within corporate social responsibility. There are
well-founded arguments as to why soft law is the best way to regulate this
topic, but at the same time a tougher approach is needed to get multinational
companies to operate under stricter regulations and thereby achieve equal
competition. Climate change is in focus today more than ever which means
it's extremely important that these rules are clarified and exercised within an
equal framework. It is time for governments to put pressure on companies to
take greater social responsibility in all the areas covered by the Guidelines.



Sammanfattning

I samband med att multinationella foretag véxt fram och fitt en okad
betydelse och rickvidd i var nu globaliserade ekonomi, har foretagens
sociala ansvar blivit en uppmirksammad och mycket aktuell fraga. Andra
faktorer = sasom  klimatfordndringar, ménskliga  rdttigheter  och
arbetsforhallanden har ocksa bidragit till 6kade krav pd ansvar. Ett antal
internationella standarder och rekommendationer pa omradet for foretagens
sociala ansvar har antagits inom organisationer sdsom FN och OECD.
OECD styrs av 38 medlemslidnder via 250 kommittéer och arbetsgrupper
samt rddet. Organisationen utgdr ett forum for idéer, erfarenheter och
analyser inom flera politiska omraden. OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag handlar om fOretagens sociala ansvar dir implementering av dessa
omfattas av en nationell kontaktpunkt i respektive medlemsstat som ska
kunna prova enskilda drenden nér riktlinjerna anses brytas.

Syftet med uppsatsen &r att granska OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag (“Riktlinjerna”) och dartill horande nationella kontaktpunkters
arbete. Omradet byggs till stora delar pa s.k. “soft law”, vilket innebar
icke-bindande rittsregler. Amnet fingade mitt intresse att analysera hur
effektivt systemet utifran Riktlinjerna &r 1 praktiken. For att ge mer nyans
till uppsatsen tas en granskning av den svenska nationella kontaktpunkten
upp samt underlag infor en ny revision av Riktlinjerna fran 2022. Uppsatsen
kommer 1 sina sista delar beréra den svenska implementeringen av OECD
och Riktlinjerna samt ett nytt direktiv frin EU-kommissionen som ror
foretags due diligence i1 forhéllande till ménskliga réttigheter och miljo.

Resultatet fran uppsatsens utredande del pavisar ett for svagt regelverk kring
foretagens sociala ansvar. Det finns vdl underbyggda argument till varfor
soft law &r det bdsta sittet att reglera omradet, men samtidigt behdvs héardare
tag for att fa multinationella foretag att verka under ett striktare regelverk
och ddarmed uppné likvérdig konkurrens. Eftersom klimatforandringar idag
mer dn nagonsin dr i1 fokus, sd dr det oerhort viktigt att dessa regler
tydliggdrs och utdvar inom likvérdiga ramar. Det dr dags for regeringar att
sdtta press pa foretagen sé att de tar ett storre socialt ansvar inom samtliga

omraden som Riktlinjerna tar upp.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Internationella  fotbollsforbundet FIFA (Fédération internationale de
Football Association) anordnar vintern 2022 vérldscup for herrar 1 fotboll 1
Qatar. Evenemangets officiella hemsida visar upp 4tta nya arenor dir
samtliga har en publikkapacitet pa mellan 40 000-90 000 personer.' Vad som
diaremot inte skyltas pa hemsidan dr att minst 6 500 migrantarbetare har dott
frdn 2010 nér Qatar fick VM-uppdraget fram tills 2020.> Migrantarbetarnas
ogynnsamma arbets- och levnadsforhallanden har Dblivit oerhdort
uppmérksammade internationell i media, dir dven Qatar kritiserats for sina

tidigare krankningar av ménskliga rittigheter.’

Foretag och multinationella organisationer sdsom FIFA har ett ansvar for
den paverkan de har i samhéllet, vilket omfattar processen att integrera
socialt ansvar, minskliga rittigheter, antikorruption och miljo 1 sin
verksamhet och strategi.* Ansvaret beskrivs ofta genom samlingsbegreppet
Corporate Social Responsibility (CSR) eller Responsible Business Conduct
(RBC) vilket pa svenska Oversitts till foretagens sociala ansvar. Amnet har
framforallt uppmérksammats under de senaste aren eftersom hallbar

utveckling inom alla omréden blivit en viktig del i1 foretagens verksamhet.

OECD (Organisationen for Ekonomiskt Samarbete och Utveckling) utgor
sedan bildandet 1960 ett forum for diskussion rérande ekonomisk politik for
sina 38 medlemsldnder. Ett stort fokus for organisationen sedan bildandet
har varit internationella investeringar och multinationella foretag, vilket
ledde till en deklaration ar 1976 rorande just dessa dmnen.” En del av
deklarationen dr OECD:s riktlinjer for multinationella foretag. Riktlinjerna
ar rekommendationer som tillhandahaller frivilliga principer och normer for

! FIFA World Cup Qatar 2022. Cultural Awareness.

2 The Guardlan Revealed 6500 migrant workers have died in Qatar since the World Cup
was awarded. 2021.
https://www.theguardian.com/global-development/202 1/feb/23/revealed-migrant-worker-de

3 Human Rights Watch. FIFA: Pay for harm to Qatar s migrant workers. 2022.
h hr 2022/05/18/fifa-pay-harm-qatars-migrant-worker
4 Europakommlsswnen Corporate social responszbzlzty & Responszble business conduct

1b111tV resp0n51ble business- conduct en

> Se Forordning (1976:1111) med tillkdnnagivande att Organisationen for ekonomiskt
samarbete och utveckling antagit deklarationen om internationella investeringar och
multinationella foretag.
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https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-social-responsibility-responsible-business-conduct_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-social-responsibility-responsible-business-conduct_en
https://www.hrw.org/news/2022/05/18/fifa-pay-harm-qatars-migrant-workers
https://www.theguardian.com/global-development/2021/feb/23/revealed-migrant-worker-deaths-qatar-fifa-world-cup-2022
https://www.theguardian.com/global-development/2021/feb/23/revealed-migrant-worker-deaths-qatar-fifa-world-cup-2022
https://www.qatar2022.qa/en/discover-qatar/cultural-awareness

ansvarsfullt bedrivande av affirsverksamhet som é&r fOrenliga med
tillaimpliga lagar. Nér en stat ansluter sig till Riktlinjerna forbinder de ocksa
sig att inrdtta en nationell kontaktpunkt vilket &r ett forum for dialog rérande

Riktlinjernas tillimpning som avgor enskilda fall.®

1.2 Syfte och fragestallningar

Uppsatsen granskar rdttsomradet foretagens sociala ansvar dir soft law ar
overviagande tillamplig ratt. Soft law é&r réttsregler som inte dr juridiskt
bindande eller vars bindande kraft dr niagot “svagare” dn traditionell ritt.
Exempel pa soft law ar uppforandekoder, riktlinjer och principer.” OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag (“Riktlinjerna”) &r ett omfattande
dokument med rekommendationer till foretag och bygger pa soft law.
Riktlinjerna omfattar &dven sd kallade nationella kontaktpunkter i varje stat
som anslutit sig till Riktlinjerna. Syftet med uppsatsen dr att granska
Riktlinjerna och nationella kontaktpunkters verksamheter for att avgéra om
soft law ér tillrdckligt effektivt for att reglera omradet. Pa senare ar har fler
initiativ runt hard law uppkommit pd omrédet, vilket kommer jamforas mot
Riktlinjerna for att se om det kan vara en béttre 16sning for att reglera
omrddet. Syftet uppfylls med hjélp av foljande fragestillningar:

e Hur reglerar Riktlinjerna och nationella kontaktpunkter i egenskap
av soft law, foretagens sociala ansvar internationellt respektive
nationellt 1 svensk ritt?

e Ar soft law en tillriickligt stark form av reglering for foretagen att ta

Riktlinjerna pa allvar eller krévs hard law?

1.3 Metod och material

Det finns utifran vad jag vet ingen tydlig juridisk forskning pa omradet. For
att uppfylla syftet och besvara uppsatsens fragestédllningar utgér uppsatsen 1
forsta hand fran en rittsdogmatisk metod. Metoden syftar till att tolka
gillande ratt utifrdn lagstiftning, rattspraxis, lagforarbeten och den
rittsdogmatiska orienterade litteraturen som monografier och uppsatser.®

Uppsatsen grundar sig till stora delar pa publikationer och fall frin OECD,

6 Regerlngskanshet Natzonella kontaktpunkten (NKP)
h litik/han,

ktpunkten/
" OECD, Soft law, https: rg/fr/g litique-reglementaire/irc10.htm
§ Kleineman, Jan. (2018), Rdttsdogmatisk metod. 1 Niiv, Maria & Zamboni, Mauro. (red.)
Juridisk metodldra, s. 21.
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https://www.oecd.org/fr/gov/politique-reglementaire/irc10.htm
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/handelspolitik-och-framjande/nationella-kontaktpunkten/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/handelspolitik-och-framjande/nationella-kontaktpunkten/

vilket i viss man komplicerar anvindningen av den rittsdogmatiska metoden

eftersom regelverket &r soft law, ett begrepp som forklaras under rubrik 1.1.

Det ér inte rittsligt bindande regelverk och faller sédledes utanfoér den
traditionella rattskélleldran. Rattskélleldran har daremot vidgats i takt med
att soft law har blivit vanligare.” Detta innebér att den rittsdogmatiska
metoden kan anses omfatta materialet som anvénds i uppsatsen till viss man,

sarskilt med tanke pd OECD:s viktiga internationella roll.

Till f6ljd av begrdnsad forskning pa &mnet bestar uppsatsens material framst
av originaldokument sd som Riktlinjerna. Riktlinjerna har valts for att de
riktar sig specifikt mot foretag dr grunden till den praxis som finns pa
omradet. Riktlinjerna ar ett omfattande dokument som innehaller tio olika
kapitel dér det fjdrde kapitlet om ménskliga réttigheter och sjatte kapitlet om
miljo sérskilt kommer att granskas. En del information fran det andra
kapitlet om allménna policyer och tredje kapitlet om informationshantering,
kommer inkluderas eftersom det dr nodvéndigt for att forstd Riktlinjernas
tillimpning och de andra kapitlen som granskas djupare.

Dokument fran Regeringskansliet och direkta uttalanden och skrivelser fran
nationella kontaktpunkter berdrs dven. Den litteratur som anvénts har varit
till storsta del internationella kéllor som diskuterar soft law, saisom Hard and
Soft law Preferences in Business and Human Rights av Parella Kishanthi.
De tre avgoranden som tas upp fran nationella kontaktpunkter i kapitel fyra
och fem bygger pa material direkt fran kontaktpunkterna. Samma sak géller
revisionen av Riktlinjerna dir informationen géllande rekommendationer
frain OECD Watch och OECD:s stocktaking report bygger pa respektive

organisations egna material.

Informationen kring nationella kontaktpunkter &r bristfallig, vilket har
paverkat inhdmtade av material pd omrddet. Efter kontakt med
Utrikesdepartementet har min tolkning av materialet bekriftats. Inom
EU-rétten finns det begridnsat med reglering kring foretags sociala ansvar,
kommissionens aktuella direktivforslag belyses déarfor av naturliga skil som
ett exempel pd hard law. Kapitlet om EU-kommissionens forslag till direktiv

bygger pd kommissionens egna dokument.

° Sandgren, Claes. Rdttsvetenskap for uppsatsforfattare: dmne, material, metod och
argumentation. Fjarde upplagan. (2018) s. 45 f.
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1.4 Avgransningar

Foretagens sociala ansvar ér ett stort och komplext &mne. Eftersom det till
storsta del regleras genom soft law finns det riktlinjer och
rekommendationer fran olika organisationer och institutioner att ta hénsyn
till. Manga intressanta perspektiv hade kunnat appliceras pa dmnet utifrdn
specifika jurisdiktioner men fOr att dmnet inte ska bli for brett eller
overgripande har avgriansningar gjorts. Avgriansningarna har generellt varit

naturliga till f61jd av aktualitet och relevans.

Uppsatsen har avgrinsats till att fokusera pa Riktlinjerna och dven kortare
ndmna annan relevant internationell ritt pa omradet. ILO:s (International
Labour Organization) trepartiska deklaration 1977 om principer rérande

multinationella foretag och arbetsmarknaden dr ett exempel som inte tas

upp.

Endast Riktlinjernas kapitel fyra om ménskliga rittigheter och kapitel sex
om milj6 kommer sirskilt att granskas. Avgrinsningen gjordes utifrdn
aktualitet och de tva kapitlen behandlas dessutom i de tre fall fran nationella
kontaktpunkter som uppsatsen behandlar.

Frankrike, Tyskland och Storbritanniens nationella réitt pA omradet tas upp
for att ge exempel av reglering pd omradet och den svenska ritten berors
dven. Det hade varit intressant att belysa reglering frdn ldnder utanfor
Europa, men for svensk del ligger det ndrmast med reglering frén tva
EU-lédnder samt frdn Storbritannien med en lag som har gillt sedan 2015,
vilket ger ett annat tidsperspektiv.

1.5 Disposition

Efter uppsatsens forsta kapitel kommer det andra kapitlet beskriva hur
foretagens sociala ansvar regleras pa internationell, EU-réttslig och nationell
niva. Omrédet regleras fraimst pé internationell niva, dar FN:s védgledande
principer for foretag och maénskliga réttigheter (UNGP) dr en viktig
grundsten inom foretagens sociala ansvar. Uppsatsens tredje kapitel kommer
redogéra for OECD:s riktlinjer for multinationella foretag (Riktlinjerna),
vilka dr centrala for uppsatsen. Riktlinjernas fjarde kapitel om maénskliga
rittigheter och sjitte kapitel om milj6 kommer darefter granskas. Det fjarde
kapitlet beskriver hur nationella kontaktpunkters verksamhet. Tva
internationella avgdranden frin tvd olika kontaktpunkter ocksd tas upp.
China Gold- och FIFA-fallet beskrivs i syfte att beskriva enskilda falls
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praktiska tillimpning hos nationella kontaktpunkter. Det femte kapitlet tar
upp Sveriges implementering av Riktlinjerna och ett avgérande frin den
svenska kontaktpunkten. Hir tas ocksa upp en granskning av den svenska
kontaktpunkten fran 2022 som genomfdrdes av OECD och andra staters
kontaktpunkter, for att belysa kontaktpunktens styrkor respektive svagheter.
Kapitel sex beskriver en pagaende revision av Riktlinjerna, som
inledningsvis gar igenom rekommendationer fran organisationen OECD
Watch till en uppdatering av Riktlinjerna. Darefter avhandlas en rapport fran
OECD med ett forslag till ny revision av Riktlinjerna frén 2022. I
uppsatsens sista och sjunde utredande kapitel berdrs EU-kommissionens
forslag till direktiv géllande tillborlig aktsamhet for foretag i fraga om
hallbarhet. Forslagets innehdll tas upp och déirefter Sveriges instédllning,
vilket gors for att beskriva hur foretagens sociala ansvar kan regleras genom
bindande rittsregler.

14



2 Foretagens sociala
ansvar

2.1 Inledning

For att kunna besvara uppsatsens fOrsta fragestdllning kommer en
redogdrelse kring foretagens sociala ansvar redogéras pd internationell,
EU-réttslig och nationell nivd. Fram tills 1950-talet var fOretagens
huvudsakliga roll att 6ka sina vinster, vilket enligt davarande regelverk
kunde goras inom relativt fria ramar. Under 1950 och 60-talet tog debatten
kring foretagens sociala ansvar fart vilket vickte frigor sdsom ifall
ekonomisk vinst kunde skapas till varje pris och om andra aspekter dn
vinster bor ha ett centralt fokus i foretagens verksamhet.'® Framvixten av
multinationella foretag i en allt mer globaliserad ekonomi har bidragit till en
okad spanning mellan foretagen, nationella regeringar och lokala samhéllen.
Detta pa grund av oklarheter var ansvaret ligger for sociala aspekter
kopplade till méanniskor, ekonomisk vinst och milj6. Foretagens sociala
ansvar ar sarskilt viktigt for att dels skapa varderingar som kan ligga till
grund for ett mer ekonomiskt héllbart system och dels for foretagens egna
verksamhet inom omraden sasom riskhantering, HR-fragor, hallbarhet och
innovationsformaga vilket pé sikt kan bidra till vinst."

Foretagens sociala ansvar &r ett internationellt omrdde som framst regleras
genom soft law. Soft law innebdr formellt icke-bindande regler och
rekommendationer. Det har 1 viss man rittsverkningar i form av att det kan
utvecklas till sedvaneritt, vilket innebdr oskrivna regler som &r bindande for
alla stater i form av att de blir praktiskt och moraliskt riktiga. Soft law
aterfinns till overvdgande del inom den internationella rétten i form av
exempelvis végledande principer och riktlinjer fran organisationer sdsom
FN och OECD. Soft law anses 1 stor utstrickning vara den bista metoden
for att implementera regler internationellt, dels eftersom icke-bindande
rittsregler skapar storre flexibilitet till tolkning och dels blir ldttare att

' Friedman, Milton, The Social Responsibility of Business is to Increase its Profits, The
New York Times Magazine, 1970-09-13.

https: nytim i
y-of-business-is-to.html
" Europakommissionen. Corporate social responsibility & Responsible business conduct.
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-social-respons
ibility-responsible-business-conduct en
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implementera i stater i jaimforelse med hard law, bindande rittsregler.'?
Nedan foljer ett avsnitt som redogor for ett par exempel hur foretagens

sociala ansvar regleras pd internationell, EU-réttslig och nationell niva.

2.2 Internationell reglering
2.21 FN:s vagledande principer for foretag

och manskliga rattigheter

Ar 2008 antog FN ramverket “Skydda, respektera och atgirda” (protect,
respect, remedy) som vilar pa tre grundpelare:

1. Statens skyldighet att skydda de manskliga réttigheterna
2. Foretags ansvar att respektera de ménskliga réttigheterna, samt
3. Mbojlighet att fa sin sak provad om rittigheterna inte respekteras. '

Som en utveckling pd nyss nimnda ramverk antogs enhélligt 1 juni 2022
FN:s végledande principer for foretag och ménskliga réttigheter (UNGP).
Syftet var att klargora hur de tre punkterna ska implementeras och
sdkerstélla skydd av de ménskliga réittigheterna. Principerna presenteras och
accepteras i viss man som en grund och gemensam referenspunkt inom
ménskliga rattigheter och niringsliv. UNGP é&r den forsta globala standarden
som tar itu med att forebygga konsekvenser pd ménskliga réttigheter i
samband med staters och foretags verksamheter.'* Principerna 4r inte
juridiskt bindande och skapar inga nya folkrittsliga forpliktelser utan
fortydligar snarare befintligt regelverk pa omradet inom foretagens sociala
ansvar. Principerna géller for samtliga FN:s medlemsstater och foretag
kopplade till respektive jurisdiktioner.'

UNGP bestdr av 31 artiklar och &r organiserade under de tre pelarna
“Skydda, respektera och étgidrda”. Den forsta grundpelaren (artikel 1-10)
innebér skyldigheten for stater att skydda individers ménskliga rittigheter

12 Kishanthi, Parella. (2020), Hard and Soft Law Preferences in Business and Human
Rights. 1 Kenneth W. Abbot & Duncan Snidal (red.) Hard and Soft Law in International
Governance, s. 168.

13 United Nations Human Rights office of the high commissioner. Guiding Principles on
business and human rights - implementing the United Nations “Protect, Respect and
Remedy” Framework. New York and Geneva, 2011. s. 27-29.

'* Lagouette, Stéphanie. (2016), The UN Guiding Principles on Business and Human Rights
- A Confusing “Smart Mix” of Soft and Hard International Human Rights Law. 1 Tracing
the Roles of Soft Law in Human Rights, Stéphanie Lagouette, Thomas Gammeltoft-Hansen
och John Cerone (red),. s. 237.

!5 Regeringskansliet. Handlingsplan for foretagande och mdnskliga rittigheter.
https://www.regeringen.se/contentassets/1012abb0e5a84defa089a77ebbaSee2 1/handlingspl

an-for-foretagande-och-manskliga-rattigheter.pdf
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och se till att foretag inte kridnker dessa. Om staten inte vill eller kan
forsdkra individens ménskliga rittigheter kan ansvaret istdllet hamna pé
foretaget eller annan berdrd stat. Den andra grundpelaren (artikel 11-24)
beskriver fOretagens ansvar att respektera ménskliga réttigheter, dir en
central del ar foretagens due diligence-skyldighet att hantera effekter pa
maéanskliga rittigheter pa grund av sin verksamhet inom alla delar och
relationer.'® Due diligence innebér att pavisa en verksamhets tillborliga
aktsamhet och dr en form av riskhanteringssystem. Den tredje och sista
pelaren (artikel 25-31) fokuserar i stor utstrickning pa effektiva juridiska
mekanismer att fa sin sak provad. Det kan dven handla om exempelvis

ursikter, dterbetalning, rehabilitering eller olika former av kompensation.'’

2.2.2 FN:s Global Compact

FN:s Global Compact dr ett foretagsnétverk som bildades 1999 under World
Economic Forum i Davos och arbetar med héllbarhetsfragor. Syftet ar att
skapa internationella principer kring ménskliga rattigheter, arbetsréttsliga
frdgor, miljo och antikorruption riktade till foretag. Global Compact riktar
sig inte endast till foretag utan dven organisationer och dessa forbinder sig
att rapportera hur arbetet gir. Svenska FN-forbundet 4r medlemmar i Global
Compact Network Sweden sedan 2018 vilka uppmanar och samarbetar for
att svenska foretag ska forbéttra sitt hallbarhetsarbete.'®

223 OECD

Organisationen OECD bestér idag av 38 demokratiska marknadsekonomier
som medlemsstater och har en stark normgivande roll genom
rekommendationer, standarder, riktlinjer och internationella konventioner
inom flera omraden. Nya verksamhetsfdlt har vixt fram 1 takt med
globalisering, klimatfordndringar och teknikutveckling frédn ett tidigare
fokus pa ekonomisk tillvixt och handel. Nya omraden utgdér exempelvis
utbildning, miljo6 och hilsa. OECD har dven en undersokande och
utvdrderande roll i form av lidnders granskningar av medlemsldnderna pa
flera politiska omrdden.” OECD:s riktlinjer for multinationella foretag &r

huvudfokus for denna wuppsatsen och bestair av gemensamma

'® Lagouette 2016, s. 238 f.

'7 United Nations Human Rights office of the high commissioner. Guiding Principles on
business and human rights - implementing the United Nations ‘“Protect, Respect and
Remedy” Framework. New York and Geneva, 2011. s. 27-29.

'8 EN-forbundet. Global Compact. https:/fn

' Promemoria Utrikesdepartementet 2022/03044, 2022-02-24. Sveriges strategi for OECD,
Regeringskansliet, s. 2.
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rekommendationer fran regeringar till multinationella foretag for hur
affirsverksamheter ska  bedrivas  ansvarsfullt. Utdver OECD:s
medlemsstater har andra stater som inte 4r medlemmar anslutit sig.
Riktlinjerna innehaller icke-bindande principer dir de linder som anslutit
sig till Riktlinjerna gor en bindande utfdstelse om att tillimpa dessa.?® Nér
en regering tar sig att framja Riktlinjerna gors detta bland annat genom att
inritta en nationell kontaktpunkt (NKP eller som féljande “kontaktpunkt™).
Kontaktpunkterna fungerar som forum for diskussioner i fragor som har
samband med Riktlinjerna.

2.3 EU-rattslig reglering

Foretagens sociala ansvar inom EU-rdtten har sin grund i internationellt
erkdnda principer och riktlinjer, dér nagra beskrivs i avsnittet ovan.
EU-politiken anpassas till den globala ramen for att frimja foretagens
sociala ansvar.?! Ar 2011 antog EU-kommissionen en ny strategi gillande
foretagens sociala ansvar vilken kombinerar horisontella tillvigagangssétt
for att frimja ansvaret med mer specifika tillvigagéngssitt for enskilda
sektorer och politikomrdden.?? I februari 2022 beslutade EU-kommissionen
om forslag till direktiv om skyldigheten for foretag att pévisa tillborlig
aktsamhet (CSDD-forslaget) for hur deras verksamhet paverkar andra
aktorer i foretagets véirdekedja. Forslaget baseras pa artikel 50 och 114 i
fordraget om Europeiska unionens funktionssitt (FEUF). Om reglerna inte
foljs foreslds administrativa sanktioner och mdjlighet till skadestand.”
Forslaget till direktiv kommer tas upp mer djupgdende i sjunde kapitlet.

24 Nationell reglering

Vissa av OECD:s medlemsstater har valt att lagstadga foretagens sociala
ansvar pa nationell niva. Sverige har dn sa ldnge inte antagit eller utrett en
bindande lagstiftning pa omradet men har ddremot upprittat en nationell
handlingsplan kring foretagens sociala ansvar som tas upp mer djupgéende i
femte kapitlet. Andra linder har kommit lingre &n vad Sverige har gjort
géllande lagstiftning pd nationell nivd inom foretagens sociala ansvar. Ett

2 Regeringskansliet, Nationella kontaktpunkten
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/handelspolitik-
aktpunkten/
2! Europeiska Kommissionen KOM(2011) 681 slutlig. En férnyad EU-strategi 2011-2014
for foretagens sociala ansvar, Bryssel 2011-10-25. s. 3.

22 EU-kommissionen, en fornyad EU-strategi 2011-2014, s. 4.

#  Faktapromemoria Justitiedepartementet 2021/22:FPM71, 2022-03-30, Direktiv om
tillborlig aktsamhet for foretag i fraga om hallbarhet, Regeringskansliet, s. 5.
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exempel dr Storbritanniens “Modern Slavery Act” fran 2015 som ger
brottsbekdimpande myndigheter verktyg att bekdmpa modernt slaveri,
sakerstdlla forovares ldmpliga straff och forbattra stdd och skydd for
brottsoffren. Mer konkret har exempelvis statssekreteraren en skyldighet att
ta fram végledning pd omradet hur brottsoffer kan identifieras och fa hjalp.
Andra exempel dr att brottsbekdmpande myndigheter fir mgjlighet att
stoppa batar dér slavar misstanks héllas eller handlas med samt foretag Gver
en viss storlek krivs redovisa vilka atgérder som vidtagits for att sékerstilla
att modernt slaveri inte finns i deras verksambhet eller leveranskedjor.**

Ett annat exempel dr franska lagen Loi De Vigilance som antogs 2017 av
Frankrikes parlament. Lagen innebar lagstadgande av foretags obligatoriska
due diligence-ansvar gillande minskliga rittigheter. Lagen dr unik eftersom
det dr den enda som lagstadgar denna typ av ansvar pa nationell niva. Loi
De Vigilance giller endast franska foretag, som enligt lagen maste publicera
arliga offentliga verksamhetsplaner for hur verksamheten arbetar mot
negativa effekter pd ménniskor och planeten. Foretagens ansvar omfattar
den egna verksamheten, andra foretag under deras kontroll, leverantorer och
underleverantérer samt andra med kommersiell relation. Om skyldigheterna
inte uppfylls far offer och andra berdrda parter mgjlighet att fora fragan 1
domstol som kan doma ut boter pa upp till 10 miljoner euro om foretaget
har misslyckats med sina skyldigheter. Skulle skadorna varit mdjliga att
forhindra kan istdllet botern uppga till 30 miljoner euro.”

Som ett sista exempel har Tyskland lagstadgat foretagens sociala ansvar
genom sin lag Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG). Lagen rostades
igenom 2021 och kommer trida i kraft 2023. Lagen éldgger foretag med
huvudsakliga verksambhet, central administration, séte eller filial i Tyskland
att respektera ménskliga réttigheter genom definierade due diligence
skyldigheter.*® Framst innebir skyldigheten ett krav att foretagen ska infora
ett system for att identifiera, forebygga och minimera risker for krdnkningar
av minskliga réttigheter och skador pad miljon. Lagen ger végledning vilka
verktyg foretag ska anvdnda och kréver regelbundna rapporter av arbetet.
Slutligen gors klagomalsforfaranden obligatoriska genom lagen.”’

UK Government, Modern Slavery Act 2015
https://www.gov.uk/government/collections/modern-slavery-bill

2 The Responsible and Ethical Private Sector Coalition against Trafficking (RESPECT),
French Corporate Duty of Vigilance Law

% The Bundestag, Act on Corporate Due Dlhgence Obligations in Supply Chalns July 16
2021, s. 1.
" The Bundestag, Act on Corporate Due Diligence Obligations in Supply Chains, July 16
2021, s. 6.
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3 OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag

3.1 Inledning

OECD:s riktlinjer for multinationella foretag (‘“Riktlinjerna™) é&r
rekommendationer frén stater till multinationella foretag. I syfte att besvara
den forsta fragestdllningen gors en redogorelse av Riktlinjerna och dven
som en del for att besvara uppsatsens andra fragestéillning. Riktlinjerna har
skrivits under av totalt 48 stater dir 35 av dessa &r OECD:s medlemsstater.
De har en viss genomslagskraft trots att de bestar av soft law, vilket dels har
och gora med mekanismen nationella kontaktpunkter som varje ansluten stat
ska infora. Nationella kontaktpunkter kommer beskrivas nirmare i

uppsatsens fjarde kapitel.?

Riktlinjerna reviderades senast 2011 och
kommer vara den version som refereras till i uppsatsen om inget annat
ndmns. Ett nytt forslag till revision har presenterats under 2022 vilket
kommer behandlas i kapitel sex. I revisionen fran 2011 introducerades ett
nytt kapitel som endast ror minskliga réttigheter och foretagens ansvar att
respektera dessa. Riktlinjernas nya kapitel om mainskliga réttigheter och

kapitlet om miljo kommer sérskilt tas upp under rubrik 3.2 och 3.3.

Riktlinjerna dr den mest omfattande och sammanhingande internationella
standarden for fOretagens sociala ansvar. En av Riktlinjernas frimsta syften
ar att det sociala ansvaret ska bli en integrerad del i foretagens
kiarnverksamhet. De stater som anslutit sig till Riktlinjerna forbinder sig att
uppmuntra foretag till sociala och ekonomiska framsteg, diar Riktlinjerna
ska fungera som en komplettering och forstirkning till befintliga interna
system. For att i ovrigt leva upp till Riktlinjernas forvantningar ska foretag
enligt en minimum-standard uppfylla vedertagna internationella
konventioner sdsom FNs deklaration om de ménskliga réttigheterna, folja
nationella lagar och regler kring minskliga réttigheter samt beroende pa
omstindigheter kan andra standarder vara tillimpliga.*

Det star uttryckligen 1 Riktlinjerna att ingen exakt definition av
“multinationella foretag” behovs for att uppnad syftet med dem. I regel
handlar det om foretag eller andra verksamheter som dr verksamma inom
alla typer av sektorer och dr mer specifikt etablerade i ett land. Utover detta

ska verksamheten kunna sammankopplas till en samordnad verksamhet

8 Handlingsplan for foretagande och ménskliga rittigheter, s. 8.
2 OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, 2011 &rs revision (“Riktlinjerna”), s. 4-5.
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eftersom foretagen ofta finns i flera stater. Foretagets dgande kan vara
privat, statligt eller bide och. Aven om smé och medelstora foretag inte
direkt omfattas sd uppmuntras dessa att folja Riktlinjerna for att

astadkomma en s4 stor efterlevnad som mojligt.>

3.2 Manskliga rattigheter

Kapitel fyra i Riktlinjerna tillkom i revisionen fran 2011 och behandlar
manskliga réttigheter. Kapitlet anses vara en global norm for hur foretag
forvéintas uppfora sig 1 forhallande till ménskliga réttigheter. Texten inleds

med en anknytning till ledorden “skydda, respektera och atgiarda™'

géllande
foretagens respekt for de minskliga rattigheterna. Ledorden Aaterfinns
ursprungligen i FN:s ramverk for foretag och ménskliga rittigheter. Foretag
ska oavsett storlek, bransch, dgarforhéllande, affarsmiljé och organisation
respektera dessa oavsett pd vilken geografisk plats verksamheten bedrivs.
Ifall nationell lagstiftning skulle hamna 1 strid med Riktlinjerna ska
foretaget 1 storsta mojliga utstrdckning striva att efterleva de internationellt

erkidnda minskliga rittigheterna utan att den inhemska lagen dvertrads. >

Foretag kan ha en paverkan pa i stort sett alla internationellt erkdnda
minskliga rittigheter men vissa pdverkas mer beroende pd exempelvis
bransch och milj6. Av denna anledning bor de ménskliga rittigheterna
standigt bevakas om fordndrade omsténdigheter skulle innebira ytterligare
handlingar fran foretagets sida. Som exempel finns ett utvecklat skydd
avseende rittigheter for ursprungsbefolkningar, personer tillhdrande
nationell, etnisk, religids eller spraklig minoritet, kvinnor, barn, personer
med funktionsnedsittning samt migrerande arbetare och deras familjer.
Ibland dr ocksd foretag verksamma i omrdden som berdrs av vipnade
konflikter, ddr den humanitdra rétten sdrskilt bor respekteras for att inte
orsaka eller bidra till krinkningar av de ménskliga rittigheterna.*

30 Riktlinjerna, s. 6.

3! Riktlinjerna, s. 15.
32 Riktlinjerna, s. 15.
33 Riktlinjerna, s. 16.
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3.2.1 Foretagens skyldigheter

Stater har en skyldighet att skydda de maénskliga rattigheterna enligt
Riktlinjernas fjarde kapitel. Foretagen bor inom ramen for internationellt
erkinda maénskliga rattigheter, den egna statens ataganden enligt de
internationella méanskliga rattigheterna och géllande inhemska lagar och
andra forfattningar striva att uppfylla fem punkter.**

Den forsta punkten uppmanar fOretag att striva efter att respektera de
manskliga rattigheterna. Detta gors genom att undvika att krianka andras
maénskliga réttigheter och forsoka atgirda eventuell negativ paverkan fran
foretaget. Den andra punkten rekommenderar foretag att hitta metoder for
att undvika en negativ paverkan pd ménskliga rattigheter frdn sina egna
aktiviteter, vilket omfattar bdde handlingar och underlatenhet att agera.
Foretag ska i1 storsta mojliga mén vidta nddvindiga atgirder for att
astadkomma detta. Den tredje punkten avser de situationer ndr ett foretag
har en affarsforbindelse med en verksamhet som bidragit med en negativ
paverkan pa minskliga réttigheter. En affarsforbindelse omfattar bland annat
relationer med affarspartner, verksamhet i leverantérskedjan, andra statliga
eller icke-statliga verksamheter med direkt koppling till verksamheten,
produkterna eller tjansterna. Det som avgor vilken dtgdrd som &r lamplig
frén foretagets sida dr bland annat hur viktig relationen mellan foretaget och
affarsforbindelsen &r, inflytandet foretaget har Over affarsforbindelsen,
allvarlighetsgraden av den negativa paverkan som orsakats samt hur pass
negativa konsekvenser ett upphorande av relationen med affarsforbindelsen
skulle innebdra.*

Den fjarde punkten innebér att foretaget bor inrdtta en policy géllande
respekten for ménskliga réttigheter som ska: 1) blivit godként pa foretagets
hogsta niva, ii) bygger pd en relevant intern och/eller extern kunskap, iii)
faststéiller forviantningar pa berorda parter inom foretaget, inkluderande
personal, affarsforbindelser och ovriga med en direkt koppling till
verksamheten, iv) har en allmén tillginglighet som kommunicerats bdde
internt och externt till all personal och Gvriga relevanta parter, samt v)
avspeglar foretagets ideologi sa det littare anknyter till hela verksamheten.*

Den femte och sista punkten handlar om foretagets due diligence, vilket
innebdr en bedomning av foretagets faktiska och potentiella paverkan pé de
minskliga rattigheterna. Granskningar ska ske med jidmna mellanrum

3* Riktlinjerna, s. 15.
3% Riktlinjerna, s. 15.
36 Riktlinjerna, s. 16.
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eftersom foretagets pdverkan fordndras efter hand. Utifran resultatet ska
foretaget inforliva dtgirder som begransar foretagets negativa paverkan pa
ménskliga rattigheter, dir Riktlinjerna rekommenderar ett antal mekanismer
beroende pé situation. Det kan 1 vissa fall krdvas samarbete med rittsliga
instanser eller statligt sanktionerade mekanismer utanfér domstol och i
andra fall kan rutiner for klagomal inom foretaget vara ett effektivt sétt for
att personer ska kunna fi upprittelse. Fackforeningar har dven en roll att
bidra vid arbetsrelaterade tvister och de nationella kontaktpunkterna som
inrdttas i samband med Riktlinjerna kan ocksa bidra vid enskilda tvister.
Oavsett vilket typ av situation som har skett ska foljande kriterier vara
uppfyllda: forutsdgbarhet, likabehandling, legitimitet, tillgénglighet,

transparens och forenlighet med Riktlinjerna.”’

3.3 Miljo

Riktlinjernas sjitte kapitel handlar om milj6. Stora delar av kapitlet utgar
ifrin internationella dverenskommelser frin FN sisom Arhuskonventionen
och Riodeklarationen. Arhusdeklarationen syftar till att 6ka ménniskors
medvetande om miljofragor, stirka deras roll i processer gédllande miljo och
frimja hallbar utveckling.*® Riodeklarationen faststiller grundldggande
principer for att skydda miljon och bevara ménsklig hdlsa. Syftet &r att
frimja hallbar utveckling genom att bevara miljon for nuvarande och
kommande generationer.®* 1 Ovrigt liggs ett stort fokus i kapitlet pa
foretagens miljéanpassning. Miljoanpassning innebédr verksamhetens
kontroll 6ver den miljopaverkan som kan ske bade direkt och indirekt.*’

3.3.1 Miljokonsekvensbeddomning och

miljoledningssystem

Enligt Riktlinjernas fjdrde kapitel bor foretagen enligt forsta punkten inritta
och upprétthalla ett milj6ledningssystem (MLS) som passar verksamheten
och enligt tredje punkten utarbeta en lamplig miljokonsekvensbedémning
(MKB).*! MKB och MLS ir tva olika verktyg for att hantera och forbéttra
miljoprestandan inom ett foretag. Bada verktygen syftar till att minimera

37 Riktlinjerna, s. 17.

38 Regeringskansliet, Miljddepartementet. Arhuskonventionen ds 2004:29, s. 4.

3% United Nations General assembly Rio declaration on environment and development.
0 Riktlinjerna, s. 24.

41 Riktlinjerna, s. 22.
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eventuell negativ miljopaverkan och frimja en héllbar utveckling, men
skiljer sig at pé flera sitt:

1. Syfte: MKB idr en formell process som anvidnds for att bedoma
eventuella miljokonsekvenser av en viss plan, projekt eller aktivitet,
medan MLS ir en strukturerad metod for att hantera en organisations
miljorelaterade aktiviteter, produkter eller tjénster pé ett systematiskt
satt.

2. Anvéndningsomrade: MKB anvédnds oftast i samband med stora
projekt eller aktiviteter som kan f& stor paverkan pd miljo, medan
MLS idr en metod som kan anvidndas av alla typer av organisationer,
oavsett storlek och verksamhet.

3. Innehall: MKB innebédr att man identifierar och beddomer de
eventuella miljokonsekvenserna av en viss plan, projekt eller
aktivitet.** MLS innebér att man har en strukturerad process for att
identifiera och kontrollera miljorelaterade risker, att man dvervakar
och miter sin miljopaverkan och att man regelbundet utvérderar och
forbéttrar sin miljoprestanda.

4. Reglering: MKB ér oftast foreskriven i lag och regler. I svensk ratt
aterfinns de 1 miljobalken (1998:808 6 kap) och plan- och bygglagen
(2010:900 3 kap).” MLS iér frivilligt och kan implementeras av

foretag om de vill.*

MKB eller MLS kan dven ge ekonomiska fordelar i form av forbéttrad
energi- och resursanviandning, tillgang till kapital och kunskaper,
kundtillfredsstillelse och minskade drifts- och forsidkringskostnader. Utéver
interna fordelar kan verktygen bidra till ett storre fortroende fran anstéllda,
aktiedgare och allminheten, eftersom det ger en fOrsdkran att foretaget
aktivt arbetar mot negativa konsekvenser pad miljon. Den information som
tillhandahalls, exempelvis information géillande méarkning eller certifiering,
ska fran fOretaget sida vara Oppen och irlig for att frimja en langsiktig

forstaelse och tillit mellan foretag och allminhet.*

2 Information giillande MKB tagen frén foljande:

PBL Kunskapsbanken, Om miljékonsekvensbeskrivning.
miljokonsekvensbeskrivn samt Riktlinjerna, s. 24.

# PBL Kunskapsbanken, Om miljékonsekvensbeskrivning.

https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/planering/oversiktsplan/oversiktsplanen/
miljokonsekvensbeskrivn/

 Information gillande MLS tagen frin foljande:
Naturvardsverket, EMAS for féretag och organisationer.
https://www.naturvardsverket.se/emas samt Riktlinjerna, s. 24.
4 Riktlinjerna, s. 24.
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Riktlinjerna uppmuntrar foretag att hoja miljoresultatnivan i verksamhetens
samtliga delar. Multinationella foretag anses ledande inom respektive
verksamhetsomrédde och har exempelvis ofta tillgdng till savél befintliga
som nyskapande tekniker eller rutiner som kan hdja miljéresultatnivan.
Foretagen kan agera forebilder for andra foretag och miljéer dar de verkar
for att dra nytta av tillgédngliga och nyskapande tekniker, vilket i sin tur kan
underlitta internationella investeringar. Oavsett om sé ar fallet s& bor foretag
ta hinsyn till sin sociala och ekonomiska péverkan i utvecklingsldnder.*

4 Riktlinjerna, s. 25.
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4 Nationella kontaktpunkter

4.1 Inledning och syfte

Nationella kontaktpunkter finns i de stater som anslutit sig till Riktlinjerna 1
syfte att frimja och implementera dessa. Foljande kapitel tas upp for att
lattare besvara bada uppsatsens fragestillningar. Kontaktpunkterna fungerar
som ett diskussionsforum som sprider information och ger ge rddgivning
och stod till personer och organisationer gillande fragor kopplade till
Riktlinjerna. De kan ocksa fungera som en medlare for att 16sa enskilda fall
dir Riktlinjerna anses blivit krinkta av ett foretag.”’ Tva uppmirksammade
fall frén kontaktpunkter beskrivs nedan under rubrik 4.3 och 4.4.

Kontaktpunkterna ska enligt Riktlinjerna vara funktionellt likvardiga, vilket
innebdr att de ska fungera pa samma sétt och ge samma resultat oavsett
vilken kontaktpunkt man som exempelvis fOretag, organisation eller
privatperson vénder sig till. Varje kontaktpunkt ska rapportera till OECD en
géng om aret med information om hur de arbetar, vilka tillimpningsatgarder
som anvdnds i enskilda fall samt resultatet av deras arbete.*®
Kontaktpunkterna arbetar utifrdn principerna synlighet, tillgénglighet,
transparens och ansvar for att uppnd funktionell likvardighet. Mer ingdende
innebér dessa:

- Synlighet innebér att respektive kontaktpunkt ska publicera relevant
information till allménheten, vilket kan goras bade digitalt och
fysiskt. Mycket information finns pa internet om kontaktpunkterna
men information kan dven spridas genom exempelvis seminarier och
moten, vilket ofta gors 1 samarbete med andra aktorer sdsom
ndringsliv, fackforbund och frivilligorganisationer.

- Tillgdnglighet &stadkoms till stora delar genom elektronisk
kommunikation eftersom det underlittar effektiv handldggning. Ett
exempel dr forfragningar gillande enskilda fall som digitalt kan
besvaras pa ett snabbt och effektivt sétt.

- Transparens bidrar till allmadnhetens fortroende for kontaktpunkterna
och gors genom regelbundna granskningar av dem.

- Ansvar tas genom att kontaktpunkten bland annat marknadsfor
Riktlinjerna, bidrar att hantera svérare fragor mellan foretag och
samhillen samt gor Aarliga rapporter och moten géllande

47 Riktlinjerna, s. 40.
48 Riktlinjerna, s. 41.
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verksamheten. Nér erfarenheter utbyts mellan kontaktpunkter bidrar
det till en konsekvent praxis och bittre en genomslagskraft i
respektive verksamheter.*’

Kontaktpunkternas uppgifter ska utféras opartiskt och deras sammanséttning
bestar ofta av hogt uppsatta representanter fran exempelvis regeringar eller
departement. Foretrddare for nédringslivet, arbetstagarorganisationer och
andra frivilligorganisationer kan ocksd ingd 1 kontaktpunktens
sammanséttning och ska 1 annat fall ha regelbunden kontakt for att kunna
bidra till Riktlinjernas effektivitet.™

4.2 Behandling av enskilda fall

En kontaktpunkt ska enligt Riktlinjerna bistd vid forfragan av enskilda fall.
Niar en kridnkning av Riktlinjerna anses ha skett, berdr ofta frdgan fler
kontaktpunkter eftersom foretagens verksamhet omfattar flera stater. Ofta
ror det sig mellan virdlandet dér den uppkomna hiandelsen utspelat sig och
hemlandet dér foretaget har sitt séte. I en sddan situation ska aktuella
kontaktpunkter samrdda O6ver vilken kontaktpunkt som anses lamplig att
bista parterna i processen. Fallet tas alltid upp till en borjan pd nationell niva
men kan tas upp bilateralt vid ett senare skede om det skulle anses ldmpligt
for att bidra med stod. Om parterna i det enskilda fallet inte kan enas vilken
kontaktpunkt som anses bist ldmpad faller ett slutligt beslut pad den
ansvariga kontaktpunkten i samrad med 6vriga kontaktpunkter.”!

4.2.1 Processen

Processen for ett enskilt fall inleds med en bedomning fran kontaktpunkten
om anmdlan ryms inom Riktlinjernas tillimpning och om saken behover
utredas vidare eller inte. I sammanhanget kontrolleras ocksa ifall anmélan
anses visentlig och underbygg, om det finns ett samband mellan foretagets
verksamhet och &rendet i enskilda fallet, samt om en process i frdgan kan

1.2 Om en anmilan behodver

bidra till genomslag for Riktlinjernas dndamé
utredas vidare erbjuder kontaktpunkten sina “bona officia”, vilket i
sammanhanget innebdr ett typ av medling mellan parterna. Bona officia ar

ett latinsk uttryck som Oversitts till goda tjanster.>® Forfarandet gar ut pa att

# Riktlinjerna, s. 44.
30 Riktlinjerna, s. 39.
3! Riktlinjerna, s. 47.
32 Riktlinjerna, s. 47.
3 NE, Bona Officia.
https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/I%C3%A Sng/bona-officia
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rddgdra med inblandade parter i forsta hand. Nér det dr lampligt kan ocksa
kontaktpunkten rddgéra med exempelvis myndigheter och ndringsliv samt
kontaktpunkter i andra berérda stater. Mer ingdende hur processen funkar i

praktiken kommer tas upp i de tva fallen under rubrik 4.3 och 4.4.3*

Nér kontaktpunktens bona officia avslutas offentliggoérs resultatet i samrad
med parterna. Innehallet som publiceras varierar beroende pa hur och i
vilken utstrdckning parterna vill det. Resultatet offentliggors i1 en rapport dér
parterna ocksa kan enas om en uppfoljning av fallet om det anses lampligt.*
Om parterna inte kan enas eller inte deltar 1 tvisten kan kontaktpunkten dnda
komma med rekommendationer gillande Riktlinjernas tilldimpning mot
foretaget. Kontaktpunkten kan ocksa ge ett uttalande om rekommendationer
inte anses nodvédndiga 1 fallet. Resultatet som offentliggdrs innehaller
information om berdrda parter, fragorna i tvisten och eventuella
rekommendationer eller synpunkter. Innan ett uttalande publiceras ska
parterna ges mojlighet att kommentera utkastet. Resultatet kan ha betydelse
for regeringens program eller politik och kontaktpunkten uppmuntras till att
informera berdrda regeringsorgan for att frimja politisk samstdmmighet.
Efter ett publicerande kan det dven vara lampligt for kontaktpunkten att

folja upp hur parterna beméter rekommendationerna.>

Transparens anses & ena sidan som en viktig princip for kontaktpunkter
géllande kommunikation med allménheten vilket beskrivs ovan under rubrik
4.1. Sekretess dr 4 andra sidan under vissa omsténdigheter en viktig del for
att skydda kénslig information géllande en part om denne skulle ta skada av
att information offentliggors. For att Riktlinjerna ska fa storsta mojliga
genomslagskraft innebér det att viss information sdsom individers identitet
kan bli konfidentiella. Det krdvs en avvigning mellan transparens och
sekretess for att i slutindan skapa fortroende for procedurerna och
tillimpning av Riktlinjerna. Som en utgangspunkt behandlas forfarandet till

stora delar konfidentiellt och resultatet behandlas transparent.’’

4.2.2 Arenden i lander som inte anslutit sig

Foretag uppmuntras oavsett stat bedriva sin verksamhet i1 samspel med

Riktlinjerna, vilket kan omfatta bade linder som anslutit sig respektive inte

> Riktlinjerna, s. 47 f.

> Se exempelvis National Contact Point Canada, Final statement on the Request for Review
regarding the Operations of China Gold International Resources Corp. Ltd., at the Copper
Polymetallic Mine at the Gyama Valley, Tibet Autonomous Region, April 1, 2015.

% Riktlinjerna, s. 48 f.

57 Riktlinjerna, s. 49.
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anslutit sig till Riktlinjerna. Om ett drende skulle uppsta i en stat som inte
anslutit sig ska kontaktpunkten i hemlandet dir foretaget har sitt séte till
storsta mojliga utstrackning skapa forstdelse gillande de aktuella fragorna.
Det kan i dessa situationer vara svart att fa tag pé all information eller fora
samman parterna. Kontaktpunkten kan dd gora olika typer av
efterforskningar for att faststidlla information gillande drendet. Detta kan
exempelvis omfatta att kontakta ledningen for foretaget eller ambassader
och regeringsforetriadare i den stat som inte anslutit sig till Riktlinjerna.>®
For de stater som har anslutit sig till Riktlinjerna dr det viktigt att bli
informerade om eventuella begridnsningar tvister med stater som inte anslutit
sig kan medfora. I syfte att forbattra formagan att hantera drenden i ldnder
som inte anslutit sig diskuteras denna typ av fragor vid kontaktpunkternas
arliga mote.”

4.3 China Gold-fallet

I mars 2013 meddelade kinesiska statliga medier att 83 gruvarbetare
begravts cirka 06:00 pd morgonen lokal tid efter ett stort jordskred
uppkommit over stora delar av koppargruvan Gyama. Gruvan ligger i Tibet,
vilket &r en sjélvstyrande region i véstra Kina. Ingen av arbetarna overlevde
den tre kilometer langa och 30 meter djupa massan av jord, stenar och skrép
vilket enligt kinesiska regeringen orsakats av en naturkatastrof. Bilderna
nedan visar fore respektive efter hiindelsen.*

8 Riktlinjerna, s. 48.

> Riktlinjerna, s. 49.

% OECD Watch, Complaint: Canada Tibet Committee vs. China Gold Int. Resources
https://www.oecdwatch.org/complaint/canada-tibet-committee-vs-china-gold-int-resources/
¢! Canada Tibet Committee, Request for Review Submitted to Canada’s National Contact
Point Pursuant to the OECD Guidelines for Multinational Enterprises. Specific Instance
Regarding: The Operations of China Gold International Resources Corp. Ltd., at the
Copper Polymetallic Mine at the Gyama Valley, Tibet Autonomous Region. January 28,
2014, s. 1.
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I januari 2014 ldmnar den sjélvstindiga icke-politiska organisationen
Canada Tibet Committee (CTC) in en forfrdigan om provning till
kanadensiska kontaktpunkten angdende China Gold International Resources
Corp. Ltd (China Gold) verksamhet i Gyamagruvan i Tibets autonoma
region i1 Kina, med bakgrund av nyss beskrivna hindelse. Anledningen till
forfragan dr att CTC ansag att jordskredet inte skedde pd grund av en
naturkatastrof utan pa grund av ménskliga aktiviteter. Forfragan skickades
in 1 Kanada dels ér for att Kina inte har ndgon kontaktpunkt och dels for att
China Gold ar registrerat i Kanada samt har sitt hogkvarter i kanadensiska
staden Vancouver. For att skydda individer frdn berérda samhéllen agerade
CTC &t deras végnar for att fa fram klagomalen till ett hdgre instans. CTC ér
en icke-vinstdrivande organisation som foresprdkar ménskliga rittigheter
och demokratiska friheter fér invanarna i Tibet.®

Innan det aktuella jordskredet hade CTC uppmérksammat Gyamagruvans
verksamhet sedan 2008 eftersom det av personliga vittnesmél och
utredningar hade framkommit motstridig information och bevis pa
eventuella krinkningar av ménskliga rittigheter och miljoskydd i omréadet.*
CTC:s begédran om provning syftade till att kontaktpunkten skulle starta en
dialog mellan CTC och China Gold i syfte att 16sa oroande problem
kopplade till China Golds verksamhet i Gyamagruvan. China Gold anses
enligt forfragan frdn CTC ha brutit mot Riktlinjerna och efterfrigar
rekommendationer fran kontaktpunkten hur China Golds verksamhet i
framtiden ska Overensstimma med dessa.®* Nedan redogors for de olika

centrala delar av forfragan frdn CTC som togs upp.

4.3.1 Miljo

Riktlinjernas sjétte kapitel om miljo inleds med att foretag har ett ansvar att
“.. ta 1 berdkningen att skydda miljo, folkhdlsan och sdkerheten samt
bedriva sin verksamhet pa ett sddant sitt att det storre maélet hallbar
utveckling kan uppnds.”® Forfragan om provning fran CTC hivdar att
China Gold inte har f6ljt nyss ndmnda stycke. Istdllet har fOretagets
bristande efterlevnad resulterat i allvarliga konsekvenser for miljo bade i
koppling till dodsfall men &ven hilsa i lokala nérliggande samhéllen.®
Jordskredet 4r enligt en rad experter orsakat av personer och inte en

naturkatastrof. Mer ingdende har situationen vid Gyamagruvan uppstatt

62 Request for review China Gold, s. 2.
63 Request for review China Gold, s. 3.
5 Request for review China Gold, s. 4.
65 Riktlinjerna, s. 22.

5 Request for review China Gold, s. 5.
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genom dumpning av 3.5 miljoner ton stenavfall frin mitten av 2010 till mars
2013 i branta sluttningar runt gruvan vilket storde dess stabilitet. Cirka tva
miljoner kubikmeter material bedoms ha avldgsnats fran en nérliggande
bergstopp, vilket 1 kombination med dumpningen av stenfall anses vara

anledningen till jordskredet.®”’

4.3.2 Manskliga rattigheter

Enligt Riktlinjernas fjdrde kapitel om minskliga réttigheter stadgas i forsta
punkten att foretag ska respektera ménskliga rattigheter samt hantera och
uppmarksamma den paverkan de ar involverade i. Punkten anses inte
uppfylld enligt CTC:s forfrigan om provning efter bevis om foljande vid
Gyamagruvan: diskriminering vid anstéllningsintervjuer, vrikningar,
tvangsflyttning, krinkning av rétten till vatten och hélsa samt férnekande av
yttrandefrihet och till information. Ett genomgaende klimat av rddsla hos de
anstéllda samt brist pd engagemang och fornekande av foretaget piverkade
nérliggande samhaéllen att inte uttrycka sin oro for arbetsplatsen. China Gold
har enligt forfrigan inte uppfyllt det due-diligence krav som aterfinns i
femte punkten samma kapitel avseende potentiella konsekvenser av de
mainskliga réttigheterna, vilket dr nddvindigt enligt Riktlinjerna.®®

4.3.3 Informationshantering

China Gold misslyckades enligt forfragan om provning att offentligt
tillgdngliggdra viktig sdkerhets- och miljoriskinformation. Detta innebér ett
misslyckande att folja Riktlinjernas tredje kapitel om informationshantering,
dér forsta punkten stadgar att foretag ska sékerstilla regelbunden, snabb och
relevant information om sin verksamhet, ekonomiska situation, struktur och
prestation. Informationen ska ocksa innehélla forutsebara riskfaktorer och
Ovriga fragor relaterade till arbetstagare och andra av intresse enligt samma
kapitel.*

Fallet togs upp 1 Kanada som strévar att stotta initiativ och prioriterar fragor
gillande fOretagens sociala ansvar inom landets diplomatiska nétverk.”

Utover nationellt engagemanget dr Kanada medlem i OECD och har en

67 Request for review China Gold, s. 7.

58 Request for review China Gold s. 9 T.

% Request for review China Gold s. 15.

" Government of Canada Global Affairs, Canada’s Enhanced Corporate Social
Responsibility Strategy To Strengthen Canada's Extractive Sector Abroad.
https://www.international.gc.ca/trade-agreements-accords-commerciaux/assets/pdfs/Highlig
hts_of Enhanced CSR_Strategy 1 _page EN.pdf

31



https://www.international.gc.ca/trade-agreements-accords-commerciaux/assets/pdfs/Highlights_of_Enhanced_CSR_Strategy_1_page_EN.pdf
https://www.international.gc.ca/trade-agreements-accords-commerciaux/assets/pdfs/Highlights_of_Enhanced_CSR_Strategy_1_page_EN.pdf

kontaktpunkt huvudstaden Ottawa. Med bakgrund av detta borde China
Gold i samband med forvérvet av Gyamagruvan utfort en due diligence av
verksamheten. Enligt Riktlinjernas andra kapitel om allmén policy ska
foretag enligt tionde punkten genomfora en riskbaserad due diligence for att
identifiera, forhindra och begrinsa faktisk och potentiell paverkan pa
Riktlinjerna. Vilken typ av due diligence som blir aktuell beror pa
omstdndigheterna i den specifika situationen och beskrivs framst genom tva
scenarion. Forst och framst enligt 11:e punkten andra kapitlet i Riktlinjerna
som stadgar att foretag ska undvika att orsaka eller bidra till en negativ
paverkan i frdgor som omfattas av Riktlinjerna genom sin egen verksamhet
och hantera denna nér den uppstér. Den andra typen beskrivs 1 12:e punkten
samma kapitel 1 Riktlinjerna att foretag ska forsoka forhindra eller begransa
en negativ paverkan ndr de inte bidragit till den, trots den genom
affarsforbindelse ar kopplad till foretagets verksamhet, produkter eller
tjanster. Tanken dr ddremot inte att lagga Over ansvaret fran den verksamhet
som orsakar den negativa paverkan.”

4.3.4 Slutligt uttalande fran Kanadas
kontaktpunkt

Kanadensiska kontaktpunkten erbjod sin bona officia, vilket togs emot av
CTC. China Gold engagerade eller svarade inte didremot pa varken
korrespondens eller uppfoljning av processen. Till foljd av detta saknas
samtycke hos bédda parter och kontaktpunkten kunde ddrmed inte genomfora
en dialog mellan parterna.”” Istillet konstaterades forst den forvintan
kanadensiska staten har pd sina foretag att frimja virderingar och verka
utomlands under hoga etiska standarder. I forhéllande till minskliga
rattigheter forvédntas foretagen uppfylla alla tillimpliga lagar och
internationellt erkdnda standarder for ansvarsfullt foretagande, inklusive
Riktlinjerna.” Det faktum att China Gold inte responderade eller engagerade
sig 1 drendet kommer enligt kontaktpunkten tas i hdnsyn vid framtida
eventuella ansdkningar inom kanadensiska Trade Commissioner Service
(TCS) och/eller Export Development Canada (EDC).”* TCS ér ett stort
foretagsndtverk som kan bistd med exempelvis finansiering, export och
information och &r en viktig resurs for kanadensiska foretag verksamma

"I Riktlinjerna, s. 8.

72 National Contact Point Canada, Final statement on the Request for Review regarding the
Operations of China Gold International Resources Corp. Ltd., at the Copper Polymetallic
Mine at the Gyama Valley, Tibet Autonomous Region, April 1, 2015, s. 1.

3 Canada's Enhanced Corporate Social Responsibility Strategy, s. 1.

4 National Contact Point Canada, Final statement China Gold, s. 2.
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utomlands.” EDC dr Kanadas officiella exportkreditprogram.” Handlingen
frdn kontaktpunkten innebdr en form av sanktion och var den fOrsta

sanktionen som getts ut via en kontaktpunkt.”’

I kombination att kontaktpunkten saknar information ifall China Gold anser
sig sjdlv uppfylla Riktlinjerna med CTC:s information i forfrdgan om
provning, gors bedomningen att China Gold inte har upptritt i enlighet med
Riktlinjerna. Kontaktpunkten gav foljande rekommendationer till parterna:

- China Gold ska bekanta sig och ta steg for att inforliva Riktlinjerna 1
sin verksamhet och policy. Detta ocksa eftersom det forviantas av
Kanadas regering att samtliga foretag foljer deras riktlinjer om
foretags sociala ansvar.

- China Gold ska fora en dialog CTC for att komma i kontakt med de
individer som representeras av dem och andra paverkade intressenter
sasom lokalbefolkning.

- CTC ska fortsitta forsoka na ut till China Gold 1 syfte att starta en
dialog.

- China Gold ska gora en due diligence inom foljande omraden:
miénskliga rittigheter, miljo, arbetsrelaterade fragor, hélsa och
sikerhet. Due diligence-processerna ska innefatta bade granskande
av foregdende situationer och prognoser over potentiella framtida
risker.

- China Gold ska ta steg for att hantera de problem som tas upp i
forfragan om prévning och dven hantera de nationella problem
verksamheten har 1 forhallande till Kanadas instillning till

foretagens sociala ansvar.”™

4.4 FIFA-fallet

I maj 2015 inkom Building and Wood Workers’ International (BWI) med en
forfragan om provning till Schweiz kontaktpunkt géllande internationella
fotbollsforbundet FIFA. Forelaggandet rorde FIFA:s krankning av
ménskliga réttigheter under uppbyggnad av faciliteter infor virldscupen 1
fotboll 1 Qatar vintern 2022. Anledningen till att fallet togs upp 1 Schweiz ér
for att FIFA har sitt huvudkontor i1 Ziirich. Enligt BWI ar forekomsten av
krankning av ménskliga réttigheter av migrantarbetare frdn FIFA ett resultat

> Government of Canada, Trade Commissioner Service.

https://www.tradecommissioner.gc.ca/index.aspx?lang=eng
76 Export Development Canada, About Us. https://www.edc.ca/

77 National Contact Point Canada, Final statement China Gold, s. 2.
8 National Contact Point Canada, Final statement China Gold, s. 2.
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av bland annat konfiskering av pass, yrkesrelaterade hédlso- och
sakerhetsfrdgor, inskrdnkningar 1 fOreningsfriheten, &ndring av
anstéllningskontrakt, utebliven 16n, diskriminering, ojdmlik erséttning samt
deras sd kallade Kafala-system.” Kafala-systemet ér ett juridiskt ramverk
som definierar relationen mellan migrantarbetare och deras lokala
arbetsgivare. Det &r ett sponsor-system diar arbetsgivaren sponsrar
arbetstagare for resor, korridorsliknande bostad och liknande. Arbetsgivaren
star for migrantarbetarnas anstdllnings- och uppehallsvisum vilket innebar
att det endast dr arbetsgivaren som kan fornya eller avsluta anstdllningen.
Arbetsgivarna kan pé flera sitt utnyttja denna maktbalans. Systemet faller
inom inrikesministeriets jurisdiktion istdllet for arbetsministeriet, vilket
innebdr inget skydd medfoljer enligt arbetslagstiftning. Detta gor
migrantarbetare sarbara eftersom de saknar rétten till en arbetskonflikts-
process eller mojlighet att ansluta sig till en fackforening.®

4.4.1 Forfragan om provning fran BWI

Redan nér FIFA tilldelade Qatar som vérdland for varldscupen 2022 innebar
det enligt BWI en 6vertrddelse mot Riktlinjernas andra kapitel om allménna
policyer, 11:e punkten. Punkten stadgar att foretag ska undvika att orsaka
eller bidra till negativa effekter av fragor relaterade till Riktlinjerna genom
egna aktiviteter och hantera dessa om de uppkommer. Foretag ska ocksa
enligt Riktlinjernas fjarde kapitel om maénskliga réttigheter andra punkt
verka for maénskliga rattigheter inom internationella ramverk och
skyldigheter samt nationell ritt. Innan beslutet att tilldela Qatar virldscupen
har staten en bred dokumenterad historia av att krinka ménskliga rattigheter.
Utifrén nivdn av konstruktion som skulle krdvas infor vérldscupen skulle
dven antalet migrantarbetare som jobbar och lever i Qatar 6ka drastiskt,
vilket ocksd var en risk for krinkning av minskliga rittigheter.®’ FIFA:s
anbudsavtal om vérldscupen krivde information géllande 20 olika omrdden
frdn Qatars sida, dir “Hallbar social och méinsklig utveckling” var ett av
dem. Omrédet innehdll ddremot inga som stéillde krav pa arbetsrittigheter

eller minskliga rittigheter.®

7 National Contact Point of Switzerland Initial assessment, Specific Instance regarding the
Fédération Internationale de Football Association (FIFA) submitted by the Building and
Wood Workers’ International (BWI) . Berne, October 13, 2015, s. 1.

% Council on Foreign Relations, What Is the Kafala System?

https: fr.org/backgrounder/what-kafala-system

81 Initial assessment FIFA, s. 1.

82 Initial assessment FIFA, s. 1 f.
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BWI menar pa att FIFA misslyckats genomfora en adekvat och pagéende
due diligence-process om ménskliga rattigheter, vilket krévs enligt
Riktlinjernas andra kapitel tionde punkt och fjérde kapitel punkten fyra och
fem. FIFA borde ha anvint sitt inflytande pd Qatars regering till att
paskynda reformer f6r att mildra kvarvarande krankningar av
migrantarbetarnas maénskliga réttigheter samt vidtagit Ovriga lampliga
atgirder for att kunna upphora eller forhindra eget bidrag till samma
krinkningar.*® BWI hade tidigare varit i diskussioner med FIFA kring
arbetsforhallanden for migrantarbetare, nirmare bestimt under tre mdten
mellan 2011-2014 med hogre tjdnstemén fran FIFA. Enligt BWI gav motena

liten eller ingen framgang.

BWI efterfrigade Schweiz kontaktpunkts bona officia i samband med
Qatars inblandning i vérldscupen. Syftet var i forsta hand att identifiera steg
som FIFA sjdlva kan for att undvika krdnkning av méanskliga réttigheter och
arbetsforhallanden och i1 andra hand att FIFA ska anvédnda sin relation med
Qatars regering att paskynda reformer inom arbetsritt och maénskliga

rittigheter.®

4.4.2 FIFA:s respons

FIFA kom med en skriftlig respons till kontaktpunkten gillande det enskilda
fallet i mitten av 2015. Till att borja med betonar FIFA sitt engagemang {for
en god forvaltning géllande globala principer och referensstandarder och
dven tyngden av utbyte och kommunikation till organisationer och andra
aktorer sdsom det civila samhillet utanfor fotbollsgemenskapen.® Vidare
betonar FIFA:s att deras verksamhet anses som en fOrening och inte ett
foretag enligt paragraf 60 i den schweiziska civillagen och lyfter séledes
frdgan ifall Riktlinjerna dven omfattar foreningar. Trots att Qatar som stat
inte anses vara part 1 fallet betonar FIFA flertal dialoger och méten mellan
FIFA:s davarande ordférande Sepp Blatter héllits med Qatars emir Sheik
Tamim Bin Hamad Al-Thani, som ett fortydligande att det enligt FIFA ar
viktigt med réttvisa och sikra arbetsforhallanden for arbetskraften i Qatar.®

FIFA beskriver vidare att ett rad internationella standarder och
uppforandekoder har implementerats inom deras verksamhet pd omréden

sdsom rapportering, efterlevnad, due diligence i avtalsarrangemang och

8 Initial assessment FIFA, s. 2 f.
8 Initial assessment FIFA, s. 3.
8 Initial assessment FIFA, s. 4.
% Initial assessment FIFA, s. 4.
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kontrollmilj6.*” Ett exempel ér att hallbarhetsrapportering gors enligt Global
Reporting Initiative (GRI). GRI dr ett internationellt oberoende
standardiseringsorgan som kan hjilpa foretag, organisationer och regeringar
att lattare kommunicera och forsta sin verksamhets paverkan pé
klimatforindringar, minskliga rittigheter och korruption.®® FIFA har dven
ett eget kvalitetsprogram som innehaller etiska affairsmetoder inom omraden
sasom barnarbete och hélso- och sidkerhetskrav. Inom ramen for 2026 ars
upplaga av FIFA:s vérldscup betonar de att virdlandet kommer forses med
UNGP som vigledande dokument.® FIFA betonar att arbetstagarnas skydd
ar en bradskande och komplex frdga som kommer krdva ett konsekvent
engagemang och stod frin samtliga relevanta parter och intressenter, sésom
migrantarbetarnas ursprungsldnder och foretag for byggarbetsplatser i
Qatar.”

4.4.3 Omfattas FIFA av Riktlinjerna?

Schweiz kontaktpunkt gjorde en beddmning av fragan om FIFA omfattas av
Riktlinjerna trots att de enligt den schweiziska civillagen anses som en
forening och inte som ett foretag. Foljande resonemang gjordes: FIFA ar
verksamma 1 flera liander och bestir av olika enheter som ar néra
sammanldnkade for att samordna globala aktiviteter. De har alltsd en
internationell verksamhet med en multinationell rickvidd, d& exempelvis
deras anbudsavtal dr véldigt omfattande. Verksamheten tdcker en rad olika
dmnen av kommersiell karaktir sdsom finans och forsdkringar samt
riattigheter for mediamarknadsforing. Med bakgrund av nyss ndmnda
anledningar faller FIFA:s verksamhet och virldscupen i1 Qatar under
kommersiell karaktir vilket gor Riktlinjerna tillimpliga.”!

444 Slutligt uttalande fran Schweiz
kontaktpunkt

Bada parterna accepterade medling och bona officia fran Schweiz
kontaktpunkt 1 det sdrskilda drendet. En ad hoc-arbetsgrupp blev tilldelad
drendet som inkluderade representanter fran statens sekretariat for
ekonomiska frdgor och Schweiz federala utrikesdepartementet. Enligt

87 Initial assessment FIFA, s. 4.
8 Global Reporting Initiative, About GRI. https://www.globalreporting.org/about-gri/
% Initial assessment FIFA, s. 4
% Tnitial assessment FIFA, s. 4.
! Initial assessment FIFA, s. 6.
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uppdragsbeskrivningen identifierades fem omraden av parterna som ansags

vara av sarskild relevant for att astadkomma fordndringar pa plats:

1. Identifiering och anvéndning av FIFA:s inflytande pa relevanta
aktorer 1 Qatar

2. Minskliga rittigheter-bestimmelse fran den nya artikel 3 i FIFA:s
stadgar, dar en radgivande ndmnd for minskliga rattigheter ska
inforlivas for att utfarda rekommendationer tva gdnger per ar

3. En robust process for att dvervaka arbetsforhéllandena
Mekanismer for att hantera arbetares klagomal

5. Inrdttande av ett tillsyns- och rddgivande organ.

FIFA antar sig enligt fallet att hitta végar for att leva upp till internationella
principer och standarder, diribland Riktlinjerna, till den grad det inte
motstrider nationell réitt och Riktlinjerna kan anses relevanta. De accepterar
ocksd att strdva efter att anvénda sina resurser nir det dr mojligt for att
sdkerstélla sédkra och bra arbetsforhédllanden 1 anslutning till uppbyggnad av
arenor och annan infrastruktur infor virldsmésterskapen. Vidare kommer
FIFA ldgga fokus pa att integrera minskliga rattigheter i aktuella
funktionssétt och relationer med andra aktorer samt erkdnner att fokus for
nidstkommande vérldsmésterskap ska baseras pa en forstirkt due
diligence-process.” Parterna BWI och FIFA samtycker om ett stirkt
framtida samarbete dar BWI inkluderas i arbetet kring FIFA:s ménskliga
rittigheter-policy, samt mekanismer for klagomdl ska granskas och
forbattras. Parterna ska samarbeta med Ovriga relevanta aktorer for att
sdkerstédlla migrantarbetarnas arbets- och levnadsforhallanden &ar sikra och

nar upp till en viss niva.”

°2 National Contact Point of Switzerland Final Statement, Specific Instance regarding the
Feéderation Internationale de Football Association (FIFA) submitted by the Building and
Wood Workers’ International (BWI) . Berne, May 2, 2017, s. 3 f.

3 Final Statement FIFA, s. 3.
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5 Svensk implementering
av Riktlinjerna

5.1 Inriktningen for Sveriges arbete i
OECD

OECD har en normgivande och kunskapsutvecklande roll inom ménga
omraden. Organisationen har en hdg relevans for svenska regeringens
prioriteringar och Regeringskansliets 16pande arbete eftersom OECD ir
kopplade till fragor som Sverige bedriver inom andra internationella
sammanslutningar sdsom EU, FN och det nordiska samarbetet.. OECD é&r en
medlemsdriven organisation och Sverige deltar i ett kontinuerligt arbete for
att paverka styrningens verktyg, processer och kvalitetssdkring. Inom ramen
for OECD:s arbete har Sverige ett par punkter av sérskilt intresse. Som
exempel finns en prioritering 1 arbetet mot jimstélldhet eftersom det anses
vara en forutsittning i ett modernt och rittvist vilfirdssamhille.”* Mer
konkret ska arbetet enligt regeringen innebdra en konsuppdelad statistik 1
samband med att organisationen redovisar, kommenterar och analyserar
individbaserad statistik.”” En annan viktig punkt dr demokratisatsning och
regeringen vill verka for att fora in demokratiaspekter i OECD:s policyer

och strategier.”®

Ansvarigt statsrad for OECD-fragor ar utrikeshandelsministern och varje
departement ska inom ramen for sina prioriteringar verka for att den
nationella politikutvecklingen drar nytta frdn OECD:s kunskaper och
metoder 1 samarbete med andra ansvariga myndigheter. Departementen ska
vidare verka for att studier och rapporter som bedrivs inom EU tas upp inom
OECD:s verksamhetsomraden. Detta ska fungera som en kompletterande
grund nér det ar relevant for underlag, stidllningstaganden och argumentation
for svenska forhandlingspositioner. Departementen dr ocksd ansvariga for
att planera upp, forbereda och folja upp arbetet i OECD:s kommittéer och

arbetsgrupper pé ett vil fungerande och rutinméssigt sitt.”’

Utrikesdepartementet (UD) har utformat strategin for Sveriges arbete inom
OECD och uppmuntrar till ett utdkat deltagande frdn Regeringskansliet i

°* Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 3.
% Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 4.
% Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 4.
7 Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 4.
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OECD:s organ. Forutom att verka for en vidare utveckling av digitala
motesformer uppmuntrar UD till svenskt ordforandeskap vid hognivamoten
och 1 kommittéer och arbetsgrupper. 1 OECD:s kommittéer och
arbetsgrupper ska Sverige ocksd medverka till en prioriteringsdiskussion
kring arbetsprogram och budgetforslag. For presentationer och dialoger ska
Sverige dra nytta av OECD:s arbete genom representanter for
organisationer.”® Sveriges prioriteringar utéver frdgor inom OECD bygger
till stora delar av Forenta nationernas globala mal for héllbar utveckling,
Agenda 2030, dir foljande tre omraden dr hogst pé listan: 1) Inkluderande
och héllbar tillvaxt, 2) HOg sysselsdttning och en vilfungerande
arbetsmarknad, och 3) Utbildning, fardigheter och livsldngt lirande av hog

kvalitet.”

5.2 Plattform for internationellt

hallbart foretagande

Den dévarande regeringen presenterade ar 2019 en handlingsplan for
internationellt hallbart foretagande, dir ambitionen dr att Sverige ska bli
virldens fOrsta fossilfria vélfardsland. Handlingsplanen beskriver vilka
omraden som berdrs och och riktar sig till civilsamhille, fackliga- och
branschorganisationer, niringsliv samt en bredare allminhet.'®Arbetet for
hallbart foretagande omfattas av riktlinjer och principer som bygger pa
internationellt erkénda normer, diribland Riktlinjerna, FN:s Global Compact
och UNGP.'"™ T takt med att vidrdekedjor blir allt mer komplexa ville
regeringen dven bista foretag i1 arbetet kring due diligence vilket gors genom
att stddja utarbetandet av system och verktyg pd omrédet. Arbetet kring
hallbart foretagande gors for att visa att Riktlinjerna ska kunna tillimpas sa

effektivt som majligt i Sverige.

Regeringen har genomfort en rad atgdrder for en skérpt efterlevnad av

Riktlinjerna, dér nagra centrala delar &r:

1. Deltagit i OECD:s granskning av Osterrikes kontaktpunkt samt
anmalt intresse att fa den svenska kontaktpunkten granskad. Avsnitt
5.5 av uppsatsen redogor for en likadan granskning av den svenska
kontaktpunkten

8 Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 5 f.

% Sveriges strategi for arbetet i OECD, s. 4.

19 Plattform for internationellt hallbart foretagande, s. 1, 3.
101 Plattform for internationellt hillbart foretagande, s. 4.
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2. Hosten 2018 fick den svenska kontaktpunkten en ordférande,
ambassadoren for hallbart foretagande

3. Samverkat med nordisk-baltiska kontaktpunkterna samt genomfort
utatriktad verksamhet 1 Ryssland, Kina, Peru och Bolivia med fokus
pa arbetsvillkor och ménskliga rittigheter

4. Tvd inkomna anmilningar om enskilda fall till svenska
kontaktpunkten rorde en svensk verksamhet 1 Thailand, vilket ledde
till tvd seminarium om Riktlinjerna i Bangkok

5. Niringslivsorganisationen Foretagarna bjods in att ingd som en del
av den svenska kontaktpunkten och &r idag en del av denna. Syftet
var att skapa béttre balans mellan arbetsmarknadens parter och 6ka

representationen av smé och medelstora foretag'®

5.3 Sveriges kontaktpunkt

Den svenska kontaktpunkten uppréttades 2001 och &r en trepartsverksamhet
mellan stat, ndringslivsorganisationer och fackliga organisationer. Det civila
samhillet dr inte representerade. Naringslivet representeras av Svenskt
Niringsliv, Svensk Handel och Foretagarna. De fackliga organisationerna
representeras av LO, Saco, TCO, Unionen, IF Metall och Sveriges
Ingenjorer. Ambassadoren for hallbart foretagande &r ordférande och
kontaktpunkten ligger i UD i Stockholm.'® T avsnitt 5.5 nedan redogérs for
en OECD-granskning av den svenska kontaktpunkten som ndrmare
beskriver dess styrkor respektive svagheter. Beslutsfattande inom
kontaktpunkten sker kollektivt och anses internationellt ha en god
trovardighet. Kontaktpunkten kan inte &verprova domstolsbeslut och har
séledes ingen juridisk funktion.'™

5.4 Molinlycke-fallet

5.4.1 Forfragan om proévning

I maj 2021 tog svenska kontaktpunkten emot en anmélan om provning fran
Iranian Centre for International Criminal Law (ICICL) mot det svenska
vardforetaget Molnlycke. ICICL hdvdar i sin forfrigan om provning att

192 Plattform for internationellt hallbart foretagande, s. 4.

1% Regeringen, Procedurregler for den svenska Nationella Kontaktpunkten

https: regeringen.se/4 ntentassets/32effc7¢2d85411 1 I
cedurregler-for-den-svenska-nationella-kontaktpunkten.pdf (Himtad 2022-11-01).

104 Plattform for internationellt hallbart foretagande, s. 7.
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Molnlycke inte har levt upp till Riktlinjerna géllande allménna policyer och
ménskliga rattigheter eftersom de slutat silja sdrforbandet Mepilex pa grund
av USA:s sanktioner mot Iran 2018. Konsekvenserna var stora for patienter
som lider av sjukdomen Epidermolysis Bullosa (EB), vilken karaktériseras
av extremt dmtélig hud och aterkommande blasbildning.'” ICICL refererar
till att alternativa sarforband i Iran inte dr lika effektiva som Mepilex.
Dessutom kan personers kroppar reagera negativt nir man ldnge anvént en
typ av medicin och sedan byter till en liknande. ICICL anklagar dérfor
Molnlycke att ha brustit i sin due diligence-process enligt punkt 10 och 11
kapitel tva 1 Riktlinjerna att sdkerstélla patientens hilsa nidr de valde att
avsluta samarbetet med Iran utan att erbjuda andra effektiva alternativ.
Situationen kunde enligt ICICL atgirdats genom att samarbeta med andra
aktorer. Molnlycke har slutligen enligt ICICL brustit i sin due diligence
enligt Riktlinjernas fjarde kapitel om miénskliga réttigheter géllande barns
ratt till liv och hilsa samt att sdkerstdlla avhjdlpning for skador som

foretaget bidragit till eller orsakat.'*

Med bakgrund av vad som nyss beskrivits uppmanar I[CICL Mdlnlycke att:

1. Fortsitta sélja Mepilex till EB-patienter genom tillstand och dispens
frdn aktuella sanktionerna mot Iran eller genom annat ldmpligt
alternativ

2. Ge skyndsam gottgorelse for skada som orsakats eller bidragit fran
Molnlyckes sida 1 samband med avslutande av forséljningen av
Mepilex. Gottgorelsen ska vara avsedd for barn som péaverkats
negativt och familjer till EB-patienter som forlorat sina liv samt vara
skyndsam, adekvat och effektiv

3. En officiell offentlig ursidkt for lidandet av EB-patienter som
konsekvens av deras underlatenhet att folja due diligence 1 hinsyn
till ménskliga réttigheter

4. Ett offentligt uttalande som bekrdftar Molnlyckes engagemang
rorande minskliga réttigheter som dven omfattar patienter som
eventuellt paverkas av ekonomiska sanktioner'"’

5.4.2 Molnlyckes svar

Molnlycke aterkom 1 juni 2021 med ett svar dér foretaget beklagar lidandet
som EB-patienter gar igenom till foljd av sjukdomen. Vidare menar

195 Regeringen, Iranian Center for International Criminal Law and Mdlnlycke Health care,
November 15, 2021, s. 2.

1% ICICL och Molnlycke, s. 2

97 ICICL och Mélnlycke, s. 3.
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Molnlycke att de inte brutit mot Riktlinjerna gillande négra av de
anklagelser ICICL pastér och att deras due diligence process inte brustit pa
det sdtt ansokan hivdar. Foretaget svarade dven att de har en stor respekt for

minskliga réttigheter. '

Molnlycke menar sjdlva att de inte har brutit mot Riktlinjerna trots den
tragiska situationen i Iran for EB-patienter. Vidare menar de att varje foretag
har rétten att vélja vart och med vem man vill bedriva affarer med och bara
for att de inte dr ndrvarande péd en viss marknad kan det inte betyda en
bristande efterlevnad av Riktlinjerna. Snarare menar foretaget att de har
agerat ansvarsfullt genom att inte gora affairer med Iran och f6ljt aktuella
sanktioner fran USA. Foretaget forklarar vidare att en anledning till varfor
de inte fortsatt samarbetet 1 Iran dr for det varit omojligt att hitta en bank
eller liknande finansiell institution som kan stddja monetdra transaktioner
som involverar ndgra kopplingar till Iran, vilket beror pa de sanktioner fran
USA som i sin tur har paverkat europeiska lander. '

Molnlycke papekar dven att Mepilex inte botar sjukdomen utan snarare &r
en lindring. Produktens lindrande forméga innebér att det inte finns ndgon
adekvat kausalitet mellan brist pd forband och det beklagliga lidandet och
forlusten av liv pd EB-patienterna. For att lindra situationen initierade
Molnlycke 2019 ett samarbete med UNICEF (United Nations Children’s
Fund) ddr Mepilex-produkter skickades till Iran for ett virde av cirka en

miljon euro. Samma sak har erbjudits igen fran f{Oretagets sida till
UNICEF."°

Slutligen anser MolInlycke sig vara for medling i allménhet men anser att det
inte dr nodvédndigt i det aktuella enskilda fallet for att l6sa roten av
problemet. Situationen har istédllet orsakats av sanktioner mot Iran som é&r
utom Modlnlyckes kontroll. Det dr enligt Mélnlycke Irans ansvar att virna
om samtliga invanare, inkluderande de med kroniska sjukdomar landet
drabbats av sdsom EB. Med bakgrund av detta nekar Mdlnlycke att sté till

svars for ndgon form av skada.'"!

5.4.3 Kontaktpunktens rekommendationer

I augusti och september 2021 holl kontaktpunkten separata mdten med
Molnlycke och ICICL. Kontaktpunkten kom 1 november samma ar fram till

1% ICICL och Mélnlycke, s. 3.
1% ICICL och Mélnlycke, s. 4.
""" JCICL och Malnlycke, s. 5.
"ICICL och Mélnlycke, s. 5.
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att drendet inte behdvde undersdkas vidare men att rekommendationer
géllande Molnlyckes due diligence skulle framstillas. Utdver detta var
huruvida Mélnlycke bestimmer sig for att fortsétta bedriva affarer med Iran
eller inte, en friga som anses utanfor Riktlinjernas tillimpning. Vidare
vialkomnar kontaktpunkten samarbetet med UNICEF och uppmuntrar dven
framtida liknande arrangemang.''? 1 forhallande till riskbaserad due
diligence rekommenderade kontaktpunkten Mdolnlycke att vara tydligare och
mer transparent. Av den information som inkom till kontaktpunkten frén
foretaget hade det hjdlpt om den var mer detaljerad. Slutligen uppmuntrade
kontaktpunkten Mdlnlycke att vara sa transparent som mojligt gidllande sin

due diligence till utomstéende aktorer nar en sddan process ér aktuell.'

5.5 Peer review

I samband med Riktlinjernas revision 2011 gick samtliga kontaktpunkter
med pé att forstirka gemensamma peer-learning aktiviteter. Peer-learning
innebér ldrande for jambordiga dir kunskaper och fardigheter kan utvecklas.
Ett sdrskilt fokus ligger pa frivilliga sa kallade peer reviews,
kvalitetsgranskningar, vilka leds av representanter fran tva till fyra
kontaktpunkter vilka gor en granskning av en annan kontaktpunkt och
dérefter ger rekommendationer. I samband med bedoémningen gors en
kartlaggning av styrkor respektive svagheter hos den sdrskilda
kontaktpunkten 1 kombination med identifiering av mojligheter till
forbittring."'* I December 2021 gjordes en peer review av den svenska
kontaktpunkten med representation fran Frankrike, Brasilien och Slovakien
med stod fran OECD:s sekretariat. Sveriges kontaktpunkt hade planerat och
organiserat for ett besok pé plats men péd grund av olika omstindigheter blev
motet virtuellt. Trots detta gjordes manga utmérkta utbyten enligt

115

rapporten. > Rapporten ger rekommendationer tre omraden: institutionella

arrangemang, PR-aktiviteter och enskilda fall.

5.5.1 Institutionella arrangemang

Den svenska kontaktpunktens trepartsstruktur mellan stat, ndringslivs- och
fackliga organisationer &dr starkt forankrad i den svenska traditionen av

social dialog. Aven om det finns en efterfrigan av medlemmar att inkludera

"2 ICICL och Mdlnlycke, s. 7.

'3 ICICL och Mdlnlycke, s. 7.

" OECD (2022), OECD Guidelines for Multinational Enterprises, National Contact Point
Peer Reviews: Sweden, https://mneguidelines.oecd.org/ncppeerreviews.htm, s. 5.

115 Peer review Sverige, s. 8.
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civila och akademiska organisationer som engagerar sig i fragor kring
foretags sociala ansvar, finns en stark kénsla av fortroende for strukturen i

t.11® Det saknas ett officiellt dokument som faststiller strukturen och

nuldge
platsen for for den svenska kontaktpunkten vilket bidrar till en del
svarigheter 1 arbetet. Mer ingdende har inte kontaktpunkten en vildefinierad
enhet inom avdelningen och ar svar att skilja frin fran ovrig verksambhet.
Det finns inga tydliga regler vilket leder till forvirring 6ver hur rapportering
ska gé till inom ministeriet och dven en O0kad osdkerhet for opartiskhet.
Svenska kontaktpunktens autonomi respekteras i regel, men som effekt kan
nyss nidmnda brister ge en negativ paverkan pd synlighet, transparens och
tillgénglighet for verksamheten. Sveriges kontaktpunkt har tidigare haft
stabila personalresurser men under 2021 inkom tva enskilda nya fall vilket
har Okat arbetsbordan, vilket kan vara en forklaring till att
marknadsforingsaktiviteter varit ganska laga. Inom en kommande framtid
har kontaktpunkten indikerat att nuvarande resurser inte &r tillrdckliga och
att det inte finns tillrackligt med tid for att dgna sig &t kontaktpunktens

drenden.'"”
5.5.1.1 Rekommendation fran OECD

Sverige bor Overvdga att formalisera struktur, mandat och medlemskap,
plats samt klargérande av ordforandens roll och sekretariatet for
kontaktpunkten i ett officiellt dokument. Det skulle resultera 1 mer synlighet,
tillgdnglighet och transparens 1 verksamheten. For att framja opartiskhet
skulle en 16sning vara skapandet av en enskild enhet av kontaktpunkten dér
man fortydligar rapporteringslinjerna for personal och dven vilka intressen
kring integritet och konflikt som géller for dem. For att sékerstélla tillgdng
till expertis rekommenderas dven svenska kontaktpunkten att engagera sig
mer gentemot civila och akademiska organisationer. Nir det géller
personalresurser bor dessa atminstone bibehallas men gérna forstarkas. Ett
rimligt exempel skulle vara en heltidsanstélld regeringsmedlem for att leda
kontaktpunktens sekretariat. Vidare bor ytterligare kontakter inom
fackforeningar och néringsliv sdkerstillas for att kunna leverera tillrackligt

mandat.''®

!¢ Peer review Sverige, s. 5 f.
"7 Peer review Sverige s. 13.
118 Peer review Sverige, s. 18.

44



5.5.2 PR-aktiviteter

Den nuvarande svenska kontaktpunkten har en knapp marknadsforing bland
annat genom fatal reklamer och evenemang samt en begransad hemsida. Det
kravs en 6kad marknadsforing och dven om resurserna ér begransade sa gar
det att astadkomma via befintliga ndtverk och aktiviteter som
kontaktpunkten redan besitter. Exempelvis kan kontaktpunkten utnyttja
olika nitverk for att frimja verksamheten och bygga nya samarbeten.
Webbplats och andra sociala medier dr 1 dagens samhille viktiga
komponenter inom marknadsforing och en komplett webbplats for svenska
kontaktpunkten kan bli en omfattande kélla for information om foretags
sociala ansvar och ett verktyg for att sprida information om riktlinjerna i
Sverige.'"”

5.5.2.1 Rekommendation fran OECD

Svenska kontaktpunkten bor strategiskt utka sin frimjande roll med hinsyn
till redan befintliga resurser. Ett exempel kan vara en marknadsforingsplan
som underbyggs av en kartldggning av intressenter och synergier till 6vriga
event och material inom omradet for foretags sociala ansvar. Det behdvs
dven ett storre utnyttjande av ordférandens position som ambassaddr inom
ndtverk rorande foretagens sociala ansvar. En hemsida bor utformas for att
fungera som ett verktyg att frimja de centrala principer som tidigare ndmns
for kontaktpunkten. Detta gors bland annat genom en sektion med
PR-relaterade fragor och evenemang, mer information om riktlinjerna och
due diligence-végledning samt den specifika processen for enskilda fall och
dess arbetsordning. Hemsidan bor innehdlla ett littillgdngligt
inldmningsformuldr och &rsrapporters material. Slutligen bor nirvaron oka
pa sociala medier. Ambassadoren for hallbart foretagande bor dven kunna
framhédva rollen som foretags sociala ansvar besitter inom regeringen genom
sin position och nétverk.'*

5.5.3 Enskilda fall

Sedan den svenska kontaktpunkten startade &r 2001 har nio enskilda
forfragningar om provning inkommit. Tva av dessa var fortfarande
pagaende under 2021 och av resterande fall har fyra blivit avslutade och tre
inte accepterade. Arbetsordningen for den svenska kontaktpunkten finns
kortfattat tillgdnglig pad hemsidan, vilket med stor sannolikhet inte lever upp

1% Peer review Sverige, s. 6.
120 Peer review Sverige, s. 25.
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till det krav pa forutsédgbarhet som krévs for den specifika instansprocessen.
Arbetsordningen behover bli mer planerande for att informationen ska bli
mer detaljrik och dven andra delar av processen sdsom hur man ldmnar in ett
drende, steg for processen och tidslinjen for denna och potentiella resultat.
Enskilda fall som behandlats fram tills nu i svenska kontaktpunkten har
drabbats av forseningar pa grund av olika anledningar, déribland brist pa
resurser. Nar denna typ av situationer uppstar maste forseningar minskas om
det dr mojligt och 1 Gvrigt kommunicera med samtliga parter nir forseningar

uppstér.'?!

5.5.3.1 Rekommendation fran OECD

Den svenska kontaktpunkten bor i enlighet med den vigledning finns
tillgénglig frdn OECD, revidera sina arbetsordningar for att sdkerstdlla
forutsebarhet och Oppenhet i den specifika instansprocessen. Som ett
minimum bor foljande information inkluderas:

1. Vigledning for hur ett klagomal 1&dmnas in

2. Inledande kriterier for bedomning i1 forhallande till Riktlinjerna

3. Detaljerad beskrivning av processen

4. Potentiella resultat, inklusive mojlighet till rekommendationer och
engagera sig 1 uppfoljning

Gillande bestimmelser kring sekretess och tillging till dokument

> W

Tydliga regler och processer for att undvika potentiella
intressekonflikter

Slutligen bor végledande tidslinjer beaktas vid hanteringen av specifika fall
sd& mycket som mdgjligt. Kontaktpunkten bor i1 alla situationer proaktivt
arbeta och samarbeta med parterna for att informera om alla steg 1 processen

och om eventuella férseningar samt iséfall ge alternativa tidslinjer.'*

12! Peer review Sverige, s. 7.
122 Peer review Sverige, s. 31.
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6 Ny revision av
Riktlinjerna 2022

6.1 OECD Watch rekommendationer

I Mars 2022 inkom OECD Watch, ett globalt nitverk av cirka 130
organisationer fran civilsamhéllet i 30 linder med rekommendationer for
omriden som Riktlinjerna bor utvecklas pd. Foreldggandet lamnades in till
OECD:s arbetsgrupp kring frdgor om foretagens sociala ansvar, OECD
Working Party on Responsible Business Conduct (WPRBC). Foreldggandet
ger vigledning 6ver omraden av Riktlinjerna som behdver inventeras och
laggas fokus pa. OECD Watch menar pa att Riktlinjerna varken &r
uppdaterade eller helt komplettera och att de overgripande forvantningarna
pa kontaktpunkter dr for svivande. Néar luckor uppstér mellan forvantningar
och vad som faktiskt finns tillgéngligt tappar Riktlinjerna relevans i
egenskap som guide inom foretagens sociala ansvar. Detta leder i sin tur till
okade skillnader mellan forvantningar och den faktiska ansvarsskyldigheten
hos kontaktpunkter. For att minska dessa luckor behover Riktlinjerna enligt
OECD Watch uppdateras. Aven processen for kontaktpunkter kriver en
uppdatering istéllet for att gora individuella vagledningar eller utbildningar.
OECD Watch menar pé att det krdvs fokus pa négra utvalda omraden istillet

for en helskalig uppdatering av riktlinjerna.'*

Rekommendationerna syftar framst till att uppdatera fragor som ar av hog
betydelse for civilsamhéllet som inte &r tillrackligt klarlagda i Riktlinjerna
och som i slutindan kommer ha vidast och djupast paverkan for foretags
ansvar. Manga olika omraden togs upp i rekommendationerna, dir nagra
exempel ér digitalisering och djurskydd. Storsta fokus ldggs pé foljande fyra
punkter eftersom de anses mest centrala for uppdateringen:

1. Processuell vigledning kring forvantningarna av kontaktpunkter

2. Kapitlet om allménna policyer ska klarldgga steg och omfattning av
foretags due diligence samt identifiera dvergripande problem och
dmnen som &r viktiga fOr att sékerstélla foretags sociala ansvar

3. Kapitlet om miljo behover klargéra foretags forvéntningar rérande
deras pdverkan pa milj0 och annan verksamhet med negativ

miljopaverkan

2 OECD Watch, Submission to OECD WPRBC - Stocktaking on the OECD Guidelines,
March 3, 2022, s. 1.
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4. Kapitlet om information for att sdkerstilla transparens géllande
information for att utvdrdera multinationella foretags imple-

mentering av due diligence sex steg samt andra standarder.'**

6.1.1 Processuell vagledning for

kontaktpunkter

Behovet av uppdatering for Riktlinjerna ar kritiska 6ver forvintningarna for
kontaktpunkter. Nér kontaktpunkterna brister i sitt ansvar och funktionella
likvardighet paverkar det de civila samhéllet negativt. Dels begrinsar det
tillgdng till rattsmedel for offer. Dels misslyckas kontaktpunkter ocksa att
effektivt frimja Riktlinjerna och identifiera, forklara och stddja
ansvarsskyldighet for fOretagens bristande efterlevnad av dessa. Detta
paverkar i sin tur ldnder negativt i processen att forstd och implementera
Riktlinjerna. OECD Watch rekommenderar kontaktpunkterna att ha en
gemensam  praxis for att effektivisera implementeringen av
kontaktpunkterna. Samtidigt anser dem att det inte krdvs en enhetlig strategi
for alla kontaktpunkter utan att nuvarande olika strukturer arbetssitt ar
fungerande. Det behovs fortydligas vilka strukturer som &r ineffektiva och
att ribban for kontaktpunkternas processuella végledning ska hdja

klagandens tillgéng till anvindning av mekanismerna.'®

Som foljd av ovanstdende dndringar uppstar en mer samstimmighet och
likvardighet for kontaktpunkternas verksamhet, vilket nds just genom
fortydligande av forvéintningar av dessa. Kontaktpunkterna en grundbult i
systemet och ovan ndmnda &ndringar kan O©ka fOrstdelsen och
implementeringen for foretag.'*®

6.1.2 Allmanna policyer

Kapitlet om allménna policyer dr en av de senaste tilliggen till Riktlinjerna
och citeras 1 ndstan samtliga provningar vid kontaktpunkter. Detta pdvisar
till viss del ett misslyckande fran foretagens sida att genomfora en ordentlig
due diligence, vilket ocksd belyser vikten av konkreta &taganden inom
ramen for due diligence bor vara en hog prioritet att fortydliga. Kapitlet ér
inte tillrdckligt detaljerat pa omradet enligt OECD Watch och det finns dven

124 OECD Watch Submission, s. 1.
125> OECD Watch Submission, s. 2.
126 OECD Watch Submission, s. 2.
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en viss obalans géllande vilka @mnen tas upp, i forhallande till vilka som

faktiskt anses vara viktiga inom omradet for foretagens sociala ansvar.'”’

Om Riktlinjernas andra kapitel kring allménna policyer forbéttras kommer
detta fa positiva konsekvenser for Riktlinjerna i sin helhet, eftersom due
diligence-processen dr en nyckelprocess for hur det sociala ansvaret
involveras i foretagens verksamhet. Andringar kommer ocksa leda till en
generell introduktion till samtliga standarder och fragor som é&r relevant for
dmnet. Exempel pa detta dr att klargora due diligence-processens sex steg
samt inkludera ytterligare information utdver de finansiella risker och
effekter for ménniskor inom omraden sdsom ménskliga réttigheter, miljo
och klimatforandringar.'?®

6.1.3 Miljo

Klimatférandringar nimns inte alls i1 kapitlet om miljo 1 Riktlinjerna.
Samma sak giller andra vixande problem med negativ miljopaverkan sdsom
avskogning, forstorelse av biologisk mangfald, ekosystem, skyddade
omriden och dveranviandning av vatten. I takt med att dessa problem blir
mer och mer aktuella, och eftersom det dessutom péverkar ménskliga
rittigheter och samhéllet pd andra plan, behdvs en dndring i kapitlet. Det
behovs forvantningar pd multinationella foretag att anpassa sig utefter de
fordandringar som sker gillande bade klimatutsldpp och klimatanpassning,
klimatrelaterad desinformation och behovet att ta itu med Ovriga negativ
miljopaverkan. Skulle en uppdatering inte ske inom kapitlet kommer
Riktlinjerna 1 stor synnerhet tappa sin relevans géllande foretags sociala

ansvar.'?’

6.1.4 Informationshantering

Kapitlet gillande informationshantering behdver ockséd enligt OECD Watch
uppdateras, dels for att det krévs 1 en due diligence-process och dels for att
utvirdera foretagens regelefterlevnad av 6vriga kapitel. I nuldget &r kapitlet
inte uppdaterat i forhallande till normer och andra initiativ vilket paverkar
transparensen negativt. Kapitlet i sin helhet gér endast uppmaningar, och
bor istdllet att anvinda ord som “ska” ndr det kommer till sociala- och
miljomassiga risker. Pa grund av vaga formuleringar blir kapitlet osynkat

med kapitlet om due diligence som efterfraigar kommunikation inom varje

127 OECD Watch Submission, s. 2.
122 OECD Watch Submission, s. 2 f.
129 OECD Watch Submission, s. 3.
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steg av due diligence-processen gillande fOretagets risker, paverkan och
steg. Nyss ndmnda dndringar &r enligt OECD Watch en av de mest kraftfulla
steg som kan tas for att uppmuntra foretag att hantera sina effekter. Det
kommer dven gora Riktlinjerna mer relevanta och i synk med andra
liknande initiativ.'*

6.2 OECD Stocktaking report

OECD kom 1 ar 2022 med en &versynsrapport over Riktlinjerna med tva
generella syften. For det forsta, fa en klarare bild ifall Riktlinjerna
fortfarande uppfyller sitt andamal, och for det andra att tillhandahalla en
grund for hur man ddrefter véljer att ga vidare och funkar i ett framtida
sammanhang. Ett centralt fokus har legat pd& om Riktlinjerna anses
andamalsenliga genom relevans och effektivitet. Rapporten utvecklades av
OECD:s sekretariat med input fran olika kontaktpunkter, fran institutioner
sasom OECD Watch, konsultation med OECD-kommittéerna och dven
information fran samhillet. Samtliga iakttagelser sammanfattas under tre
rubriker med fokus pa Riktlinjernas ldmplighet i forhallande till materiella

fragor, implementering och kontaktpunkter. '’

6.2.1 Fragor

Den forsta delen fokuserar pa om Riktlinjerna pa ett adekvat sétt behandlar
materiella fragor kopplade till féretagens sociala ansvar samt ifall de héller
sig relevanta i framtiden. Riktlinjerna anses i stort sett foljt med
utvecklingen och anses fortfarande hogst relevanta, vilket delvis beror pé
hur starkt 1 linje de dr 1 forhéllande till framf6rallt UNGP. Relevansen anses
dven finnas inom den riskbaserade due diligence processen inom sérskilda
sektorer och teman. Samtidigt ndimns en rad omraden som anses behdva en
okad effektivitet och klarhet. Ménga av de punkter som tas upp beror miljo
och att Riktlinjerna i manga avseende inte &ar uppdaterade utefter
klimatfordndringar. Det finns inte négra tydliga forvéntningar hur foretag
ska forhélla sig till varken klimatfordndringar, biologisk mangfald eller
djurhallning. Riktlinjerna dr inte heller i linje med stdrre multinationella

ramverk sdsom Parisavtalet eller de globala malen Agenda 2030.'%

130 OECD Watch Submission, s. 3.
B OECD (2022), Stocktaking Report on the OECD Guidelines for Multinational
Enterprises,

132 OECD Stocktaking Report. 7 f.
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Amnen kopplade till miinskliga rittigheter ir ocksi ett centralt omrade dir
rapporten kommer fram till att utveckling krévs. Framst handlar det om
konsdiskriminering, barns och urbefolkningars réttigheter, foreningsfrihet
och kollektiva forhandlingar. Dérutdver behover det klarldggas vilka lankar
som finns mellan foretags verksamheters paverkan pd minskliga rattigheter
pa ménniskor, planet och samhélle. Slutligen 4r inte Riktlinjerna i synk med
digitalisering och dagens teknik vilket paverkar flera andra omraden sasom

maénskliga réttigheter, anstillning, konkurrens och konsumentintressen.'*

6.2.2 Implementering

Den andra fragan ser 6ver om Riktlinjerna fortfarande anses i form att driva
fortsatt implementering av foretagens sociala ansvar. Tidigare utvecklingar
som anses anmirkningsvirda 4r bland annat upptagande och
implementering  av  Riktlinjernas  due  diligence-standarder i
marknadsbaserade mekanismer och certifieringssystem. Dérutdver
upptagande av standarder inom foretags sociala ansvar i regionala och
multilaterala forum inkluderande G7, G20, APEC, ASEAN och EU. Antalet
lander som dr anslutna till Riktlinjerna har &ven Okat under senare é&r
parallellt med processen att engagera sig med ldnder som inte gjort det. For
att ytterligare kunna stirka ekosystemet utifrdn Riktlinjerna finns en rad
utvecklingsomraden for att fortsatt kunna frimja dem. Det forsta som tas
upp dr den vikt samtliga intressenter ligger pa att utjdmna foretags sociala
ansvar inom den globala spelplanen. Sedan senaste revisionen 2011 av
Riktlinjerna har ett utdkat engagemang for linder som inte anslutit sig, bade
via kontaktpunkter, internationella organisationer och inom G20, APEC och
ASEAN."

Riktlinjerna bor dven enligt rapporten uppmérksammas ytterligare av
regeringar som har en viktig roll for att frimja och mdjliggora arbetet inom
foretags sociala ansvar. Genom att sdkerstdlla att industri, initiativ och
lagstiftning anpassas i den man det dr mojligt efter Riktlinjerna sékerstélls
effektivitet. Detta leder 1 sin tur till minskade kostnader och komplexitet for
foretag, vilket kan bli sdrskilt betydande for smé och medelstora foretag.
Déaremot behdvs mer data pd omréadet utifran den utveckling som sker inom
reglering, finansiella marknaden och hur vél processen i att uppnd héllbara
utvecklingsmal. Det behdvs en mer enhetlig och enklare uppséttning matt
for hur bedomningen av OECD-standarder uppritthdlls. Slutligen

133 OECD Stocktaking Report, s. 18.
134 OECD Stocktaking Report, s. 24.
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uppmuntras forsok fran kontaktpunkter att frémja Riktlinjerna men finns
ocksé ett 6vergripande enklare sprak i Riktlinjerna och kontaktpunkterna.'*

6.2.3 Kontaktpunkter

Den tredje och sista fradgan lagger sitt fokus kring om kontaktpunkternas
system &r utformat och drivs for att pd ett lampligt satt framja Riktlinjernas
effektivitet. Riktlinjerna har en unik egenskap att fungera som en nationell
institutionell mekanism for att implementera denna effektivitet. Sedan 2011
har en stadig 0kning skett i antalet specifika fall som uppkommit vid olika
kontaktpunkter och ett antal har spelat stor roll vid fridmjande av
Riktlinjerna for att underlétta en politisk samstimmighet. Granskningar
(peer-reviews) av olika kontaktpunkter har ocksa varit ett effektivt sétt att
forbéttra verksamheterna.'*

Som pa ovriga omraden finns det ddremot dven hér utvecklingsmojligheter.
Till att borja med skiljer sig den funktionella likvardigheten markant mellan
kontaktpunkter inom omraden sasom synlighet, tillgdnglighet, transparens
och ansvar, vilket leder till en bristande helhet. Oftar grundar sig luckorna i
otillrackliga resurser, stod eller strukturer. Det finns ofta dven svaga
overvaknings- och tillsynsmekanismer och spraket dr i ménga fall vagt. Nar
det kommer till de enskilda fallen finns det betydande skillnader i tolkning
av kontaktpunkternas roll vilket paverkar hanteringen av dessa drenden.
Detta gor 1 sin tur att praxis skiljer sig och meningsskiljaktigheter uppstar. |
takt med att antalet anslutna ldnder okar krdvs ocksd en 6kad funktionell
ekvivalens Over samtliga kontaktpunkter for att undvika ytterligare
uppdelning. Det bor enligt rapporten Overvdgas att se kontaktpunkternas
roll som nationella myndigheter, agenter for samstimmighet inom politiken
och avhjélpande mekanismer i dagens stindigt utvecklande landskap.'’

135 OECD Stocktaking Report, s. 40.
136 OECD Stocktaking Report, s. 72 f.
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7 EU-kommissionens
forslag om due diligence

71 Bakgrund och rattslig grund

I december 2020 beslutade radet for sysselséttning, socialpolitik, hilso- och
sjukvard samt konsumentfragor (EPSCO) om radslutsatser om ménskliga
rattigheter i globala leverantorskedjor."*® EU-kommissionen uppmuntras dar
lansera en handlingsplan for EU 1 syfte att stirka foretagens sociala ansvar i
globala leverantorskedjor, och tillsammans med EU:s medlemsstater fraimja
ansvarsfull hantering 1 globala leverantérskedjor. CSDD-forslaget
presenterades 23 februari 2022 med bakgrund av en 6ppen konsultation om
ett EU-gemensamt regelverk for due diligence i globala leverantdrskedjor
avseende manskliga rittigheter och milj6. Forslaget baseras pa artikel 50
och 114 1 EUF och anses dven enligt kommissionen vara forenligt med
proportionalitets- och subsidiaritetsprincipen. Omradet anses ligga pa
unions- respektive global nivd och kommer diarmed bli mest effektivt att
reglera pa en unionsniva snarare atgirder fran enskilda medlemsliander. De
kostnader som uppkommer for fOretaget 1 samband med att reglerna
efterlevs anpassas till storlek och resurser samt foretagets riskprofil.'”
CSDD-forslaget maste fortfarande rostas igenom av EU:s medlemsldander
och dr sédledes @nnu inte bindande. Forslaget kan under forhandlingar fa

andringar.

7.2 Omfattning

CSDD-forslaget riktar sig till multinationella foretag och vill genom okat
fokus pa due diligence kunna bidra till 6kat héllbarhetstink hos foretag.
Anledningen till ett regelverk pa unionsniva dr att skapa harmoniserade
regler, konkurrensneutralitet och rittssikerhet for foretag pa EU:s inre
marknad. Foretag som har fler an 500 anstdllda samt en global omséttning
pa mer dn 150 miljoner euro omfattas av forslaget, vilket omfattar
dotterbolag s&vil som underleverantdrer. Aven foretag som verkar i sirskilt
utpekade risksektorer som har fler d4n 250 anstédllda och global omséttning
pa mer dn 40 miljoner euro omfattas. De sdrskilt utpekade risksektorerna

innefattar bland annat skogsbruk, jordbruk, gruvnéring och textilindustrin.

138 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 1 £,
139 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsambhet, s. 2.
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Foretag frn tredje land som har en storre nérvaro pa EU:s inre marknad
omfattas ocksda av forslaget och ska i sddana fall foretrddas av en
auktoriserad representant som dr kontaktperson for den nationella
tillsynsmyndigheten. '*°

7.3 Skyldigheter

CSDD-forslaget innebdr ett antal skyldigheter som bolagsledningen for
foretaget ansvarar for att uppfylla. Foretaget som omfattas av forslaget blir
skyldiga att upprétta en policy rorande due diligence och dven:

e integrera tillborlig aktsamhet (due diligence) i alla sina policyer,

e identifiera faktiska eller potentiella negativa konsekvenser for de
minskliga réttigheterna och miljon,

e forebygga eller lindra potentiella konsekvenser, och sitta upp stopp
for eller minimera de faktiska konsekvenserna,

e inritta och uppritthalla ett klagomalsforfarande,

e Overvaka hur effektiva policyn och atgirderna for tillborlig
aktsambhet ar, och

e offentliggdra information om tillborlig aktsamhet.'*!

Foretagen ska utveckla handlingsplaner for att identifiera och avbryta
potentiella risker gdllande minskliga réttigheter och miljo. For att kunna
sakerstilla gottgorelse 1 det fall CSDD-forslaget inte uppfylls ska det finnas
en klagomekanism som kan ge erséttning till de drabbade. Klagomaél ska
kunna stdllas av drabbade personer, fackliga organisationer och

42 Medlemsstaterna har ansvar 6ver vilken

civilsamhéllesorganisationer.
form pafdljderna har och ska utveckla olika stodatgarder som ocksé smé och
medelstora foretag kan ta del av. I syfte att sdkerstilla att foretagets
underleverantdrer och dotterbolag ocksé foljer uppstéllda krav ska foretaget
f4 en kontraktforsidkran fran dessa att uppforandekod och handlingsplaner
efterlevs. Om en aktor i virdekedjan ddremot inte lever upp till kraven ska

affirsrelationen kunna pausas eller brytas.'*

Foretagen som omfattas av CSDD-forslaget forvintar sig ocksa halla sig
linje med Parisavtalet, vilket innebdr att begrinsa den globala

140 Forslag till Europaparlamentets och Radets Direktiv om tillbérlig aktsamhet for foretag i
fraga om hdllbarhet och om dndring av direktiv (EU) 2019/1937, COM(2022) 71 final,
Bryssel 23 februari, 2022, s. 5, f.

14! Forslag till direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 41 £,

142 Forslag till direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 39.

143 Forslag till direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 26.
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uppvarmningen till 1,5 grader Celsius. Nir beslut fattas av foretagets
styrelse ska ett héllbarhetsperspektiv alltid finnas med for att beakta vilka
ménskliga réttigheter- och klimatrelaterade konsekvenser respektive beslut

far pa kort, mellanlang och lang sikt.'*

En eller flera tillsynsmyndigheter ska ha tillsyn 6ver att foretagen foljer
CSDD-forslaget och EU-kommissionen har dérutdver ett Overgripande
ansvar att utveckla végledningar och etablera ett ndtverk inom EU for
ansvariga myndigheter, i1 syfte att frdmja samarbete och utbyte av
erfarenheter mellan medlemsstaterna.'* Cirka 13 000 foretag kommer
omfattas av  regelverket enligt kommissionen. En omfattande
konsekvensanalys kom fram till att CSDD-f6rslaget forvéantas leda till fler
hallbara och innovativa foretag samt att forslaget mojliggor forbattring av
finansiella resultat genom ett béttre integrerade hallbarhetsfaktorer i
beslutsfattande. En sammanlagd engéangskostnad for samtliga berdrda
foretag kommer vara cirka en miljard euro och en sammanlagd arlig kostnad
pd omkring tvd miljarder euro. Utover nyss ndmnda kostnader kommer
forslaget sannolikt leda till kostnader avseende den myndighetstillsyn som
behdvs inforas som dock ska hanteras utifran statsbudgetens befintliga
ekonomiska ramar. Eventuella kostnader for EU-budgeten ska hanteras
genom omprioriteringar. Ingen jamstilldhetsanalys av fOrslaget har

presenterats av kommissionen.'*

7.4 Svensk analys

Det saknar en motsvarande reglering i svensk rétt och endast delar av
forslaget berdrs inom svensk ritt. Bolagsstyrning dterfinns frimst genom
aktiebolagslagen (2005:551) och héllbarhetsrapportering i huvudsak genom
arsredovisningslagen (1995:1554). Det ar 1 nuldget for tidigt att avgora hur
manga svenska foretag som kommer berdras och vilka andra konsekvenser
CSDD-forslaget kommer fora med sig. Regeringen vilkomnar forslaget da
hallbarhet dr ett centralt amne for Sverige men det behdver ocksé analyseras
vidare. Det finns en hog ambitionsniva i Sverige for arbetet inom méanskliga
rittigheter, jaimstélldhet, social trygghet och d@ven ambition for ett skdrpt
regelverk kring miljo- och klimatfrdgor 1 forhallande till de globala mélen
Agenda 2030. For manga svenska foretag ar hallbarhetsfragor viktiga ur

144 Forslag till direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 26.
145 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 4.
146 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsambhet, s. 4.
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konkurrensperspektiv och i ménga situationer bidrar dessa till 16sningar for
okad hallbarhet.'"’

Regeringen har en positiv syn pa andra internationella standarder for
ndringsverksamheter, diaribland UNGP och Riktlinjerna. Dessa har beaktats
i CSDD-forslaget men bor enligt regeringen starkas ytterligare. Det finns en
ambition fran regeringens sida att dka takten for klimatomstéllningen for
kommissionens arbete och omstédllningen mot en cirkuldr ekonomi.
Perspektiv inom jidmstdlldhet och arbetstagarens stéllning bor ocksé lyftas

48 Mer praktiskt far inte forslaget enligt

och stirkas enligt regeringen.
regeringen medfora oproportionerliga komplikationer eller kostnader for
foretagen. Lagstiftningen ska inte hamna 1 strid med svenska principer inom
omraden sdsom avtals-, bolags- och skadestandsritt. Fokus for regeringen
kommer dels vara att virna om den svenska bolagsstyrningen men ocksa
virna om foretagens konkurrenskraft och innovations- och tillvaxtféormaga.
Slutligen ska inte en for stor administrativ borda tillforas pa det offentliga
och CSDD-forslaget bor tillimpas enhetligt for att astadkomma mindre
tolkningsutrymme och o6kad harmonisering.'* Ovriga medlemsstaternas

stdndpunkter var vid dokumentets utgivelse dnnu inte ként.

CSDD-forslaget har inte remitterats men synpunkter har efter inbjudan
kommit frdn ett antal svenska myndigheter, branschorganisationer och
representanter for civilsamhéllet dir flertalet som yttrat sig i huvudsak
stdller sig positiva. Civilsamhillet och Naturvardsverket anser att foretaget
bor omfatta fler foretag och att de minniskor som berors av foretagens
verksamhet ska ha littare att komma till tals. Svenskt niringsliv tillsammans
med ett par andra branschorganisationer kritiserar reglerna som tas upp om
bolagsstyrning och att arbetet mot klimatforandringar ses som en fraga kring
due diligence. Slutligen anses ménga begrepp vara otydliga vilket kan 6ka
risken for olika tillimpning i olika medlemsstater, ddr vissa principer och
begrepp inte heller anses helt overensstimma till andra standarder som berdr
tillborlig aktsamhet.'>

197 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 5.
148 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 5.
149 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsamhet, s. 6.
150 Justitiedepartementet, Direktiv om tillborlig aktsambhet, s. 7.
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8 Analys

8.1 Rattsomradet

8.1.1 Fordelar och nackdelar med soft law

Foretagens sociala ansvar ar enligt mig en enormt viktig del i arbetet mot en
mer hallbar virld. Intresset finns 1 vissa fall hos foretagen sjdlva, oavsett om
det grundar sig i en marknadsforingsteknik eller ett faktiskt intresse att gora
skillnad. Reglering behdvs pd nationell och internationell nivd for att
sakerstilla ett regelverk som tillimpas for alla, vilket kan se ut pa olika sitt.

Omradet regleras som tidigare ndmnts via soft law. Frdgan huruvida soft law
ar den bidsta metoden dr komplex eftersom det finns flera fordelar respektive
nackdelar. Som potentiella fordelar inkluderas for det forsta flexibilitet.
Eftersom soft law utgors av icke bindande réttsregler blir regelverket mer
anpassningsbart dn hard law, vilket dr fordelaktigt i situationer dér en form
av helhetslosning inte dr mdjlig. Riktlinjerna &r ett exempel pa
rekommendationer som har antagit av ett stort antal stater, vilket antagligen
inte hade astadkommits vid en faktiskt lagstiftning. Eftersom soft law har
sin flexibilitet leder detta i sin tur till en frivillig efterlevnad av regelverket.
Istéllet for att reglerna styr foretaget i aktuella situationer blir det istéllet
foretaget som gar med pa att folja reglerna, vilket kan resultera i en form av
agandeskap som leder till effektivare resultat. Utifran de fall som tagits upp
har en varierad syn fran foretagens héll presenterats. China Gold som inte
responderade i ndgon del av processen, FIFA som enligt sitt svar till
kontaktpunkten en positiv syn till att ta ansvar och slutligen Mdlnlycke som

ansdg att ansvaret 1 fallet inte 1&g pa foretaget utan mer pd Iran som stat.

For det andra skapar soft law ldttare konsensus vilket 1 ménga fall
forhoppningsvis leder till ett dkat fortroende och samarbete mellan parter.
Finns ett konsensus kan det i sin tur leda till mer innovation och héllbara
16sningar. I aktuellt &mne om fOretagens sociala ansvar krévs stidndigt nya
tillvigagéngssitt for att foretag ska halla sig i1 takt med géllande och nya
malsdttningar kring hallbarhet, dér ett utrymme for innovation kan vara en
stor fordel att hitta nya losningar. Riktlinjerna bygger till stora delar pé
stater som vill utveckla sitt sociala ansvar, dir exempelvis organisationer
som OECD Watch dr med 1 syfte att utveckla och granska Riktlinjernas
efterlevnad och effektivitet. Det kréivs alltsé ett intresse fran manga parter
som i sin tur kan leda till kreativa och framétblickande ldsningar, dar
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Riktlinjernas forslag om revision fran 2022 ar ett tydligt exempel pa en

sddan situation.

Trots den positiva sidan 1 form av flexibilitet, dr soft law ofta mer diffus och
komplex &n bindande lagstiftning. Det kan vara svart att dels hélla reda pa
vilka forpliktelser som géller och sedan dven att halla reda pé vilka riktlinjer
och rekommendationer som géller. Det dr ingen gemensam lagstiftning dér
allt aterfinns i en bok utan &dr ofta utspritt i olika dokument frén olika
organisationer. Géllande foretagens sociala ansvar finns till exempel manga
soft law dokument bade frdn OECD och FN, vilket hittas pa helt olika
platser och inte i ndgon form av samlingsverk. I regel finns inga typer av
sanktionsmekanismer vilket gor att efterlevnad blir svar att folja.
Kontaktpunkterna har till viss del en sddan roll, ddr ett talande exempel &r
sanktionerna mot China Gold. Eftersom att soft law dr icke-bindande
rittsregler gar det ddremot i1 regel inte att tvinga nagon att folja reglerna
vilket 1 sin tur drabbar dess effektiviteten. Sanktionerna skulle i China
Gold-fallet kunnat fa effekt och var sikert en 6gondppnare for manga andra,
men 1 det stora hela s& blev den faktiska skadan relativt liten gentemot
foretaget.

Soft law har enligt mig varit ett fungerande sétt for att reglera foretagens
sociala ansvar pd& minga sitt. Diremot har faktorer sdsom
klimatfordndringar lett till snabbt vixande krav pa héllbarhet fran foretags
sida och regelverket har inte hdngt med. Riktlinjerna ndmner inte ens
klimatforédndringar i revisionen fran 2011 och dven om en ny revision &r pa
vag si tror jag inte det kommer vara tillrackligt for att fa foretagen att agera
pa den nivd som krivs. Amnet har kanske blivit “for stort” for att fortsitta
endast regleras genom soft law och i nuvarande lidge behovs kanske
stringare tag. CSDD-fOrslaget &r ett siadant exempel vilket kommer
diskuteras mer under rubrik 8.1.2.

8.1.2 Hard law som alternativ

Hade da bindande réttsregler i form av hard law varit en battre 16sning for
att reglera foretagens sociala ansvar? Fordelen med hard law &r att det ger
mer tydliga forvintningar pd foretag dver vad som dr tillatet och inte. Det
ger ocksd en tydligare ram for hur olika situationer ska hanteras och kan
darfor bidra till en 6kad réttslig forutsebarhet. Domstolar far en tydlig grund
att doma efter vilket frimjar rittssdkerheten, vilket 1 sin tur kan bidra till att
oka fortroendet for réittsvdsendet. Hard law skulle inte bara skapa en egen
motivation fran foretagens sida att agera ansvarsfullt och forebyggande 1 sitt
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arbete mot socialt ansvar, utan ger ocksd myndigheter mojlighet att tillampa

sanktioner mot foretag som bryter mot lagarna.

Hard law har sakta men sdkert intagit omradet kring foretagens sociala
ansvar 1 form av nationell lagstiftning. Storbritannien, Frankrike och
Tyskland har alla infort lagar som kraver ansvar fran multinationella foretag.
P4 EU-rittslig nivd finns CSDD-forslaget. Aven om direktivet endast
kommer f4 en direkt paverkan pd EU:s medlemsstater kan det
forhoppningsvis ses som en inspiration for andra stater utanfor EU-omradet,
sdrskilt eftersom det stricker sig ldngre @&n ndgra av de nationella lagarna.
Ett exempel ar att CSDD-forslaget innehaller vissa sanktioner som saknas 1
Frankrikes lag Loi de Vigilance. Ett annat exempel ar att samma forslag till
direktiv har ett lagre troskelviarde &n Tysklands lag LkSG, fler foretag

omfattas alltsd av CSDD-forslaget."!

Trots ménga fordelar har d&ven hard law sina nackdelar. Forst och framst kan
hard law vara kostsamt att implementera och folja. CSDD-forslaget kommer
innebdra enorma summor for foretagen som omfattas, vilket kan innebéra att
personal och tekniska system behdver investeras i. Niar ekonomiska resurser
laggs pa den typen av resurser kan det paverka foretagets 1onsamhet och
forméga att investera i andra omrdden. Det &dr svart att avgora vid detta
stadie om forslagets ekonomiska inneboérd kommer vara vért i forhallande
till den skillnad som regelverket kommer vara. Som jag tidigare ndmnt &r
foretagens sociala ansvar ett omrdde i1 stindig utveckling och ett omrade
som Okar 1 aktualitet. Hard law kan vara svart att uppdatera till fordndringar
1 samhillet och pa foretagsmarknaden eftersom lagar och regler har en lang
process for att dndras, vilket ocksé ar viktigt att beakta.

8.2 Nationella kontaktpunkter

8.2.3 Inledning

Nér det kommer till Riktlinjernas regelefterlevnad kan det vara svart att
utldsa hur arbetet fungerar i praktiken pé grund av att dessa &r soft law. Den
mekanism som &dr anknuten till Riktlinjerna dér enskilda fall behandlas ar
kontaktpunkterna, vilka ger exempel pa hur regelefterlevnaden ser ut 1
specifika situationer. Syftet med kontaktpunkterna &r att de ska fungera som
en lank mellan olika organisationer, institutioner och foretag i ett land samt

151 Svensk Juristtidning 2022, CSDD - Kommissionens forslag till direktiv om foretagens
due diligence-ansvar i hallbarhetsfragor, Schmauch, Magnus, s. 883.
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ge radgivning och rekommendationer. Nir man ser till specifika fall fyller
kontaktpunkterna absolut en roll. I samtliga fall som tas upp, China Gold,
FIFA och Modlnlycke, uppfyller respektive kontaktpunkt sitt syfte i1 att
formedla mellan parterna med mer och mindre lyckade utfall. Hur foretag
stiller sig till Riktlinjerna gér alltsa att utldsa ldttast genom respektive
kontaktpunkters avgoranden. De tva internationella avgoérandena China
Gold och FIFA tas upp nedan under rubrikerna 8.2.2 respektive 8.2.3 och
dérefter Molnlycke som en del av rubrik 8.2.3.

8.2.2 China Gold

Avgorandet China Gold sticker ut eftersom det var det forsta avgdrandet
fran en kontaktpunkt som inforde sanktioner mot foretaget. Sanktionerna
infordes i form av begriansad mdjlighet att ta del av tjanster fran TCS och
EDC som bédda kan bistd med hjdlp gdllande handelsstod. Sanktionerna
bestdmdes inte pd grund av att China Gold hade krénkt Riktlinjerna utan pa
grund av att foretaget inte deltog i procedurerna med kontaktpunkten. Aven
om detta kan ses som en mgjlighet att 0ka foretagens vilja att gé in i dialog
sd finns begrdansningar kopplade till denna mekanism. Det finns inga
ytterligare befogenheter fran kontaktpunktens sida att infora sanktioner
utover indragningen av handelsstod. Moderbolaget av China Gold &dgs av
staten och blev i fallet inte riktigt skadat av sanktioner. Eftersom China Gold
inte valde att folja kontaktpunktens rekommendationer gav inte fallet ndgon
verklig fordel for de drabbade familjerna eller de minniskor som fortfarande
arbetar 1 gruvan. Med tanke pa China Golds frdnvaro kan det ddremot anses
rimligt att ldgga fokus pd sanktioner i syfte att forsoka fa genomslag i
framtida liknande fall. En av syftena med soft law ar att vi viss min skapa
normer och beteenden som foretag, organisationer och samhéllen kan {6lja,
vilket sanktionerna mot China Gold kan bidragit till.

8.23 FIFA

FIFA-fallet skapar ett viktigt prejudikat ur en rad aspekter. Bdda parter hade
en positiv instéllning till att 16sa problemet dér frivilligt framtradande var
viktigt for att i sin tur kunna forbittra situationen for migrantarbetarna. Till
foljd av uppmérksamheten fallet fick gjordes en del forbéttringar i Qatar
utifran minskliga rittigheter och arbetsforhdllanden for migrantarbetare.
Mer konkret skapades en reform gillande det sponsor-baserade
Kafala-systemet, 1 form av att Qatar var forst i regionen Persiska viken som
1 september 2020 godkinde arbetare att byta jobb utan godkidnnande frén
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arbetsgivaren ndr som helst under anstéllningen. Landet inférde under
samma tidsperiod en icke-diskriminerande minimilon for anstédllda. I Gvrigt
innebar ocksa fallet en generell forbattring avseende arbetsforhéllanden pa
vérldscup-relaterade byggnadsplatser. 1 forhédllande till OECD och
Schweiziska kontaktpunkten visar fallet att det finns andra forum for
migrantarbetare att soka uppréittelse ndr Ovriga dr otillgdngliga eller
ohjdlpsamma. Fallet visar en effektiv process 1 en kontaktpunkt och sétter
dven standard for olika typer av “kommersiell verksamhet” att tillimpas
inom ramen for Riktlinjerna. I allminhet ar fallet véldigt uppméarksammat
och har sédledes gett fokus till problem géllande minskliga rittigheter och
kontaktpunkters roll. Processen for kontaktpunkten ar framétblickande och
fallet bevisar att det inte bara handlar om att ge réttvisa for tidigare skada
utan dven att fOrbéttra att situationen kring ménskliga réttigheter gar

framat.'>

8.2.4 Sveriges kontaktpunkt

Peer-review granskningen av den svenska kontaktpunkten kom fram till att
fler resurser inom kontaktpunkten behdvs, framst pd grund av tva
anledningar. For det forsta behdvs fler resurser for att lattare bli tillgénglig
for allménheten som i sin tur okar transparens. Till exempel nir jag som
privatperson forsoker ldsa in mig pd den svenska kontaktpunktens
verksamhet, dr det svart att forstd och navigera sig pa deras hemsida. Det
finns begrinsad information 6ver kontaktpunktens funktion och hur man gér
tillvdga om man vill ldmna in en forfragan om prévning. For det andra &r
resurser viktigt for att kunna utféra uppgifter pa ett mer effektivt sétt. Fler
resurser skulle kunna 6ka samarbetet med andra kontaktpunkter i syfte att
dela erfarenheter och praxis for att bedomningar ska bli sa likvéirdiga som
mojligt 1 respektive stater. Det hade &ven kunnat ge nationella
kontaktpunkter en chans att bli storre aktorer inom nationella forsknings-
och innovationssystem samt en storre medverkan i internationella niatverk

och forum.

Avgorandet Molnlycke ér ett ganska konkret exempel for hur soft law kan
fungera i praktiken. Foretaget Mdlnlycke beklagar sig 6ver den skada som
skett men avsédger sig all form av ansvar. Syftet ndr fallet togs upp fran
organisationen ICICL var att sdkerstilla att roster blir horda som i minga
fall kanske annars inte blivit det. Istéllet riktas fokus till att Molnlycke tar

avstand fran problemet och endast pekar pa alternativa 16sningar till

152 Anteckningar fran foreldsning pd University of Ziirich med Christine Kaufimann
2021-10-13, ordférande for OECD:s arbetsgrupp for ansvarsfullt foretagande.
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problemet. Argumentationen frdn Molnlyckes sida dr ganska hard och till
vissa delar forstéelig, dar foretaget ocksd forsoker skydda sin egna
verksamhet fran daligt rykte. Samtidigt fattas det ansvarstagande som soft

law bédr med sig och avgdrandet mynnar istéllet ut i vaga dtgarder.

8.3 Personliga reflektioner

Efter att ha gjort en djupgaende analys av tre nyss beskrivna drenden och
forsok till en granskning av sveriges kontaktpunkt, gér det att konstatera att
resurserna dar for sm& och kraven ar for vaga. Syftet med nationella
kontaktpunkter har en grund i att stirka den talan som oftast drivs av
privatpersoner eller icke-vinstdrivande organisationer mot stora
multinationella foretag. Forhallandet &r som utgdngspunkt ojdmnt eftersom
multinationella foretag ofta sitter pd enorma ekonomiska resurser och av
just den anledningen dr det vildigt viktigt att kontaktpunkternas verksamhet
bade &r synliga, lattillgdngliga och léttforstaeliga.

Det kan enligt min mening bli ett ganska naivt forhéllningssatt till
foretagens sociala ansvar nir systemet dels grundar sig i soft law och dels
forlitar sig pd att organisationer, som oftast tar upp forfrdgan om prévning,
ska fora ritten framdt och vara ansvariga for att foretags kridnkande av
Riktlinjerna tas upp. I kombination att det inte finns Iattillgdnglig
information kring processer for kontaktpunkter och enskilda d&renden med en
forlitan fran myndigheters sida att organisationer ska ansvara dver ett sddant
pass stort omrade som foretagens sociala ansvar faktiskt har blivit, &r for
mig en orimlig avvigning och kan péverka réttssdkerheten negativt for de
privatpersoner som ofta rakar ut for foretagens krankningar av Riktlinjerna.
Detta kan ocksé vara ett argument till varfor hard law &r att foredra nér det
giller hur omradet ska regleras, eftersom det skulle bidra till 6kat rattsligt
skydd f6r individer och grupper som annars kan vara utsatta for ordttvisor.

Lyckligtvis héller omradet kring foretagens sociala ansvar pa att bli ett allt
mer aktuellt &mne dér storre malsittningar sétts upp. CSDD-forslaget ér ett
framstdende exempel som kan dndra den réttsliga spelplanen for foretagens

sociala ansvar inom EU och dven inspirera andra stater.
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8.4 Avslutning

Det finns manga skl till varfor foretagens sociala ansvar &r viktigt i dagens
samhille. For foretagens egen skull skapar det fortroende och ger ett bra
anseende, vilket kan leda till 6kade intdkter och béttre ekonomiska resultat.
Foretagen kan ocksd péverka sitt avtryck pa bade milj6 och ménniskor
genom att agera ansvarsfullt vilket behdvs med tanke pa den péaverkan
foretagen faktiskt har pa samhillet. Aven om forindringar pa omridet ir
pavég att ske, har det uppkommit vildigt sent i forhdllande nér det skulle
kunnat ha borjat bromsa foretags paverkan. Idag ser vi pétryckningar fran
allménheten, media, anstdllda och liknande, vilket talar for en hoppfull
framtid. Téanket kring hallbarhet har inte funnits pd samma sétt som det finns
idag och det giller att ta vara pd de resurser som finns for att agera péa ett
effektivt sétt.

Det dr svart att sidga exakt hur foretagens sociala ansvar bor regleras i
framtiden, da det 4r en komplex fraga som berér manga omréden.
Uppsatsens har redogjort for den forsta fragestéllningen genom att granska
Riktlinjerna och nationella kontaktpunkter pd internationell respektive
nationell nivd. Det gar att konstatera utifrdn den forsta fragestéllningen att
soft law enligt den andra fragestdllningen har en rad fordelar. Daremot kridvs
hardare krav i form av hard law for att ge foretagen en tydlig ram att folja.
Hard law gor att foretagen behandlas rittvist och ger lika forutséttningar
infor ett ansvarsfullt agerande inom sin verksamhet. Det ska bli spdnnande

att se hur foretagens sociala ansvar kommer regleras och se ut i framtiden.
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