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Sammanfattning

Inom Medie- och kommunikationsvetenskap, vid Institutionen for kommunikation och medier,
pa Lunds universitet finns det mdjlighet att gora flertalet studier av kommunikativa processer. I
uppsatsen “Efeméir media och algoritmers paverkan pa TikTok: en analys av TikToks For
You-algoritm utifran ett tidsbegrinsat granssnitt” analyserar Sara Al-Juburri och Johanna Laos
huruvida ett relativt nytt fenomen som efemir media, respektive ett viletablerat fenomen som
algoritmer paverkar medieagendan och kvinnor i adldern 20-26. Det dr inget mysterium att olika
medieplattformar paverkar vart levnadssitt och undermedvetna till att integrera pa ett visst sétt
med olika applikationer. I uppsatsen studeras For You page pa TikTok for att forstd hur
tidsbegransade medietexter i kombination med algoritmer anpassar innehallet i applikationerna
for att uppfylla behoven for olika individer. Denna undersdkning visar, utifran 6 stycken
intervjuer, att det bor finnas en koppling mellan de analyserade fenomenen. Utifran analysen kan
det inte med hundra procent bekréftas att det finns en tydlig koppling mellan de nimnda
fenomenen. Synen pa sambandet beror pa hur vi som forskare nidrmar oss fenomenen och hur vi
véljer att tolka samt definiera dem. Analysen och diskussionen pekar dock pa att ett potentiellt

samband kan genomforas med ytterligare forskning.
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1.0 Inledning

For att forstd hur dagens medielandskap paverkar oss manniskor ar det viktigt att analysera flera
olika delar av landskapet for att skapa en helhetsbild. Det &r inte en 6verraskning att
medieplattformar styr var uppfattning av fenomen och péverkar vart psykiska vilmaende.
Applikationen TikTok kommer att anvidndas for att forstd hur tidsbegrédnsade medietexter
tillsammans med algoritmer anvéinds for att anpassa det innehall som finns pé applikationen
utefter olika individers behov. Framfor allt fokuserar denna undersokning pa hur interaktionen
géllande ephemeral media pé TikTok, samt hur effekten av algoritmer pa TikTok, beter sig enligt

en grupp utvalda anvéndare av applikationen.

En potentiell 6versittning av fenomenet ephemeral media ér 1 detta fall relevant eftersom
uppsatsen bygger pa en svensk kontext av fenomenet. Dessvirre dr det svenska spréket, i
jamforelse med det engelska spraket, begrinsat géllande beskrivande ord och forklaringar. Det ar
darfor svart att gora en korrekt och tillrdckligt anpassad dverséttning av fenomenet ephemeral
media. Vi anser att det svenska spraket i nuldget inte racker till for att forklara ett s& pass
komplext fenomen med de enkla ord som det svenska spréket erbjuder och viljer darfor att
ordagrant Oversitta ephemeral media till efemir media alternativt bendmna det som

tidsbegransad media genom uppsatsen.

2.0 Bakgrund och tidigare forskning

Under denna rubrik kommer vi att beskriva bakgrunden till det valda omradet och den tidigare
forskning som bygger pa: tidigare forskning kring TikTok som mediefenomen; efemar media
som &r nytt pa forskningsagendan (Chen & Cheung 2019:67; Zhang et. al. 2021); algoritmer som
tidigare forskats utifran olika perspektiv (Bucher 2017:31-32; Zhao et. al. 2020); hur fenomenen
relaterar till det valda omradet som uppsatsen belyser. Efemér media och algoritmer &r fenomen
som ar hogst relevanta i dagens medielandskap. De tva fenomenen bygger upp de flesta
granssnitt for dagens medieplattformar, speciellt de som ar hogst attraktiva pd medieagendan
idag, exempelvis TikTok, Instagram och BeReal. Eftersom fenomenen &r s pass nya finner vi att
tidigare forskning dr begransad, men det ar inte omgjligt att finna information kring &mnena.
Efemair media har sedan en tid tillbaka delvis varit synligt pd forskningsagendan, dock har det

inte haft ett begrepp kopplat till fenomenet. Majoriteten av forskningen kring &mnet &r fran aren



2020-2022, tidigare forskning benimner fenomenet men déremot inte begreppet. TikTok och
algoritmer har emellertid varit mer uppmirksammade inom forskningen och var ddrmed inte lika

komplicerade att finna information kring.

Bland den tidigare forskningen av efemér media, algoritmer och TikTok har det framkommit
undersokningar som berdr dessa respektive fenomen (Zhao et. al. 2020; Zhang et. al. 2021). Vi
finner att det finns en likhet mellan den tidigare forskning som genomforts gentemot denna
uppsatsens innehall. Ddremot ser vi att denna analys anvénder liknande utgdngspunkter men
framhdver dmnet ur en annan synvinkel. Komplexa fenomen kraver flertalet analyser for att bilda
en bittre uppfattning kring hur det paverkar eller har paverkat medielandskapet samt forskningen

generellt.

2.1 TikTok som mediefenomen
TikTok som medieplattform har sedan den lanserades ar 2016 6kat i popularitet (Bhandari &
Bimo 2022:1) och tagit medievérlden med storm. Applikationen har laddats ner mer én 2,6
miljarder ganger virlden over och siffran fortsitter att 6ka i takt med dagens medielandskap
(ibid.). Pa grund av att TikTok &r en relativ ny plattform finns det begrénsad forskning kring
mediefenomenet, i en svensk kontext. TikTok &r ett fenomen som &r hogst relevant i vart
medielandskap idag. Applikationen baseras mestadels pa algoritmer, den utvecklas konstant och
anpassas efter anvdndarna (ibid.:2). Trots applikationens dans- och musikorienterade videor

byggs medieplattformen pa en méngd olika innehall (ibid.:1).

Applikationen &r uppbyggd pé sa sitt att nytt innehall konstant publiceras pd den sa kallade For
You page (FYP) (Bhandari & Bimo 2022:1). FYP &r anpassad till varje anvéndare utifran bland
annat deras tidigare gilla-markeringar, sparande och delningar (ibid.:5). Ingen anvdndares FYP &r
sig lik (ibid.). Uppdateringarna medfor en konstant fordndring dven pd individniva. Det betyder
ocksé att nér nytt innehall kommer upp sa forsvinner tidigare medietexter. Generellt sett
forsvinner inte material frin sociala medier, materialet arkiveras och sparas pé plattformarna.
Dock ér det svart att hitta en video igen om den skrollas forbi pa FYP. Det ir ett problem som gér

att forhindra genom att gilla, dela eller spara respektive video i applikationen.



2.2 Efemar media
Vad som kénnetecknar efemér media dr att medietexten forsvinner efter att ha visats under en
bestdmd tidsperiod (Chen & Cheung 2019:67). Fenomenet paminner om ett samtal ansikte mot
ansikte da interaktionerna inte sparas (ibid.; Bayer et. al. 2016:957). Flera applikationer borjar
efterstridva att anvidnda denna funktion i sitt grianssnitt och forskningsvérlden har numera borjat
bendmna fenomenet som efemér media. Begreppet forklarar det tidsbegransade granssnittet som
bygger upp sociala medier, samt visar att efemér media krdver mer analyser och forskning péa en
djupare niva (Chen & Cheung 2019:67). Trots att det dr ett nytt fenomen forhindrar det inte
plattformar som exempelvis TikTok att anvinda denna funktion. Anvéndare uppmanas att
anvinda funktionen och sjdlva, utifran angivna instdllningar i applikationerna, bestdimma hur

deras inldgg ska publiceras utifran en tidsbegransning eller inte (Zang et. al. 2021:2).

Snapchat ér ytterligare en applikation som under lang tid har styrts av fenomenet efemér media.
Vidare har Snapchat haft denna tidsbegransade funktion sedan 2013, vilket &r applikationens
primira syfte (Bhandari & Bimo 2022:2). Ar 2016 lanserade bade Instagram och Facebook
funktionen Stories, pa svenska kallat hindelser, som tillater anvdndare att publicera kortare
videor eller bilder under en begrinsad tid (ibid.). Tiden for respektive medietext &r mindre dn 20

sekunder, som forsvinner efter 24 timmar (ibid.).

En kan hédvda att det finns en efterfrigan av hastighet pa sociala medier, som 1 sin tur uppfylls av
efemdr media. Hastigheten gor det enklare for anvéndare att hitta ritt medietexter nér de
efterfragas, eftersom plattformarna visar mer av det som varje enskild individ tycker &r intressant
eller som uppfyller ett visst behov (Chen & Cheung 2019:67). Hastighet 1 relation till olika
interaktioner har lange varit efterfragad av anvidndare (Betts & Bly 2013:155-156), en

efterfrdgan som &n idag finns kvar.

2.3 Algoritmer
Algoritmer har under de senare aren varit pa forskningsagendan utifrén olika utgadngspunkter
samt analyserats med olika synsétt (Bucher 2017:31-32). Det dr enligt oss ett vilkint fenomen
som paverkar manga olika omraden av medielandskapet. Vi menar att manga ménniskor vet vad

fenomenet dr men inte hur det paverkar vara sociala medier, det vill sdga de kénner till ordet men



inte definitionen. Framfor allt visar forskning (Bucher 2017; Presuel & Martinez Sierra 2019) att
det har stor paverkan pa utbudet av publicerade medietexter. Algoritmer kan anvéndas for att
prioritera ett visst innehall framfor ett annat, genom att antingen bestimma vilken tid det ska
visas eller 1 vilken ordning i flodet det visas for anvdndaren (Cetina Presuel & Martinez Sierra
2019:262). Algoritmerna styr vad anviandaren ska se vid varje 6gonblick, genom att det
algoritmiska datasystemet sparar diverse information om varje anvidndare. Informationen som
sparas kan exempelvis vara anvindarens intressen, preferenser eller liknande information som ar
relevant for algoritmerna (ibid.:270). Algoritmerna bér en stor roll géllande vilken information

och vilket innehall som péstas vara relevant for varje anvindare (ibid.).

Hur algoritmerna fungerar ar svarbegripligt och for den enskilda individen ar det néstintill
omgjligt att definiera. Denna problematik gor att manga méanniskor inte vet att det dr
algoritmerna som influerar vad som visas online (Cetina Presuel & Martinez Sierra 2019:274).
Pa nadstan alla sociala plattformar styr algoritmerna vad for information, budskap och dsikter som
nar ut till varje anvindare (ibid.:276). Detta avgor vad som anses viktigast och mest relevant, da
det presenteras ldngre upp 1 flodet, gentemot det som anses irrelevant. Viktigt att poéngtera ar att
det inte alltid &r den mest palitliga informationen eller kidllan som presenteras forst (ibid.).
Medieaktorer kommer alltid att anvénda algoritmens teknologiska funktioner till sin fordel,

oavsett om det har en positiv eller negativ paverkan pd individen.

3.0 Forskningsomrade

Ett forskningsomrade som bade dr brett och smalt pd samma gang skapar ménga olika
forvantningar pa bade empiriskt material och syftet med undersokningen. Genom att definiera
problemet som uppstér mellan fenomenen och syftet skapas tydlighet 1 forskningsfaltet och dess

betydelse.

3.1 Problemformulering
Det nya fenomenet efemér media har inte tidigare undersokts i relation till algoritmer, framfor
allt inte med koppling till TikTok. Andra undersdkningar har genomforts for att forstd respektive
fenomen individuellt, ofta i relation till ménniskors behov (Bucher 2017; Bhandari & Bimo

2022; Chen & Cheung 2019; Zhao et. al. 2020; Zhang et. al. 2021). Relationen mellan efemér



media och algoritmer anser vi vara visentlig for att forstd dagens medielandskap. Genom att
studera bdda fenomenen utifrdn en applikation som TikTok, forvédntas fenomenen visa pé en
relation som kan péverka enskilda individers anvindning av sociala medier och dess plattformar.
Relationen mellan fenomenen tycks antyda att algoritmer dr en form av efemér media genom att
bada fenomenen framstills som tidsbegridnsade. Algoritmerna som inte dr direkt synliga och
finns 1 bakgrunden av anvédndandet, dr som tidigare nidmnt potentiellt tidsbegrdnsade pa samma
sétt som de efemira videorna pd TikTok. Darfor dr det intressant att studera anviandares relation
till bade fenomenen och applikationen for att skapa battre forstaelse for dagens medielandskap ér

konstruerat och paverkat av tid generellt.

Det hal i forskningen som uppsatsen kommer att fylla bygger pa att forsta relationen mellan
efemdr media och algoritmer, samt hur de kan anvéndas for att pdverka ménniskors anvindande
och forhallningssitt till medieplattformar som TikTok. Det &r viktigt att forsta hur olika
plattformar paverkar ménniskor, speciellt i ett stindigt vixande medielandskap. Eftersom vi ér
medvetna om att nya funktioner paverkar granssnittet, blir en undersdkning som denna relevant

for att inte drunkna i mediernas formagor att paverka vara liv.

3.2 Syfte och fragestillning
Uppsatsens syfte maste forklaras som etapper for att forstd sambandet mellan problemomradet,
undersokningen och de fragestdllningar som uppsatsen ska besvara. Forst méste det finnas en
forstéelse for respektive fenomen, det vill sdga efemér media och algoritmer, samt hur de
paverkar medieplattformar som TikTok. Forstielsen for de enskilda fenomenen bygger sedan
vidare pa att forklara hur fenomenen samverkar och relaterar till varandra, for att &ndra
medieinnehallet, och darigenom upplevelsen av fenomenen som en gemensam paverkande faktor
for medieanvandare. Det dr forst nir dessa forstaelser har uppméarksammats som en studie av hur

medieanvéindare uppfattar fenomen utifran TikTok kan genomforas.

Undersokningen bygger darfor enligt ovanstaende forklaring pa att definiera hur algoritmer likt
efemér media har ett tidsbegrinsat granssnitt och pa grund av detta paverkar medieinnehallet och
medieanvindare pa TikTok. Algoritmer pa TikTok foréndras baserat pa interaktionerna fran

anvindaren, med andra ord dndras bade algoritmen och medieinnehallet pa applikationen tack



vare interaktionerna frdn medieanvidndare. Samtidigt som fenomenet efemér media paverkar hur
lingre medieinnehallet ska vara synligt for anvindaren. Vidare kommer bada delar att padverka
medieanvéndare och deras relation till fenomenen och plattformen TikTok generellt.

Om studien istillet hade fokuserat pa endast ett av de nimnda fenomen, hade syftet med
undersdkningen och analysen skapat en annorlunda syn pa forskningsomradet och ett annat
problemomréde hade analyserats &n vad denna uppsats stravar efter. Genom att undersoka:
méinniskors relationer till fenomenen; ménniskors forstaelse for hur de fungerar; interaktionerna
med TikTok som medieplattform — férvéntas vi kunna dra slutsatser for hur tva parallella
fenomen paverkas och paverkar varandra samt medieanviandarna. Foljande fragor kommer dérfor

att undersokas i uppsatsen:

F1: Hur interagerar kvinnor 1 dldern 20-26 med den tidsbegriansade "For You page” pa TikTok?
F2: Hur uppfattar kvinnor 1 aldern 20-26 effekten av algoritmer pé TikToks "For You page”?

4.0 Teori

Det teoretiska perspektiv som anvénds for att undersdka efemir media och algoritmer ar i
flertalet forskningsartiklar kopplat till uses & gratification (U&G) (Sullivan 2020; Chen &
Cheung 2019; Bhandari & Bimo 2022). Detta teoretiska perspektiv beskriver hur ménniskor
forhaller sig till sociala medier, med behov och attityder i fokus (Chen & Cheung 2019:68).
Manga anvinder en kvantitativ ingang till U&G, diremot ser vi en fordel 1 att anvidnda
kvalitativa analyser for att belysa det teoretiska perspektivet. Det skapar forstdelse for:
ménniskors anvindande av medieplattformar; forstdelsen for efemér media och algoritmer;

paverkan de valda fenomenen har pa medieplattformar.

U&G idr ett tillvigagangssitt for att forstd manniskans behov utifran exempelvis olika sociala
medier (Sullivan 2020:145). U&G-teorin hdvdar att individer &r aktiva medieanvdndare som
konsumerar media for att fa och kénna tillfredsstéllelse, eller njutning vid uppfyllelse av sina
behov genom mediekonsumtion (Chen & Cheung 2019:68). Vad ér egentligen ett behov?
Sullivan (2020:145) problematiserar detta genom att sétta behovet i tvd fack: nagot vi vill ha

respektive nagot vi inte kan leva utan (ibid.). Detta representerar Sullivans kritiska tankar kring



teorin (ibid.:146). Forskning har kommit fram till att nyckeln till forstaelse kring behov hos

enskilda individer grundas i Maslows behovstrappa (ibid.).

Vad har detta for relevans till TikTok, efeméir media och algoritmer? For att en person ska kunna
tillfredsstélla sina behov pa en medieplattform, exempelvis TikTok, krivs det att faktorer sasom
efemir media och algoritmer stodjer tillfredsstéllandet. Efemar media och algoritmer paverkar
varandra, som 1 sin tur paverkar innehallet pa TikTok for att forsdka uppfylla ett specifikt behov
hos olika anvéndare. Algoritmerna pastds studera varje individs intressen och behov, som pa sé
sétt sorterar ut det som inte ar efterfriagat och framhéver endast det som anvéndaren soker efter
(Zhao et. al. 2020:20). Efeméar media framhdver bland annat hastigheten olika medietexter
visualiseras pa plattformarna, de tillkommer stindigt nya medietexter som snabbt ska finga
intresset hos medieanvédndaren. I en medie-centrerad varld med anvdndare som har kort
koncentrationsformaga &r hastighet hogst relevant i relation till U&G. Detta i sin tur paverkar
mdjligheten for anvidndare att ta del av sina intressen eller specifika behov via plattformar
snabbare én tidigare (Chen & Cheung 2019:67). Hastighet dr i detta sammanhang nagot som har

blivit viktigare under senare ar 1 takt med utvecklingen av sociala medier.

5.0 Metod

For att ndrma analysen en forklaring till det valda problemomréadet dr det mgjligt att anvénda
bade en kvantitativ och kvalitativ metod. Oavsett undersokningsmetod vill den vetenskapliga
synvinkeln bidra med utvecklande av kunskap som bland annat ska vara kritisk reflekterande och
granskande (Ekstrom & Larsson 2010:13). Med utgangspunkt i fragestéllningarna visar det att
det finns stora mojligheter att ta sig an olika metoder for att analysera problemomradet. Metoder
som antingen betonar en generell synvinkel eller en mer undersdkande synvinkel av en specifik

grupp anvindare.

I denna analys finner vi att intervjuer som undersoker TikTok, efemér media och algoritmer
kommer bidra till att analysen nérmar sig svaren pa fragestéllningarna genom en kvalitativ
metod. Intervjuerna bor betona anvéndningen och forstaelsen (Kvale & Brinkmann 2009:18-19,
28) av respektive fenomen. Det dr inte i detta fall fokus pa asikter (ibid.), vilket gor att antalet

intervjuer kan vara farre. Om tankarna och forstdelsen 1 intervjuerna stimmer 6verens med



varandra kan vi dra slutsatser om att liknande uppfattning finns hos fler i samhéllet. Det &r
ddremot inte mojligt med ett mindre urval att skapa en fullstandig forstaelse for hur ett eller flera
fenomen beter sig och paverkar samhéllet. Denna metod kommer endast ge en indikation kring
problemomrédet och den paverkan fenomenen har pé en viss grupp ménniskor.

Syftet dr att bidra med mer kunskap till forskningsfaltet (Kvale & Brinkmann 2009:18). En
kvalitativ metod foresprakar det vardagliga samtalet som undersdkningsmaterial, utifran en
professionell synvinkel (ibid.:18, 139). Intervjuer kommer skapa mojligheter att stélla
foljdfragor, till skillnad frdn en kvantitativ metod, som kan bidra till ytterligare forstielse for
personers tankar till undersokningen. Det &r viktigt att alla parter 4r medvetna om vilka &mnen
intervjun ska berdra, samt att de har rétt att avbryta eller inte svara pa de fragor de inte anser sig
ha mojlighet till eller inte vill svara pé (ibid.:32). I borjan av varje intervju beskrivs hur samtalet
kommer genomforas och samtycke av inspelning tillfrdgas (ibid.:87). Dessutom foresprikas
anonymitet 1 intervjuerna da varje person inte behdver anvénda sina namn, utan endast alder, kon
och sysselsittning. I denna undersdkning dr det ingen konfidentiell information som diskuteras,
ddremot ar det viktigt att deltagarna &r medvetna om att informationen som de delar med sig av

anvénds 1 ett forskningssyfte (ibid.:88).

Négra av intervjuerna har genomforts 1 ett digitalt méte med video dver den digitala
motesplattformen Zoom (P1-P2, P4 & P6) och resterande genomfordes vid ett fysiskt mote (P3
& P5). Detta paverkade resultaten av intervjuerna da ett fysiskt mote ofta skapar naturligare
samtal. I intervjuerna genomforda via Zoom var de anordnade med videosamtal som darigenom
skapar mdjlighet till att ta del av ansiktsuttryck och kroppssprak, precis som i en intervju
genomford ansikte mot ansikte (Kvale & Brinkmann 2009:165), vilket underléttade

intervjuprocessen och samtalet mellan bada parter.

5.1 Intervjuguide
Det empiriska materialet grundas i en vél genomarbetad intervjuguide (Bilaga 1) med samma
tema och fragor till alla intervjuerna. For att skapa naturliga svar, dven potentiellt ovdntade svar,
behover intervjun inte vara genomford efter ett strikt manus (Kvale & Brinkmann 2009:147).
Intervjuerna ska fanga det ovédntade och naturliga i intervjuprocessen, det dr detta material som

kommer att skapa intressanta ingéngar till uppsatsens problemomrade.



Intervjuguiden (Bilaga 1) kommer i den forsta delen att diskutera forhallandet mellan deltagarna
och TikTok. Detta framhéver hur deltagarna anvédnder applikationen och integrerar med de
medietexter som visas pa plattformen. I den andra delen fokuserar intervjuerna pa att forklara hur
deltagarna ser pa forhédllandet mellan dem sjdlva som anvédndare och efemir media, samt
forhallandet till algoritmer. Vidare framhidvs deras uppfattning kring tidsbegriansat material och
algoritmer pd ett generellt plan, samt i relation till TikTok. Den tredje delen ifrdgasdtter om de
finner en koppling mellan de tva parallella fenomenen. Infor varje ny del av intervjuerna fick
deltagarna berétta vad de visste om respektive fenomen, efter det gav vi dem en kortare
beskrivning kring hur vi definierade fenomenen for att alla parter skulle erhalla liknande
information. Detta bidrog till att svaren fran deltagarna delvis kom att paverkas av vara
definitioner, likvil som deras egna definitioner av fenomenen. Darfor dr det viktigt att under hela

intervjun stélla foljdfrdgor och vara lyhord for potentiellt nya ingangar till omradet.

5.2 Urval
Urvalet av intervjupersoner ar baserat pa ett bekvamlighetsurval (Larsson 2010:63). For att
undvika storre problem géllande tids-och tillgédnglighets-aspekten (ibid.) har personer i var
omgivning deltagit i intervjuerna. Det finns alltid en risk géllande bekvdmlighetsurval som
framst berdr mojligheten att paverka svaren i intervjuerna. Darfor dr det viktigt att deltagarna
sjalvmant far berdtta om sina erfarenheter och tankar med stdd fran det som presenteras enligt
intervjuguiden (Bilaga 1; Larsson 2010:67). Fortroende &r en viktig faktor for att finga relevanta
och intressanta tankar hos deltagarna (ibid.:73), vilket vi anser 4r mer genomforbart eftersom vi
har en relation till deltagarna sedan tidigare. Samtalet blir dppnare och de kdnner att de kan dela
med sig av sina tankar utan att kinna att de siger fel. Ett problem som kan intréffa ar att
deltagarna forlitar sig pa att vi som intervjuar dem forstar vad de menar och ddrmed sitter ord i
munnen pd dem under intervjuns gang. Detta har undvikits genom att upprepa det svar som
framstillts direkt till deltagarna under intervjuerna och ge dem mojlighet till att komplettera sitt
svar med mer information. Alternativt upprepa samma fragor vid flera tillfillen for att ge dem

mojligheten att omformulera sig.



Deltagare Alder Kon Sysselséttning

P1 20 Kvinna  Event Management student

P2 23 Kvinna  Platschef pa café

P3 20 Kvinna  Lérarstudent ak 1-3

P4 21 Kvinna  Arbetar pa keramikstudio & vikarierande lérare
P5 26 Kvinna Utbildad fritidsledare, arbetssokande

P6 23 Kvinna  Lérarstudent lagstadie

Tabell 1: Information om deltagarna, angivet i borjan av varje intervju.

De kriterier som de valda deltagarna skulle uppfylla bestimdes innan valet av deltagare
genomfordes. Tidigare forskning visar att malgruppen pa TikTok framforallt &r generation-z, det
vill sdga de personer som dr fodda mellan 1997-2012 (Zhao et. al. 2020:19; Montag, Yang &
Elhai 2021:3). Valet av deltagare baserades darfor pd den dldre gruppen av generation-z. Framst
for att denna grupp har varit aktiv under den storre utvecklingen 1 medielandskapet som skett pa
senare dr. De kan dven jamfora med hur de agerade nér de var yngre, med andra ord i samma
alder som den yngre gruppen av generation-z. Vidare visar tidigare forskning att det dr fraimst en
kvinnlig malgrupp som anvénder TikTok (Montag, Yang & Elhai 2021:3). Detta medfor att valet
av deltagare till intervjuerna smalnats av och att det baseras pa tidigare forskning (Tabell 1). For
att fanga in en bredd i intervjuerna har deltagarna olika sysselsattningar (Tabell 1). Tabellen visar
att en person precis fyllt 26 ar (P5) medan de andra &r mellan 20-23 ar (P1-P4 & P6), vilket

forhéller sig till ramen av urvalets definitioner precis som att alla deltagare ar kvinnor.

6.0 Analys

Analysen bestar av fyra huvuddelar som fokuserar pa informationen som deltagarna har bidragit
med till unders6kningen under intervjuerna, samt hur det relaterar till tidigare forskning for att
forsta fenomenen. De fyra huvuddelarna bestar av: deltagarna och TikTok; deltagarna och efemér
media; deltagarna och algoritmer; kopplingen mellan efemér media och algoritmer. Vi kommer

dven analysera hur dessa delar kopplas till U&G-teorin.



6.1 Deltagarna och TikTok
TikTok &r en relativ ny applikation (Bhandari & Bimo 2022:1) som tog anvindare pé sociala
media med storm. Till skillnad frén andra medieplattformar styrs TikTok mestadels av algoritmer
(Bhandari & Bimo 2022:2). Vilket i sin tur leder till att applikationen har en unik funktion
(ibid.:2) som skapar anpassade FYP till varje enskild individ. FYP framstir som intressant och
har mdjligheten att uppfylla ett visst behov hos respektive anvéndare (Chen & Cheung 2019:67).
En kan hédvda att TikTok darfor bidrar till skapandet av gemenskap och identitetsskapande hos
anvdndarna (Bhandari & Bimo 2022:3). TikTok-applikationen &r framst orienterad kring dans-
och musikvideor, men andra &mnen finns ocksé representerade exempelvis recept, tips och
humoristiskt material (ibid.:1). Applikationen bygger pd att det konstant tillférs nya medietexter
pa FYP som laddas upp av anvéindare. Beroende pa hur individer anvéinder de olika

interaktionsmojligheterna 1 applikationen skapas en unik FYP for varje respektive anvéndare

(ibid.:1-2).

6.1.1 Anviindandet av TikTok
Det unika innehéllet p4 FYP visar att anvidndare stréavar efter olika behov och har olika syften
med skrollandet pa TikTok. Tiden som spenderas pa TikTok dagligen skiljer sig mellan
deltagarna i intervjuerna: 30 minuter (P4); 60 minuter (P2); ungefir 2 timmar (P1, P3 & P5-P6).
De flesta deltagarna anvinder applikationen pa morgonen eller pd kvéllen (P1-P4 & P6) men ett

par deltagare anvénder TikTok dven under dagen for att fylla ut tiden (P1 & P3-P5):

Mycket pa eftermiddagarna nér jag inte har s mycket att géra. Jag anvinder ju TikTok
valdigt mycket varje dag [...]. Sitter med mina horlurar pé bussen och bldddrar igenom,
det tar en kvart in till stan sd d4 blir det ju en kvart in och en kvart tillbaka hem. 90% av

dem géngerna sa ér det TikTok. (P5)

Men varfor ar TikTok-applikationen ett alternativ for att fylla ut tiden? Eftersom applikationen
mestadels dr uppbyggd av algoritmer dr det en mgjlighet for TikTok att generera anpassade
medietexter till anvdndarnas floden (Bhandari & Bimo 2022:9). En deltagare ndmner att hon ofta
kénner att det darfor dr svart att lagga ifran sig telefonen nér det &r sa anpassat innehdll som visas
pa skdrmen (P1). Algoritmerna pd TikTok kan pad ménga sétt betraktas som granskande (Bucher

2017:34), vilket en av deltagarna har noterat:



[...] det &r hemskt hur vél TikTok kdnner en, det kan komma mycket mer roliga videor en

dag da jag mér daligt. (P5)

Det ér relevant for analysen att forstd hur algoritmerna kan paverka anvéndarens psykiska
maende (Bucher 2017:42). Bucher (ibid.) menar att om algoritmerna i framtiden kommer att vara
en stor del av minniskans liv s& uppstar fragor sdsom: hur kommer algoritmerna att paverka
manniskorna och kommer det algoritmiska systemet att dndras utifran hur manniskan forstar
fenomenet (ibid.)? Algoritmerna dr i sin tur en motsvarighet till vad individen soker efter
eftersom de utgar ifran anvdndarens behov, genom att i detta fall visa specifika medietexter pa
FYP som tillfredsstiller anvindarens efterfragan. Hur detta sker dr pa grund av att algoritmerna
paverkas av, som tidigare nimnts, anvindarens gilla-markeringar, delningar och sparande

(Bhandari & Bimo 2022:5).

Nér det kommer till trender pa TikTok varierade svaren bland deltagarna mycket. Tankarna kring
vilka trender TikToks FYP mestadels bestod av kunde alla deltagare beskriva utifran sitt eget
anvindande. De flesta trenderna bestod av dans och musik (P1-P6). Till viss del gér den typen
av trender inte att undvika eftersom TikTok 4r en dans- och musik-orienterad applikation
(Bhandari & Bimo 2022:1). Daremot ar denna form av videor inte det enda TikTok bestér av och

deltagare P3 anvénder trender pa TikTok pa ett annat sitt:

Jag gillar att prata om trender, det beror pa vad det dr for trend, om det &r en dans-trend sa
scrollar jag bara forbi det [...] om det dr nagot politisk, det som &r igdng nu med fri

Palestina, eller om Ukraina, det 4r ju saker man vill vara med pé. (P3)

Trender pa TikTok ar ddremot inget som aktivt f6ljs av mer én hélften av deltagarna (P1 &
P4-P6). Det dr dven virt att pdpeka att beroende pd hur deltagarna interagerar med innehallet pa
TikTok visas dven trender som anses vara mest efterfrigade av dem. Vilket betyder att det kan
cirkulera flertalet olika typer av trender pa FYP samtidigt, beroende pa vilken algoritm varje
anvéndares applikation framhéver. Det finns mer dn trender gillande dans och musik pé TikTok,
en kan hivda att den trend som en anvéndare fér ta del av kanske inte &r en trend enligt en annan
anvindare. Det finns en form av tidsaspekt dven i trenderna, de dr 6vergdende och

anpassningsbara likt medietexterna pa TikTok.



6.1.2 Interaktion med TikTok
Varje deltagare interagerar med TikTok-applikationen pé sitt unika sétt vilket d&ven hér bidrar till
att utformningen av deras FYP skiljer sig at. Det framsta séttet att interagera med applikationen
ar att gilla, dela eller spara (Bhandari & Bimo 2022:5). Genom att interagera med applikationen
pa detta sitt genereras en unik FYP som efterliknar det anvindaren efterfragar (Zhao et. al.
2020:21). Diarmed kan man sdga att anvdndarna &r ansvariga over hur de viljer att deras FYP ska
se ut (Bhandari & Bimo 2022:2). Deltagarna i undersokningen viljer att interagera med
medietexterna pa TikTok pa olika sétt. Vissa deltagare véljer att gilla, dela och spara (P1-P3 &
P5), medan andra deltagare véljer att inte alls anvénda sig av dessa interaktionsmojligheter pa
samma sitt (P4 & P6). De sistndmnda deltagarna ser istéllet applikationen som en plats dér de
endast skrollar och tittar pa medietexterna, istéllet for att interagera med dem (ibid.). Hur deras
FYP anpassas dr darfor svart att definiera och kraver en mer genomgéende undersokning, ndgot

som inte framgick i intervjuerna.

Med algoritmer som analyserar och fingar upp vad du &r intresserad av, kan det ldtt bli en
upprepning av samma innehall. Deltagare P1 menar att samma video pa applikationen kom upp
sé pass manga ganger att I6sningen var att undvika TikTok i ett par dagar for att inte se den typen
av videor mer 1 flodet pd sin FYP. Algoritmerna samlar mycket information och har darfor svért
att salla ut vad som faktiskt dr vdsentligt (Bucher 2017:35). Tidigare forskning visar att det gor
det dven svart for algoritmerna att ignorera den information som har sparats sedan tidigare
(ibid.). Automatisk upprepning av medietexter dr en faktor flera deltagare har uppmarksammat

(P2 & P4-P6):

Ibland stanger jag fliken och gér in igen, det har jag gjort. For att jag ar trott pa
det, och da kommer nytt upp. (P5)

En deltagare viljer att informera TikTok om att hon inte vill se den medietext som visas genom
ett enkelt knapptryck pa inte intresserad, som finns i interaktions-menyn visualiserat pd hoger
sida av skidrmen i applikationen, genom denna funktion sallas irrelevanta medietexter bort fran
anviandarens FYP (P2). Alternativet att inte interagera med innehallet pd FYP dr ocksa ett sétt

som anvands av deltagarna (P4 & P6).



6.2 Deltagarna och efemiir media

Precis som tidigare ndmnt dr efemér media ett nytt begrepp pa forskningsagendan (Chen &
Cheung 2019; Zhang et. al. 2021). Teknisk utveckling har medfort att det numera &r mdjligt for
applikationer att avgrinsa tiden for hur ldange en medietext ska vara synlig for anvéindarna
(Zhang et. al. 2021:2). Detta medfor att efemir media potentiellt bdde paverkar och paverkas av
hastighet samt intresseskapande av medietexter. Efterfragan av dessa tva egenskaper ér otroligt
hog bland anvéndare (Chen & Cheung 2019:67), samtidigt som det d&ven kan skapa problematik.
Framfor allt tillkommer problematik kring anvdndares forhédllande till applikationer som
innehaller medietexter som endast dr synliga under en viss tid. Potentiellt paverkar denna
funktion inte anvindarna, alternativt kinner de sig tvingade att numera alltid vara uppkopplade
och ddarmed uppdaterade kring vad som hinder pa sociala medier. Rédslan att missa det som &r
viktigt véxer sig allt starkare hos ménniskor dér vi drivs av behovet att standigt vara
uppkopplade (Chen & Cheung 2019:68), vilket dr en tanke som flertalet deltagare inte héller med
om (P2 & P5-P6). Allas behov ér individuellt baserade pa olika faktorer och levnadssétt
(Sullivan 2020:145), darfor bor troligtvis dven anvindares relation till efemér media dven vara

individuellt utformad?

6.2.1 Generella tankar om efemdir media
Utifran intervjuerna var det tydligt att deltagarna inte visste vad tidsbegriansat material innebar.
Eftersom efemédr media ér ett relativt nytt fenomen (Chen & Cheung 2019:72) ar det inte
overraskande att deltagarna inte har reflekterat Gver fenomenet som framstélls som naturligt for
ménga anvindare. Funktionen har funnits sedan ett par ar tillbaka och har blivit en del av
vardagen pé sociala medier. Nagra deltagare beskrev daremot att tidsbegransat material 4r nagot
som begrinsas (P2 & P4-P5), vilket stimmer 6verens med den definition denna analys utgar

ifrdn. Samtidigt visade en deltagare pa en intressant forklaring av fenomenet:
Det kénns inte som det finns nédgot som ér tidsbegrénsat pa sociala medier just nu. (P6)
Tanken att information som publicerats pd sociala medier sparas dr varken ett nytt pastdende eller

overraskande (Zhang et. al. 2021:2). Dock é&r det inte ménga som paminns om att material och

information kontinuerligt sparas 1 dagens samhille av aktdrer, en kan hdvda att detta var mycket



mer relevant nér internet borjade anvéndas mer 1 vardagslivet ett antal ar tillbaka. Teknologins
utveckling har paverkat hur ménniskor forhaller sig till material som sparas online, under andra
halvan av 1900-talet borjade en teknologisk utveckling som forflyttade interaktionerna fran
ansikte mot ansikte till numera en digital skdrm emellan (Betts & Bly 2013:155—-156). Under alla
ar har en fraga om tid varit hogst relevant, bade i1 hur det kan forminskas i form av geografisk
minskning (ibid.) och numera hur det kan begrinsas. Det visar pd att fenomenet efemér media
inte dr nytt utan har endast fatt ett uppsving i dagens medielandskap, genom att framstéllas som
ett nytt fenomen for anvéndarna (Bayer et. al. 2016:957-958) som potentiellt inte anvinde

internets funktioner i bérjan av internets stora genomslag.

Behovet att medietexter ska raderas efter en kort tid (Bayer et. al. 2016:957), visar pé att
anvindare inte dr intresserade av att se samma medietexter flera gdnger. Efemir media ger
anvandarna mojligheten att leva i stunden, pa sociala medier, som i sin tur pavisar att somliga
ménniskor anser sig vara i stort behov att vara online dygnets alla timmar. Dock framkom det i
intervjuerna att efterfrdgan av att vara konstant narvarande och uppdaterad var ett storre behov i
yngre alder (P2 & P5-P6). Den information som antingen forsvunnit for att en viss tid passerat
eller som inte visats pa olika sociala medier av andra anledningar, exempelvis algoritmer, &r inte
forsvunnen eller bortglomd. Deltagarna menade pé att informationen kommer till den som

behover den, nir informationen anses vara relevant (P1 & P5).

Under intervjuerna borjade deltagarna fundera 6ver hur en potentiell utveckling skulle dga rum.
De sag att en mojlig utveckling av fenomenet dr svart att exemplifiera, men efter att de fatt

reflektera 6ver fenomenet kring tidsbegrénsat material pd sociala medier framkom f6ljande:

Det ar svart att sdga, jag tror det beror pa hur dagens ungdom utvecklas, hur nista

generation ser pa det. (P5)

Det kénns mer som de flesta sociala medierna har det tidsbegransade numera. Sa det

kanns konstigt att de skulle g4 tillbaka i tiden. (P2)

Utvecklingen kommer enligt PS5 baseras pa olika individers anvidndning av efemér media som

kommunikativ process i medielandskapets olika plattformar (P5). Samtidigt som en deltagare ser



en utveckling bland applikationernas anpassning till fenomenet, precis som ovanstaende citat
indikerar (P2). Huruvida det dr positivt eller negativt att deltagarna fatt anpassa sig till mediernas
anviandning av efemir media (Chen & Cheung 2019:73; Bayer et. al. 2016:973) framkom inte 1
intervjuerna. Déremot pekar tidigare forskning pa att det d4ven finns en mdjlighet att dokumentera
hindelser i en mer avslappnad utformning (Bayer et. al. 2016:958), trots att det finns
begrinsningar (ibid.:973). Om detta har ndgon form av effekt som paverkar ménniskors behov
till ndgot positivt eller negativt gar inte heller att utldsa fran intervjuerna. En kan didremot hdvda
att mojligheten till forsvinnandet av medietexter kan framstd som en positiv effekt av efemaér

media.

6.2.2 Efemdir media och TikTok
Medietexter som forsvinner efter en tidsperiod kan bidra till bade 6kad spontanitet for
uppladdning samt som tidigare nimnt ett tvang till interaktion for att undvika problematiken av
material som forsvinner. FYP syftar till odndligt skrollande (Bhandari & Bimo 2022:1), det finns
tillrackligt med material for att anvidndare inte ska kunna se allt som publicerats. Nir deltagarna
tillfragades om de kdnner sig tvingade att integrera med videor som kommer upp pa FYP for att

inte de ska forsvinna var de Gverens om att detta inte var ett problem:

Jag kdnner mig inte tvingad, nér jag gillar ngot sa kénner jag mig inte tvingad att gora
det. Jag gillar det for att kunna se det igen, eller for att jag genuint bara gillar det och vill
ge personen den liken. (P1)

Tvénget att integrera finns inte som en del 1 anvindandet av TikToks FYP (P1-P6). Tva
deltagare beskrev att de inte alltid anvinder TikToks FYP, istillet véljer de att ga tillbaka till de
videor som sparats i applikationen eller sparats ner i telefonen (P1 & P5). Kéanslan for nuet pa
TikTok som applikation finner deltagare P3 som en positiv faktor trots att tidigare forskning
(Bayer et. al. 2016:971) sdger att det inte har stor effekt pa anvidndare. Tidigare i analysen har det
papekats att behovet av vad anvéndare soker efter i applikationens grénssnitt &r mer anpassat
efter individen. Anvidndares behov ar hogst vésentligt for att bestimma hur de kommer att
integrera med applikationerna (Chen & Cheung 2019:73). Det 6vergér till en friga om effektiv
marknadsforing genom tidsbegriansat material (ibid.). Vidare uppmarksammas det huruvida

applikationer som TikTok kan anpassa sitt granssnitt for att uppmana anvindare till att anvinda



applikationen och det som marknadsfors i medietexterna. Deltagarna (P1-P6) 1 undersdkningen
ar overens om att de inte kénner sig tvingade till en viss form av interaktion med applikationen
och kan anpassa sitt anvdndande efter det behov som de efterfragar vid varje anvandningstillfalle
(Montag, Yang & Elhai 2021:2). Detta indikerar att TikTok lyckas med sitt arbete och bidrar med

en accepterad form av efemir media som efterfragas av kvinnor i dldrarna 20-26.

6.3 Deltagarna och algoritmer

Algoritmer har som sagt varit pa forskningsagendan under de senaste dren och undersokts utifran
olika utgangspunkter samt analyserats pa olika sétt (Bucher 2017:31-32). Algoritmer dr ett kidnt
fenomen som har en stor paverkan pa medielandskapets utbud av publicerade medietexter
(Bucher 2017:31; Cetina Presuel & Martinez Sierra 2019:270). Algoritmer har en stor roll kring
vilken information som anses vara relevant (Cetina Presuel & Martinez Sierra 2019:270).

Presenterar algoritmerna verkligen relevant information for varje anvidndare?

6.3.1 Generella tankar om algoritmer
Till skillnad fran pastdendena att algoritmerna &r ett kidnt fenomen fick vi motsatt svar fran
deltagarna. Flertalet deltagare var osdkra géllande en definition av algoritmer och vad de péstis
gora med de sociala medier som de anvénder (P1, P3 & P5). Det visar pé att vanliga médnniskor
har en forhallandevis lag kunskapsniva om vad som &r automatiserat i vart samhélle idag (Lee et.

al. 2022:1-2). Dem som hade en tanke kring algoritmerna gav oss dock liknande svar:

Att det dr ndgot som &r anpassat till dig. (P4)

Baseras pd mina intressen och det jag integrerar med och vill visa det dem tror jag

kommer gilla eller liknande. (P2)

Nej men jag vet inte sa mycket, men jag vet att det kopplas till att om man gillar nagot
gér det automatiskt att det kommer upp samma grej for att man ska fa mer visningar eller

gillningar. Det &r det enda jag kan ténka mig. (P6)

Niér deltagarna fick insyn kring den grundlédggande funktionen av vad algoritmerna gor, det vill

sdga vad vi menade med algoritmernas paverkan pa sociala medier, var de flesta deltagare



Overens om att algoritmer visar relevant information 1 stunden vilket uppfattades som otickt (P1,

P2 & P5).

Visst det dr lite ldskigt, men det &r inte lika konstigt ldngre. (P1)

Det har liksom all makt, de har ju koll pé det 100%, verkligen. (P2)

Den insyn som algoritmerna har gillande individers anvdndning av applikationer &r menad att
tillfora relevant information till anvdndarna. Darfor ar det omojligt att dolja nagot for
algoritmerna, eftersom algoritmerna har makten att skapa och forma ett behov som efterfrdgas av
anviandaren (Bucher 2017:40). Trots att algoritmer skapar en "whoa-kdnsla” (Bucher 2017:35),
kan det pd samma sitt bli en upprepning av medietexter som kan uppfattas som irriterande (ibid.;
P2 & P4-P6).

6.3.2 Utvecklingen av algoritmer pa TikTok
Utvecklingen av algoritmer pd TikTok kan inte forutspds (Zhao et. al. 2020:20). Man vet att
applikationen har mojligheter att utvecklas till det battre tack vare stodet fran den stora
anvandarbasen (ibid.). Pa grund av att TikTok ar en applikation som mestadels bestér av
algoritmer, skapas och utvecklas databasen stidndigt {or att uppfylla varje anvéndares behov och
efterfragan (ibid.). Deltagarna hade liknande svar for hur dem ser pa utvecklingen av algoritmer i

stort, samt utvecklingen av algoritmer pa TikTok:

Jag tror det kommer utvecklas d&nnu mer. I och med att det kénns som TikTok tar upp det man pratar

om. Jag ser ju bara sddant som jag sjélv ér intresserad av. (P1)

De tjdnar s pass bra pa det sa det kommer sikert bara bli mer och mer. (P2)

Jag tror att, helt arligt, att dem mer och mer kommer bli anpassade till personer, ja det tror jag, jag tror

inte det kommer forsvinna eller forminskas av vad det redan ar nu. (P4)

Jag tror det kommer bli for att locka s& manga som mdjligt till ndgot s& maste man grava sa mycket
djupare i en persons omgivning, alltihop. [---]. Det finns ju en anledning till varfér man far upp grejer.

Det ar sjukt. Alla grejer kan man inte forklara det bara &r. (P5)



Vi mirkte att deltagarna forvéntade sig att utvecklingen skulle vara positiv for dagens
medielandskap. TikTok ger ett anmérkningsvért inflytande pa samhéllet och forstielse kring
algoritmernas paverkan (Zhao et. al. 2020:23). Deltagare P5 sédger att det finns en anledning till
att ett visst innehdll forekommer pd TikTok, en tanke flera deltagare ocksa reflekterade over (P1
& P3-P4). Algoritmerna pa TikTok fangar upp nir vara intresseomraden dndras, precis som
algoritmerna uppméarksammar och anpassar sig till nya anvéndare pa TikTok (ibid.:21). Efter ett
tag vet algoritmerna pa applikationen: vad du gillar respektive vad du ogillar; vad du vill se
respektive vad du inte vill se. Darefter anpassar applikationen sig till dina behov och gor
realtidsstatistik som &r anpassad till varje anvidndare (ibid.). Dock kan man inte med sdkerhet
sdga hur utvecklingen av algoritmer i stort samt algoritmerna pa TikTok kommer att se ut 1
framtiden (ibid.:23). En kan inte heller med sdkerhet veta om TikTok kommer utvecklas i takt

med algoritmernas utveckling (ibid.).

6.4 Koppling mellan efemiir media och algoritmer

Nar deltagarna blev tillfragade om de sag en koppling mellan efemir media och algoritmer var
svaren valdigt splittrade (P1-P6). De tillfrdgades 1 slutet av varje intervju, vilket paverkade
svaren pd sé sitt att de var insatta 1 &mnet. De forstod hur bada fenomenen fungerar och borjade

darfor reflektera mer djupgéende ver sitt eget anvindande av fenomenen och TikTok:

De ar lika pa det séttet att bada har med sociala medier att géra, men sen tror jag att de
har tva olika syften, algoritmerna dr anpassade for dig medan tidsbegrénsat material ror

sig mot kommunikations delen av sociala medier. (P4)

Som citatet ovan indikerar finns ndgon koppling mellan fenomenen, dock framgér det i
resterande svar pd fragan att det inte ar l4tt att definiera vad kopplingen innebar (P1-P3 &
P5-P6). Vid forsta anblick kan en hdvda att fenomenen har olika egenskaper och dr mycket
separerade frin varandra (P1), precis som deltagare P4 papekar har fenomenen olika syften.
Efeméar media beror fragor om tid och forsvinnande (Chen & Cheung 2019:67), dir anvéndare
inte har nagon mojlighet att paverka hur lange négot ar synligt. Det &r snarare skaparen av
applikationen som styr dver de funktioner som bestdmmer tidsramen for materialets synlighet.

Samtidigt dr algoritmer en teknisk funktion som sparar information som anvdndare medvetet



respektive omedvetet delar med sig av till applikationerna som anvénds (Cetina Presuel &
Martinez Sierra 2019:274). Information som sparas under obestimd tid, mdjligtvis for alltid,
skapar basta mojliga innehall for respektive anvindare. Bdda fenomenen anspelar pa en
maktdynamik som inte dr paverkbar fran de enskilda individernas perspektiv, trots att det kan
antydas genom mdjligheten att paverka innehéllet tack vare algoritmerna. Agarna av
applikationerna har all makt for att paverka ménniskors anvéindande pa sociala medier, de har
makten att spara information for att skapa vad de anser dr den bista kombinationen av
tidsbegrinsat och anpassat material for sina anvéndare. Dock ser vi en likhet 1 bada fenomenen
som paverkar och paverkas av behoven hos anvindarna. Medieplattformarna har skapat ett
behov hos anvéndarna som técker bade: behovet av nagot vi vill ha respektive behovet av ndgot
vi inte kan leva utan. En uppdelning i tva fack som ér likt Sullivans (2020:145) problematisering

av U&G-teorin.

Om jag inte likar eller gor ndgonting med innehallet s kommer jag ju aldrig fa tillbaka
det eller det kan ju hinda séklart men det ar inte sé stor sannolikhet, s& pa nagot sitt ar

det ju tidsbegrénsat. (P3)

I detta fall &r gilla-markeringen en intressant faktor for att forstd om det finns en potentiell
koppling mellan efemér media och algoritmer. Deltagare P3 menar att gilla-markeringen
paverkar bdde om ndgot ska visas oftare samt om det dr sannolikt att medietexten aterkommer till
hennes flode. Det maste finnas ndgon koppling mellan fenomenen for annars hade de inte

anvénts av plattformarna (P5).

Ja det finns nédgra kopplingar sdsom att sociala medier registrerar vilka storys man ofta

kollar pa och sedan kommer de ménniskornas storys ldngst fram i framtiden. (P2)

[---]. Man maéste anpassa det for att det ska fungera, om man gér djupare i det stora hela.

Det maste fungera for manga for att det ska hélla i langden. (P5)

Lite kanske, men inte s& mycket. Just det dir med hur det 4r uppbyggt i sa fall. Men inte
just med att det kommer tillbaka [...]. (P6)



Forskning forsoker forklara fenomenen som en mojlighet att organisera och skapa en béttre
forstaelse over tid (Bayer et. al. 2016:958), precis som ndmns ovan i citaten fran deltagarna P2,
P5 och P6. Det ér potentiellt i tidsperspektivet som likheten mellan efemir media och algoritmer
kan sammanfogas och skapa ny forstaelse for hur medielandskapet &r uppbyggt. Pa samma sitt
som efeméar media styr over tiden for medietextarna, styr algoritmerna dver vad anvdandarna ska
se 1 vilket 6gonblick. Detta forklarar att tidsaspekten styr bada fenomenen, med olika aktorer
som bestimmer &ver hur anviindares tid ska fordelas. Ogonblick, synlighet och hastighet ir
darfor tre begrepp som alla beror tid och som alla pa sitt sétt pdverkar medieinnehallet pa TikTok

samt hur anvéndarna nyttjar applikationen for att uppfylla det behov som de soker efter.

7.0 Diskussion

Intervjuerna gav minga relevanta synpunkter gillande efemér media, algoritmer och TikTok.
Manga svar forvanade oss samtidigt som vi var medvetna om hur andra svar skulle framstillas
av deltagarna. Daremot har all information borjat forklara hur dessa fenomen paverkar och
paverkas av varandra. Relationen mellan fenomenen, med TikTok som utgdngspunkt, dr
forhéllandevis stark i sin utformning utifran ett forskningsperspektiv som mojligtvis inte dr lika
tydligt for den enskilda individen. Det framkom genom intervjuerna att kopplingen mellan
fenomenen ar baserat pé en tidsaspekt, i olika format, det 4r tiden som paverkar fenomenen fast

pa olika sitt baserat pd vem som tillfrdgas.

7.1 Interaktion med den tidsbegriansade FYP
For att besvara forsta fragestdllningen som berdr hur kvinnor i dldern 2026 integrerar med den
tidsbegriansade FYP pa TikTok maste vi reflektera 6ver hur deltagarna uppfattar fenomenet.
Analysen visar att deltagarna inte kan beskriva hur tidsbegrinsat material fungerar. Daremot ar
de medvetna om att det existerar och dr en vardaglig funktion i ménga applikationer. Deltagarna
vet att det 4r ndgot som begrinsas, dock inte vad som begransas (P2 & P4-P5). Precis som
deltagare P6 poédngterade dr det relevant for analysen att forsta hur inget egentligen ér
tidsbegrédnsat pa sociala medier 1 dagens medielandskap. Pa sa sitt framstar efemér media som
mindre relevant. Mojligtvis dr medietexten endast synlig for anviandare under en tid men
samtidigt s& lagrar aktorerna allt material oavsett hur ldnge det ar synligt, en vinkel som dr svar

att analysera baserat pa det empiriska material som analyserats i uppsatsen. Dessutom &r det inte



mojligt att veta vilken eller hur mycket information aktorerna har till sitt forfogande eftersom
aktorerna i fraga vanligtvis inte &r villiga att besvara denna fraga. Bade begreppet forsvinner och
begreppet synlighet anvénds i diskussioner likt denna uppsats, vi hidvdar att begreppen inte till

hundra procent uppfyller sina definitioner nér de diskuteras 1 samband med sociala medier.

En rddsla for att g miste om relevant information som férsvinner pa grund av att medietexten ér
tidsbegransade (Chen & Cheung 2019:68), fanns inte hos deltagarna (P2 & P5-P6). Det ansédg vi
vara Overraskande d deltagarna dnda spenderar upp till tvd timmar per dag pa TikTok. Som
deltagarna nimnde var dem mer paverkade av denna radsla i yngre alder (P2 & P5-P6), vilket vi
ansdg var en sjédlvklarhet nér frigan stédlldes under intervjuerna. Dock var vi dvertygade om att
denna rédsla fortfarande fanns hos deltagarna dn idag, en tanke som bygger pa tidigare forskning
(Chen & Cheung 2019:68), vilket inte var fallet. Trots denna diskussion ir flertalet av deltagarna
vil uppdaterade géillande trender och hur medielandskapet fungerar generellt. Applikationer som
TikTok anvinds for att fylla ut tiden (P1 & P3—-P5) men behovet som uppfylls genom utfyllnad

av tid ar baserat pa individen.

Det finns en skillnad mellan behov 1 relation till vad deltagarna sdker efter och behov i relation
till interaktionerna de gor 1 applikationen. Vi som é&r insatta i &mnet ser att det forstndmnda
behovet paverkas av det andra behovet, en koppling nigra av deltagarna ocksa uppméarksammade
(P2—-P3 & P5). Daremot ér det inte sjdlvklart att dessa tva behov péverkar varandra. De kan dven
anses vara separerade fran varandra beroende pa hur vil insatt en deltagare ar 1 sitt eget
anviandande av TikTok. Till skillnad fran Sullivans (2020:145) beskrivning handlar det inte
langre om vad vi vill ha respektive kan leva utan. Det handlar istillet om en medvetenhet for sitt
eget beteende som i sin tur dr relevant for att kunna dra slutsatser kring hur interaktioner
paverkar medietexterna som kommer upp i flodet hos deltagarna. Denna medvetenhet kommer
att pdverka den maktdynamik som finns mellan aktér och anvéndare. Anvidndaren vill pastd att
de har makten 6ver vad de sjédlva publicerar eller integrerar med pé sociala medier. Dessvirre kan
en hdvda att makten fortfarande finns hos aktorerna som kontinuerligt samlar in och anvinder
information fran sina anvindare. Precis som ndmnt 1 ndgon intervju (P2) ar aktérernas makt

laskig, eftersom de skapar ett behov hos individen genom sociala plattformar.



7.2 Effekten av algoritmer pa FYP
Hur kvinnor i dldern 20-26 uppfattar effekten av algoritmer p& TikToks FYP varierade. A ena
sidan som analysen visar var begreppet algoritmer svarbegripligt for hilften deltagarna (P1, P3 &
P5), vilket vi inte antog skulle vara fallet nir vi skapade intervjuguiden. A andra sidan var det ett
par deltagare som beskrev begreppet algoritmer pd ett bra sitt (P2, P4 & P6). Vi anség att
deltagarna som kunde svara pa vad algoritmer innebar hade en storre forstaelse till resterande
fragor. Det intressanta var dock inte forstaelsen for begreppet, utan snarare hur deltagarna
uppfattade algoritmerna. Trots att majoriteten av deltagarna inte kunde svara pé vad algoritmer &r
forstod alla deltagare vad algoritmerna innebar for applikationens grinssnitt. De forstod att det
man gillar, sparar och delar dr 4ven det som kommer upp pa deras FYP (P2—P3 & P5). Beroende
pa vilket innehéll deltagarna interagerade med var resultatet en FYP som var utformad utifran
deras intressen och behov (Zhao et. al. 2020:20). Detta uppfattades pa olika sétt, vissa deltagare
tyckte att det var otdckt men numera normalt (P1 & P2), medan nagon inte reflekterade kring det

overhuvudtaget (P4).

Deltagarna var overlag medvetna om vilken paverkan algoritmerna har pa TikTok. Nagra
deltagare Gverlistade algoritmerna genom att uppdatera deras FYP for att se nya medietexter, 1
samband med att de ansag att de befintliga medietexterna var irriterande eller repeterande (P2 &
P5-P6). Négra deltagare valde att stinga ner applikationen (P2) respektive avsta fran
anvandandet av applikationen under ett par dagar (P1) for att uppdatera deras FYP.

De varierande svaren kring hur mycket de noterar effekten av algoritmerna pé TikTok ar
intressanta. Alla deltagare 4r medvetna om att algoritmerna finns, men manga deltagare noterade
eller snarare utnyttjade fenomenet pa applikationen pa ett annat sétt &n som det &r menat (P2 &
P4). Vissa deltagare gillade, sparade och delade baserat pa det behov och intresse de soker efter
(P2—P3 & P5), medan en deltagare anvinde applikationen for ndjet av skrollandet snarare én att

uppfylla ett specifikt behov (P6).

Vad deltagarna har visat ir en delad syn p4 effekten av algoritmer pa TikTok. A ena sidan viljer
ett par deltagare att inte bry sig om algoritmernas roll i applikationen och far darfor innehall som

inte ticker deras behov eller intressen (P4 & P6). A andra sidan viljer vissa deltagare att aktivt



paverka deras algoritmer pa TikTok for att fa en egen unik FYP (P2 & P5). Hur de viljer att
anvénda sig av fenomenet pa TikTok bidrar till applikationens utveckling. Anvénds algoritmerna
inte pé det séttet som de dr menade, kommer de inte heller kunna forbéttras for att tillfredsstélla
behoven som anvindarna vill uppfylla i framtiden. Det grundas i en relation, mellan anvdndarna
och algoritmerna, ddr bada parter ger och tar fran varandra. Det dr en maktdynamik som ar

svirdefinierad och paverkar vem som dr den som faktiskt bestimmer 6ver innehéllet pd TikTok.

8.0 Slutsatser

Utifrén intervjuerna finns en tydlig koppling mellan efemér media och algoritmer géllande vilket
material som visas pd TikTok. Det framkom i intervjuerna att kopplingen mellan fenomenen
finns pa applikationen men som anvindare dr det inte tydligt hur de paverkar varandra. Utifran
intervjuerna och diskussionen i denna undersékning kan vi inte i nuléget pésta att kopplingen ar
tillrackligt tydlig for att bekriftas. Synen péd kopplingen beror pa hur vi som forskare stéller oss
till fenomenen och hur man véljer att tolka dem, med fokus pé begreppet tid i olika former och
definitioner. Daremot indikerar analysen och diskussionen att en potentiell koppling mellan
fenomenen kan genomforas med vidare forskning. Slutligen visade diskussionen att det dr en
maktdynamik mellan anvindare och aktdrer som paverkar bade behov och innehall pa

plattformarna vi anvidnder dagligen.

8.1 Vidare forskning

Vi anser att ytterligare forskning kring efemér media och algoritmer &r vésentligt for att kunna
skapa en bittre forstaelse for sambandet mellan dem. Om négra ar nér fler applikationer aktivt
anvander efemir media och algoritmer 1 sitt granssnitt kommer det bli tydligare for anvdndare
samt forskare att se ett samband mellan fenomenen. Vidare ser vi att en bittre och mer bearbetad
definition av fenomenet efemér media kommer att 6ka forstaelsen for bade fenomenet generellt
och dess paverkan pa medieplattformarna, dven i relation till andra fenomen. Dessutom behdver
kopplingen analyseras utifrdn andra applikationer som likar TikToks granssnitt for att ytterligare
skapa en koppling mellan fenomenen, likvél som andra urvalsgrupper bor tillfragas for att skapa
bredare forstaelse. Precis som ndmnt genom hela undersdkningen ar efemédr media och TikTok

nya pa forskningsagendan och kraver darfér mer analyser for respektive omréaden.
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Bilaga 1
Intervjuguide
I BORJAN AV INTERVJU:

o Datum, godkdnnande for inspelning, forutsédttningarna och uppligg.

e Fornamn, alder, arbete/studier?

DEL 1:
TikTok
e Vad fick dig att ladda ner applikationen?
e Nir anvénder du applikationen?
o Vad far dig att komma tillbaka?
e Ungefarlig tid pd TikTok 1 veckan?
e Gillar/delar/sparar du videor pa TikTok?

e Hur paverkar TikTok ditt maende?
o Sloseri med tid? Inspiration? Utfyllnad?
o Vad far du ut av TikTok?

e Trender pa TikTok?
o Vilka har du uppmérksammat?

O Hur stéller du dig till trender? Paverkas du av trender?

DEL 2:
Ephemeral media — Generellt
o Vet du vad ephemeral media / tidsbegransat material dr?
e Minns du hur fléden var konstruerade forr? (Kronologisk ordning — icke-kronologisk)
o  Hur paverkar fordndringen dig?
o Hur tinker du kring fordndringen som skett i ditt flode?
e Tidsbegrédnsat innehéll
O Hur stéller du dig till det?
o Péverkas du av det? Réidsla for att missa viktiga saker (FOMO)?



e Utveckling?

o Hur ser det ut framover?

Ephemeral media — Koppling till TikTok
e Videor pa For you “forsvinner” ndr man fortsitter scrolla — paverkan?
e Hur sparar du videor for att se dem igen?
o Gilla/spara/dela?

o Sparar/gillar for att vilja se mer av liknande videor? — algoritm-paverkan

Algoritmer — Generellt
e Vad vet du om algoritmer?
e Var finns dem?
e Paverkar de vart anvindande?
e Utveckling?

o Hur ser det ut framover?

Algoritmer — Koppling till TikTok
e Hur tror du algoritmerna fungerar pa TikTok, generellt?
e Hur upplever du algoritmerna?
o Paverkar det anvindandet av applikationen?
e Mairker du dem?
o Samma ljud pé flera videor?
o Samma videor som védnner?

e Trender?

DEL 3:
Koppling mellan ephemeral media och algoritmer

e Ser du en koppling mellan ephemeral media och algoritmer?



