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Forord
Tack till alla som deltog 1 intervjuerna och bidrog till att vi kunde genomfora vér
undersokning.

Tack till handledaren som inspirerade oss under arbetsprocessen.

All of social work practice is first grounded in human experience, in human life worlds.

— Jeffrey Longhofer & Jerry Floersch
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The aim of this study was to understand the link between the theoretical knowledge gained
during the previous four semesters and its practical application; this due to the different ways
in which we used the knowledge and the experience that came with it. But how can social
work students effectively draw on different sources of knowledge during their internship,
including experiences from previous work, supervision, theoretical knowledge and
collaboration with other professional groups, to become professional social workers? From an
epistemological perspective we are interested in how theories were implemented and tested in
a practical context. Our central concepts were sources of knowledge and forms of knowledge.

We chose to conduct interviews because we wanted to understand the practical application of
theory, which is to be done by examining the experiences of social work students during their
internships. Our theoretical starting points were knowledge theory and Aristoteles’
epistemological reflections.

We concluded that students did make practical use of their theoretical knowledge during their
internships. Most useful were skills established in the law courses. Other important sources
of knowledge were their tacit knowledge, as well as a little experience-based during
internship. In addition, the supervision of mentors and interaction with others were important
sources of knowledge for students during their internships. In the study, we also addressed
how the pandemic affected the formation of knowledge.

Keywords: knowledge, practice, internship, theory, sources of knowledge, forms of
knowledge, interaction.
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1 Problemformulering, syfte och fragestillningar

Kopplingen mellan den kunskap som ldrs ut under socionomutbildningen och dess praktiska
applicerbarhet ér av yttersta vikt for att skapa en djupgdende forstaelse av socialt arbete och
de utmaningar som yrkesverksamma mdter inom omradet. Under tre ars studier har vi fatt lara
oss att som blivande socionomer ar det inte tillrackligt att enbart ldra sig teoretisk kunskap,
utan det dr ocksa nodvéandigt med praktisk erfarenhet, det dr hér praktikkursen kommer in i
bilden. Den verksamhetsforlagda utbildningen ges den femte terminen pa
socionomutbildningen. Kursens syfte dr att studenten ska f tillfdlle att kombinera teori och
praktik i socialt arbete, och samtidigt ge erfarenheter och fardigheter som bidrar bade till de
fortsatta studierna samt i det framtida yrkeslivet. Edmark (2022) menar att praktikkursen dr en
central del av socionomutbildningen och utgdr en kurs dér det praktiska sociala ramverket
fordjupas i riktningen mot ett kunskapsbaserat lirande genom att vdva in teori, praktik och
personlig professionell utveckling. Vidare menar forfattaren att det &r en kurs dér teorier
omsitts och provas i en praktisk kontext, och dir praktisk erfarenhet och kunskap utvecklar

teorier.

Det finns emellertid en potentiell klyfta mellan praktik och teori. Mer konkret &r det inte
entydigt hur praktiken &r sammanldnkad med de teoretiska kunskaperna som vi har lért oss
under de forsta terminerna av socionomutbildningen. Molander och Hamza (2021) pastar i
VFU-handboken att det finns en klyfta mellan teori och praktik. De talar om
“praktikchocken” som studenter far nér de gar ut pa praktik. Utifrdn detta vill vi finga upp hur
detta faktiskt ser ut for socionomstudenterna vid Lunds universitet. Efter avslutad praktik
undersokte vi vad socionomstudenterna upplevde att de hade tagit med sig fran foregaende
terminerna och hur deras kunskap anvéndes. Detta for att ta reda pa hur socionomstudenterna

overbryggar den eventuella klyftan mellan teori och praktik.

En historisk tillbakablick beréttar att grunden till socionomutbildningen bérjade i Stockholm
ar 1921 av Centralforbundet for socialt arbete med kursen Praktiskt socialt arbete (CSA
2021). I en utvérderingsrapport fran Hogskoleverket (2000) tydliggdrs att praktikmomentet
har varit ett viktigt inslag under hela utbildningens historia. Socionomutbildningen
genomgick emellertid en genomgripande fordndring genom 1977 érs hogskolereform
(Edebalk 2015). I samband med detta blev socionomutbildningen mer av en akademiserad

yrkesutbildning vars huvudidmne, socialt arbete, etablerades som en ny forskningsdisciplin ar



1977 (Andersson 2015). Det som fordndrades var bland annat att personliga egenskaper och
formagor tidigare var det viktigaste i socialt arbete. Enligt dessa uppfattningar kunde
utbildning till och med stéllas i1 kontrast till engagemang och férmaga att skapa kontakt med
andra. Den nya utbildningen dédremot, liksom forskningen, byggde mer pa uppfattningen att
palitliga kunskaper och forskningsresultat var viktiga for professionellt socialt arbete (CSA
2021). Det sociala arbetets filt bestar av en rik historia av praktiskt arbete, ddr erfarenhet och
teoretiska kunskaper utgjorde det sociala arbetet. Numera finns det genom akademiseringen
krav pa en mer evidensbaserad utbildning, grundad i forskning och teori. Det som framtrader
ar att det finns olika sorters kunskaper 1 socialt arbete vilket ocksé framgar av exempelvis

Johnsson och Svenssons (2008) modell som vi kommer att presentera senare i studien.

Med denna bakgrund vill vi utifrén ett kunskapsteoretiskt perspektiv forsoka forstd hur
socionomstudenterna resonerar kring kunskap, kunskapsviardering och kunskapsanviandandet
under praktikkursen. Vi vill se hur de teorier och kunskaper studenterna har med sig fran
utbildningen hinger ihop med den praktiska yrkesutdvningen pa praktikplatsen. Syftet med
studien &r att undersdka hur socionomstudenter kan anvédnda olika kunskapskallor under sin
praktik for att utveckla sina yrkeskunskaper. Vi intresserar oss for hur teorier omsétts och
provas i en praktisk kontext, och dir praktisk erfarenhet och kunskap utvecklar teorier. Vara

centrala begrepp ar kunskapskallor och kunskapsformer.

Utifrén ovan syfte har foljande frigestillning formulerats:
— Upplever socionomstudenterna att de kan anvdnda de kunskaper de fatt under sina studier
vid socionomutbildningens forsta fyra terminer under sin praktik?

— Vilka andra kunskapskallor har varit viktiga under praktikkursen?

1.2 Arbetsfordelning

Vi hade ingen plan kring hur vi tédnkte dela upp arbetet med insamling av empiri fran borjan.
Dock har vi under arbetets gang underléttat arbetsprocessen genom att till exempel skribenten
som bor ndra Campus haft ansvaret for att ldna bocker fran biblioteket medan den andra

skribenten sokt och tagit fram kéllor fran internet.



Under skrivprocessen har vi bada arbetat med och lagt till sddant som anségs relevant for
uppsatsen. Eftersom vi inte bor néra varandra arbetade vi med hjilp av Google docs och

muntliga avstimningar gjordes via Zoom.



2 Bakgrund

I detta avsnitt avser vi ge ldsaren en fordjupad forstaelse for de utgangspunkter och centrala
begrepp som anvinds i uppsatsen, samt en introduktion om sjilva socionomprogrammet dir
juridikterminen och praktikkursen beskrivs. Vi vill fortydliga programmets uppbyggnad och

kursplan eftersom det i intervjuerna ofta omnédmns sddant som anknyter till utbildningsplanen.

2.1 Socionomprogrammet vid Lunds universitet

Socionomprogrammet dr en utbildning pa sju terminer motsvarande 210 hogskolepoing och
uppdelad i tre olika block. De tre forsta terminerna &r ett basblock. Direfter foljer ett
fortsdttningsblock pa tre terminer. Den sjunde och sista terminen &r ett sa kallat
fordjupningsblock. Termin ett dr en introduktion till olika socionomyrken och det sociala
arbetets olika delar. Under andra terminen dvergar man till en mer teoretisk del som handlar
om olika vetenskapliga teorier och perspektiv som &r kopplade till socialt arbete. Slutligen
introducerar den tredje terminen tva juridikkurser kopplade till bland annat straffrtt,

familjeritt och migrationsrétt (Socialhogskolan 2023).

Pé fortséttningsblocket borjar man med en kurs om sociala problem, olika perspektiv och
forklaringsmodeller, samt interventioner. Dérefter en kurs kring kommunikation och
samtalsmetodik. Dessa kurser fungerar som en forberedelse for praktiken som kommer den
femte terminen. Efter praktiken en kurs om hur det sociala arbetet organiseras, samt en
fordjupning av samhaéllsvetenskapliga forskningsmetoder och det sjélvstindiga

examensarbetet.

Fordjupningsblocket borjar med en valbar kurs och avslutas med en kurs om professionellt
socialt arbete. Detta block &dr pd avancerad nivé och kan anvéndas i en magister- eller

masterexamen.

Vi har valt att specifikt lyfta fram juridiken eftersom ménga av studenterna vi intervjuade
sjdlva lyfte fram denna kurs som en viktig del av utbildningen. Flera har pépekat att
kunskaperna de fétt frin de tva juridikkurserna har f6ljt dem bdde under praktiken och i den
fortsatta utbildningen. Juridik &r ett segment i utbildningen déir studenterna forvintas ldra sig

det sociala arbetets rattsliga inramning bade teoretiskt och praktiskt (Socialhogskolan 2023).



Framst tillgodogdr sig studenter kunskap om lagstiftning inom socialtjdnstomradet och
trdning 1 att tillimpa réttsliga normer. Utdver detta behandlas socialforsikringsrétt, hdlso- och
sjukvardsritt, samt migrationsrétt som har relevans for praktiskt socialt arbete. Kursen syftar
till att studenten skall kunna de formella regler som giller vid handldggning av drenden som
aterfinns inom forvaltnings- och kommunalritt, offentlighet- och sekretesslagslagen samt

inom socialtjénstlagstiftningen (ibid.).

2.1.1 Praktikkursen i utbildningen

Edmark (2022) menar att praktiken dr en kurs med praktiskt socialt hantverk som fordjupats i
larande. Praktikkursen dr baserad pd kunskap som véver samman teori, praktik och personlig
professionell utveckling, och hir provas teorier 1 en praktisk kontext, vilket 1 sin tur leder till

utveckling av nya teorier baserat pa denna erfarenhet (Edmark 2022).

Edmark och Svensson (2015) menar att socionomutbildningen &r en generalistutbildning, men
att praktiken dr individuell och inte generell eftersom den &r unik for varje student. Det som é&r
gemensamt &r att praktiken mdjliggor en traning for studenterna infor de yrkessituationer som
uppstar i breda filt av det sociala arbetet. Anda bidrar praktiken till studenterna med

kontinuerlig reflektion infor dessa yrkessituationer (Edmark & Svensson 2015, s. 383).

3 Begreppsdefinition
I detta avsnitt forklaras de begrepp som har varit viktiga for studien, samt ofta framkommit
under intervjuerna. Begreppen ar kunskapsformer och kunskapskéllor som har varit kérnan till

vér studie. Vi forklarar ocksd om begreppet VFU, det vill sdga praktikkursen.

3.1 Kunskapsformer och kunskapskallor

Kunskapsform eller former av kunskap uttrycker sig pa olika sitt sdsom fakta, forstaelse,

fardigheter och fortrogenhet — att veta, hur, varfor och vad (Carlgren m.fl. 2009).

I var studie innebdr kunskapskélla — kélla till kunskap och ett sétt att f& kunskap pd under

praktikkursen, som till exempel erfarenheter eller teoretiska kunskaper.
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3.2 VFU eller praktik

VFU och praktik dr olika begrepp for samma foreteelse. VFU (Verksamhetsforlagd
utbildning), ar det akademiska namnet p& den praktikkurs som ges vid Lunds universitet.
Begreppet anvinds dven for andra professionsprogram, till exempel ldrarprogrammen, samt
sjukskoterske- och likarprogrammet (Orebro universitet 2022). Litteratur och dokument som
vi anvénde oss av vixlade mellan anvidndningen av VFU, praktik, praktikkursen och

praktikmoment, sasom i Cajvert (2020) och i Edmark (2022).

4 Teoretiska utgdngspunkter
Vi har valt att ha den teoretiska utgangspunkten forst innan var presentation av kunskapsliaget.
Anledningen till detta dr att de teorier vi framfor kommer att underlitta forstaelsen av

kunskapsliget.

4.1 Kunskapsteori eller epistemologi

Schwarz och Lofdahl (2016) refererar till Aristoteles (2012) kunskapsteori, som gor
antagandet att all kunskap alltid 4r relaterad till en viss kunskapsdomén. For att kunna agera
med och tjana minniskor méste vi kunna agera intelligent i olika situationer. Kunskap kan
ocksé ersittas med begreppet “forhallningssétt™ enligt Aristoteles (Schwarz & Lofdahl 2016,
se Aristoteles 2012). Kunskapsformer enligt Aristoteles dr episteme, den teoretiska
kunskapsformen och de tvé praktiska kunskapsformerna techné, det
“praktisk-16sningsinriktad” och fronesis, klokhet (ibid.). Kunskapsteorin kan dérfor kallas for

epistemologi. Kunskapsteorin teoretiserar dé kring kunskap (Janvid 2018).

Aristoteles hidvdar att om vi ska ldra oss att gora ndgot — lir vi oss genom att gora det
(Badersten 2015). Utgangspunkten for teorins vésentlighet for vér studie ligger i denna
mening. Att ldra sig genom att gora &r praktiskt kunskap. Enligt Svensson, Johnsson och
Laanemets (2008) kan det ocksa vara praxiskunskap eller erfarenhetsbaserad kunskap som vi

talar om.

11



4.2 Tre centrala kunskapsformer enligt Aristoteles

Badersten (2015) menar att Aristoteles bildar den priméra referenspunkten inom
kunskapsteorin. Aristoteles resonerade att det som sérskiljer ménniskor fran djur ar att vi har
fornuftsformagan. Magdalene Thomassen (2008) skriver att Aristoteles ser viagen till kunskap
genom tre olika végar, dir alla bygger pd ménniskans formaga till fornuft. Vigarna dr genom
det tekniska fornuftet, det teoretiska fornuftet och genom det praktiska fornuftet. Thomassen
(2008) gor liknelsen till om man ska snickra eller 16sa ett matteproblem, sa anvdnder man sig
av det tekniska fornuftet respektive det teoretiska fornuftet. Tekniskt fornuft, eller techné,
syftar pa den praktiska formégan att kunna gora eller skapa, eller att man vet hur det hade
gjorts. Teoretiskt fornuft, eller Episteme, syftar pd den vetande kunskapen, exempelvis att 16sa
ett matematiskt problem eller forstielsen for teoretiska &mnen och vilka avgriansningar och
forhallanden som finns. Den tredje &r praktiskt fornuft, eller fronesis, och syftar inte pa den
tekniska kunskapen av praktik, utan pa termen praxis. Detta kopplar Aristoteles till hur
méinniskan ar en social varelse, medveten om sin omgivning, bide socialt och politiskt. Vidare

menar han att detta har att géra med klokhet och visdom (Thomassen 2008, s. 20ff).

4.3 Tyst kunskap

Utdver de forsta tre centrala kunskapsformerna har det kommit fram flera andra. Tysta
kunskapen, menar Svensson Johnsson och Laanemets (2008, s. 251f) dr kunskap som inte gar
att sitta ord pa. De, precis som Thomassen (2008), beskriver den som personlig. Tyst kunskap
vaxer fram genom gorandet sd att det antingen fungerar eller inte. Thomassen (2008) menar
att den tysta kunskapen ar en aktiv kunskap, ndgot som alltid &r dér och som kan kopplas till
intuition eller talang, som exempelvis att cykla (ibid., s. 29). Man kan beskriva ingdende hur
man cyklar, men det innebér inte att lyssnaren kommer att kunna cykla. Den formen av
kunskap méste man kdnna. Den tysta kunskapen finns i socialt arbete, men &r inte
dominerande. Det finns vissa som &r béttre pa att fanga upp andra ménniskor pé olika falt
inom socialt arbete. De har en “intuitionistisk personlighet” och dr bra pé att lyssna och kdnna
av. Det rdcker inte att ndgon forklarar for oss, utan kunskapen dverfors endast om vi kan
hédrma dem och forsoka trdna upp intuitionen hos oss sjdlva (Svensson, Johnsson &

Laanemets 2008, s. 252; Thomassen 2008, s. 28).
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4.4 Svenssons modell

Den modell som Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) utgér ifrdn har att géra med de
olika kunskapsomrddena i socialt arbete. De anvidnder denna forklaringsmodell da de anser att
det sociala arbetet som kunskapsomrade &r ett omrade dér praktik och forskning kombineras.
Genom att anvinda praktik och forskning som figuren nedanfor, far man en bild av att de
olika kunskapsformerna anvénder sig mer eller mindre av de centrala elementen. De menade
att ingen kunskap &r helt praktisk, samtidigt som ingen kunskap inte har en grad av forskning

baserad pa sig heller (ibid., s. 249f).

Tyst Erfarenhets- Systematiserad Evidens-
kunskap baserad baserad
Praktik
Forskning

(Svensson, Johnsson & Laanemets 2008, s. 250)

I Svenssons modell, vilket vi hddanefter kallar den, anvénder de sig av fyra olika
kunskapsformer, dessa ér tyst kunskap, erfarenhetsbaserad kunskap, systematisk kunskap och

evidensbaserad kunskap.

Den del som ofta betecknas som erfarenhetsbaserad kunskap handlar om erfarenhet som
ocksé ar personlig och kan kallas {f6r praxiskunskap. Denna kunskapsform kan beskrivas och
formuleras. Erfarenhet &r en kunskapsform som bygger pé erfarenhetsbaserade beréttelser.
Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) menar att forskningen far betydelse hir. Genom att
vi tar en del av till exempel ett forskningsresultat blir det en del av vara erfarenheter.
Erfarenheterna vi delar med varandra skapar anda och traditioner pa arbetsplatsen. Darmed
kompletteras utbildningen med erfarenheter. Nar vi tillfalligt [imnar den teoretiska
utbildningen for att under praktiken prova véra teoretiska erfarenheter bland olika praktiska

erfarenheter. I utbytet med yrkesutévare utvecklar vi en form av beprévad erfarenhet, som inte
13



upplevs som systematisk och uttalad. Det dr mer en erfarenhet som en person bar med sig vart

de &n gar, den stannar inte bara pé jobbet (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008).

Till de mer kollektiva kunskapsformerna hor systematiserad erfarenhet. Dér far forskningen
storre betydelse eftersom vi anvidnder oss av vetenskapliga tekniker for att systematisera och
se monster. Vetenskapen gor det léttare att forma och dela med sig erfarenheterna, menar
Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) vidare. Det handlar om att frikoppla kunskapen
fran erfarenheten, da kunskap anses som nagonting som kan flyttas mellan oss och som utbyts
mellan oss. Vanligtvis overfors systematiserad kunskap via texter och ligger till grund for
formella beslut och riktlinjer. Det &r viktigt hér att veta vilka erfarenheter som ska
systematiseras. Dessutom kan systematiserad kunskap vara vetenskapligt utarbetat och ha ett

vetenskapligt stod.

Evidensbaserad kunskap ér en annan kollektiv kunskapsform, som forenar vetenskap och
beprovad erfarenhet. Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) péstar att den ar
avpersonifierad, vilket innebir att den kan forflyttas mellan individer. Evidensbaserad
kunskap formedlas genom texter samtidigt som den &r dverforbar till andra situationer.
Vetenskapen dominerar och styr praktiken inom den formen av kunskap. Det handlar om
specifika evidensbaserade modeller som ar framarbetade pa stark vetenskaplig grund, dir det
ar valdigt mycket forskning och vildigt lite praktik eftersom forskning har visat hur vi ska

gora 1 praktiken (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008).

5 Kunskapslaget

I det hédr avsnittet kommer vi att presentera tidigare forskning inom vért forskningsomréde.
For att fa fram relevant forskning har vi anvint oss av Helene Lahti Edmark och Kerstin
Svenssons rapport fran jubileumsskrift (2015), Handlingsutrymme - utmaningar i socialt
arbete av Kerstin Svensson, Eva Johnsson och Leili Laanemets(2008), Vetenskap, kunskap
och praxis av Magdalene Thomassen (2008), samt antologier, andra rapporter och uppsatser.
Vi har en vetenskaplig rapport The coming crisis in social work: Some thoughts on social
work and science (2012) av Jeffrey Longhofer och Jerry Floersch. S6kord som vi har anvént
oss av vid sokande av tidigare forskning pa LUBSearch &r bland annat kunskapsformer,

kunskapskaéllor, kunskapsanvindning i socialt arbete.
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5.1 Kunskap i socialt arbete

Arnsvik (2018) skriver att trots behov av kunskapspéfyllnad inom olika verksamheter som
drivs 1 socialt arbete handlar det om att moéta och bemdta minniskor som befinner sig 1 utsatta
situationer och som av olika anledningar soker hjilp. Bemdtande &r inte ndgot man kan ”lésa
in sig pd” utan det dr ndgot som man “successivt trdnas i och skolas in genom att mota
klienter och hantera olika situationer”, menar forfattaren. Erfarenhet spelar en stor roll och
darfor ar det viktigt att man har erfarna socionomer pa verksamheten (Arnsvik 2018). Detta

kan kopplas till fronesis eller tyst kunskap.

Myrén och Larkefjord (2016) menar att det finns en kunskapsform som &r visentlig for
praktiskt arbete men som inte kan l4sas i teori. Denna sorts kunskap bendmns allt fran tyst
kunskap eller fronesis. Socialt arbete innebdr mer &n bara att ha teoretisk kunskap, det innebar
dven att ha en fingertoppskénsla i mellanménskligt samspel. Socialt arbete &r en kontext dir
de som praktiserar den varje dag maste fatta beslut om vad som innebér det bésta for andra
(Longhofer & Floersch 2012). Andra bendmningar pa kunskapsformen ar bland annat
praxisnira forskning, implicit kunskap, konsten att vara en god ménniska, arbetslivskunskap

och professionsstudier (Myrén & Lirkefjord 2016).

Emanuelsson och Nord (2010) skriver en studie som visade att viktiga kunskapskallor for
socialarbetare kan vara arbetskollegor som kunskap och erfarenhet. Métet med klienter,
utbildning, egna erfarenheter, interaktionen och det sociala samspelet mellan individer ar

ocksa kunskapskéllor (Emanuelsson & Nord 2010).

Nar man tidnker pd kunskap tdnker man frimst pa evidensbaserad forskning. Vad innebér ett
evidensbaserat socialt arbete? Det finns ytterst fa insatser tillgéngliga i socialt arbete som
bygger pd evidensbaserade program, dér insatsen utfors pa ett specifikt sitt av personen med
en specifik trining och for en specifik malgrupp (Thomassen 2008, s. 169). Néar man talar om
termen evidensbaserad sa brukar inneborden vara att ndgot ar kvalitetssdkrat (ibid.). Det har
att gora med myndighetsutovning, att den utévningen har en vetenskaplig bakgrund och ar
grundad i forskning. Nér man tittar pa evidensbaserad kunskap sa talar man dd om ett system
av kunskapsutveckling och formedling som &terigen ska garantera réttssdkerhet och rétt

utdvning och resultat (ibid.). Det finns storre och hardare krav pd myndigheter géllande
15



dokumentering och resultat. Beslut baseras inte heller pa utdvarens kunskaper eller

erfarenheter, utan mer pa omfattande extern evidens (ibid.).

5.2 Praktikkursen i socionomutbildningen

Varfor ar praktiken viktig for vart larande? Eric Olsson (2009) havdar i boken Praktisk
kunskap i socialt arbete att kunskap produceras som erfarenhetsmissig kunskap som foljer
med oss i tillvaron och 1 livet. Kunskap produceras inte endast 1 vetenskaplig verksamhet. Det
som hander under ett socialarbetare-klientmote omfattas knappast av socialarbetsteori och
metodisk handledning, utan finns i form av att kdnna efter ndgot, eller att vara redo att agera
enligt ett faststdllt monster. Darfor &r praktisk kunskap viktig for vart larande. Olsson (2009)
menar att socionomer skapar personliga teorier for sitt arbete som dels dr forankrade 1

erfarenhet och vérderingar som de har med sig fran erfarenhet, uppfostran och utbildning.

Utover socionomprogrammet sa finns det flera utbildningar som ocksa har en praktikkurs,
sadsom lékare och sjukskdterskeprogrammet, psykologprogrammet och de olika
lararutbildningarna. I kapitlet Fran praktik till VFU skriver Helena Edmark (2022) att
praktikens mal &r att viva samman de teoretiska, praktiska och yrkesprofessionella
utvecklingarna, att syftet med kursen ér att sétta de teorier man lért sig under utbildningen i en
praktisk kontext (ibid.). I boken VFU i praktiken: Studenternas handbok for
verksamhetsforlagda utbildningen (2020) skriver Lilja Cajvert om larande och handledning 1
samband med den praktiska delen av praktikkursen, samt hur det kopplar till
kunskapsskapande och fardighetsskapande. Cajvert menar att handledare och handledning ér
ett viktigt verktyg for studentens integrering av teori och praktik. Praktiken finns bland flera
andra utbildningsprogram dn socionomstudenter, vilket gor att mycket litteratur finns om

praktiken, handledning och reflektion, ndgot som Cajvert papekar.

I Thomas Winman (2014) artikeln Ldrande i teori och praktik tar han upp de likheter och
skillnader som forekommer i olika utbildningars praktikkurs. Han menar att manga element
som har med praktiken, handledningen och kunskapsbildningen att gora &r likartade med

varandra. Att skillnaden férekommer i de perspektiv och fokus géllande examinationsmélen.
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5.3 Teori-till-praktikluckor

Vad finns det for kunskap om klyftan mellan teori och praktik och varfor finns det klyftor? I
uppsatsen som Longhofer och Floersch (2012) skriver kallar forfattarna
teori-till-praktik-luckor fenomenologiska praktikluckor. De argumenterar att det &r
fenomenologiskt eftersom all praktik i socialt arbete forst dr grundad 1 mansklig erfarenhet, 1
ménskliga livsvirldar (Longhofer & Floersch 2012). De finner oundvikligen klyftor mellan
teori och praktik eftersom kunskap, sirskilt i manskliga och 6ppna system, aldrig ir enbart en
aterspegling av de studerade objekten. De menar att det aldrig kan finnas dverensstimmelse
mellan begrepp och referenter, det vill sdga de saker de refererar till. Och om de var
detsamma, spegelbilder av varandra, skulle det inte behdvas skapa kunskap om dem eller oroa
sig for luckorna (ibid.). De diskuterar om reflexivitetens roll i en vetenskap om socialt arbete.
Longhofer och Floersch (2012) havdar att flera reflexiva perspektiv dr nddvandiga for en
kritisk realistisk vetenskap om socialt arbete. De stéller fragan, utan reflexivitet, hur annars

skulle en vetenskap om socialt arbete bedrivas?

Vi anvinder oss av modellen som Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) har upprittat for
att forklara relationen mellan forskning och praktik. Socialt arbete finns 1 mitten, en skdrning
mellan forskning och praktik, olika arbeten kraver olika. Det gemensamma é&r att alla som
jobbar med socialt arbete har en hogre utbildning. Detta gor det mdjligt att ta del av och tolka
nya vetenskapliga ron pa olika sétt. Genom vidareutbildning skaffar de sig kunskap inom sitt
specifika arbetsomrade. Over tid har socialt arbete dragits mer at den systematiserade sidan.
Idén om att vi ska kunna ha ett strikt evidensbaserat socialt arbete dr ocksa en rationaliserad
myt. Sannolikheten att vi ska kunna uppfinna program som passar alla olika problem och
bekymmer som alla ménniskor i alla filt av socialt arbete stélls infor ar onsketéinkande.
Samtidigt som att det ska hinnas forskas fram och maétas resultaten sa att vi alltid ska kunna ha

det tillgdngligt r inte verklighet, menar Svensson, Johnsson och Laanemets (2008).

5.4 Paverkan av Covid-19 pa ldrande

Pandemin har medfort manga dndringar i uppldgget av utbildningar och de flesta
utbildningarna har vergatt fran fysiska pé-plats-studier till studier helt eller delvis pa distans.

Det blev en speciell sorts larande och dirfor anser vi att det var viktigt att ndmna.
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CSN har skrivit en rapport om att studenternas psykiska hélsa har paverkats av pandemin till
foljd av den minskade sociala kontakten som skapade “en kinsla av isolering och ensamhet”

(CSN 2020).

Laurin m.fl. (2021) skrev en rapport om Covid-19 och hur det har paverkat bland annat
studenterna. Som en slutsats visade det sig att pandemin paverkade studiemotivationen,
larandet samt studenters roller. De menar ocksa att undervisning- och larandeaspekter riskerar
att ga forlorade vid distansundervisning. Praktiska tekniker och 6vning i hur man moter
ménniskor tycktes vara svdrare att kommunicera digitalt. Det var svart att formedla “tyst
kunskap”, kédnsla av inspiration och lusten att ldra sig genom distansundervisningen.

Distansundervisningen innebar bristande motivation i och med den sociala isolering (ibid.).
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6 Metod

Detta ér en kvalitativ intervjustudie vilket innebér att den beskriver eller belyser upplevelser,
vérderingar eller uppfattningar av nagot specifikt fenomen. Danielson (2012) menar att
kvalitativ intervjustudie dr lamplig att anvéinda nér ett fenomen eller en situation ska forstas.
Intervjuer skapar tillfdllen for att forsta deltagarnas erfarenheter genom att de ger sin syn pa

olika upplevda situationer och de far uttrycka detta med egna ord.

Vi har valt att genomfora intervjuer eftersom vi vill forsta hur teorin har paverkat praktiken

genom socionomstudenternas upplevelser av sina praktikplatser.

6.1 Val av metod

Da syftet med var studie var att undersdka den enskildes upplevelser lampar sig enligt
Bryman (2011) den kvalitativa metoden, da den bist fingar upp subjektiva upplevelser och
erfarenheter. Den kvalitativa metoden &r en strategi som vanligtvis ldgger vikt vid ord, vilket
innebdr att mdjligheten till fordjupning inte begrénsas i de svar vi far under
empiriinsamlingen (Bryman 2011). Vi kan inte se tankar men vi kan hora nagon tala om sina
tankar. Kvalitativa data mits inte, utan det ricker att konstatera att de finns, hur de fungerar
och i vilka situationer de forekommer. Hur mycket, hur ldnge eller hur ofta de finns ér av
mindre betydelse, dn vid kvantitativa metoder (Ahrne & Svensson 2022, s. 10). Da studien
amnar att fa tillgang till respondenternas egna upplevelser av fenomenet, anser vi att den
kvalitativa metoden vara ldmpligast. Vi méter inte resultaten utan vi lagger vikt vid ord som

bygger vart resonemang.

Vi har valt att gora kvalitativa intervjuer som ar semistrukturerade, vilket innebér att
fragestéllningen dr forutbestimd men med utrymme for ett fritt samtal. Ahrne och Svensson
(2022, s. 46) definierar den semistrukturerade intervjun — som stéller fragor med 6ppna
svarsalternativ. Valet av intervjuteknik baseras pé studiens syfte, nimligen att ta reda pa
socionomstudenternas upplevelser och erfarenheter. Dé en intervju maéjliggor diskussioner

och fordjupning 1 en stdrre utstrackning dn en enkdtundersdkning var denna metod att féredra.

19



Att genomfora en kvantitativ studie innebdr att man kan géra om studien med samma
tillvigagéngssitt, for att se om de kommer till samma resultat (Barmark & Djurfeldt 2020, s.
43). Till skillnad frén kvalitativa studier kan de generaliseras till andra populationer dn den
undersokta (Bryman 2018, s. 217). Detta giller inte i samma utstrackning vid kvalitativa
studier. For vér studie innebér det att resultatet inte kan med sdkerhet vara tillimpbart pa

andra socionomkandidater pé ett annat universitet vilket &r en begransning.

Transparens eller genomskinlighet i forskningstext inverkar pa en studies trovardighet. En
egenskap hos bra forskning &r att det ar mojligt att diskutera och kritisera (Ahrne & Svensson
2022, s. 33). Temat for denna uppsats dr den teoretiska kunskapens inverkan under praktiken
och studenternas upplevelser av detta och genom den valda metoden 6kar vi utrymmet for
mer diskussion. Det kan ifragaséttas att de vi valt att intervjua dr mellan 22 och 25 ar gamla
och gruppens mojlighet till erfarenhetsbaserad kunskap. De flesta har inte tidigare erfarenhet

av socialt arbete vilket forsvérar resonemang pa den punkten.

6.2 Urval och avgriansning

Det forsta steget 1 urvalsprocessen var att gora ndgon form av avgransning. Vi valde att
avgréansa oss till socionomstudenterna som géar pa Lunds universitet eftersom vi ansag att vi
inte hade utrymme tidsméissigt for en bredare urvalsgrupp. Denna avgransning gjordes dé vi
utgick fran praktikkursen i socionomprogrammet vid Lunds universitet. Vi valde att gora
skillnad pé socionomstudenter som gér i Lund respektive for de som gér i Helsingborg och
vilken termin de gar. Vi valde att avgrénsa var studie till studenterna i Lund eftersom vi inte

har lika ndra kontakt med de som vi har med studenterna i Helsingborg.

Ahrne och Eriksson-Zetterquist (2022, s. 63) menar att ndr man gor kvalitativa studier finns
det inte samma strikta regler som det finns 1 kvantitativa studier for hur man ska gora urval ur
en viss population for att det ska kunna anses vara 1dmpligt. Trots det finns vissa
urvalsproblem nédr man gor kvalitativa intervjuer och att man maste tinka dver hur man viljer
ut dem som ska intervjuas. Nér vi rapporterar forskningsresultat maste vi, for att fa
trovirdighet, kunna visa hur vi hittat respondenter och forsdka visa att resultaten inte bara

beror pa att man rédkade intervjua vissa personer och inte andra (ibid.).
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For att nd intervjupersoner har vi genom var kontakt med andra studenter kunnat fi studenter
som ville delta i intervjuerna. Vi anvédnde oss av snobollsurval, vilket innebér att man ber en
som deltar 1 intervjun att tipsa om andra som skulle kunna passa 1 studien (Bryman 2018).
Rent praktiskt bad vi de socionomstudenter vi traffade att ge oss mejladresser till andra
socionomstudenter pd Lunds universitet. Slutligen tillimpade vi tillfdllighetsurval da de
studenter som ville och kunde stélla upp, av dem vi kontaktade, blev de som deltog 1

intervjuerna.

Vi valde att intervjua sex studenter da vi pd grund av uppsatsens omfing och avgriansade
tidsspann inte hade mojlighet att intervjua fler studenter. Men samtidigt ville vi intervjua sa
manga som vi uppskattade att vi kunde hinna med for att fa ithop s& mycket material som
mojligt. Att intervjua farre dn sex personer skulle vara problematiskt for risken att presentera
ett ensidigt material, men sex personer har en viss niva av sdkerhet att sirskilja specifika

personers egna uppfattningar (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2022).

6.3 Bearbetning och analys av intervjumaterialet

Efter att intervjuerna genomf0rts transkriberade vi ljudfilerna med alla detaljer. Vi
transkriberade 1 Microsoft Word, sedan lyssnade pd inspelningen igen for att rétta till den
automatiska transkriberingen. Vi valde att ta bort ord som “liksom”, “eh” och “ermm” dér vi
ansag att det inte var relevant for det som intervjupersonen ville ha sagt. Anledningen till att
vi tog bort dess utfyllnadsord ar for att det ska underldtta for ldsaren. Det fonetiska talet i
skriven text later oklart ibland. Som Bryman (2018) menar dr att nir ménniskor talar tenderar

de att byta spar mitt i en mening och anvinda sig av ménga utfyllnadsord som de inte hade

haft med 1 text.

Vi analyserade vart empiriska material utifran tematisk analys. Tematisk analys grundar sig pa
grundad teori, vilket innebér att teman utronas fran materialet (Bryman 2018). For en forsta
analys anvinde vi oss av kodning. Vi borjade direkt med fokuserad kodning under vilket vi
gick igenom transkriberingarna i samband med vara teoretiska utgangspunkter i uppsatsen och
tidigare forskning. Séledes kunde vi borja identifiera monster och undantag (Rennstam &
Wasterfors 2022). Vi kodade intervjumaterialet utifran bland annat de olika
kunskapsformerna. Vi markerade de uttalanden som besvarade var studies fragor genom att i

det avidentifierade materialet markera i Google Doc och ldgga kommentarer pd den
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markerade texten for hur det skulle vara relevant for var studie. For att svara pé véra
fragestéllningar kopplade vi vér tidigare forskning om olika kunskapsformer som Bryman
(2018) beskriver det till de monster som identifierats 1 materialet. Om en intervjuperson till

exempel yttrade sig om “personlighet” kopplade vi det till tyst kunskap.

6.4 Etiska overvidganden

Varje socionomkandidat som deltar i intervjun informerades om: rollen som de kommer ha i
undersokningen, hur empiriska materialet anvénds, var och nér studien kommer att publiceras.
Vi informerar ocksa om behandlingen av deras personuppgifter. All denna information sker
enligt vad Vetenskapsridet (2017) har bestimt om de forskningsetiska principerna. Enligt
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Bryman
2018, s. 171f). Samtycke sker skriftligt genom ett informationsbrev och samtyckesbrev och
muntligt 1 borjan av intervjun dir vi fragar studenten om samtycke. En skriftlig forbindelse
om tystnadsplikten mellan oss upprétthalls i dessa bilagor. Muntligt sker det genom att

respondenten uttalar att de ger samtycke till medverkan.

Den andra forskningsetiska principen: lida skada, falska forespeglingar, inkréktar pa
privatlivet (Bryman 2018, s. 171). Vi har tdnkt pé att de skulle vara anonyma eftersom
uppgifterna anses handla om individuella eller personliga upplevelser. Bland andra viktiga
punkter for etisk granskning ar frivillighet (ibid., s. 166). Socionomkandidaterna har blivit
informerade om att det var frivilligt att delta och att de kunde vilja att avbryta att delta
ndrhelst de ville. De uppgifter som samlats in anvidnds enbart f6r forskningsédndamalet vilket
respondenterna informerats om i informationsbrevet (ibid., s. 172). Vi informerade muntligt

och skriftligt att de kommer att héllas anonyma.

Utdver de grundldggande forskningsetiska principerna vill vi dven redogora for
individskyddskravet, vilket syftar till att skydda deltagare i forskning fran skada och
krankning (Vetenskapsradet 2017). Det anses inte finnas ett kénsligt &mne vilket kan
provocera individer som denna studien undersoker. Trots detta har vi gjort bedomningen att
det ar bast att skydda vara intervjupersoner for att de ska kunna uttala sig fritt om dmnet
genom att hélla deras identitet anonym. Detta nimndes i informationsbrevet. Vi kom att kalla
intervjupersonerna for I1, 12, I3 och sé vidare. Istéllet for deras kon anvédnder vi hen som ett

satt att hilla dem anonyma.
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7 Resultat och analys

Resultat och analysdelen bestar av fyra avsnitt. Det forsta avsnittet dr en presentation av vara
intervjupersoner medan de resterande tre avsnitt dr dvergripande teman. Vi har valt att i forsta
hand anvénda Aristoteles tre kunskapsformer som dvergripande teman. Utdver detta har vi
anviant oss av Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) kunskapsmodell for socialt arbete 1

var analys.

Vart empiriska material analyserar vi utifran de tre centrala kunskapsformerna: episteme,
techné och fronesis. Vi har valt att ha juridiken, evidensbaserad och systematiserad
kunskapsform under episteme eftersom vi anser de vara teoretiska kunskaper. Under techné
har vi valt att ha erfarenhetsbaserad kunskap eftersom det anses tillhora praktiska kunskaper
och vi resonerar kring hur dessa praktiska erfarenheter har paverkats av den rddande
pandemin. Under den sista delen som &r fronesis vars synonym ér tyst kunskap, det vill siga
klokhet. Under fronesis presenterar vi dessutom avsnitt om andra kunskapskéllor som har

varit viktiga under praktiken.

7.1 Presentation av respondenterna

Vi har valt att anvdnda oss av numrerade namn i resultatdelen nér vi hdnvisar till de olika
socionomstudenterna vi har intervjuat. Namnen vi har tilldelat intervjupersonerna ar

intervjuperson 1 med forkortning I1, intervjuperson 2 (12), intervjuperson 3 (13) ...

Vi intervjuade totalt sex socionomstudenter som gar vid Lunds universitet. Tre kvinnor och tre
min. De numrerade namnen ar avkonade och en genusdiskussion fors inte i resultat och
analys dé vi inte ansag att det var nagon markbar skillnad 1 intervjun med de manliga
socionomstudenten fran de kvinnliga. Vi anvédnder hen for samtliga intervjupersoner, inte for
att de sjilva identifierar sig med pronomen hen, utan for att avidentifiera. Samtliga

intervjupersoner har slutfort praktikkursen och dr mellan 22 och 25 ér.

Intervjuperson 1 (I1): praktik pé rattspsykiatrin.
Intervjuperson 2 (12): praktik pa ett HVB-hem.
Intervjuperson 3 (I3): praktik pdA LARO mottagning.

Intervjuperson 4 (14): praktik som skolkurator.
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Intervjuperson 5 (I5): praktik pA HVB-liknande hem.

Intervjuperson 6 (I16): praktik pé socialtjansten.

7.2 Teoretisk kunskap — episteme

Den forsta delen av de tre centrala kunskapsformerna dr den teoretiska kunskapen, eller
episteme. Nar det géller hur episteme, alltsd den teoretiska kunskapsformen (Schwarz &
Lofdahl 2016, se Aristoteles 2012), eller den vetenskapliga, fanns det manga delar av
utbildningen som gynnade inldrningen och inhdmtning av teoretiska kunskaper. Hér ar ett

exempel pa teoretiskt kunnande, fran de fyra forsta terminerna pa utbildningen:

16: Det skulle jag sdga vildigt mycket av de hér teorierna kring hur manniskor fungerar och ett
exempel [...] det hdr med systemteori och manga sddana teorier om hur allting funkar i
samhillet och lite sant, sddana saker kdnner jag mig ratt sd sdker pa nu efter utbildningen. Ja

och Goffmans teori och alla de ja.

Det tyder pa att det fanns trots allt saker som studenter kommer ihdg och bar med sig vidare
och anvénder i praktiken. Dock finns det andra studenter som kritiserar den teoretiska delen
av utbildningen och menar att den inte nar upp till forvéntningarna pa vilken kunskap som

behovs i ett yrke som har med méanniskor att gora.

16: Jag tror att utbildningen var mycket mer teoretiskt pa ett sitt. Det var mycket det hiar med
sociologi och filosofer och mycket som jag kanske inte tinkte riktigt att det ska vara sa
mycket om just filosofi och om négonting kanske som jag uppfattade som lite langre ifrén just
det hiar med jobbet med ménniskor. Sa att det var mycket mer teoretisk dn vad jag hade tankt

faktiskt.

Aven hir ser vi hur 12 yttrar sig genom hur man inte jobbar med mdnniskor som ett sitt att
papeka hur teorin inte nar fram. Hogskoleverket (2000) tydliggor att praktiken har varit ett
viktigt inslag under hela utbildningens historia, ndmligen att koppla ihop integrationen mellan
teori och praktik. Men teori om hur man jobbar med ménniskor har inte varit tydligt for

studenten under praktiken, det vill sdga hur man ska gora och inte hur man inte ska gora.

12: Jag trodde helt arligt att jag skulle f& ldra mig mer om hur man jobbar med ménniskor.

Istéllet s har jag fétt ldra mig hur man inte jobbar med ménniskor [...]
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Juridiken har nimnts mycket under véra intervjuer med studenterna, darfor har vi valt att ha
den som en del av episteme. Det anses vara en viktig teoretisk kunskap som flera
socionomstudenter kidnner sig mest bekvima med och upplever att de har haft anvédndning av

under praktiken.

Juridikkursena examineras pa flera olika sitt, sdsom tentamen, skriftliga och muntliga
gruppuppgifter, enskilda uppgifter, analys av réttsfall och redovisning av en
barnavérdsutredning (Samhallsvetenskapliga fakulteten 2020). Genom flera olika 6vningar sa
kan den teoretiska kunskapen anviandas praktiskt. Eftersom juridikkurserna &r inriktade mot
socialt arbete dir sddan lagstiftning kan féorekomma sa upplever flera studenter att den

kunskap foljer med och kan anvéndas i praktiskt arbete.

12: Men séklart blev juridiken ocksa aktuell [...] Men jag har fatt stor anvéndning utav

juridiken.

Det kan variera mycket baserat pa vilken typ av verksamhetsforlagda utbildning man blir
tilldelad. Arbeten som innefattar myndighetsutovning eller flera olika malgrupper kan
innefatta mer eller mindre krav pé juridiska forkunskaper. Dock dr detta nagot som inte ses
som ett problem av studenterna, d4 minga menar att trots mycket av den kunskap man liarde

sig dr bortglomd, sa dr de positiva och sékra pa deras forméga att ateruppta den kunskapen.

I1: Det &r nagonting jag kénner mig véldigt sdker i, inte att jag kan det in och utantill, men att

jag vet precis var jag ska leta och ha lite hum om vad lagarna siger.

12: Kan man kika pa skadestandslagen beroende pa hur mycket man minns sa kan man ge ett
svar direkt. Annars kan man ju navigera lagboken pa ett effektivt sétt for det har man fétt lara

sig i terminen.

Detta stimmer dverens med kursplanen for juridikkurserna, dér kursens innehall placerar stor
vikt vid ldrande av den réttsliga metoden som arbetsinstrument (Samhéllsvetenskapliga
fakulteten 2020). Dessa forviarvade kunskaper tyder pa att genom de olika momenten, saval
praktiska och skriftliga, sd har en lidrd erfarenhet skapats genom handling och av erfarenhet

(Thomassen 2008, s. 30).
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Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) péstar att evidensbaserad kunskap &r en annan
kollektiv kunskapsform, som forenar vetenskap och beprovad erfarenhet, dock att den ér
avpersonifierad. Vi anser att evidensbaserad kunskap passade in under episteme, eftersom den
bygger pa teoretisk kunskap. Thomassen (2008) menar att socialtjdnsten dr en myndighet vars
arbete och dokumentering genomsyras av ett evidensbaserat arbetssitt. Vi hade en
intervjuperson som hade praktik pa socialtjansten. Vid fragan om vilken kunskapsform

anvéndes pa hens praktikplats svarade hen:

16: Jag tinkte om det var jag som skulle géra nagonting, d& var det absolut mer evidensbaserad

[.].

Thomassen (2008) menar att det finns storre och hardare krav pd myndigheter gillande
dokumentering och resultat vid evidensbaserat arbete. 14 som hade praktik som skolkurator
visade det sig att det inte fanns lika mycket dokumentationskrav som det var for studenten

som hade sin praktik pd socialtjdnsten.

14: Minimal dokumentation, minimal om ens nagon. Ja, det var véldigt lite, vi dokumenterade,

men det var inte heller sa strukturerat skulle jag séga alltsa.

Evidensbaserad kunskap har ocksa I5 som hade sin praktik utomlands pa ett HVB-liknande

hem erfarenhet av.

15: Ja, men de utgick fran en modell dar man gav podng for daligt eller bra beteende. Och da

skulle man ja, men det de arbetar med beteendeforédndring hos barn...

14 som hade sin praktik som skolkurator beréttar att hen har anvént evidensbaserad
kunskapsform frimst eftersom hen inte hade nigon arbetslivserfarenhet av socialt arbete
sedan innan som hen kunde luta sig mot. 14 lutade sig mot det som hen larde sig av béckerna,

alltsd den teoretiska kunskapen.

14: Alltséd vildigt mycket evidensbaserat under praktikplatsen for att jag hade ju ingen
erfarenhet med att jobba med den malgruppen eller den typen av jobb. [...] Det var ju
bockerna, forklarade situationen som hinde i under praktiken och vice versa. Sa det var ju den

balansen jag forsokte halla, men framst evidensbaserat.
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Den systematiserade kunskapen ansags tillhora episteme, eftersom det fortfarande &r
forskningsbaserade kunskapsformer vi talar om. I den hér formen av kunskap handlar det om
kunskap som anses som nagonting som kan forflyttas mellan varandra och som kan utbytas
mellan varandra. Systematiserad kunskap 6verfors via texter och ligger till grund for formella
beslut och riktlinjer (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). 16 som hade sin praktik pa

socialtjénsten har erfarenhet av systematiserad kunskap:

16: [...] da skulle jag absolut sitta det pé, kanske systematiserad kring dér.

Vi visade 16 bilden om forskning och praktik-modellen utifran Handlingsutrymme och
forklarade kort om vilka kunskapsformer vi utgar fran for det mesta svarade hen &nd4, dven
om minnen inte dr frascha, att det lutar sig mer at systematiserade hallet. 16 hade praktik pa
socialtjansten och hens roll var en utredare pd missbruksenheten. Bland hens arbetsuppgifter
var att samtala utifrdn ASI-intervjumodellen och motiverande samtal, samt att skriva
utredningar. Som ndmnt ovanfor anses systematiserad kunskap kopplad till texter, formella

beslut och riktlinjer och det férsta man tanker pa ér socialtjansten.

De kunde luta sig mot teorin under praktiken for de hade ingen arbetslivserfarenhet inom
socialt arbete. Juridikkurserna har visat sig som en viktig kunskapskélla och teoretisk kurs for
socionomstudenterna under praktikkursen. Trots brist pa erfarenheter kunde systematiserad
kunskap anvidndas med hjélp av mall, som ASI-intervju eller utredningsarbetet inom

socialtjansten.

7.3 Praktiska fardigheter — techné

Techné eller den praktisk-16sningsinriktade kunskapsformen visade sig i manga av
intervjuerna. Kunskap genom att gora i ett exempel dér studenter skrev, alltsa en handling,
som var en form av kunskap for att reflektera. Pa det séttet har studenten uppnéatt mélet med

den praktiska kunskapen.

I5: Sen hade vi vél ja, men den hér slut papperet som vi skrev. Det hjilpte ju absolut att liksom

pa fé ner tankarna pa ett helt annat sétt. For d4 var man ju tvungen och med béada relatera till
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kurslitteratur man ocksa sétta sig in i det helt fran borjan och skriva om det. S& att det &r klart

att jag reflekterade mer dé, 1 den som jag kanske hade gjort annars.

Samtal visar sig att vara en sadan techné, eller en praktisk kunskap, eftersom det ar en aktiv
handling man gor. Som Badersten (2015) beskriver det hdandig kunskap. Vid samtal talar man
vilket innebdr att det dr ndgot man utfor. Vid frdgan om hur 16 tid disponerades under
praktiken samt vilket sorts kunskap hade det kunnat kategoriseras under var det s& hér hen

svarade:

16: Ja. Det var, under min praktik i alla fall, d& var det mycket samtal [...] eller om de skulle ha
nagon Oppenvardsamtal [...] Och sént, men for det mesta det var vildigt mycket samtal och

motiverande samtal.

Erfarenhetsbaserad kunskap &r den form av kunskap som domineras av det praktiska ldrandet.
Denna kunskapsform skiljer sig frén tyst kunskap genom att den kan beskrivas, diskuteras,
och speciellt att den ar Gverforingsbar till andra (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008, s.
251). Precis som 1 tyst kunskap déir erfarenheterna ar i hog grad individuellt sé ar skillnaden
att kunskaper av erfarenheter kan 6verforas, bade genom ldrande handlingar eller verbalt

(ibid., 5. 252).

Flera studenter uppfattade samtalskursen innan praktiken, det vill sdga kursen Kommunikation
och handling i socialt arbete som en anvindbar kurs da studenterna hade mdjligheten att

praktiskt Ova pa olika samtalsmetoder och rollspel.

I1: De var jattebra tyckte jag. For att kdnna pa det. Inte kanske att jag... “Oj. Detta ldrde jag
mycket, detta ska jag ta med mig”. Utan mer bara att man fick 6va pé att prata med andra i

olika situationer.

I5: [...] och jag tyckte dnda den termin fyra nir man 4dnda fick samtala och har mycket

grupparbeten var bést.

Under hens praktik kunde 16 anvénda kunskaperna som hen fick under
socionomutbildningens forsta fyra terminer. Dock upplever hen att det fanns ett glapp som

hen inte riktigt kan forklara.
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I6: [...] samtalsmetodik for det kénde jag verkligen sa annorlunda som det bara finns. For att
det, man kan ju forsoka, vara véldigt s& hir “jag forstar, jag forstdr” i moten, kanske pé
plugget att man var pa ett visst sitt. Nar man skulle skadespela ett mote ocksé att det gick sé
enkelt och det gick s& bra och s& och sen kdnde jag vdl ndr man satt med brukare da pa
praktiken att det var extremt mycket mer att man skulle vara rak pa sak och bara jag kénner att

det var véldigt annorlunda sa dir hade jag lite svért att integrera det.

I1 som var oséker pé sin utbildningsval efter praktiken beréttar vikten av handledning som

kunskapskalla:

I1: [...] Men det var ocksé for att jag var pa en praktikplats dar mina handledare, de var inte

jatte-aktiva med att forsoka integrera mig i deras arbete.

Cajvert (2020) beskriver att for att kunna socialiseras in i yrket och utveckla sin yrkesidentitet
som praktik-student s dr det viktigt att man inte enbart sitter bak och iakttar andra som utfor
arbetsuppgifter, utan att man sjélv blir involverad (ibid., s. 104). Det skulle ha sett annorlunda
ut for I1, som hade sin praktik pa réttspsykiatrin, om hens handledare involverade hen. Malet
med praktikkursen ar att omsétta teorier och préva dem 1 en praktisk kontext, som Edmark
(2022) menar. I det hér fallet, ddr handledning som kunskapskailla inte nadde ut till studenten

och dirmed kunde studentens yrkesskicklighet inte utvecklas lika val.

16 talade innan om skédespel for att prova olika samtalsmetoder som en del i en kurs under
fjdrde terminen pd socionomutbildningen. En av de samtalsmetoder var vinjettsamtal. Nedan
beskriver 16 hur hen upplevde att det inte var som hen forvintade sig att det skulle vara i

verkligheten, alltsa i praktiken.

16: Just med samtalsmetodiken. For det dr vdl kanske det att i plugget, att det var inte lika

verkligt som sen nidr man gick ut, upplevde jag.

Likasé uttalar sig 12 vid fradgan vilket omrade som kéndes minst séker pa i den teoretiska

delen.

12: Det jag minns fran en termin &r att vi hade rollspel. Men jag minns inte riktigt vad syftet

var. Forutom att 6va pa samtalstekniker. Det 4r jittebra att vi fick 6va pé samtalstekniker, men
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det kidndes som att vi bara doppar tdrna nir vi hade kunnat fé l4ra oss om sa mycket mer. For

jag tror det har underlittat for manga av dem val kommer ut i arbetslivet.

Trots att ménga andra uppskattade vinjettovningarna kiandes de inte lika verkliga och doppar
tarna, eller som vi skulle tolka det som bristfélliga. Vi kopplar det igen till Molander och
Hamza (2021) som talar om “praktikchocken” som kan leda till osdkerhet hos studenten pa

sina kunskaper.

Som vi nimnde innan sa ir den centrala delen for den erfarenhetsbaserade kunskapen att den
ar overforingsbar och att den kan diskuteras med andra. Bade 11 och IS5 lyfte att kursen var bra
och anvéndbar eftersom dvningarna gjordes 1 grupp med andra studenter. Svensson, Johnsson
och Laanemets (2008) menar att utbytet av kunskap, gors exempelvis genom hur man
formedlar beréttelser med andra alltifrén hur olika situationer kan hanteras till hur bra eller
daligt olika beslut dr (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008, s. 252). Nér utbildningen blev

onlinebaserad sa forlorades mycket av den sociala kontexten, ndgot som upplevdes av 14.

14: Sen sa hade vi ju switchen till online under samtalstekniker och da fick vi gora sddana hér
grejer som alltsd samtalsmetoder med kamera online och da missar man vildigt mycket utav
kroppsspraket. Man missar... Jag larde mig en del den delkursen, det ska jag inte sdga nagot

om, men jag kénner att det kunde ha varit mycket battre pa plats.

Vikten av den sociala nirheten spelar stor roll for 6verforing av kunskaper, d& 6verforingen
gors bist muntligt och praktiskt. Att gora sddana Gvningar som har till syfte att lara studenten
mer praktiska kunskaper och att forbereda dem infor praktiken dr inte s& enkelt att ersitta.

Detta kommer behandlas mer 1 ett separat kapitel om Covid-19 pandemins paverkan.

Erfarenhetsbaserad kunskap finns 4ven om socionomstudenter inte har en direkt erfarenhet av

socialt arbete. I3 som hade sin praktik pd LARO siger:

13: Ja, det &r svart att sdga. Alltsd om man ska séga sa, erfarenhetsbaserad kunskap dr det nog
svart att liksom riktigt ta fast pa mig for vad det var for nadgonting och jag har jobbat inom
socialt arbete. Samtidigt sa tar jag med mig mycket erfarenheter frén lite klyschigt kanske,
men frén livet generellt &r liksom bemdtande av ménniskor och &ven dess egna virldsbild.

Som jag tror jag hade stor fordel liksom att ja, men lite s& hur man dr som person egentligen
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och det &r. Det &r en stor del av socialt arbete ocksa. Det man inte kan lira sig ar att bli en bra

socialarbetare. Det finns ingen liksom foreldsning i det.

De flesta av intervjupersonerna har inte erfarenhet av socialt arbete sedan innan, darfor brukar
techné, den praktiska fardigheten, oftast kopplas till livserfarenheter. Utbildningen blev en

sorts erfarenhet for studenten.

12: Ja, det jag var mest bekvim med var just mina tidigare kunskaper som jag tagit med mig

frén innan utbildningen.

Erfarenhetsbaserad kunskapsform bygger den pa erfarenhetsbaserade berittelser som vi bér
med oss (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Det ar inte nddvandigtvis
arbetslivserfarenheter som vi pratar om. Uppenbarligen tillfor erfarenheterna nagot for
studenterna men hur detta paverkar ldrandet pd socionomutbildningen och i praktiken finns
ingen direkt svar pa. 14 ger uttryck for att det var en utmaning att vara pa praktik nér de enda

kunskaperna som hen bar med sig dr teoretiska:

14: [...] men definitivt att bristen pa faktiskt erfarenhet sétter ju mig i situationen som inte

riktigt visste hur jag skulle navigera.

Vi tittade dven pa kunskap i samspel med andra kurskamrater som anses vara en
kunskapskalla. Detta kan kopplas till Longhofer och Floersch (2012) som menar att socialt
arbete inte bara ar teoretisk kunskap utan att det mellanménskliga samspelet dr viktig. Som
svar pa fragan om vilka undervisningsformer foredrogs mest varierade det, dock svarade
allihopa att undervisningen pa plats var bittre for dem dn distansundervisning. Flera foredrog
seminarium som undervisningsform vilket ar tecken pa att de flesta l4r sig bast med och av

varandra.

I1: Assé, for mig, jag tycker att det varit bast att ha de hidr seminarierna nar man diskuterar i
grupper ndr man sjalv har ndgonting att framfora. For det blir s& mycket, man delar s& mycket
av kunskap med varandra och far s& mycket i utbyte. [...] Sa jag tycker att ndr man fér vara

aktiv med andra studenter sa lar jag mig bést.

Hér poédngterar studenten att det dr i samband med andra kurskamrater som utbytet av

kunskap gors och ddrmed blir det en kunskapskélla d&ven under praktiken. Interaktionen och
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det sociala samspelet mellan individer dr bland de kunskapskéllor som &r visentliga
(Emanuelsson & Nord 2010). Dock vid foljdfrdgan om detta dven géller vid grupparbeten da

dessa ocksé gors 1 samband med andra studenter s& svarade intervjupersonen:

I1: Nja... Asséa, det dr vil, det kan vara bade véldigt hogt och lagt, det beror mycket pé vem
man hamnar med. Sen &r det ocksa sé att man har lite olika sétt att arbeta pd sa man funkar

inte med alla. S& att, nja, sadar, for grupparbeten.

Har berittar 15 hur hen har upplevt en kénsla av trygghet niar hen hade ndgon som stéd under
praktiken, en annan kurskamrat. Att ventilera som hen beskriver det eller diskutera

upplevelser med andra. Det dr intervjun nedan som vi hanvisar till:

I5: [...] gick ihop p& samma praktikplats och da var det ju en liksom trygghet for mig att
komma hem efter en arbetsdag och prata igenom det med henne s& att ventilera, vara

tillsammans.

Vi ansag att det var viktigt att nimna om pandemin eftersom det medforde en drastisk
forandring 1 vérlden och var en del av studenternas verklighet. Hur detta dr av betydelse for

praktiken kommer vi att resonera kring mer.

Bland de storsta utmaningarna som socionomstudenter dverlag stotte pa under pandemin ar
begriansade mojligheter till praktiska erfarenheter. Méanga praktikplatser blev instillda eller
reducerade péd grund av pandemin, vilket har gjort det svart for studenter att tillgodogora sig
praktiska fardigheter och erfarenheter. Interaktionen och det sociala samspelet mellan

individer utgor en viktig kunskapskilla, som Emanuelsson och Nord (2010) menar.

Pandemin har ocksé paverkat sociala aspekter av utbildningen, sdisom mdjligheter till
samarbete med andra studenter, detta genom att utbildning och examination gick dver till
distans. Ménga utbildningsinstitutioner har genomfort undervisning pé distans. Lunds
universitet dr bland de universitet som overgick till att det blev distansutbildning och
distansexaminationer (Lunds universitet 2020). Det paverkade studenternas motivation och
engagemang. Det paverkade dven ldrarna, som gjorde att de inte kunde ge “béttre” utbildning,

samt att manga uppgifter inte var anpassade for distansundervisning.
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I1: Jag kénner vél just det hir som jag séger att jag 14r mig allra bésta av att prata med andra.

Det blir det ju inte riktigt pd samma siitt i... Over Zoom som vi fick ha det.

12: Jag behover sitta 1 ett klassrum och ha en ldrare eller foreldsare framfor mig for att
verkligen kunna ta till mig informationen. Det har varit ndgonting som jag kdmpat med, alltsa

sen jag var liten. S& jag tyckte det var trakigt att det blev digitalt.

Det uppmérksammades av studenterna att d&ven larare och foreldsare paverkades av

distansundervisningen, den avsaknade samhorigheten och kunna tréffas och prata pa plats.

I1: Ocksa, det kdnner ju foreldsaren ocksa. Det sa ju de flera gdnger. Det paverkar ocksa deras

undervisning for de &r inte jattetaggade precis och det forstar man ju.

Nastan alla intervjupersoner uttalar sig om distansundervisningen pa ett negativt sétt nér det
giller den sociala delen som &r ganska visentlig for praktiken. Pandemin har gjort att manga
kinde sig ensamma och isolerade under studietiden (CSN 2020). Som i sig ledde till att man

har haft svarigheter att bygga upp en yrkesroll.

16: Jag ténker att det har varit synd att det var pa Zoom, for det 4r ju en helt annan grej jAmfort
med ... det kanske nog drabbat. Det hir blir bemétande delen virst tinker jag att var pa zoom
att liksom tréffa médnniskor. Sen tycker jag teoretiska dndé funkat, men just delen é&r... Man ska
lara sddana delar, det tycker jag kanske har funkat lite sémre d& for mycket blev ju instélld.

Och pa grund av coronan och mindre grupper och sa.

Laurin m.fl. (2021) talar om bristande motivation i och med den sociala isolering som
onlineundervisning medférde. Hir nedan, beskriver I1 inte alls uppiggande som vi tolkar att

det inte var motiverande for dem att lyssna och troligtvis forhindrar kunskapsinhdmtning.

I1: Det &r klart att, assd lyssna pa en 3 timmars foreldsning pa en dator, det dr ju inte alls

uppiggande.

Bristande i motivationen kan 1 sig innebédra att man inte tranar upp fardigheterna som
resulterar 1 en forsvarad larandeprocess under praktiken. Longhofer och Floersch (2012)
betonar vikten av mellanméanskligt samspel. Detta kan vi se hur 16 svarar vid frdgan om hur

hens kunskaper under praktiken har paverkats av distansundervisningen:
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16: For att det &r ju mycket som var svart med praktiken eller det forsta, det var ju det har med
bemotande att det var sd nytt och innan det... Det har inte funnits pa samma sétt att man motte
manniskor som var i samhéllssituation som man gjorde just ndr man hade praktiken, dven fast
man var och pluggade liksom. Det fanns inga brukare ddr som man kunde direkt prata med

och sé. [...] det paverkade absolut ens formaga att kunna bemota.

Sammanfattningsvis kunde studenterna koppla till sina erfarenheter av kursen dér de hade
mojligheten att praktiskt Gva pa olika samtalsmetoder och rollspel, detta blev deras form av
kunskap och kunskapsanvdndning. Men vid digitaliseringen av utbildningen under pandemin
sa forlorades mycket av den sociala kontexten som forsvarade inhdmtning av kunskap. De
upplevde att det var svart att tillgodogora sig praktiska fardigheter eftersom inte alla element

var narvarande.

7.4 Klokhet, visdom och omgivningens pdverkan — fronesis

Fronesis eller praktisk fornuft, praxis. Aristoteles menar att manniskor ar sociala varelser,
medvetna om sin omgivning, bide socialt och politiskt. Detta har att géra med klokhet och
visdom (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Men kunskapen fronesis visar sig i vart
material mer 1 forklaringen som Bornemark (2016) skriver 1 sin artikel. Fronesis innebér att
man kan dra nytta av sina erfarenheter, men att man samtidigt inte kan koppla formégorna till

ndgot generellt teoretiskt vetande. Det krdvs en kinslighet och lyhdrdhet (Bornemark 2016).

Det 4r manga av véra intervjupersoner som uttalar sig om en viss inlird klokhet, eller fronesis.
16 svarar bland annat att &ven om det inte finns direkt erfarenhet finns det ndgot annat som
man lérde sig. Detta har vi skrivit under delen tyst kunskap. 16 drar nytta av sina erfarenheter
och kallar det for en standard som man far, detta i sig kan kopplas till exempelvis bemdtande
som Arnsvik (2018) skriver i debatten. Forfattaren menar att bemotande inte dr ndgot man kan

’ldsa in sig pa” utan det dr nagot som man successivt trdnas i och skolas in genom att méta

klienter och hantera olika situationer (Arnsvik 2018).

16: Vi kommer stota pa alla olika problem sd du kommer ju har standard som alla ldrare

kommer sdga. Du ér aldrig fardig l4st som socionom.
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Vid flera tillfdllen har vikten av personlighet nimnts under intervjuerna och hur vissa
personlighetsdrag sokes i blivande socionomer. Svensson, Johnsson och Laanemets (2008)
menar att den tysta kunskapen ar bunden till personligheten och att den &r privat, vilket gor
den svart att sétta i ord och ddrmed svar att 6verfora. Denna kunskap kan bendmnas som

intuition, formaga eller talang (ibid., s. 252).

I1 om de forvintningar som fanns pa praktikplatsen:

I1: Det kan jag ju séga att min praktikplats forvéntar sig inte s& mycket utan de var véldigt
intresserade av den kunskapen som jag visade, assd praktiskt mer och lite hur jag var som
person. Sé att man liksom var rétt... Det krévs en viss personlighet for att man ska kunna vara
socionom, tycker jag liksom. Man ska kunna vara bra med manniskor och kunna vara bra
socialt och det var mycket det de kollade pa mer &n vad att de egentligen brydde sig om min
teoretiska kunskap... utan mer bara hur jag av fornuft att anvinda mig liksom betedde mig

som...

Vi kan se att I1 ndmner att yrket som socionom kréver en viss personlighet, en tanke som flera
av de vi intervjuat delar. I1 ndmner dven fornuft, och relaterar det till hur man &r som person,
det vill sdga den sociala medvetenheten om sin omgivning som Thomassen (2008, s. 28)

skriver om, som har att goéra med klokhet och visdom.

Det finns olika termer och sétt att forsoka forklara den tysta kunskapen. 11 forklarar det som
en viss personlighet, och relaterar det till den ménskliga kontakten, hur man 4r som person,
ens manniskosyn och hur bra man &r i sociala ssmmanhang. En artikel fran Linkdpings
Universitet (2014) som handlar om tyst kunskap inom vardarbete beskriver det som en
speciell kdnsla for jobbet, det vill sdga att med ett empatiskt forhallningssétt uppfatta
ménniskors behov, men dven vid “att ha en fingertoppskénsla i mellanménskligt samspel”

(Longhofer & Floersch 2012). Vi ser detta i flera av véra andra intervjupersoner

14: Ja alltsa, ja, definitivt sen s dr det ju sd att som vi jobbar med méanniskor och anvinder oss
sjdlva som verktyg att man anvinder ju vildigt mycket personlighetsdrag som i
kontaktsokande for det kan mycket vil vara folk som har jobbat med ménniskor jéttelinge
men bara kan inte klicka med folk. De har bara inte knédckt den koden [...]. Jag hade l4tt for att
bygga relationer bland annat och det gor jag jéttelétt pa jobbet.
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13: Samtidigt sa tar jag med mig mycket erfarenheter fran lite klyschigt kanske, men fran livet
generellt ar liksom bemoétande av ménniskor och dven dess egna vérldsbild. Som jag tror jag

hade stor fordel liksom att ja, men lite s& hur man &r som person egentligen och det ar.

Som ndmndes innan sa anvinds olika termer for formagan att gora ett bra socialt arbete. 14
bendmner detta sdsom att vissa inte kan klicka med méanniskor, eller att de inte har kndckt den
koden. S& som Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) forklarade sé ar den tysta
kunskapen nagot som &r bunden till en sjélv, ndgot som &r personligt och inte Gverforbart.
Béde I1 och 14 papekar sig sjilva, det vill sdga deras personlighet eller de som personer som
anledning till deras formaga for socialt samspel. Aven I3 menar att hur man ir som person
och ens formaga att samtala med andra ar bunden till personen och négot som inte gér att /dra
sig, utan det ar kopplat till ens egna livserfarenheter och sin egen vérldsbild, ndgot som &r
personlighetsbundet och inte kan enkelt forklaras Vi upplever samtidigt att I3 har svart att
sdtta kunskapen 1 ord, vilket tyder pa att det &r tyst kunskap.

I3: Det dr en stor del av socialt arbete ocksd. Det man kan inte ldra sig att bli en bra

socialarbetare. Det finns ingen liksom foreldsning i det.

Handledningen i praktiken syftar enligt Cajvert (2020) att frimja och utveckla kunskaper i
larandemalets riktning (ibid., s. 103). Det dr ett obligatoriskt moment inom praktikkursen.
Trots att socionomutbildningen anses som en generalistutbildning, sa menar Edmark (2022)
att praktiken dr individuell och unik for varje student. Hir kan vi se vad de olika

socionomstudenter har att siga om sin praktik.

13: [...] men jag sdg ju fram emot det gjorde jag ju definitivt sa det var ju kul att gora praktik.
Kul att slippa sitta i en sal definitivt men ja dir fanns ju absolut lite... kanske mer nervositet
och rédsla angdende att stota pa liksom socialt problematiska mélgrupper. Och behdva hantera

det, [...]

12: Innan jag borjade pé praktiken, sd forvintade jag mig att komma dit och vara helt gron,
inte kunna nagonting. Och bara liksom, blanka helt och hallet. Jag forvéntade mig att mina
handledare skulle tro att jag kunde mycket mer 4n vad jag kunde. Sa jag var nervos pa det
séttet. Men nér jag vil kom dit sd insdg jag att det inte alls &r sd utan mina handledare de ocksa
ar socionomer och de ocksd var dir och de forstar hur det &r ndr man vél kommer till

praktikplatsen sa glommer man mycket for att det dr s mycket nytt och péa grund av att man ar
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sd nervos for att man rddd att gora fel, s& blankar det och man gldmmer mycket men sakta

men sékert efter andra eller tredje eller fjarde veckan sa faller det pa plats.

Som I3 ndmner att kunna hantera socialt problematiska malgrupper kianns otickt och som 12
menar att det dr viktigt med handledare som stottar for att kunna ha en bra upplevelse och
sdkerhet i sin yrkesroll. Lite mer om vikten av bra handledare av studenten I3 som hade en bra

upplevelse av praktiken:

I3: [...] men jag fick ju mycket st6ttning av min handledare.

Medan studenten I1 som var osidker pa hens utbildning och yrkesval efter praktiken. Detta kan
kopplas till Molander och Hamzas (2021) mening bakom VFU-handboken, att 6verbrygga
klyftan mellan teori och praktik. “Praktikchocken” som vi ndmnde innan, som forfattarna
menar, kan dverraska och gora dven den mest dedikerade student osédker pé sina kunskaper

och hur man ska agera.

I1: Jag trodde nog att det skulle kénnas lite mer... att jag skulle kédnna mig lite mer séker pa

mitt utbildningsval efter praktiken. Men det gor jag inte.

Utdver praktik, tidigare erfarenheter, teoretisk kunskap ar handledning ocksa en
kunskapskaélla. Hur drar studenterna nytta av handledning som en kunskapskaélla i1 praktiken?
16, som hade sin praktik pé socialtjédnsten uppskattade reflektionstiden med handledare och
drog nytta av reflektion 1 handledning for att bli en yrkesskicklig socionom. Det blir att
handledning och reflexivitet ar ett sitt att medvetandegdra tyst kunskap. Inte minst som
Longhofer och Floersch (2012) hidvdar att flera reflexiva perspektiv dr nddvindiga for en

kritisk realistisk vetenskap om socialt arbete.

16: [...] sen kunde man reflektera tillsammans med ens handledare ocksé over vissa saker som
har héant. [...] (reflektionstiden) det far en verkligen att sakta ner tycker jag och ténka pa det
hir har hiant. Hur kan man se det har? Hur kan man tolka det utifran liksom det man vet och
s&? Sa det och absolut det ar ocksé litt till att man kan se tillbaka pa sddant, och bli battre till

nésta gang eller ténker att det dir kunde vi hanterat annorlunda ocksé nésta gang.

Vikten av handledning som kunskapskilla bekréftas dnnu en gang. 14 som har varit pa skolan
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som skolkurator svarar:

I4: Och sen sa ar det ju ocksd praktiken jitte-beroende utav vilka handledare du har. Jag
rakade ha liksom guld viarda handledare som gjorde det till en jittebra plats, men det kunde bli
minst lika gérna varit totalt katastrof handledare. S& det &r vil egentligen, kan vara lite mer

seriost urval 6ver vem som faktiskt handleder studenterna [...]

For att sammanfatta avsnittet upplever socionomstudenterna att de kan anvénda sig av tyst
kunskap under praktiken, de kunde anvénda sin intuition, formaga eller talang. Olsson (2009)
menar att personliga teorier som skapas i arbetet dr forankrade i erfarenhet och vérderingar
som vi har med oss utover erfarenhet och utbildning. Andra kunskapskillor som har kommit
fram under praktiken dr handledning som vid reflektionstillfallet. Samspel med andra
kurskamrater har ocksa varit en killa till kunskap som har bidragit till studenterna under

praktikkursen genom att bland annat bearbeta det som de har upplevt under praktiken.

Det ér olika upplevelser kring praktikkursen och hur den motsvarar forviantningarna
socionomstudenter hade innan de bdrjade pa praktiken. Praktik &r visserligen unik for varje
student, vissa upplever osdkerhet dven efter och andra étertar sikerheten. Det gemensamma &r
att alla studenter gér till det okdnda som kénns ldskigt i borjan men det géller att ha ritt stod

for att kunna omvandla osdkerheten och nervositeten till skicklighet.
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8 Slutdiskussion

I slutdiskussionen sammanfattar vi bland annat syftet med var studie och dess fragestédllning.
Vi diskuterar dven resultat som vi har kommit fram till. Vi har ocksa en avslutande diskussion
kring dilemmat som vi har haft vid klassificering av kunskapsformerna. Vi avslutar studien

med framtida forskningsmojligheter om dmnet.

8.1 Sammanfattning

Syftet med studien har varit att undersoka hur socionomstudenter kan anvinda olika
kunskapskéllor under sin praktik for att utveckla en begynnande professionell yrkesutovning.
Vi ville forsoka forsta hur socionomstudenterna resonerar kring kunskap och
kunskapsanviandandet under praktikkursen samt ville vi se hur de teorier och kunskaper
studenterna har med sig fran utbildningen hénger ihop med den praktiska yrkesutdévningen pa
respektive praktikplats. Frigestillningen som har besvarats beror socionomstudenterna, och
om de upplever att de kan anvinda de kunskaper de fétt under sina studier vid
socionomutbildningens forsta fyra terminer under sin praktik. Andra fragestillningen som har
besvarats ér vilka andra kunskapskéllor har varit viktiga under praktikkursen. Resultatet av
studien visade Gverlag att socionomstudenterna kunde anvénda sina teoretiska kunskaper i
praktik. Samtidigt som det fanns andra kunskapskéllor utover det teoretiska som har varit

viktiga.

Teoretiska fardigheterna visar sig i de teorier som studenterna anser vara intressanta genom
olika undervisningsformer som lockar dem att se hur det kan tillimpas pa verkligheten, som
samtalsOvningar. Studenter har uttalat sig att det saknas en verklighetsbaserad larandesituation
dar de far uppleva som om det sker 1 verkligheten, en adekvat situation dér socialarbetare
moter klienten. De praktiska fardigheterna visar sig genom att studenter talar vid
reflektionstillfdllen, samtalar med klienter, skriver utredningar och uppgifter som de fétt till
sig under praktiken. Vi har analyserat vart material utifran Kerstin Svenssons (2008)
kunskapsformer, evidensbaserad, erfarenhetsbaserad, tyst och systematiserad kunskap.
Evidensbaserad och systematiserad kunskap yttrar sig hos studenter om fo6r det mesta de som
har haft sin praktik pa socialtjansten. Samtalsmetoder som ASI ér ett exempel pa
evidensbaserad kunskap som anvindes under praktiken och utredningsarbetet dr sidant som

kunde kopplas till systematiserad kunskap eftersom det dr formella beslut som géller. Tyst
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kunskap dr den vanligaste formen av kunskap da den dr bunden till hur man &r som person,
ens personlighet och méinniskosyn. Erfarenhetsbaserad kunskap upplevdes som den nést mest
anvinda eftersom den dr ocksa personlig, men beroende pé vilken typ av organisation som
studenten befann sig pa. Pa socialtjdnsten ar det svarare att anvianda sig av erfarenhetsbaserad
kunskap eftersom ingen av véra respondenter hade arbetslivserfarenheter av socialtjinsten

sedan innan.

Nar det géller andra kunskapskéllor som har varit viktiga for praktikkursen dr det bland annat
handledning som ndmndes ganska ofta under intervjuerna. Juridiken har varit viktig bade som
teoretisk och praktisk kunskap. Kunskap i samspel med andra har ocksé varit en viktig
kunskapskélla. Manga upplever juridikkurserna som omfattande och intrikat, men &ven att
kraven dr mycket hogre pa grund av att man inte far pabdrja praktiken utan att vara godkiand
pa juridikkurserna. Kunskap 1 samspel med andra som en kunskapskalla visade sig genom
samspel med handledare och samspel kamrater sinsemellan. Ytterligare i var resultat- och
analysdel sa presenterar vi hur Covid-19 pandemin paverkade kunskapsinhdmtningen och
prestationen under praktiken. Studenterna upplever att de saknade kontakten med ménniskor
som ingdr 1 deras utbildning, kdnslan genom Zoom var inte densamma, vilket paverkade
utbytet av kunskap i samspel med andra. Inte minst var det anledning till att de tappade bort
motivationen och hade svart att jimfora med hur det skulle kunna se ut om hela utbildningen

hade campusforlagd undervisning, de inte hade erfarenheter att luta sig mot.

8.2 Avslutande diskussion

Utifrén var resultat- och analysdel kan vi se bland annat hur de olika kunskapsformerna
hénger samman och dr beroende av varandra. Detta dr ndgot som det kanske fanns en idé om
men som under arbetets gdng har framkommit tydligare. Ibland uppstod en svarighet i om vért
empiriska material tillhérde mer den erfarenhetsbaserade kunskapen eller om den faktiskt
skulle forklaras utifran tyst kunskap. Trots dilemman finns det en generell kunskap om att
erfarenheter, konsten att vara en god ménniska, forskning och véra administrativa kunskaper
kompletterar varandra. I kunskapens virld &r det svart att endast halla sig till sina moraler,
samtidigt dr det svart att endast utgé fran evidensbaserat, speciellt inom socialt arbete som har
med ménniskor att géra. Som Emanuelsson och Nord (2010) skriver att interaktionen och det

sociala samspelet mellan individer ar en viktig kunskapskélla.
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Négot annat som har framkommit i var studie &r hur stor padverkan Covid-19 pandemin hade
pa bland annat kunskapsbildningen. Det blev en hel del diskussioner kring det, ddrmed har vi
utvecklat ett intresse for &mnet som framtida forskning. Att se hur onlineundervisning har
paverkat kunskapsbildningen om man tittar pa nyexaminerade socionomer fran ar 2020 déar
pandemin borjade. Detta for att jimfora de studenter som har haft distansundervisning med de
studenter som inte har haft distansundervisning alls. Ar 2020 &r de sista studenter som tog

examen innan Covid-19 pandemins utbrott.

Vara intervjupersoner har varit mellan 22 och 25 ar gamla, vilket emellandt har medfort en
lucka for att undersdka exempelvis erfarenhetsbaserad kunskap. Vi undrar darfor om det hade
sett annorlunda ut om studien handlade om respondenter som é&r dldre socionomstudenter med
mera arbetserfarenhet och om det skulle kunna vara en annan ingangspunkt for en

forskningsstudie.

Vi anser att det var viktigt for oss att gora en kvalitativt intervjubaserad studie for att vi ville
fa med socionomstudenternas upplevelser av praktiken. Detta kan Longhofer och Floersch
(2012) styrka som péstdr att all praktik i socialt arbete forst dr grundad 1 ménsklig erfarenhet
och 1 ménskliga livsvirldar. Vi vill att flera reflexiva perspektiv ska komma fram for att en
kritisk realistisk vetenskap om socialt arbete ska bedrivas. Vi tycker att vi har forsokt att na

upp till mélet i den hér studien och férhoppningsvis lyckas att inspirera till mer.
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Bilaga 1

INTERVJUGUIDE

Dessa fragor/frageomridden behandlades i samtliga intervjuer. Ordningen och formuleringen
har varierat utifran hur intervjuerna har framflutit. Dessutom har ett antal foljdfragor stéllts.
Dessa har dock varierat stort beroende pa hur intervjuerna framflutit.

e [ SOPASS kursplan sé star det “visa goda kunskaper om praktiskt socialt arbete och

med hjdlp av konkreta exempel kunna identifiera och tolka socionomers
handlingsutrymmen”, hur tolkar du de med att visa goda kunskaper om praktiskt
socialt arbete”

e En annan av de kursmélen i SOPASS stér det “visa kunskaper om och ha formdga att

kritiskt reflektera over arbetsmetoder i socialt arbete ur ett mdlgruppsrelaterat,
professionellt och organisatoriskt perspektiv’”’
e Kort sammanfattat vad varje termin handlar om, enligt Utbildningsplanen for

socionomprogrammet frdn LU

O

Inledning

Termin 1: Introducerar grundlaggande kunskaper om socialt arbete som dmne
och profession, samt ger en inblick 1 mdnniskors levnadsférhallanden, behov
och rittigheter.

Termin 2: Ger grundldggande kunskaper om samhillsvetenskapliga teorier och
begrepp som dr relevanta for socialt arbete, samt forbereder studenterna for
fortsatt kunskapsbyggande om ménniskor och samhéllen.

Termin 3: Ger kunskaper om och fardigheter 1 att tillimpa rattsliga normer av
betydelse for socialt arbete, samt introducerar réttssociologiska perspektiv och
kritiska perspektiv pa ritt och rattstillimpning.

Termin 4: Fordjupar forstaelsen for manniskors livssituation, hélsa och sociala
sammanhang, samt ger kunskaper om uppkomst och konstruktion av sociala
problem. Kursen behandlar dven klienters upplevelser av sin situation och
klientskapande processer.

Termin 5: Ger studenterna mdjlighet att utveckla en professionell yrkesroll och
ett kritiskt granskande och reflekterande forhallningssétt i socialt arbete genom
verksamhetsforlagd utbildning/praktik och teori. Kursen fordjupar tidigare
terminers kunskaper om socionomers arbetsomraden och ger studenterna
mojlighet att tréna, utveckla och fordjupa fardigheter i socialt arbete samt
kritiskt granska och relatera erfarenheterna till kunskaper om sociala problem
och handlingsstrategier.

e Presentera oss och vad syftet med intervjun och arbetet
e Beritta om utbildningsplanen hur den ser ut, och om olika kunskapsformer,

e Muntliga samtycke, samt anonymitet.

Bakgrund

e Vad gor/gjorde du pé din praktik, alternativt vilket omrade eller vilken mélgrupp?
e nagot du valde?
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e Vad hade du for férviantningar pa socionomutbildningen innan du borjade
utbildningen?
e Hade du erfarenhet av socialt arbete innan utbildningen, 1 sé fall vad?
o Utbildningsméssigt?
o Arbetsméssigt?
o Annat?
Socionomutbildningen
e Finns det ndgot omrade inom utbildningen dér du kénner dig siker/kunnig?
e Finns det ndgot omrade inom utbildningen dér du kdnner dig mindre sdker/kunnig?
e Finns det undervisningsformer du kénner att du haft mer nytta av dn andra och kan du
beskriva dessa?
o exempel pa former &r
m Foreldsningar, Zoom foreldsningar, Salstentor, Hemtentor,
Inldmningsuppgifter, Praktiska dvningar i sal, grupparbeten
Finns det undervisningsformer du kinner att du inte hade nagot nytta av?
Borjade du med zoomundervisning eller hade du ndgon undervisning pa plats innan
praktiken?
e Vilken paverkan hade den onlinebaserade undervisningen pa din kunskapsbildning?
Praktiken
e Hur motsvarar praktiken med du forviantade dig? Har ni dndrat instéllning till
utbildningen efter praktiken?
e Hur har din tidigare erfarenhet och utbildningar hjilpt dig att forbereda dig for
praktiken och vilka nya kunskaper och fardigheter har du utvecklat under praktiken?
e Under utbildningens gang har man flera reflektionsdvningar, 4ven under praktiken.
Vilken roll har sjilvreflektion spelat for att utveckla dina fardigheter som socionom
och hur har du anvint dessa i1 praktiken?
e Hade du en handledningsplan och hur viktig var den for dig?
e Kiénner du dig mer siker pa utbildningen efter praktiken?
e Hur har de teoretiska momenten under praktiken fungerat?
Kunskapskéllor
o Visa den Magdalena bilden om de 4 olika kunskaper
e Vilken av de visade kunskapsformerna har varit din kélla av kunskap pa din
praktikplats?
Skulle du kunna sétta dina kunskaper 1 ord hur du gor pé din praktik?
Hur tror du att du kommer att anvénda dessa olika kunskapskallor i ditt framtida
arbete som socionom?
e Vilka utmaningar har du stott pa nér det géller att integrera olika kunskap i din praktik
under praktiken och hur har du 6vervunnit dessa utmaningar?
e Vilka kunskapskéllor har du ként dig mest bekvdm att anvdnda under praktiken och
varfor?
Avslutning
e Har du nagra forslag pa hur larare och utbildningsprogram kan hjilpa studenter att
forbattra sin anvdndning av olika kunskapsformer under praktiken? dvs integrationen
mellan teori och praktik.
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Finns det ndgot annat du vill tilligga om din anvindning av olika kunskapsformer
under din praktik?

Vad tycker du om socionomutbildningen i stort?

Finns det andra synpunkter du vill framfora?
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Bilaga 2

INFORMATION

Forfragan om att delta i en studie om Olika kunskapskillor — En kvalitativ

intervjubaserad studie om studenters upplevelser kring VFU:n (tillfillig titel)

Syftet med studien &r att undersdka hur socionomstudenter anvinder olika kunskapskéllor

under sin praktik for att utveckla en yrkesutovning.

Studien &dr den kandidatuppsats som &r en del av utbildningen till socionomprogrammet vid
Socialhdgskolan Lunds Universitet. Studien kommer att genomf6ras med intervjuer under
april - maj, 2023. Intervjun kommer att berora din uppfattning/erfarenhet av praktiken.
Intervjun berdknas ta en timme och frdga om vilka kunskaper du anvénde under praktiken.

Intervjun kommer att spelas in och transkriberas.

Den information som du ldmnar kommer att behandlas sikert och forvaras inlést sa att ingen
obehorig kommer att {4 ta del av den. Resultatet kommer att presenteras till handledaren samt
1 form av ett skriftligt arbete. Arbetet ldmnas in pd universitetets larplattform, Canvas.
Underlaget for uppsatsen, dvs de inspelningarna och den transkriberade texten, kommer att
raderas nér arbetet dr godkint. Du kommer ha mdjlighet att ta del av arbetet genom att i en

kopia av arbetet om du Onskar sé.

Deltagandet &r helt frivilligt och du kan ndr som helst avbryta din medverkan utan ndrmare

motivering.

Vi fragar harmed om du vill delta i denna studie.

Har du fragor om studien dr du vidlkommen att hora av dig till ndgon av oss:

Student: Nadya Alasad Student: Adrian Bleta
Mejl: nadea.alasad@hotmail.com Mejl: adrian_bleta@hotmail.com

Handledare: Karin Kullberg
Mejl: karin.kullberg@soch.lu.se
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Bilaga 3

SAMTYCKESBLANKETT

Samtycke till att delta 1 studien:

Olika kunskapskdllor - En intervjubaserad studie om socionomstudenternas VFU

Jag har skriftligen informerats om studien och samtycker till att delta.

Jag dr medveten om att mitt deltagande ar helt frivilligt och att jag kan avbryta mitt

deltagande i studien utan att ange nagot skal.
Min underskrift nedan betyder att jag véljer att delta 1 studien och godkénner att Lunds

universitet behandlar mina personuppgifter i enlighet med gillande dataskyddslagstiftning och

ldmnad information.

Namnfortydligande Ort och datum
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