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Abstract

The purpose of this study is to investigate how three Swedish authorities - the National
Board of Health and Welfare, the Swedish Psychological Defense Agency (MPF), and
the Swedish Civil Contingencies Agency (MSB) - have handled the disinformation
campaign against the social services. This study is based on a qualitative method and
the empirical part is characterized by thematic document analysis in to answer the
research questions. Two themes emerged: trust and response measures. The research
questions used are: What challenges have the National Board of Health and Welfare,
MPF, and MSB identified in connection with the disinformation campaign against the
social services? What concrete measures have the National Board of Health and
Welfare, MPF, and MSB proposed in connection with the campaign? The complexity of
the disinformation campaign against the social services is partly because the social
services were perceived as an authority. The study shows that challenges have occurred
and have also been identified by the authorities. One of the challenges identified and a
contributing factor to why the disinformation campaign against the social services
gained traction in Sweden is the lack of trust in authorities. The study also showed that
strengthening trust in the public sector and working towards increased confidence in the
social services underlie several of the proposed measures, such as ongoing dialogues

with municipalities, faith communities, organizations in civil society and others.

Keywords: Disinformation campaign, Information impact, Trust, Response measures,
Social services.



Sammanfattning

Syftet med denna studie &r att undersdka hur tre myndigheter, Socialstyrelsen,
Myndigheten for psykologiskt forsvar (MPF) och Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap (MSB) har hanterat desinformationskampanjen av socialtjansten. Denna
studie &r baserad pa en kvalitativ metod och den empiriska delen kdnnetecknas av
tematisk dokumentanalys i syfte att besvara forskningsfragorna. Tva teman
utkristalliserades sig: tillit och bemotandeédtgérder. De fragestéllningar jag anvint mig
av ar foljande: Vilka utmaningar har Socialstyrelsen, MPF och MSB identifierat i
samband med desinformationskampanjen mot socialtjansten? Vilka konkreta atgarder
har Socialstyrelsen, MPF och MSB foreslagit 1 samband med kampanjen?
Komplexiteten med desinformationskampanjen mot socialtjansten beror delvis pé att
socialtjansten sdgs som en myndighet. Studien visar att det har forekommit utmaningar
och som ocksé har identifierats av myndigheterna. En av de utmaningar som
identifierades och som ocksa ér en bidragande orsak till att desinformationskampanjen
mot socialtjénsten fick fédste i Sverige r att det finns en brist pa tillit till myndigheter.
Studien visade ocksa att stirka tilliten till det offentliga och att arbeta for ett kat
fortroende for socialtjansten ligger till grund for flera av de atgérder som har foreslagits,
som till exempel kontinuerliga dialoger med kommuner, trossamfund och organisationer

1 civilsamhallet med flera.

Nyckelord: Desinformationskampanj, Informationspaverkan, Tillit, Bemotandeétgarder,
Socialtjéanst.
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1. Inledning och problemformulering

Vi lever i1 dag i ett samhélle dér vi nas av nyheter och information dygnet runt om vi sa
vill och detta kan vi fa till oss via tv, radio, sociala medier och sa vidare.
Digitaliseringen har kommit 1angt och det har forandrat vart sitt att kommunicera bade
inom Sverige och med resten av virlden vilket har inneburit att vi betydligt enklare kan
nd ut till varandra men ocksé underlittat nir vi vill hitta information. Aven om
digitaliseringen har inneburit ménga fordelar sd har det &ven medfort konsekvenser som
pa senare tid har blivit mer tydligt i och med olika paverkanskampanjer som vi har fatt

vetskap om.

Ett exempel pa paverkanskampanj &r frén Frankrike infor valet 2017 dér det forekom ett
flertal olika aktiviteter for att skapa misstro mot favoriten Emmanuel Macron®. Dels var
det en koordinerad hackerattack mot presidentvalskampanjen och ett stort antal
dokument lackte ut och bland dessa var det en blandning mellan falska och dkta
dokument for att skapa oordning, dels spreds det 16gner om att Macron hade tillgéngar 1
skatteparadis. Aktiviteterna var systematiska och trummades ut 1 olika forum med i stort
sett samma ordfoljd for att komma hogt upp 1 Google-rankingen, och man linkade dven
till olika medier. Under den franska valrorelsen konstaterade Oxford University att var

fjirde nyhet som delades i sociala medier grundades i vilseledande fakta?

I en undersokning fran New York city 2017 har det konstaterats att kinsloméssiga och
moraliska budskap sprids som fortast pa Twitter men dven pd Facebook och Youtube &r
sannolikheten 20 % hogre att det delas vidare om det innehéller ett ilsket virdeord®. Den
fordndring som digitalisering har inneburit innebér dven att vart samhélle och vara
myndigheter behover se dver vilka mojligheter och men ocksé vilka hot detta kan

medfora, och ockséd anpassa detta bade i nutiden och framat.

! Ulrika Andersson; Peter Dahlgren; Karin, Pettersson; Martin Schori; Jack Werner; Andreas Widholm;
Asa Wikforss; Nina Wormbs, och Truedson, Lars. (red). Fejk, filter och faktaresistens — hotar sociala
medier demokratin. Stockholm: Institutet for mediestudier, 2018, s. 83—-85.

2 Andersson; Dahlgren; Pettersson; Schori; Werner; Widholm; Wikforss; Wormbs och Truedson, Fejk,
filter och faktaresistens — hotar sociala medier demokratin?, s. 84.

3Andersson; Dahlgren; Pettersson; Schori; Werner; Widholm; Wikforss; Wormbs och Truedson, Fejk,
filter och faktaresistens — hotar sociala medier demokratin? s. 33.
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I den hir uppsatsen ska jag studera en kampanj som édgt/ager rum I Sverige, ndmligen
desinformationskampanjen mot socialtjansten i Sverige. Jag har specifikt analyserat hur
tre myndigheter, Socialstyrelsen, Myndigheten for psykologiskt foérsvar (MPF) och
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) har hanterat
desinformationskampanjen mot socialtjansten. I min studie utgér jag fran Michel
Foucaults (1926-1984) teorier om makt och kunskap samt governmentality perspektivet
for att forsta hur makt och kunskap, skapas och legitimeras, och vilka styrningstekniker

som anvands.

Desinformationskampanjen mot socialtjansten ar ett mangfacetterat problem vilket kan
belysas utifrin bade en mikro- och en makroniva?, det vill séiga dels den enskilda
personen och dennes samspel med den nédra omgivningen, dels samhallsstrukturer som

tillexempel kultur och lagar.

Desinformationskampanjen beskrivs som en islamistisk padverkanskampanj, och Sverige
anklagas fOr att vara islamofobisk fasciststat dir framfor allt muslimska barn
kidnappas®. Anklagelserna kommer fran forildrar som vill fi tillbaka sina barn som
omhindertagits med stod av lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU)®

och ideologiska aktdrer som vill underminera det svenska riitts- och vilfirdssamhillet’.

2020 kom det ett betdnkande géllande det digitala samtalet ddar man verkat for att 6ka
motstandskraften mot desinformation, propaganda och nithat®. Det jag finner intressant
1 detta betdnkande dr att det redan dé fanns tecken p4 att det skett en 6kning av
desinformation som riktar sig mot Sverige, och 1 jamforelse med ett flertal andra
europeiska ldnder sa var Sverige mer utsatt. Forklaringen till varfor Sverige kan vara

mer utsatt skulle kunna vara att Sverige har en utvecklad demokrati med progressiva

4 Thomas Brante; Heine Andersen och Olav Korsnes. (red). Sociologiskt lexikon. 1., uppl. Stockholm:
Natur och kultur, 1998. S. 190.

> SVT Nyheter. Socialarbetare: “Stor spridning pd de hdr ryktena”, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/det-som-hant-har-varit-omtumlande. [2023-05-11]

& SFS 1990:52 Lag med sérskilda bestimmelser om vérd av unga.

7 SVT Nyheter. Desperata fordldrar och extrema roster i enad kamp mot socialtjinsten, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/desperata-foraldrar-och-extrema-roster-i-enad-kamp-mot-
socialtjansten. [2023-05-11]

8 SOU 2020:56. Nationell satsning pd medie- och informationskunnighet och det demokratiska samtalet.
Det demokratiska samtalet i en digital tid - Sa stirker vi motstandskraften mot desinformation,
propaganda och ndthat: Betdnkande.
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vérden, vilket gor att de som dr mot sddana vérden sprider desinformation for att

underminera demokratin®

De myndigheter som &r intressanta att analysera i denna undersokning ar
Socialstyrelsen, myndigheten for psykologiskt férsvar och myndigheten for
samhiéllsskydd och beredskap. Socialstyrelsen har i uppdrag att ta fram och utveckla
statistik, regler och kunskap till regeringen och till dem som arbetar inom hélso- och

510

sjukvérd och socialtjanst”™. Myndigheten for psykologiskt forsvars “huvuduppdrag &r

att leda arbetet med samordning och utveckling av myndigheters och andra aktorers

verksamhet inom Sveriges psykologiska forsvar”!

. Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap har ansvar for fragor om skydd mot olyckor, krisberedskap och civilt

forsvar, i den utstrickning inte nigon annan myndighet har ansvaret*2

Med utgangspunkt frdn det som ovan skrivits blir det darfor relevant att ndrmare
undersoka hur svenska myndigheter har hanterat faktaresistens i samband med

desinformationskampanjen mot socialtjansten.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna undersokning &r att studera hur svenska myndigheter har hanterat
desinformationskampanjen mot socialtjansten.

Utgéngspunkten &r foljande fragestillningar:

Vilka utmaningar har Socialstyrelsen, Myndigheten for psykologiskt forsvar och
Myndigheten for samhéllsskydd identifierat 1 samband med desinformationskampanjen
mot socialtjénsten?

Vilka konkreta &tgérder har Socialstyrelsen, Myndigheten for psykologiskt forsvar och
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap foreslagit i samband med kampanjen?

9S0U 2020:56. S. 165.

10 Socialstyrelsen. Kort om Socialstyrelsen. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2015-6-56.pdf [2023-05-11]

11 Myndigheten for psykologiskt forsvar. Uppdraget — Myndigheten for psykologiskt forsvar, 2023.
https://www.mpf.se/vart-uppdrag/ [2023-05-11]

12 Myndigheten for samhillsskydd och beredskap. Vdrt uppdrag. Senast granskad: 2 mars 2023.
https://www.msb.se/sv/om-msb/vart-uppdrag [2023-05-11]
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1.2 Bakgrund

Det samhéllsfenomen som har vickt mitt intresse och som jag foljt under det senaste
aret ar desinformationskampanjen mot svensk socialtjanst. Desinformationskampanjen
startade ndgon ging i december 2021 och syftet var att sprida misstro mot svenska
myndigheter'®. Ett huvudbudskap i kampanjen har varit att svenska staten genom

socialtjdnsterna kidnappar muslimska barn.

Kampanjen har nu pagatt i mer 4n ett ar genom omfattande ryktesspridning om
socialtjénsten 1 Sverige vilket initialt skedde 1 arabisksprakiga sociala kanaler och
nyheter, ndgot som fortfarande sker i stor utstrickning men sedan i hostas fick
desinformationskampanjen ny fart via svenska kanaler i sociala medier!*. Att muslimska
barn omhéndertas pa felaktiga grunder &r ett av budskapen i desinformationskampanjen
och detta har bland annat lett till flera allvarliga hot mot socialsekreterare och att barn
som omhindertagits inte kan ga till skolan for att det d&ventyrar deras sikerhet eller att

de har forts ut fran landet.

Faktaruta
Pa TikTok, YouTube och Twitter har det via bilder, texter och filmer spridits budskap om

att Sverige kidnappar muslimska barn. Till exempel sa pastas en del av filmerna visa
fortvivlade fordldrar vars barn helt utan anledning har kidnappats av socialtjansten 1
Sverige. Forekommer dven filmer dar gratande bam omhéndertas och det pastas att detta
endast sker for att familjerna ar muslimska. Delar av material som sprids och som 1 princip

ser likadant ut gar att aterfinna pa flera sociala medier.

Den tidigare regeringen gav 2022 Socialstyrelsen 1 uppdrag att motverka

ryktesspridning och desinformation om socialtjdnsten och uppdraget ska slutredovisas

13 SVT Nyheter. Detta har hint: Kampanj om att myndigheter kidnappar barn, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/detta-har-hant-kampanj-om-att-myndigheter-kidnappar-barn
[2023-05-11]

14 SVT Nyheter. Vi fortsiitter granska och beritta om de svenska aktérerna som dr drivande i kampanjen,

2022. https://www.svt.se/nyheter/inrikes/charlotta-friborg-om-svt-s-rapportering-om-
desinformationskampanjen-mot-socialtjansten [2023-05-11]
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senast den 10 december 2026°. Delar av uppdraget ir att ta fram forslag pa atgirder for
att pa langre sikt stérka tilliten till socialtjdnsten for dem som ar i behov av stdd och
hjélp, och att ocksd undersoka och sammanstilla informationen som sprids om
bemotandet av familjer med olika etniska bakgrunder och religioner. I februari 2023
kom det ett tilldgg till uppdraget och som syftar till att fi mer kunskap for att kunna

motverka desinformationen mot socialtjinsten'®

Desinformationskampanjen mot socialtjdnsten dr ett relativt nytt fenomen och enligt
MPF sa dr kampanjen pa nitet omfattande och taktikanpassad, Mikael Tofvesson,
operativchef pa myndigheten for psykologiskt forsvar sdger ” Det ror sig om kanaler
med upp till 17 miljoner foljare, spridningen dr potentiellt stérre dn den svenska
befolkningen™’. Desinformation ir falsk information som sprids med syftet att lura
eller vilseleda manniskor. En desinformationskampanj mot en myndighet kan fa
allvarliga konsekvenser for bade myndigheten och for allménheten, exempelvis genom
att det skapar en kiinsla av osékerhet och misstro®. Genom att frambringa en misstro
mot myndigheter och specifikt i detta ssmmanhang, socialtjénsten, sa har det hitintills
skapat otrygghet for dem som arbetar med barn- och ungdomsutredningar inom

socialtjinsten och att barn som riskerar att fara illa har hamnat i ett utsatt lige®®

5Regeringskansliet. Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjinsten, 2022.
https://www.regeringen.se/contentassets/a5967e3089¢14b39919195a9b6611789/uppdrag-att-motverka-

ryktesspridning-och-desinformation-om-socialtjansten.pdf. [2023-05-11]

16 Regeringskansliet. Andring av uppdraget att motverka ryktesspridning och desinformation om

socialtjdnsten. 2023.

https://www.regeringen.se/contentassets/c00fdcc613824d53a1461e66b0822d38/andring-av-uppdraget-att-
motverka-ryktesspridning-och-desinformation-om-socialtjansten.pdf. [2023-05-11]

17 SVT Nyheter. Hotkampanjer mot svenska myndigheter — islamister uppmanar till terrorddd, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/hotkampanj-mot-svenska-myndigheter-uppmanar-till-terrordad.
[2023-05-11]

18 SVT Nyheter. Desinformationskampanj om socialtjinsten — Géteborgs stad polisanmdler, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/vast/desinformationskampanj-om-socialtjansten-goteborgs-stad-
polisanmaler. [2023-05-11]

19 SVT Nyheter. Socialarbetare: “Stor spridning pd de héir ryktena”, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/det-som-hant-har-varit-omtumlande. [2023-05-11]
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1.3 Tidigare forskning

Desinformationskampanjen mot socialtjansten 1 Sverige dr som tidigare beskrivits ett
relativt nytt samhéllsfenomen utifran dess nuvarande utformning och omfattning.
Rykten och misstro riktade mot socialtjdnsten eller andra myndigheter har forekommit
tidigare men denna kampanj beskrivs som den stdrsta desinformationskampanjen som

nagonsin riktats mot Sverige®

En kandidatuppsats som berdr samma dmne som denna studie men med syftet att
undersoka hur socialtjdnsten hanterar felaktig information som sprids om dem péa
sociala medier, #slutakidnappavdrabarn - socialtjinstens hantering av felaktig
information®'. Denna studie fokuserade framfor allt pa enheten for barn och unga och
intervjuer genomfordes med att antal socialsekreterare. Det studien pavisade var att
socialsekreterarna inte hade nagon erfarenhet utifran sin yrkesroll att bemota felaktig
information pa sociala medier, och att detta mesta dels hanterades i motet med klienter.
Vidare visade studien att det ocksa dr en utmaning géillande sociala medier nér de
arbetar med socialt arbete, dels pa grund av hot, dels pa grund avsaknaden av stod fran
ledningen, samt att socialsekreterarna maste forhalla sig till klienternas rétt till

integritet.

I uppsatsen Demokratisk motstandskraft i det nya medielandskapet - Faktorerna som
predicerar ett kritiskt forhdllningssdtt till vilseledande information i sociala medier®,
studeras vilka faktorer som samvarierade gillande ett okritiskt forhallningssatt till
sociala medier. Undersdkningen utgick fran specifika faktorer sd som alder, vilket
anseende de tillskrev traditionell nyhetsmedia och politiker, samt vilken instdllning
denne hade till sakfragan som gavs uttryck i den vilseledande informationen.

Uppsatsforfattaren noterade 1 undersdkningen att respondenterna var avsevért mindre

20 SVT Nyheter. Myndigheten: “Storsta pdverkanskampanjen Sverige triffats av”, 2022.
https://www.svt.se/nyheter/utrikes/myndigheten-om-desinformationsaret-2022-storsta-paverkanskampanj-
som-sverige-har-traffats-av-nagonsin. [2023-05-11].

2L Ariana Sinistaj och Linda Engstrom, #slutakidnappavdrabarn - socialtjcinstens hantering av felaktig
information - En kvalitativ studie om enheten for barn och unga. Lunds universitet, 2023.
https://lup.lub.lu.se/luur/download ?func=downloadFile&recordOId=9107038&fileOId=9107039 [2023-
05-11].

22 Johanna Wallén, Johanna, Demokratisk motstdndskraft i det nya medielandskapet - Faktorerna som
predicerar ett kritiskt forhallningssditt till vilseledande information i sociala medier. Uppsala universitet,
2021. https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1629804/FULLTEXTO1.pdf [2023-05-11]
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kritiska till falska inldgg nir de holl med om den asikt som inldgget gav uttryck for.
Detta ansags vara en stark indikator for att konfirmeringsbias har en stor betydelse nir
vi varderar information och séledes en betydande faktor vid riktade insatser for att

starka motstandskraften vid olika paverkansforsok.

En intressant internationell studie dr The social media context interferes with truth

123, Forskarna har undersokt den sociala mediakontexten och testade

discernmen
pastdendet om att sjdlva sammanhanget for sociala medier kan géra manniskor mer
mottagliga for paverkan av falska pastaenden, och resultatet visade att manniskor kan
lattare tro pa falska pastdenden pa sociala medier eftersom delning pa sociala medier ar
det centrala med sociala medier. P4 manga plattformar &r delning det huvudsakliga
sdttet fOr att interagera sa det 1 sig kan innebéra att det pdverkar anvindarnas bedomning
om vad som dr korrekt eller inte. Vidare menar forskarna att framtida utformningar av

plattformar snarare ska designas sa att det frimjar sanningar i stéllet for engagemanget

hos anvéandarna.

En annan internationell studie som ar intressevickande ar The spreading of
misinformation online®*. Denna studie visar att anviindare har en benéigenhet att samlas i
intressegemenskaper vilket forstarker till exempel bekréftelsebias och polarisering.
Detta innebdr att kvaliteten pd informationen blir simre och leder till spridning av
ensidiga berittelser som foranletts av rykten och misstro. Enligt forskarna sé har digital
desinformation pa sociala medier blivit s genomgripande att det ses som ett stort hot
mot det ménskliga samhéllet. Oavsett om en nyhet &r korrekt eller inte s& kan den
likafullt accepteras som sann av anvindaren vilket kan ha pdverkats av till exempel
sociala normer eller trosuppfattning. Det &r flera mekanismer som gor att inkorrekt
information accepteras och nér det vil accepterats av en anvédndare dr det svért att

korrigera. Forskarnas resultat pavisar att anvandare dr mer benédgna att dela innehall till

23 Ziv Epstein; Nathaniel Sirlin; Antonio Archer; Gordon Pennycook and David Rand. The social media
context interferes with truth discernment. Science Advances. Vol.9, NO.9, 2023.
https://doi.org/10.1126/sciadv.abo6169

24 Michaela Del Vicario Del; Alessandro Bessi; Fabiana Zollo; Fabio Petroni; Antonio Scala, Guido
Caldarelli; Eugene H, Stanley; Walter Quattrociocchi. The spreading of misinformation online. Perc,
Matjaz. (red). Proceedings of the National Academy of Sciences (PNAS). Vol. 113, No. 3, 2016.
https://www.pnas.org/doi/full/10.1073/pnas.1517441113
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specifika berittelser och bortse fran resten, och att social homogenitet dr den

grundliaggande drivkraften for spridandet av innehall.

1.4 Avgriansningar

For denna studie fanns en given tidsram och ocksa en ram for uppsatsens omfattning,
vilket har inneburit att materialet noggrant har avvégts for att studien inte skulle bli for
omfattande eller svarhanterlig och ddrav har avgransningar gjorts. For det forsta:
undersokningen baseras endast pa material om desinformationskampanjen som ror
socialtjansten och inte andra samhallsfragor. Och for det andra: undersokningen baseras
pa material inhamtat fran Twitter, Tik Tok och Youtube som rér

desinformationskampanjen mot socialtjansten.

Undersokningen inhdmtar endast material om desinformationskampanjen mot

socialtjansten som &r pa engelska eller svenska fran Twitter, Tik Tok och Youtube. For
att inhdmta material pé sociala medier har f6ljande sokord anvénts: Sverige kidnappar
muslimska barn och Sweden kidnap muslim children, vilket grundar sig att det var det

huvudsakliga budskapet initialt i desinformationskampanjen.

Undersokningen utgér fran tre myndigheter och hur de har hanterat desinformation i
samband med desinformationen mot socialtjansten: Socialstyrelsen, MPF och MSB.
Socialstyrelsen har en viktig roll att hantera och beméta desinformationen eftersom det
géller socialtjansten, MPF &r en viktig aktor nér det handlar om att motverka
desinformation och MSB har ocksé en betydelse for det psykologiska forsvaret

exempelvis nir det géller att samordna information till medierna och allménheten.
Sammanfattningsvis har jag gjort ett medvetet val att fokusera pa en specifik

desinformationskampanj och hur utvalda myndigheter har hanterat detta i samband med

desinformationskampanjen mot socialtjansten.
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1.5 Begreppsdefinition

Vid genomlésning av materialet noterades att desinformation och faktaresistens inte &r
de allenarddande begreppen som anvidnds inom dmnet. Darfor ar en kort presentation av

de viktigaste begreppen nodvéndig.

1.5.1 Desinformation

Desinformation ar information som skapas och sprids dir informationen ar falsk
och/eller manipulerad med avsikt att vilseleda mottagaren, och syftet kan vara att orsaka

skada eller for till exempel politisk vinning?.

1.5.2 Informationspaverkan

Informationspaverkan dr ofta ett samlat begrepp for otillborliga forberedelser for att
kunna paverka asikter, och begreppet visar pd att det finns ett strategiskt intresse hos
den som vill bedriva paverkan och som ofta har avsikten att skapa misstro av nagot slag.
Informationspaverkan kan bedrivas som en enskild aktivitet eller som en del i en

paverkanskampanj?®

1.5.3 Faktaresistens

Faktaresistens som innebdr att allmént godtagna uppfattningar som bygger pd kunskap
och fakta inte paverkar den enskilde om den talar emot den egna uppfattningen?’. Det
vill sidga att den enskilde viljer att avfarda eller ignorera vetenskapliga fakta, till forman

for personliga dvertygelser eller ideologiska stdndpunkter.

I min studie om hur myndigheterna hanterar desinformation och faktaresistens i
samband med desinformationskampanjen mot socialtjdnsten kommer jag genomgéende
att anvinda begreppen desinformation och faktaresistens eftersom jag anser att dessa ar

sarskilt relevanta for &mnet.

2 SOU 2020:56. s. 30.
%6 SOU 2020:56. s. 31.
21'SOU 2020:56. s. 214.
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1.6 FEtiska dverviganden

Under genomforandet av denna studie har ett antal etiska 6vervdganden tagits i

beaktning.

Det har inte varit aktuellt att inhdmta samtycke fran individer, da materialet som har
anvénts 1 studien ar 6ppet tillgdnglig pa sociala medier och for att beakta deras integritet
och anonymitet sa har eventuella anvindarnamn och annan identifierbar information
tagits bort. Det har varit av vikt att sikerstélla att denna studie inte bidrar till spridning
av desinformation eller faktaresistens s& darfor ha allt material granskats efter basta
forméga, och all anvdndning av material har gjorts med syftet att analysera

myndigheternas hantering av desinformation.

Slutligen har det ocksa varit viktigt att sdkerstilla att studien inte bidrar till
stigmatisering eller negativ paverkan pd de grupper som berors av
desinformationskampanjen. For att undvika detta har all data och resultat fran studien
presenterats pa ett objektivt och sakligt sétt, och det har fokuserats pa myndigheternas
hantering av desinformation snarare dn pd de grupper som eventuellt paverkas av

desinformationen.

1.7 Disposition

Efter den inledande introduktion innehéllande avgriansningar, problemformulering, syfte
och frigestillningar, etiska 6verviganden samt tidigare forskning, inleds studien med ett
metodologiskt avsnitt dir jag redogdr for val av metod och material och dértill
genomforande. Dérefter foljer ett avsnitt som beskriver den teori som uppsatsen vilar pa
och som kommer att anvidndas i analysen. Sedan foljer ett avsnitt med analysdelen dér
empirin anvénds for att analysera uppsatsens forskningsfrdgor. Sist kommer den

avslutande delen dér slutdiskussion och forslag till fortsatt forskning presenteras.
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2. Metod

I detta avsnitt presenteras metodval, analysmetod, datainsamling, urval,
tillvagagangssitt och studiens trovirdighet och generaliserbarhet. Utgdngspunkten for
valet och av metod och material har sin grund i studiens fragestéllningar. Avsnittet

avslutas med en metoddiskussion.

2.1 Metodval

I samhillsvetenskaplig forskning r tolkning av data en grundldggande metod. Inom
kvalitativ forskning &r forskaren sjdlva verktyget for att samla in empiriskt material och
tolka det pa olika sitt beroende pa studiens fragestillning®®. Det finns ingen statistisk
teknik som kan utfora analysen utan forskaren maste sjélv ge materialet mening genom

tolkning.

I denna studie har jag antagit rollen som kvalitativ forskare for att analysera det
empiriska materialet. Genom kreativitet vill jag inte bara reproducera befintligt material
utan ocksd anvidnda min nyfikenhet for att utveckla ny kunskap. Det ar viktigt att vara
sjalvstiandig 1 tolkningen av materialet for att presentera en analys som dr trovirdig och
relevant. Genom min tolkning av det empiriska materialet vill jag skapa ny kunskap
som kan bidra till en 6kad forstaelse inom dmnesomradet. Det dr viktigt att vara 6ppen
for olika tolkningar och reflektera dver vad som dr mest tillforlitligt och relevant i
studien. Genom kreativitet och nyfikenhet vill jag ta ett steg bortom befintlig forskning

och utveckla en djupare forstielse av dmnet.

2.2 Analysmetod

Denna undersdkning fokuserar pd hur svenska myndigheter har hanterat

desinformationskampanj mot socialtjdnsten. For att genomfora denna analys har jag

28 Goran Ahrne och Peter Svensson. (red). Handbok i kvalitativa metoder. 3 uppl., Stockholm: Liber AB.
2022, s. 234-235.
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anvant dokumentanalys som metod, dér jag identifierat teman och ocksa det som inte
gér att aterfinna 1 materialet vilket har en viktig betydelse for analysen. De teman som
identifierat finner jag som relevant for studiens syfte och fragestillningar, samt att det
ocksa kommer att ha en vasentlig roll i forstdelsen av materialet och hur det kan
forklaras. Detta innebér att jag har studerat skriftliga material sdsom rapporter,
policydokument och andra texter for att systematiskt undersdka och utvérdera hur

myndigheterna har hanterat desinformationskampanjen i denna specifika situation.

For att genomfora en kvalitativ dataanalys finns det fyra principer som maste beaktas.
For det forsta bor analysen vara forankrad i data och forklaringen av data bor ha sitt
ursprung i en noggrann lisning av materialet. For det andra bor forskaren undvika
forutfattade meningar och vara 6ppen for alternativa forklaringar. For det tredje bor
analysen innefatta en repetitiv process for att sdkerstilla att slutsatserna ar tillforlitliga
och relevanta?®. For det fjirde bor analysen vara en reflektion av en skicklig forskares
tolkningar. En kvalitativ analys ar sérskilt lamplig for att dterspegla komplexa sociala
situationer, och eftersom det bygger pd forskarens skicklighet géllande tolkningar finns
det utrymme for alternativa forklaringar®®. Processen for att analysera data bestar av fem
steg, ndmligen forberedelse av data, fortrogenhet med data, tolkning av data, verifiering

av data och presentation av data.

I denna studie ar kvalitativa data offentliga skriftliga killor, nirmare bestdmt sa kallade
statspublikationer. Data beskrivs som auktoritativa, objektiva och faktabaserade®?.
Genom att anvdnda dokumentanalys som metod har jag kunnat analysera och gora
relevanta tolkningar av hur myndigheterna har hanterat faktaresistens i samband med
desinformationskampanjen mot socialtjansten. Dokumentanalys har visat sig vara
lamplig for att systematiskt undersdka och utvérdera skriftligt material, och det har
hjélpt mig att sortera, reducera och argumentera for mina slutsatser pa ett overtygande

satt3s,

2 Martyn Denscombe. Forskningshandboken - for smdskaliga forskningsprojekt inom
samhdllsvetenskaperna. 2., uppl. Lund. Studentlitteratur AB. 20009. s. 368.

30 Denscombe. Forskningshandboken - for smdskaliga forskningsprojekt inom samhdllsvetenskaperna.
s. 398.

31 Denscombe. Forskningshandboken - for smdskaliga forskningsprojekt inom samhdillsvetenskaperna.
s. 369.

32 Denscombe. Forskningshandboken - for smdskaliga forskningsprojekt inom samhdillsvetenskaperna.
s. 395.

33 Ahrne och Svensson (red). Handbok i kvalitativa metoder. s. 224.
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2.3 Urval

Syftet med den hér studien dr att undersoka hur svenska myndigheter har hanterat
desinformationskampanjen mot socialtjdnsten. For att samla in data om
desinformationskampanjen mot socialtjdnsten, anvénde jag flera kéllor, inklusive
tidigare forskning om desinformation och hur och varfor den sprids i sociala medier. Jag
samlade ocksad in relevanta dokument fran myndigheter som hanterar desinformation,

exempelvis officiella rapporter, pressmeddelanden och andra texter.

For att besvara syftet och frdgestdllningarna var det viktigt att informationen var
relaterad till desinformationskampanjen mot socialtjinsten, vilket ledde till att jag valde
att undersoka Socialstyrelsen, Myndigheten for psykologiskt forsvar (MPF) och
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). Socialstyrelsen dr en myndighet
som arbetar med hélso- och sjukvérd, socialtjdnst och andra verksamheter som paverkar
minniskors hilsa och livsvillkor. Eftersom desinformationskampanjen riktade sig mot
socialtjdnsten 1 Sverige, spelade Socialstyrelsen en viktig roll 1 att hantera och beméta
spridningen av felaktig information. MPF, som inréttades den 1 januari 2022, ska bidra
till att stirka det svenska samhaéllets motstdndskraft mot informationspaverkan och
psykologisk krigforing. De &r en viktig aktor i att hantera desinformationskampanjer
och kommer att spela en viktig roll 1 framtiden nér det géiller att motverka
desinformation i Sverige. MSB ansvarar for att samordna och utveckla formagan i
samhillet att forebygga, hantera och lira av oonskade héndelser. Aven om MSB:s
uppdrag gillande informationspaverkan har flyttats dver till MPF, har de fortfarande en
viktig roll inom det psykologiska forsvaret, exempelvis genom att samordna

information till allminheten och medierna.

Genom att undersdka hur dessa myndigheter har hanterat desinformationskampanjen
mot socialtjinsten, kan vi ldra oss mer om hur myndigheterna 1 Sverige arbetar for att
hantera desinformation och hur de kan forbéttra sitt arbete 1 framtiden. De rapporter och
skrifter som kommer vara grunden till analysen &r f6ljande:

e Det demokratiska samtalet i en digital tid - S& starker vi motstdndskraften mot

desinformation, propaganda och nithat®*,

% SOU 2020:56.
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e Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjinsten®.

e Andring av uppdraget att motverka ryktesspridning och desinformation om
socialtjansten®.

e Countering Hostile Influence - the State of the Art®’.

e Riittsvetenskapligt ramverk for bemotande av informationspéverkan: En studie
av det rittsliga ramverket for bemdtande av informationspaverkan genom
informationsatgarder?®.

e Att méta informationspaverkan — Handbok for kommunikatorer=®.,

2.4 Datainsamling

Nir jag paborjade min studie om desinformationskampanjen och myndigheternas
hantering av kampanjen, insdg jag att det var viktigt att ha ett klart fokus och en vil
genomténkt strategi for insamling av data. Jag ville undersdka hur myndigheterna
hanterade desinformationskampanjen och vilka atgirder de vidtog for att motverka

spridningen av falsk information.

Tidigare forskning gav mig en grundlédggande forstdelse for problematiken med
desinformation, men jag behovde ocksa samla in material som var specifikt relaterat till
min studie. Jag borjade med att gora en bred sokning for att samla in material som var
relaterat till desinformationskampanjen mot socialtjdnsten och dess spridning pé sociala
medier. Detta inkluderade artiklar, blogginldgg, debattinldgg och annan relevant

information som publicerats pa internet.

% Regeringskansliet. Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjdnsten. 2022.
% Regeringskansliet. Andring av uppdraget att motverka ryktesspridning och desinformation om
socialtjdnsten. 2023.

37 Myndigheten for samhillsskydd och beredskap. Countering Hostile Influence — the State of the Art.
Lund University: Department of Strategic Communication, 2018. https://rib.msb.se/filer/pdf/28697.pdf
38 Myndigheten for psykologiskt forsvar. Rittsligt ramverk for bemétande av informationspdverkan. En
studie av det rdttsliga ramverket for bemotande av informationspdverkan genom informationsdtgdrder,
2023. https://www.foi.se/rest-api/report/FOI-R--5443--SE

39 Myndigheten for psykologiskt forsvar. Att mota informationspdverkan — handbok for kommunikatéorer.
2018. https://www.mpf.se/assets/uploads/2022/06/Att-mota-informationspaverkan-handbok-for-
kommunikatorer.pdf
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Efter att ha samlat in en stor mdngd material insag jag att jag behdvde gora ett urval for
att kunna fokusera pé de mest relevanta och anvéndbara killorna. Efter samrad med min
handledare valde jag ut tre myndigheter som var mest relevanta for min studie:
Socialstyrelsen, myndigheten for psykologiskt férsvar och myndigheten for
samhillsskydd och beredskap. Det finns fler myndigheter som har anknytning till
socialtjansten eller skyddet av demokratin som till exempel Inspektionen for vard och
omsorg (IVO), Myndigheten for vird och omsorgsanalys och Sikerhetspolisen (SAPO)
men de har inte haft samma funktion géllande desinformationskampanjen som de tre
utvalda myndigheterna har, s dirav togs de inte med i underlaget for analysen.

Direfter undersokte jag en rad rapporter och skrifter som var relaterade till
desinformationskampanjen och dess effekter pd socialtjdnsten och dess arbete. Jag valde
ut de mest relevanta och anvindbara kéllorna for att skapa en bra grund fér min analys
och slutsatser. Genom att gora ett noggrant urval av kéllor och fokusera pa de mest
relevanta myndigheterna och materialet kunde jag skapa en vélgrundad och

genomarbetad studie som besvarade mina forskningsfragor pa ett adekvat sitt.

2.5 Genomforande

Jag borjade min forskning genom att soka efter relevant bakgrundsmaterial och
forskning som var ldmpligt for studiens syfte. Mitt forsta steg var att undersoka
desinformationskampanjen mot socialtjansten i sociala medier och dess uttryck, samt
hur spridningen av kampanjen borjade uppmérksammas av media och myndigheter.
Denna kampanj vickte mitt intresse for hur myndigheterna skulle hantera

desinformationskampanjer.

Jag anvinde tidigare forskning for att undersoka hur intressegrupper forstirker
bekriftelsebias och polarisering. Dessutom fann jag information om hur instillningen
till en sakfraga pdverkar hur kritisk en person dr mot falska inldgg nir de haller med om
asikten som inldgget ger uttryck for. Eftersom desinformationskampanjen mot
socialtjdnsten var relativt ny var det svart att hitta specifika svenska studier om den, sa
de studier jag valde att ta med fran Sverige hade en anknytning till &mnet som sidant.
De studier jag valde att ta med fran andra ldnder knot an till sociala medier, vilket var

relevant for min studie.
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Efter att ha last igenom den tidigare forskningen bearbetade jag de rapporter och skrifter
som jag valt att analysera med hjilp av kvalitativ dokumentanalys. Jag gjorde en
grovsortering for att identifiera relevant information for studien och valde bort
information som inte berorde studien. Under hela genomgéangen utgick jag fran studiens
syfte, att undersoka hur myndigheterna hanterade desinformationskampanjen mot

socialtjinsten.

Jag laddade ner samtliga dokument och skrifter som jag skulle analysera och liste
igenom dem utan att ha nigra sdrskilda teman i dtanke. Mitt mal var att skaffa mig en
forstéelse for vad materialet inneh6ll och vad som eventuellt kunde saknas. Efter att ha
analyserat dokumenten utkristalliserades tva teman: tillit och bemotandeatgérder.
Genom denna process kunde jag fa en djupare forstéelse for desinformationskampanjen
mot socialtjinsten och hur myndigheterna hanterade kampanjen. Denna forstéelse var
nddvéndig for att kunna dra slutsatser och ge rekommendationer om hur myndigheterna

skulle kunna hantera liknande situationer i1 framtiden.

2.6 Trovardighet och generaliserbarhet

Nir det kommer till kvalitativ forskning sa skiljer det sig fran den kvantitativa
forskningen som har sin grund i statistik, vilket innebar att det finns andra krav pa
kvalitativ forskning géllande trovirdighet och generaliserbarhet. Forskning handlar i
mangt och mycket om att den eller de som ldser en rapport eller uppsats ska tro pa det
som de ldser. Egentligen sa vet kanske inte ldsaren om det som stér stimmer eller inte
men jag som forskare behover f4 mina ldsare att bli dvertygad om att resultaten ér
trovirdiga och ett av dessa sitt for att 6ka trovirdigheten #r att vara transparent.
Genom att jag tydligt beskriver for hur forskningsprocessen har gitt till s kan ldsaren ta
del av hur jag har resonerat under hela arbetets gang géllande mina val av metod,
teoretiska ramverk och sa vidare. Enligt forfattarna sa ér det en viktig egenskap att bra

forskning gér att dryfta och kritisera, och det 1 sig kan vara besvdrande om jag som

40 Ahrne och Svensson. Handbok i kvalitativa metoder: s. 32.
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forskare sjélv tvivlat pd mina val men det 4r ocksa det som bidrar till trovéirdigheten

genom att vara transparent.

I denna studie sa gjorde jag valet att inte anvdnda flera metoder vilket annars kan ses
som att styrka trovérdigheten i en studie men forfattarna menar att den slutsatsen
innebdr att man utgar fran att det bara finns en sanning, men eftersom samhéllet ar ett
komplext objekt sd ar styrkan hos kvalitativ forskning att ett fenomen kan beskrivas pa

flera sitt beroende pa vilken utgangspunkt jag som forskare har*!.

Mojligheten att generalisera brukar av kritiker lyftas fram som en svaghet nir det géller
kvalitativa studier, men dven om det inte per se gar att gora en generalisering s behover
det inte vara helt irrelevant dock behdver man vara mer forsiktig nir det géller
resultatens dverforbarhet till andra miljder eller ssimmanhang®?. Med det sagt s& innebér
det inte att resultatet frdn denna studie gér att direkt applicera pa till exempel en helt
annan paverkanskampanj utan forst och frimst kan den forstds i den sociala kontexten i
och med hur myndigheterna har hanterat faktaresistens i samband med
desinformationskampanjen mot socialtjansten. Forfattarna menar att férst behdver man
noggrant undersoka, diskutera, argumentera och detta behover goras med en sjilvkritisk
insikt och en stor forsiktighet innan man ens dvervéager att anvinda resultat for att 1 viss
man forsoka generalisera dven om kvalitativ forsning aldrig 4r generaliserbar®.

En av de generaliseringstyperna som forfattarna tar upp 4r den teoretiska
generaliseringen vilket finns med 1 denna studie eftersom studiens resultat snarare
forsoker relatera till ett teoretiskt ramverk @n ndgot annat studieobjekt sa som andra

sammanhang eller fenomen.

2.7 Metoddiskussion

Valet av forskningsmetod dr avgdrande for att samla in och analysera relevant data for
en studie om myndigheternas hantering av detta fenomen. Det var nédvéndigt att
overviga vilken metod som var mest 1dmpad for syftet med studien, och detta beslut

baserades inte pa att den valda metoden dr 6verldgsen andra metoder utan snarare pa

41 Ahrne och Svensson. Handbok i kvalitativa metoder. s. 33.
42 Ahrne och Svensson. Handbok i kvalitativa metoder. s. 34.
43 Ahrne och Svensson. Handbok i kvalitativa metoder. s. 35.
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dess anvédndbarhet. I den hér studien valdes tematisk dokumentanalys som metod

eftersom den mgjliggjorde en grundlig och detaljerad analys av textbaserade data.

Det hade ocksa kunnat vara vérdefullt att anvdnda metodologisk triangulering, till
exempel genom kvalitativa intervjuer, for att fi ytterligare perspektiv pa
myndigheternas hantering av faktaresistens. Genom att kombinera olika metoder kan
man utveckla forskningsinstrument och fa en mer fullstindig bild, vilket i sin tur 6kar
traffsikerheten i analysen**. Men pa grund av tidsbegrinsningar och risken for att
information fran intervjuerna hade kunnat paverka min tolkning av data sa valde jag att
avsta fran att anvanda andra metoder utover tematisk dokumentanalys.

Det dr dock viktigt att notera att studien har vissa begrdansningar. Den fokuserar endast
pa desinformationskampanjen mot socialtjdnsten pd sociala medier och tar inte hinsyn
till andra typer av desinformation som kan ha férekommit pa andra plattformar eller i
andra sammanhang. Dessutom undersoker studien endast myndigheternas roll i
hanteringen av desinformationskampanjen och inte andra relevanta aktdrer sdsom
privatpersoner, organisationer eller liknande. En annan begransning ir att studien har
genomforts endast av mig, vilket innebar att det krdvdes en noggrannhet for att vara
objektiv i tolkningen av texterna och att undvika att tolka in egna personliga &sikter och

vérderingar 1 analysen.

Trots dessa begriansningar beddms den valda metoden som ldmplig for att uppfylla
syftet med studien och besvara forskningsfragorna pa ett adekvat sétt. Det ar viktigt att
overviga vilken metod som dr mest lamplig for att samla in och analysera data i en
forskningsstudie, och att vara medveten om eventuella begransningar och risken for
tolkningsfel. Valet av metod bor baseras pa syftet med studien och dess relevans for att
besvara forskningsfragor. Metodologisk triangulering kan vara vardefullt for att 6ka
traffsédkerheten 1 analysen, men det ar ocksa viktigt att ta hinsyn till tidsbegransningar
och risken for att den nya informationen kan paverka min tolkning av data.
Sammanfattningsvis, i valet av forskningsmetod ar det viktigt att overvéga syftet med

studien och dess relevans.

4 Denscombe. Forskningshandboken - for smdskaliga forskningsprojekt inom samhdillsvetenskaperna.
s. 152.
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3. Teori

I detta avsnitt presenteras det teoretiska ramverk som ligger till grund for studien.
Foucaults teorier om makt, kunskap och styrning har valts ut for att forsta det inhdmtade

materialet. Avsnittet avslutas med en teoridiskussion.

3.2 Makt och kunskap

Michel Foucaults teorier om makt och kunskap utgor i den har uppsatsen viktig
utgdngspunkt for att undersoka hur svenska myndigheter har hanterat faktaresistens.
Enligt Foucault 4r makt inte ndgot som &dgs av bara en person eller en grupp, utan
snarare nagot som anvénds i hela samhillet och i alla relationer och dédr interaktion
forekommer. Det i sig innebir att maktutovning dr en stidndigt pagéende process, s
maktforhallandena &r inte konstanta och de &r ocksé beroende av den sociala kontexten.
Foucault menar att det finns tva former av makt, den om disciplin och den om lag, och
dessa stod till vis del i motsats till varandra i det moderna samhillet*. Om disciplinen

framst stod for normalisering sé stod lag for forbud och straff.

Foucault menade ocksé att makt inte bara dr negativt, det vill sdga att det inte bara
handlar om att hindra méanniskor frén att gora vad de vill utan makt kan ocksa vara
positiv och dynamisk kraft genom att den styr ménniskor mot vissa handlingar och
beteenden, till exempel genom instruktioner och regelsystem men ocksa genom
uppmuntran®®. Detta applicerat pa studien skulle kunna betyda att myndigheter som
Socialstyrelsen, MPF och MSB skulle kunna anvinda sin makt for att pa olika sitt
hantera desinformationskampanjen, vilket gor dem till viktiga aktorer i samhaéllets

maktstrukturer.

Jag har forsokt synliggora de aterkommande former ddr makt paverkar och
uttrycks i kunskap och kunskap paverkar pa samma sditt som makt. Vi kan
inte bara sla oss till ro med att "makten” behover den eller den kunskapen,
utan borde ldgga till att makten i sig skapar nya saker att veta ndagot om,

% Roddy Nilsson, Foucault en introduktion. 2008. Malmé: Egalité. s. 100.
4 Nilsson. Foucault en introduktion. s. 105.
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och att den ocksd innebdr en samling av information...Pa det sdttet skapar
maktutovningen stindigt kunskaper ™

Enligt Foucault kan makt ocksa utdvas genom kunskap och genom att kontrollera och
definiera vad som beddms vara sanning och vad som ér falskt. Detta kan vara sérskilt
relevant ndr det giller desinformation. Foucaults teori om makt och kunskap kan ocksa
tillampas for att forstd hur myndigheter far sin legitimitet. Enligt Foucault dr legitimitet
inte ndgot som ges, utan nagot som stindigt dryftas och produceras genom praktiker och
diskurser. Det vill séga, legitimitet skapas genom de sitt pa vilka makt utdvas och

genom de sétt pa vilka det talas om makt.

Foucault menar att kunskap och makt alltid 4r sammanlénkade, och att den kunskap
som myndigheter producerar kan anvindas for att paverka manniskors uppfattningar till
exempel om vad som ér ritt eller fel. Myndigheter ses ofta som auktoriteter nir det
giller att faststdlla sanningen och presentera fakta. Om myndigheter misslyckas med att
hantera desinformation pé ett effektivt sdtt, kan det underminera deras legitimitet och
trovardighet. Nar det géller styrning menar Foucault att den inte bara utdvas av staten,
utan att det finns flera nivder av styrning som ir utspridda i samhéllet, och som utdvas
av till exempel olika institutioner och organisationer. Han menar ocksa att styrning inte
bara handlar om att kontrollera ménniskors beteenden, utan att det ocksa handlar om att

forma och skapa beteenden.

3.3 Governmentality

Foucault betonar att styrningen alltid inrymmer en uppfattning eller en instéllning till
det objekt som ska styras, och han menar 1 mer generell mening att styrningen ar ett
namn for de tekniker eller procedurer som reglerar ménniskors beteenden. Detta sker
eftersom styrningens taktiker mdjliggor den konstanta definieringen och ocksa
omdefinieringen om vilka befogenheter och vilka som inte som inte hor till staten.
Styrningen eller de taktiker som anvinds skulle kunna ses som ett sétt att strukturera ett

handlingsfilt for att styra och vigleda ménniskor®.

“" Michel Foucault. Overvakning och straff. Lund: Arkiv forlag. 2017. s. 21.
4 Michel Foucault, Michel, Diskursernas kamp, Eslov: Brutus Ostlings bokforlag Symposion, 2008.
s. 183-203.
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Governmentality kan beskrivas sa hér:

Det handlar om en samling av institutioner, processer, analyser och strategier som utgor
en mycket specifik, men dnda sammansatt form av maktutovning. Denna form av makt
riktar sig mot befolkningen, och bygger pa kunskap och tillsammans skapar dessa
faktorer en helhet som mojliggdr denna typ av maktutdvning. Under en lingre
tidsperiod och i hela vistvirlden har det funnits en tydlig trend som har inneburit att en
sarskild form av makt, kallad styrning, har fatt foretrdde framfor andra typer av makt till
exempel suverdnitet eller disciplin. Detta har resulterat i utvecklingen av specifika
styrningsapparater och en omfattande kunskap inom omradet. Vilket betyder att det har

skapats en hel samling av kunskap och praktiker kring styrning.

Det som Foucault tycker ér centralt i detta dr inte varfor utan hur styrningen gér till.
Styrningens mal &r att forandra ménniskors beteende vilket sker genom olika praktiker
och handlingar, och detta kan ske till exempel genom lagar och regler men ocksé genom
paverkan sa att individen genom exempelvis sjdlvstyrning forandrar sitt beteende.
Staten dr den som har dvervigande styrningstekniker for att kunna astadkomma
fordndringar men styrningstekniker finns ocksa till exempel pé arbetsplatser eller i
skolan. Intressant for denna studie ar vilken styrning, vilka taktiker Socialstyrelsen,

MPF och MSB har anvént sig av for att hantera faktaresistensen.

3.4 Teoridiskussion

Foucaults teori om makt och kunskap 4r en bra utgdngspunkt for att forsta hur svenska
myndigheter hanterar faktaresistens 1 samband med desinformationskampanjer.
Maktforhéllandena dr fordnderliga, och de paverkas av den sociala kontexten, vilket
innebdr att myndigheternas maktutdvning dr en fortlopande process. En faktor som
skulle kunna pdverka myndigheternas hantering av desinformationskampanjen 4r deras
roll som producenter av kunskap. Enligt Foucault hor kunskap och makt samman, vilket
kan betyda att myndigheternas kunskapsproduktion kan anvindas for att legitimera
deras maktutovning. En annan faktor dr vilken styrning, taktiker som de studerade
myndigheterna anvént sig av for att hantera faktaresistensen i samband med

desinformationskampanjen.
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En utmaning med att anvinda Foucaults teori om makt och kunskap som utgdngspunkt
ar att det kan vara svért att veta hur maktforhdllandena ser ut i en given situation, och
hur produktionen av kunskap bidrar till att forma dessa forhallanden. En annan
utmaning i och med mitt teori- och metodval som skapat ett utrymme som ar relativt
Oppet for tolkningar, dr mitt forhallande till materialet och dess omfang. Arbetsséttet
kréver ett Oppet sinne men ocksd en tydlig arbetsgang for att hela tiden behélla fokus pé
syftet med studien.

Sammanfattningsvis kan Foucaults teori om makt och kunskap ge en djupare forstaelse
for hur myndigheter har hanterat faktaresistens och desinformation. Det &r dock viktigt

att vara medveten om de utmaningar som kan uppsta.
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4. Analys

I detta avsnitt kommer resultatet av studien presenteras och forstas utifran Foucaults
teorier om makt, kunskap och styrning. Avsnittet dr uppdelat efter studiens
fragestdllningar men ocksa de teman, tillit och bemd&tandeédtgiarder som framkommit
under analysen. Den forsta delen beror fragan vilka utmaningar som myndigheterna har
identifierat i samband med desinformationskampanjen, och den andra delen handlar om

vilka atgarder som foreslas i och med detta.

4.1 Inledning

I desinformationskampanjen mot socialtjdnsten s& kan det uppfattas som att
socialtjansten ar en enda enhet medan det i verkligheten bestar av 290 olika kommuner,
dér kommunerna har en ansvarig socialndmnd som har samma regelverk men som
verkar oberoende av varandra. Ytterst dr det dessutom en domstol som fattar beslutet 1
mal nér det géller omhindertagna barn och ungdomar, men likafullt &r det den
handldggande socialtjdnsten som desinformationskampanjen har riktats mot.
Socialtjinsten dr en kommunal angeldgenhet och enligt ansvarsprincipen sa dr det varje
kommun och dess tjdnstemén inom socialtjdnsten som dr ansvariga for att beméta

desinformationen®.

Det ér inte en glasklar skiljelinje mellan de olika temana som ar foremél for analysen
utan granserna ar fluktuerande och de olika temana gar emellanét in 1 varandra. Det
viktiga for mig under processens géng har inte varit att sétta etiketter och en tillhorighet
pd allt utan det viktiga har varit att soka forstaelse och forklaringar for det

samhéllsfenomen som jag studerat.

4 MPF. Rittsligt ramverk for bemétande av informationspdverkan: En studie av det réttsliga ramverket
for bemdtande av informationspdverkan genom informationsdtgdrder. 2023.
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4.1 Identifierade utmaningar

Vilka utmaningar har Socialstyrelsen, MPF och MSB identifierat i samband med

desinformationskampanjen mot socialtjansten.

4.1.1 Tillit

Strategin med desinformation dr att skapa motséttningar och polarisering i samhaéllet for
att kunna inverka pa demokratin, vilket handlar om att s tvivel for att paverka tilliten,
dels den mellanménskliga, dels till information. Niar ménniskor saknar tillit till fakta och
det offentliga skapas ett utrymme for aktdrer som vill utmana de demokratiska

virderingarna, vilket desinformationskampanjen mot socialtjdnsten ar ett exempel pa.

Enligt Foucault 4r makt inte ndgot som &dgs av bara en person eller en grupp, utan det
anvinds i hela samhaéllet och dér interaktion forekommer, och drar man paralleller till
desinformationskampanjen s& utmanas det offentliga av organiserade aktorer som vill
fordndra vem som har makt dver vad. Socialtjdnsten har rétt att omhénderta barn som
till exempel riskerar att fara illa men det man later gora gélla 1
desinformationskampanjen &r att barnen omhandertas for att de dr muslimska och det
budskapet har spridits dver ett flertal plattformar. P4 bland annat Socialstyrelsen
hemsida finns information om vad LVU é&r och pé vilka grunder barn kan omhéndertas
men 1 och med att tilltron till den svenska socialtjédnsten dr forhdllandevis 1&g inom vissa
grupper sa har aktorerna bakom desinformationskampanjen hittat en mojlighet att skapa

motsittningar som pa sikt skulle kunna péverka rattssamhallet.

[ ett ldge dd mdnniskor saknar tillit till varandra, till fakta och till det
offentliga blir det svdrt att fora meningsfulla demokratiska samtal. Da hotas
demokratins funktionsscitt *°

I Sverige har det gjorts satsningar for att till exempel stirka de demokratiska
varderingarna men det som kan vara problematiskt med att forsoka paverka manniskors

attityder ar att det kan upplevas som att det r en politisk paverkan, vilket i stdllet kan fa

% SOU 2020:56. s. 188.
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en motsatt effekt och skada tilliten till de myndigheter som haft detta som uppdrag. Till
storsta delen &r det barn som har varit malgruppen for arbetet med medie- och
informationskunnighet nir det kommer till exempelvis desinformation och hur man ska
Oka motstdndskraften, och man har identifierat ett behov av att na ut till andra grupper
som till exempel vuxna med bristande erfarenhet av den svenska skolan. Utmaningen
blir dock att hitta sammanhang for detta och frivilligheten skulle ocksé kunna innebéra
att det finns ett ointresse. Enligt Foucault kan makt ocksa utévas genom kunskap och
genom att kontrollera och definiera vad som beddms vara sanning och vad som ar
falskt, och arbetet med att 6ka informationskunnigheten skulle kunna ses som ett led i
detta att aterta kontrollen genom att 6ka kunskaperna om vad som &r sant och eller
falskt.

Socialstyrelsen ska ta fram forslag pd dtgdrder for att langsiktigt stirka

tilliten till socialtjdnsten bland barn, unga och familjer som behover stod

och hjdlp. I uppdraget ingar dven att identifiera och stédja utvecklingen av

verkningsfulla och hallbara arbetssdtt som kan bidra till att skapa 6kat
fortroende for socialtjinstens verksamhet™

Den snabba teknikutvecklingen har paverkat information och kommunikation, vilket har
paverkat staten och blivit en utmaning for myndigheter géllande tilliten eftersom deras
informationsarbete utmanas med tanke pa att nya informationskanaler har uppstétt,
flodet av information har blivit mer splittrat och sprids snabbare, samt att
paverkansoperationer tenderar att bli kraftfullare. Detta blev sdrskilt tydligt i och med
desinformationskampanjen mot socialtjansten om man ser till ansvarsprincipen. Nér
desinformationskampanjen inriktade sig pd kommunala omrdden, och inte en specifik
kommun sa blev ansvarsfrdgan otydlig, vilket innebar att det var oklarheter om vem

som skulle hantera detta och de kommunala socialtjansterna forholl sig frimst passiva.

En annan utmaning som identifierades i samband med desinformationskampanjen ar det
faktum att kampanjen bedrivs i sociala medier och socialtjansten med flera finns inte
representerade 1 dessa kanaler, och har saledes inga rutiner hur detta ska hanteras vilket
kan medfora att socialtjinsten upplevs som otillgénglig och passiva nir de inte

kommunicerar i de kanaler dir mé@nniskor interagerar. Bristande erfarenhet att

51 Regeringskansliet. Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjinsten. 2022.
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kommunicera i sociala medier gillande socialsekreterare angavs som ett av skilen och
ett annat skil var bristande stdd fran ledningen vilket pavisades i en kandidatuppsats®2.
Foucault menar att de taktiker som anvinds skulle kunna ses som att vigleda och styra
maénniskor, vilket syftar till att strukturera handlingsfalt for att exempelvis kunna
forandra manniskors beteende. En del i detta kan vara lagar och regler men det skulle
ocksa i detta fall kunna menas tydliga rutiner och i exemplet med ledningens
frinvarande stod sa tydliggors att det inte finns ndgra méal med att forsoka méta

maénniskor i de forum dér de interagerar for att kunna skapa fortroende och tillit.

Fragor uppstod som vilken myndighet som pa bista sitt kan utforma bemétande, och
dven om myndigheter fir bemota sé dr det inte sdkert att den far den effekt som 6nskas
och det kan 1 stéllet fA motsatt effekt. Vidare dr det oklart vem som har ett
samordningsansvar for att kunna méta desinformation frén de som finns bakom en
kampanj &r en icke-statlig aktor och nar kampanjen inte innehaller brottsliga uttalanden.
Desinformationskampanjen mot socialtjdnsten visar pa flera svirigheter som till
exempel att inte nd fram med information, vilket delvis berott pa 14g tillit till

myndigheter och faktaresistens.

Utéver de atgdrder som gors for att upprdtthalla fortroendet for den
offentliga forvaltningen, det politiska samtalet och nyhetsmedierna finns det
ocksd andra verksamheter i samhdllet som kan bidra till att stdrka tilliten
mellan mdnniskor och till det offentliga. Att mdnniskor kommer samman och
gemensamt agerar i ett fritt, sjdlvstindigt och starkt civilsamhdille dr en
viktig del av att skapa det sociala kapital som bygger upp grundtilliten i
samhdillet™

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det finns flera identifierade utmaningar sa
som otydlig ansvarsfrdga och franvaron av kommunikation pa sociala medier, men den
utmaning som lyfts fram 1 flertalet av sammanhangen ar bristen pa tillit till myndigheter

med flera.

52 Sinistaj och Engstrom, #slutakidnappavdrabarn - socialtjiinstens hantering av felaktig information - En
kvalitativ studie om enheten for barn och unga. 2023.
580U 2020:56. s. 192.
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4.2 Foreslagna atgirder

Vilka konkreta atgirder har Socialstyrelsen, Myndigheten for psykologiskt forsvar och
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap foreslagit 1 samband med kampanjen?

4.2.1 Bemdétandeatgérder

Som beskrivits tidigare i studien s& fanns det otydligheter om ansvarsfragan gillande
bemotande av desinformationskampanjen och det finns ocksa exempel dér myndigheter
har gétt in och bemétt kampanjen, vilket i stéllet har gett en motsatt effekt sa det finns
behov av att tydliggora vilka bemoétandedtgarder som ska vidtas och ocksa tydliggora

vem ansvarar for vad.

Att identifiera strategiska narrativ och logiken bakom pdverkansaktiviteter
utgor ett viktigt steg i att forbereda och ta fram limpliga responsstrategier
for att mota paverkan™

I avsnittet identifierade utmaningar sé lyfte jag fram ett flertal utmaningar som
myndigheterna har stéllts infor kopplat till desinformationskampanjen som till exempel
tilliten till myndigheter. Foucault menar att maktutovning ar en stindigt pagédende
process och att det dr beroende av den sociala kontexten. Om man ser till den sociala
kontexten ménniskor befinner sig 1 och i detta avseende menar jag sociala och kulturella
sammanhang sé ser man tydligt i uppdraget frén regeringen till Socialstyrelsen att de
ska inhdmta mer information och ocksa ha kontinuerliga dialoger med till exempel
myndigheter, kommuner, organisationer i civilsamhaillet och trossamfund, vilket handlar
om att hitta hallbara arbetssétt for att kunna skapa en okad tillit till socialtjdnsten.
Genom att vara mer tillgénglig i dessa forum och ocksé pa sociala medier sa vill man ta
en aktiv roll och ocksé Oka tillgidngligheten for att kunna paverka den fakta och

information som sprids.

Socialstyrelsen ska bland annat undersoka och sammanstdlla vilken
information som sprids om socialtjinstens bemotande av familjer med olika

4 Myndigheten for psykologiskt forsvar. Att méta informationspdverkan — handbok for kommunikatorer.
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etnisk bakgrund, religion eller annan trosuppfattning. Socialstyrelsen ska
dven uppmdrksamma behovet av olika slags kulturkompetens inom
socialtjdnsten, bland annat genom att underséka om sd kallade brobyggare
och kulturtolkar kan underlitta dialog och bidra till 6kad tillgiinglighet *°

MPF och Socialstyrelsen, samt MSB ir viktiga aktorer i arbetet med att forebygga,
informera, skapa tillit och bemota nér det handlar om desinformation. En faktor som
skulle kunna péverka myndigheternas hantering av desinformationskampanjen &r deras
roll som producenter av kunskap, for enligt Foucault hor kunskap och makt samman,
vilket kan betyda att myndigheternas kunskapsproduktion kan anvindas for att

legitimera deras maktutdvning.

I de dokumenten som jag anvént i min analys sa &r det relativt enkelt att se att de olika
myndigheterna strdvar mot samma héll i samband med desinformationskampanjen, nir
de forsoker hitta verktyg for att forebygga och motverka desinformation men det finns
ocksé betydande skillnader mellan dem. Tydligast &r att de dr verksamma pé olika
nivéer i samhillet. Socialstyrelsen vinder sig mer direkt till mdnniskor med sin
information, och utformar och anpassar ocksa sin information for att det ska kunna nd ut
till ménga, till exempel genom att gora det pa flera olika sprak och med forhéllandevis
enkelt skriven text. MPF och MSP vinder sig till myndigheter, kommuner,
organisationer med flera och materialet de tar fram riktar sig inte per definition till

gemene man utan har en mer dvergripande inriktning.

Nir det giller bemotandeatgérder har Socialstyrelsen fétt i uppdrag av regeringen att
vidta atgérder och en del ar péborjat, vilket skulle kunna harledas till
kunskapsproduktion och ocksa ett sétt att legitimera sig sjélva. Exempel pa vad som
gjorts &r att Socialstyrelsen har publicerat information om socialtjdnsten och om LVU
pa fler sprak an tidigare. Socialstyrelsen har ocksa lanserat en helt ny webbsida som
heter kollpasoc.se dir informationen viander sig barn och unga, och for att na ut med
informationen sd gjorde de en kampanj som bestdr av annonser pa Snapchat, Youtube,
TikTok, och Instagram. Argumenten Socialstyrelsen anger for nérvaron pa sociala
medier dr att de vill motverka falska rykten och kunna na ut med fakta pa de plattformar

dér de kan na de unga pa deras villkor.

% Regeringskansliet. Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjinsten. 2022.
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Eftersom det inte finns nagon allmdnt accepterad forstdelse av vad som
utgor opinionsbildning kan det i vissa fall vara komplicerat att skilja
information om fakta, och sdrskilt informationsdtgdrder som syftar till att
frdmja vissa beteenden, fran vad som kan uppfattas som opinionsbildande. 1
grdansdragningsfall far regleringen av hur myndigheterna utfor sina
informationsuppdrag och kommunicerar mot otillborlig
informationspdverkan stor betydelse®®

MPF ska leda arbetet med samordningen och erbjuder ocksé stod kommuner,
organisationer med flera for att kunna stirka motstandskraften nér det forekommer
informationspaverkan eller liknande. MPF har varit verksamma i lite mer &n ett ar och
héller pa att bygga upp en plattform med rapporter, handbocker och utbildningar for att
sprida kunskaper om informationspaverkan och hur man kan bemota detta pé ett

adekvat satt.

De bemotandeétgirder som jag hittills redogjort for bygger inte pa att lagéindringar eller
likartade fordndringar behover ske. Foucault forklarar delar av governmentality med att
det under en lang tidsperiod har skapats en hel samling av kunskaper och praktiker
kring styrning och att styrningens mal &r att forandra beteenden, vilket kan ske genom
till exempel lagar.

Négra initiativ som redan paborjats for att kunna gora dndringar ar till exempel
myndigheter 1 det psykologiska forsvaret som har patalat att det finns ett behov
lagstiftade atgérder for att kunna lagra personuppgifter och anvinda hemliga
tvangsatgirder gillande straffbar informationspéverkan i ett lagférande syfte. Har dven
tillsatts utredningar for att gora en versyn av vilka nodvéndiga atgérder som behovs for
att exempelvis forebygga otilldten paverkan och behovet av forfattningsforslag for att
komma till bukt med detta. Det sker ocksa en 6versyn av lagstiftningen angaende de
elektroniska kommunikationstjdnsterna och dess mdjligheter att spara uppgifter med

syftet att brottsbekdmpa och hur myndigheter ska fa tillgang till detta.

Foucault menar att det kan vara svart att veta hur maktférhéllandena ser ut 1 en given
situation, och hur produktionen av kunskap bidrar till att forma dessa forhallanden och
om man drar paralleller till desinformationskampanjen och bemdétandeatgiarder som

redan vidtagits eller som foreslas sé skulle innebdrden av detta betyda att inget &r i

5 MPF. Rdttsligt ramverk for bemétande av informationspdverkan: En studie av det rdttsliga ramverket
for bemdtande av informationspdverkan genom informationsdtgdrder. 2023. s. 56.
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princip bestdende. Det jag i tidigare avsnitt beskrev som utmaningar ser ut pa ett visst
sett idag och de atgirder man vidtagit 4r anpassat till detta men med tanke pa den
snabba teknikutveckling och det konstanta flodet av information s& kan behoven av

atgirder for att forebygga och motverka desinformation behdva ytterligare anpassning.

Ultimately, it is the art of counter influence that will shape the resilience of
society to these threats, and that will determine whether our cognitive,
public opinion and media system vulnerabilities are vulnerabilities or in fact
strengths®’.

Sammanfattningsvis s& handlar ett flertal av de konkreta atgarder som foreslagits om att
hitta héllbara arbetssétt for att strka tilliten, vilket kommer innebéra mer tillgénglighet i
olika forum som till exempel sociala medier men ocksa att ha kontinuerliga dialoger

med myndigheter, kommuner och trossamfund med flera.

5" MSB. Countering Hostile Influence — the State of the Art. Lund University: Department of Strategic
Communication, 2018. s. 115.
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5. Avslutande diskussion

I detta avsnitt presenteras den avslutande delen en slutdiskussion, samt en del dér jag

ger olika forslag pé fortsatt forskning.

Studien visar att det har forekommit utmaningar och som ocksa har identifierats av
myndigheterna. Genom att identifiera utmaningarna och ocksé logiken bakom
desinformationskampanjen sé kan det tas fram lampliga bemotandeétgarder i syfte att
forebygga och motverka. Komplexiteten med desinformationskampanjen mot
socialtjdnsten beror delvis pa att socialtjdnsten sdgs som en myndighet men sa var inte
fallet vilket 1 sig kan innebdra att ett bemotande av desinformationen frdn kommunerna
kan se helt olika ut, medan de statliga myndigheterna identifierade att det pagick en

informationskampanj och kunde vara mer effektiva med informationsétgérder.

En av de utmaningar som identifierades och som ocksa dr en bidragande orsak till att
desinformationskampanjen mot socialtjdnsten fick faste i Sverige ér att det finns en brist
pa tillit till myndigheter och dess information, vilket medfor att manniskor tenderar att
ta till sig annan information som inte nddviandigtvis dr dverensstimmande med fakta.
Den sociala kontext som omgérdar médnniskor paverkar, si om denne befinner sig i ett
mer slutet sammanhang dir en sanning rader sa ar det léttare att ta till sig den
informationen dir denne har intressegemenskaper dn nér informationen kommer si att

sdga utifrdn dven om det ir frdn myndigheter.

Kampanjen har anvént sig av desinformation for att kunna skapa motséttningar och till
viss del ocksa skapa polarisering. Huvudbudskapet har varit att socialtjdnsten i Sverige
kidnappar muslimska barn, vilket har medfort att fordldrar skrédmts till att inte soka stod
och hjélp nér det funnits behov, men ocksa att barn har undanhallits eller rent av forts ur
landet for att undvika socialtjdnsten. En del av de bemdotandeatgirder som foreslagits
handlar om att producera ny och mer tillginglig information, men en del som lyfts fram
och som ocksé kommer vara en viktig i de dtgirder som ska goras &r arbetet med att
starka tilliten till det offentliga och ocksa att arbeta for ett 6kat fortroende for

socialtjdnsten. Ska myndigheterna och socialtjdnsten kunna né fram med information sé
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behover ocksa dtgirderna anpassas sd att tilliten hdjs och att budskapen nér fram i sin
helhet.

Det kan ocksa konstateras att det inte bara kommer vara myndigheter som behdver
arbeta for att forebygga desinformation utan det kommer ocksa vila ett ansvar pa
civilsamhdllet, trossamfund och kommuner med flera att arbeta bade kortsiktigt och
langsiktigt for att liknande situation inte ska uppsta igen. Aven om péverkanskampanjer
ser olika ut och tar sig olika uttryck sa finns det lardomar att dra frdn
desinformationskampanjen, till exempel ansvarsfragor och ett samordningsansvar. Vi
har 290 kommuner i Sverige som bedriver socialtjanst, och ska bemotandeatgéirder bli
effektiva sé finns det fordelar med att kommunikationen kring desinformation ar

densamma dven om den behdver anpassas till viss del beroende pé hur den ser ut.

Desinformationskampanjen fick en stor spridning via sociala medier, vilket i sig inte &r
konstigt med tanke pa den snabbhet och ndbarhet som sociala medier har.
Socialstyrelsen har fétt i uppdrag att befinna sig i de sociala medierna som ar forum dir
man kan fa ut fakta till ett stort antal manniskor. Forvisso kan det vara svért att na fram
med information till dem som vill att desinformation ska spridas men de finns

atminstone dér vilket de inte gjort tidigare.

I Sverige har vi yttrandefrihet vilket innebér att vi har rétt att uttrycka oss dven om det
inte alltid uppfattas positivt det som vi har att formedla. Vi far ocksé vara med och
paverka och skapa debatt om vi sa 6nskar och vi har nog forutsatt i vart dppna samhélle
att argument som ldggs fram ocksa har stod. Det i sig behdver inte betyda att det bara
finns en sanning utan det kan vara en tolkningsfrdga, dock dr det en vésentlig skillnad
frén desinformation som antingen ar falsk eller manipulerad information som avsikt att

till exempel orsaka skada.

Politiskt fortroendevalda och andra som deltar i1 debatter har ett ansvar och om den
offentliga debatten innehaller vilseledande pastdenden sa kan det skada fortroendet for
demokratins institutioner och ocksé leda till ett mer polariserat samhélle. Genom att till
exempel ropa fake news till varenda nyhet som vi inte gillar bidrar vi bara till att
urholka trovirdigheten vilket bara ger mer utrymme till dem som vill att troviardigheten

ska urholkas.
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Det jag noterat under genomlédsningen av materialet dr att det frin myndighetshall inte
finns en allméngiltig definition av begreppet desinformation utan beroende pa vilken
text som last sa anvands olika begrepp, och for att kunna arbeta mot ett gemensamt mal
att motverka desinformation och liknande sa skulle det kunna vara en fordel att anvénda

samma begrepp med en tydlig begreppsforklaring.

Desinformationskampanjer kommer sidkerligen att uppsta fler ganger for sa lange det
finns aktdrer som vill utmana vart rattssamhélle och demokrati s4 kommer de soka nya

végar for att sd splittring.

5.1 Forslag till fortsatt forskning

For vidare forskning inom dmnet sé skulle det vara intressant att undersoka varfor
Sverige dr mer utsatt for desinformationskampanjen @n andra lander med samma
demokratiska virderingar. Om det inte finns skillnader i demokratin i jamforelse med
till exempel vara nordiska grannlénder s skulle det vara givande att forska vidare pa
detta och se om det &r en slump eller om det finns andra bakomliggande anledningar
som vi inte kénner till 1 dagsliget.

Det skulle ocksé vara intressant att titta ndrmare pa ndgra av bemdtandedtgiarder som
foreslagits efter att de implementerats, och om de har haft nagon effekt och i sa fall
vilka effekter. En av de bemotandeatgérder jag tycker verkar sérskilt intressant att
undersoka narmare ar sd kallade brobyggare eller kulturtolkare, som tidigare har
forekommit inom bland annat mddravard men mig veterligen sé dr det ett nytt sétt att fa

in kulturkompetens inom socialtjénsten.
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