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Sammanfattning

Syfte: Syftet med detta arbete &r att undersoka hur konsumenter forhaller sig till cirkuldr ekonomi i
relation till identitet- och véirdeskapande. For att undersoka detta kommer studien ligga sérskilt fokus

vid uthyrning av mdbler och heminredning.

Fragestillningar:

e Hur anvénder konsumenterna mobler och heminredning for att spegla sin identitet och skapa
véarde?
e Hur kan uthyrning av mébler och heminredning mdjliggora identitet- och vérdeskapande?

e Hur kan uthyrning av mdbler och heminredning hindra identitet- och virdeskapande?

Metod: Kvalitativ metod med hjélp av semistrukturerade intervjuer. Valet av intervjupersonerna
skedde via en kombination av ett strukturerat urval och bekvamlighetsurval. Intervjun bestod av sju
avsnitt: bakgrund, hallbarhet, uthyrning, moébler, hallbarhet inom uthyrning, hallbarhet inom mobler
och uthyrning av mébler. Totalt utfordes tio stycken djupintervjuer, som varade mellan en till en och
en halv timme. Data transkriberades med hjilp av en intelligent ordagrann transkription. Det

empiriska materialet analyserades sedan i analysen, dér citat fran intervjuerna anvéndes.

Teori: Teorier som tillimpas i detta arbete ir means-end-chain-teorin, konsumtions identitet,

symbolisk interaktionism och cirkulér ekonomi och hallbart konsumtionsbeteende.

Slutsats: Individer anvinder mobler och heminredning for att uttrycka sin identitet och skapa vérde.
Uthyrning av mobler och heminredning ger konsumenter mojlighet att prova nya stilar och identiteter
utan att kdpa. Sociala sammanhang och trender paverkar konsumtionsbeslut, och individer anpassar
sin identitet efter olika sammanhang. Hallbarhet &r en faktor som paverkar konsumtionsval, och
uthyrning kan frimja ett mer cirkulért samhélle om individer prioriterar hallbarhet. Uthyrning kan
mdjliggora identitetsskapande genom unikhet och flexibilitet. Emotionellt varde av hyrda produkter
kan vara svart att uppnd. Méanga individer vardesitter dgandeskap och stolthet i att 4ga sina egna
mobler och heminredning. Uthyrning ir inte nodvéndigtvis attraktivt for alla nir det géller identitets-

och virdeskapande genom konsumtion.

Nyckelord: Uthyrning, identitetsskapande, vardeskapande, hallbarhet, konsumtion, cirkuldr ekonomi
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1. Inledning
1.1 Bakgrund

Enligt Nationalencyklopedin (u.d) definieras konsumtion som slutlig anvédndning av en
produkt eller tjanst. Problematiken med denna definition blir ordet s/utlig som i sin tur syftar
pa att produkten eller varan inte kommer att anvéndas igen. En sddan definition kan likstéllas
nagonting som kallas for linjar ekonomi. Linjdr ekonomi innebir att naturresurser utvinns for
att producera produkter som sedan konsumeras, nyttjas och slutligen slédngs (Roberto Merli,
Michele Preziosi & Alessia Acampora 2018). Denna typ av affarsmodell gér produkternas
anvindningstid kortare och bidrar ddrmed till ett slit och sldingsamhélle. Problemet med linjér
ekonomi dr ddremot inte bara det slit och slangsamhille som den bidrar till, linjér ekonomin
orsakar dven stora miangder av avfall redan vid produktion (Merli, Preziosi & Acampora
Sariat 2018). Furkan Sariatli (2017) forklarar 1 sin studie att stora delar av resurser gar till
spillo tidigt 1 processen av produktionen, ndgot som okar det ménskliga avtrycket pd miljon.
Vidare har det etablerade slit och sling samhéllet en stor paverkan pa de resultat som
forskarna ser med dagens miljokris (Frank Figge, Stanko Dimitrov, Rainer Schlosser, Regis
Chenavaz 2022). Samtidigt som linjar ekonomin fortsitter att vara den traditionella typen av
ekonomin for flera samhéllen, 6kar miljoproblemen (Sariatli 2017; Teofana Dimitrova, Iliana
Ilieva & Mina Angelova 2022). Faktumet kvarstar diremot att de 6kade miljoproblemen
orsakas till stor del av ménniskan och éverkonsumtion (Jian Xue, Zeeshan Rasool, Raima
Nazar, Ahmad Imran Khan, Shaukat Hussain Bhatti & Sajid Ali 2021). Figge et al. (2022)
konstaterar att l1osningen for att reducera det negativa miljoavtrycket, som orsakas av
ménniskors konsumtion, ar att minska pa anvandningen av resurser. Vidare reflekterar
forfattarna att det nodvandigtvis inte behdver handla om att sluta anvénda resurser, utan
snarare anvianda dem pa ett mer effektivt och miljovénligt sétt. Forskarnas resonemang landar

1 att cirkuldr ekonomi kan ses som en 10sning for den befintliga 6verkonsumtionen.

Den traditionella linjdra ekonomin har alltsd konstaterats inte vara hallbar for planeten. For att
minska pd den 6verkonsumtion som finns idag har en ny modell framstéllts, nimligen cirkulér
ekonomi. Cirkuldr ekonomi &r en ekonomisk modell, som till skillnad frén linjar ekonomi
syftar till att minimera avfall och resursforbrukning (Merli, Preziosi & Acampora 2018).
Merli, Preziosi och Acampora (2018) menar att den cirkuldra ekonomin stravar efter att skapa

en sluten krets genom att forespraka ateranvandning och atervinning av produkter. Pa sa sétt



minskar man onddig anvindning av nya resurser och maximerar anvindningen av de redan
framstéllda resurserna. Vidare forklarar forfattarna att cirkulér ekonomin dven uppmanar till
delningsekonomi, reparation och atervinning av produkter, genom vilket livslingden pa
produkten forldngs och nyttjas pa ett héllbart sitt, som 1 sin tur minskar miljopaverkan.
Tidigare forskning inom cirkuldr ekonomi har dédremot visat sig ha stort fokus pa ett
foretagsperspektiv (Juana Camacho-Otero, Casper Boks & Ida Nilstad Pettersen 2018). Detta
perspektiv har fokuserat pa att studera vilket virde den cirkulira ekonomin har for foretagen
genom att undersoka dess paverkan pa produktionssidan, aftarsmodeller och strategier.
Camacho-Otero, Boks och Nilstad Pettersen (2018) konstaterar att lite fokus och forskning
har dgnats ét att skapa en forstaelse for konsumentperspektivet, trots att cirkuldr ekonomin
kan ha en paverkan pd konsumentens vardagliga liv, vilket i sin tur paverkar manniskans
avtryck pé planeten. Den befintliga forskningen pa konsumentsidan visar att det finns en 6kad
bendgenhet frdn konsumenter att ta del av den cirkuldra ekonomin. Detta tydliggors genom att
konsumenter viljer att tervinna, dteranvinda, dela pa resurser och stddja foretag och

varumérken som &r engagerade i cirkuldr ekonomi.

Den cirkuldra ekonomin kan vara ett mer hallbart alternativ dn den linjdra ekonomin, ddremot
betyder det inte att denna &r felfri. Oksana Mont och Kate Power (2010) forklarar att det krivs
ett omfattande samarbete mellan olika aktorer i virdekedjan for att uppné en cirkulér ekonomi
och ett héllbart samhille. Detta medfor en stor forvirring for konsumenterna da flera olika
perspektiv maste beaktas vid héllbar konsumtion (Jorge Alberto Vargas-Merino, Cristian
Armando Rios-Lama & Miguel Humberto Panez-Bendez 2023). Produktens transport,
tillverkning och nyttjandeperiod &r nagonting som konsumenten behdver ha i dtanke vid
konsumtion. Att konsumera héllbart innebar alltsa inte att man endast kdper en produkt med
en markning, utan det krdvs en djupare forstaelse och medvetenhet kring hela vardekedjan

(Vargas-Merino et al. 2023).

Konsumtionen idag dr ddremot inte bara en fraga om hallbart och ohallbart. Tidigare var
konsumtion ett verktyg for att tillfredsstdlla de nddvéndiga behoven (Daniele Scarpi 2020).
Diremot forklarar Kinga Oszust och Justyna Stecko (2020) att konsumtion har fatt en storre
betydelse i det moderna samhillet, d4 den har en mer hedonistisk stindpunkt som syftar till att
uppna lycka och gliddje. Med hénsyn till dagens konsumtion skapas forutséttningar for
manniskor att bygga identiteter och viarde. Virdeskapande via konsumtion ur ett

konsumentperspektiv handlar om att uppna och uppleva virde genom de varor och tjénster



man konsumerar (Jacob Ostberg & Lars Kaijser 2010, ss. 74-75). Det kan vara en individuell
och subjektiv upplevelse, eftersom olika ménniskor har olika behov, preferenser och mal.
Vidare diskuterar Ostberg och Kaijser (2010, ss. 80-82) hur konsumenter skapar en personlig
identitet kring massproducerade produkter genom konsumtionsritualer. Genom att investera
psykisk energi i produkter tillfor de virde och gér dem relevanta for sin sjdlvbild. Det ér,
enligt Ostberg och Kaijser (2010, ss. 80-82), pa detta sittet som individen kan sétta en
personlig priagel pa de produkter som konsumeras och det r i sin tur s& produkterna blir
relevanta for individens sjalvbildsbyggande. Vidare forklarar forfattarna att en aspekt som kan
vara vardeskapande for konsumenter dr identitet. Russell W. Belk (1988) forklarar att
dgodelar har en vésentlig roll i att upprétta individens identitet. Konsumenter betraktar ofta
sina dgodelar som en forldngning av sig sjdlva och anvénder produkter som ett sétt att
kommunicera sin identitet till omgivningen. Precis som Oszust och Stecko (2020) pdpekade,
s menar dven Belk (1988) att véirdet 1 de produkter och tjanster som konsumeras kommer
fran dess symboliska vérde, snarare dn dess praktiska och funktionella virde. Genom att
tilldela vérde till sina dgodelar ger man ménniskor mojligheten att skapa och bygga sin
identitet samtidigt som detta verktyg kan anvindas for att uppné en dnskad identitet (Belk
1988). Den onskade identiteten kan alltsé skapas genom att konsumera produkter som
aterspeglar den onskade identiteten och presentera detta for sin omgivning. Terhi-Anna
Wilska (2002) stéller sig dock tveksam kring konsumtion som ett verktyg for
identitetsbyggande och vdrdeskapande. Forfattaren menar att det inte nédvandigtvis behdver
ha en visentlig roll, da alla manniskor inte ldgger stor vikt vid konsumtion och att konsumtion
darmed inte blir ett verktyg for att bygga en identitet. I Wilskas (2002) studie podngteras det
ocksa att identitet &r ett stindigt pagédende arbete under en individs livstid och att de sociala
sammanhangen har en storre och mer betydande roll i identitetsbyggandet. Daremot tydliggor
forfattaren att for individer som dr materialistiska och dér konsumtion har en betydande roll 1

deras liv, kan konsumtionen paverka identitetsskapandet.

1.2 Problematisering

Som ovan presenterats finns det en problematik med det konsumtionsmonster som rader 1
dagens samhille. Den linjidra ekonomin &r inte hallbar i 14ngden, d4 den brukar planetens
resurser, samtidigt som den uppmanar till dverkonsumtion. For att forebygga detta problem

foreslar tidigare forskning cirkuldr ekonomi som en 16sning pé problemet. Kunskapen kring



den cirkuldra ekonomin dr ddremot bristféllig ur ett konsumentperspektiv, da stort fokus i
tidigare forskning har dgnats till att undersoka foretagsperspektivet. Vidare visar dven den
tidigare forskning pa negativa aspekter av cirkuldr ekonomi som komplexitet med att agera
hallbart. Komplexiteten &r en bidragande faktor till att konsumenter viljer att inte uppratthalla
en cirkuldr ekonomi. Daremot kvarstar problematiken inom den linjdra ekonomin, nér man
kollar pa aspekter som virdeskapande i relation till identitetsbyggande. Dér virdeskapande
och identitetsbyggande driver pa en ohéllbar konsumtion och produkter konsumeras och
brukas for att sedan sldngas. For att kringgd denna problematik bor produkterna istillet inga i
ett cirkuldrsystem, dar produkterna lagas, aterbrukas och delas mellan konsumenter for att
fordroja dess livslangd. Det innebér att konsumtionen behdver dvergd fran en linjér till en
cirkuldr ekonomi. En sddan dvergdng kommer ddremot innebéra fordndring i konsumenternas

nuvarande konsumtion och 1 sin tur deras formaga att skapa viarde och identitet.
1.3 Syfte

Syftet med detta arbete &r att undersdka hur konsumenter forhéller sig till cirkuldr ekonomi 1
relation till identitet- och vardeskapande. For att undersoka detta kommer studien ligga

sarskilt fokus vid uthyrning av mébler och heminredning.
1.4 Fragestallningar

e Hur anvédnder konsumenterna mobler och heminredning for att spegla sin identitet och
skapa vérde?

e Hur kan uthyrning av mobler och heminredning mojliggora identitet- och

vardeskapande?

e Hur kan uthyrning av mobler och heminredning hindra identitet- och védrdeskapande?



2. Teori

1 detta kapitel presenteras det teoretiska ramverket som har valts ut och dr indelad i
huvuddmnena means-end-chain-teorin, konsumtions identitet, symbolisk interaktionism och
cirkuldr ekonomi och hallbart konsumtionsbeteende. Means-end-chain teorin ger oss en
inblick i hur konsumenternas kopbeslut fattas och forklarar hur dessa produkter kan skapa
vdrde for konsumenten. Vad som skapar virde kan ddremot bero pd vilken identitet man har,
ddrav anvdnds konsumtions identitet for att skapa en forstdelse for hur konsumentens identitet
skapas bdde utifrdn individen sjéilv men ocksa genom omgivningen. Ddrefter presenteras
symbolisk interaktionism som beskriver hur konsumenter tilldelar virde och skapar mening
till de produkter som konsumeras. Avslutningsvis presenteras cirkuldr ekonomi och hdllbart
konsumtionsbeteende, ddr forskningen visar pd de negativa aspekterna av dagens

konsumtionsmonster och dtgdrder for ett mer cirkuldrt samhdlle.
2.1 Means- End-Chain-Teori

Means-End-Chain-teorin anvinds for att skapa en forstielse for hur konsumenter fattar
kopbeslut grundat i vilka véirderingar de har och vilka viarden produkten i fragan kan skapa for
konsumenten (Thomas J. Reynolds & Jerry C. Olson 2001). Teorin betonar sambandet mellan
produktattribut, konsekvenserna av dessa attribut och de personliga varderingar som
konsumenter prioriterar. Reynolds och Olson (2001) menar att teorin har fokus pa att
undersoka och ge forstéelse till vilken roll personliga virderingar har 1 att forma
konsumentpreferenser och slutligen vilka konsekvenser detta leder till 1 kopbeslutet. Teorin
delas upp i tre nivéer, produktattribut, konsekvenser och virderingar. Den forsta och
grundldaggande nivan, produktattribut, lokaliserar produktens fysiska och funktionella
egenskaper. Det dr 1 denna niva som kunden skapar ett intresse for produkten. Det kan handla
om egenskaperna som dess anvandningsomrade, kvalitet, pris och design. Reynolds och Olson
(2001) papekar diaremot att produktens attribut har 1&g, om ens ndgon, paverkan pé kundernas
kopbeslut, det handlar snarare om vilka konsekvenser som attributen leder till. Dérfor dgnar
sig nédsta niva 1 teorin till konsekvenserna och hur de férknippas till produktattributen
(Reynolds & Olson 2001). Konsekvenserna bestar av funktionella och psykologiska
konsekvenser. De funktionella konsekvenserna syftar pa de patagliga och praktiska fordelarna
som konsumenterna far av de kdpta produkterna, menar forfattarna. Exempelvis dr en soffas
funktionella konsekvens mojligheten att sitta eller ligga i den, vilket innebér att den uppfyller

den avsedda funktionen. Reynolds och Olson (2001) forklarar att de psykologiska



konsekvenserna innebér de kinslomaissiga, sociala eller sjdlvuttrycksférdelarna som en
produkt medfor. Ur detta synsitt kan en soffa med ett specifikt mérke uttrycka en statusniva
eller medfora stolthet och lycka. Den sista nivén i teorin syftar till varderingar och denna ger
mojligheten att skapa en forstdelse till vilket vdarde som faktiskt skapas hos konsumenten
(Reynolds & Olson 2001). Dessa ir abstrakta, djupt rotade 6vertygelser och principer som styr
en individs beslutsfattande. Vérderingar kan inkludera saker som miljohénsyn, hilsa och
vialméende, socialt ansvarstagande eller prestation. Till exempel, om négon sitter en hog
vardering pa miljohinsyn sd kommer de att ge foretrade it produktattribut som ar
miljovinliga, sésom anvéndning av atervinningsbara material. Dessa individer forknippar
positiva konsekvenser med sddana attribut, till exempel minskad péverkan pa miljon. Som ett
resultat blir individer mer benédgna att vilja produkter som uppfyller och dverensstimmer med
deras onskade miljomaéssiga kriterier och varderingar. Reynolds och Olson (2001) forklaring
av means-end chain-teorin hdvdar att konsumenter utvéarderar produkter genom att bedéma hur
vél produktattributen och deras associerade konsekvenser dverensstimmer med deras
personliga virderingar. Med andra ord dr konsumenter mer benédgna att vilja produkter som
overensstimmer med deras kdrnvarderingar, eftersom det ger dem en kénsla av personlig

uppfyllelse och mening.

2.2 Konsumtions identitet

Hope Jensen Schau (2018) kartldgger de komplexa aspekterna med konsumenternas identitet.
Forskaren diskuterar bland annat hur identitet &r nagot som stindigt fordndras och som
anpassas utifran den omgivning som individen befinner sig i. Bland annat diskuteras det att
olika sociala ssmmanhang kriver olika identiteter. Enligt Jensen Schau (2018) &r individers
identiteter olika beroende pa om man befinner sig pd en arbetsplats, med en partner eller med
ens familj. Utdver detta paverkar dven sammanhanget ens identitet, ddr man kanske agerar
annorlunda under en julmiddag med familjen eller ett mote med chefen pa jobbet. Forskaren
konstaterar att nér individer tror att de har hittat balansen mellan de olika identiteterna, sa
dyker ett nytt sammanhang upp dér man aterigen maste anpassa sin identitet. Kopplat till detta
exempel syftar forskaren till storre sociala fordndringar, som individen sjélv inte kan styra
eller paverka. Grundat i detta resonemang landar forskaren i slutsatsen att identitet dr rorlig
och konstant under fordndring. Jensen Schau (2018) understryker ddremot att identiteter inte
ar incidenter, utan snarare &r avsiktliga skapelser med ett styrt syfte. Det stdndigt pagdende

identitetsarbetet bendmns dédrav som identitetsprojekt, med hinsyn till dess langa process.



Identitetsprojektet innefattar &ven den uppfattning som individen har av det forflutna, nutiden
och den dnskade framtiden. Kopplat till konsumtion menar forfattaren att identitetsprojektet
ofta behover olika former av rekvisita for att yttra den 6nskade identiteten. Exempelvis
behover en atlet speciell utrustning for att kunna utfora sitt yrke. Pa samma sitt som en elev
behover rétt redskap som bocker och en dator for att analysera, ldsa och ldra sig saker. Att
vara en atlet eller elev dr alltsd en social roll, som péverkar individens identitet och som i sin
tur trycker pa konsumtion av specifik rekvisita. Vidare diskuterar Jensen Schau (2018) vikten
av att forstd fantasi utifrin ett identitetsperspektiv. Ménniskor har mojligheten att skapa och
kommunicera kunskap. Individer har enligt forfattaren en mojlighet att forsta sig sjalv utifran
olika sociala ssmmanhang och miljoer, samtidigt som man kan visa forstaelse av andras
ageranden. Enligt forfattaren ger detta individer mdjligheten att ha identiteter och kunna
skapa en dréom om hur man vill uppfattas. Enligt forskning kring konsumtions identiet blir
alltsa fantasi en kreativ produktion av sinnet och individens drommar, dir identiteter skapas
for att sedan kommuniceras utat till ens sociala omgivning. Fantasin ar individuellt
konstruerat, men kan dven konstrueras gemensamt och fungerar som ett verktyg i
identitetsprojektet. Fantasier ger individen mgjlighet att hitta sociala ssmmanhang, bygga sin

identitet och finna tillhérighet samt trygghet i sin omgivning.

Amber M. Epp och Tandy Chalmers Thomas (2018) argumenterar for att ens familj har en
paverkan pd den konsumtions identitet som en individ skapar. Forfattarna diskuterar bland
annat att den paverkan som kommer fran fordldrarna skapas pa grund av den tiden som man
spenderar med familjen. Genom att spendera stora delar av sin uppvéxt med familjen,
tenderar konsumenter att finga upp de olika normer och vanor som familjen har. Det kan
handla om vanor och preferenser till olika objekt, ndgot som direfter paverkar individens
framtida konsumtion. Dessa preferenser kommer ofta frén de sociala sammanhangen som
familjen befinner sig, mer specifikt kommer preferenserna fran foridldrarna och deras
ageranden. Familjelivet dominerar stora delar av konsumenternas liv, vilket sedan paverkar
motivationsfaktorerna inom exempelvis konsumtion. Epp och Chalmers Thomas (2018)
diskuterar dven hur konsumenterna har tendens att vilja en specifik produkt, da detta skapar
en familjar och bekant kinsla. Forfattarna menar pé att konsumenter darfor tenderar att
konsumera samma maérken och produkter som familjen gjorde under konsumentens uppvéixt.
John Lastovicka och Karen Fernandez (2005) forklarar ocksé att konsumenter kan ha svart att
gora sig av med de dgodelar som de har en emotionell eller familjar koppling till. For att

undvika skulden och obehaget, har konsumenterna hittat 16sningar som att férvara



produkterna i olika forvaringsutrymmen. Nér individen vill gora sig av med produkter brukar
den oftast ge vidare till personer som de litar pA kommer ta hand om produkter pd ett
likasinnat satt. Lastovicka och Fernandez (2005) podngterar att foremél med emotionella
kopplingar forkroppsligar relationer och engagerar familjer 1 ett kdnsloméssigt arbete vid
kassering av produkter. Detta visar ocksa att foremal har en storre emotionell betydelse for

individen och inte bara anses som ting.
2.3 Symbolisk interaktionism

Symbolisk interaktionism &r en teori myntad av George Herbert Mead och belyser betydelsen
av social interaktion och kommunikation for att skapa en forstéelse for hur manniskor
upprittar sin sociala verklighet (James H. Leigh & Terrance G. Gabel 1992). Det dr genom
interaktion med andra méinniskor och deras tolkning av verkligheten, som uppfattningar och
beteenden skapas hos individen. Ménniskan &r en aktiv deltagare 1 den egna sociala vérlden,
dér denna tolkar och ger mening at héndelser baserat pa egna erfarenheter, varderingar och
normer. En central idé inom teorin dr att ménniskor anvénder symboler som ett sétt att
kommunicera med omgivningen. De fungerar som ett verktyg for att dela och forsta
meningar, och ir grundléggande for att skapa och upprétthalla sociala band och normer
(Leigh & Gabel 1992). Symbolisk interaktionism kan darfor ge insikt i hur konsumenter ger
mening och skapar forstéelse for de varor som de konsumerar. Tidigare forskning visar dven
att ménniskor reagerar och tolkar symbolerna pé olika sétt, med forutfattade meningar (Daniel
Shank & Rohan Lulham 2016). Shank och Lulham (2016) diskuterar hur en person med slitna
klader kan uppfattas pa ett helt annat sitt an vad en manniska med en iPad gor. Denna typ av
resonemang menar att konsumtionen har blivit en aktivitet genom vilket symbolisk
interaktionism kan nyttjas. Samtidigt anvénds denna aktivitet som ett verktyg for att genom

sin konsumtion kunna skapa den dnskade identiteten.

Symbolisk interaktionism belyser ocksa att ménniskors identitet formas genom interaktion
med omgivningen (Leigh & Gabel 1992). Genom att interagera och anamma vérderingar och
attityder 1 individens omgivning, utvecklas ocksé identiteten. Enligt Meads teori ar alltsa
identitet inte ndgot som é&r fast eller forutbestdmt, utan nagot som dr under stindig forandring
och konstruktion genom de sociala interaktionerna. Symbolisk interaktionism har haft en
betydande inverkan pa forstaelsen for hur mianniskor skapar och uppritthéller sociala

ordningar, normer och identiteter genom interaktion och kommunikation (Leigh & Gabel
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1992). Med hjélp av konsumtion och valet av specifika varor, signalerar samt deltar
konsumenter i ett symboliskt utbyte med de olika minniskorna i sin omgivning (Rohall 2020).
Enligt Rohall (2020) ar detta utbyte unikt for varje méinniska, da varje individ tolkar, kinner
och uppfattar de olika aspekterna pd ett annorlunda sétt. Exempelvis innebir detta att en
individ som vill upprétthélla en identitet, som bygger pé hallbarhet, kan gora detta pa olika
tillvigagéngssitt. Individen kan agera och konsumera pa ett sitt som till sin omgivning visar
pa ett héllbarhetstink, dér individen inom gruppen anses som hallbar. Dock kan
konsumentens agerande tolkas som icke hallbart ur en annan grupps perspektiv, dér
handlingar for att anses som héllbar ser annorlunda ut. P4 sa sitt blir varje handling for att

yttra sin identitet unik, sett ur sin omgivnings perspektiv.

Medan symbolisk interaktionism betonar hur individers identitet formas genom social
interaktion och konsumtion, tar studien av Yanping Gong, Qin Zhang och Jifei Zhang (2022)
upp fragor om uthyrning av lyxvaror och dess roll i skapandet av symbolisk betydelse och
identitet for de som inte har mojlighet att kopa dessa varor. Gong, Zhang och Zhang (2022)
redovisar tidigare studier som visade att individer ofta kdper dyra lyxvaror som ett sitt att
signalera status och framstd som framgangsrika. Konsumenterna som daremot inte har de
ekonomiska forutsittningar for att kopa den onskade lyxvaran visar sig kopa kopior 1 6nskan
av att dessa ska medfora den onskade statusen. Gongs, Zhangs och Zhangs (2022) studie
syftar till att undersdka om uthyrning av lyxvaror kan tjina samma syfte, genom att
tillhandahélla symbolisk betydelse och mdjlighet till identitetsskapande, f6r konsumenter som
inte har rad att kopa dkta produkter. Forfattarna presenterar bland annat den befintliga
forskningen som har framfort motstridiga asikter om detta &mne. En del forskare hdvdar att
uthyrda produkter kan sakna personlig koppling och symbolisk betydelse pa grund av
avsaknaden av dgande, sérskilt bland dem som strivar efter status. Andra forskare menar
ddremot att uthyrda lyxvaror fortfarande kan formedla en persons identitet och forstdrka deras
image (Gong, Zhang & Zhang 2022). Gong, Zhang och Zhang (2022) forsoker dédremot
klargora denna motsigelsen med hjélp av implicita sjilvteorier och deras inverkan pé hur
konsumenter uppfattar den symboliska betydelsen 1 uthyrda lyxvaror. Vidare riktar
forskningen uppmairksamhet mot konsumenter som inte har rad att kdpa dkta lyxvaror och
identifierar tvd motstridiga signaler som dessa konsumenter kan uppleva, ndmligen
symboliska och autentiska signaler. Symboliska signaler aterspeglar status och prestige,
medan autentiska signaler aterspeglar konsumenternas medvetenhet om sin oférmaga att ha

rdd med dkta lyxvaror. Studiens resultat visar att individer som onskar uttrycka symbolisk
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status kan dvervdga uthyrning av lyxvaror, dock méste produkten vara autentisk. Icke
materialistiska individer har ddremot inte samma 6nskan att uttrycka symbolisk status, vilket
resulterar i 1ag motivation till att hyra lyxvaror. Forskarna identifierar att de som foljer en
inkrementell teori om sjalvforbéttring, det vill sdga personer som striavar efter kontinuerlig
utveckling, kan uppfatta fler autentiska signaler, vilket i sin tur minskar deras benégenhet att

hyra dessa produkter.
2.4 Cirkulir ekonomi och hallbart konsumtionsbeteende

Cirkuldr ekonomi beskrivs som en uppséittning principer och atgiarder dir vardet av resurser
ska bibehallas till den grad som dr mojlig, samtidigt som avfallet ska reduceras till ett
minimum (Alin- Cristian Maricut, Giani- Ionel Gradinaru & Florin- Bodgan Matei 2022).
Enligt forfattarna skulle detta tillvigagangssitt resultera i att malen for hallbar utveckling
sdkerstélls pd tre dimensioner: ekonomi, samhélle och milj6. Hallbar utveckling definieras
som den utveckling som moter behoven i nuet utan att d&ventyra framtida generationers
forméga att mota sina egna behov (Globala malen 2017). Ytterligare en definition som Merli,
Preziosi & Acampora (2018) namner i sin artikel &r att cirkuldr ekonomi handlar om att
forsoka bibehalla produktens livslingd sé ldinge som mojligt genom att lata resurserna,
materialet och produktens vérde inga i ett cirkulért system. Melanie Jaeger-Erben, Charlotte
Jensen, Florian Hofmann och Jakob Zwiers (2021) menar diremot att den cirkuldra ekonomin
ocksa kréver ett cirkuldrt samhaélle, dir konsumenten ar delaktig och tar aktiva beslut for att
bidra till det cirkuldra systemet. Héllbara beslut som dessa bor underlittas av foretag som gor
det lattillgangligt for konsumenter att vélja héllbara alternativ. Katherine White, Rishad
Habib och David Hardisty (2019) definierar hallbart konsumtionsbeteende som de atgarder
som resulterar i minskad miljopaverkan och minskad anvindning av naturresurser under

produktens eller tjanstens livscykel.

En anledning till att konsumenter véljer att inte handla hallbart, menar Cecilia Casalegno,
Elena Candelo och Gabriele Santoro (2021), beror pa okunskap kring hallbarhet och de
konsekvenser som konsumtion bidrar till. Forfattarna podngterar betydelsen av att sprida
kunskap relaterad till hallbarhetsfragor. Genom att sprida kunskap, uppmana till dialog och
tala om for konsumenter att varje individ kan gora skillnad, gir det att 6ka den héllbara
konsumtionen. Kunskapsspridning kan astadkommas genom att anvidnda sociala medier for

att uppmarksamma om konsumtionens konsekvenser, da virlden idag blir allt mer
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digitaliserad. Aven Brahim Chekima, Sohaib Chekima, Syed Azizi Wafa Syed Khalid Wafa,
Oswald Aisat Igau och Stephen Laison Sondoh Jr. (2016) talar om okunskap i relation till
hallbara beslut. Kunskap inom hallbarhet forklaras som en individs formaga att férstd och
utvirdera ekosystemens inverkan pa samhéllet samt mangden information han eller hon har

om miljéfragor (Chekima et al. 2016). Forfattarna menar da att tidigare studier belyser att

mer kunskap kring hallbarhetsdmnet ocksa skapar en positiv instéllning till att handla héllbart

och vilja mer miljovénliga alternativ. Ddremot visar forskarnas studie att kunskap inte har en

betydande péverkan pa de hallbara besluten. Anledningen till detta kan vara att kunskapen

kring héllbarhet inte paverkar kopbesluten, men att kunskapen kring hur man gor hallbara val

har en storre paverkan (Chekima et al. 2016).
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3. Metod

3.1 Metodologi

Epistemologi handlar om vad som ér eller vad som ska betraktas som kunskap (Alan Bryman
2016, s. 50). Eftersom var undersdkning utgar ifran en kvalitativ studie, med syfte att fordjupa
forstaelsen for cirkuldr ekonomi ur ett konsumentperspektiv och skapa en forstéelse for hur
uthyrning av mobler och heminredning kan spegla samt paverka identitetsskapande och
vardeskapande hos individer, kommer tolkningsperspektivet att anvindas 1 uppsatsen.
Tolkningsperspektivet innebér en strategi som tar hdnsyn till skillnaderna mellan ménniskor
och naturvetenskapens studieobjekt och som dérfor kraver att samhéllsforskaren ska lyckas
finga den subjektiva inneborden av den sociala handlingen (Bryman 2016, s. 52). I var studie
kan konsumenternas livssituationer variera och ddrmed kan deras identitetsarbete samt
virdeskapande fi olika effekt, kopplat till konsumtion av mébler och heminredning. Genom
att arbeta med tolkningsperspektivet hoppas vi pé att kunna fi en djupare forstaelse for hur
konsumentens identitet och vardeskapande paverkas vid uthyrning av mébler och

heminredning.

Denna studie véljer att utgd ifran en konstruktiv stindpunkt inom ontologin. Enligt Bryman
(2016, s. 58) handlar konstruktionism om att sociala forstaelser och aktorer inte ar fasta, utan
stdndigt revideras och fordndras. For att kunna skapa en forstielse for mianniskors agerande
maste man alltsé forstd den sociala omgivningen. Studien syftar till att forsta hur manniskor
skapar identitet och vérde via sin konsumtion av mébler och heminredning, av denna

anledning krivs dven en forstaelse av ménniskors prioriteringar och vérderingar.

Studien genomfordes genom en abduktiv metod, ndgot som Johan Alvehus (2019, s. 113)
forklarar som en véxling mellan empirisk och teoretisk reflektion. Teorin samlades forst in
och efterat utfordes intervjuerna. Vidare har det empiriska materialet analyserats och den
teoretiska referensramen uppdaterats. Anvdandningen av ett abduktivt tillvigagangssatt har
alltsa gett oss mdjligheten att utveckla den befintliga teoretiska referensramen, for att kunna

tolka vart empiriska material.

14



3.2 Metod for datainsamling

Syftet med vért arbete att fordjupa forstéelsen for cirkuldr ekonomi ur ett
konsumentperspektiv och skapa en forstaelse for hur uthyrning av mobler och heminredning
kan spegla samt pdverka identitetsskapande och viardeskapande hos individer.

For att kunna undersdka vart syfte krivs det en djupare forstaelse av konsumenters
vérderingar, prioriteringar och asikter, vilket kan uppnas med en kvalitativ metod och
semistrukturerade djupintervjuer. En kvalitativ metod ger oss mojligheten att finga in
information som kan beskriva ett &mne, istéllet for att méta det (Bryman 2016, s. 454). Med
hjilp av detta kan vi skapa en forstaelse av ménniskors asikter, intryck och synpunkter.
Kopplat till arbetets syfte vill vi géra en djupdykning av ménniskors prioriteringar,
motivationer och tankesitt kring uthyrning av mobler och heminredning. Den empiriska
insamlingen skedde via semistrukturerade intervjuer, da vi ville att intervjupersonerna kunde
uttrycka sig fritt. En intervju ger oss ocksa mgjligheten att anpassa fragorna utifran
intervjupersonernas uttalanden, vilket 1 sin tur ger mdjlighet till att identifiera de olika

véarderingarna, prioriteringarna och normerna bland intervjupersonerna.

3.3 Urval

Intervjupersonerna valdes ut genom en kombination mellan strukturerat urval och
bekviamlighetsurval. Bekviamlighetsurval innebér att intervjupersoner som finns tillgéngliga
valdes ut och strategiskt urval innebér att intervjupersoner med specifika egenskaper och
erfarenheter valdes ut (Alvehus 2019, s. 72). Anledningen till denna kombination, av bada
urvalen, berodde pa att vi ville urskilja de olika virderingar och prioriteringar vid konsumtion
av mobler och heminredning. Vidare ville vi dven undersdka ménniskor med olika
livssituationer, d& detta dven skulle innebéra varierande identiteter. Darfor valdes exempelvis
personer 1 olika aldrar, 1 olika stdder och med olika sysselsattningar ut for att sékra ett varierat
urval med identiteter. Ddremot valde vi intervjupersoner i var omgivning som var enkla att fa
tag pd och darmed kan detta &ven anses vara ett bekvimlighetsurval. Intervjupersonerna kom
vi 1 kontakt med genom familj och vénner och forfragan om att delta i studien skedde via

SMS-kontakt.
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3.4 Genomforande

Intervjuprocessen inleddes genom att skapa en intervjuguide for de semistrukturerade
intervjuerna (Se Bilaga 1). Den delades in i sju olika teman; bakgrundsfaktorer, hdllbarhet,
uthyrning, mobler och heminredning, hallbarhet inom uthyrning, hillbarhet inom mdbler och
heminredning samt uthyrning av mobler och heminredning. Intervjun inleddes med lite
enklare fragor kring intervjupersonens bakgrund for att fa en forstéelse kring personens
forutsittningar och livssituation. Vidare i de andra avsnitten var det mer djupgéende och
Oppna fragor, samt foljdfrdgor, dér intervjupersonen fick forklara och motivera sina svar.
Oppna friagor limnar utrymme for ovintade svar och for omraden som inte r sirskilt
utforskade och foljdfrdgorna bidrar till att fa intervjupersonen att utveckla sina argument
(Bryman 2016, s. 314). Eftersom arbetet dgnar sig ét att fordjupa forstéelsen for cirkulér
ekonomi ur ett konsumentperspektiv och 4t att skapa en forstaelse for hur uthyrning av mobler
och heminredning kan spegla samt paverka identitetsskapande och virdeskapande hos
individer, vilket inte &r ett sdrskilt utforskat omrade, var 6ppna fragor passande. Intervjun
avslutades med avslutande fragor, dir intervjupersonen fick mdjlighet att stéilla fragor till oss
och dven utveckla sina uttalanden. Innan intervjuerna med intervjupersonerna startade gjordes
dven test dér vi intervjuade varandra for att se om det var eventuella frdgor som kunde tas bort
eller som behdvdes ldggas till, men ocksé for att se var eventuella foljdfragor kunde
uppkomma. Vid omexamination av kandidatuppsatsen stélldes d&ven kompletterande fragor till

ett urval av intervjupersonerna for att fa mer fordjupande svar.

Samtyckesformulér skapades i riktlinje med Lunds universitets principer, som
intervjupersonerna fick fylla i innan intervjun (Se bilaga 2). Fordelen med att ha ett skriftligt
samtyckesformulér, menar Bryman (2016, s. 178), &r att intervjupersonen har mojlighet att
lasa igenom studiens syfte och de réttigheter som ingar. Forfattaren menar vidare att de ocksa
blir informerade om hur materialet hanteras och hur intervjupersonernas konfidentialitet,

kopplat till GDPR, sékerstélls.

Bryman (2016, s. 578) beskriver att lingden pa intervjuer kan variera, men att langden pa
intervjun inte avspeglar dess relevans. I undersékningen intervjuades tio personer och alla
intervjuer varade mellan en till en och en halv timme. Nér mittnad upplevdes, alltsa att
liknande svar frén intervjupersonerna uppgavs och ingen vidare insamling kravs for att forstd

fenomenet (Bryman 2016, s. 607), avslutades insamlingen av empirin. Empiriinsamlingen
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dgde rum mellan 27:e april och 3:e maj, ar 2023, samt kompletterande fragor mellan 15:e
oktober och 20:e oktober, &r 2023. Samtliga intervjuer dgde rum fysiskt och frimst hemma
hos intervjupersonen, men vid enstaka tillfallen skedde intervjuer pa ett kontor som var
lattillgéngligt for bdda parter. Anledningen till att intervjuerna dgde rum pa dessa platser ar
for att skapa en trygghet for intervjupersonerna att dela med sig av sina tankar. Det var dven
en lugn och tyst miljo som sédkerstillde att intervjumaterialet inte blev paverkat, att
intervjupersonen inte blir stord men ocksé for att sikerstélla att intervjupersonens deltagande
var anonymt. Alvehus (2019, s. 89) beskriver att det kan vara fordelaktigt att spela in
intervjuer dd det kan vara svart att anteckna det som intervjupersonen sdger. Alla intervjuer
spelades darfor in pd en extern enhet som gav oss mojlighet att lyssna igenom materialet och
formedla intervjupersonernas uttalanden ordagrant. P4 s& vis minskade ocksa risken for

missforstand eller feltolkningar vid transkriberingen.

Transkriberingen av materialet skedde direkt efter att alla intervjuer var genomforda. Alvehus
(2019, s. 89) forklarar att det ar fordelaktigt att borja med transkribering tidigt for att fa en
overblick pa materialet. Eftersom vi valde att gora intervjuerna under en veckas tid fanns det
ocksa mojlighet for oss att ga igenom och reflektera 6ver intervjupersonernas svar och kunde
darfor ta bort eller ldgga till eventuella frdgor som vi ansdg givande for undersékningen. For
att gora en sa effektiv och givande transkribering, valde vi att arbeta med intelligent
ordagrann transkription. Intelligent ordagrann transkription innebér att alla fyllnadsord och
onddiga upprepningar togs bort (Semantix u.a.). Nagot som gav oss en mer kortfattad och
koncis transkription, som fortfarande inneholl den viktiga informationen frén
intervjupersonerna. Efter transkriberingen bad vi intervjupersonerna att ldsa igenom och
godkénna transkriberingen, for att forsékra oss om att deras asikter fortfarande formedlades
pa korrekt sitt. Transkriberingen skedde pa en dator, ddremot sparades forsta utkastet pa ett
krypterat USB-minne. Efter att ha transkriberat alla intervjuer har vi d&ven anonymiserat all

kénslig information, for att sikra konfidentialiteten.
3.5 Analys av data

Vi har valt att sortera, reducera och kategorisera var empiri i riktlinje med det som Alvehus
(2019, ss. 114- 115) beskriver dr gynnsamt for att analysera stora méngder data. Vidare
forklarar forfattaren att man i sddana fall kan anvénda sig av olika begrepp, som hjélper en att

sortera ut det vésentliga. Av denna anledning behdvde vi hitta data som var relevant och
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viktig for oss, kopplat till vara fragestillningar och vért syfte. Kategoriseringen av det
empiriska materialet gjordes utifrdn de fragestéllningar som arbetet bygger pa. Nir materialet
var sorterat, reducerade vi den insamlade empirin och behdll relevant information. Den
insamlade empirin kunde ofta vara likartad, diremot kunde kontexten och situationen i fragan
paverka séttet som uttalandet uppfattats. Ndgonting som i sin tur gav upphov till
differentierande svar. Vid reduceringen av materialet, forsdkrade vi oss om att
intervjupersonernas uttalanden och asikter inte forandrades eller missuppfattades genom att
lata intervjupersonerna ldsa igenom det reducerade materialet. For att kunna utfora en mer
djupgaende analys valde vi att behélla de mer utvecklade svaren. Daremot var vi forsiktiga
och jamforde alltid svaren for att inte reducera ndgon viktig asikt, som intervjupersonen ville
formedla. Slutligen anvéndes den abduktiva metoden for att fora vér analys, dér vi gick

tillbaka till vart teoriavsnitt och utvecklade detta for att kunna koppla till relevant teori.

3.6 Etik och utvirdering

Bryman (2016, s. 467) forklarar att kvalitativa studier fortfarande méste forhélla sig till
validitet och reliabilitet. Ddremot dr dessa begrepp mer kopplade till kvantitativ forskning,
kvalitativa studier skall snarare vara trovardiga och palitliga. Var studie pratar om olika
sociala verkligheter, vilket innebér att vi maste sikerstilla att vi har forstatt personens
tolkningar rétt, for att kalla studien trovérdig. Enligt Bryman (2016, s. 467) kan detta uppnas
genom att folja de uppsatta regler for en kvalitativ studie, men ocksé séakra att
intervjupersonerna héller med om tolkningen som gors. Givetvis har vi tagit hiansyn till detta
och bett intervjupersonerna att 1dsa genom véra tolkningar och intyga att dessa ér korrekta.
Vidare ndmner Bryman (2016, ss. 468- 469) att studier ocksa maste vara pélitliga. Detta
uppnés genom att tydligt presentera de olika faserna av forskningsprocessen. Pélitligheten
kommer att uppnds genom att presentera de olika faserna, som exempelvis val av

intervjupersoner, transkriberingar och beslut rérande analys av data.

Vidare har vi arbetat med de fyra kraven inom etiska principer, informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Bryman 2016, ss. 170- 171).
Informationskravet innebér att man som forskare informerar intervjupersonerna om vilket
syfte studien har, om deras rittigheter och slutligen om intervjuns olika delar. Med hjélp av

kort introduktion innan varje intervju och vart samtyckesformulér har vi lyckats arbeta utifrén
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informationskravet. Intervjuguiden innehdll dven en fraga som uppfattades som kénslig, for
att minska oron och stressen valde vi att férvarna Intervjupersonen om fragan. Dérefter fick
personen friheten att sjdlva bestimma om de ville dela med sig av sitt svar eller inte besvara
frdgan alls. Samtyckeskravet innebér att intervjupersonerna har ritten att bestimma sin
medverkan i arbetet. Alla intervjupersoner har varit 6ver 18 ar och dérfor har vi valt att arbeta
med ett samtyckesformulér, for att skriftligt forsdkra oss om samtycke. Som tidigare nimnt
har vi forvarat all kénslig information pa ett krypterat USB-minne, innan informationen
anonymiserats. Alla inspelningar skedde dven pa en extern enhet, for att sékra att det inte
fanns nagon uppkoppling till ett digitalt moln. Kénslig information och personliga uppgifter
har anonymiserats och bytts ut, som exempelvis namn, bostadsort och sysselsdttning. Detta
gjordes med hinsyn till konfidentialitetskravet, som syftar till att all personlig information ska
behandlas med konfidentialitet. Slutligen har nyttjandekravet uppnatts med hjélp av
samtyckesformuliret, ddr personerna meddelades om att den insamlade informationen
kommer att anvindas i forskningssyfte. Nér arbetet dr fardigt, kommer all information att

raderas pa ett sdkert sitt, for att upprétthalla konfidentialiteten.
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Intervjuperson 1

Intervjuperson 2

Intervjuperson 3

Intervjuperson 4

Intervjuperson 5

Alder 59 ar 19 &r 23 &r 23 &r 23 &r
Koén Kvinna Man Kvinna Kvinna Kvinna
Sysselsittning | Hilso-sjukvardsst | Pluggar pa Jobbar, hjdlpa Masterutbildning | Studerar pa 50%
rateg gymnasieniva och | ménniskor att och arbetar som
jobb vid sidan hitta bostader modell
Ekonomisk Mycket God Begréinsad Begréinsad God Begréinsad
status
Civilstatus Gift Forhallande Singel Singel Forhallande
Boendeort Liten by i Skéne Storre stad i Storre stad i Storre stad i Storre stad i
Skéne Skane. Fodd i Skane. Skane. Fodd i
England Norge
Boendeform Hus Lagenhet 70 kvm | Lagenhet, 28 kvm | Lagenhet, 40 kvm | Lagenhet, ca 54
kvm
Antal i hushall | Tva stycken, med | Tva stycken, med | En person En person Tva, med partner
sin man sin mamma
Intervjuperson 6 | Intervjuperson 7 | Intervjuperson 8 | Intervjuperson 9 | Intervjuperson 10
Alder 21 &r 22 &r 22 &r 28 r 27 &r
Kon Man Kvinna Man Man Kvinna
Sysselsittning | Kandidatutbildnin | Kandidatutbildnin | Kandidatutbildnin | Kandidatutbildnin | Loneansvarig
g, jobb vid sidan g, jobb vid sidan g g
Ekonomisk God Mycket god Begrinsad Begrinsad Mycket god
status
Civilstatus Singel Singel Singel Singel Singel
Boendeort Storre stad i Storre stad i Storre stad i Storre stad i Storre stad i
Skane Skéne Skane Skane Skane. Uppvixt i
Smaland
Boendeform Liagenhet, 23 kvm | Lagenhet, 35 kvm | Lagenhet, fyra Léagenhet, 25 kvm | Ligenhet, 75 kvm
rum (vet ej kvm)
Antal i hushall | En person En person Tva stycken, med | En person En person

sin mamma
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4. Analys

Analysen dr uppdelad i tre olika avsnitt; Konsumtion av mobler och heminredning och dess
forhallningssditt till individens identitet- och virdeskapande, Uthyrning av mébler och
heminredning och dess maojligheter for individens identitet- och virdeskapande samt
Uthyrning av mobler och heminredning och dess hinder for individens identitet- och
vdrdeskapande. Den forsta delen dr avsedd att fd en djupare forstaelse for
intervjupersonernas forhdllningssiditt till konsumtionen av mébler och heminredning och hur
detta prioriteras i deras identitet- och virdeskapande. De tva foljande avsnitten tittar
ndrmare pd de mojligheter respektive hinder som uthyrning av mébler och heminredning har
pd individens identitet- och vdirdeskapande. De olika avsnitten analyserar den insamlade
empirin i relation till den teoribakgrund som finns ovan, genom motiveringar och citat fran

intervjupersonerna.

4.1 Konsumtion av mébler och heminredning och dess forhallningsséitt till individens

identitet- och virdeskapande

Jensen Schau (2018) kartldgger de komplexa aspekterna med konsumenternas identitet och
hur denna skapas. Identitetsprojektet inkluderar dven individers perspektiv pa det forgangna,
nuet och den dnskade framtiden. I samband med konsumtion betonar forfattaren att detta
projekt ofta kriver olika objekt och foremal for att uttrycka den dnskade identiteten. Genom
att kolla pa den insamlade empirin gér det att identifiera olika virdeskapande faktorer vid
konsumtion av mobler och heminredning. Exempelvis diskuterar Intervjuperson 9 de olika

typer av viarde som hans mobler och heminredning kan ge.
W: [...] Ar mébler och heminredning ndgot som dr viktigt for dig?
Intervjuperson 9: Inte direkt, nej!
W: Kan du motivera varfor det inte dr viktigt?

Intervjuperson 9: Nej, alltsd, jag vet inte... Jag dr rdtt minimalistisk med vad
jag har for typer utav mobler. Framfor allt i dagsliget, ndr man bor pa en sd
pass begrdinsad yta. Och ddr dr ju att alla mobler ska fylla vissa funktioner

egentligen! Gdrna tva, minst tvd funktioner.

/S
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Intervjuperson 9: [...]Sen sa vissa utav de méblerna som vi har lite

sentimentalt virde.[...]
E: Vad dr det for typ av mobler?
Intervjuperson 9: Det dr ju typ lite bord och ja, skap och sdana saker.

W: Skulle du vara bekvim med att berdtta vilken typ av sentimentalt virde de
har for dig?

Intervjuperson 9: Ja, de kommer frdn min morfar. Det gor de! Och min

mammas familjehem liksom.

Trots att Intervjuperson 9 beskriver att han inte prioriterar mobler och heminredning sa
forklarar han att produkterna fortfarande skapar védrde for honom pa tva plan, funktionellt och
emotionellt virde. Detta gar att jimfora med de psykologiska och funktionella
konsekvenserna 1 means-end-chain teorin, som sedan paverkar vilket virde produkten tillfor
for konsumenter (Reynolds & Olson 2001). Forst diskuterar Intervjuperson 9 det funktionella
vérdet. For Intervjuperson 9 tillfér moblerna ett virde om dessa ér funktionella, helst ska
dessa @ven fylla mer dn en funktion. Ett sadant virde prioriteras av Intervjuperson 9, dd han
bor pé en begrdnsad yta dir inte manga mobler far plats. Reynolds och Olson (2001) talar
aven kring produktattribut och beskriver dessa som produktens fysiska och funktionella
egenskaper, det dr specifika attribut som skapar ett kdpintresse hos varje individ.
Produktattributen som Intervjuperson 9 dr ute efter ar flerfunktionalitet och yteffektivitet,
dessa attribut resulterar darfor 1 prioritering av de funktionella konsekvenserna.

Léangre in 1 intervjun identifieras en ny form av viardeskapande, nimligen emotionellt virde.
Intervjuperson 9 delar med sig och beréttar om mdbler och heminredning som finns 1 familjen
och som har drvts fran bland annat hans morfar. Flera av dessa mdbler dr gamla och har
funnits i familjen ldnge, det dr dven darfor Intervjuperson 9 anser att de moblerna har ett
speciellt virde for honom och hans familj. Det konstateras dven att det virdet inte skulle
kunna ersittas av en nykopt produkt och dven att det emotionella védrdet dr ndgot som gor att
han viljer att behdlla moblerna. Epp och Chalmers Thomas (2018) diskuterar hur familjelivet
och familjira ssmmanhang har en stor paverkan pd konsumenternas framtida preferenser,
detta dd familjelivet dominerar stora delar av konsumenternas liv. Ddremot papekar han att
moblerna som behdlls inte anvinds, utan forvaras i ett avldgset forrdd. Intervjuperson 9

forklarar att det skulle kinnas jobbigt att avveckla dessa drvda mobler, oavsett dess skick, pd
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grund av den emotionella och historiska kopplingen som han har till dessa mobler.
Intervjuperson 9:s resonemang gér i linje med det som Lastovicka och Fernandez (2005)
forklarar kring att konsumenter kan ha svart att gora sig av med dgodelar. Forfattarna menar
att foremaélen fér en storre emotionell betydelse for individen och att dgodelar darfor kan
forvaras under en ldangre tid utan att anviandas. Detta for att minska skulden vid avveckling av

produkter.

Intervjuperson 3 uttrycker ocksa emotionellt virde till sina 4godelar och mer specifikt till en
tavla. Hennes emotionella virde till denna produkt kommer daremot inte frdn ndgon familjar
koppling. Tavlan representerar hennes egen historia av hennes framgéng, efter en ldng period

som arbetslis.

W: Ar det ndgon specifik mobel som du tinker att den har lite stérre virde pa

grund av kanske den hdr emotionella kopplingen?

Intervjuperson 3: Jag dlskar min soffa och jag dlskar min Gorillas tavia [...]
Men min Gorillas tavia dlskar jag vdildigt mycket. Jag thriftade den och jag
kopte den dagen jag fick ett jobb, efter jag hade varit arbetslos ldnge. Dd jag
vdgade spendera lite pengar pd mig sjdlv, sd den och det dr ocksa pa mitt

favoritband.

Citatet ovan visar pa det som Ostberg och Kaijser (2010, ss. 80-82) diskuterar kring hur det &r
mojligt att skapa virde och bygga identitet kring en produkt som alla har tillgang till.
Forfattarna podngterar att konsumenter investerar psykisk energi i produkter for att skapa
vérde hos individer. For att kunna forsta individernas konsumentbeteende &r det ocksa viktigt
att forsta den betydelse som individerna tillfor sina dgodelar, menar Ostberg och Kaijser
(2010, ss. 80-82). Grundat i denna teori gar det att urskilja varfor denna tavla har fatt ett storre
emotionellt virde for Intervjuperson 3. Intervjupersonens svar visar att det emotionella virdet
inte nodvéndigtvis behover komma fran relationer mellan familj och vénner. Det emotionella
vérdet kan skapas av individen sjélv, ddr individen far en mdjlighet att skapa en relation till ett

foremal, genom att lata denna vara en symbol for individens historia.

Det gemensamma mellan Intervjuperson 9, Intervjuperson 3 och Intervjuperson 2 dr att de alla

delar dsikten och menar att det emotionella virdet &r viktigt for dem. Intervjuperson 2 stér
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ddremot ut fran gruppen, da han anser att ur ett allmént perspektiv behdver inte det

emotionella vérdet resultera i att man behaller mdbeln eller heminredningen.
W: Skulle du sdga att ett emotionellt viirde dr nagonting som dr viktigt for dig?

Intervjuperson 2: Ja... Jag kan tycka att det dr... Det kan vara en viktig grej
kanske dndda, men om man ser det fran bara ett allmdint perspektiv sd finns det

ju egentligen ingen direkt anledning till att ha kvar nagot sadant. [...]

Intervjuperson 2 ndmner i intervjun att han inte bor ensam, utan bor fortfarande med sin
mamma. Enligt Intervjuperson 2 dr detta en anledning till varfér mobler och heminredning
inte fungerar som ett verktyg for hans vérde- och identitetsskapande, da det frimst dr hans
mamma som bestimmer dver inredningen hemma. Han forklarar ocksa att det inte finns
utrymme for honom att uttrycka sig via mobler och heminredning pa en sa begrinsad yta.
Detta gar 1 linje med Jensen Schaus (2018) resonemang kring att identitetsprojekt kraver olika
typer av rekvisita. Intervjuperson 2 papekar att konsumtion av mobler och heminredning inte
prioriteras i hans virde- och identitetsskapande. Under intervjuns géng forklarar han att
moblerna och heminredning ar ndgot som ska uppfylla ett funktionellt virde, enligt honom.
Han poéngterar att han inte finner nagon starkare emotionell koppling inom just konsumtion
av mobler och heminredning. Ostberg och Kaijser (2010 ss. 80-82) belyser att
identitetsskapande dr en virdeskapande aktivitet, dd individen far mdjlighet att utveckla och
yttra sina virderingar och asikter. Leigh & Gabel 1992 pratar om symbolisk interaktionism,
dér produkter agerar som symboler for att utstrala den 6nskade identiteten. Eftersom
Intervjuperson 2 inte finner konsumtion av mobler och heminredning som en viardeskapande
aktivitet beskriver han istéllet att kladkonsumtion &r ndgot som prioriteras hogre 1 hans
identitetsskapande. Denna iakttagelse gar i linje med det som Wilskas (2002) papekar kring
att inte alla individer vérdesitter konsumtion i sitt identitetsskapande och yttrar sig istéllet pa
annat sitt. Skillnaden 1 Intervjuperson 2:s uttalande dr dock att han fortfarande kan yttra sin
identitet via konsumtion men att just konsumtionen av mobler och heminredningen inte ar en
prioritering for honom. Jensen Schau (2018) menar ocksa att identitet inte dr ndgot som &r
fast, utan att det 4r ndgot som stiandigt fordndras och anpassas. Detta innebér att
Intervjuperson 2:s laga vilja till att yttra sin identitet via konsumtion av mobler och
heminredning kan &ndras, beroende pa vilka sociala ssmmanhang som personen kommer att
stdllas infor 1 framtiden. Exempelvis forklarar Intervjuperson 2 att han troligtvis kommer att

vérdesitta och prioritera konsumtion av mobler och heminredning annorlunda nar han inte
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langre bor hemma med sin mamma. Varje konsument har mojligheten att skapa en identitet
som anses tillbringa det virdet som onskas, vad som skapar virde &r individuellt och kan

dndras med tiden (Jensen Schau 2018).

Jensen Schau (2018) forklarar att identitet paverkas av manniskans fantasi och dess mgjlighet
till att kunna yttra den till andra. Alltsa kan identitetsskapande vara nagot som man gor
individuellt eller tillsammans med omgivningen. Belk (1988) menar att konsumenternas
identitet kan pdverka vilket virde en produkt kommer att ha for individen. Som ovan ndmnt
anvander konsumenter idag olika symboler for att spegla sin identitet, dessa symboler
tillhandahalls med hjélp av konsumtion. Det kan exempelvis handla om symboler som speglar
en hallbar, trendfoljande eller ungdomlig individ. Intervjuperson 5 uppfattar sig sjalv som en
hallbar person och forklarar att hallbarhet ar en prioritering i hennes identitetsskapande, da

hon anser att hdllbar konsumtion tillbringar henne en form av tillfredsstéllelse.

W: [...] Ar hdllbarhet en viktig del i ditt identitetsbyggande? Alltsd skulle du
sdga att hallbarhet spelar en stor roll och kanske paverkar hur du dr som

individ?

Intervjuperson 5: Jo men det skulle jag pasta. Som jag ndmnde tidigare, jag
tycker liksom om att handla second hand och handla produkter som framjar
hdllbarhet. Det dr liksom ndgot bra. Jag skulle dnda sdga att jag tinker typ pd
hallbarhet rdtt sd ofta, om inte alltid vid konsumtion. [...] Men ja... assa om det
pdaverkar min identitet? Det tror jag? Det gor det vdl pd alla idag, det dr typ en
grej som alla tdnker pa for att det dr sa viktigt. Jag tror liksom att hdllbarhet

gor mig mer medveten...

W: [...] Ar mébler och heminredning ett verktyg i ditt identitetsarbete, alltsd

anvdnder du det som rekvisita for att yttra din identitet?

Intervjuperson 5: Ja men det skulle jag sdga. Jag tror jag sa det innan i den
tidigare intervjun men jag vill ju gdrna att mitt hem ska spegla vem jag dr och

att folk som kommer hem till mig ska tdnka “ahhh men hdr bor hon, vad coolt
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att man kan se det”.

W: Vad tror du dr det som gor att just ditt hem kan ses som ditt? Assad vad dr

det for rekvisita som speglar dig?

Intervjuperson 5: [...] jag har ju en speciell smak eller en speciell stil. Nér jag
kldr mig och ndr jag inreder. Jag tror att det dr svart att forklara den stilen,
men jag tror att folk fattar hur jag dr genom min stil. Assa jag forsoker att
alltid kopa det som ser lite speciellt ut... Inte konstigt men typ lite annorlunda.
Det som star ut fran normen, assd det som dr lite unikt. Det tillbringar mig
lycka och typ lugn att veta att jag dger ndgot unikt, ndgot som inte manga

andra har.

Som citerat ovan menar Intervjuperson 5 att hon konsumerar mycket second hand, bde nér
det géller kladkonsumtion och mdbelkonsumtion. Detta da hon anser att det dr ndgot som ar
bra for planeten. Vidare ndmner Intervjuperson 5 att hon vill att hemmet ska spegla hennes
identitet och att hon girna konsumerar produkter som hon anser &r unika. Intervjuperson 5
uppticker didremot att hennes tolkning av vad som &r unikt inte bara skapas av henne. Hon

papekar att hon omedvetet paverkas av sin sociala omgivning.

W: [...] Anser du att du dr samma person oberoende vilken omgivning? Alltsd

fordndras din personlighet beroende om du hinger med olika vinkretsar.

Intervjuperson 5: [...] Jag tror att det dr rdtt sa naturligt att man har en
personlighet, en identitet, med olika vinner. Alltsda den dr ju aldrig samma om
man dr i nya situationer. Men jag skulle dndd... assd man har ju en identitet i
grunden. Men ddr finns vissa saker som... blir typ... varierar beroende pd vem
man umgds med. Typ man dr inte samma med familjen som man dr med sina

vdnner.

W: Okej, men vad dr det som gor att du dndrar din identitet? Alltsa till
exempel... gor du det for att passa in eller snarare for att inte hamna

utanfor?/...]
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Intervjuperson 5: Nej men jag hinger med, men jag skulle sdga att det snarare
handlar att man vill kdnna att man dr en del av gdnget. Typ om ens kompis...
assd om ndgon i ganget stdr ut sd blir det lite udda. Man anpassar sig liksom
till de man dr omkring. Som jag sa innan, man beter sig inte pa samma sdtt
med sin familj kanske... som man kanske gor med sina vinner... man har
liksom drag av sin personlighet men man anpassar sig for att inte vara The odd

one?

Intervjuperson 5 tror att hennes sociala omgivning paverkar och influerar henne till att
konsumera specifika produkter. Jensen Schau (2018) forklarar att de olika umgéngeskretsarna
paverkar en individs identitet pa olika sétt, d& synen pé véirdeskapande kan variera frén olika
grupper. Forfattaren diskuterar ddremot hur individer kan ha olika identiteter, ddr dessa kan
skiljas beroende pa om man &r ensam eller 1 ett socialt gdng. Intervjuperson 5 4r medveten om
att hennes identitet forédndras i olika sammanhang och att den dessutom kan ha en paverkan pa

hennes konsumtionsmonster vid konsumtion av mobler och heminredning.

Identitetsskapandet sker i relation till omgivningen, menar Leigh och Gabriel (1992). Genom
att interagera med omgivningen och anamma varderingar samt attityder, utvecklas identiteten.
Forfattarna forklarar vidare att konsumtionen och valet av specifika varor fungerar som ett
verktyg for att signalera sin identitet till omgivningen. Denna omgivning behover dock inte
bara besta av kompiskretsar som exemplet ovan, utan kan dven innefatta sociala medier.
Intervjuperson 7 beskriver att hon ofta blir inspirerad av mianniskor som hon f6ljer online och
att hennes konsumtion péaverkas av sociala medier. Hon berittar vidare att hennes hem é&r

uppdaterat och foljer de senaste trenderna.

E: Vi pratade lite om det hdr, du sa det att din bostad foljde trenderna och att
du blir lite influerad av till exempel sociala medier. Finns det nagot annat som

paverkar ditt sdtt att képa heminredning eller mobler och till ditt hem?

Intervjuperson 7: Nej, det dr mest bara jag som vill ha det stilrent alltsa

ganska enkelt liksom. Jag har ju inte sa mycket framme.
E: Har det paverkats av kanske ditt sociala umgdnge eller din uppvixt?
Intervjuperson 7: Men det har det nog. Ndr jag bodde hemma sda och speciellt

hos min mamma sd dr det ju vdildigt mycket saker framme, sd det dr vdl ddr
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ocksd att liksom ndr jag flyttar sd fick jag liksom bestdmma sjdlv att, det ska
inte finnas, jag dr ju vdldigt minimalistisk. Det ska vara liksom, sd det dr vdl

ocksd det att nu far jag bestimma sjdlv liksom.
E: Du sa hos din mamma, dr det annorlunda hos din pappa?

Intervjuperson 7: Dir dr ocksa ganska mycket saker framme, om man sdger sd
men inte lika. De dr vil ocksa just pappa och hans sambo sd dr det ju lite mer,

kanske ocksd lite mer stilrena men ddr dr ocksda mycket plotter ibland.

Intervjuperson 7 ndmner ocksa sin uppvéxt och forklarar att det ofta var mycket saker framme
ndr hon bodde hemma. Idag nér hon bor sjélv foredrar hon istillet att ha det stilrent. Detta kan
aterigen kopplas till det som Jensen Schau (2018) talar kring att en identitet inte &r fast, utan
under stindig fordndring. Intervjuperson 7 har i samband med att omgivningen har forandrats
ocksa fordndrat sina konsumtionsvanor. Detta for att uttrycka nya virderingar, vilket i detta
fall beskriver en mer stilren och trendig person. Daremot kan det diskuteras om den identitet
som Intervjuperson 7 vill framhéva faktiskt dr en ny identitet eller om denna har sin grund
fran uppvixten. Detta da Intervjuperson 7 forklarar att hennes pappas hem uppfattades som
mer stilren. Epp och Chalmers Thomas (2018) papekar att familjen har en betydande roll for
individens konsumtions identitet. Anledningen till detta dr att individen tillbringar betydande
delar av sin barndom tillsammans med familjen. Alltsé har individer en tendens att imitera
normer och vanor som kommer frin familjen. Det kan gélla allt fran rutiner till preferenser for
olika foremal, vilket i sin tur kan forma individens framtida konsumtionsmonster. Pa detta vis
kan Intervjuperson 7:s konsumtionsval underbyggas, vilket ocksa ger en forklaring pa varfor

denna stil pA mobler och heminredning ger ett 6kat virdeskapande for henne.

4.2 Uthyrning av moébler och heminredning och dess mojligheter for individens identitet-

och vardeskapande

En positiv aspekt som kan urskiljas 1 det empiriska materialet dr att uthyrning av moébler och
heminredning ger konsumenterna en mojlighet att prova nytt och utforska nya stilar.
Intervjuperson 1 uttrycker detta, da hon forklarar att uthyrningen hade varit ett intressant
alternativ fOr att prova nya stilar i hemmet och for att se vad som fungerar bast, bade utifran

funktionalitet och stil.

E: Vilka positiva aspekter ser du med att hyra en mobel eller heminredning?
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Intervjuperson 1: Ja, det dr ju lite kul det héir och man kan testa sig fram vad
som dr bade funktionellt men ocksa snyggt och det som skulle liksom kdnnas

bekvdmt och trevligt.
w4

E: [...] Sd om du skulle hyra en mobel eller heminredning, vad for typ av

mobler heminredning skulle du kunna tinka dig att hyra?

Intervjuperson 1: Ja men alltsd, det hdr var ju jdttespinnande. Jag skulle
kunna tdanka mig att byta ut vardagsrumsmaoblemanget faktiskt. Jag skulle vilja
ha nytt matbord med stolar, vilket vi har pratat om att vi skulle fixa jdttelinge
men inga stolar passar till det bordet sd varfor inte vick med det och sd in med

ndgot helt nytt! Det hade varit jdtteroligt.

Jensen Schau (2018) menar att identitet inte dr en uppséttning incidenter utan ett livslangt
pagaende arbete, dir konsumtion anvénds som ett verktyg for att uttrycka den 6nskade
identiteten. Kopplat till teorin kan det utifrin citatet ovan utlésas att Intervjuperson 1 har ett
pagéende identitetsarbete, som uttrycks genom Onskan att prova nya stilar i hemmet.
Intervjuperson 1 uttrycker dessutom att det inte bara dr en individs identitet som paverkar
vilka mdbler och heminredning som konsumeras, utan kan ocksa forestilla sig att &ven
moblerna och heminredningen har en paverkan pa hennes identitetsskapande. Uthyrningen
kan darfor ses som en positiv 10sning menar Intervjuperson 1, d& hon inte nddvandigtvis
behover binda sig fast till de mdblerna och heminredning som hon hyr. Vidare ger detta henne
mojligheten att se om de hyrda moblerna och heminredningen skapar en tillfredsstillelse som
stodjer hennes dnskade identitet. Genom att tilldela virde till sina dgodelar ger man
ménniskor mojligheten att skapa och bygga sin identitet samtidigt som detta verktyg kan
anvéndas for att uppna en onskad identitet (Belk 1988). Den dnskade identiteten kan alltsé
skapas genom att konsumera produkter som aterspeglar den 6nskade identiteten och
presentera detta for omgivningen. Intervjuperson 1 forklarar att uthyrningen troligtvis skulle
kunna motsvara de behoven som hon har, men att det i talande stund inte ar aktuellt med en
sadan 16sning. Detta da det inte finns ndgon marknad som erbjuder denna typ av moébel- och

heminredningskonsumtion i hennes omgivning.
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Uthyrning av mobler och heminredning ger ocksa en god mojlighet att uppdatera sitt hem
frekvent samtidigt som det sker pd ett mer hallbart tillvigagingssitt. Genom att dela pa
resurser och forldnga produktens livslingd stodjer man den cirkuldra ekonomin, vilket kan
konstateras vara en 16sning for den ohéllbara konsumtionen 1 samhéllet (Figge et al. 2022).
Intervjuperson 7 patalar att hon girna foljer trender och far inspiration fran sociala medier

samt influencers, samtidigt som hon vill vara en hallbar konsument.

E: Ar hdllbarhet en viktig del i ditt identitetsbyggande? Alltsd skulle du siga

att hallbarhet spelar en stor roll for hur du dr som individ?

Intervjuperson 7: Ja men det skulle jag sdga att det dr, jag tinker ofta pd att
forséka konsumera hallbart och vill gdrna kunna bidra till att forbdttra miljon
och om vi tinker till exempel kopplat till mobler och heminredning sd skulle

jag ocksd sdga att det handlar om en del second hand speciellt heminredningen
/oo

E: [...] Anser du att du sjdlv dr intresserad av att fordndra och uppdatera ditt

hem ofta?

Intervjuperson 7: Ja ibland, jag trottnar lite snabbt ibland och pa sommaren
vill jag ha lite frdschare och pd hosten lite mérkare fdrger och saddr. Dd ser
Jjag uthyrning som en positiv losning att kunna folja de hdr trenderna under

hosten och sdddr och att jag dven kan géra det pa ett hdllbart sdtt.

Uthyrning av mobler och heminredning kan utifrdn detta exempel vara nagot positivt, da det
kommer ge Intervjuperson 7 mgjligheten att byta ut sina mdbler och heminredning mer
frekvent och pa sa sitt folja de snabbt fordndrande trenderna. Utifrdn Jensens Schaus (2018)
resonemang gar det att utldsa att individers identiteter dven paverkas av sociala sammanhang,
som de sjdlva inte kan styra. I den intervjuades fall utsétts hon for sociala fordndringar
frekvent, da nya trender stindigt uppkommer och uppdateras. Jensen Schau (2018)
konstaterar att ndr individer tror att de har hittat balansen mellan de olika identiteterna, sa
dyker ett nytt sammanhang upp dér man aterigen mdste anpassa sin identitet. Alltsa utsatts
Intervjuperson 7 for nya sociala sammanhang, da hon har en 6nskan att f6lja trenderna. Det ar
av denna anledning som hon anser uthyrning av moébler och heminredning som ett positivt

och intressant alternativ for henne. Intervjuperson 7 papekar dven att hon pa sistone har
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upplevt att hallbarhet har blivit ndgot trendigt, ddr hon genom sociala medier uppmanas till att
konsumera mer miljovinligt. Casalegno, Candelo och Santoro (2021) uppmérksammar, likt
Intervjuperson 7, att sociala medier idag har blivit en plattform for kunskapsspridning kring

hallbart konsumtionsbeteende som kan uppmana individer att konsumera hallbart.

Ytterligare en positiv aspekt, av uthyrning av mdbler och heminredning, som kunde urskiljas 1
det empiriska materialet ir mé&jligheten att Aiga nagot unikt. Ostberg och Kaijser (2010, ss.
80-82) pépekar den globalisering och digitalisering som rader 1 dagens samhélle och hur det
da &r mojligt att skapa en unik identitet utifrdn produkter som alla har tillgang till. De menar
att individer tillfor vérde till varor for att individualisera produkten och pé sa vis utveckla sin
identitet. Uthyrning av mobler och heminredning ger mojligheten att hitta mer unika
produkter, vilket innebér att individen inte behover tillfora lika mycket virde till den hyrda
produkten som till en massproducerad kopt produkt. Intervjuperson 4 och Intervjuperson 5,
podngterar att cirkuldrkonsumtion ger dem mojligheten att inforskaffa produkter som inte
flera individer har tillgang till. Nagonting som kan kopplas till deras definition av hur deras
hem ska spegla deras identitet. Bade Intervjuperson 4 och Intervjuperson 5 beskriver att de
virderar produkter hogre om det dr ndgot som inte alla har tillgang till och att de ofta upplevs
som mer personliga. Intervjuperson 5 papekar ocksa att denna typ av konsumtion av unika
varor underlittar for henne att bryta normen och pa sé sétt vara unik i sin konsumtion. Vidare
kopplat till mébler och heminredning papekar hon att de skapar vérde for henne, dels da de
fyller sin funktion, men ocksé nir de dr unika pa det sétt att de finns i1 begransad upplaga.
Shank och Lulham (2016) diskuterade bland annat hur olika rekvisita kan leda till att en
ménniska tolkas pa ett specifikt sdtt av omgivningen. Uthyrningen av mdbler och
heminredning, skulle innebéra ett begrénsat utbud som roterar mellan olika konsumenter.
Genom att hyra mobler och heminredning far Intervjuperson 4 och Intervjuperson 5 tillgdng
till ndgot som dr begrdnsat och dirmed négot som &r unikt, vilket underléttar for att

tillfredsstilla deras Onskade identitetsarbete.

Chekima et al. (2016) diskuterade att okunskap kring héllbarhet padverkar konsumenternas
formaga att faktiskt kunna fatta mer hallbara beslut. Forfattarna menar att kunskapen kring
héllbarhet inte &r det védsentliga for att fatta hdllbara beslut, utan snarare att kunskapen kring
hur man gor hallbara val har en storre paverkan. Fran den insamlade empirin gar det att
identifiera att alla Intervjupersoner ansag att hallbarhet dr ndgot viktigt och ndgonting man

borde ha i tanke vid konsumtion. Ostberg och Kaijser (2010, ss. 80-82) papekar ocksa vikten
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av att forstd betydelsen som konsumenter ger till sina 4godelar for att forsta deras
konsumentbeteende. Hur en individ tolkar hallbarhet kan vara differentierade for
virdeskapandet och identitetsbyggandet hos individen (Rohall 2020). Detta innebér att ett
konsumtionsbeteende kan anses vara hallbart for en individ, men ohallbart ur en annan
individs synvinkel. For att exemplifiera detta kan man jamfora tolkningar av hallbarhet
mellan Intervjuperson 8 och Intervjuperson 4. Intervjuperson 8§ ndmner under intervjun att han
anser att det dr héllbart att kopa dyrare produkter, da de ofta dr gjorda av béttre kvalitet och
kommer dérfor hélla langre. Intervjuperson 4 menar diremot att det dr héllbart att konsumera
vintage eller second hand produkter, dd man pa sé sétt forlanger produktens livsldngd. Bada
intervjupersonerna har alltsé olika tolkningar av vad som anses vara ett héllbart
konsumtionsbeteende, men bada tillvigagangssatten resulterar i ett 6kat vérde for individen.
Intervjupersonerna i denna studie tillfragades ifall de anser att uthyrning av mobler och
heminredning dr en hallbar 16sning. De insamlade svaren visade att alla deltagande sag denna
16sning som hallbar och att de ddrmed har en gemensam kunskap kring att uthyrning ar
hallbart. Merli, Preziosi och Acampora (2018) bendmner cirkuldr ekonomi som ett sitt att
forsoka bibehalla produktens livslingd sé ldinge som mojligt genom att lata resurserna,
materialet och produktens vérde inga i ett cirkulért system, dir konsumenter uppmanas att
dela och ateranvénda resurser. Eftersom uthyrning utgar frén denna praxis, att dela pa
resurser, finns det ocksé en potential for att uthyrning av mdbler och heminredning &r en

positiv 16sning for de som efterfragar héllbar konsumtion.

Reynolds och Olson (2001) teori syftar till att undersoka och ge forstaelse for hur ens identitet
kan péaverka produktvalet vid konsumtion. Forskarna menar alltsa att olika karaktirsdrag,
preferenser och identitet resulterar i att konsumenter soker sig till olika produktattributer. For
de konsumenter som prioriterar hallbarhet blir ocksa produkter med héllbara attribut av hogre
intresse, det 1 sin tur leder till att man soker sig produkter som resulterar i héllbara
konsekvenser. For individer dir hdllbarhet &r en prioritering kommer uthyrning av mobler och
heminredning alltsa vara vardeskapande, d& det utvecklar individens identitetsarbete.
Intervjuperson 1, Intervjuperson 4 och Intervjuperson 7 uttryckte att hallbarhet &r en

prioritering for deras identitetsskapande och att de anser sig konsumera héllbart.

E: Ar hdllbarhet en viktig del i ditt identitetsbyggande? Alltsd skulle du siga

att hallbarhet spelar en stor roll for hur du dr som individ?
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Intervjuperson 7: Ja men det skulle jag sdga att det dr, jag tdnker ofta pa att
forsoka konsumera hallbart och vill gdrna kunna bidra till att férbdttra miljon
och om vi tinker till exempel kopplat till mobler och heminredning sd skulle
jag ocksd sdga att det handlar om en del second hand speciellt

heminredningen.
/o

Intervjuperson 4: Jag skulle se mig sjdlv som en hdllbar person, miljomdssigt
hdllbar i varje fall. Jag skulle sciga att det blir en del av min identitet ndr man

prioriterar den till en viss utstrédckning

E: Skulle du sdga att det dr en av de storsta prioriteringarna i ditt

identitetsskapande?
Intervjuperson 4: Ja men det skulle jag sdga att det dr!

Dessutom forklarade de tre intervjupersonerna att mdbler och heminredning anvands
som ett verktyg och dr en prioritering for att kunna yttra sin identitet till omgivningen.
Exempelvis forklarade Intervjuperson 4 att majoriteten av hennes mobler ér drvda fran
hennes familj och att de alla bér en historia. Vidare forklarar hon att dessa historier
tillbringar ett virde, da mdblerna inte bara ses som materiella ting utan nagot som
medger en emotionell koppling till hennes mébler. Aven Intervjuperson 1 anvinder
mobler och heminredning som ett verktyg for att yttra sin identitet. For
Intervjupersonen i fraga ar det visentligt att de valda moblerna och heminredningen

aktivt kommunicerar hennes nérvaro och identitet gentemot omgivningen.

4.3 Uthyrning av mobler och heminredning och dess hinder for individens identitets-

och virdeskapande

Som tidigare konstaterats i analysen kravs det att hemmet dr en prioritering for att uttrycka sin
identitet, for att det ska vara véirdeskapande for individen att hyra mdbler och heminredning.
Intervjuperson 2 forklarar att han fortfarande bor hemma med sin mamma och har dérmed
inte ensamritt att bestimma Over inredningen hemma. Detta &r enligt Intervjuperson 2
himmande for hans sitt att uttrycka sin stil och identitet genom konsumtion av mobler och

heminredning. Som ovan nimnt beskriver Leigh & Gabel (1992) att varor idag anvinds som
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rekvisita for att kommunicera sin identitet till sin omgivning. I detta fall forklarar
Intervjuperson 2 att han hellre uttrycker sin identitet via konsumtion av exempelvis kldder, da
detta ar lattare och mer glidjande for honom. Han papekar bland annat att han upplever att det
ar enklare att uttrycka sin identitet till omgivningen genom sin klidkonsumtion, eftersom
denna gér att uttrycka overallt, jimfort med konsumtionen av mobler och heminredning, som
endast uttrycks i hemmet. Intervjuperson 8 som ocksé delar bostad med sin mamma visar
daremot intresse for en dnskan om att yttra sin identitet genom mobler och heminredning.
Detta dd personen ndmner att han gérna inreder sitt rum sjdlv och dven gér om mobler som
sedan skapar ett storre virde for honom. Han forklarar dven att han gédrna vill att rummet ska
tillbringa honom glédje och spegla den individen han &r i nuldget. Denna urskiljning ger
grund till diskussioner om vilken benéigenhet respektive personer har till att hyra mobler.
Intervjuperson 8 visar redan i nuldget att han kommer att visa fortsatt intresse for att yttra sig
via mobler och heminredning, men han papekar dven att han mest troligt kommer fortsétta
med det i framtiden. Intervjuperson 2 menar ddremot pd att det finns andra former av
konsumtion som gynnar honom mer och dérav blir inte mébler och heminredning ngot som
han vill anvinda sig av nu. Ddremot ar han inte helt emot idéen om att anvdnda den typen av
konsumtion i framtiden. Kopplat till tidigare férda resonemang kan det alltsé konstateras att
Intervjuperson 8 har en storre tendens till att 1 framtiden hyra mdobler eller heminredning én

vad Intervjuperson 2 kommer att ha.

Déremot finns det ytterligare en vésentlig aspekt som maste tas i hansyn nar man diskuterar
hinder for virdeskapande och identitetsskapande i relation till uthyrning av mébler och
heminredning. Intervjuperson 8 visar alltsa tecken pa dnskan att yttra sin identitet via
konsumtion av mobler och heminredning och det gor dven Intervjuperson 6. Intervjuperson 6
yttrar ddremot att han anser att hdllbarhet dr viktigt, men att det inte dr nagot som han

prioriterar vid konsumtion av mobler och heminredning.

E: Ar hdllbarhet ndgonting som du tinker pd vid din konsumtion av mébler

och heminredning?
Intervjuperson 6: Hdllbarhet, nej.

E: Vad dr anledningen till det?
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Intervjuperson 6: Jag har inte funderat 6ver det, for att det dr liksom ingenting
som jag tror att de vill hymla med. For att jag tror att det dr en ganska
miljopaverkande bransch, men det ldggs nog inte sa mycket fokus pa att varken
dolja eller visa det verkligen hallbara eller inte. Utan jag tror inte det spelar
lika stor roll inom den hdr branschen, for att folk kommer att kopa mobler
oavsett. Jag tror att folk gdr hellre fére och ser pd en mébel “den hdr dr fin”

dn att “den hdr dr hallbar”. [...]

Detta visar pa att det finns tva synvinklar, dels att man maste prioritera mobler och
heminredning i sitt identitetsskapande och anvénda det som rekvisita for att yttra sin identitet,
men ocksd att hdllbarhet méste vara en prioritering. Jaeger-Erben et al. (2021) menar att den
cirkuldra ekonomin kriver ett mer cirkulért samhélle, dir individer tar mer hallbara beslut.
Det hallbara konsumtionsbeteendet innebidr de atgdrder som resulterar i minskad
miljopaverkan och minskad anvdndning av naturresurser under produktens eller tjanstens
livscykel (White, Habib & Hardisty 2019). I linje med Intervjuperson 6:s yttrande anser han
att hallbarhet inte dr en prioritering for minga konsumenter vid konsumtion av mébler och
heminredning. Ett sddant tankesitt kommer alltsa resultera i ett mindre cirkuldrt samhille, dar

uthyrning séllan blir ett alternativ.

Under intervjuernas géng fragades intervjupersonerna ifall de tror att en hyrd mdbel skulle
tillfora samma virde som en kopt mobel. Majoriteten av personerna svarade att de tror att det
skulle definitivt kunna tillfora det 6nskade funktionella virdet, men att det emotionella vardet

blir svart att ersatta.

W: [...] Om du skulle hyra en mobel eller heminredning skulle det medféra

samma funktion och samma vdrde som en mobel som du skulle kopa.

Intervjuperson 2: Jag hade sagt att samma funktion, ja. Ddremot i och med att
den dr uthyrd, sa kommer det kanske lite mer av en risk och att man dr lite mer
forsiktig med mébeln. Och sen om jag hade sagt att det dr samma virde? Om
man bortser ekonomiska helt... Sd hade jag sagt att det vil dr samma vdrde.

Det finns ju ingen skillnad om man inte tdnker pa pengar alls.

W: Det finns lite olika typer av virde, till exempel emotionella virden. Tror du

att det skulle vara samma vdrde ddr ocksa?
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Intervjuperson 2: Jag tror inte riktigt att det hade blivit samma grej, i och med
att den dr uthyrd frdan bérjan. Det kommer nog aldrig riktigt kdnnas som att det
dr ditt egna, pd samma sdtt. Sd att jag tror inte att det emotionella virdet hade

riktigt funnits ddr pa samma sdtt.

Intervjuperson 2 papekar att det kan vara svart att bygga en relation till de hyrda moéblerna
och heminredningen, d4 det aldrig upplevs som ens egna. Ostberg och Kaijser (2010, ss.
80-82) beskriver att konsumenter inte koper produkter med ett forpaketerat vérde, utan istéllet
tillfor individer psykisk energi till produkter for att ladda dessa med virde. Det ér alltsé pa
detta sdtt som individen kan sétta en personlig prigel pa produkter och anvinda dem till
identitetsbyggandet. Eftersom Intervjuperson 2 uttrycker att de hyrda produkterna inte
upplevs som hans egna, kommer det ocksa bli svért att bygga en relation till méblerna och
ladda dessa med viarde. Det innebdér 1 sin tur att dessa hyrda mobler och heminredning inte
heller kommer ha en betydande roll i hans identitetsarbete. Intervjuperson 2 patalar ockséa en
oro kring att behdva vara mer varsam kring de produkterna som hyrs, vilket innebér att
moblerna och heminredningen inte behandlas pa samma sitt som konsumerade produkter.
Detta gor det 1 sin tur ocksa svarare att bygga upp en relation till sina mobler och bygga sin
identitet kring dem. Aven Intervjuperson 6 uttrycker liknande asikter di han gérna vill
uppleva stoltheten i att dga sina egna mobler och heminredning. Denna stolthet bygger pé
prestationer som gor att han har mdjlighet att inforskaffa dessa produkter. Aterigen blir
uthyrning ett hinder for att skapa virde och bygga identitet, d&ven for Intervjuperson 6. Detta
gar 1 linje med det Gong, Zhang och Zhang (2022) undersoker i sin studie, déar de papekar att
individer som prioriterar inkrementell teori om sjélvforbattring, det vill sdga personer som
stravar efter kontinuerlig utveckling, visar ldgre tendenser att vilja hyra produkter. Viktigt att
poéngtera dr att Gongs, Zhangs och Zhangs (2022) studie har sitt fokus pa uthyrning av

lyxvaror, men att detta tankesatt d&ven gar att applicera pa uthyrning av mdbler och

heminredning grundat i Intervjuperson 6:s uttalande.
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5. Slutdiskussion

Syftet med detta arbete &r att undersoka hur konsumenter forhaller sig till cirkuldr ekonomi i
relation till identitet- och viardeskapande. For att undersoka detta kommer studien lagga
sarskilt fokus vid uthyrning av mobler och heminredning. For att kunna forsta hur uthyrning
av mobler och heminredning mgjliggor respektive hindrar identitet och vardeskapande, ar det
av relevans att man forst skapar en forstéelse for hur konsumenterna anvénder konsumtion av
mobler och heminredning for att spegla sin identitet och skapa vérde. En sadan urskiljning ger
oss mdjligheten att se hur konsumenterna prioriterar och vardesétter mobler och

heminredning i sitt identitetsarbete.

Utifrdn den insamlade empirin gér det att utldsa en komplex relation mellan konsumtion och
identitetsskapande, dar Intervjupersoner anvinder mobler och heminredning som ett verktyg
for att uttrycka och forma sin identitet. Detta bekréftar Belks (1988) resonemang angéende
dgodelars visentliga roll i uppréttande av individers identitet, dir 4godelarna anvdnds som
rekvisita for att kommunicera sin identitet till omgivningen. Den insamlade empirin visade att
detta kan ske genom béde funktionella och emotionella aspekter. Intervjupersonerna i denna
studie vardesatter mobler och inredning som har en praktisk funktion och som kan fylla flera
syften, sdrskilt nir utrymmet dr begrénsat. Samtidigt har dldre och drvda mdbler ofta ett
emotionellt virde som inte kan ersdttas av nykopta produkter. Det emotionella virdet kan vara
kopplat till familjehistoria eller personliga erfarenheter. Sociala medier och trender paverkar
ocksa konsumtionsbesluten, dér individer strivar efter att f6lja de senaste trenderna och visa
upp en specifik stil som speglar deras identitet. Identiteten och konsumtionsmonstren
paverkas ocksa av sociala sammanhang, som véinkretsar och familj. Det empiriska materialet
visar att intervjupersonerna kan anpassa sin identitet och sina konsumtionsval beroende pa
vilka de umgas med. Detta gér att likstilla med Wilskas (2002) resonemang som forklarar att
de sociala sammanhangen har en betydande roll i identitetsbyggandet. Vidare forklarar hon
aven att identitet dr ett stindigt pdgaende arbete under individens livstid. De angivna svaren
frén intervjupersonerna i denna studie visade pa att identitetsskapande &r en kontinuerlig
process som kan fordndras over tid och 1 olika sociala ssmmanhang, vilket da dverensstimmer
med det som Wilskas (2002) presenterade. Konsumtion av mdbler och heminredning &r en del
av denna process och kan vara ett kraftfullt sétt for individer att uttrycka och forma sin

1dentitet.
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Denna studie belyser cirkuldr ekonomi med fokus pa uthyrning, dir resultaten visar olika
mdjliggorande aspekter for individens identitet- och vardeskapande. En tjdnst som uthyrning
av mobler och heminredning skulle troligtvis bygga pé ett begriansat utbud, nadgot som ger
konsumenten mojligheten att vara unik. Vidare identifierade studien att individer kan ha en
onskan att uppfattas som unika och att de dven vill att den kidnslan ska speglas i deras hem.
Detta kan likstidllas med Belks (1988) studie som visade att minniskor kan med hjélp av
rekvisita skapa de dnskade identiteterna. Alltsé kan uthyrning bli fordelaktigt och vérdefullt
for intervjupersoner som anser unikhet vara en mojliggoérande faktor for deras identitetsarbete.
Den insamlade empirin visade dven pa mojliggérande aspekter for individer som ar
intresserade av att folja trender och prova nya stilar. For de som &r intresserade av att folja
trender ger uthyrning mojligheten att uppdatera sitt hem frekvent samtidigt som det sker pa ett
mer miljovanligt séitt. For de som istéllet dr intresserade av att prova nigot nytt ger uthyrning
mojligheten att prova om moblerna eller heminredningen tillfor rétt typ av vérde. Vid
misslyckad uthyrning kan man enkelt byta och prova nya stilar igen, utan att behdva forbruka
nyframstéllda resurser. Camacho-Oteros, Boks och Nilstad Pettersens (2018) studie
presenterade en dkad vilja, bland konsumenterna, att konsumera mer hallbart. Analysen
identifierade att nir individer prioriterar hdllbarhet och mobler samt heminredning i sitt
identitetsskapande, okar ocksa mojligheten att uthyrning blir ett alternativ. Uthyrning 1 sin tur
bidrar till ett mer héllbart konsumtionsbeteende och ett mer cirkuldrt samhille. Ett mer
cirkuldrt samhalle uppmarksammades, enligt Figge et al. (2022), vara en 10sning for att strida
den befintliga linjira ekonomin. Utifran de insamlade svaren och den férda analysen gér det
att faststélla att uthyrning av mobler och heminredning kan bli ett mer hallbart
konsumtionssétt, samtidigt som den fortfarande kommer tillgodose konsumenternas

vardeskapande och identitetsskapande.

Avslutningsvis har denna studien ocksé bidragit med fakta kring hur uthyrning av mébler och
heminredning kan hindra individernas identitet- och vardeskapande. For att uthyrning av
mobler och heminredning ska vara viardeskapande och stodja identitetsarbete kriavs det att
individen har mdjlighet att prioritera hemmet som en arena for att uttrycka sin identitet. Om
individen delar bostad med andra, som inte delar samma vision om inredning, eller om de
saknar kontroll dver inredningen, blir det svért att anvdnda uthyrning som ett medel for
identitetsskapande. Studien upptickte dnnu ett hinder for identitet- och vardeskapande i
forhallande till uthyrning av mobler och heminredning, ndmligen prioriteringen av

héllbarhetsfrdgan. Om individen inte prioriterar hallbarhet, vid konsumtion av mdbler och
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heminredning, bidrar detta till ldgre vilja att anvinda uthyrning som ett alternativ. Detta kan
resultera 1 ett mindre cirkuldrt samhiélle, dér individer inte tar hallbara beslut vid val av
mobler och heminredning. Denna typ av resonemang kring hallbarhetsfrdgan visar pa fortsatt
stod for den linjdra ekonomin, som enligt tidigare forskning har visat sig vara orsaken for de
befintliga miljoproblemen i samhallet (Sariatli 2017; Teofana Dimitrova, [liana Ilieva & Mina
Angelova 2022). Dessutom kan det emotionella virdet av hyrda mdbler och heminredning
vara svart att uppna, d dessa produkter aldrig upplevs som ens egna. Ostberg och Kaijser
(2010, ss. 80-82) belyser att produkter laddas med emotionella viarden och anviands som
rekvisita for att kommunicera sin identitet till omgivningen. Om de hyrda moblerna och
heminredningen aldrig upplevs som ens egna blir det, enligt intervjupersonerna, svart att
bygga en relation till dem och anvidnda dem i sitt identitetsarbete. Slutligen visar flera
intervjupersoner att de vardesétter dgandeskap och stolthet 1 att dga sina egna mobler och
heminredning, vilket kan gora det svart att acceptera uthyrning som en alternativ
konsumtionsform. Detta innebér att uthyrning av mobler och heminredning inte
nodvéndigtvis dr ett attraktivt alternativ for alla individer nir det kommer till identitets- och

viardeskapande genom konsumtion.
5.1 Begransningar

Begrénsningen som har identifierats dr allmént forekommande inom kvalitativ forskning,
ndmligen mojligheten att intervjupersonerna inte talade sanning. Det finns en tendens bland
méinniskor att vilja framsta som béttre 4n vad man kanske egentligen &r, dirav finns det en
risk att personerna inte angav de svaren som de egentligen ville. Nagot som i sin tur inte

speglar deras vérderingar korrekt. Darfor kan validiteten bli bristande.
5.2 Framtida forskning

Med grund i denna studie kan det diskuteras vara relevant att i framtiden undersoka hur de
lokaliserade slutsatserna 1 denna forskning skulle kunna paverka cirkulér ekonomi fran ett
foretagsperspektiv. Det kan exempelvis dgna sig &t att skapa forstdelse kring hur identitet och
véirdeskapande inom uthyrning av produkter kan paverka affarsmodeller, produktionskedjan
och marknadsforingen. Slutligen rekommenderas det att fortsétta forska kring

konsumentperspektiv kopplat till cirkuldr ekonomi.
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Bilagor
Bilaga 1

Introduktion:

Hej och vilkommen! Tack for att du stéller upp for denna intervju. Dina svar kommer att
anvéndas 1 vdran examensarbete som syftar pé att undersoka under vilka forutséttningar som
konsumenter skulle 6verviga att hyra mobler istéllet for att 4ga eget. Intervjun kommer att
spelas in pa en extern enhet for att sdkerstédlla din sdkerhet, kopplat till GDPR.Vi vill
informera dig om dina rittigheter och meddela att du under hela intervjun har rétt att avbryta
den, isafall kommer inspelningen att stoppas och raderas. Vid 6nskan kommer du givetvis fa
mdjlighet att ldsa genom bade dina svar och arbetet. Utdver denna korta introduktion har du
fatt 1asa igenom och skriva pé ett dokument som intygar din medverkan pa detta. Kidnns all

denna information klar och tydligt?

Isafall sitter vi igdng. Intervjun ar uppdelad i 7 olika avsnitt, dér vi borjar med korta fragor
om dig och din bakgrund och djupdyker sedan vidare pa lite mer fordjupande fragor kring

dina fOrutsittningar och din instillning. Forsta avsnittet r...

Avsnitt 1: Bakgrund/Forutsittningar
1. Hur gammal dr du?
Vilket kon identifierar du dig som?
Vart bor du nagonstans?
Vart kommer du ifran, alltsd vart dr du uppvéxt?
Vad ér din boendeform? Bor du i hus? Lagenhet? Hur stort?
Vad ér din civilstatus?

Hur ménga bor i ditt hushall? Familj? Barn? Husdjur?

e A e B

Vad ér din sysselsdttning? Jobb? Studerar du? Arbetslos?

a. Om du arbetar, vad arbetar du med? Vad har du tidigare arbetat med?

b. Om du studerar, vad pluggar du? Har du pluggat ndgot annat tidigare?
9. Hur ser dina framtidsplaner ut? Vill du studera? Resa? Skaffa familj? Pensionera dig?
10. KANSLIG FRAGA: Hur ser din ekonomiska situation ut? Skulle du siiga att din
ekonomi begransar dig att konsumera sa som du 6nskar?

11. Skulle du sdga att din konsumtion paverkas av din omgivning?
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12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

Avsnitt 2: Hallbarhet / Forutséittningar

Hur medveten ar du kring hallbar konsumtion?

a. Vad innebér hallbar konsumtion for dig?

b. Hur kommuniceras héllbarhet till dig?

c. Var hade du 6nskat att fd mer kunskap kring hallbarhet?

Tycker du att héllbarhet &r viktigt?

Skulle du pésta att du konsumerar hallbart? Hur?

Vem bér ansvaret for hdllbarhet? Konsumenter eller foretag?
Vad anser du att du har for ansvar kopplat till hillbarhet?

a. Om det nimns att man inte anvénder varor som man kopte, fraga “vad gor du
med de sakerna som du inte anvénder?”

b. Finns det ndgon anledning till att du viljer att agera pd detta sitt?

c. Ar det fungerande prylar eller ir de ofungerande?

Hur ofta konsumerar du hallbart?

a. Finns det ndgon anledning till varfor du goér denna urskiljning? Dér du ibland
konsumerar mer hallbart 4n annars.

b. Skulle du sédga att du konsumerar mer hallbart nir det kommer till
sallankdpsvaror eller till vardagskopsvaror?

Vilka forutsittningar underléttar och eventuellt hindrar dig frin att konsumera
héllbart?

a. Om pengar blir ett hinder... Lt oss sdga att du far en 16nehdjning pé 10 000k,
tror du att du skulle 6vervdga mer hallbart da? Eller skulle du snarare prioritera
din lycka och viljan att &ga mer?

Vilka forutsittningar hade kravts for att du skulle vilja handla héllbart? Vad kravs och
vad behovs for att du ska handla mer héllbart?

Avsnitt 3: Uthyrning / Forutsattningar
Har du ndgon ging hyrt en produkt, alltsa ej bostad?
a. Om ja, hur var din upplevelse av det?
b. Om nej, varfor har du inte gjort det?
Skulle du sédga att du har ett intresse av att hyra ndgon produkt i dagsldget?
a. Om ja, vilken produkt och varfor?

b. Om nej, finns det ndgon speciell anledning till det?
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22.

23.

24.

25

26.

27.

28.

29.

30.

31.

c. Nar du tinker pa uthyrning, vilka typer av tjinster och produkter férknippar du
det med?
Vad ér din instillning till att hyra saker? Néar kan det vara bra att hyra och nér kan det

vara bra att dga eget?

Skulle du pasta att du har rad med att 4ga det du 6nskar? Har du eventuellt rdd med att
hyra det?
Kopplat till vad du dnskar att dga... skulle du pasta att du har rdd med att dga det? Har

du eventuellt rdd att hyra dessa varor?

Avsnitt 4: Mobler / Forutsattningar

. Ar mébler och heminredning nagot viktigt for dig? Kénner du nigra speciella kiinslor

gentemot mobler och heminredning?

a. Skulle du séga att ndgon av dina mdbler har ett speciellt virde for dig?
Anser du att mobler och heminredning dr en vardagskopsvara eller en séllankdpsvara?
Kan det variera beroende pa produkt, i sa fall vilken?
Anser du att din bostad foljer trenderna?

a. Kan det vara ndgot annat som pédverkar ditt beslut att konsumera mébler?

b. Har normer, grupper, umginge, uppvixt ndgon paverkan pa ditt sétt att

konsumera mdébler och heminredning?

Hur ofta byter du ut mébler respektive heminredning? Om det varierar, motivera och
forklara!
Byter ni era mobler och heminredning sa ofta som ni dnskar, eller 6nskar ni att ni hade
gjort det oftare. Alltsd hade ni velat “uppdatera” heminredningen mer frekvent &dn vad
ni redan gor?

a. Om Ja... Motivera.

b. Om Negj... Motivera.
Vilka forutsittningar har ni for att byta ut mobler? Ar det exempelvis du som
bestimmer inredning hemma?
Vid eventuella planer pd att flytta ut eller byta bostad, planerar ni att byta mdbler eller
behélla befintliga?
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32.

33.

34.

35

38.
39.

40.

41.
42.

43.

44,
45.
46.
47,

48

Avsnitt 5: Hallbarhet inom uthyrning / Forutséattningar
Anser du att uthyrning ér ett hallbart alternativ?
a. Varfor?
b. Skulle du finna ett scenario dér uthyrning inte &r hallbar?
Hade du kunnat tdnka dig att hyra en produkt om detta skulle frimja miljon och
héllbar konsumtion?

Skulle du kunna ténka dig att hyra ut dina gamla mobler istillet for att kassera dem?

Avsnitt 6: Hallbarhet inom mdobler / Forutsittningar

. Hur tror du att mobelindustrin paverkar miljon?
36.
37.

Pa vilket sétt tror du att mdbelindustrin dr délig for miljon?
Ténker du pé héllbarhet vid konsumtion av mobler?
a. Om ja... Vid konsumtion av mobler, skulle du séga att du prioriterar
héllbarhet?
Vilka forutsittningar har du for att konsumera mer héllbara mobler?
Kan du tinka dig att konsumera mobler mer hallbart, trots att det kan betyda en extra
kostnad?

a. Om nej... Skulle din asikt kunna paverkas av eventuellt rabatt eller bidrag?

Avsnitt 7: Uthyrning av mobler / Forutsattningar

Om du skulle hyra en mobel eller heminredning, vilka typer av mobler och
heminredning skulle ni kunna ténka er att hyra? Motivera! Utveckla!
Vilka former av uthyrning dr du medveten om? (Korttid/langtid/Sasong)
Vilken typ av uthyrning av mdbler tror du hade passat bést for dig kopplat till korttid/
langtid/sdsong?
Bortsett frdn det ekonomiska, tror du att en hyrd mdbel skulle medfora lika mycket
funktion/vdrde som en mobel du kdper?

a. Skulle den kanske ge dig andra kénslor?
Finner du ndgon oro for att hyra mobler? Vart kommer denna oron ifran?
Vilka positiva aspekter ser du med att hyra en mobel?
Vilka negativa aspekter ser du med att hyra en mobel?

Skulle du sdga att din nuvarande livssituation ger dig mdjlighet att hyra mobler?

. Vid vilken situation hade du kunnat 6verviga att hyra mobler?
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

38.
59.

Avsnitt 8: Kompletterande fragor
Ar hallbarhet en viktig del i ditt identitetsbyggande? Alltsa skulle du siga att
hallbarhet spelar en stor roll for hur du dr som individ.
Ar mébler och heminredning ett verktyg i ditt identitetsarbete, alltsa anviinder du det
som rekvisita for att yttra din identitet?
Tycker du att det hade varit intressant att testa uthyrning av mdbler och heminredning?
Om ja.. Varfor det? Anser du att du &dr en person som skulle vilja testa for att se om det
ar nagot som dr vardefullt for dig? Pé vilket sétt kan det vara vardefullt?
Vilken typ av konsumtion skulle du séga att du anvénder for att yttra din identitet?
Varfor?
Konsumerar du for att kiinna tillfredsstillelse? Ar denna tillfredstillelsen ndgot som
du skulle séga skapar virde for dig?
Ar mébler nagot som du skulle siga ir viktigt for dig? Utdver det nddvindiga? Ar det
ndgot du prioriterar? Vad kan det bero pa?
Vad ér anledningen till att du vill 4ga nédgot unikt? Att vara unik och &ga nagot som ar
unikt, hur viktigt dr det for din identitet?
Anser du att du dr samma person oberoende vilken omgivning? Vad ér det som gor att
du dndrar din identitet? Gor du det for att passa in eller snarare for att inte hamna
utanfor?
Ser du ndgon skillnad i hur du agerar i sociala ssmmanhang, beroende pa vilken grupp
du befinner dig i? Har din omgivning tendens till att pdverka ditt agerande? Skulle du
kunna séga att det dr sd pass kraftigt att det kan skapa olika identiteter beroende pa
vilken grupp du ska triffa?
Anser du att du ér en trendfoljare?
Hur stor paverkan har mébler och heminredning i ditt sétt att uttrycka din identitet? Ar
de en del i ditt identitetsskapande?Kan du forklara vad som é&r viktigt for dig nér du

handlar mobler?
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