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Abstract

The aim of this study is to research the journalism industry of today and explore
which skills and knowledge are desirable, or required, for a journalist to possess in
order to make it in the profession. This is analyzed with a conceptual framework of
media evolution theory which explains the ways in which the industry has changed
over the years and what the main contributing factors are to the changing media
landscape. Technological, societal and economical advancements and changes push
industries to further develop, which in this case means that journalists are pressured in
various ways to develop their skills and knowledge to fit the requirements of the
changing media landscape. Additionally, competency is another part of the utilized
theoretical framework and can be grouped into three parts; knowledge, skill and
personal traits. Hence, the results have been categorized according to these groupings
as well. The result shows that while societal, technological and economical
advancements and changes have pushed journalists into new roles and a need for
acquiring new knowledge, personal traits seem to be one of the most protruding

aspects of what makes a person a good and valuable journalist in the business today.

Nyckelord: journalistik, teknologi, samhillsutveckling, kompetens, fardighet,

personliga egenskaper, medieutveckling



1. Introduktion

Journalistik anses vara ett kreativt yrke, och har linge varit prekirt i sin natur, vilket innebar
att det kan vara svart att etablera en langvarig eller hallbar karridr inom yrket. Manga ganger
baseras journalistiska jobb istdllet pa kortare kontrakt och osédkerhet i hur arbetet och
anstdllningarna kommer se ut dr vanligt 1 branschen. Pa en prekédr arbetsmarknad kénner
manga journalister behov av att utveckla fardigheter och kompetenser for att kunna behalla
sina jobb pa grund av detta, samtidigt som branschen utvecklas at ett multikompetent hall
som anmirker péd vikten av att den enskilde journalisten ska kunna utféra och ha kunskap i
manga olika omrdden samtidigt.'

Mot slutet av 1800-talet expanderade dagspressen som under detta arhundrade hade
uppkommit som en ny form av kommunikation. Ny teknik presenterades och fordndrade
arbetsmarknaden. Detta innebar nya ekonomiska villkor och 6kad konkurrens mellan de olika
tidningarna 1 landet. Nir tidningarna tdvlade med varandra och forsokte folja med 1
branschens och teknologins utveckling méttes de av oOkade krav frin deras lisare.’
Efterfragan pd okad kvalitet innebar en professionalisering av yrket. I takt med hogre
samhilleliga forvantningar var datidens journalister tvungna att specialisera sig, och flera
olika yrkestitlar borjade skapas.’

Under 1900-talet fortsatte branschen att utvecklas, inte minst skedde professionaliseringen
av yrket pa storre redaktioner. Journalister borjade anta autonomi mot badde mediedgare och
andra starka maktgrupper i samhéllet. 1900-talet priglades av bestimmandet av vérderingar
och normer och vad som ansdgs vara bra journalistik. Journalistutbildningar borjade sedan
erbjudas fran och med 1960-talet och framét.* Under de sista decennierna av 1900-talet
uppstod nétverkssamhallet, vilket innefattade ny informations- och
kommunikationsteknologi. Denna typ av teknikskifte innebar en fordndring pa

arbetsmarknaden i alla branscher, bland annat innebar det okade fOrvédntningar pa den

! Minna Koivula, Tiina Saari och Mikko Villi. “I love learning new things”: An institutional logics perspective
on learning in professional journalism. Journalism, vol. 0(0), 2023, s. 2.

2 Lennart Weibull. ”Brytpunkter i svensk medie- och journalistikhistoria” i Handbok i journalistikforskning, red.
Michael Karlsson och Jesper Strombéck, andra reviderade upplagan (2015; Lund, Studentlitteratur AB, 2019),
43-58.,s. 49.

> Gunnar Nygren. “Journalistik som profession” i Handbok i journalistikforskning, red. Michael Karlsson och
Jesper Strombick, andra reviderade upplagan (2015; Lund: Studentlitteratur AB, 2019), 59-72. s. 59.

* Gunnar Nygren. “Tillfillig och flexibel - Arbetsmarknad och yrkesroller for journalister i forédndring” i

Nordicom Information, vol. 34, nr 3-4, 2012, ss. 33-34.



anstillde som flexibel och multikompetent. Det gjorde dven anstéllningar mer osékra och
innebar dven en storre specialisering inom alla yrken, och dven idag gér det att se att
journalistiken ser ut sdhér.’

Under 2000-talet fortsatte branschen att utvecklas, och idag forvéntas journalister 1 allt
storre grad vara multikompetenta. Utover att skriva och intervjua bér man kunna fota, filma,
videoredigera, forstd sociala medier samt forvéntas journalisten skapa sig en nisch eller ha
egna idéer pd vad for typ av journalistik som denne vill gora. Detta dr endast nagra olika
fardigheter och kompetenser som forvédntas av dagens journalist. Olika inriktningar med
sndvare arbetsmojligheter innebdr en press pa journalisten som fOrvidntas vara
multikompetent men potentiellt dven specialiserad inom den inriktning som de véljer att
skriva om. Journalistbranschen har till f6ljd av teknologisk utveckling, samhilleliga
forandringar och en kris 1 den affirsmodell som utgdr journalistik blivit ett falt préglat av
konkurrens och prekaritet. Nya medier och kanaler tvingar arbetande i branschen att halla sig
uppdaterade samtidigt som flera redaktionella jobb forsvinner.®

Det forsta kapitlet i denna uppsats bestar av introduktion, problemformulering och
fragestillning vilket sitter basen for studien. I kapitel 2 presenteras tidigare forskning som
berdr studiens avsedda &mne och fungerar som stdd for senare analys. Kapitel 3 handlar om
det teoretiska ramverk som anvinds senare i analysen. Teorin berdr medieutveckling och
kompetens och anvénds for att visa hur journalistiska roller och forvantningar har fordndrats
med tiden genom olika aspekter av mediers utveckling. Kapitel 4 berér metod for uppsatsen
och innefattar alla olika delar som é&r viktiga for utformningen av detta arbete. I kapitel 5
analyseras de kvalitativa intervjuer som har utforts med hjélp av det teoretiska ramverket, for

att sedan sammanfatta, diskutera och komma fram till en slutsats i kapitel 6.

1.1 Problemformulering, syfte och fragestéllning

Sedan begynnelsen av dagspressen och skapandet av nya teknologier och medier har
journalistbranschen varit i stindig fordndring 1 takt med samhéllets utveckling. Nya

teknologier skapade storre forvédntningar fran lasarnas hall, vilket i sin tur ledde till att

® Nygren, 2012, s. 21.
® Bruno Takahashi och Perry Parks. “Journalists and Communicator’s Perceptions of Their Graduate Training in
Environmental Reporting: An Application of Knowledge-Based Journalism Principles.” Frontiers in

Environmental Science, vol. 5,2017, s. 1.



journalistiken behdvde utvecklas dnnu mer.” Cykliskt ter sig detta och innebér en konstant
utveckling och fordndrade forhéllanden som sétter press pa dem som jobbar inom
journalistbranschen att konstant behdva utveckla sin kompetensbas. Pressen visar sig genom
hogre forvintningar fran bade samhille och foretag.® Samhillets konstanta forinderlighet
marks frimst, som sagt, genom teknologiska avancemang, men dven andra faktorer spelar in.
Detta kommer att presenteras lingre ned. Utvecklingen som journalistbranschen stindigt
genomgar sitter en form av press pa journalister och kridver en annan typ av kompetensbas dn
vad det gjordes forr 1 tiden, vilket innebér att journalister standigt maste utvecklas 1 takt med
branschen.

Syftet med denna studie dr dirfor att undersdka vilka kompetenser och fardigheter som
journalister forvéntas ha i dagens medielandskap for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. De

tre centrala fragor som ska undersokas dr darfor foljande:

- Vad anser anstéllande redaktionschefer dr virdefulla kompetenser for en journalist?

- Hur utvirderas arbetssokande journalisters kompetenser och vilka aspekter blir
viktigast att viga in?

- Hur ténker anstidllande redaktionschefer kring hur journalisters kompetensbaser

kommer behova forandras framover?

Genom att se till utvecklingen som lett oss dit vi dr idag och genom att undersoka teorier som
forklarar dessa fenomen kommer denna studie kunna bidra med svar pd var branschen
befinner sig 1 utvecklingen just nu, men studien kommer dven bidra med ett perspektiv om
var branschen potentiellt 4r pa vdg framover, allt enligt uttalanden fran de intervjupersoner

som denna studie vént sig till for svar.

T Weibull, s. 49.
8 Takahashi et al., s. 1.



2. Tidigare forskning

I detta kapitel presenteras ett urval av tidigare forskning inom journalistik och kompetens.
Olika perspektiv kommer att presenteras i &mnet och syftar till att ge en bakgrund till det som

denna studie direfter syftar till att undersoka.

2.1 Att utbilda sig till ett yrke 1 fordndring

Sedan 1900-talets sista decennier, nir natverkssamhdallet utvecklades, har samhillen kunnat
fordndras i snabbare takt. Detta skapade bland annat stérre krav pd specialisering.’
Utvecklingen fortsatte in pa 2000-talet och innebar dirmed en utveckling av medier dér
journalister forvdntas kunna besitta manga olika kompetenser. Journaliststudenter far darfor i
sin utbildning ldra sig skrivande, filmande, redigering men kan ibland, beroende pa
utbildning, behdva hitta en egen nisch. Det finns allménreportrar, men det finns ménga fler
genrer av journalistik idag och manga olika omraden att arbeta med. Det finns en forvintan
pa journalister att kunna vara generella 1 sin kunskap men samtidigt ha @mnesspecifik
kompetens. Genom en fordnderlig bransch méste dven skolor vara snabba med att uppdatera
sina kursplaner och flera forskare spekulerar kring vilka fardigheter och kompetenser som ér
viktiga for journalister att besitta.'’

Konkurrensen dr hog i1 branschen och grundar sig i en krisande affarsmodell for medier. For
att journalistik ska kunna existera maste den finansieras, och i en kommersiell sfar kommer
pengar fran tva hall, ndmligen annonser och publik. Sedan sekelskiftet har mediemarknaden
genomgatt en fordndring, fraimst pd grund av globalisering och digitalisering. Dessa faktorer
har satt Sveriges mediesystem pa en global skala istillet for nationell och betyder att flera,
framst amerikanska, foretag styr en stor del av medieekonomin i ménga delar av vérlden.
Plattformar som Facebook eller sokverktyg som Google har fatt sddan makt att annonsorer
hellre betalar pengar till dem istéllet for att annonsera 1 tidningar, vilket brukade vara den

frimsta formen av intikt forr och innebar att journalistik kunde fortsitta produceras.'!

 Nygren, 2012, s. 21.

10 Takahashi et al., s. 1.

"' Ingela Wadbring och Ulrika Andersson. “Journalistiken och marknaden” i Pd vig mot medievirlden 2030 -
Journalistikens villkor och utmaningar, sjétte reviderade upplagan. red. Gunnar Nygren och Ingela Wadbring

(2000; Lund: Studentlitteratur AB, 2019), 97-120. S. 97.



Teknologin har pd ménga sitt utvecklats och digitala kanaler har blivit allt viktigare medan
papperstidningen blivit allt mer impopuldr. Det finns dessutom nya kanaler att hélla koll pa,
framst sociala medier, och ddrmed har det blivit mer osdkert hur marknadsféringsmodeller
ska nyttjas 1 de nya mediekanalerna. Utover detta &r det allt viktigare att uppvisa trovardighet
som journalist och mediehus, nagot som publiken ménga ganger uppger att de saknar. Dessa
faktorer fungerar tillsammans for att sdtta press pa den enskilda journalisten att vara
multikompetent och ha féormagan att klara av sina jobb pa egen hand.'?

Forskaren Serena Carpenter menar att om man ska arbeta 1 mediebranschen maste man ha
fardigheter och kompetenser relevanta for industrin, och ska man utvecklas i takt med
branschen behdver man ha teoretisk kunskap."? Den teoretiska kunskapen syftar till kunskap
om kommunikation och media generellt, men det ar oklart hur denna kunskap hjélper
journalisten 1 sina uppdrag. Manga arbetsgivare forvantar sig inte att journalisterna som soker
jobb hos dem ska kunna hantera alla olika plattformar som anvidnds, men de forvéntar sig
istdllet basala fardigheter och ibland specifika spetskompetenser och forméga att anpassa sig
efter olika situationer. Forskare menar istillet att det finns olika fardigheter och kompetenser
som journalister maste utveckla for att klara sig i branschen. Detta innefattar bland annat
forslag pé datavetenskap, interpersonella fardigheter och att ha férmagan att balansera flera
jobb samtidigt. Matematik, statistik och data argumenteras vara viktiga kompetenser i
journalistyrket ocksa.'

Béde Wolfgang Donsbach och Thomas Patterson, forskare i journalistik, menar att en bred
kunskapsbas ar det som krdvs for att journalister ska kunna forbéttra journalistiken dar den
brister. Detta innebér att journalister inte bor vara generalister i1 sd stor utstrackning, utan de
ska fungera som likare, jurister eller andra professionella yrkesverksamma. Spetskompetens
och specialisering dr grunden i denna modell och dr menad att skapa hogre kvalitet i
journalistiken, bittre omdome samt att forskare argumenterar for att denna modell skulle
skapa hogre fortroende for journalistiken och ha storre vikt med tanke pa hur mycket
obekriftad information det finns pd internet idag. Det dr fem kompetenser som hér anses vara
viktigast; historiekunskap och en forméga att forstd kontext och hdndelseforlopp i det, en
akademisk utbildning 1 det omrédde som de bevakar eller rapporterar om, ha kunskap om hur

sociopsykologiska faktorer styr kommunikationsprocesser och nyhetsurval, fardigheter i

12 Takahashi et al., s. 1.
'3 Serena Carpenter. “An Application of the Theory of Expertise: Teaching Broad and Skill Knowledge Areas to
Prepare Journalists for Change.” Journalism and Mass Communication Educator, vol. 63, nr 3, 2009, s. 298.

14 Takahashi et al., s. 2.



skrivande, intervjuande och insamling av fakta samt ett dtagande for sin professionella roll
och de virderingar som medfoljer."

Samtidigt argumenterar andra for att spetskompetenser inte gér att anvinda i stor
utstrickning och att den malgrupp som den journalistiken hade wvarit riktad till ar liten 1
jamforelse med det resterande samhéllet som journalister forsoker na ut till. Dessutom finns
en risk att den specialiserade journalisten hade kunnat anses vara partisk. Under det tidiga
2010-talet fasades sddana journalister ut ur branschen och mediehus ville ha in fler

generalister och allménreportrar.'®

2.1.1 Mediekonvergens och redaktionschefers upplevelser

Mediekonvergens dr ett begrepp for det fenomen som &dr en sammanslagning av minst tva
olika mediekanaler. Detta kan exempelvis handla om att borja anvinda sociala medier och
olika kanaler diri for att nd ut med nyheter till flera mélgrupper. Journalister som besitter
sarskild kunskap 1 online-journalistik och sociala medier 4r mer attraktiva pa
arbetsmarknaden &n manga andra pa grund av hur medielandskapet ser ut idag. Eftersom
olika digitala plattformar har blivit viktigare inom journalistiken och ménga olika moment
méste arbetas med, forvéntas dessa journalister dven besitta manga olika kompetenser samt
att de ska kunna rapportera i flera kanaler pa ett bra sitt. Ofta behover dessa journalister 4ven
uppvisa kompetens 1 form av personliga egenskaper genom att arbeta bra i grupp med andra
personer. Eftersom dessa journalister har forvdntningar pa sig om att ha en djupare forstaelse
for sociala medier och digitala plattformar, forvéntas de ofta dven besitta egenskaper som att
forsta sin publik och vad de vill ha och ldsa samt ha ett bra kontaktnit. Med tanke pa hur
snabbt saker publiceras och skrivs nu for tiden dr det dessutom viktigare for journalister att
vara példsta om journalistisk etik och ansvar som medf6ljer med snabb publicering.!’

I en studie gjord 2019 ur redaktionschefers perspektiv pa sina medarbetares kompetensbas
svarar de bland annat att en forkunskap pa det omrade som de bevakar anses vara en bra
kompetens. Med édren har det pd ménga hall blivit farre specialreportrar, men journalisterna

forviantas dndd besitta kunskap om sitt bevakningsomrade. Géllande bild och ljud ser det

15 Takahashi et al., s. 3.

'S Ibid., s. 4.

'7 Ainara Larrondo Ureta och Simon Pefia Fernandez. “Keeping pace with journalism training in the age of
social media and convergence: How worthwhile is it to teach online skills?” Journalism, vol. 19, nr 6, 2018, s.

878.



vildigt olika ut pd olika redaktioner; for vissa dr det véldigt viktigt och for andra ar det inte
lika viktigt. I denna studie hade manga journalister kompetens i sociala medier och hur man
anviander dem fOr att hitta nyheter men ménga redaktioner saknar teknisk kompetens, framst i
datajournalistik.'® Det var blandade resultat i studien, men med en majoritet som anger att de
har en hog kompetensbas 1 de omraden som efterfragades. Fortfarande finns redaktioner som
saknar kompetens i foljande omraden: kunskap om bevakningsomréde, teknik, att nyttja
sociala medier bade for att hitta nyheter men dven for att sprida dem, att arbeta med olika
uttrycksformer, att kunna producera material for flera plattformar och, som tidigare ndmnt,
datajournalistik. Ménga journalister tog sin examen for véldigt linge sedan dessutom, vilket
innebdr att fortbildning blir &nnu viktigare. Trots detta var det endast 54% av deltagarna som

uppgav att de hade fatt en fortbildning under det senaste aret."

2.1.2 Vilka kompetenser som anses viktiga i Sverige

Nér mediebranschen dr i fordndring &r kraven det ocksd. Efterfragan pa fardigheter och
kompetenser har historiskt sett dndrats en hel del 6ver tid, och dven idag &ndras det. Kanske
till och med snabbare &n innan. Detta gor att det bland annat blir svart att utforma en
journalistutbildning som kan ticka flera storre eller viktiga omrdden. Tydligt &r att
journalister i stor grad behover vara multikompetenta och multimediala. P& ett satt kan det
verka som att det kridvs farre kompetenser 1 journalistbranschen, framst med tanke pa att
teknologin allt mer tar 6ver mycket av de saker som generellt alltid varit viktiga for
journalister. Idag finns exempelvis verktyg for att forbéttra stavning och sprékbruk. Det har
blivit ett skifte, och det ar inte nddvéandigtvis ett faktum att farre kompetenser krivs;
potentiellt &r det istillet andra typer av fardigheter som efterfragas.*

Journalistkulturen och mediebranscher ser inte likadana ut 6verallt, och det beror till stor
del pa olikheter i teknologisk infrastruktur, men dven arbetsmarknadsstrukturer och dylikt.
Olika mediesystem finns i olika linder och det styr vad for typ av journalistik som skapas.?!

Henrik Ornebring har i en av sina studier undersokt hur journalistik skiljer sig mellan sex

'® Gunnar Nygren och Karolina Olga Nord. “Svenska nyhetsredaktioner 2019: Krympande redaktioner och
lasardata i centrum” i Mediestudiers drsbok: Tillstdandet for journalistiken 2018/2019, red. Lars Truedson
(Stockholm: Institutet for Mediestudier, 2019) s. 43.

1 Nygren et al., 2019, s. 44.

20 Henrik Ornebring och Claudia Mellado. “Valued skills among journalists: An exploratory comparison of six
European nations.” Journalism, vol. 19, nr 4, 2018, s. 446.

21 Ibid., s. 446.
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olika lidnder, diribland Sverige, samt vilka kompetenser som virderas hogst i branschen.
Detta har han gjort genom intervjuer och enkéter. I Sverige &r de fem viktigaste
kompetenserna for en journalist, i rangordning, skrivande, formaga att arbeta sjalvstiandigt, att
intervjua, forskningstekniker och nétverkande. Fler kompetenser ndmndes 1 studien, men
dessa var mest ndodviindiga att ha som journalist.?

Andra kompetenser som inte rankades som lika viktiga var bland annat multimediala
fardigheter. Vare sig denna kompetens ska riaknas som vildigt viktig eller mindre viktig beror
1 storsta grad pa den media som journalisten arbetar for. Har man ett jobb dér det krivs att
man ska kunna uppdatera flera plattformar sd hade denna kompetens varit hogre virderad,
och alla arbetsplatser kriver inte samma kompetenser. En annan kompetens var att besitta
kunskap om juridik. Denna kompetens kommer vara viktigare for de journalister som jobbar
med griavande journalistik eller kriminaljournalistik eftersom de fr mer anvindning av denna
kunskap i sitt arbete. Detta anses, enligt Ornebrings studie, inte vara lika viktigt i Sverige som
det dr i Storbritannien, som var ett av de sex lander i denna komparativa studie.*

Det kan vara viktigt for journalister att genomga viss traning i syfte att utveckla verktyg for
att mer effektivt, eller battre, kunna observera, rapportera och forstd. Denna trining kan besta
av att djupare ldra sig de fundamentala viarderingar som ska uppritthallas 1 journalistyrket
samt att fOrstd att normer i sjdlvreglering kan péverka yrkets professionalisering eftersom
man da i storre grad kan forstd vad man formedlar, pa vilket sdtt och om det dr lampligt.
Detta forstirker dven det professionella etos som journalister soker att uppritthdlla.”* Méanga
kompetenser kan behdva utvecklas med tiden for att en journalists arbete ska tyckas vara bra.
I Storbritannien &dr det vanligt att journalister utbildar sig i nationell lag, etik, mediaanalys,
digital faktagranskning och dylikt. Dessutom dr det ofta en forutséttning att journalister ska
kunna fotografera, spela in filmer, redigera dem, kunna olika digitala program och liknande.
Givet branschens utveckling, i en varld dir information bade sprids och maste tas in si snabbt
det gér, dr resurser och tid ndgot som ofta inte r tillgdngligt. Dessutom forvéntas journalister

utveckla sina kompetenser och fardigheter pad egen hand pa den tid de kan hitta utanfor

22 Ornebring et al., s. 453.

2 Ornebring, Henrik. The skills of journalism: some results from a six-nation comparative project. s. 7-8.

24 Christian Ruggiero, Achilleas Karadimitriou, Wai Han Lo, Enrique Ntifiez-Mussa. "The professionalisation of
journalism: Global trends and the challenges of training and job insecurity” i Success and failure in news media
performance: Comparative analysis in the Media for Democracy Monitor 2021, red. Josef Trappel och Tales

Tomaz (Goteborg: Nordicom, Goteborgs universitet, 2022), s. 313.
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arbetstid.”® Detta sker i en tid dir flexibilitet forvintas, linjerna mellan privat- och arbetsliv
suddas ut och ménga befinner sig i prekéra arbetssituationer som paverkar den personliga

ekonomin.?¢

2.2 Reflektion

Den tidigare forskningen som valts ut som relevant for denna studie behandlar fraimst
kompetenser och medieutveckling. Genom att forklara vad den krisande affirsmodellen i
medievirlden dr samt vad det beror pd kan ldsaren forstd djupare vad uppsatsens
problematisering innebidr och forklarar dven varfor konkurrensen dr hog i yrket. Forskningen
aterger dven information om vilka kompetenser som anses vara bra ur redaktionschefers
perspektiv, och rent generellt vad som verkar vara nddvéndigt att besitta for en journalist
idag. Fortfarande saknas det mycket forskning idag pa vilka kompetenser som &r viktiga inom
journalistbranschen och hur efterfragan pd kompetens skiljer sig at redaktioner emellan.
Denna studie syftar darfor till att fylla den kunskapsluckan till den man som tillats enligt
sidbegransningen. Vidare beskriver den tidigare forskningen hur specialisering &r viktigt,
samtidigt som journalister forvintas kunna vara generalister och besitta ménga generiska
fardigheter, men journalisten ska dven kunna nischa sig. Vidare beskriver forskningen dven
hur digitaliseringen har paverkat mediebranschen. Alla dessa delar dterfinns i denna uppsats
och de kommer att diskuteras i bade kapitel 5 och 6. Den tidigare forskningen kommer
didrmed kunna understddja de argument som kommer att presenteras och ger en bekriftande

insyn 1 det som studien syftar till att undersoka.

» Ruggiero et al., s. 314,
% Ibid., ss. 311-312.
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3. Teori

Denna studie kommer anvinda teorin om medieutveckling som utgéngspunkt for det
teoretiska ramverk som ska appliceras pd analysen. Vidare kommer dven definitioner av
kompetens nyttjas for analysen. Nedan kommer det kompletta teoretiska ramverket
presenteras. Jag argumenterar for att en kombination av teorin om medieutveckling och
definitioner av kompetens kommer kunna forklara varfor journalistbranschen ser ut som den

gor idag, samt, i viss mén, hur den ser ut idag.

3.1 Medieutveckling

Medier har historiskt sett funnits i flera olika former, och alla dessa har utvecklats till att bli
ndgot annat idag. Vissa kanaler, medel eller verktyg blir gamla och oanvdndbara, och sa ser
generellt utvecklingen ut. Nutiden &r inget undantag. Det kan finnas flera olika anledningar
till hur och varfor medierna fordndras; ekonomiska faktorer, teknologisk utveckling, kulturell
utveckling eller att media drivs av publikens forvéntningar. Alla dessa kan samexistera som
orsak?’’, men for denna studies skull kommer ingen specifik orsak att undersokas eller
appliceras i analys. Utgéngspunkten for anvindandet av denna teori &r istdllet att visa hur
journalistbranschen har utvecklats och, pé ett ungefir, var vi befinner oss idag.

Teorin om rationellt val sdger att minniskor alltid kommer handla utifran det som gynnar
personen mest. Ofta kan det handla om hoga forvéantningar beroende pa det pris man betalar.
Mainniskor forvintar sig att bli véldigt ndjda och underhadllna till ett rimligt pris. Ju mer
1onsamt for kdparen, desto mer framgéng till median. Utover ett rimligt pris finns det flera
faktorer som underlittar anvindandet av media samt forstaelsen for det. Detta syftar ofta till
teknologiska verktyg sdsom radio och TV, men dven saker som bra bilder, grafer och andra
visuella medel underléttar anvéndarupplevelsen ocksd.”® Vidare finns, som sagt, olika system
som 1 samspel institutionaliserar ny media 1 samhéllet. Teknologi, kultur, ekonomi, och lag
och politik. De kan ses som sjdlvstindiga system i samhéllet, men fungerar endast i olika
konstellationer beroende pa vad som behdver ses dver. Ofta grundar sig forbattringar i media
pa ett redan existerande missndje i samhéllet eller hos publiken. Missndjet brukar forbli

ospecificerat, men leder till innovation inom branschen.?

27 Stober, Rudolf. “What Media Evolution Is.” European Journal of Communication, vol. 19, nr 4, 2004, s. 484.
2 Ibid., s. 493.
2 Ibid., s. 495.
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Medieutveckling kan dven diskuteras utifrdn samhilleliga termer; i en stindigt foranderlig
miljo, vilket 4r samhdéllet, kan mediers funktion och roll undersokas. Exempelvis bestimmer
samhillets utvecklingsnivd hur den teknologiska utvecklingen ska se ut. Detta paverkar
utvecklingen av media och vad ménniskor har tillgdng till for kanaler. Slutligen paverkas
samhillsinstitutioner.”® Sambhillet har utvecklats till att innefatta en stor méngfald av
ménniskor. Detta innebdr bland annat att medier har blivit fragmenterade och tvungna att bli
mer heterogena. Olika medier av detta slag ger fler ménniskor mdjlighet att ta del av media
ocksé och det ger dem dven en chans att fa sin historia berittad ocksa.’!

Teknikutvecklingen har, trots andra faktorer, varit en av de storre drivkrafterna inom
medieutvecklingen. Den storsta skillnaden mellan teknik och mediernas publik sdgs framst
under 1900-talets borjan med uppkomsten av TV, radio och dylikt. Under denna tid handlade
teknisk innovation om att producera ny teknik som media sedan skulle anvédnda for att nd ut
till manniskor. Idag nér tekniken samhéllet forst, och det &r istéllet mediernas jobb att folja
med 1 utvecklingen och anpassa sig efter sin publik och vad de vill ha. Det gér att sdga att
media har gétt frén produktion till konsumtion.** Utdver teknologiska avancemang ar media
styrt, som sagt, av sociala och ekonomiska faktorer. Den frimsta paverkan har ldsarna och
deras medievanor och forviantningar pa vad medier ska ge dem. Det dr bland annat
samhillsstrukturer, vilka olika medier som finns, det sociala liget samt individens egna
preferenser som styr vad de vill se i media, och om mediehus ska kunna konkurrera maste de

mota publikens behov.*

3.1.1 Aspekter av medieutvecklingen

Teknologiska avancemang innebdr manga ganger att arbete kan automatiseras och darmed
kravs inte langre personer som kan utfora arbetet. Detta leder till farre roller pa arbetsplatsen,

men skapar samtidigt nya roller. Dilemmat blir att den nya rollen manga ganger kriver

% Lowe Hedman, Borje Alstrom, Nils Enlund, H&kan Hvitfelt och Gunnar Nygren. “Medieutveckling: Ett
forskningsomrade med manga ingdngar” Nordicom Information, nr 4, 2005, s. 26.

1 1bid., s. 28.

32 Nils Enlund. “Morgondagens teknik finns i dagens laboratorier” i Pd vig mot medieviirlden 2020:
Journalistik, teknik, marknad, tredje reviderade upplagan. red. Hakan Hvitfelt och Gunnar Nygren (2013; Lund:
Studentlitteratur AB, 2005), 75-90. S. 75.

33 Cecilia Teljas, Alex Jonsson, och Nils Enlund. “Konsumenternas forvintningar driver medieutvecklingen” i
Pad vig mot medievdirlden 2020: Journalistik, teknik, marknad, fjérde reviderade upplagan. red. Hakan Hvitfelt
och Gunnar Nygren (2013; Malmé: Holmbergs i Malmo AB, 2008), 209-228. S. 211.
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arbetare med en sdrskild typ av kompetens och som kan hantera den nya rollen och forsta
den.** Sedan 2007 har en stor del av vérlden dven haft ekonomiska svarigheter pa grund av
den globala lagkonjunkturen som skedde da. Den paverkade journalistbranschen vildigt
mycket och har fortsatt gora det sedan dess.”> Medieutvecklingen har dirav lett till, i stort,
farre arbetsmdjligheter for journalister, &ven om det 1 vissa fall kan forekomma en 6kning av
tjdnster.

Samhéllelig fordndring ar en bidragande faktor i medieutveckling och kan se ut pa olika
sétt. Nér flera olika grupper existerar 1 samhéllet fragmenteras media. Ménniskor ar olika och
kraver olika former av nyheter och ldsning, de upplever saker som méanniskor i andra grupper
kanske inte gor och didrmed har de dven en annan forvintan pd medier och annorlunda
begiran.’® Sverige har under senare ar blivit allt mer méngkulturellt och har fler invandrare
per capita dn manga andra europeiska ldnder. Det har lange varit brist pd utlindska
journalister pa redaktionerna samt brist pa representation 1 media. Medan public service har
krav pa att Oversdtta sitt innehdll till Sveriges storsta minoritetssprik, vilka &r bland annat
finska, samiska, meénkieli och romani chib, brukar de &ven ibland Gversétta sina program och
ge ut tidningar pa sprak som arabiska, somaliska och persiska.’” Denna samhillsutveckling
har format ett nytt arbetssétt och nya prioriteringar for storre tidningsredaktioner som innebér
en fordndring i det mediala landskap som dven i andra fall &r snabbt forédnderligt.

En av de storsta fordndringarna i dagens medielandskap &r dven uppkomsten av digitala
plattformar. Olika plattformar pa bade internet och i mobiler har till stor del ersatt bade print
och radio. Ungeféar 70% av landets befolkning f6ljer nyheter genom sina mobiler och ungefar
27% betalar for digitala prenumerationer. Digital media aterfinns i manga olika former och
leder ocksa till en storre fragmenterad mediemarknad med olika former av
konsumtionsmonster. Aven sociala medier fungerar idag som en plattform dir méinga
manniskor kan ta del av nyheter. Eftersom individen, som &r en viktig konsument, baserar

sina ldsvanor pé egna intressen och gor det litt, eftersom det finns manga plattformar att vilja

3% Bazylik, Sergei och Gibbs, Michael. “How is new technology changing job design?” IZ4 World of Labor,
2022, vol. 344, s. 1.

35 Franklin, Bob. “The Future of Journalism.” Journalism Studies, vol. 15, nr 5, 2014, s. 481.

3¢ Hedman et al., ss. 26-28.

37 Lars Nord och Torbjérn von Krogh. “Continuity and change in a more fragmented media landscape” i The
Media for Democracy Monitor 2021: How Leading News Media Survive Digital Transformation, red. Josef
Trappel och Tales Tomaz, vol. 1, 2021, s. 367.
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mellan, blir konkurrensen medichusen emellan bara storre.*® Ska olika redaktioner kunna
konkurrera med varandra méste de mota individens behov.”

Under 90-talet hade ungefdr 80% av Sveriges befolkning en prenumeration pad en
papperstidning. Under borjan av 2000-talet hade den siffran minskat till 70%, och ar 2019
uppgav 50% av befolkningen att de fortfarande hade en prenumeration pa papperstidning.
Med aren har det mesta flyttats over till olika digitala plattformar, och tidningar har behovt
folja med 1 utvecklingen och erbjuda sitt utbud till storre del dér. Papperstidningarna blev
farre, och ddrmed blev annonsintdkterna mindre ocksa. Det blev viktigare for tidningar att f4
in digitala prenumeranter. Samtidigt stravade flera tidningar efter att vidga sin malgrupp och
f4 yngre personer att ldsa deras utgavor ocksd, men yngre generationer ar ofta inte villiga att
betala for prenumerationer ndr de flesta nyheter kan hittas gratis pa internet eller
aterpubliceras dir kostnadsfritt.*

Nagot som definitivt kan ségas vara en stor del av medieutvecklingen, dr uppkomsten av
Al Forskare tror att inslag, eller en basis, av Al i journalistik kommer leda till att journalistik
som filt kommer att bli interdisciplinért. Detta innebér att journalister kommer behdva sétta
sig in 1 tekniska @mnen och teknikhistoria. Andra forskare menar att det inte nodvéndigtvis
kommer att bli s, men att journalister istdllet kommer behdva utveckla hogre kompetenser
om virdering, etik och applicering av Al pa journalistiken.* Fortbildning kommer att bli
dnnu viktigare for journalister, trots att det dr viktigt redan nu. Detta kommer hjdlpa till att
bredda journalisters kompetensbas och kan sdrskilt hjdlpa journalister 1 utférandet av sina
jobb, inte minst ndr det giller utbildning om sociala medier, anvindning av digitala

plattformar, etik, ansvar, dataanalys och manga fler omrdden.*

3% Nord et al., s. 355.

¥ Teljas et al., s. 211.

40 Ulrika Andersson. “Digitala prenumerationer 6kar - men vigen dit har varit 1ang” i Regntunga skyar, red.
Ulrika Andersson, Anders Carlander och Patrik Ohberg. (Géteborgs universitet: SOM-institutet), 131-144, 2020,
s. 132.

41 Meredith Broussard, Nicholas Diakopoulos, Andrea L. Guzman, Rediet Abebe, Michel Dupagne och
Ching-Hua Chuan. “Artificial Intelligence and Journalism.” Journalism and Mass Communication Quarterly,
vol. 96, nr 3, 669-954, 2019, s. 675.

42 Jenny Wiik, och Gunnar Nygren. “Den journalistiska professionen i nitverkssamhillet” i Mdnniskorna,
medierna och marknaden: Medieutredningens forskningsantologin om en demokrati i fordndring, s. 262-282.

Stockholm: Wolters Kluwer, 2016, ss. 276-277.

16



3.2 Kompetens 1 tre kategorier

Kompetens kan delas upp i tre huvudpelare. Dessa ér fardigheter, eller skills pa engelska,
personliga egenskaper, och kunskap. Att ha vissa fardigheter innebér att man forvantas kunna
prestera pa en viss niva av redan satta mal med de fardigheter man besitter som gar 1 linje
med det som fOrvéntas, och leverera goda resultat. De personliga egenskaperna syftar bland
annat till en persons sociala roll i den milj0 man befinner sig i, generell kunskap och
karaktdrsdrag. Kunskap star hédr i sin bemirkelse mittemellan personliga egenskaper och
fardigheter.” Kompetens, i alla sina tre delar, fungerar tillsammans for att skapa en formaga
hos personer att bidra med béde explicit och tyst kunskap, eller explicit and tacit knowledge.**

Tyst kunskap dr ndgot som en ménniska anskaffar genom olika erfarenheter i livet, nagot
som existerar i det undermedvetna. Detta innebér att olika upplevelser och erfarenheter
anvands som ldardomar, och betyder att en person sedan &r medveten om det och kan agera pa
ett lampligt sétt vid en framtida liknande situation. Denna kunskap &r svar att Gversétta i ord,
och sdgs darfor vara undermedveten; minniskan vet hur en viss situation ska hanteras
framover, vad som fungerar och inte, och liknande. Explicit kunskap ar kunskap som
formedlas genom sprak; detta kan exempelvis vara i form av dokument eller bocker.* Aven
om tyst kunskap dr undermedveten kan den sittas i ord ocksa, inte minst i professionella
sammanhang. Otillrackliga resurser, ny teknik och nya samhéllsformer driver dérfor
journalistiken mot nya arbetssitt. Genom att se till vad for kompetenser och kunskap som
krdvs av journalister gar det dven att se pa ett ungefar var branschen befinner oss i
utvecklingen. En utveckling betyder implicit att journalister maste utveckla fardigheter och
kompetenser for att kunna konkurrera*, men dven for att kunna rapportera pé ett rimligt sétt i
samhéllen som blir allt mer multikulturella. Journalister forvéntas da kunna tilltala ett

kulturellt heterogent sambhiélle, och berdtta fler méanniskors historier. Ibland innebér

4 Cheng-Hui Wang, Gloria Hui-Wen Liu och Chia-Dai Yen. “Teamwork Competence in Journalism Education:
Evidence From TV Organizations’ News Team in Taiwan.” Frontiers in Psychology, vol. 13, 2022.

“ Ibid.

4 Sergio Evangelista Silva och André Luis Silva. “Expanding the current tacit/explicit knowledge dichotomy
encompassing situated and theoretical/normative knowledge: a phenomenological perspective.” Journal of
Documentation, vol. 79, nr 4, 2022, s. 956.

46 Sergard Olsen, Karianne. “What We Talk about When We Talk about Local Journalism: Tacit Knowledge
during the Digital Shift.” Sur le journalisme, vol. 7, nr 2, 2018, s. 127.
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mangkulturalitet inom journalistiken att mediehus dven forsoker fa in fler journalister med

utlindsk bakgrund till sina redaktioner.*’

3.3 Reflektion

Medieutvecklingen ses pd ménga sitt i journalistbranschen; det handlar om ekonomiska
faktorer och hur ménga resurser olika redaktioner har och det handlar om teknologiska
avancemang och hur vil journalister lyckas inkorporera dem i sitt arbete samt hur de kan lara
sig om det for att nyttja det pa bésta sitt i branschen. Likasa handlar medieutvecklingen till
stor del om sambhiélleliga faktorer, vilket kan bestd av en mangfald av ménniskor och
vérderingar som fordandras med tiden. Alla dessa komponenter &r viktiga for att kunna utfora
en helhetlig analys av var det nuvarande medielandskapet befinner sig.

Det dr alltsd ekonomiska, teknologiska och samhélleliga faktorer som tillsammans bidrar
till en mediebransch som &ar dynamisk och kridver nya féardigheter och kunskaper av
journalister allt eftersom. Enligt ovanstdende teori om kompetenser och dess tre grupperingar
soker denna studie vidare att pavisa vilka av dessa kompetenser och kunskaper som kan anses
vara viktiga for dagens, och framtidens, journalist. I kombination med teorin om
medieutveckling dr syftet att presentera det utvecklingsstadium som mediebranschen befinner
sig 1 nu och vilka kompetenser som &r viktiga for journalisten och for branschen generellt.
Det teoretiska ramverk som dessa begrepp och teorier och utgor lampar sig darfor bast for en

studie av detta slag och kommer kunna hjélpa till att analysera de intervjuer som utforts.

47 Awad-Cherit, Isabel. “Cultural Diversity in the News Media: A Democratic or a Commercial Need?”

Javnost-The public, vol. 16, nr 4, 2008, s. 2.

18



4. Metod

Detta kapitel behandlar studiens valda metod for analys och kommer &dven presentera
respondenterna under “urval”. Bade utformning av studien kommer att beskrivas, samt hur
analysen ska utforas. Till sist kommer en reflekterande del dér jag argumenterar for de val jag

har gjort och varfor de lampar sig bast for denna uppsats.

4.1 Kvalitativa intervjuer

Detta dr en kvalitativ studie och har utforts med kvalitativa intervjuer. Dessa kan vara
forutbestdmda eller 6ppna under intervjuns gdng, men oavsett dr det viktigt att intervjuguiden
ar uppbyggd av de teman som ska undersdkas. Fragorna behdver vara nedskrivna i en
manual, eller guide, och &r utformade pa det sitt att de ska kunna besvara studiens
fragestdllningar.*® Uppsatsen bygger pd en semistrukturerad intervjustudie med sex stycken
intervjupersoner frin olika redaktioner som har personalansvar och en god dversikt 6ver vad
for kompetenser som de vill fa in pa sina redaktioner. Denna form av intervju utgar fran en
fardig lista med fradgor som intervjuaren vill stilla, samtidigt som intervjuaren forsoker
uppritthdlla en ndgorlunda flytande konversation som dessutom kan bestd av foljdfragor.*
Alla intervjupersoner har fatt samma fradgor stéllda till sig, men med olika foljdfragor
beroende pa vad de uppger for svar. Denna studies intervjuguide, som aterfinns ldngre ned
som bilaga, bestdr av fyra teman; respondentens bakgrund, redaktionens organisation,
fardigheter och kompetenser samt framtid. Det fOrsta temat behandlar respondentens
akademiska bakgrund samt arbetslivserfarenhet. Dessa fragor har stillts for att kort kunna
presentera respondenterna och visa vilken bakgrund de har i1 branschen, vilket implicerar att
de har kunnat observera och forstd kulturen, processer och véirderingar pa ett annat sétt dn vad
en, exempelvis, nybliven journalist hade kunnat gora.

Det andra temat syftar till att se hur manga som &r anstéllda pa redaktionen och hur detta
har fordndrats under de senaste, ungefdr, 10 dren. Dessa fragor har stillts for att undersoka en

aspekt av medieutveckling. Trots att saker sdsom frilans nimns och hade kunnat undersokas,

48 Mats Ekstrdm och Larséke Larsson. “Kvalitativa intervjuer” i Metoder i medie- och
kommunikationsvetenskap, red. Mats Ekstrom och Bengt Johansson (2000; Lund: Studentlitteratur AB, 2019),
99-130. S. 114.

# Arthur Asa Berger. Media and Communication Research Methods: An Introduction to Qualitative and

Quantitative Approaches. 4 uppl. (2000; Thousand Oaks: SAGE Publications Inc., 2016), s. 193.
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begriansas denna studie till att enbart behandla kompetenser eftersom det dr studiens
huvudsyfte. Vidare har intervjupersonerna fatt fragor om hur rekryteringsprocessen ser ut,
detta for att undersoka tankeprocesser i valet av person att anstélla. Detta ger en forsta inblick
1 vad som dr viktigt, och vad som forvéntas och krdvs av journalisten, for att sedan kunna gé
in pa det tredje temat. Det tredje temat behandlar fardigheter och kompetenser och det som
har efterfragats specifikt &r vad som ar viktigt att ha som journalist for att kunna arbeta pa en
redaktion. Alla respondenter har forvintats forklara vad som krivs pd deras arbetsplats, men
det har dven funnits mdjlighet till reflektion om journalistbranschen generellt. Svaren har
sedan analyserats med hjélp av det teoretiska ramverket som har anvénts i denna studie. Detta
har kunnat visat vilken, eller vilka, kategorier av kompetens som &dr viktiga for dagens
journalister samt vilka dessa kompetenser &r, enligt intervjupersonerna. Det sista temat
handlar om framtid och &r menat att vara reflektionsfragor for respondenterna. Det ar framst
frigorna om kompetenser och framtid som har legat till grund for analysen utifran teorin om
medieutveckling och har ddrmed dven kunnat visa vilka kompetenser som &r viktiga att ha
som journalist i dagens ldge samt hur journalisters kompetensbaser potentiellt kan behova
fordndras framover.

Efter att intervjuerna genomforts har de transkriberats. Nar de sedan funnits nedskrivna har
de kunnat anvéndas for en systematisk analys. Det finns olika sétt att transkribera pa; det gar
att vara véldigt noga, att skriva ner sma ord sdsom okej, aha, mm, och s vidare. Det gar att
vara mer generell ocksd. Likasa kan man fokusera pd kénslor, eller tonldge, kroppssprak,
andning och mer. Vad som fokuseras pé baseras pa vad studien undersoker.*® For denna studie
har inga djupgéende analyser av tonalitet eller kénsloldge krdvts. Det som har nyttjats &r
respondenternas reflektioner och faktuella uttalanden. De har talat ur egen erfarenhet av den
bransch som de befinner sig i, och de svar som de har gett ir faktuella for just dem. Aven om
branschen i stort skulle se likadan ut i hela landet, kommer det att finnas skillnader 1 vad som
ar viktigt for dem. Detta har mycket att géra med deras publik och deras uppdrag.

Tematisering innebdr att hitta ett &mne att skriva om, att problematisera det, att bestimma
vad som ska undersokas och varfor. Med hjilp av tidigare forskning och teori begrinsas
dmnet d&nnu mer och tydliggdr 1 stérre grad vad arbetet kommer handla om. Utifrdn detta
formas fragestéllningar som intervjuerna sedan kommer att hjilpa till att besvara. Vissa

studier har en forbestimd idé som forskaren empiriskt vill prova, och andra studier klargdrs

0 Ekstrom et al., ss. 119-120.

20



allteftersom det empiriska materialet bearbetas.’’ Denna studie tog sitt ursprung i en
forbestdmd idé om att undersoka vilka kompetenser som &r viktiga i journalistbranschen, inte
minst med tanke pd den historiskt dynamiska utvecklingen i industrin. Det blir &nnu mer
intressant att titta pd detta med tanke pé att det inte finns mycket forskning tillgédnglig pé just
det har omradet, vilket samtidigt tyder pa att en problematisering av denna typ dr ndodvéndig
for att forsta branschens lige idag.

Studiens design utformades genom att bestimma vilken typ av organisation som skulle
studeras och vilka ménniskor diri som skulle intervjuas. For att uppna maéttnad 1 studien, och
samtidigt stanna inom begransningen for studiens langd, bestimdes det att det raickte med sex
intervjuer. Kontakt togs med dem genom e-post ddr de informerades om studiens syfte,
intervjuns lingd samt att de kan dra tillbaka sitt samtycke nér som helst under studiens gang.
Intervjuerna holls genom verktyget Google Meets och en rostinspelning gjordes under tiden
med respondenternas godkénnande. I fragan om design ingédr dven hur urvalet bestims och
vad som bor tas 1 dtanke ndr intervjupersoner bestdms. Det &r viktigt att identifiera en grupp
méinniskor som kan svara pd det som avses undersokas. I detta fall har det gjorts ett typurval
for att hitta de personer som har liknande erfarenheter och som saledes bor kunna besvara de
frigor som stills.”> Det som respondenterna har gemensamt, trots olika yrkestitlar, dr att de
har ett stort dverseende Over vilka kompetenser som de vill, eller behover, & in pd sin
redaktion.

Analysen av det empiriska materialet, intervjuerna, gjordes genom att kategorisera och
sortera transkriberingarna utifran olika monster som gick att aterfinna samt ett fokus pa de
kompetenser som hade ndmnts. Datan delades sedan upp i teman och dessa dr kompetens och
branschens utveckling. Detta dr den frimsta utgdngspunkten for analysen. Intervjuerna
jamfordes sedan med varandra for att hitta likheter och skillnader. Tolkning och analys

gjordes aterkommande for att sikerstilla resultatet.”

Eftersom denna studie har nyttjat
semistrukturerade intervjuer blir imnena samma i varje intervju. Resten, som respondenterna
sjdlva sagt eller tagit upp, har kunnat bli annorlunda, inte minst pa grund av de olika typer av
foljdfragor som stéllts. Transkriberingarna har alltsd gétts igenom for att hitta monster,

likheter och skillnader och detta kommer sedan att analyseras i kapitel fem.

S Ekstrom et al., s. 112.
52 Ibid., ss. 112-113.
% Ibid., s. 122.
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4.2 Urval

Sex personer fran sex olika tidningsredaktioner intervjuades for denna studie. Alla personer
har en hogre position som tillater dem att ha ett 6verseende dver hur redaktionen ser ut och
vad de vill ha in dit. Respondenterna bestar av chefredaktérer, en HR-chef och en
redaktionschef. Utgéngspunkten for valet var att fokusera pd de fem storsta
tidningskoncernerna i landet. Tidningarna &r av varierande storlek och varierande geografiskt
lage, vilket potentiellt medfor skillnader i svaren. De koncerner som ingar i studien &r
Stampen Media, Gota Media, Bonnier News Local, NTM och Schibsted. Intervjupersonerna
vars svar kommer att analyseras arbetar pa Goteborgs-Posten, Smalandsposten, Sydsvenskan,
Svenska Dagbladet, Ystads Allehanda samt Hela Gotland. Studiens initiala idé utgér fran en
forutbestimd undersokningsaspekt, men urvalet bestimdes efterat och tog avstamp i en idé
om ett varierat geografiskt ldge, en varierad storlek pé redaktionen och ddrmed vilken publik
som tidningarna riktar sig till. Detta innebér att vissa redaktioner dr mindre lokaltidningar,
vissa dr storre och bevakar storre omraden, och en av dessa dr rikstickande. Alla
respondenter har liknande yrkesroller, det gemensamma &r frimst den kunskap som de
besitter om vilka journalister som kréavs inne pa redaktionen och vilken kompetensbas som de

bor ha.

4.2.1 Presentation av intervjupersoner

Foljande respondenter har valts ut eftersom att de har en roll med stort dverseende dver
redaktionerna vilket innebdr att de &r rétt personer att fraga om vilken typ av kompetensbas
som de vill se hos de journalister de véljer att anstilla.

Christofer Ahlqvist ar chefredaktor pd Goteborgs-Posten (GP) och har varit det sedan 2017.
Han har varit i branschen i ungefir 19 ar och har en journalistexamen fran Sodertorns
hogskola, med nagra f4 akademiska kurser utdver sin journalistutbildning. Vidare har
Ahlqvist haft flera olika yrkesroller genom &ren. Han har arbetat pA GP sedan 2015 och
forklarar hur redaktionen genomgétt omorganisering och i nuldget har de 113 journalister och
24 som arbetar med redigering. Det dr totalt 137 personer pa redaktionen och alla dr
fastanstéllda och jobbar heltid, med undantag for nagra fi som jobbar deltid eller dylikt pa
eget bevag.

Kristina Bingstrom &r chefredaktor pa Smélandsposten (SMP) och har varit det sedan 2019.

Hon har en journalistexamen frdn hogskola 1 Sundsvall och borjade arbeta i
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journalistbranschen redan under gymnasiet. Efter examen borjade Bingstrom att arbeta pa
Smélandsposten och har varit dir sedan dess. Om man rdknar hennes tid i branschen efter sin
examen, har hon nu varit yrkesverksam i 26 &r och har haft flera olika yrkesroller under aren.
P& SMP finns 38 anstéllda, med ytterligare 5 tjdnster som arbetar 4t dem men dven &t ett
annat mediebolag. Totalt blir det 43 fastanstillda.

Maria Rimpi dr HR-chef pd Svenska Dagbladet (SvD) och har varit det sedan bdrjan av
2022. Hon har en journalistexamen frdn Goteborgs universitet och nigra olika kurser i
humaniora. Rimpi har arbetat som journalist 1 25 &r och har haft flera olika roller 1 branschen
innan hon landade i sitt nuvarande yrke. P4 SvD:s redaktion finns ungefar 120 fastanstillda
journalister och ytterligare ett 10-tal projekttjénster, med nigra fi som arbetar deltid pa grund
av privata anledningar.

Pér Ullrich ér chefredaktor och ansvarig utgivare pd Hela Gotland (HG) och har varit det
sedan februari 2023. Han har en kandidatexamen 1 statsvetenskap och en kandidatexamen i
praktisk filosofi. Vidare har han studerat 60 hogskolepodng, motsvarande ett rs studier, i en
fortsdttningskurs i journalistik. Han har arbetat i journalistbranschen i ungefédr 11 &r och haft
flera olika yrkesroller under dessa &r. HG ér den digitala tidningsutgédvan pa Gotland och déri
ingdr dven tidningarna Gotlands Allehanda samt Gotlands Tidningar. Totalt finns 27
fastanstéllda journalister och ndgra {4 vikarier eller inhoppare pd alla tre tidningar.

Malena Henriksson har en journalistexamen fran Skurups folkhogskola och studerade ett ar
innan detta ett kortare program i kommunikation och media. Hon har arbetat 35 &r i
journalistbranschen och har haft manga olika yrkesroller under dessa ar. For nirvarande ar
Henriksson redaktionschef pd Sydsvenskan och har varit det 1 ungefar 3 ar. P4 Sydsvenskan
finns det ungefdr 110 fastanstdllda. Totalt finns 160 tjénster ifall Helsingborgs Dagblad
riknas med, eftersom dessa redaktioner samarbetar mycket.

Lars Mohlin &r sedan 11 ar tillbaka chefredaktér pa Ystads Allehanda (YA). Han har en
journalistexamen fran Skurups folkhogskola och nédgra fi kurser inom humaniora pé
universitetsnivd. Han har arbetat i journalistbranschen i 35 &r och har haft flera olika

yrkesroller genom aren. Pa YA finns for ndrvarande 26 fastanstillda.

4.3 Reflektion

Studiens utformning utgar fran litteratur om metoder i medie- och kommunikationsvetenskap
och jag argumenterar i varje stycke varfor de val jag har gjort lampar sig bést for denna

studie. Valet att gora en kvalitativ intervjustudie med semistrukturerade intervjuer i &mnet om
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kompetenser 1 den svenska journalistbranschen beror bland annat pé att det inte finns mycket
forskning kring &mnet, men dven att branschen &r i snabb fordndring, speciellt efter internets
uppkomst. Eftersom denna studie dr kvalitativ fokuserar resultatet pa att visa en bild av
intervjupersonernas tankar och upplevelser och ger utrymme for mer reflektion om dmnet,
vilket kan ge annorlunda resultat 4n vad en kvalitativ studie hade gjort. Férdelen med denna
metod &r alltsd att svaren kan analyseras djupare och det gar att stélla den typ av frigor som
inte hade fungerat att stdlla i en kvantitativ undersdkning.

Intervjuerna ger en annan form av inblick som inte fullt ut kan fas genom att endast se till
redan existerande forskning och som inte kan fas genom en kvantitativ metod. Att anvdnda
landets fem storsta tidningskoncerner dr ett val som gjorts som ett grundldggande steg i
urvalet, medan valet av tidningar har ett fokus pé geografiskt ldge och storlek.

Intervjupersonerna dr sedan medvetet valda utifran de tidningar som har valts som grund.
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5. Analys

I detta kapitel analyseras de sex intervjuer som utgdr studiens empiriska material. Kapitlet
delas upp 1 tre delar och varje del behandlar de tre olika typerna av kompetens, som ndmnt i
teorikapitlet. Teorin om medieutveckling kommer dven att appliceras dér den dr relevant och
kommer sdledes att visa pa hur branschen har fordndrats gidllande kompetensbasen som en
journalist forvédntas ha enligt respondenterna. Att ha i atanke ar att intervjupersonerna som
inte ndmns hélla med om vissa kompetenser inte dr definitiva och uteslutande. Om en
intervjuperson inte héller med om nigot, enligt analysen, kan det potentiellt bero pa att

personen inte tinkte pa just dessa saker under intervjun eller glomde bort att ndmna det.

5.1 Tyst kunskap

Atta omrdden kunde urskiljas i intervjuerna som berdr tyst kunskap. Rimpi (SvD), Ullrich
(HG) och Henriksson (Sydsvenskan) holl med om att tillimpning av @mnesspecifika
kompetenser var viktigt att kunna. Detta innebér att, utdver att besitta teoretisk kunskap, ha

formégan att applicera och behandla &mnet journalistiskt.

Jag kan sdga att vi ocksé letar efter ménniskor som ar véldigt duktiga pa nagot annat &n bara
journalistik, som har ett &mne som de dr duktiga pad och som de har en formaga att behandla

journalistiskt. (Intervju med Malena Henriksson, Sydsvenskan. 10/11/2023)

Detta anses vara tyst kunskap eftersom kunskap om ett &mne &r en fardighet, ndgot man lér
sig, men appliceringen av kunskapen liar man sig genom erfarenhet och dr ndgot som
personen undermedvetet forstdr och kan. Detta ér inte alltid ndgot man kan sitta i ord, och
inget specifikt som vem som helst kan ldra sig genom samma metod, speciellt nir det
kommer till att behandla ett &mne interdisciplinért.** Att vara specialiserad inom ndgot och att
kunna behandla ett sdrskilt &mne pa journalistiskt vis dr ndgot som forskarna Wolfgang
Donsbach och Thomas Patterson menar ar viktigt for journalister. Spetskompetenser kan
didrmed vara ndgot som kan hoja fortroendet for journalistiken, vilket inte minst dr viktigt i en
tid dar mycket obekriftad information sprids snabbt. Samtidigt kan en for hog grad av

specialistkompetens snarare forsvéra det journalistiska arbetet, menar andra forskare.>

5% Sergérd, s. 127.
55 Takahashi et al., s. 3-4.
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Intervjupersonerna mé halla med om att specialistkompetenser ar viktiga och dtravirda, men
basala journalistiska kompetenser anses vara viktigast och kompetenser av detta slag maste
kunna behandlas interdisciplinirt ifall det ska fungera att publicera.

Vidare héller Ahlqvist (GP), Bingstrom (SMP), Rimpi, Mohlin (YA) och Henriksson med
om att det dr viktigt for journalisten att veta vad deras publik gillar och vad de vill lasa. Detta
handlar frimst om att kunna skapa innehall som tilltalar en stérre publik och som kan ge
tidningarna nya prenumeranter och en chans att konkurrera i en svar bransch. Vetskap om hur
man som journalist kan nd ut till nya malgrupper och fa nya ldsare ér en liknande kompetens
och dir haller alla ovannimnda intervjupersoner aterigen med.

En stor del i medieutvecklingen, som speciellt kunnat ses pa senare &r, dr uppkomsten av
olika digitala plattformar, sociala medier och andra mediekanaler. Pa alla plattformar
aterfinns olika saker och olika ménniskor som véljer att spendera sin tid pd den median.
Mediemarknaden har blivit alltmer fragmenterad och innebédr att det dr dnnu storre
konkurrens nu for tidningar dn vad det var innan internets och sociala mediers uppkomst.
Individen har satts i storre fokus som konsument, och konkurrensen mediehusen emellan har
successivt 0kat.”® Att dessutom ha kunskap om vad ldsarna gillar dr ndgot som individen sjélv
uppfattar genom att se, lyssna, ldsa, uppleva och dirigenom ta till sig kunskapen, vilket dr
definitionen av tyst kunskap.’’” Detta anses vara en av de viktigare kompetenserna eftersom
denna kunskap driver in nya prenumeranter och innebér att tidningarna kan tjdna pengar.
Ekonomiska faktorer &r viktiga, och det dr inte fOr att sidga att det dr journalistens viktigaste
egenskap; men 1 ett fragmenterat och alltmer kommersiellt medielandskap &r dessa
kompetenser viktiga for att tidningarna ska klara sig.

Till £6]jd av en krisande affirsmodell i mediebranschen, som beror pa uppkomsten av olika
digitala plattformar och verktyg som har minskat pa annonsintikterna hos landets tidningar,
har tidningarna i1 storre grad behdvt vdnda sig till den andra inkomstkéllan. Den andra
inkomstkéllan har alltid varit publiken, och dérfor har tidningar i1 allt storre grad dven
kommersialiserats.’® Detta understddjer det som intervjupersonerna siger om att kunskap om
sin publik dr bland de viktigare kompetenserna som journalister kan besitta, for genom nya
prenumeranter kommer dven fler intdkter. Denna del av medieutvecklingen visar hur svara

ekonomiska forhéllanden har foréndrat journalistbranschen genom aren och hur det har satt

% Nord et al., s. 355.
7 Sergard, s. 127.
5% Wadbring et al., s. 97.
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krav pd ny kompetens hos journalister. Enligt Rimpi ansdgs inte detta vara en nddvindig

kompetens under tidigare ar i branschen:

...sa att man tdnker pa ldsaren nir man skriver. Sa var det absolut inte for 20 ar sedan, inte ens
for 10 ar sedan, da fanns det mer ndgon sorts kénsla av att “ldsarna, dem struntar vi i, vi haller
pa med véaran grej, och vi kan bést och vi &r journalister och ldsarna ska bara ta emot det vi har
att ge”, och dér har det verkligen fordndrats, att vi behover tidnka pa ldsarna, vi behdver vara

mana om ldsarna och sidir. (Intervju med Maria Rimpi, Svenska Dagbladet. 17/11/2023)

Bingstrom, Mohlin och till viss del Ullrich anser att lokalkdnnedom ar viktigt, allra framst
understryker Mohlin den kompetensen som atravird. Detta d4r nadgot som en person har med
sig genom upplevelser, uppvixt, miljo0 och dylikt och kan oversittas till tyst kunskap
ddrigenom.” Rimpi och Henriksson, som arbetar pa storre redaktioner é#n ovannidmnda, ser en
annorlunda kulturell bakgrund som en kompetens som de girna tar in pd redaktionen. Detta
handlar i stort om det méngkulturella samhille som Sverige har blivit och att det
journalistiska uppdraget dirigenom expanderar; flera personers historier ska berittas,
missforhallanden ska rapporteras om 1 hela samhéllet, och manga ganger &r det enklare for en
person med den bakgrunden att kunna na ut till den gruppen och bevaka det omradet, bygga
fortroende dér och ha ett annat typ av kontaktndt. Déri anser 4ven Rimpi, Mohlin och
Henriksson att ett redan existerande kontaktnit, byggt utifrdn det stille som man kommer
ifrain och de ménniskor man véixt upp runt omkring, &r en viktig tyst kunskap. Medan
Henriksson och Rimpi gérna ser ett kontaktndt av detta slag som en kompetens hos personer
med annan kulturell bakgrund, vilket ocksd anses som en kompetens i denna bemérkelse,
menar Mohlin att ett lokalt kontaktnit ar viktigast for dem som lokaltidning.

Att leta efter personer med annan kulturell bakgrund dr en del i den samhilleliga
medieutveckling som skett i Sverige. Det har under ganska lang tid varit brist pa utlindska
journalister i svensk media samt brist pd representation av dem. Darfor blir det viktigare for
tidningar att arbeta utifrdn denna typ av maélséttning, atminstone for storre redaktioner sdsom
SvD och Sydsvenskan for att de ska kunna uppna och uppfylla sitt journalistiska, och
demokratiska, uppdrag. Den samhilleliga medieutvecklingen har lett till ett mer
méngkulturellt Sverige dir flera olika grupper existerar och anvénder olika former av media,

samt ett mer fragmenterat medielandskap.®® Det giller att na ut till &ven dessa ménniskor,

% Silva et al., s. 956.
% Nord et al., s. 367.
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men dven att rapportera om dem och deras situationer. Detta skapar ett behov av storre
méngfald 1 den mediala sfiren och handlar inte lingre endast om ekonomiska faktorer, utan
om hur man inkluderar fler ménniskor i den 6ppna journalistiken.

Medieutvecklingen har fordndrat det journalistiska yrket pa detta vis; det finns inte mycket
information som beskriver hur det kan ha sett ut forut, men det finns nyare forskning fran
2000-talet, inte minst Lars Nord och Torbjorn von Kroghs forskning som understodjer det
som Rimpi och Henriksson talar om.®' Medieutvecklingen, ur ett samhilleligt perspektiv,
innebdr att titta pd samhillets olika folkgrupper som de facto dr en méngfald idag. Om
journalistiken ska kunna inkludera alla manniskor i samhéllet maste det finnas journalister
som har ett visst ndtverk eller som har véxt upp pé ett visst sitt for att kunna na ut till de
ménniskor och stdllen som etniskt svenska journalister méanga ganger inte kan. For
lokaltidningar kan det vara annorlunda; dér &r inte en annan kulturell bakgrund nédvéndigtvis
viktig. Mohlin uppger trots det att det har blivit viktigare for ménga redaktioner runt om i
landet att hitta ndgon med en icke-svensk bakgrund. I en landsbygd &r det dock &nnu

viktigare med att rapportera om det som dr viktigt i just deras bevakningsomrade menar han.

[Lokal bakgrund] ser jag som en spetskompetens. Om man dr uppvéxt till exempel i Ystad, har
gitt 1 skolan hér, man fir mycket gratis. Man har ett kontaktnit. (Intervju med Lars Mohlin,

Ystads Allehanda. 8/11/2023)

Ahlqvist och Rimpi understryker vikten av att kunna se en helhet i sitt arbete som journalist.
Bingstrom anser att allmdnbildning 4&r, till stor del, viktigare &n akademiska
spetskompetenser. Rimpi, Ahlqvist och Mohlin tycker vidare att det dr vildigt viktigt att den
journalist de anstiller ska ha arbetslivserfarenhet. Helst ser de att det ska vara journalistiskt
arbete, men Ahlqvist och Mohlin menar att dven erfarenhet av exempelvis restaurang skulle
vara virdefullt eftersom det pekar pé att personen besitter vissa egenskaper som kan vara
hjdlpsamma &dven vidare i1 yrkeslivet. Alla dessa kompetenser dr saker som en person
undermedvetet besitter tack vare olika livserfarenheter och Oversitts dédrmed till tyst
kunskap.®* Detta handlar i stort om att kunna besitta generella kunskaper som gor en person
till en god kollega och ndgon som arbetar hért och klarar av att forstd saker pa ett annat sétt
dn dem som inte har mycket erfarenhet sedan innan; vare sig det dr journalistisk erfarenhet

eller annan arbetslivserfarenhet. Tyst kunskap skapas genom erfarenheter 1 livet, och fler

% Nord et al., s. 367.
62 Sergérd, s. 127.
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erfarenheter ger, logiskt sett, en annan typ av forstaelse for processer, helhet, utférande av
arbete samt vérdefulla personliga egenskaper. Detta underléttar i alla arbeten egentligen, men
ar vildigt viktigt for journalistiken eftersom den ska vara bred, Oppen, objektiv och

transparent.

5.2 Fardigheter

Alla respondenter haller med om att den absolut viktigaste kompetensen att besitta ar
journalistiska kompetenser. Detta innefattar allt som journalistik bestar av; att skriva, att
intervjua, att veta hur man ska utforma sitt innehall, vad for fragor man ska stilla till vilken
person och mycket annat. Vidare anser Ahlqvist, Mohlin och till viss del Bingstrdom och
Rimpi att det &r viktigt for journalisten att besitta forkunskap om det omrdde som journalisten
bevakar och ska skriva om. Rimpi ndmner att detta ofta inte krdvs, men att det ibland kan
vara nodvindigt. Dessa saker anses vara praktiska fardigheter eftersom dessa gér att lidra sig
pa ett explicit sétt och dr ndgot som journalisten forvédntas kunna fysiskt och praktiskt kunna
leverera pa.® Ahlqvist och till viss del Ullrich ér de intervjupersoner som pekar pé att det kan
vara en intressant kompetens att besitta kunskap om specifika saker inom sitt
bevakningsomrade. Detta hade exempelvis varit kunskap inom fordonsindustrin hos GP
eftersom fordonsindustrin &r stor 1 Goteborg och politisk historia hos HG pa Gotland. Detta
styrks av tidigare forskning ocksa, dér redaktionschefer menar att det &r en viktig kompetens
for journalister att vara insatta i sitt bevakningsomrade dven om de inte dr specialister pa
det.*

Flera redaktioner pétalar vikten av teknologiska kompetenser. Ahlqvist anser att Big Data®
ar en viktig kompetens som de gérna vill ha in pa redaktionen. Att arbeta med data i form av
siffror och statistik 4r nadgot som Ahlqvist, Ullrich och Mohlin menar ar viktigt och blir allt
viktigare med tiden ocksd. Analytiskt tinkande och SEO é&r viktiga kompetenser enligt

Ahlqvist och likasd dr prompt engineering® viktigt, och det héller bade han och Henriksson

% Wang et al.

 Nygren et al., 2019, s. 43.

% Big Data dr en metod som anvinds for att bearbeta stora méngder data som manga andra databasmetoder inte
klarar av att gora, och déar Al-verktyg ofta maste anvandas for det. (Challenges of Big Data analysis. (Fan, J.,
Han, F. och Liu, H., 2014 )).

% Prompt engineering innebir att stilla frigor till en Al-bot p4 sa vis att man lyckas fa fram en stor mingd data

som man annars inte hade kunnat fa fram pa egen hand. Stéller man rétt fragor kan Al-verktyget generera bittre
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med om. I linje med det tror Ahlqvist, Bingstrom, Rimpi, Henriksson och Ullrich att kunskap
kring Al redan &r ndgorlunda viktigt, men kommer troligtvis bli viktigare i framtiden ocksa.
Ahlqvist, Bingstrom och Henriksson understryker dven vikten av att veta hur man hanterar
sociala medier; inte bara att kunna ldgga upp véltagna bilder, utan att veta hur man letar for
att hitta nyheter och hur man nar ut till ldsare och dylikt. Bingstrém och Ullrich menar vidare
att det dar viktigt att vara multimedial, och de bdda samt Henriksson och Mohlin tycker

dessutom att en viktig kompetens att besitta &r kunskap om olika digitala plattformar.

Det handlar inte bara om att ldgga ut saker pa sociala medier, att anvdnda sociala medier som
en kélla bade for att fi tips om idéer men ocksa en killa for att hitta personer att prata med. Att
kunna anvinda sociala medier som, egentligen, en kontaktbas &r ju nagonting som blivit
mycket viktigare de senaste aren. (Intervju med Kristina Bingstrom, Smaélandsposten.

9/11/2023)

Det anses viktigare nu for tiden att arbeta med sociala medier och att forstd hur man anvinder
det utdver att bara ldgga ut bilder. Det handlar om att bygga ett kontaktnit, att kunna forsta
sin publik pa ett annat sitt och veta vad som tilltalar dem samt att kunna interagera med sin
publik pa ett bra sitt.”” Aven data och det som tillhér begreppet har under 2000-talet bara
blivit successivt viktigare och manga génger forvéntas journalister kunna beméistra dessa
kompetenser.®® Intervjupersonerna instimmer i dessa saker och att det dr viktigt for ménga av
dem att fa in dessa kompetenser pa sina redaktioner, vilket bekriftar forskningens validitet
samt séttet som medieutvecklingen péverkat redaktioner under 2000-talet. Véarlden blir
alltmer digitaliserad och ny teknologi introduceras véldigt ofta, vilket innebdr att det finns en
storre press pa journalister att fortbilda sig och att besitta formagan att kunna folja med i
utvecklingen. Detta innebér att journalister ganska ofta maste lara sig nya saker och bemaéstra
nya kompetenser, vilket dven leder till ett yrke som kan bli svérare att verka i.

Detta styrks dven av andra forskare som menar att sociala medier och digitala plattformar
har blivit allt viktigare under 2000-talet och att de journalister som beméstrar detta dr mest
attraktiva pa arbetsmarknaden. Dessa journalister forvintas besitta ménga olika kompetenser,

vissa som pekar pd personliga egenskaper istdllet, sdsom samarbetsformdga och

resultat. Efterat ska man kunna sammanstélla informationen. (Generative Al and Prompt Engineering: The Art
of Whispering to Let the Genie Out of the Algorithmic World. (Bozkurt, A. och C Sharma, R., 2023)).
7 Larrondo Ureta et al., s. 878.

% Takahashi et al., s. 2.
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fortroendebyggande.® Eftersom denna teknik borjade introduceras under sent 1900-tal samt
2000-talet gar det att konkludera att journalistyrket inte sadg ut sdhér innan dess. Istéllet, med
professionaliseringen innan ndtverkssamhéillet uppstod, fanns krav pa specialisering hos
journalister. Detta innebdr att det forr fanns fler yrkesroller inom branschen, medan
journalister idag, i stor utstrickning, forvintas vara multikompetenta.”” Denna del av
medieutvecklingen har lett till storre press pa att journalister ska ha bredare kompetensbaser
och kunna utfora flera jobb pa egen hand. Trots att yrket till stor del kriver sjilvstindighet
idag, anser flera av intervjupersonerna dnda att samarbetsformaga &r en av de viktigare
kompetenserna att besitta.

Alla dessa kompetenser ér fardigheter som gér att lara sig praktiskt och som ska kunna ge
goda resultat efter utféorande av arbetsuppgifter bestdende av nyttjandet av de
kompetenserna.” Det som alla ovan nimnda kompetenser dessutom har gemensamt ir att de
grundar sig 1 teknologisk kunskap. Teknologiska avancemang é&r en stor del i
medieutvecklingen och handlade 1 ett tidigt skede om att anpassa media utefter de
innovationer som da kom ut pad marknaden. Det kunde exempelvis handla om att forsta hur
program eller nyheter kunde formedlas till publiken genom radio och TV. Idag nér tekniken
konsumenten forst, vilket innebdr att media maste anpassa sig efter det som publiken har
tillgdng till samt vad de vill se. Darfor dr det bland annat viktigt for redaktionerna att en
journalist &r multimedial eller kan hantera digitala plattformar.”* Alla intervjupersoner menar
vidare att det dr en viktig kompetens att ha formagan att driva in nya prenumeranter. Detta
gors framst genom att besitta andra fardigheter som i1 kombination tillater journalisten att

skriva tilltalande innehall som lockar lasare.

Vi dr ju en kommersiell aktor ocksd, det som minniskor ville ha igar var ju kanske
papperstidning, eller for 20 ar sedan, och det som méanniskor vill ha idag dr nagot helt annat,
vad folk kommer vilja ha imorgon &r ju ytterligare ndgonting annat, det dr det vi behover lara
oss. Vad dr det vara prenumeranter vill ha? Kan vi inte det sa kommer vi inte kunna finnas kvar.

(Intervju med Pir Ullrich, Hela Gotland. 14/11/2023)

% Larrondo Ureta et al., s. 878.
" Nygren, 2019, s. 59.

! Wang et al.

2 Enlund, s. 75.
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Det gir att séga att en stor del av dagens media har gitt frdn produktion till konsumtion,
vilket innebédr att de successivt har blivit kommersiella aktorer och maste dirmed agera
utifrdn ekonomiska principer och pafrestningar.” Detta handlar till stor del om att locka
lasare och skriva journalistik som tilltalar publiken for att kunna f& nya prenumeranter. Detta
sikerstéller att tidningarna kan fortsdtta att leverera journalistik. Det innebdr dven att
journalister 1 storre grad forvédntas kunna producera innehéll som ska tilltala storre grupper av
ménniskor. Att forsta sin publik, att vara bra pa story-telling eller att halla koll pa trender ar
darmed viktiga kompetenser som gar hand 1 hand med formagan att driva in nya
prenumeranter. Framst handlar det dock om en upplevelse av vad ldsarna gillar, en intern
forstaelse for vad som dr trendigt eller viktigt just nu, vilket relaterar tillbaka till kompetensen
att forsta vad publiken gillar, vilket 4r ovan ndmnt som en tyst kunskap.

Al har redan nu péaverkat journalistbranschen pa flera sétt, och de flesta respondenter
uppger att de har svart att se at vilket héll utvecklingen kommer att ga, men att det troligtvis
kommer att bli viktigt pa ett eller annat sitt. Al kan underldtta arbete, men det kan &ven
medfora komplikationer i form av krav pd nya arbetssitt, potentiell specialistkunskap samt att
journalistik blir ett interdisciplinirt filt. Aven om Al inte skulle g& si langt, kommer
journalister allra troligast behova fortbilda sig i &mnen sasom vérdering och etik for att kunna
fortsdtta folja med i denna teknologiska medieutveckling.” Alla respondenter haller dessutom
med om att fortbildning &r viktigt och kommer bli viktigare dven i framtiden for journalister.
Inom journalistik brukar sociala medier, anvindning av digitala plattformar, etik, ansvar och
dataanalys vara viktiga att forstd, inte minst eftersom alla dessa delar utvecklas snabbt.” Den
teknologiska utvecklingen har fram till idag bland annat lett till olika Al-verktyg. Det dr ett
starkt verktyg som gar att gora mycket med och ir redan idag viktigt, exempelvis for att
kunna sammanstilla storre mangder data for att producera journalistiskt innehéll. Det dr en
kompetens som kommer bli viktigare att ha pé ett eller annat sitt, inte minst med tanke pa
vad som gir att skapa med hjidlp av Al. Darfor tror dven flera av respondenterna att bland
annat killkritik kommer att bli viktigare att fortbilda sig i. Med tanke pa hur
medieutvecklingen har sett ut hittills gér det att anta att teknologiska avancemang kommer
ske kontinuerligt och kommer troligast att innebéra att journalister maste, om inget annat,

bekanta sig med de olika teknikerna eller lira sig viktiga saker relaterat till tekniken.

3 Enlund, s. 75.
4 Broussard et al., s. 675.

S Wiik et al., ss. 276-277.
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Vad giller akademisk, eller teoretisk, kunskap anser Rimpi, Henriksson och till viss del
resterande intervjupersoner att det dr viktigt, men i olika utstrickning. Rimpi och Henriksson
menar att det dr en véldigt vardefull kompetens for dem att ha in pa redaktionen, medan
resterande intervjupersoner menar att det dr meriterande och vérdefullt, men att andra
kompetenser i stor man véger tyngre. Detta dr dessutom en skillnad mot hur branschen sag ut
forr; med tiden blev det viktigare att vara multikompetent som journalist men det omfattade
framst fotografi, TV, radio och dylikt. Samtidigt finns ménga olika genrer inom journalistik
nu for tiden, och ofta behdver journalister vara specialiserade 1 ett &mne for att kunna skriva
om det pé bista sitt.”® Detta visar att branschen har utvecklats till att bli ndgot mer én bara
skrivande, filmande och fotografi. Det pavisar ett skifte som troligtvis dr som sddant pd grund
av en prekdr bransch, men dven ett snabbt fordnderligt virldslage. Detta framgar av
respondenternas sdrskilt uppvisade intresse av andra kompetenser dn traditionella
journalistiska. Andra respondenter fann det viktigt, men inte lika viktigt 1 jamforelse med

journalistiska kompetenser, som citat nedan pavisar.

Det dr inget teoretiskt yrke, du producerar saker. Kan du inte det sa spelar ingen roll hur manga
utbildningar du har tagit, kan man inte leverera sen nér det egentligen géller s spelar det ingen
roll om du har pluggat ekonomi i atta ar, du kan &nda inte bli ekonomijournalist. (Intervju med

Christofer Ahlqvist, Goteborgs-Posten. 7/11/2023)

Ahlqvist, Rimpi och Henriksson &dr de intervjupersoner i denna studie som befinner sig i
Sveriges tre storsta stidder, vilket innebdr att de ofta har flera olika malgrupper att na ut till.
Darfor ar utlindska sprak en viktig kompetens for dem att ha in pa redaktionen. Arabiska,
somaliska och Sveriges storsta minoritetssprak ndmns som viktiga. Detta dr en del i
medieutvecklingen som syftar till samhaélleliga fordndringar med en mangfald av ménniskor
som #dven krdver representation i svensk media.”” Mohlin, som arbetar for en mindre
lokaltidning, betonar istdllet vikten av att ha bra sprakkunskaper i svenska, ndgot som dven &r
grundldggande for journalister generellt. Vidare anses det viktigt att ha skapat ett kontaktnit,
enligt Ahlqvist, och journalistiska kompetenser sdsom story-telling och visualisering samt
presentation ndmns vara viktiga kompetenser enligt bdde honom och Bingstrom.

Andra journalistiska kompetenser som ndmns &r bearbetning av text som Ahlqvist,

Bingstrom och Rimpi tycker dr viktigt, men dven att besitta fardigheter inom TV, radio,

76 Takahashi et al., s. 1.
7" Nord et al., s. 367.
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podcast, fotografi och liknande kompetenser som aterfinns i yrket. Det dr framst Bingstrom
och Ullrich som pekar pa vikten av att kunna besitta flera fardigheter som generellt dr viktiga
i journalistyrket. En del i medieutvecklingen handlar om att vissa roller har forsvunnit, medan
nya har skapats.” Under tidigare skeden av journalistiken boérjade yrket si smaningom
professionaliseras, vilket innebar att fler yrkestitlar skapades eftersom det i storre
utstrackning fanns hogre krav pa kvalitet och journalister behdvde didrmed bdorja specialisera
sig.”” Senare, under 2000-talet borjade branschen utvecklas pé det sitt att journalister i stort
borjade forviantas kunna vara multikompetenta och kunna skriva, fota, filma, redigera och
arbeta med flera olika uppgifter som ingér i journalistyrket.*” Denna utveckling gar att se idag
pa redaktioner sdsom HG och SMP, till viss del pd resterande redaktioner ocksd, men inte
nddvindigtvis 1 samma utstrickning. Medieutvecklingen i journalistbranschen ar generell i
sin natur men det finns sjdlvklart skillnader mellan varje redaktion 1 vad som é&r viktigt och
inte, och ofta handlar det om ekonomiska resurser men potentiellt &ven om generella

forvantningar pé journalister idag.

Vi har ju mer resurser, det ska man inte sticka under stolen med, och for oss dr det sa att nér vi
satsar pa nagonting, d& kopplar vi ithop en eller tvd reportrar, ndgon som &r expert pa
webbpublicering och nagon som &r duktig pé, kanske fotograf, visuell berittare, kanske nagon
podd, alltsd vi bygger team, s& gér man jobbet tillsammans. (Intervju med Maria Rimpi,

Svenska Dagbladet. 17/11/2023)

Bingstrom, Henriksson, Ullrich och Mohlin kan anse att det ar viktigt med spetskompetenser,
inte minst Henriksson, men de betonar dven vikten av att kunna vara en generalist, och att
besitta formagan att skriva om det mesta och att kunna behandla dessa saker journalistiskt.
Bingstrom menar dven att kunna hélla deadlines ar viktigt samt att ha korkort eftersom att
deras bevakningsomréde upptar ett helt 14n och de anvédnder bilen mycket for att kunna aka ut
och traffa ménniskor. Vidare anser Ullrich att exempelvis juridik kan vara en sddan kunskap
som kan vara bra att ha inne pa en redaktion. Kallkritik anses vara viktigt av Bingstrom och
Ullrich, och en kompetens som ansags vara sarskilt viktig av Ahlqvist, Bingstrom, Rimpi och

Henriksson dr samarbetsforméga. Samarbetsformaga kan anses vara en fardighet pa det sétt

8 Bazylik et al., s. 1.
 Nygren, 2019, s. 59.
8 Takahashi et al., s. 1.
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att en person kan trina upp denna férméga, men den aterkommer dven senare forklarad som

en personlig egenskap.

5.3 Personliga egenskaper

Den tredje kategorin av kompetenser dr personliga egenskaper. Det handlar frimst om den
sociala roll som en person intar i den miljo som personen befinner sig samt vad de har for
karaktdrsdrag.®’ Méanga personliga egenskaper anses vara vildigt viktiga bland
respondenterna, och ibland verkar dessa egenskaper till och med véga tyngre dn Gvriga
kategorier av kompetenser. Oppenhet for lirdom #r ndgot som Ahlqvist, Rimpi och Ullrich
anmirker pd. Inte minst med den snabba utvecklingen i branschen anser de att det dr viktigt
att vara Oppen for att lara sig nya saker, nya kompetenser, nya arbetsmetoder och dylikt.
Andra personliga egenskaper som Bingstrom specifikt nimner dr formaga att ta emot kritik,
noggrannhet och ansvarstagande. Detta dr ofta basala saker som efterfragas hos de flesta
arbetsgivare, men det dr dnda viktigt att en journalist besitter dessa egenskaper.

Interaktion, eller interpersonella kompetenser, innebdr att en person besitter sociala
kunskaper och formagor som gor det ldttare for personen att fungera i grupp med andra
manniskor. Alla forutom Henriksson tryckte pa vikten av just denna kompetens. Flera av
respondenterna anser dven att denna egenskap dr viktig nog att kunna vdga mer &n andra
kompetenser, eftersom redaktionerna dven strivar efter en god arbetsmiljo. Déarfor menar
aven Ahlqvist, Bingstrém, Rimpi och Mohlin att det &r viktigt for journalisten att vara en god
kollega, vilket hdr hor till interpersonell kompetens men dndd skrivs ut som en egen
kompetens, just for att kunna uppvisa de olika begrepp som respondenterna tryckte pa. Detta
ar en av f4 kompetenser som anmérktes pa vildigt mycket, och som dédrigenom kunde tolkas
vara bland de viktigaste. Flera av intervjupersonerna uppgav att interpersonella kompetenser
var sd pass viktiga att de kunde vara avgorande for en anstéllning. Ibland ar det alltsd inte
tillrdckligt att besitta minga fardigheter och kunskaper, utan i1 slutdndan avgdrs ofta en
potentiell anstdllning pd hur personen &r och hur den passar inne pd redaktionen med
kollegorna.

Vidare anser Bingstrom och Henriksson att det dr viktigt for journalisten att kunna ta emot
jobb och arbeta med tilldelade uppgifter, men det dr dven viktigt for journalisten att vara

initiativtagande och idérik. Alla forutom Ahlqvist trycker starkt pé att idérikedom dr en av de

81 Wang et al.
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starkare kompetenserna som en journalist kan besitta och kan hjélpa personen framat i yrket
beroende pa hur de utfor idéerna. Bingstrom och Mohlin trycker pa vikten av nyfikenhet hos
en journalist och att dven detta dr en av de viktigare egenskaperna som en journalist kan
besitta, eftersom det hjdlper journalisten att hitta nyheter och att hitta nya ingdngar och idéer
till artiklar.

Att vara idérik kan dven tolkas som att nischa sig; journalisten kommer vilja hitta idéer som
personen sjélv tycker dr intressanta och som gar att arbeta med. Forskning understodjer idén
om att det dr viktigt for dagens journalister att nischa sig och att hitta nagot eget, samtidigt
som de ska kunna vara generalister och multikompetenta. Medieutvecklingen har gétt at ett
saddant hall att teknologi, samhille, ekonomi och arbetsmarknadsstruktur inte lingre dr som
det var i mitten av 1950-talet och innan dess, vilket innebdr en komplex sammanséttning av
kompetenser hos dagens journalister. Detta innebér, som sagt, att journalisten ska kunna vara
en generalist, men ska kunna nischa sig; man ska vara 6ppen for olika typer av jobb samtidigt
som man maste kunna sticka ut som journalist i den hdga konkurrens som finns 1 branschen
idag.** Detta innebédr en utveckling av mediebranschen som tvingar journalister att vara
flexibla pa alla mojliga sitt, och dr en direkt foljd av de teknologiska avancemang som

forandrade arbetsmarknadsstrukturen under den senare halvan av 1900-talet.®®

Forskningen
stodjer det som intervjupersonerna uppger, och innebdr en komplex, och till viss del
paradoxal, uppsittning av kompetenser som dagens journalister behover besitta. Detta
innebér att medieutvecklingen har satt press pa en bredare kompetensbas hos journalister som
direkt marks av intervjupersonernas svar.

Samarbetsforméga kan anses vara en fardighet men dven en personlig egenskap, d4 det gér
hand i hand med interpersonella kompetenser som handlar om att socialt fungera i grupp med
andra ménniskor. Ahlqvist, Bingstrom, Rimpi och Henriksson menar att denna egenskap ar
valdigt viktig, inte minst for att bibehalla en god arbetsmiljé. Vidare anser Rimpi att
fortroendebyggande och stresstdlighet dr tva viktiga egenskaper att besitta ndr man arbetar
som journalist. Det dr en snabb bransch, men ocksa i stort minniskoinriktad; di blir det
viktigt att kunna ta kontakt med andra ménniskor och prata med dem. Att vara sjélvstindig

och engagerad 1 yrket &r tvd egenskaper som &r viktiga enligt Ullrich, inte minst {for att kunna

producera journalistiskt innehdll med god kvalitet. Hand 1 hand med detta gar att vara

82 Takahashi et al., s. 1.
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passionerad for yrket, ndgot som Mohlin instimmer med. Att vara driven som person
instimmer bade Ullrich och Henriksson med.

Flera egenskaper liknar varandra men avger dnda nagon form av skillnad. God arbetsmoral
kan sdgas likna ovanstdende egenskaper, men bor dndd skrivas ut for sig eftersom god
arbetsmoral innebdr att ha ndgon form av personlig etik och tankeprocess som driver en
person mot att vilja uppna goda resultat och en kénsla av att de vill och behdver leverera god
kvalitet. Géllande framtida kompetenser tror bade Rimpi och Ullrich att
forandringsbenégenhet och en forméga att vara anpassningsbar kommer bli allt viktigare.

Journalistbranschen har fordndrats sedan dess borjan, och det har gétt vildigt fort. Darfor
blir det dnnu viktigare for journalisten att besitta de egenskaper som krévs for att kunna folja
med 1 medieutvecklingen, och dér understodjer journalistikforskning vikten av att vara
fordndringsbendgen och anpassningsbar.** Journalister méste alltsd vara villiga att fordndras i
takt med branschen, for annars kan de ofta inte ldngre leverera journalistik av god kvalitet.
Med detta gar att konkludera att det viktigaste for journalister, generellt, dr att forsta
samhillet, ekonomi och teknologi for att pa basta sétt kunna folja med i utvecklingen, och det
ar darfor aven viktigt att vara Ooppen for fortbildning eftersom det dr det som hjdlper den
yrkesverksamma journalisten att kunna fortsdtta leverera och arbeta i takt med konstant

skiftande krav.

8 Stober, s. 484.
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6. Diskussion och slutsats

Mediebranschen har genomgatt ménga fordndringar, vildigt snabbt, dnda sedan uppkomsten
av dagspressen. Det ér framst teknologiska, ekonomiska, kulturella och samhaélleliga faktorer
som bidragit till medieutvecklingen pé olika sétt. Forr fanns det fler roller i branschen till
foljd av yrkets professionalisering och med utvecklingen har det istillet blivit farre eftersom
journalister i allt storre grad forviantades kunna arbeta sjdlvstéindigt med allt vad journalistiskt
innehall innebdr. Idag behdvs darfor ofta inte enskilda fotografer och skribenter, utan
journalister forvintas kunna vara multikompetenta. Media i Sverige har dessutom gétt frin att
fokusera pd producerandet av innehdll till att bli kommersiella aktorer som, pd grund av
ekonomiska péfrestningar, maste kunna leverera en viss standard for att kunna tjdna
tillrdckligt med pengar for att fortsdtta. Detta dr nadgot som skapat storre konkurrens olika
mediehus emellan. Dessutom har mediemarknaden blivit mer fragmenterad med samhilleliga
faktorer 1 medieutvecklingen som syftar till en stérre mangfald av ménniskor i samhillet, men
dven teknologiska avancemang som uppkomsten av manga olika sociala medier och digitala
plattformar som med tiden satt storre krav pa journalisten att besitta dessa kompetenser.

Detta aterspeglas i de svar som studiens intervjupersoner har uppgett. Genom att fokusera
pa kompetenser, vilka kan delas upp i tre kategorier, gar det att se ungefar hur branschen har
utvecklats fram till idag och vilka likheter och skillnader som finns mellan d& och nu.
Intervjupersonerna tycker alltsd att foljande kompetenser dr bland de viktigaste for en
journalist idag: forkunskap om det omrdde som journalisterna ska arbeta med, applikation av
amnesspecifika kompetenser, vetskap om vad deras publik gillar, lokalkdnnedom eller lokal
bakgrund, forméga att se helhet, vetskap om hur man nér nya malgrupper, allménbildning,
arbetslivserfarenhet, en annan kulturell bakgrund och att redan ha ett sdrskilt hjdlpsamt
kontaktnét. Att kunna behandla teoretiska dmnen journalistiskt dr en kompetens som verkar
vara mer betydelsefull idag &n vad den var forr; detta kan bero pé att alla aspekter av
samhillet utvecklas snabbt och vissa saker kan vara ldttare att rapportera om ifall journalisten
besitter forkunskaper om @mnet. Alla dessa kompetenser faller in 1 kategorin tyst kunskap.

Att veta vad publiken gillar och att veta hur man nar nya malgrupper dr ndgot som
journalisten lir sig genom erfarenhet i yrket och potentiellt genom kompetens i hur man
anvander olika digitala plattformar och hur man tolkar innehall diri. En icke-svensk
bakgrund har blivit viktigare att f4 in pa flera redaktioner pd grund av samhélleliga faktorer i
medieutvecklingen. Att ha ett visst kontaktndt dr en del av att ha en annan bakgrund, att

kunna né en annan grupp ménniskor och bygga fortroende med dem for att kunna producera
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sdrskild journalistik, men ett existerande kontaktndt &r minst lika viktigt for mindre
lokaltidningar som, pd ett sitt, baserar journalistik pd en viss typ av gemenskap och andra
bevakningsomriden som inte nddvindigtvis #r lika viktiga for storre redaktioner. Aven dessa
kompetenser dr tyst kunskap.

Nér det giller fardigheter var det manga olika som ndmndes. Mycket hade med
journalistiska kompetenser, teknologiska kompetenser och teoretiska kompetenser att gora.
De kompetenser som respondenterna ndmnde som viktiga var journalistiska kompetenser,
forkunskap 1 det som de ska arbeta med, kunskap om specifika saker 1 sitt bevakningsomrade,
Big Data, utlindska sprik, att arbeta med data, analytiskt tdnkande, att ha skapat ett
kontaktndt, story-telling, samarbetsforméga, bearbetning av text, SEO, sociala medier,
presentation och visualisering, Al, prompt engineering, sprakkunskaper i svenska, TV, radio,
podcast, fotografi, att arbeta inom deadline, att vara generalist, att besitta akademisk kunskap,
kunskap om digitala plattformar, att vara kéllkritisk, multimedial, att ha genomgétt
fortbildning, att driva in nya prenumeranter, juridik samt att ha korkort.

Flera av ovanstdende kompetenser har med den digitala utvecklingen att gora och dr en
konsekvens av medieutvecklingen hittills. Denna form av teknologi &r ndgot som utvecklats
under det sena 1900-talet samt borjan av 2000-talet och dr saledes nigorlunda nytt for
journalister, men teknologin idag ser dndé inte likadan ut som den gjorde i bérjan av 00-talet.
Sambhillet fordndras fort och mediebranschen méste folja med i utvecklingen. Darfor har de
till slut blivit kommersiella aktorer till skillnad fran hur media sag ut innan den teknologiska
utvecklingen tog verklig fart. Att besitta kunskap om digitala plattformar och att vara
multimedial, att vara multikompetent inom journalistik, att forstd Al och data samt statistik
och att kunna driva in nya prenumeranter dr exempel pa kompetenser som ir viktigare idag
dn nigonsin tidigare och allt detta &r ett symptom pé medieutvecklingen som
journalistbranschen har genomgatt.

Den sista kategorin av kompetens bestar av personliga egenskaper och nimndes vara bland
de viktigaste kompetenser som en journalist kan besitta. Dessa kompetenser &r dppenhet for
ny lirdom, social kunskap i form av formaga att interagera med andra, att vara en god
kollega, att kunna ta emot jobb men att 4ven kunna vara initiativtagande och idérik. Vidare
ska journalisten vara nyfiken, ha en formdga att ta emot kritik, vara noggrann, besitta
samarbetsformdga,  vara  fortroendebyggande,  stresstalig, driven,  sjdlvstindig,
forandringsbendgen, anpassningsbar, passionerad for yrket, engagerad, ha god arbetsmoral
och journalisten ska vara ansvarstagande. Det dr frimst Oppenhet for ny lardom, att vara

fordndringsbendgen och att vara anpassningsbar som dr de kompetenser som kan séigas ha
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foranletts av medieutvecklingen. Dessa kompetenser dr ndgot som en person bor besitta i sin
karaktér, vilket innebér att det inte alltid gar att l14ra sig dessa saker. Men i en bransch dér
kompetenser byts ut med kort mellanrum, vad som dr viktigt och inte beror pd vad som
hinder i virlden och samhillet, och ekonomi samt teknologi utvecklas at olika hall standigt,
blir det viktigare for journalisten att besitta personliga formagor som underléttar fordndring.
Journalistbranschen foréndras véldigt fort, och som alla respondenter séger dr det viktigt att
kunna folja med 1 utvecklingen. Detta géller exempelvis dven fortbildning.

De kompetenser som respondenterna frimst betonade som viktiga var alltsd personliga
egenskaper, sedan fardigheter, och sedan tyst kunskap. Trots att mycket mer forvintas av
journalister nu &n forr, dr personliga och sociala kompetenser bland det viktigaste som en
journalist kan besitta. Allra viktigast dr att ha en god arbetsmiljé och att vara en person som
besitter interpersonell kommunikation som kompetens, och sedan kommer andra fardigheter
och kunskaper. Flera av intervjupersonerna uppgav att en ansokan om jobb hos dem ofta
utvdrderas genom journalistisk erfarenhet och/eller personkemi. Medieutvecklingen har
bidragit med fordndrade arbetsmarknadsstrukturer som gjort manga yrkesroller prekéra och
svara att verka i, ekonomiska svérigheter som tvingat tidningar att hitta andra former av
intdkter an traditionella annonser. Den har dven bidragit med samhilleliga forandringar med
en storre méngfald av ménniskor att nd ut till och en bredare teknologisk kunskap att besitta.
Trots detta verkar personliga egenskaper vara nistan viktigast for intervjupersonerna. Detta
gar till viss del emot idén om medieutveckling som handlar om andra faktorer och
utvecklingen av en kompetensbas. Det dr fortfarande viktigt att besitta manga olika
kompetenser, och de skiljer sig at beroende pd vem man fragar, men det dr viktigt att fungera
1 grupp med andra personer. En sddan sak har inget med medieutveckling att gora och pdvisar
ddrmed en diskrepans mellan den utveckling som har skett i journalistbranschen dnda sedan
1800-talet. Aven om intervjupersonerna bekriftar den forskning som har gjorts under
2000-talet gillande kompetenser, dr denna del inte sirskilt bekréftad av tidigare forskning.

Det som gér att konkludera dr att branschen till stor del, enligt respondenterna, forédndrats
fran att vara ett yrke dér journalisten dr i fokus och ménga olika roller fanns till att bli en
konsumentbaserad praktik dir journalister alltmer behdver vara multikompetenta och
multimediala vilket 1 sin tur kan leda till farre roller 1 yrket och en 6kad press pa journalister
att behdva utbilda sig inom fler omrdden &n vad journalister behdvde forr. Medieutvecklingen
har fordndrat det sitt som journalistyrket existerar pa, och den har satt press i form av ett
storre behov av olika kompetenser inne pa redaktioner. Redaktioner befinner sig ofta i

ekonomiska svérigheter pd grund av en medial affirsmodell i kris, och ménga har ddrmed
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inte heller rad att anstélla fler, nya journalister, samtidigt som redaktioner kénner ett storre
behov av att utvidga sina redaktioner till att bli mer heterogena.

Intervjupersonerna tror att medier dr pa vig mot en bredare teknologisk inriktning och
potentiellt 6kade forvintningar pé ytterligare dmnesspecifika kunskaper som kan behandlas
interdisciplindrt. De menar att det kommer bli viktigare med exempelvis kunskap kring Al,
och saledes kallkritik. Det dr alltsd mycket mojligt att den teknologiska medieutvecklingen
kommer fortsétta att knuffa branschen &t samma héll som den redan gétt mot fram till idag,
och journalister kan behova anskaffa kompetenser 1 form av tekniska verktyg och dylikt for
att kunna folja med 1 journalistikens utveckling, eller fortbilda sig oftare. Med tanke pa
globaliseringen samt ett 6kande méingkulturellt samhélle ldr branschen fortsétta utveckla sig
dven at detta hall och fler tidningar kan komma att soka journalister med utlindsk bakgrund
eller med en viss typ av kontaktnét. Den kompetensbas som efterfragas idag &r minga ganger
vildigt bred, och troligtvis kommer den bara behdva utdkas allteftersom.

Idag finns inte mycket forskning pa samtida journalisters kompetensbas och férvintningar
eller krav frdn arbetsgivarens hall. Ett forslag pa framtida forskning dr att fortsétta i detta
spar, mojligtvis pa en storre skala beroende pa forskningens omfattning. Eftersom den
teknologiska aspekten har varit viktig i denna studie, skulle framtida forskning dven fokusera
pa journalister och deras teknologiska kompetensbas, vad som forvintas av dem 1 samtid
samt hur det fungerar for dem att l4ra sig om det och arbeta med det. Likasd ar det intressant
att titta pa specialiseringen inom journalistik; forr specialiserade sig journalister och fler
yrkesroller uppstod. Efter ett tag fordndrades arbetsmarknaden och journalister skulle bli
multikompetenta, men idag syns det i storre grad att journalister dven forvéntas nischa sig

eller besitta specialistkompetenser. Denna utveckling kan vara intressant att forska i.
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8. Bilagor

8.1 Intervjuguide

Bakgrund

e Vad dr din akademiska bakgrund?

e Hur linge har du jobbat inom journalistbranschen och vilka olika yrkesroller har du
haft genom éren?

e Hur linge har du haft din nuvarande yrkesroll?

Organisation

o Hur manga anstéllda har ni pé er redaktion?

e Har detta fordndrats under de senaste 10 aren? Har det blivit fler eller farre jobb?

e Vad erbjuder ni framst for kontrakt? Heltid, deltid, eller har ni mest pé frilans?

o Hur ser den generella rekryteringsprocessen ut hos er? Om nagon hor av sig direkt till
dig for att soka jobb, hur gor du? Ifall du véljer att boka moéte direkt, vad ar det som
far dig att gora det?

Firdigheter

e Vad har ni for generella forvantningar pa de personer som ni véljer att anstilla?

e Vilka fardigheter eller kompetenser anses bist eller viktigast att ha?

e Hur viktigt dr det med spetskompetenser? Exempelvis, dr det viktigt att ha en
bakgrund i ekonomi om man vill skriva om det?

e Vad ir det som frimst fingar ert intresse ndr ni ska anstélla ndgon? Akademisk
bakgrund, ndgot annat? Hur miter man vad som é&r viktigast?

e Vad krévs for att man inte ska vara utbytbar som journalist?

Framtid
e Tror ni det kommer kriavas mer fardigheter eller extra kompetens i framtiden, och

vilken kompetens tror ni kommer vara viktigast?
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e [ Storbritannien utbildar sig journalister extra i juridik, etik, faktagranskning och
annat, utdver sin journalistutbildning for att kunna bli bittre i sitt arbete. Ar det nigot

ni ser som &r, eller kommer, vara viktigt for framtida journalister?

8.2 Kodningsguide

Denna kodning gjordes for att underlétta forstaelsen for vilken respondent som tycker vad.
Redaktionernas forkortning anvénds endast for enkelhetens skull, alla &sikter tillhor
respondenterna sjilva. 1 de fall dir ett kryss inom parentes éterfinns innebdr det att
respondenten har uppgett nagot som kan tolkas pa ett siadant sitt eller att de har ndmnt

kompetensen som generellt viktig men inte nédvindigtvis viktig for just deras redaktion.

Tyst kunskap

Redaktion

Forkunskap om omrddet de ska arbeta med.

GP, YA, SMP (x)

Applikation av amnesspecifika
kompetenser.

SvD, HG, Sydsvenskan

Vetskap om vad deras publik gillar.

GP, SMP, SvD, YA, Sydsvenskan

Lokalkédnnedom eller lokal bakgrund.

SMP, YA, HG (x)

Forméaga att se helhet.

GP, SvD

Vetskap om hur man nér nya malgrupper.

GP, SMP, SvD, YA, Sydsvenskan

Allménbildning. SMP
Arbetslivserfarenhet. SvD, GP, YA
Kulturell bakgrund. SvD, Sydsvenskan

Att redan ha ett visst kontaktnat.

SvD, YA, Sydsvenskan

Fardigheter

Redaktion

Journalistiska kompetenser.

GP, SMP, SvD, YA, HG, Sydsvenskan

Forkunskap om omrédet de ska arbeta med.

GP, YA, SMP (x), SvD (x)

Kunskap om specifika saker inom

GP, HG (x)
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bevakningsomrade.

Big Data. GP

Utlidndska sprak. GP, SvD, Sydsvenskan
Arbeta med data (siffror/statistik). GP, HG, YA
Analytiskt tdnkande. GP

Att ha skapat ett kontaktnét. GP

Story-telling. GP, SMP

Samarbetsforméga. GP, SMP, SvD, Sydsvenskan
Bearbeta text. GP, SMP, SvD
SEO. GP

Sociala medier.

GP, SMP, Sydsvenskan

Presentation/visualisering.

GP, SMP

Al

GP, SMP, SvD, HG, Sydsvenskan

Prompt engineering.

GP, Sydsvenskan

Sprakkunskaper i svenska. YA
TV, radio, podcast, fotografi och liknande. SMP, HG
Arbeta inom satta tidsramar/deadline. SMP

Att kunna skriva om allt/generalist.

SMP, Sydsvenskan, HG, YA

Akademisk kunskap.

SvD, Sydsvenskan, HG (x), SMP (x), GP
(x), YA (x)

Kunskap om digitala plattformar.

SMP, HG, Sydsvenskan, YA

Kallkritik.

SMP, HG

Multimedial.

SMP, HG

Kompetens anskaffad genom fortbildning.

YA, HG, GP, SMP, SvD, Sydsvenskan

Att driva in nya prenumeranter.

GP, SMP, SvD, YA, Sydsvenskan, HG

Juridik.

HG

Korkort.

SMP
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Personliga egenskaper Redaktion

Oppenhet for ny lirdom. GP, SvD, HG
Interaktion med andra (social kunskap). GP, SMP, SvD, YA, HG
God kollega. GP, SMP, SvD, YA

Kunna ta emot jobb.

SMP, Sydsvenskan

Initiativtagande/idérik.

SMP, SvD, HG, YA, Sydsvenskan

Nyfikenhet. SMP, YA
Formaga att ta emot kritik. SMP
Noggrannhet. SMP
Samarbetsforméga. GP, SMP, SvD, Sydsvenskan
Fortroendebyggande. SvD

Stresstélig. SvD
Fordndringsbenigen. SvD, HG
Anpassningsbar. SvD, HG

Driven. HG, Sydsvenskan
Passionerad for yrket. HG, YA
Sjalvstandig. HG

Engagerad. HG

God arbetsmoral. GP, YA
Ansvarstagande. SMP
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