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Abstract

This thesis examines the preservation of social media user activity as digitala
folkminnen (digital folk memories), using as a case the two Swedish platforms of
LunarStorm and Bilddagboken (Dayviews), which were integral to the daily lives
of young people in Sweden in the early 2000s. As these platforms face closure or
data loss, there is a risk of losing users’ contributions forever. While governmental
archives prioritize preserving cultural heritage, there is a gap in legislation for
privately owned platforms. This highlights the importance of initiatives like the
Internet Archive for preserving static content but underscores the need for updated
approaches to capture user activity. Through interviews and observations, the result
shows that preservation efforts are influenced by technical, legal, ethical, and
economic factors, as well as the personal commitment of users, companies, and
institutions. Due to resource constraints, the primary responsibility for collecting
and preserving content from these platforms falls on dedicated users and the
companies themselves through initiatives like Facebook groups, revived sites and
personal digital archiving.
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Forord

Att ladda ned MSN-konversationer som lokala TXT-filer pa fritiden. Att omvandla
mejlkonversationer fran Outlook till PDF for registrering i tjansten. Fascinationen
for digitalt sparande, bade enskild och offentlig internetarkivering, har foljt mig
lange — kanske sarskilt den som ror vara interaktioner, gemenskaper och i
forlangningen minnen. Att vilja bevara, dokumentera och spara sitt liv &r en
laggning nog manga arkivarier delar. I mitt fall har laggningen atféljts av kanslan
att det mesta roligt redan hént, med en iver att spara ned resterande roligt i realtid
da jag visste att det snart kunde vara for sent. Fodd 1995 delade jag tidigt 00-talets
fascination for Internet, men var for ung for att verkligen vara dar som en ungdom
jag inte &nnu var. Nar ungdomen kom f6ljdes den darmed av en nostalgi infor en
tid som varit, medan den &nnu skedde. Nar jag val tillats ha konto pa LunarStorm
var det snart dags att folja strommen vidare till néasta populédra plattform,
Bilddagboken. Jag larde mig att sjadlva grundfundamenten  for
gemenskapsbyggandet snart ruckas pa nytt, med nya plattformar dit vannerna drar.
Internet var annu fritt och féranderligt, pa gott och ont.
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Inledning

Denna uppsats handlar om bevarandet av digitala folkminnen — den typ av
folkminnen som skapas av anvandare pa internetplattformar, i kontakten med andra
anvandare. Dessa plattformar, idag ofta kallade sociala medier, byggs for
manniskors moten online och avsatter potentiella arkivhandlingar i form av text,
bilder, ljud, med mera som, om de bevaras, kommer att utgora en del av det framtida
kulturarvet och bidra till att manniskor i framtiden kan forstd mer om den tid da
handlingarna skapades. Darfor ar det relevant att studeras just sadana sociala
medieplattformar i denna uppsats utifran ett arkivvetenskapligt perspektiv.

Svenska webbsidor som LunarStorm och Bilddagboken innebar att digitala
motesplatser blev en del av vardagen hos unga pa 00-talet. Nar sadana sidor, som
vuxit fran smatt till stort, laggs ned eller lider dataférlust kanske anvandarnas
avtryck déar forsvinner for alltid. Information i myndigheters informationssystem
foljer arkivlagen (SFS 1990:792), arkivforordningen (SFS 1991:446) samt
Riksarkivets foreskrifter (Riksarkivet, Foreskrifter och regler”). Allméanna
handlingar, inkluderat myndigheters aktivitet pa sociala natverk, behandlas som ett
kulturarv som ska ordnas, arkiveras och bevaras. Men for det enskilda kulturarvet,
det digitala kulturarvet pa plattformar i privat regi, finns annu ingen sadan tydlig
lagstiftning. Det finns privata initiativ, som det internationella Internet Archive,
som mojliggor att titta pa bevarade hemsidor. Men materialet utgors i hog grad av
statiskt sidoinnehall. Anvandarnas aktivitet ar inte i fokus.

Arkivinstitutioner som Institutet for sprak och folkminnen, Isof, har ett statligt
uppdrag att samla in, bevara och tillgangliggora just folkminnen. Isof:s
folkminnessamlingar uppges innehalla berattelser om manniskors liv och leverne i
vardag och fest — fran 1800-talets fiske- och bondesamhdlle fram till dagens
mangfaldssamhalle (Isof 2023). Eftersom Isof ar en myndighet lyder inlamnade
enskilda handlingar under radande arkivlagstiftning. Om den information som
skapas pa sociala medier ses som digitala folkminnen, ges den samma prioritet som
vara analoga sedvanjor? Kanske kompletteras befintliga arkivinstitutioner av
privata initiativ for bevarande av digitalt kulturarv &ven i Sverige — exempelvis
Internetstiftelsen med sitt Internetmuseum, vars huvuduppdrag ar att utbilda om
svensk internethistoria (Internetstiftelsen 2019). Kanske &r det for sent for
traditionell arkivering av just LunarStorm och Bilddagboken, sanar som pa
eventuella fragment foretagen sjalva och de tidigare anvandarna valt att spara.



Bakgrund

Social medias framvéxt — Virtuell bygemenskap

| det gamla bondesamhallet umgicks man ratt mycket, man hade stora familjer, man hade
mycket Kkunskapsoverforing — manniskor emellan, generationer emellan. Sen kom
industrialiseringen. Folk samlades i stora stader, som Stockholm, men i varsin liten l&genhet
och umgicks inte langre. Sociala medier har gjort att vi pa ndgot satt fatt varandra tillbaka.
(Rickard Eriksson, LunarStorms grundare, intervjuad av Internetstiftelsen 2015).

Inhemska internetplattformar vaxte fram som nya motesplatser pa 1990 och 2000-
talet — kanske framst for unga, som funnit ett tillhall utan foraldrars insyn. Pa
Internetstiftelsens digitala utstallning Sociala medier beskrivs hur den forsta
svenska digitala motesplatsen KOM-systemet skapades redan 1978. Hundratals
forskare och privatpersoner kunde koppla upp sig och skriva till varandra. Ett
banbrytande internationellt socialt natverk ar The Well fran 1985 — ett
diskussionsforum aktivt an idag. Det skulle dr6ja 10 ar innan en métesplattform
som vi kénner dem skulle skapas i svensk kontext. 1995 lanserade Aftonbladet en
chattfunktion, ett ar efter uppstarten av hemsidan aftonbladet.se. Samma ar
lanserade ocksa Expressen sin variant, det nedladdningsbara chattprogrammet
Stingnet. Under andra halvan av 90-talet tillkom flera svenska diton: Stajlplejs,
Hangelguiden, Dobedo-6n, Skunk och Vilda Webben. Fram till 2004 hann
Flashback, Helgon, Second Life, Myspace och Hamsterpaj bli till (Internetstiftelsen
2014).

D&, vid 2004, hade Rickard Eriksson redan hunnit omstarta pionjarplattformen
Stajlplejs under det nya namnet LunarStorm och vuxit sig storst av alla — @nnu
opaverkad av det nya sociala natverket The Facebook som just fotts pa andra sidan
Atlanten. Samma ar som The Facebook startades kom &ven Bilddagboken till
varlden; en inlaggsbaserad fotodagbok att visa for vanner, skapad av de tva
linkopingsstudenterna Sebastian Bjorkelid och Joakim Gronvall (Internetstiftelsen,
2014). Efter ett fatal ar hade Bilddagboken ersatt LunarStorm som ledade social
plattform for unga i Sverige. | en intervju med Bjorkelid och Gronvall, upplagd pa
Youtube fran ett konto tillhdrande tidningen Veckans Affarer (2007), uppges
Bilddagboken ha natt till toppen pa endast tva ar.

Néar dessa plattformar slog genom stort bland svenska ungdomar boérjade internet
och virtuella gemenskaper studerats i svensk kontext. Anna Croon och Per-Olof
Agren, bada lektorer i informatik vid Umeé& universitet (1998), introducerade sina
tankar om virtuell gemenskap pa svenska. De delade in begreppet virtuell
gemenskap i fyra kategorier. Den fjarde kategorin, den tredje platsen, &r ett begrepp
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hamtad ur sociologen Ray Oldenburgs (1989) definition av motesplatser; den forsta
platsen & hemmet, den andra arbetsplatsen och den tredje ar

...offentliga platser ddr ndtmedborgare kan motas. Det dr ocksa ett av det demokratiska
samhallets mest fundamentala inslag: den publika métesplatsen. En plats att moéta andra
medborgare, att utbyta asikter och erfarenheter. Den publika motesplatsens moder var antikens
agora och romarnas forum. Torget. Sedermera har det i det moderna samhallet uppstatt andra
métesplatser; kaféet, puben, kvarterskrogen, huvudgatan med flera.

(Croon & Agren, 1998, s. 8).

Ay citatet far begreppet betydelse och kontext; den tredje platsens gemenskap tycks
uppsta naturligt i manniskans kultur oavsett tid och rum.

Croon & Agrens definition av virtuell gemenskap gér saledes att applicera pa de
nya kulturer som skulle vaxa fram i digitala motesplattformar, vilket ocksa Pia
Sodergard (2007) gjorde i sin doktorsavhandling Virtuell gemenskap: Ett
informationsvetenskapligt perspektiv. pa ungdomars cyberkultur. Sodergard
undersokte ungdomars deltagande i virtuella gemenskaper i syfte att ta reda pa
vilken betydelse ett sddant engagemang har i deras vardagsliv ur ett
informationsvetenskapligt perspektiv. | inledningen beskrevs hur digitala
snabbmeddelanden blivit lika vardagligt for datidens unga som att skriva lappar
eller tala i telefon for deras foraldrar; medan foréldrarna tog till sig ny teknik i en
dvergangsprocess, var de unga pa 00-talet en del av den forsta generationen att vaxa
upp med internet och dess nya kommunikationsmedel. Sodergard liknade darefter
virtuella gemenskaper vid platser for ungdomars fysiska mdten, som
ungdomsgarden eller caféer. (Sodergard 2007).

Aven informatikdoktoranden Daniel Skog (2010) anvénde Croon & Agrens
definition i sin avhandling Mjukvarumiljoer fér gemenskap, en etnografisk studie
av hur mjukvarumiljo ger forutsattningar till gemenskapsbyggande. Han belyste hur
Croon & Agren byggde sin teori p& en av de allra tidigaste, mest etablerade
definitionerna for virtuell gemenskap, natgemenskap, som gjordes av Howard
Rheingold i boken The Virtual Community fran 1993: sociala sammanslutningar
som uppstar pa internet nar manniskor engagerar sig i offentliga diskussioner och
skapar personliga relationer over tid. Rheingold utformade teorin av sina
erfarenheter fran ovan namnda plattformen The Well. Aven denna byggde pa
Oldenburgs teori om den tredje platsen. (Skog 2010).



LunarStorm och Bilddagboken

I sina studier ville bade Sodergard och Skog finna unga informanter aktiva inom en
virtuell gemenskap. Valet foll i bada avhandlingar pa LunarStorm. Skog beskriver
LunarStorm som Sveriges populéraste plattform. Under hela studiens utférande,
2003 till 2007, hade LunarStorm &ver en miljon medlemmar (Skog 2010).
Sodergard skrev att LunarStorm 2002 blev utndmnt av internettidsskriften
Internetworld till Sveriges bésta webbsajt. 2003 var sidan Sveriges mest populéra
webbcommunity. Sidan nadde mer an 80 % av sin malgrupp unga personer i aldern
14-24 ar (Sodergard 2007). Rickard Eriksson skriver sjalv pa sin hemsida
Rickard.Eriksson.vip att LunarStorm var vérldens forsta sociala medium pa
webben, att sajten digitaliserade fler &n 2 miljoner svenskar och tilldelades det
prestigefyllda Det Stora Internetpriset for att ha paverkat unga manniskors digitala
mognad (Eriksson). | sin diskussion liknar dessutom Skog LunarStorm vid
Oldenburgs tredje plats — tack vare plattformens mjukvarumiljé, med profiler,
gastbok bland andra funktioner, &r sidan ett inbjudande socialt andra hem med
aterkommande gaster dar ojamlikheter kan utjamnas (Skog 2010).

LunarStorm var storst vid 2002 och 2003 da Sodergard och Skog péabdrjade sina
respektive studier, men vid publicerandet av desamma hade landskapet foréandrats.
Skog noterade att besoksantalet sjunkit under tiden efter att ha kulminerat ar 2006.
Samtidigt hade nya natgemenskaper, Bilddagboken och Hamsterpaj, vuxit fram
(Skog 2010). | youtubeklippet fran 2007 framgar att Bilddagboken da var Sveriges
snabbast véaxande sajt, med Gver 730 000 unika besokare i manaden. Som jag
namnde i inledningen skulle Bilddagboken bli den stérsta plattformen bland unga
bara ett par ar efter LunarStorms storhet — och bara fem ar efter Sodergards
studiepublicering skrev Internetworld, samma tidning som utsett LunarStorm till
Sveriges basta webbsajt ar 2002, om de svenska communitytjansternas dod.

| artikeln ”Sa dodades de svenska communitysajterna” pa Internetworld (2013)
skriver redaktdren Fredrik Wass om hur de tidigare dominerande sajterna
LunarStorm, Bilddagboken med flera pa ett fatal ar hade fatt ge plats at
internationella Facebook. Flera av de tidiga sidorna lades darefter ned och férsvann
fran Internet. (Wass 2013).

Nitnostalgi — Frin gemenskap till minne
Ar 2013 var vi allts& mitt uppe i dvergangen fran de svenskagda plattformarna till
internationella giganten Facebook. I artikeln om plattformarnas dod intervjuas Elza



Dunkel, fil. Doktor inom pedagogiskt arbete och forskare inom ungdomars
internetanvéandning. | sin forskning hade hon noterat ett spannande fenomen. Hon
hade sett att yngre hunnit bli nostalgiska éver sin ungdom innan den knappt tagit
slut; den del av ungdomen som utspelat sig pa svunna webbsidor. (Wass 2013).

Nagot ar tidigare, 2012, paborjas en studie som 11 ar senare bevisar den ovan
namnda natnostalgins existens hos anvandare av sociala medier i svensk kontext.
Beata Jungselius, lektor i informatik vid HoOgskolan Vast, och Alexandra
Weilenmann, professor i interaktionsdesign vid Goteborgs universitet (2023)
presenterar resultatet i artikeln ”Keeping Memories Alive: A Decennial Study of
Social Media Reminiscing, Memories, and Nostalgia”. | 36 intervjuer har
forfattarna foljt upp samma grupp informanter 2012, 2017 och 2022 for
sjalvbeskrivna upplevelser av att ha levt med sociala medier i ver 10 ars tid. Av
resultatet kan forfattarna definiera begreppet social media nostalgia, social media-
nostalgi, eller verbformen av detsamma social media nostalgizing, att nostalgisera
over sociala medier. Nostalgin kan antingen berora plattformar i sig, eller det
innehall som skapats av anvandare; att se och minnas tidigare aktivitet pa en
plattform och darigenom &teruppleva kanslor nostalgiskt. Att nostalgisera innebar
att praktisera sin nostalgi, att aktivt soka minnen inom sociala medier for att uppna
nostalgisk upplevelse. Nostalgin éver sociala medier fanns hos informanter redan i
starten 2012, och har blivit &n mer pataglig nar informanter aldrats. Plattformars
uppbyggnad och funktioner spelar roll for vilka méjligheter till tillbakablick och
nostalgiupplevelser som finns. Social media-sfaren och plattformarna har fatt fler
lager med tiden — fran Ogonblicklig till tillbakablickande. (Jungselius &
Weilenmann 2023).

Motesplatser blir alltsa till minnesplatser. Det galler inte enbart for sociala medier.
Sodergard liknar ungdomarnas nya natgemenskaper vid 50- och 60-talens barns
gardsgemenskaper (2007). D4, i mitten av 1900-talets stora industrialisering och
urbanisering, var det allmogekulturens bygemenskap som till stor del blivit ett
minne. Dunkel liknar natnostalgin vid denna forna bygemenskap. Ungdomar minns
olika anvandarnicks fran &ldre sociala medier, ungefar som att alla i socknen kande
till namnet pa byfanen (Wass 2013). Aven inom sociologin, och for definitionen av
gemenskap, kanns detta igen. | sin avhandling hanvisar Skog till sociologen Preece
(2001) som visar hur forklaringsmodeller for gemenskap traditionellt utgatt fran
geografisk narhet. En smaskalig bygemenskap ersattes av det mer individualistiska
sammanhanget i den urbana stadsdelen eller bostadskvarteret, foljt av
natgemenskapen (Skog, 2010). LunarStorm-grundaren, Eriksson, ar inne pa samma



spar, som det inledande citatet visar. Den gemenskap som gick forlorad nar vi
lamnade landsbygden for stader, har kanske atervunnits nar sociala medier fort oss
narmre varandra online (Internetstiftelsen 2014).

Det finns alltsa en koppling mellan allmogesamhaéllet och sociala medier — aven om
platser skiljer sig at, formas dar gemenskaper som med tiden forandras eller
forsvinner. Det var med anledning av allmogesamhallets férsvinnande som
folkminnesarkiven vaxte fram i borjan pa 1900-talet. Om det berattar den svenske
historikern och docenten i nordisk folkloristik, tillika avdelningschef vid
Avdelningen for arkiv och forskning vid Isof, Fredrik Skott (2008) i sin avhandling
Folkets minnen. Arkivens mal var att radda en utdéende kultur. Fa, om nagon, ville
dock aterga till det forflutna. Att dokumentera och lyfta fram delar av det forflutna
kunde vara ett satt att bade bromsa och underlatta utvecklingstakten.
Dokumentationen av folkets liv och minnen var stundtals resultatet av en langtan
efter en svunnen guldalder, en tid innan urbanisering och industrialism. Skott
skriver att tidigare forskning visat att insamlingen préaglades starkt av nostalgi; man
ville bevara det som fanns kvar av det forsvinnande allmogesamhallet. Men Skotts
undersokning visar att insamlingen lika mycket handlade om framtidstro och hopp
om utveckling. (Skott 2008).

An idag finns traditionsarkiv kvar, annu med uppgiften att insamla forna
gemenskaper. Huruvida den typ av urbaniserad gardsgemenskap for unga pa 1900-
talet forekommer i Isof:s eller andra folklivssamlingar fortéljer inte Skotts
avhandling — Det &r fritt fram for den stora del av de som annu lever och minns den
gemenskapen att nostalgisera friskt idag i Facebook-grupper med titlar likt Vi som
var unga pa 50- och 60-talet. Foraldragenerationen har tratt in i den digitala sfaren,
och anvander de sociala natverken for att minnas gemenskapen fran en offline-
varld.

Det star aven fritt for oss som var unga pa 00-talet att gora sa, men pa Facebook
kan jag blott hitta en sadan generell nostalgigrupp for oss som var unga pa 00-talet.
Kanske vistas denna generation hellre pa Instagram, kanske har vi &nnu inte behovet
att forenas i var nostalgi, eller sa lever vi mitt i denna minnesplats, med helt andra
villkor for bevarande och tillgangliggérande an tidigare. Fragan ar befogad om hur
var generations folkminnen ska tas om hand.
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Syfte och fragestillningar

Syftet med denna uppsats &r belysa aktivitet pa sociala medie-plattformar som en
typ av digitala folkminnen, och hur denna aktivitet kan insamlas, bevaras och
tillgangliggoras. Det gors genom studium av tva specifika, svenska sociala medier
fran 00-talet: LunarStorm och Bilddagboken. Uppsatsen ska ge ett svar pa foljande
fragor:

1. Hur kan aktivitet pa sociala medier som LunarStorm och Bilddagboken forstas
som digitala folkminnen?

2. Vem utfor arbetet med insamlande, bevarande och tillgangliggérande av just
dessa plattformar?

3. Vad gors for att bevara aktivitet fran plattformarna? Vad majliggor och
forhindrar arbetet nu och framat?

For den andra och tredje fragestillningen gors en distinktion mellan
myndighet/arkivinstitution, foretag och anvandare. Skillnaden ligger i hur dessa
aktorer bevarar material. Myndigheter/arkivinstitutioner har till uppgift att bevara,
foretagen tillhandahaller plattformarna, och anvéandarna kanske bade anvénder
plattformar och bevarar materialet fran dem. Valet foll pa plattformarna
LunarStorm och Bilddagboken av flera anledningar:

1. De var de dominerande digitala medierna bland svenska ungdomar pa tidiga
2000-talet, och spelade darfor en stor roll som plattform for folkminnesskapande i
overgangen fran analogt till digitalt.

2. Efter att ha dominerat en tid genomgick bada plattformarna avgorande
forandringar vid 2010-talets borjan — kontrasterande forandringar som kan paverka
de arkiveringsmojligheter som finns. Anvéndarnas aktivitet minskade. LunarStorm
lades ned och togs bort fran natet, medan Bilddagboken finns kvar an idag under
nytt namn efter att ha blivit utsatt for bade lyckade och misslyckade
hackningsforsok. Det kan beratta nagot om utmaningarna med digitalt bevarande.
3. Jag har funnit avhandlingar, uppsatser och artiklar som beskriver arkivering av
sociala medier som pagaende fenomen pa 2010-talet. Daremot har jag inte funnit
sarskilt manga tillbakablickande studier som behandlar arkivering av 00-talets
sociala medier.

4. Egna nostalgiska skél. Jag sjélv anvande béagge plattformar och minns nér de
borjade dala i popularitet. Vi som till viss del véxte upp pa internet blir ocksa éldre,
och liksom maénga i dldre generationer lar vi ocksd tinka pd “hur det var forr”.

Skillnaden for oss &r att en stor del av ”forr” kommer ha utspelat sig pa internet.
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Begrepp, initiativ och tidigare forskning

Aven om denna uppsats handlar mest om bevarande av LunarStorm och
Bilddagboken, ges i detta avsnitt en genomgang av initiativ och tidigare forskning
om arkivering av sociala medier i bredare kontext. LunarStorm och Bilddagboken
figurerar séllan i studier specifikt ur arkivetenskapligt perspektiv; det narmsta ar
informationsvetenskapliga studier av plattformarna som samtida populdra fenomen,
som Sodergards (2007) eller Skogs (2010) avhandlingar.

| begreppet arkivering ingar insamlande, bevarande samt tillgangliggérande. Eller
som Marianne Rostgaard och Greg Bak (2023) uttrycker det i The Nordic Model of
Digital Archiving: |1 Norden &r det valkant att arkivering kan tjana olika syften,
sasom att sakerstalla regeringens ansvarighet och Oppenhet, bevara kollektiva
minnen och historier men ocksa personliga aspekter som identitet, minnen och
familjehistoria. Digital arkivering innebdr att utfora arkivaktiviteter och processer
med hjalp av digitala teknologier (Rostgaard & Bak 2023). Saledes undersoks
nedan vad som skrivits om arkivinstitutioners, sociala medie-foretags, samt
privatpersoners satt att arkivera: hur de samla in, bevarar men ocksa tillgangliggor
material. Det behdver dven goras en distinktion mellan sparandet av sjalva
hemsidor, och aktiviteten pa hemsidor. Nedan ges exempel pa bada satten att
arkivera digitala gemenskaper som kan betraktas som folkminnen.

Innan genomgangen ges en kortfattad bakgrund till begreppen community och
folkminnen.

Bakgrund till begreppen community och folkminnen

Community, socialt natverk, social media — manga, inte helt synonyma, begrepp
finns for att beskriva digitala motesplattformar. Den digitala ordlistan 1T-ord, som
drivs av Computer Sweden och IDG (International Data Group Inc.), definierar det
engelska, Overordnade ordet community som en ”grupp med gemensamma intressen
eller egenskaper” (2018). I Svenska Akademins ordlista och Svensk Ordbok
definieras community kortfattat som motesplats pa internet, belagt i den senare
sedan 1998 (2015; 2021). Datatermgruppen, en numer inaktiv grupp “’sprakvetare,
datafolk och journalister” som ger rekommendationer om datatermer pa svenska,
ger dven de en utforlig beskrivning av ordet — fran dess allmanna, vardagliga
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betydelse pa engelska till IT-kopplingen som bevisligen fort in begreppet i svenska
ordbocker:

Forutom att ordet anvénds i sin vanliga mening dven i datorsammanhang (programming
community, Java user community etc.) har det ocksa dykt upp i sammansattningen virtual
community, som anvéants for de natverksbaserade sociala grupperingar som bildas eller uppstar
spontant nar manniskor umgas elektroniskt. Ibland refererar community i stéllet till den plats
eller det forum dar en grupp mots; da anvands t.ex. termer som webbforum och natforening.
(Svenska datatermgruppen, "Community ).

Aven hos IT-ord finns denna speciella definition. Efter den generella betydelsen
namnd ovan ar de tva hogst listade underbegreppen till community

1. web community, internet community, online community — motesplats pa internet for
personer med gemensamma intressen. Medlemmarna forvéntas delta aktivt genom att
ldgga upp information om sig sjélva och delta i diskussioner. Anvéands for utbyte av
erfarenheter, diskussioner och for att knyta kontakter. Vanligtvis krdvs medlemskap och
inloggning ... — Den typiska communitymodellen har delvis trangts undan av sociala nét-
verk som Facebook. — Det finns ingen heltdckande svensk term for community i denna
betydelse. Oftast anvéands det engelska ordet (plural communities). Man kan ocksé kalla
det for motesplats, gemenskap eller helt enkelt fér webbplats.

2. sevirtuell gemenskap;

(IT-ord 2019).

| ordlistan lyfts fram att den typiska communitymodellen delvis trdngts undan av
sociala natverk som Facebook. IT-ord definierar Sociala natverk som en typ av
social media — ett natverk man forst maste bli medlem i, fér att sedan kontakta andra
medlemmar, lampligen saddana som man redan kanner och ber att fa ha dem som
kontakter eller vanner (2019). Definitionsskillnaden tycks alltsa ligga i huruvida
den digitala motesplatsen uppmuntrar till att lara kdnna nya personer, att skapa en
gemenskap mellan medlemmar. Aven pa Facebook skapas grupper som férenar
manniskor, vilket visar att kategorierna inte ar helt tydliga.

Via lanken till begreppet virtuell gemenskap forstas att virtuell gemenskap, eller
natgemenskap, &r en svensk ekvivalent till virtual community:

— grupp av manniskor som tréffas genom internet. — De traffas inte ansikte mot ansikte. De
kan anvénda internet for att utbyta sikter, tips och varderingar, for att traffa folk, for politisk
aktivism eller som en form av foreningsarbete. — Termen virtuell gemenskap myntades av
Howard Rheingold i boken The Virtual Community (1993) ... Han framforde dér tanken att
datorn inte langre bara var ett verktyg for berdkningar och ordbehandling, utan ocksa ett
medium for ménsklig gemenskap.

(IT-ord 2019).
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Virtual community &r i sin tur synonymt med community eller online community. 1
denna definition utvecklas betydelsen att communityn férenar manniskor kring ett
sérskilt intresse eller syfte, exempelvis att mota gamla och nya vanner. | SAOL eller
SO finner jag ingen traff pa orden social media, socialt natverk eller virtuell
gemenskap. Det tyder pa en valdig genomslagskraft just for ordet community — och
att community med synonymer har en direkt koppling till begreppet virtuell
gemenskap blir uppenbart. Men séllan pratar man val pa svenska om
motesplattformar som gemenskaper i sig, utan snarare dar gemenskaper skapas.

Aven folkminnen vill jag ge en definition. I mejlkorrespondens med Fredrik Skott!
uttrycker han sig positiv till uppsatsens idé, men undrar om det svardefinierade
“digitala folkminnen” verkligen #r ritt begrepp. Skott foreslar >digitala
immateriella kulturarv” eller dylikt som béttre och lattare att koppla till nutida
kulturarvsinstitutioner. Jag svarar att dven jag funderat 6ver begreppet, men kommit
fram till att jag tycker att det &r dels en slagkraftig titel, dels passar den in for den
jamfdrelsen med allmogesamhallet jag gor. Om begreppet folkminnen inte anvéands
just for det digitala kulturarvet ger "Digitalt immateriella kulturarv" ett bra
fortydligande av "digitala folkminnen™ att ha med.

I Svensk Ordbok finns folkminne belagt sedan 1834 med betydelsen “’bevarad
yttring av folklig kultur vanligen aldre”. Att beskriva det som vanligen dldre” kan
saga nagot om varfor Skott avrader fran att anvanda det. Det skiljer sig dock fran
vad Institutet for sprak och folkminnen sjalva skriver om begreppet pa sin hemsida.
Dér Isof:s arkivsamlingar och folkminnenssamlingar finns, finns ocksa en bakgrund
till begreppet. Som jag skrev i inledningen definierar Isof innehallet i
folkminnessamlingarna 6vergripande som

Vi har en av Sveriges storsta folkminnessamlingar. | arkiven finns resultatet av 6ver hundra ars
arbete med att dokumentera folklig kultur: beréttelser om manniskors liv och leverne i vardag
och fest — frn 1800-talets fiske- och bondesamhélle fram till dagens méangfaldssamhélle.

(Isof 2023).

En definition som visar att begreppet fortfarande ar aktuellt for dagens kulturarv.
Isof skriver att merparten av folkminnesarkivens innehall tillkom under 1900-talets
forsta halft for att nedteckna manniskors seder, bruk och leverne fran 1850-talet och

! Fredrik Skott, svensk historiker och docent i nordisk folkloristik, avdelningschef vid Avdelningen for arkiv
och forskning (ISOF). E-postkonversation om folkminnesbegreppet och eventuellt deltagande i min uppsats,
23 februari 2024.
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framat, men de stravar idag efter att samla in material som speglar och representerar
landets mangfald. Fran lanken Expertomrade: Folkminnen nas &nnu en sida dar
folkminnen definieras som ovan, samt som “ett paraplybegrepp for folklig kultur”.
I borjan av den inledande meningen Vi forskar och sprider kunskap om
folkminnen och andra immateriella kulturarv...” gérs en atskillnad pa folkminnen
och andra materiella kulturarv, det alternativ som Skott foreslog. Men det
sammantagna intrycket ar att folkminnen anvénds &ven for sparandet av
nutidsaktuella foreteelser.

ABM-institutioners insamling

Om man kunde spara allt privat, da tror jag att forskarna skulle bli jétteglada om 1000 &r ...
Men vi kan inte spara alla mejl, alla telefonsamtal, a&ven om det gar att gora. Alla vérldens
telefonsamtal under en vecka &r en petabyte ... Tekniskt gar det, det har ju Snowden visat att
det gér att spara och komma at valdigt mycket information. Fragan ar om det ar etiskt.

(Frans Lettenstrom, intervjuad av Jorgen Léwenfeldt i podden Internetmuseum 2017).

Citatet ovan ringar in den typ av problematik ABM-institutioner moter vid
sparandet av sociala medier; &ven om innehallet ar eftertraktat och tillgangligt finns
tekniska, juridiska och hanteringsmassiga utmaningar i arkiveringen. Frans
Lettenstrom var initiativtagare till att Kungliga bibliotekets samling av alla
publicerade tidskrifter i Sverige aven ska inkludera digitalt publicerade tidskrifter
— ett exempel pa en statligt agd samling i granslandet mellan bibliotek och arkiv,
dar en stor mangd digitala data finns sparad men i hog grad otillganglig for
allménheten. Arkivinstitutioner, det vill sdga institutioner med uppgift att samla in
arkivmaterial, kan dock verka dven i privat sektor. Nedan foljer en presentation av
béade internationella och inhemska initiativ, aven om majligt urval ur svensk kontext
ar litet. Framst ror initiativen arkiv men dven bibliotek och museum, dér sociala
medier betraktas som ett kulturarv vért att insamla, samt metoder for att gora det.

Ur internationell kontext

Liksom Lettenstrom lyfter Helen Hockx-Yu, da huvudansvarig for webarkivering
hos British Library i London i artikeln ”Archiving Social Media in the Context of
Non-print Legal Deposit” (2014) problemet att innehall frn sociala medier &r
oerhort eftertraktat av forskare samtidigt som arkivinstitutioner moter tekniska,
juridiska och hanteringsmassiga utmaningar i dess arkivering. | People’s
perceptions on social media archiving by the National Library of Japan ger
biblioteksvetenskapsprofessorn Ryo Shiozaki (2022) generella exempel pa aktuella
juridiska och etiska dilemman som insamlande institutioner moter. Copyright,
aganderatt, kan ibland losas genom att fraga innehallsagare om lov. Rérande
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Privacy, integritet, gar manga lander samman for att starka dataskyddslagar for
personuppgifter. Tva betydande exempel inom Europa ar EU:s bestaimmelse om
ratten att bli glomd, vilken anvandare kan hanvisa till for att fa digitalt
personinnehall borttaget, och, Dataskyddsférordningen (GDPR)z, i vilken artikel 89
ger begrénsade undantag for behandling av personuppgifter for "arkiveringssyften
i allménhetens intresse™ (Shiozaki 2022). Nedan foljer en presentation av tekniska
metoder.

Web-crawlers

Hockx-Yu lyfter tre metoder som minnesinstitutioner, arkiv och bibliotek, anvander
sig av for insamling — Den vanligaste metoden ar att med hjalp av verktyg som
kallas web-crawlers samla in relativt statiskt innehall i HTML-format. Via en http-
forfragan kan sidan som den ser ut laddas ned, som en klickbar kopia.

Internet Archive &r kanske det kéndaste internationella initiativet som anvander
metoden. Pa sin hemsida beskriver de sig som ett icke-vinstdrivande, digitalt
bibliotek. Internet Archive har sedan 1996 samlat in 835 miljarder webbsidor, bland
andra digitala artefakter, som alla ar tillgangliga for allménheten genom funktionen
Wayback Machine (Internet Archive, ”About”). | artikeln ”Social media data
archives in an API-driven world” beskriver informationsforskarna Amelia Acker
och Adam Kreisberg (2019) Wayback Machine som kanske det mest vélkanda och
storsta natarkivet, men att metoden endast tillater insamling av delar av social
media. Shiozaki beskriver hur Internet Archive kringgar juridiska och etiska
komplikationer genom opt out-policy — de soker inte tillstand, men tar bort innehall
pa forfragan (2022).

Metoden anvands dven brett i Belgien. Som ett led i en forskningsstudie
publicerades Social media archiving in Belgium av informationsforskarna Friedel
Geeraert och Fien Messens (2022). Rapporten visar att 14 av 15 svarande inhemska
arkiv och bibliotek arkiverar delar av framst Facebook, Twitter och Instagram med
hjalp av web-crawlers. Sarskilt viktiga handelser valdes ut, exempelvis kopplat till
Covid19-pandemin.

2 Alla verksamheter som hanterar personuppgifter, oavsett offentlig eller privat, maste félja EU-lagstiftade
GDPR sedan 25 maj 2018 (gdpr-info.eu 2024). GDPR har till huvuduppgift att skydda enskildas réatt till
personuppgiftsskydd. For verksamheter som hanterar personuppgifter stills hoga krav bland annat pa den
insamlades samtycke, att personuppgifter raderas ndr de inte langre behdvs och enbart samlas in for specifika
andamal (integritetsskydssmyndigheten.se 2024).
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API-driven insamling

Plattformar innehaller alltmer dynamiskt innehall, svarfangat med crawlers, och da
ar insamling via plattformars APl en battre metod. Det framhaller bade Hockx-Yu
(2014), och digitalarkivarien Sara Day Thomson (2016) i rapporten Preserving
social media pa uppdrag av the Digital Preservation Coalition (DPC), en
organisation som framjar digitalt bevarande. Bade Day Thomson och Hockx-Yu
beskriver API-driven insamling som mer tdckande, med underliggande data for en
mer autentisk och fullstandig insamling. Insamling via API kan alltsd komplettera
crawlers just for innehdll. API star for Application Programming Interface, och
utgor ett granssnitt mellan plattformen och anvéndaren som styr de underliggande
tekniska detaljer anvandaren kan se (2016). Det ar som en bakdorr in som tillater
insamling av radata i format som JSON och XML (Hockx-Yu 2014; Day Thomson:
2016). Enligt Acker och Kreisberg ar API en nyckel till innehadll i denna
algoritmernas tidsalder, dock annu relativt outforskad av kulturminnesinstitutioner
(2019).

Det ar relativt vanligt att arkivinstitutioner anlitar en tredje part for insamling via
API. Acker och Kreisberg ger exempel pa tva amerikanska APl-insamlingsverktyg
— det ena, Social Feed Manager, ar utvecklat for arkivinstitutioner med
langtidsbevarande i atanke. Det andra, Social Science One, ar ideellt utvecklat
tillsammans med Facebook, akademiker och industripartners for att tillnandahélla
tillgang till privata sociala mediedata for forskningsandamal. Plattformsforetagen
behaller kontrollen 6ver sina data och skyddar anvéandarnas personliga information.
Initiativet satter innehdll i korttidsperspektiv och ger foretrade till industriella
partnerskap. (Acker & Kreisberg 2019).

Sedan 2014 samlar UK National Archives in myndighetsrelaterat innehall fran
Twitter och YouTube via API. Det sker i ett samarbete med Internet Memory
Foundation, som tillhandahaller tredjepartswebbarkivering. Insamling av just
Twitter och YouTube ansags gorbart for myndighetsaktivitet, till skillnad fran
Facebook eller Flickr, skrev National Archives pa sin blogg i samband med
tillkdnnagivandet. (National Archives 2014).

Samarbetsavtal mellan institution och plattform

En tredje metod &r att uppratta samarbetsavtal mellan institution och publicerande
plattform (Hockx-Yu 2014). Samarbetet mellan plattformen Twitter (idag X) och
amerikanska Library of Congress (LoC) ar ett exempel som bade Day Thomson och
Hockx-Yu framhaller (2016; 2014). LoC mottog hela Twitters publika samling
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tweets, det vill sdga inlagg, for bevarande. Twitter tillkdnnagav 6verlamnandet i ett
blogginlagg, dar Library of Congress beskrivs vara den éldsta federala
kulturinstitutionen i landet och varldens storsta bibliotek. Efter att LoC meddelat
att Twitters innehall var vardefullt att bevara skickades hela arkivet pa 55 miljarder
tweets, i stdndigt 6kande antal, till biblioteket i bevarande- och forskningssyften.
Twitter uppgav ocksa efter sex manader skulle inlaggen tillgangliggoras for icke-
kommersiella syften (Twitter, 2010).

2017 sker dock en uppdatering till 6verenskommelsen; pa Library of Congress
blogg skriver Gayle Osterberg att landskapet for sociala medier har férandrats sedan
2010, i takt med anvéndningsvillkor, tjansters villkor och funktionalitet.
Integritetsfragor har blivit alltmer aktuella. LoC tog beslutet att fran 2018 endast
arkivera Twitterinlagg selektivt, och att den rika katalogen av inlagg bakat i tiden
skulle forbli orérd (Osterberg 2017). Acker och Kreisberg konstaterar att LoC annu
inte slutfort projektet vilket belyser svarigheten i att samla, beskriva och
tillgangliggtra denna typ av material (2019).

Sammanfattningsvis har insamlande initiativ fatt 6kade majligheter att samla in
dynamiskt innehall men tillgangliggorandet begransas. Personuppgifter har fatt allt
hogre skydd. Hockx-Yu onskar att arkiv och bibliotek fortsatter utveckla metoder
for insamling, samtidigt som uppgiften att samla in vart digitala kulturarv ar alltfor
stor att goras hos en enskild minnesinstitution. Crowd sourcing och open source-
verktyg 6ppnar upp for att fler kan bidra, dven enskilda anvandare som frivilligt
deltar. (Hockx-Yu 2014).

Ur svensk kontext

Ur svensk kontext finns ABM-studenterna Lisa Carlberg och Stefan Eldevalls
studie SKA VI, KAN VI, FAR VI? Sociala medier som rost och fenomen i svenska
arkiv frdn 2018. Uppsatsens syfte var att forsoka ge en samlad bild av hur langt
svenska arkivinstitutioner har kommit i varderingen, insamlingen och bevarandet
av material fran sociala medier. Uppsatsen ger alltsa en lagesrapport om hur det
generella arbetet ser ut — for ungefar sex ar sedan. Carlberg och Eldevall beskrev
hur diskussionen kring insamling och bevarande av sociala medier annu var i ett
tidigt skede, aven om amnet fatt viss hogre prioritet bade inom offentlig och privat
arkivsektor. For arkivering av sociala medier papekade forfattarna att en svensk
forskningskontext saknas. Fran internationell litteratur om insamling av sociala
medier drog forfattarna slutsatsen att samarbeten Over discipliner och institutioner
tycks vara 6nskvart.
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Studiens material bestod av kvalitativa intervjuer och en kvantitativ enkat.
Intervjuerna genomfordes med tre informanter, anstallda pd en av
arkivinstitutionerna KB (Kungliga biblioteket), NM (Nordiska museet) och GRA
(Regionarkivet for Vastra Gotalandsregionen och Goteborg stad). Alla hade
arbetsuppgifter kopplade till insamling och bevarande av sociala medier. NM hade
genomfort ett antal utstallningar pa temat, och planerade fler om bilder i sociala
medier. Informanten for GRA uppgav att de en gang i manaden samlar in innehall
fran kommunens och regionens Facebooksidor. KB hade, och har, sin lagstadgade
uppgift att samla in pliktexemplar av allt som publiceras i Sverige, inklusive
webbsidor, &ven om sociala medier ofta inte prioriteras. Fullstandighetsprincipen
som ratt sedan 1600-talet &r inte applicerbar pa dagens informationssamhalle.
Generellt hos de tre erkandes social media-aktivitet som kulturarv, men personligt
intresse och kunskap &r avgorande for att insamlingen ska pabarjas.

Enkéatundersdkningen séndes ut till 54 arkiv i Sverige. En stor majoritet av de
tillfragade menade att sociala medier bor ta plats inom arkivsamlingar som en del
av kulturarvet. Arbetet forhindras dock av resursbrist, brist pa teknik och
kompetens, samt att materialet ar svarvarderat och bortprioriteras av ledningen.
Forfattarna uppmuntrade till vidare forskning som belyser det dad nya GDPR-
direktivets paverkan pa insamling. (Carlberg & Eldevall 2018).

Foretagens innehéllshantering

Foretag som tillhandahaller sociala medie-plattformar har varierande relation till
bevarande av plattformarna och dess innehall; ibland finns ett engagemang att
genom egna nostalgiprojekt och funktioner lyfta innehall skapat pa plattformen. De
kan ocksd ldgga sparandet i anvandarnas héander, och erbjuda varierande
mojligheter for anvandaren att spara ned innehall. Ofta behandlas
anvandaraktiviteten som foretagens forsumbara agodel.

Det forstnamnda sag vi exempel pa i tidigare avsnitt, nar Twitter engagerade sig i
donerandet av eget innehall till en biblioteksinstitution. Andra exempel &r hur
sociala natverksplattformar erbjuder olika typer av inbyggda minnesfunktioner.
Detta exemplifierar Jeong Hyun Lee (2020) I sin fallstudie Algorithmic Uses of
Cybernetic Memory: Google Photos and a Genealogy of Algorithmically
Generated “Memory”. | tjdnsten Google Photos, som inte enbart lagrar ett
obegrénsat antal bilder, gors ett urval av bilder som visas i en minnesfunktion. En
algoritm presenterar dem med musik och design efter bilders upplevda stdmning.
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Lee beskriver hur liknande minnesfunktioner finns hos Facebook och Apple.
Jungselius och Weilenmann (2023) studerar just Facebooks minnesfunktioner som
sedan 2012 (Year in Review) och 2015 (Den har dagen) manga valjer att ha
paslagen for att paminnas om forna statusar, uppladdade foton med mera.

De tva senare exemplen beskriver de brittiska doktoranderna Beatrice Cannelli och
Marta Musso (2022) | sin studie Social media as part of personal digital archives:
exploring users’ practices and service providers’ policies regarding the
preservation of digital memories. | foérsta hand analyserar de social media-
anvandares strategier och attityder till digitala minnen som skapas pa sociala
medier. Studien presenteras under foljande rubrik.

Cannelli och Musso har ocksa last anvandarvillkoren for de sociala medier som
deltagarna i studien framst anvénder: Facebook, Instagram, Twitter, YouTube,
MySpace och Flickr. Aven om villkoren ofta forandras skedde ingen stor férandring
under den aktuella tiden 2019-2020. Anvandarvillkoren berattar om féretagens
installning till anvandardatan — manga foretag mojliggor nedladdning av delar av
eller hela profilers innehall, men har ingen tydlig plan for langtidsbevarande.

Flera tidigare incidenter av dataférlust hos tidigare plattformar tycks inte ha
frammanat forandring i dagens foretagsstrategier for langtidsbevarande. Forfattarna
lyfter MySpace, en sida som lidit stor forlust av anvandardata genererad innan
2016. Inget av foretagen erbjuder plan for langtidsbevarande av material genererat
pa de aktuella plattformarna. Facebook, Instagram, Youtube och MySpace erbjuder
dock legacy resources”, alltsd vad som hander med profilens innehdll nar
anvandaren gar bort. P4 Facebook kraver inaktiva konton avslutande fran
anvandaren. Man kan ocksa inaktivera sitt konto, och behalla allt innehall osynligt
for andra anvéndare. Det ar mdjligt att begédra avslut av kontot vid tillfalle av
bortgang, eller att utse en kontakt som tar 6ver ansvaret. Detsamma géller for
Instagram som ocksa ags av Facebook, nu Meta Platforms Inc; konton kan bevaras
som minnessidor for avlidna personer. Alla plattformar forutom MySpace tillater
fullstandig profilnedladdning. Twitter mdjliggér nedladdning av hela konton i
formaten HTML eller JSON, vilket inkluderar alltifran tweets till foljarlistor och
privata meddelanden innehallande media i GIF-format. Flickr, Youtube samt
Twitter raderar inaktiva konton — de tva senare efter 6 manader. MySpace raderade
troligen inte inaktiva konton.
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Av anvandarvillkoren kan Cannelli och Musso dra slutsatsen att manga plattformar
styrs av en business-related approach, ett foretagsdrivet forhallningssatt till
langtidsbevarande. Anvéandares innehall ses som foretagsagd, forverkningsbar data.
Facebook, den mest tillatande plattformen for bevarande, uppger att de lagrar
anvandarens data tills det inte langre ar nodvandigt att tillhandahalla sina tjanster
och produkter, eller tills kontot raderas. Beslutet varierar beroende pa datans natur,
varfor den sparas och processas, samt relevanta bevaringsbehov kopplat till
lagstiftning eller drift. Denna installning, menar forfattarna, gar stick i stav med
manga anvandares syn pa sin anvandardata som virtuella dgodelar i ett eget
personarkiv. Sociala medier erbjuder endast nedladdning av data, ofta ofullstandig.
Eftersom social media baseras pa interaktion mellan anvandare kommer nedladdade
profiler formodligen alltid vara inkompletta — av integritetsskél inkluderas inte
alltid andra anvandares data. (Cannelli & Musso 2022).

Ett foretagsdrivet forhallningssatt syns aven for mojligheten att nyttja
informationen via API (Acker & Kreisberg 2019). VVad som dér finns, och vem som
far tillgang, styrs av plattformarnas policys och anvandarvillkor. Eftersom
plattformar skapas av privata foretag utvecklas de med unika forutsattningar, och
ger utmaningar for de som arbetar med bevarande. Facebook och Twitter lanserade
sjalva nya API-drivna metoder for insamlande av sociala medie-data pa 2010-talet.
Men i dessa funktioner ges foretrade till tredjepartsaktérer med kommersiellt hér
och nu-intresse. De aktorer som ar intresserade ur langtidsperspektivet, arkiv
exempelvis, har ofta ungefar samma villkor som anvandarna sjalva nar det géller
API-tillgang. (Acker & Kreisberg 2019).

GDPR har en paragraf som sarskilt beror foretags datahantering: Paragraf 20 om
dataportabilitet. Enligt den har anvandare rétt att begara ut sin publicerade data,
exporterad i lasbart format dven utanfor plattformskontexten. Plattformens
anvandarvillkor, som anvéandaren godkanner, kan i slutindan &nda begransa
anvandarens mojlighet att anvanda datan utanfor plattformen. (Acker & Kreisberg,
2019).

| bada artiklar dras slutsatsen att sociala medier behover betraktas ur
langtidsperspektivet, vad som hander med data bortom vad anvéandare och
tredjepartsaktérer gér med den hér och nu, och att plattformar borde upplysa
anvandare mer om de mojligheter som finns sarskilt efter incidenter som den pa
MySpace (Cannelli & Musso, 2022; Acker & Kreisberg, 2019). Till dess laggs
arbetet med langtidsbevarande i anvandarnas hander och styrs av egenintresse.
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Det digitala personarkivet

Folket skulle skrivas in i historien. Dessutom skulle folket sjalvt skriva sin historia.
(Skott, 2008, s. 192).

Ur slutsatsen fran foregaende rubrik om foretagens sparande gors har avstamp i det
som traditionellt kallas for PIM, personal information management — traditionellt,
analogt personligt sparande. Som citatet berattar uppmuntrades dven fér hundra ar
sedan privatpersoner att dela med sig av sina samlingar till folkminnesarkiven.
Folket sjalvt skulle skriva sin historia, som ett led i demokratiseringen (Skott,
2008). Aven utan syftet att donera samlingar bedriver nog de flesta av oss ett enskild
sparande under livets gang. | sin inledning beskriver Cannelli och Musso hur de
flesta formodligen har en samling av handlingar nagonstans, kartonger med VHS-
band, vykort, fotoalbum med mera, som utgor ett slags personarkiv. Handlingarna
har personligt varde, men ocksa ett forskningsvarde for de som studerar historien.
Webben, och de senaste artiondena sarskilt sociala medier, har dock forandrat
villkoren for privat skapande, delande och sparande (2022).

Fran PIM till PDA

Fran PIM till PDA — Aven digitalt personligt sparande &r nu sa pass etablerat att det
namngivits internationellt med eget begrepp, Personal Digital Archiving. Om detta
skrev den amerikanska blibioteksadministratren Melody Condron (2019) i sin
artikel ”Identifying Individual and Institutional Motivations in Personal Digital
Archiving”. Condron kunde skonja tva delar: individen som vill fanga in sina egna
eller andras digitala avtryck, och institutionen (arkiv, bibliotek eller museum) som
vill spara det individen samlat in; dennes personliga arkiv. PDA rymmer format och
avtryck som digitiserade fotografier, webbarkivering, social media-arkivering,
personligt filunderhall samt wverktyg, att konvertera é&ldre format, samt
réstinspelningar och SMS. Grundfragorna ar de samma oavsett digitalt eller analogt
—vad som ska sparas, hur det ska goras, och hur filerna ska underhallas.

I sin artikel redogjorde Condron for de sju kategorier av motivationer som finns for
individens digitala sparande. | denna uppsats ar sérskilt tre motivationer
betydelsefulla, de som rér makt over innehall, kunskaper om sparande samt
nostalgi: self-definition; motivation from available tools of knowledge; self-interest,
including practicality; connection with the past and future; sentimental motivation.
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Min oversattning lyder: sjalvdefiniering; motivation fran tillgangliga verktyg av
kunskap; egenintresse, inklusive praktiska; forbindelse med det forflutna och
framtiden; sentimental motivation och given betydelse.

Sjalvdefiniering innebér att vi styr hur vi uppfattas pa natet genom att valja vilken
data som sparas. Motivation fran tillgangliga kunskapsverktyg handlar om de
fysiska och erfarenhetsmassiga forutsattningar for sparande som finns, baserat pa
fysisk mojlighet eller tidigare erfarenhet. Forbindelse med det forflutha och
framtiden kopplas till personlig nostalgi och minnen. Sentimental motivation och
given betydelse handlar om just att kédnna en sentimental koppling till digitala
objekt. Anvandaren ger objekten betydelse. Institutioner kommer aldrig att ha
samma motivation eller makt 6ver innehallet som individen dven om de kan lara av
individens motivationer. Arkivarien eller bibliotekarien kan med sina
yrkeskunskaper bli till hjélp, i individens individuella férutsattningar for sparande.
(Condron, 2019).

PDA ur langtidsperspektiv

En stor del av personers PDA utgdrs formodligen av innehall fran sociala medier,
varfor vi nu aterkommer till Cannelli och Mussos (2022) studie. Fa har studerat
sociala medier som en del av langtidsbevarande personarkiv, och darfor undersoker
forfattarna 2019 social media-anvéndares strategier och attityder till digitala
minnen. Deltagare var mestadels personer i aldersgruppen 25 — 34 fran Europa och
Nordamerika. 275 deltog i studien, varav 166 hade erfarenhet av arkivpraktik sen
tidigare innebarande att studera eller arbeta professionellt med arkiv, alternativt ha
stort intresse for historia och arkiv. De flesta deltagarna anvande framst Facebook
eller Instagram.

Vid det hypotetiska scenariot att plattformen stanger ned, uttryckte 231 deltagare
att de hade velat spara ned fotografier, 94 deltagare hade velat spara ned privata
meddelanden och 82 hade velat spara ned egna publicerade inldgg. De flesta, 124
personer, uppgav att de inte avsiktligen sparar kopior fran sociala medier. Resultatet
visade, forvanande, att inte fler med arkiverfarenhet dgnade sig at sparande dn
Ovriga. En stor del, 74, uppgav att de generellt sparade personliga data externt om
det roérde sig om innehall skapad vid for personen speciella tillfallen. 46 sparade
ibland kopior pa dator eller harddisk, 57 pa mobiltelefon. Vissa hade en autospar-
funktion paslagen, innebarande exempelvis att ett foto som laddas upp pa Instagram
automatiskt sparas i mobiltelefonens kamerarulle. 123 respektive 110 tog
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skarmdump eller laddade ned sarskilt intressant innehall fran Facebook och
Instagram, medan 69 personer anvande plattformarnas inbyggda funktioner for
detta.

Deltagarna fragades ocksa om strategier for langtidsbevarande. Vanliga strategier
var att spara pa harddisk och i molntjanster, dar 55 anvande bada — anvéandare har
sitt innehall utspritt. 26 anvande social media som tjanst for arkivering i sig. 185
har forsokt aterfa forsvunna bilder fran sociala medier. De flesta hade lyckats
aterstalla bilder 5-10 ar tillbaka i tiden, men hade problem med &ldre bilder, delvis
pa grund av plattformens mojligheter till sokbarhet. Vissa hade &ven forlorat bilder
som de var taggade i, eftersom uppladdaren raderat sitt konto.

85 svarade att de forsokt ladda ned hela sitt Facebook-konto, men endast 44 var
fullt néjda med resultatet. Problemen rérde sig framst om sokbarhet, att sidan
kraschade vid nedladdning eftersom filen var for stor, att data saknades, att
innehallet i zipfilen var oorganiserat eller att formateringen var marklig och
innehallet olasbart. Trots resultatet hade merparten av deltagarna annu tilltro till
Facebookfunktionen. 35 svarade att de nagon gang forlorat viktiga digitala data pa
sociala medier pa grund av problem att logga in, att andra raderat innehall, att
tillhandahallarna av tjanster forandrar granssnittet, glitches?, eller att kontot blivit
hackat. Manga namner att de forlorat innehall fran utdaterade sociala medier,
exempelvis MySpace, eller tidigare molntjénster kopplade till ej langre fungerande
skolmejladresser.

Forfattarna menar att alla ndmnda risker i foranderliga digitala landskapet inte tycks
paverka hur anvandarna behandlar sina digitala data. Anvandarna verkar har och
nu. Aven om de tar skarmdumpar tror forfattarna att det framst ar for att innehallet
ar intressant for tillfallet. 190 deltagare sade sig inte aktivt fundera Over
langtidssparande av sitt innehall, tagga, eller dela innehall i syfte att kunna finna
det senare. Det stammer 6verens med Dunkels pastaende om att manniskor har olika
viljor néar det kommer till flytt mellan webbsidor; somliga vill spara allt, medan
andra anvindare uppskattar att borja om nar innehall gar forlorat. Anda var det 119,
nara halften, deltagare som svarade ja pa fragan om de sag sina sociala medier som
del av personarkivet. (Cannelli & Musso 2022).

3 Enligt Wikipedias definition &r en glitch “ett programvaru- eller maskinvarurelaterat problem som oavsiktligt
upptrader i elektroniska system” (Wikipedia 2017).
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I en annan kontext syns &ven ovilja till sparande. Shiozaki (2022), vars studie jag
namnde i inledningen och nu aterkommer till, genomforde en inhemsk
enkatundersokning for attityder kring hypotetiska scenarion for arkivering av
sociala medier av nationalbiblioteket i Japan. Resultaten visade att av 1126
deltagare stallde sig runt 20% negativa till att nationalbiblioteket arkiverar
webbsidor tillhérande publika organisationer och myndigheter, medan ungeféar 35%
stallde sig helt negativa till arkivering av innehall skapat av privatpersoner. Av de
som svarat ja med villkor var anonymisering och informerat tillstdnd det som
efterfragades framst. Informerat samtycke och anonymisering av data kunna vara
effektiva medel for att mildra integritetsbekymmer hos arkivinstitutioner, &ven om
det ar omojligt att eliminera rattsliga och etiska risker. Overgripande antyder
resultatet att det ar onskvért att fraimja dialog och samarbete mellan allménheten
och arkivinstitutioner. (Shiozaki 2022).

Sammantaget menar forfattarna att fa anvandare funderar 6ver sociala mediers
flyktiga natur och arkivpotential. Trots forluster av digitala data ar det endast ett
fatal som uppmarksammar plattformarnas bristande ansvarstagande i fragan
(Canneli & Musso 2022). 1 sin slutsats lyfter Condron (2019) fram hur arkivariens
och bibliotekariens kompetens kan vara till hjalp for den enskilde spararen.
Shiozaki (2022) belyser vikten av integritetsskydd hos insamlande institutioner.
Men aven tillhandahallarna av plattformar, foretagen, har hér en storre roll att spela.
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Teori

Arkivvetenskapens fyra paradigm

Som Overgripande teoretiskt ramverk har jag valt Terry Cooks idé om
arkivvetenskapens fyra paradigm. Terry Cook var en kanadensisk arkivarie och
respekterad rost inom arkivteori. | artikeln ”Evidence, memory, identity, and
community: four shifting archival paradigms” (2013) redogdr Cook for de fyra
paradigmen, och hur vi i vetenskap och praktik nyligen gatt in i det fjarde. | och
med det forédndras arkivariens traditionella roll som makthavare i hur minnet
bevaras, och historien beréttas.

Det forsta paradigmet tillkom tillsammans med den nya arkivbildningen efter den
franska revolutionen. Statliga, publika arkiv grundades, framst tillgangliga for den
larda eliten. Handlingarna rorde framst statens officiella dokument, varfor
arkivariens roll blev att hantera statens juridiska bevismaterial. Handlingarna
sparades alltsa &nnu inte for att de ansags ha kulturhistoriskt varde. Framtill 1930-
talet radde detta paradigm, och utgér an idag en viktig del av arkivsfaren.

Det andra paradigmet fokuserade mer pa att se arkivhandlingar som historiska
kéllor snarare an juridiska bevisdokument. Arkivariens roll forandrades fran en
passiv véktare till en aktiv beslutsfattare om vad som skulle sparas i arkiven.
Arkivarien paverkade darmed det publika minnet. Privata arkivsamlingar togs
ocksa om hand oftare, och utéver textdokument tillkom format som fotografier och
ljudinspelningar.

Fran 1970-talet inleds det tredje paradigmet. Nu starktes arkivarier i sin identitet,
dar den traditionella rollen drog nytta av kunskaper fran andra discipliner.
Yrkesgruppen speglade samhallets pluralism. Det finns inget givet svar pa
arkivariens specifika kompetens — den kan se olika ut, precis som arkiven kan
innehalla roster och berattelser fran hela samhallet. Detta ledde ocksa till ett nytt
satt att tanka for det material som samlas in i arkiv. Cook beskriver hur man bérjade
dokumentera medborgare lika mycket som staten, avvikande roster lika mycket som
de som hordes mest. Manga arkivariers arbete blev en slags social aktivism, med
den nya teknikens mer sofistikerade medel for bevarande.

Slutligen beskriver Cook hur arkivvetenskap och dess praktik nu gatt in i det fjarde
paradigmet. Med Internet kan vi alla bygga egna online-arkiv — bade privatpersoner
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och andra enskilda initiativ dar virtuella gemenskaper centreras. Detta, menar Cook,
ger arkivarien mdjligheter som aldrig forr att dokumentera ménskliga och
samhalleliga upplevelser. Samtidigt férandras den traditionella bilden av ett arkiv
som en plats dit man lamnar in fysiska handlingar for arkivariers beddmning. Darfér
praglas detta paradigm av att lyssna och samarbeta — arkivarier behover ta till sig
andra satt att dokumentera, berdtta och bevara. Cook drar slutsatsen att
arkivparadigmens skiften innebar anpassning till nutiden, att paradigmen
Overlappar nar de avléser varandra. De gamla sétten att tdnka lever kvar in i de nya
(Cook, 2013).

| denna uppsats ar det fjarde paradigmet sérskilt viktigt; nu har anvandandet av
informationsteknik verkligen tagit fart. Fler tillats paverka hur minnen bevaras och
historier beréttas. Aven Carlberg och Eldevall (2018) tillampade denna teori for att
belysa det rorliga digitala landskapet med sina skiftande forutsattningar for
bevarande, nagot jag bygger vidare pa.

Minnesplats, minne och makt

Sodergard och Skog analyserade plattformars virtuella gemenskaper — i denna
uppsats analyseras de som minnen. Historikern Pierre Nora (1989) skrev om
minnen och minnesplatser i artikeln ”Mellan minne och glémska”. Minnen, och
platserna tillagnade at att bevara minnen, &r artificiella. Vi skapar arkiv, bibliotek,
museum, monument, ordbdcker, dven arsdagar och hogtider, for att uppratthalla
minnet av nagot som inte langre existerar. Om minnet inte svepts bort av historien,
om vi annu levde i det, skulle vi inte behdva uppratta minnesplatser. De skapas ur
hotet om forstorelse, av tiden sjalv och paverkbara makter. Det moderna minnet ar
arkivaliskt, formedlat genom inspelning och fotografi. | samband med
industrialiseringen och att Europas bondesamhéllen forsvann i bérjan pa 1900-talet,
blev studiet av detta kollektiva minne oerhért populdrt inom historiedisciplinen.
Begreppet folkminnen ur svensk kontext satts har i sitt sammanhang, internationellt
och tidsmassigt. Det &r bara ett av manga exempel ur historien da vi manniskor
velat anvanda minnet i bevarandet eller omstépandet av ordningar. Urbaniseringen
i borjan pa 1900-talet sammanfoll dven med en okad egocentrism; Nora gav
exempel pa Freuds individbaserade psykoanalys och Prousts sjalvbiografiska
romaner. Ansvaret att minnas lades darefter i hogra grad pa individen. Jaget
kopplades samman med bade individuell och kollektiv historia. Var tid praglas av
en iver att spara (Nora, 1989). Né&r texten skrevs befann vi oss i det tredje
arkivparadigmet. | samma antologi skriver kulturforskaren Aleida Assmann om
minne som begrepp inom kulturvetenskaper, i kapitlet "Minne som nyckelbegrepp
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inom kulturvetenskaperna”. Aven hon definierar minnesbegreppet som en
rekonstruktion av det forflutna, inte en exakt atergivning — ofta fargat av nostalgi
(Assmann, 2016). Minnet, och minnesplatsen, har alltsa traditionellt betraktats som
avskilt fran sjalva foreteelsen.

Aven JeongHyun Lee (2020) diskuterar minnet, men i nutida kontext; vara digitala
tjanster blir en form av arkiv, som med algoritmer styr vilka minnen vi tar del av.
Med tidigare ndmnda fallstudie av tjansten Google Photos visar Lee hur algoritmers
koncept av minne grundar sig i cybernetik till skillnad fran det socialt konstruerade
minnet. Lee hénvisar till matematikern Norbert Wiener som 1965 myntade
begreppet cybernetik. Ett cybernetiskt system utfér givna kommandon och invantar
respons — genom kommunikation gar systemet att styra. Wiener sag framfor sig en
tid da maskiner fatt manniskors kognitionsformaga, och genomgar
kommandocirkeln automatiskt. Malet med Google Photos &r inte att dokumentera
och lagra hela den externa varlden, utan att bli ett cybernetiskt arkiv som integrerar
forvaring med minne. Tjansten utgor alltsa en ny typ av minnesplats likt de Nora
beréttar om. En digital plats artificiellt skapad for att hjalpa oss att minnas.

Artificiell intelligens omstéper idag hur vi ser pa minnen, och minnesplatser, genom
att plocka fram och aktualisera minnesbilder. Lee beskriver den traditionella
uppfattningen av minnet som en process dar upplevaren aktivt rekonstruerar tidens
spar. | Google Photos &r det algoritmen och dess utvecklare som styr denna process
(Lee, 2020). Jungselius och Weilenmann (2022) ser hur sociala medier-miljoer gatt
fran att vara 6gonblickliga till tillbakablickande. Nér internet aldras uppstar behov
att minnas, att nostalgisera, och minnesfunktioner tillkommer. Kanske gor det att
foreteelsen, minnet och minnesplatsen flyttas narmre varandra. Nora hdvdade att
ansvaret att minnas i hogre grad laggs pa individen i det urbaniserade samhallet.
Acker och Kreisberg skrev att i algoritmernas tidsalder, med molntjansternas och
natverksplattformarnas framvéxt, har nagra fa aktorer huvudkontroll Gver
innehallet (2019). Nu, i det digitala samhéllet, det fjarde paradigmet, styrs hur och
vad vi minns an mer av plattformar och dess algoritmer — vad som visas for 0ss,
vad som finns kvar, och vilka minnesmgjligheter som ges. Samtidigt okar
individens réattigheter till innehallet genom hogre krav pa etik. Fragan uppstar om
vem som har makten 6ver det digitala minnet.

Minnesplats, minne och makt — Dessa utvalda begrepp belyser hur var uppfattning

av minnesplatser och minnen i sig stops om i det fjarde paradigmet, den digitala
varlden, och hur makten forflyttas.
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Metod

Jag har samlat in material fran tre perspektiv: myndighet/arkivinstitution, foretag
och anvandare. Jag borjade med att skriva en forskningsplan (Gunnarsson, 2024)
och i samband med det genomférde jag tva intervjuer, som visade sig ge en bra
grund for vidare studium av &mnet. Jag fortsatte sedan arbetet genom att gora fler
intervjuer samt observationsstudier. Insamlingen utgar fran temana anvéandarnas
aktivitet pa plattformar i betydelsen digitala folkminnen samt forutséttningar for
dagens och framtidens bevarande av digitalt kulturarv fran digitala
motesplattformar.

Intervjuer

Materialet har delvis samlats in med hjélp av kvalitativa intervjuer. I Handbok om
kvalitativa metoder (2013) anvander Goran Ahre och Peter Svensson kvalitativa
metoder som ett dvergripande begrepp for alla typer av metoder som bygger pa
intervjuer, observationer och analys av texter som inte direkt utformas for att
analyseras kvantitativt (2013). Av kvalitativa metoder valde jag intervjun, eftersom
ett samtal med en eller flera som arbetar med digitalt kulturarv kan ge bra inblick
inom de omraden som studien beror. Samtliga intervjuer ar ljudinspelade med min
mobiltelefon och transkriberade med hjalp av det digitala verktyget klang.ai.

Arkivinstitutioner

Intervjuer med representanter for Institutet for sprak och folkminnen och
Internetstiftelsen bidrar i uppsatsen med arkivinstitutioners perspektiv — de som har
till uppdrag att samla in arkivmaterial vare sig myndighet, stiftelse eller foretag. For
att finna intervjukandidater gick jag till vaga ungefar som Ahre och Svensson
beskriver som ett tvastegsurval. Forsta steget var att vélja lampliga organisationer,
andra steget att vélja ut lampliga kandidater (2013). Jag valde ut en myndighet och
en stiftelse som bada arbetar med bevarande av digitalt kulturarv, men med
mojligen kontrasterande tillvagagangssatt. Att jag valde tva organisationer som inte
intervjuats i Carlberg och Eldevalls studie (2018) var en intressant slump, varfor
resultaten forhoppningsvis kan ge intressanta jamforelser.
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Den forsta intervjun holls med Mans Jonasson som grundat Internetmuseum och
specifikt arbetat med Internetsmuseum utstallning om svenska sociala medier.
Intervjun genomférdes 6ver Zoom torsdagen den fjarde mars 2024.

Den andra intervjun holls med Fredrik Skott, chef for Institutet for sprak och
folkminnen i Goteborg och docent i historia. Skott har stor inblick i myndighetens
arbete, med fordelen att ha arbetat en del med arkiv, arkivhistoria och
sekretessfragor. Skott intervjuade jag redan till forskningsplanen, éver Zoom tisdag
den 2 januari. Aven da diskuterade vi mojligheter och utmaningar med insamling
av sociala medier, och jag anvander mig av delar av underlaget dven nu. Vart andra
samtal &gde rum éver Zoom fredag den 17 maj.

Bada intervjuerna var semistrukturerade, ganska oppna samtal dar vi diskuterade
amnet med utgangspunkt i ovan namnda teman. | intervjun med Skott diskuterade
vi dven begreppet folkminnen historiskt.

Foretagsperspektivet

Foretagsperspektivet utgors av de som arbetat med att skapa och tillhandahalla
digitala motesplattformar. Min utgangspunkt var att intervjua de som faktiskt
arbetat med driften av LunarStorm och Bilddagboken om forutséttningar for
bevarande ur  foretagsperspektiv. ~ Att  hitta  intervjukandidater  ur
foretagsperspektivet visade sig, atminstone till en borjan, lattare sagt an gjort. Att
hitta ratt kandidater krdvde sokande via Google, LinkedIn samt Facebook. Jag har
inte lyckats fa kontakt med ndgon av grundarna eller nuvarande agare.

Jag lyckas dock fa kontakt med tidigare utvecklare fran bada plattformarna. Fran
LunarStorm staller tre upp. Via en Facebookgrupp till minne av LunarStorm finner
jag Niclas Richardsson, som involverar de tva andra tidigare utvecklarna Andreas
Odman och Jonny Johansson. Intervjun hélls fredag den 3 maj, via Teams.

Fran Bilddagboken finner jag Erik Jansson, fore detta chefsutvecklare. Jag fick
kontakt via LinkedIn, d&r jag fann en tidigare &gare av sidan som hjélper mig att

hitta ratt person. Intervjun holls via Zoom den 27 mars.

Aterigen var intervjuerna semistrukturerade, ganska 6ppna samtal dar vi utgick frén
ovan ndmnda teman.
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Observationer

Mitt material bestar aven av netnografiska observationer. Jag har betraktat bade hur
foretag och anvandare levandegor material fran LunarStorm och Bilddagboken
digitalt. Jag har ocksa undersokt anvandares metoder for att minnas och bevara
folkminnen.

I Netnography: Doing Ethnographic Research Online introducerar Robert V.
Kozinets (2010) netnografi, denna etnografiska metod anpassad foér en ny
generation forskare som studerar natets sociala vérldar, ménskliga digitala
interaktioner. Netnografin &r observatorisk, liksom traditionell etnografi, men
anpassad for studiet av virtuella gemenskaper. | den senare Netnography Unlimited:
Understanding Technoculture using Qualitative Social Media Research beskriver
Kozinets (2021) netnografi som den metodologiska férlangningen av det nya
omradet ”social media studies”, alltsa studiet av sociala medier. Den kvalitativa
analysen av manskligt beteende pa sociala media gar forlorad i de nu vanligt
forekommande big data-analyserna (inom de narliggande disciplinerna
kommunikations-  och  mediastudier,  datavetenskap, = marknadsféring,
mediaantropologi med flera) (2021). Netnografin ar alltsa kvalitativ, och lampar sig
darfor for min studie.

Till en borjan ville jag enbart observera anvandarnas innehall i nostalgiserande
medlemsgrupper pa Facebook. Observationerna skulle dock visa sig behdva spela
storre roll, dels pa grund av svarigheten att kontakta ratt personer, dels for att jag
insdg potentialen i att jamfora befintliga projekt for arkivering- och
tillgangliggorande bade ur foretags och privatpersoners perspektiv. Darfor kommer
observationerna ocksa berora foretagen i viss man. Jag har valt innehall fran
Stajlplejs Nostalgi, en Facebookgrupp tillignad minnet av LunarStorm, en
Facebookgrupp for de som var unga pa 00-talet, samt Bilddagbokens forstasida och
adminkonto. | Facebookgrupperna kan vem som helst bli medlem. Jag blev sjalv
medlem i bada efter en mycket kortfattad granskningsprocess, och kunde darefter
posta inldgg. Anvéandare deltar genom att publicera inlagg fran konton under eget
namn.

Etik

Kozinets beskriver etiska 6vervaganden som en fundamental del i det netnografiska
arbetet — vid insamlandet av data behdver jag fundera 6ver hur pass deltagande jag
ska vara, hur jag ska tillkdnnage mig sjalv och studien (2010). Vetenskapsradets
Forskningsetiska principer inom humanistisk och samhallsvetenskaplig forskning
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(2002) framhaller hur individsskyddskravet ej ar absolut, utan maste i varje enskilt
fall vagas mot forskningskravet: att hogkvalitativ, nédvéandig forskning bedrivs. De
personuppgiftsrelaterade uppgifter jag samlat in betraktas, i samrad med min
handledare, ej som kansliga. Jag tillampar en rad atgarder for att 6ka skyddet av
dessa uppgifter, men prioriterar att historien berattas pa ett satt som utgor ett
meningsfullt bidrag till forskningen.

Bada Facebookgrupper har jag anonymiserat genom att dopa om dem. |
Facebookgruppen Vi som var unga pa 00-talet har jag kontaktat anvandarna bakom
varje enskilt inldgg eftersom jag citerar dem. Jag har presenterat mig sjalv,
uppsatsen och insamlingens syfte, samt forklarat vilket vérde varje separat bidrag
tillfor. De inlagg som fatt samtycke exemplifieras i resultatet. Jag kontaktade aven
gruppens agare med samma information. 1 gruppen Till minne av LunarStorm har
jag givit mig tillkanna offentligt, presenterat uppsatsens och insamlingens syfte,
forklarat att jag kommer att vélja ut specifika inlagg med anonymiserade namn samt
uppmanat till att ta kontakt ifall man inte vill delta. Dessa inldgg citeras inte direkt,
de har omformulerats och beskrivits generellt for att ge extra skydd. Darfor
beddmde jag det inte som nddvéndigt att kontakta varje enskild anvandare i det
fallet. En enskild kommentar jag aterger mer specifikt har jag sokt och fatt tillatelse
att anvanda.

Att anvandare pa Facebook har personnamn tog jag hansyn till genom att plocka
bort namnen, dels for att de inte tillfor ndgot i innehallet, dels som
personuppgiftsskydd. Detsamma galler innehall fran de anvandare som gjort inlagg
p& Bilddagboken. Aven om anvandare p& Bilddagboken har anvandarnamn, och
inte nodvandigtvis personnamn, ar dessa pa de utvalda inlaggen inte langre synliga
da anvéndarna tagit bort sina konton. Oavsett hade jag ej inkluderat dessa. Kozinets
skriver att pseudonymer, anvandarnamn, i forskning alltid ska behandlas som
personnamn da de kan vara majliga att spara (2010).

Vad géller de personer jag intervjuat for arkiv- och foretagsperspektiven deltar
samtliga med namn. Sérskilt for arkivinstitutionerna for jag resonemanget att
deltagarna deltar genom yrkesrollen, i viss man en forlangning av den institution de
foretrader. Samtliga fran foretagsperspektiven uttryckte en vilja och vana att
representera sig sjalva som sig sjalva i dylika sammanhang. Jag har bade tillfragat
och givit mojlighet for alla att ldsa igenom sammanstéliningen av de enskilda
intervjuerna, varpa de godkéant att delta med sina egna namn. Vid samtalens start
gav jag kannedom om att ljudet spelats in. Inspelningar delas inte med nagon annan.
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Resultat och analys

Nedan presenteras insamlat resultat samt analys med hjalp av bakgrund, tidigare
forskning, initiativ och teori. Kapitlet ar indelat sa att varje intervju gas igenom for
sig, foljt av sammanfattande analyser. Overgripande teman ar anvandarnas aktivitet
pa plattformar i betydelsen digitala folkminnen samt forutsattningar for dagens och
framtidens bevarande av digitalt kulturarv fran digitala motesplattformar.

Arkivinstitutioners insamling
Nedan presenteras sammanstallningar av mina intervjuer med Institutet for sprak-
och folkminnen samt Internetstiftelsen.

Institutet for sprak och folkminnen

I min intervju med Fredrik Skott diskuterades huvudsakligen

- Institutet for sprak och folkminnens verksamhet samt yrkesroll/bakgrund,

- begreppet folkminnen nu och historiskt,

- insamling och tillgangliggorande av digitala folkminnen — mdjligheter och
utmaningar,

- om digitala folkminnens relevans for arkivinsamling — nu och framat.

Citat fran Skott anges harefter med citattecken.

Fredrik Skott borjade sin anstallning pa Institutet for sprak och folkminnen, da
Sprak- och folkminnesinstitutet, 1996. Han borjade som arkivarie, blev sedan
forskningsarkivarie, och for nagra ar sedan blev han avdelningschef for avdelningen
Arkiv och forskning i Goteborg. Han ér folklorist och historiker, med redan
presenterade doktorsavhandlingen Folkets minnen (2008). Han forskar inom flera
omraden, exempelvis traditionsarkiv och digital humaniora, hur man tillgangliggor
arkivsamlingar med hjalp av digitalteknik.

Isof, Avdelningen for arkiv och forskning i Géteborg

Samlingarna hos Isof:s avdelning i Goteborg bestar av flera olika gamla arkiv.
Folkminnesdelen grundades 1919 som en fristaende intresseforening, senare
grundades ett arkiv kopplat till Goteborgs hogskola. Pa 1970-talet inforlivades
arkivet i en statlig myndighet. Arkivet har lange haft en folkloristisk pragel, med
intresse for folkliga forestaliningar och folkligt berattande.
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Intresset fran allmanheten, bade att delta i och ta del av samlingar, har alltid varit
stort — det var tack vare det som folkminnesarkiven blev till. Arkiven var en aktor
bland manga i folkkultursfaltet. Det fanns ett bredare intresse fran exempelvis
tidningar och hembygdsféreningar. Det fanns och finns ocksa andra, tidigare
folklivsarkiv i Sverige, med olika inriktning.

| Institutet for sprak och folkminnens breda uppdrag ingar att samla in, bevara,
forska och sprida kunskap om folkminnen. Men det &r inte helt definierat vad som
menas med folkminne, eller hur dessa ska samlas in. Dé&remot finns det
kulturpolitiska mal att forhalla sig till. De maste se till vad det finns behov av, vad
som ar majligt, vad som saknas i samlingarna och vilken kunskap som efterfragas.
Insamlingen bevarar inte enbart i kulturarvssyften utan har fran bérjan ocksa haft
forskningsanknytning. Det regeringsgivna uppdraget konkretiseras hos
myndigheten, vars anstallda med sin kunskap och kompetens formar verksamheten.

Om folkminnesbegreppet

Definitionen av begreppet folkminnen har alltid statt i forandring. | grunden har det
handlat om att samla in den breda massans, vanliga manniskors, kulturarv.
”Folkminnesarkiven har kompletterat andra arkiv genom att dokumentera
’vardagens’ eller *vanliga manniskors’ historia. Definitionen av bade *folk> och
’minnen’ i folkminnen har foréndrats éver tid. Till en bdrjan dokumenterades
framst landsbygdsbefolkningens minnen. Folkminnen definierades aven som andlig
folkkultur. Forst pa 1940-talet gjordes stora insamlingar i staderna. P4 1950-talet
vidgades folkminnen till att ocksa innefatta social kultur. P4 1960- och 1970-talen
intresserade sig arkiven i tidens tecken for arbetare och arbetarrorelsen, pa 1980-
och 1990-talen dokumenterades barns beréttelser, och sa vidare. Idag stravar vi efter
att samlingarna ska bestd av en mangfald av roster, att s manga som majligt ska
kdnna igen sig i samlingarna”. Citatet visar hur begreppet férandrats, men behallit
sin andemening.

Insamling av digitala folkminnen — férutsattningar och utmaningar

Folkminnesarkivens insamlingsmetoder har varierat, idag med 6kad hansyn till
etik. | borjan framst med intervjuer, bland annat for att de flesta saknade skrivvana.
Antingen samlade representanter fran arkiven in, alternativt kulturhistoriskt
intresserade manniskor i bygden. Till en borjan skrevs intervjumaterial ned, men pa
1930- och 1940-talen spelades ménniskor in, ibland till och med med dolda
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mikrofoner for ett opaverkat och verklighetstroget resultat. En annan vanlig metod
var att lata tidningar ordna pristavlingar, dar lasare ombads skriva om tematiska
omraden.

Idag har Isof bade aktiv och passiv insamling. Den aktiva ar nér de sjalva samlar in
innehall, primart via svar fran fragelistor, en traditionell etnografisk metod. Till
exempel pagar en insamling pa temat “Motet med internet” i samarbete med Umea
universitet. Insamling sker ocksa via intervjuer, fotodokumentationer, deltagande
observationer och annat: ’Nu har vi en ganska stor samtidsdokumentation fran idag
till sa langt tillbaka i tiden som de som deltar i undersékningen minns. De som
deltar i vara undersokningar ar bade unga och gamla och har olika bakgrunder”.

Passiv insamling innebdr att personer sjalva tar kontakt for att lamna in handlingar.
”Det &r inte ett sjalvandamal att arkivet ska véxa. Finns fler aktorer ska
handlingarna forvaras dar de passar béast. Om vi till exempel far in nagot som passar
béttre i ett foreningsarkiv, da ar det béattre att det hamnar dar”.

Svarigheterna med att arkivera just sociala medier har tre delar: juridik, etik och
tekniska mojligheter. Isof sprider fragelistor pa Internet men sparar i regel inte ned
sjalva Internet. De sparar foton, men inte floden fran sociala medier. ”Idag far vi in
99% digitala handlingar, men vi soker inte sjalva efter information pa Internet for
att fora in i arkiven. Det hander att de som svarar pa fragelistor skickar in utdrag
fran bloggar eller liknande. Man kan jamféra med brevsamlingar, idag nar
brevledes kommunikation ofta sker via e-post. De flesta sparar inte e-post pa samma
vis som brev. En digital dagbok exempelvis ar inget problem i sig att ta hand om”.

Det ar framst forskningsetik de behdver forhalla sig till, men ocksa upphovsrétt och
GDPR. Deltagare vars material sparas ned ska vara medvetna om att de deltar i en
undersokning. Personuppgifter finns ofta i samlingarna men det ar inte tillatet att
tillgangliggora dessa hur som helst. Det behdvs mer kunskap internt om vad man
far gora. ”Vi har andra insamlingsmetoder som vi arbetar med och kan bra.
Samtidigt ar internet och sidor som Facebook &r en fantastisk kélla till kunskap om
folklore. Men det ar langt ifran oproblematiskt att samla in material som detta.
Séarskilt ur ett etiskt perspektiv. Vi kan inte dammsuga néatet. Personer vars
berattelser vi inforlivar i arkivets samlingar maste ge sitt samtycke. Ett annat
problem &r att vi inte &r sa manga som arbetar med dokumentation”.
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Isof ar noga med att inhamta samtycke for insamling, till skillnad fran i borjan av
1900-talet. Nar manniskors beréattelser samlas in via fragelistor i Facebook-grupper
ger Isof sig tillkdnna genom att kontakta gruppen och vara 6ppna med vilka de ar.
Aven om intressanta diskussioner uppstar i kommentarsfalt samlas dessa inte in,
eftersom det blir tidskravande att kontakta varje anvandare for att fraga om lov. |
ett kort insamlingsprojekt for nagra ar sedan, rorande traditioner om
bréllopsupptag, dokumenterades blogginlagg. Da kontaktades bloggagarna for att
ge sin tillatelse. Skott ger exempel pa metoder andra institutioner anvander,
exempelvis en utstéllning #collectingsocialphoto av Nordiska museet for foton pa
sociala medier markerade med hashtags.

Pa fragan om de hade tagit emot en PDF-fil forestallande en LunarStorm-profil, dar
tredje person omnamns, svarar Skott: Det har vi &n sa lange inte gjort. Men det
skulle sékert ga att l6sa, till exempel genom anonymisering. Sen kan det ocksa vara
problematiskt om andra namns i sammanhanget men hanteringen av sadana fragor
skulle inte skilja sig sardeles mycket fran hur vi gor med till exempel analoga
dagbdcker. Enskilda sidor &r en sak, att hantera mycket stora mangder material av
detta slag en annan. Da skulle vi behdva vara fler personer och utarbeta nya metoder
for detta”.

Skott menar att forskningsprojekt om sociala medier skulle ga att ordna. Den typen
av insamlad data i projektet om motet med Internet har utarbetade
bevaringsmetoder. Detsamma for riktade insatser, exempelvis om man skulle
dokumentera en Facebookgrupp. Tekniskt sett skulle det ga bra. Vi har redan
tiotusentals PDF:filer i arkivet och skulle kunna spara ned ocksa Facebookgruppen
sd. Men aven har skulle det vara etiskt problematiskt. Personerna vars beréttelser vi
arkiverade skulle inte vara medvetna om att innehallet arkiverades, vilket idag ar
en forutsattning for att vi skulle gora det. Men att arkivera hela Lunarstorm, det
skulle vi inte kunna hantera ens tekniskt.”.

Digitalt kulturarv — nu och i framtiden

Skott tror att efterfragan av internetrelaterat innehall definitivt kommer att 6ka, men
framhaller att arkiven alltid statt i forandring, och maste utvecklas i lagom takt:
”Folkminnesarkiven har alltid forandrats. Det géller bade definitionen av ett sa svart
begrepp som folkminnen, insamlingsmetoder och etiska riktlinjer. Ibland &r det
ocksa battre att ga langsamt &n att springa snabbt framat. Storskalig dokumentation
av berattelser pa internet kraver ocksa en teknisk kompetens som vi kanske inte
riktigt har. Det kravs ocksa att nya metoder utarbetas sa att dokumentationen
genomfors pa ett etiskt och juridiskt forsvarbart satt. I nulaget har vi inte metoderna
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och kunskaperna for att hantera sa stora digitala informationsméngder av detta
slag”.

Skott tror inte att Isof kommer att ha samma insamlingsmetoder om 20 ar.
Efterfragan av digitalt material kommer 6ka. Pa sikt kanske man kan tanka sig
andra dokumentationsformer som forum dar det tydliggors att det som skrivs dér
sparas i arkiven. Men att spara riktigt stora digitala forum/sidor ar fragan om det ar
vi som kommer att gora. Det ar bade en resurs- och uppdragsfraga. Men nagon
kommer sakert att gora det”.

Isof valkomnar nya aktdrer som man garna samarbetar med. Myndighetsarkiv har
sina styrkor som stabilitet och langsiktighet, vilket privata arkiv kan sakna. Privata
initiativ har dock sina fordelar, har ofta snavare uppdrag och kan ocksa ha lattare
att na att na ut till sina malgrupper. Fran borjan var ocksa flera folkminnesarkiv
privata initiativ, ndrmast intresseorganisationer.

Sammanfattande analys

Isof &r en traditionell insamlare av folkminnen som &nnu inte aktivt samlar in
digitala folkminnen. Isof stammer in pa Noras definition av minnesplats, ett arkiv
med ABM-yrkesprofessionella som gar att besoka, vilket ocksd ar hur Cook
beskriver traditionella arkiv (1989; 2013). Men den stabila, statliga verksamheten
star alltid i forandring, och anpassar sig efter tidens efterfragan. Aven folkminnen
ar ett begrepp i forandring, dar andemeningen varit just att samla in just folkets
minnen, garna med nya perspektiv pd svensk historia. Saledes borde det vara
intressant att arkivera innehdll fran digitala motesplattformar dar majoriteten av
svenska unga spenderat mycket tid.

Internationella initiativ visar att det ar mojligt for ABM-verksamheter att bedriva
en bred insamling av sociala medier genom tekniska metoder, som web-crawlers
(Geeraert & Messens 2022) eller API via tredje part (UK National Archives 2014).
Isof bedriver redan en aktiv digital insamling, har hundratusentals PDF:er, men det
ar svart att tacka alla delar av samtida kulturarv. Isof fokuserar pa beprévade
insamlingsmetoder. Eventuell internetarkivering star tillbaka, aven om Skott ar
overtygad om att efterfrigan kommer att 6ka — da behover Isof:s uppdrag
specificeras gentemot nya aktorer.

Skott och Isof ser potentialen i den rika mangd material som finns tillganglig pa
nétet och sociala medier, liksom Cook, Hockx-Yu och deltagande institutioner i
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Carlberg och Eldevalls studie (2023; 2014; 2018). Det &r paradoxalt att opaverkat
kulturarv som insamlare sokte for 100 ar sedan nu finns i obegransad mangd pa
natet, men inte far samlas in utan noga beaktande av etik och juridik. Isof &r noga
med att inhdmta samtycke for det som samlas in, ett integritetsskydd som Shiozaki
(2022) visat som avgdrande for vissas deltagande. Men det behdvs mer kunskap om
vad man far gora. Cook sager att det fjarde paradigmet kommer krava att arkivarier
lyssnar och lar, for att samla in nya sorters kulturarv (2013).

Det tycks alltsa inte vara fraga om materialet fran sociala medier hor hemma i arkiv,
utan snarare hur och vem som ska samla in. Isof vdlkomnar nya initiativ och
samarbeten, med kompletterande kompetens. Skott ger forslaget att i framtiden ha
nagon slags digitalt forum dar det framgar tydligare att data samlas in. Aven
folkminnesarkiven var intresseforeningar fran borjan, vilket belyser vikten av
enskilda initiativ.

Internetstiftelsen

| min intervju med Mans Jonasson diskuterade vi:

- Internetstiftelsens och Internetmuseums verksamhet samt yrkesroll/bakgrund,

- vem som visar intresse for att deponera eller samarbeta,

- insamling och tillgangliggorande av digitala folkminnen — mdjligheter och
utmaningar,

- forslag for fungerande internetarkivering,

- om digitala folkminnen som fenomen for natnostalgi — nu och framat.

Direkta citat frdn Jonasson anges i texten med citattecken.

| intervjuns inledning beskriver Jonasson Internetstiftelsens verksamhet.
Internetstiftelsen ar en privatagd stiftelse med syftet att utbilda svenskar om
internet. Stiftelsen finns sedan 1997, ursprungligen for att ta hand om .se-domaner.
Administrationen av dessa ar annu stiftelsens huvudsakliga syssla. Den
administrativa avgiften och overskottet som kommer fran det arbetet gar till
framjande projekt som informerar om och forbattrar Internet i Sverige. | det
inkluderas bland manga projekt den arliga rapporten Svenskar och Internet.

Internetmuseum.se
Ett annat projekt i linje med internet-folkbildning, som Jonasson sjalv startade, &ar
Internetmuseum: Sveriges forsta helt digitala museum, och som syftar till att bevara
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det digitala kulturarvet i ndgon man. Jonasson sager att det finns andra aktGrer som
arbetar med det, men att det behdvdes, och behovs, fler. Stiftelsens grundidé var att
intervjua internetpionjarer, de som var med och inforde Internet i Sverige pa 70-,
80- och 90-talen. Grundidén finns kvar, med breddad verksamhet att bertta om
Internets samhéllspaverkan, dess kulturella yttringar med mera. Museet har ett litet
fysiskt arkiv, men verksamheten ar idag framst digital. Ibland arkiveras webbsidor.
Museet ar inte en prioriterad verksamhet, och i nuldget &r arbetet satt pa paus till
forman for mer angelagna projekt. Visst underhall sker kontinuerligt, men inga
stora projekt gors nu. Museet finns tillgangligt via adressen internetmuseum.se.

Jonasson sjalv har ingen bakgrund inom ABM utan har framst arbetat med
internetutveckling. Detsamma géller hans kollegor — ingen har bakgrund inom
ABM-sektorn. Darfor fungerar verksamheten och insamlingsmetoder nagot
annorlunda an traditionella arkiv och museum: ”Jag tror att vi ar en unik
organisation pa det sattet att vi har en samling manniskor som &r tekniskt kunniga
och intresserade av den har fragan, plus ekonomiska resurser att gora experiment.
Internetmuseum var ju ingen dyr satsning for var del. Det ar ett ganska
kostnadseffektivt satt att testa detta. Nu har vi drivit Internetmuseum under ganska
manga ar, de flesta ar pa sparlaga. Men det finns inget som sager att vi inte far for
oss att om ett ar gora en ny drive och gora en ny insamlingsrunda och s3, eller utoka
vart omfang. Den friheten har ju vi eftersom vi ar oberoende. Vi behdver inte vénta
pa ett agardirektiv eller ett statligt brev eller nya pengar, utan vi gor ju det sjalva”.

Vem hor av sig?

Privatpersoner, organisationer och foretag har alla visat intresse for att deponera
handlingar till Internetmuseum, och stiftelsen gér en bedémning av meningsfullhet
och arbetsinsats. Det krdvs ganska lite resurser att arkivera en webbsida men
stiftelsen bedomer oftast att materialet inte &r tillrackligt intressant for eftervarlden.
Stiftelsen intresserar sig framst for de tongivande tidiga initiativen. ”Tack och lov
ar det inte jattemanga som hor av sig”.

Fran start har stiftelsen Iatit privatpersoner tycka till och lamna 6nskemal om vad
som bor inkluderas i tidslinjen éver viktiga héndelser i internethistorien. Den
ursprungliga tyck till-funktionaliteten &r nu borta, men nédr den fanns kom valdigt
manga forslag fran privatpersoner. Ofta rorde det sig om personliga betraktelser om
lokala sidor som varit viktiga for ungdomar i en viss stad. Ibland har da stiftelsen
gjort beddmningen att det &r av allmanintresse, ibland inte.
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Webbsidor doneras ganska ofta, men arkiveras bara ibland. Swipnet, Tele2:s forsta
webbhotellstjanst for privatpersoner &r ett exempel. Néstan alla Swipnet-sidor
arkiverades och tillgangliggjordes pa internet, men med GDPR blev det svart att
fortsatta ha dem uppe. I forsta hand har vi velat bevara sidor genom att lata dem
ligga kvar pa samma doman, atkomliga i webblasaren, &ven om GDPR komplicerat
arbetet. Om alla de forsta hemsidorna fran 90-talet skulle forsvinna, skulle det vara
som att forsta generationens bocker som kom nér tryckpressen uppfanns skulle
forsvinna. Att bevara hemsidor &r viktigt for att forsta teknikens och webbens
utveckling men ocksa tonalitet, hur man pratade pa webben vid olika tidpunkter.
Né&r webbsidorna borjade forsvinna fanns inget vidare engagemang att bevara dem
for framtiden”.

Samarbeten med ABMe-institutioner forekommer. Ett exempel dr minnen.se
tillsammans med Nordiska museet, ett tidigare projekt dar internetanvéandare fick
donera digitalt innehall. Aven om Jonassons intryck av museivarlden generellt &r
att de arbetar nagot langsammare i sin digitalisering ar stiftelsen alltid 6ppna for
samarbeten. De &r ocksa generellt uppmuntrande till anvandning av museets
handlingar. Webbsidans textinnehall och videointervjuer ligger under Creative
Commons-licens fritt att anvanda. Dessutom deltar stiftelsen i konferenser och
forel&ser for att dela sitt material.

Arkivering av digitala folkminnen — mojligheter och utmaningar

LunarStorm och Bilddagboken finns med i Internetmuseums digitala utstallning om
svensk Internethistoria, i vilken det ingar en intervju med LunarStorms grundare
och beskrivning av vilket inflytande bada sidor haft. Utdver arbetet med
utstallningen har stiftelsen deltagit i projekt av externa aktérer som poddar och
radioprogram for att diskutera atminstone LunarStorm.

Det ar ett medvetet val att genomféra intervjuer med nyckelpersoner i stallet for att
spara ned anvandargenererat innehall pa grund av juridik och teknik: *Juridiken har
lange varit en kapphast. Det ar tragiskt att det ar sa svart att ta del av vara
gemensamma kulturminnen”. Jonasson beréttar att de inte gjort nagra insamlingar
likt Swipnet sen GDPR kom, da de kanske inte far tillgangliggora materialet. Just
Swipnet inneholl konton utan namn kopplade till webbsidorna, vilket forsvarade
inhdmtandet av medgivande. De forsokte och fick medgivande fran ett hundratal.
Nu finns det bara ett litet urval kvar pa internet. ”Resten har deponerats till KB.
Aven om de inte finns allmant tillgangliga ar jag glad att de finns dar. Huvudsaken
ar att en del av den forsta generationen svenska hemsidor finns kvar for framtiden.
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Men vi har ju tusentals och ater tusentals webbsidor sparade som vi inte langre kan
visa. Nastan alla webbsidor innehéller personuppgifter. Aven for aldre webbsidor
ar det jattesvart att inhamta medgivande fran personer som man inte ens vet vad de
heter idag. Har skulle man vilja att det fanns nagon form av undantag i lagen for
arkiv eller for tillgangliggérande av arkiv for sadana som 0ss”.

Det ar ocksa svart var gransdragningen ska goras for en stor insamling. Jonasson
undrar hur det ens skulle ga till att samla in exempelvis alla svenska
Instagramkonton. Né&stan alla moderna tjanster ligger bakom inlogg idag, till
skillnad fran for 20 ar sedan. Det gar inte att samla in pa ett Gppet sétt utan kraver
varje anvéandares medgivande.

Webbsidors idag mer dynamiska uppbyggnad forsvarar ocksa insamlingen:

”Vi forsoker bara samla in statiskt material. Swipnet-sidor var byggda med 90- och
00-talets statiska webbteknik. Nar vi sparar webbsidor sparar vi ned resurserna i
webbldsaren och gor en statisk kopia via ett arkiveringsverktyg. Det ar ju den typen
av arkivering som manga gor privat ocksa. Man kan klicka runt pa sidan, navigera
och allting funkar precis som originalet. Men idag ar ju webbsidor genererade pa
ett helt annat satt. Ibland ar det nastan helt omajligt att bevara sa att de gar att
anvanda i framtiden. Da behovs tillgang till kallkoden, databaser och sadant. Det &r
en helt annan, valdigt avancerad, teknisk media. Jag har pratat med folk pa Internet
Archive i USA som jobbar med det dar. De har samma problem och &gnar valdigt
mycket tid och pengar at att ocksa spara hardvara for att kunna i framtiden kanske
kora teknik, alltsa ladda en webbsida pa en iPhone 3 for att den ska funka som den
faktiskt funkade”.

Forslag for framtiden

Jonasson papekar att en stor del av digitala folkminnen tyvarr gar forlorade
eftersom vi pa samhéllsniva inte har bestandig arkivering eller deponering av den
typen av data. ”Alla, eller manga, vet att man kan deponera brevkorrespondens hos
KB. Men fa vet hur man ska géra med mammas Facebookkonto. Kostnaden for att
bevara det har ar valdigt 1ag. Min grundtes som data hoarder ar alltid att bevara allt
som gar att bevara. Sa kan vi lata framtiden fundera pa vad de ska ha det till”.
Jonasson tror dock inte att det &r stiftelsens roll att hantera insamling for hela
Sveriges rékning. De har varken de finansiella, tekniska eller juridiska musklerna
att skota det pa ett bra sétt.
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Jonasson menar att privata initiativ kan komplettera och arbeta snabbare an
traditionella ABM-institutioner, men en béttre samordning behdvs tillsammans
med statlig styrning som markerar att insamlande av digitala folkminnen &r viktigt
och gorbart. Under foregaende rubrik namndes att det vore énskvart med nagon typ
av juridiskt undantag for arkiv nar det galler stora insamlingar innehallande
personuppgifter. Jonasson papekar att vi sétter Gverdriven tilltro till internationella
storforetag for datalagring: Vi forlitar oss for mycket pa Internet Archive.
Liknande behovs for vara inhemska sidor. Det finns ndgra kanda tillfallen dar stora
sajter kraschat, lagt ned eller bara foérsvunnit. Det kan fortfarande handa. Google
lagger ofta ned funktioner. Det ar en viktig fraga. Men dven pa personligt plan har
manga anvandare lag kunskap om hur de ska bevara exempelvis sina foton pa ett
sékert satt. Det ar inte langre papperskopior i album. Ett digitalt privatarkiv stors
ofta av oordning, harddiskkrasch eller rent slarv”.

For att fanga in anvandaraktivitet ur langtidsperspektiv foreslar Jonasson en
donationsfunktion pa sociala medier, att anvandare ges mojlighet att donera sina
konton for framtida forskningssyften eller liknande. “Aven om majligheten att
bevara flyttas dver till anvandaren kommer mycket ga forlorat. Konversationer dver
sms och Messenger deponeras inte som brevkorrespondens”.

Om digitala folkminnen som fenomen for natnostalgi - nu och framat

Jonasson kanner inte till nagra externa nostalgiinitiativ for just LunarStorm och
Bilddagboken, utan hanvisar i stéllet till Skunk, en av de andra tidiga svenska
plattformarna som beskrevs i uppsatsens bakgrund. ”Skunk var ett speciellt
internetcommunity déar anvandarna verkligen hade kansla for communityt, menar
han. ”Framfor allt Bilddagboken, men kanske ocksa LunarStorm, blev for stora for
att folk ska ha kultkérlek till dem”. Han jamfér med vad som skulle hénda ifall
Facebook forsvann idag, och vi instammer i att kanske inte sé manga hade engagerat
sig i nostalgi for sjalva sidan om 15 ar. Jag sager att jag tankt liknande om
Bilddagboken som framstar som ett verktyg eller socialt natverk, likt en
foregangare till Facebook. LunarStorm daremot var ett community som jag anser
visst hade den typ av samhorighet som Jonasson beskriver. ”Jo, men LunarStorm
blev sa valdigt stort. Jag tror att hade man forvaltat det annorlunda sa hade det nog
verkligen kunnat bli jattejattestarkt. Men det ar séllan jag ser ndgon ga runt med en
t-shirt med Bjarne* pa. Jag tror att det var lite for kort tid. FoOr vissa personer,
absolut, det finns ju folk som har gift sig for att de har traffats pa LunarStorm. Det

4 LunarStorms maskot hette “Bjarne”, en tecknad figur (Internetmuseum, 2016).
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finns ju valdigt mycket kdra minnen fran LunarStorm. Men jag far inte samma
kansla av kult som det ar runt till exempel Skunk med inriktning mot alternativ
subkultur”.

Jag, som ar fodd 1995, papekar att for mig, pa gransen till for ung for att anvanda
LunarStorm, sag jag det som nagot de aldre, haftiga tonaringarna holl pa med.
Jonasson menar att &ven om det var folkkart behdver det inte ha kultstatus.
Stajlplejs var kult. Det var ganska litet och okant. LunarStorm blev ett jattestort
varumarke. Jag var lite for gammal for att vara riktigt kér i LunarStorm. Jag hédngde
dar saklart, men tyckte inte det var jattekul. Jag upplever idag att alla i en viss alder
hade Lunarkonton med kara minnen, men man ser valdigt sallan ndgon som
anvander LunarStorm som en kulturell markor. Jag kan inte svara pa varfor det har
blivit s&. Om 10 ar kanske det ar fullt med Bjarne-tishor pa alla medelalders
mammor och pappor”.

Pa det temat fortsatter vi; Jonasson ser att intresset for internethistoria 6kar med
min generation, vi under 30. ”Nar man blir aldre s& blir man ju mer intresserad av
den varlden som fanns innan och runt nér man sjalv foddes. Det kommer bli valdigt
intressant att kunna se hur natet sag ut pa 90-talet, 00-talet, 10-talet och att fa del
av autentiska berattelser om upplevelsen. Utmaningen har ar val nagonstans att
lyckas gora en insamling i realtid sa att vi har material for framtiden att forska pa”.

Jonasson jamfor intresset for tidiga sociala medier med hur vinylskivan plétsligt
blev populdr igen. ”Den tekniken, de tjanster man anvander sig av under formativa
ar, i tondren, i barndomen och i 20-arsaldern, kommer vara intressant att komma
tillbaka till. Sen som sagt, vissa av de hér tjansterna har haft storre kulturellt intryck
an andra. Vissa har kanske bara varit ett verktyg och andra har man byggt sig en
identitet kring. Men fragar man ndgon som ar runt 30, “vad hette du pa Lunar?” s
far man ju ett svar. Det tror jag kommer att paverka hur vi pratar om internet i
framtiden. Idag heter ju alla sina riktiga namn pa natet och det finns ett sug efter det
dar att vara lite mer anonym som jag tror ar spannande fér manga”.

Sammanfattande analys

Internetmuseum utgor ett levande exempel pa ett enskilt initiativ som kompletterar
traditionella folkminnesarkiv. Precis som Terry Cook (2013) beskriver omstops
arkivdefinitionen i det fjarde paradigmet — Internetmuseum &r inte ett fysiskt arkiv,
utan existerar bara digitalt, i granslandet mellan arkiv och museum. De som arbetar
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har har en annan bakgrund &n den traditionella. Museets insamling bygger dock
stort pa den traditionella insamlingsmetoden intervju som fungerar bra etiskt. Precis
som Isof anvénder man sig av beprévade metoder.

Detta enskilda initiativ har bade ekonomi och kompetens att komplettera
traditionella folkminnesarkiv, men fyller inte luckan fullt ut. Internetmuseum har
god formaga att insamla webbsidor byggda med 90- och 00-talens teknik med
crawlers likt de Hockx-Yu (2014) berattar om, och Internet Archive ocksa
anvander. For sidor som LunarStorm och Bilddagboken kunde insamlingsmetoden
ocksa vara relevant, men anvandaraktiviteten far séllan tillgangliggoras utan
inhdmtat samtycke. GDPR tycks paverka Internetmuseum i hdgre grad an Isof, just
for att Internetmuseum velat arkivera webbsidor med personuppgifter. Framat
kommer plattformars alltmer dynamiska uppbyggnad forsvara fullstandig
insamling tekniskt, och stiftelsen vill heller inte ta pa sig rollen som officiell
insamlare for svenska digitala folkminnen.

Jonasson foreslar juridiska undantag for arkivinsamlare, men ocksa funktioner
inbyggda i sociala medier som mojliggor donation. En sadan funktion, jamsides de
som Cannelli och Musso (2022) visar ofta finns dar anvandaren kan ladda ned det
egna innehdllet, vore ett stort steg framat i sociala mediers strategi for
langtidsbevarande. Det &r ett exempel pa hur foéretag och ABM-institutioner kan
samarbeta, nagot som Jonasson beskriver som 6nskvart i kombination med 6kad
samordning ovanifran. Overlag 6nskas fler initiativ som arbetar med insamling av
Internetminnen. Jonasson belyser vikten av en samordnad insamling av digitala
data, jamte internationella aktdrer som Internet Archive och privatpersoners ofta
bristfalliga tekniska kompetens. Cannelli och Mussos (2022) studie visar att fa
anvandare tanker pa sin data ur langtidsperspektivet, och genom Condrons (2019)
studie som belyser anvandarens varierande forutsattningar som borde starka
yrkeskunnigas vérde.

Till vilken grad LunarStorm och Bilddagboken anses vara digitalt folkminne kan
vara en generationsfraga. Jonasson ser sallan nagon anvanda LunarStorm som en
kulturell markor, dven om det var folkkart. Kanske fordndras det med tiden, dels
for de som till stor del betraktade det utifran, dels nu nar sidan &r borta. Jonasson
tror att intresset for natnostalgi kommer 6ka oavsett.

44



LunarStorm

I denna del presenteras LunarStorm som kulturarv, observationer av grundaren
Rickard Erikssons initiativ till att minnas sidan, en intervju med tre
huvudutvecklare for sidan samt observation av initiativet StajlPlejs Nostalgi.

Grundarens nostalgiinitiativ

Rickard Eriksson lamnade driften av LunarStorm ar 2006, men han gor mycket for
att levandegdra minnet av sidan som inte langre finns kvar. Pa sin egen, tidigare
namnda hemsida presenterar han sig framst som en digital Overtygare som
grundande vérldens forsta sociala medium pa webben, LunarStorm, tillsammans
med andra projekt. Jag klickar pé linken ”Las min blogg om du orkar” och fors
vidare till en blogg dér de flesta av de senaste inldggen samt artiklar relaterar till
amnet artificiell intelligens. Men amnet LunarStorm ar &nnu narvarande, bade i de
senaste inlaggen och bakat i tiden. Alternativet att ga till sista sidan 49 finns. Jag
klickar dar och ser att Eriksson bade sparat sina blogginlagg sen 1996, fran allra
forsta lanseringen av Stajlplejs, och en mangd artiklar, kanske merparten, han stallt
upp i. Jag véljer ut en som tillsammans med en intervju med Eriksson av
Internetmuseums Mans Jonasson (2016) ger svar pa det jag velat fraga.
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Bild pd LunarStorms startsida (Internetmuseum, 2016). Sidans framgang berodde
stort pa sin unika communitykultur. Eriksson var fascinerad av relationsbyggandet,
overbryggandet av geografiska och kulturella avstand; att datorer kunde
kommunicera. Snarare &n att vara sérskilt teknisk kunnig ville han komponera en
miljo dar folk vill umgas: »Mitt intresse for det har ar snarare
amatorsocialantropologiskt” (Internetmuseum 2016). | en intervju i Hallands
Nyheter fran 2010 framgar att Eriksson forsta dagen i det nya milleniet startade
foretaget Lunarworks och LunarStorm. Det startades ett 50-tal plattformar runt den
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tiden, men de byggdes av IT-kunniga utan samma relationsdynamik: ”Helt enkelt
inte skoj. Lunar hade maskoten Bjarne och lunarspraket, som tog ner trosklarna och
gjorde platsen mansklig. Jag ville ta bort krangliga datauttryck, och hittade ofta pa
egna pa svenska. Det gav en mysig miljo, men samtidigt fanns naturligtvis en
oerhdrd ironi i allting”. | stallet for att varje gang behdva presentera sig sjalv pa
nytt, som pa andra chattsidor, hade LunarStorm bestaende profiler. | intervjun hos
Internetstiftelsen deltog Andreas Harnemo, grundare av Skunk. Bade Skunk och
LunarStorm gav anvandaren en introduktion till HTML och kod. De jamférde med
Facebook dar farg, form och typsnitt ej gar att modifiera. Jonasson exemplifierade
med Swipnet, som han dven namnde for mig: da fanns en skapargladje som man
kan sakna idag nar det blivit lite val styrt och trakigt (Internetmuseum 2016).

Den revolution Erikssons generation 2010 fatt genom Facebook och Twitter kom
hos ungdomar redan tio ar tidigare. Sidan blev sa popular att det kunde dréja en
halvtimme for anvandare att ta sig in (HN 2010). ”Det fanns en efterfragan, som
man séager i kommersiella termer. Antingen lagger vi ner, eller sa gor vi om det till
en kommersiell verksamhet. Det blev det sistnamnda”. Han rekryterade nagra av de
mest inbitna StajlPlejs-medlemmarna och hade bra kontroll de forsta aren
(Internetmuseum 2016).

Efter nagra ar lanserades betalfunktionen LunarStorm PRO, vilken fort blev
Ionsam. 2006 kopte en av majoritetsagarna upp foretaget. Eriksson lamnade for att
driva nya projekt, och manga av de 44 anstéllda i Varberg foljde snart efter (HN
2010). Da gick luften ur sajten, liksom for samtida sidor som Skunk och Playahead
som ocksa koptes upp. “Ett community ar ganska grundardrivet, det galler att kunna
multiplicera sig sjélv... Vi jobbade mycket med att 6verfora kulturen, att alla skulle
tycka den var skoj. Men man forvaltade det inte tillrdcklig bra i slutanden”
(Internetmuseum 2016). Aven om LunarStorm just d& inte koptes upp av ett
mediehus, borjade man bygga ett sadant, som idag ingar i Nyheter24. Sidan lades
ned 2011.

Bevarande av plattformen

Viljan att bevara plattformen tycks ha stérkts nar den inte langre fanns kvar. Om
forsok att ateruppliva LunarStorm eller Skunk séger Eriksson att precis som
foréldragenerationen har relation till Bob Dylan och Rolling Stones, har 30—35-
aringar nostalgi for communitys. Man vill tillbaka till sin ungdom, vilket nog ar
svart att ordna (Internetmuseum 2016). Det tyder pa att minnet av sidan forstarks
av forgangligheten av densamma.
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Om det finns ett Lunararkiv, om det gar att dra upp en gammal server och logga in
som forr, &r en fraga Eriksson far nastan varje dag av gamla medlemmar som vill
ha en nostalgisk tillbakablick. Jag vet inte. Lunar var sa stort, med sa stora
mangder data, att det inte finns lagrat pa en enskild harddisk nagon tagit hem och
sparat. Bara bildalbumsbilderna tar ju hur mycket utrymme som helst och ar
utspridda pa massa harddiskar”. Jonasson kommenterar att det blir en intressant
uppgift for arkeologerna om 100-200 ar. Mycket informationsutbyte som fanns
skedde pa plattformar som inte finns bevarade till skillnad fran 100 ar tidigare da
allt skedde pa papper (Internetmuseum 2016).

Facebookgrupp tillagnad minnet av LunarStorm

Eriksson driver en Facebookgrupp tillagnad LunarStorm startad 2017 och med i
nulaget ungefar 1000 medlemmar. Eriksson deltar da och da, men framst halls sidan
aktiv av de andra anvandarna. Saledes har Eriksson skapat en minnesplats tillagnad
LunarStorm, som nu fatt eget liv; ett satt att minnas och bevara nar sjélva
grundsidan inte langre finns kvar. | gruppen finns flera typer av inladgg: anvandare
som gift sig tack vare LunarStorm, diskussioner om gamla lunarnicks, delande av
skarmdumpar, de som angrar att de inte tagit skarmdumpar pa sitt krypin eller annat,
samt flera inldgg dar foton pa LunarStorm-produkter delas — t-shirtar med Bjarne
och LunarStorm-loggan exempelvis. | kommentarerna syns har en efterfragan pa
sadana foremal.

Det finns dven flera inlagg dar anvandare fragar efter sitt gamla innehall, ifall nagon
vet om det ar borta for alltid. | ett av inlaggen uppges att Rickard besvarat fragan
via mejl: att han inte vet huruvida innehallet finns ndgonstans. Samma svar som till
Internetmuseum, alltsa. En anvandare skriver pa ett av inlaggen att det ar lika stor
chans att finna Jesu kropp som att hitta de dar servrarna. Men en tredje anvandare
som kommenterar tycks faktiskt ha varit med till slutet, med information om vad
som faktiskt hande med innehallet efter sidan lagts ned. Jag kontaktar denne tidigare
Lunarutvecklare som stéller upp pa intervju — tillsammans med tva andra.

Intervju med LunarStorms utvecklare 1999 — 2011

Jag har intervjuat Niklas Richardsson, driftsansvarig fran 2004 — 2011. Jonny
Johansson, utvecklare mellan 1999 och 2011. Samt Andreas Odman, som arbetade
med drift och som utvecklingsledare fran 1999 fram till 2011. Vid specifika citat
anges vem som sager vad. Om ingen talare anges, innebér det att det aktuella svaret
varit samstammigt. Vi talade om
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- erfarenheter och vad som hande nér plattformen stangdes,
- mojligheterna och intresset for att bevara innehallet fran Lunarstorm,
- LunarStorm som digitalt folkminne och kulturarv ur langtidsperspektiv.

De sager att Eriksson brukar vilja prata om LunarStorm, sa jag har nog bara haft
otur i mina forsok att kontakta honom. Men jag tror att utvecklarna, som faktiskt
var med till 2011, kan ha storre chans att sdga nagot om vad som hande med
innehallet. Vi var med anda fran borjan, Nicke kom kanske in lite senare, men vi
tre var med &nda till slutet. 1 bdrjan hette det inte ens LunarStorm, det hette
Stajlplejs. Tanken var inte att vi skulle jobba med communities, men det landade i
det”, sager Johansson.

Richardsson beréttar att LunarStorm gick bra fram till ungefar 2009. Néar &garna
sag att det borjade bli lite skakigare sades véldigt mycket folk upp. ’Det slutade
med att vi tre bildade ett eget bolag. Vi fick i uppdrag av Lunarworks, eller nya
agarna Wyatt Media Group, att driva vidare och utveckla en modernare
LunarStorm. Fran version 7 till 8, och LS8 blev arbetsnamnet. LS8 fasade ut den
gamla sidan och drevs ett tag innan vi totalt stangde ned allting. Det &ar val
overgripande vad som hande”.

Odman fortsatter med att berétta att det var en liten grupp som bar LunarStorm,
med Rickard i den mediala rollen. VVad de an gjorde blev sidan bara mer popular i
borjan. Succén gjorde att de tvingades bli mer eller mindre experter pa sadant de
inte kunde sd mycket om sen innan, “att drifta kalaset”. De kunde inget om hardvara
utan fick lara sig bygga upp strukturen. ”Ur personlig synpunkt, det klart att det var
roligare att driva det har ur communityperspektiv an som en storre affar. Det var ju
inte sa jakla roligt, om man ska vara helt arlig”.

Johansson beréttar att de sjalva var medlemmar pa sajten och byggde funktioner de
ville ha. Han tror att det var darfor sidan blev s& popular. ”Sen var pengarna totalt
ointressanta for manga av oss. Vi gjorde det vi och andra tyckte var roligt. Ett tag
hade vi mer trafik &n Microsofts egen sida hade”.

Richardsson instammer och sager att under ett populart tv-program pa fredagar, han
minns inte vilket, syntes det i statistiken nar det hade sina reklampauser. Da
exploderade sidan igen. Och efter Kalle Anka pé julafton, fyller Odman i: ”Det var
en annan tid. Det fanns en upptackargladje. Jag upptéckte Stajlplejs genom Varberg
kommuns hemsida. Sidan underlattade kontaktskapande Over den egna
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vanskapsbarriaren. Nu k&nns det som att Facebook och andra sidor, dér har du dina
befintliga vanner. Ja, tiderna férandrades dar nagonstans 2006, 2007. Om nagot har
trendat i 8 ar sa kommer det ju trenda bort ndgon gang”.

Jag fragar om de, och sidans utgangspunkt, var i Varberg hela tiden.

”Precis, och det var vi stolta éver. Att vi inte var uppe i Stockholm och bréande
pengar utan vi var bénderna i Varberg, lugna och beskedliga. Vi raljerar lite har
nu”, fortsitter Odman. Johansson menar att sajter idag maste vara globala fran
borjan. DA blir det inte samma kulturmassiga snavhet. Odman instammer och sager
att det skulle vara svart att gora om samma succékoncept i Sverige igen. ”Och sen
ar vi inte den malgruppen langre. Nya ungdomar far bygga for nya ungdomar.
Nanstans maste det borja i en kallare igen”.

Johansson poéangterar att det var vissa som i princip avskydde det Lunastorm stod
for med lite gulligt och barnsligt. Det var inte alla som tyckte det var kul, som kénde
att de behtvde vara dar for att alla andra fanns dar. Nar det kom andra aktiviteter
sa drog de nog sa fort som majligt.

Vad hande?

Agarbyten ledde till minskat engagemang internt, och anvindare borjade flytta till
andra sidor. Richardsson utvecklar det han sagt tidigare, att de hade planer pa att
fortsatta: Vi diskuterade med dgarna Wyatt Media Group om att képa loss
varumarket 2011 for att fortsatta driva LS8 i en mindre skala. Vi tre plus Rickard
fick ett erbjudande att gdra det. Men det var precis i skarven innan de salde allt till
Nyheter24. Vi forsokte diskutera och komma déverens med dem men det blev
ingenting av affaren. Vi var inte sa duktiga affarsménniskor pa det viset. Vi hade ju
en kansla dar vi ville driva det vidare i nagon form och fa det att bli I6nsamt pa
nagot satt, men inte med den stora planen att vi skulle tjana miljoner med en gang”.

»Jag tror vi var ratt trotta mentalt”, svarar Odman. ”Ett decennium av Lunarstorm.
Sen blev det sa att vi pa den kreativa sidan moter en finansiell grupp. Som inte ser
det som ett projekt som ska inspirera, utan tjana pengar. Ibland sa tar séljsidan éver.
De vet inte riktigt vad det kravs for att bygga en bra produkt. Bara saljsidan satt i
Stockholm, inga utvecklare. Den kreativa sidan fanns pa andra orter. Svart att
forena de dér ibland”.
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Johansson instammer. “Allting lag ju i Varberg fran borjan, kontorsméssigt och VD
och allting. Men sen blev det ju avknoppat och da blir det ju liksom att man tappar
andan lite grann och kanner att det inte ar lika roligt langre helt enkelt”.

Wyatt Media Group stod som dgare mellan 2006 och 2011. Det blev en
agarstrukturférandring inom Wyatt 2006 som gjorde att fastighetsmagnaten Sten
Mortstedt, bosatt i London, tog 6ver. Strax darefter slutade Rickard Eriksson i och
med att dd kanske det inte fanns nagot incitament. “Det var det har
affarskonglomeratet, Sten Mortstedt och hans géng, som skulle forvalta affaren
vidare. Krisen kom 2008 och marknaden dog, nya tider, charmen foll och intresset
fran agaren. Da fanns det ju ett gang kvar som forvaltade lite som vi férhandlade
med. Men sen gjordes affaren med Nyheter24 istéllet, och det fanns inget intresse
fran dem att driva sajten utan de kopte sjalva varumarket. Sen fanns ingen fortsatt
dialog om att driva vidare”, kommenterar Odman.

Han fortsétter: Wyatt lyckades ta dver pa primetid. Det var otur for dem ocksa at
det sammanfoll sen. Rickard och vi andra hade mycket energi till andra projekt.
Vad Sten Mortstedt skulle med LunarStorm till, det vet jag inte. Jag har aldrig tréffat
honom, sa jag vet inte. Vet inte ens hur han ser ut”.

»Jag sag honom pa lank nan gang tror jag”, sager Richardsson. Odman svarar: Ja,
vi skrev ett upprort mejl nan gang. Jag vet inte, vad var det vi var arga pa honom
for?”. ”Kommer inte ens ihdg”.

Intresse for innehallet samt mojligheter till bevarande

Vad géller intresset fran arkivinstitutioner eller museum vet de att Eriksson skickat
nagonting, formodligen skarmdumpar och inga riktiga data, till ett IT-museum
(troligen Internetmuseum). | sa fall har han de kontakterna. Utdver StajlPlejs
Nostalgi och flera Facebookgrupper kanner de inte till ndgot mer fristdende
nostalgiinitiativ. De ndmner en engagerad tidigare praktikant som skrev artiklar om
och forsokte fa i gang LunarStorm igen, men aldrig kom sa langt.

Forfragningar fran anvandare har dock alltid inkommit. En exportfunktion av
innehall mellan LunarStorm till LS8 erbjods, och det fanns mojlighet att ladda ned
data externt med viss hjalp av de anstallda. Om nagon horde av sig och ville ha sin
data var det sjalvklart att hjalpa till. Ofta skickade de zipfiler med innehallet. Men
det fanns inget automatiserat. Exakt i vilken utstrdckning det skedde kommer de
inte riktigt ihdag. Johansson berattar att han blev anstalld for att bygga en
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arkiveringsfunktion for profiler pa Stajlplejs, men det fanns inte implementerat hos
LunarStorm senare.

Odman menar att det idag kanske kéanns naturligt att en sddan funktion skulle finnas.
Men det var inget krav fran GDPR da. ”Idag sa kan man ju kpa hardvara och plats
utan storre bekymmer. Vi var tvungna att rensa. Aven om vi ville skulle vi inte
kunna lagra sa mycket data som genererades nar det var hogsasong. Kanske har
nyare sajter har storre intresse for det har med bevarande”. Richardsson svarar att
GDPR &nda satter kappar i hjulen.

”Med GDPR far du idag en exportfil med din data om du ber om det, men den
vanliga anvéndaren kan inte l&dsa den. Just att bygga funktionalitet med att
anvandarna sjalva ska kunna arkivera pa ett enklare satt, det kdnns som nagot man
borde trycka pa att storre sajter ska implementera. Det kianns som en bra grej, dven
om det i nuet inte upplevs som viktigt”, sager Johansson. Odman ger exemplet hur
sidor kan parkera innehall, géra avlidnas profiler till minneslundar.

Apropd datarensning berattar de att lunarkonton raderades efter tre eller sex
manaders inaktivitet. | gastboken sparades enbart de 100 senaste inldggen. Det var
som en modern version av GDPR. Inte for att de ville radera, utan pa grund av
platsbrist.

Tidigare anvéndare fortsatter hdra av sig, n idag. Richardsson séger att det ju varit
ett par tradar pa tradar pa Facebook som verkligen efterfragat den har typen av data.
Da har han svarat att om det finns det nagonstans, sa finns det ju pa Nyheter24s
kontor. ”Om hardvaran vi skickade upp och de backuperna ens finns kvar. Sen vet
jag att vi sparade sakert vara backuper vid nagra tillfallen, men jag tror de ar helt
borta nu. Allting sant”.

Jag fragar om man hade kunnat fa tillgang till innehall ifall harddiskarna finns kvar,
eller rentav starta upp pa nytt. Johansson menar att sjalva kallkoden och systemet
skulle sékert g att snurra igen, men det skulle innebara extremt mycket jobb. ”Men
datan som Nicke var inne pa, vi raderade ju saker sa fort vi kunde egentligen. Om
nagon kan fa igang det sa skulle det sakert ga att fa upp en snapshot av hur det sag
ut just den dagen. Men fore och efter det blir ju néstintill omojligt™.

Richardsson fyller i att de slutade radera for att kunna skicka 6ver medlemmar och
data till LS8, de last sidan temporart, for att skicka upp den sista kopian till
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Nyheter24 i Stockholm i slutet av 2011. Den innehéll valdigt mycket medlemmar
och valdigt mycket data. Jag tror det var den 15 november 2011. Jag kom med en
bil s& mottes vi upp utanfor pa parkeringen. Jag tror det var 20 miljoner bilder jag
skickade upp. Enorma mangder. Snurrar de slits de ut. Men star harddiskarna still
ar det nog ingen fara. Hittar du dem &r det sékert chans att det finns kvar, att man
kan fa ut information. De jag skickade upp var manga harddiskar sammankopplade.
En virtuell host dar alla grundservrar fanns med, sen en arkivmaskin dar all data
lag”, forklarar Richardsson.

Vi hade ju skap efter skap efter skap med bara harddiskar i, instimmer Johansson.
»Jag undrar vad de gjorde med allting”. Ja”, sager Richardsson. ”Det ar fragan”.

Jag fragar om sidan utsattes for nagot angrepp som ledde till dataforlust.
Richardsson berattar att de klarade sig fran att bli hackade eller liknande, men
manga ville kopa data efter att sidan lagts ned. ”Vi hade ju en ratt stoddig e-
postdatabas. Manga ville komma at och kopa for bra pengar men det blev aldrig
salt”. Odman fyller i: ”Daremot startade vi en kampanj dar vi latsades att vi hade
blivit hackade. Vi hade retuscherat ett foto pa en av vara kollegor, kallade honom
for Jirgen sa gick han in och skrev i allas géastbocker. Alla trodde pa det”.

Om LunarStorm som kulturarv ur langtidsperspektiv

Jag fragar om de sag pa innehallet och sidan ur langtidsperspektiv som kulturarv,
eller bara ”hér och nu” som kommersiell produkt. Richardsson beskriver hur de
sparade en del dven da, men behdvde forhalla sig till Personuppgiftslagen PULS
innan GDPR. Dessutom sparade de mycket oidentifierade data genom
anvandarstatistik och undersokningar. Informationen rensades inte, och de hade
mycket data kring ungdomars tankar och &sikter. Aven denna information ségs
framst ur nutidsperspektiv, intressant for annonsmarknaden. ’Det som vi tyckte var
vardefullt var ju de hédr undersokningarna vi gjorde. Det var ju resten av
annonsmarknaden och Sverige valdigt intresserade av”. Johansson namner &ven
skarmdumpar de tog av sidans olika versioner, som han idag ar glad att de sparat.
”Da tankte man ju inte att det skulle bli en nostalgigrej i framtiden”.

Odman séger att man inte att produkten ndgon gang skulle ta slut nar man var mitt
uppe i det, &ven om konkurrensen okade. ”Men jag tror inte vi da tankte, hur ska vi
lagra det har? Da var det mer som du beskriver, har och nu”.

5 Personuppgiftslagen (1998:204), radande mellan 1998 och 2018. PUL stallde lagre krav an GDPR pa bland
annat aktivt samtycke och mojlighet till dataportabilitet (Invise.se, 2024).
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Foérutom det stora avtryck LunarStorm satt hos anvéndare, med exempel som
namndes inledningsvis, fanns en stark intern gemenskap: ’Det &r ju annorlunda vad
man ser som anvandare, vilket avtryck man lamnat, och vi har statt pa andra sidan,
sager Odman. Vi har alla minnen drifran. Historier som aldrig kommit ut, som
kanske inte ar kopplade till den generella historien och LunarStorm”.

Richardsson beskriver hur de var som en familj och gjorde manga saker ihop. Han
minns bus mellan LunarStorm och de konkurrerande sidorna Hamsterpaj och
Playahead pa Hultsfredsfestivalen, alltid med glimten i 6gat. ”Det ar haftigt att ha
varit med om den tiden. Vi skickade ut enormt mycket trafik for att ha varit en san
liten sida”.

Sen avslutar Richardsson med att berétta att han och Johansson fortfarande arbetar
i samma kontorslokal som da, genom alla ar sedan 2004, 2005. Sammantaget har
har funnits en stark intern och extern gemenskap, som engagerar an idag.

Stajlplejs Nostalgi

| Internetstiftelsens intervju sa Rickard Eriksson, nagot forvanat, att volontarer
lyckats starta upp LunarStorm pa nytt — hans reaktion tyder pa att han varit helt
ovetande om det. De tre utvecklarna bekraftar att detta initiativ varit fristdende och
imponeras av detaljrikedomen i det.

2016 rapporterade Hallands Nyheter att communityn LunarStorm fatt nytt liv i form
av en hyllningsssajt. Sidan beskrevs vara en kopia av LunarStorm fran 2002, med
3100 medlemmar en manad efter uppstarten. Sidan ddptes till Stajlplels istallet for
LunarStorm eftersom réttigheterna till namnet var for dyra, sa HN att dgarna
uppgett sjalva pa sidan. De hade dock fatt tillatelse av Nyheter24 att starta upp
sjalva sidan (HN, 2016). Till Sveriges Radio kommenterade Eriksson att initiativet
var en nostalgisk, héftig tribute. Han hade sjalv gatt in och startat ett konto med sitt
gamla nick, och trodde att den tillfalliga 6verbelastningen berodde pa att s& manga
forsokt logga in samtidigt (SR, 2016).

Nar man besoker adressen stajlplejs.se ar 2024 méts man av meddelandet att

Nu sténger vi Stajlplejs Nostalgi

Efter drygt 8 &r ar det dags att lata minnena ta vid och farval av en epok i svensk internet
historia. Originalet har dd och da lyfts fram som vérldens férsta webbcommunity. Rickard
Ericsson startade Stajlplejs (som sedan bytte namn till LunarStorm) redan 1996. Vi som arbetat
med Stajlplejs "Nostalgi" helt ideellt under aren vill tacka alla nuvarande medlemmar och &ven
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skicka en halsning till ni miljontals som en gang i tiden hade "Stajlplejs / LunarStorm 1996-
2010" som sitt andra hem.

Det har vart en otrolig resa!

Léangre ned pa sidan foljer nagra nostalgibilder samt statistik, exempelvis att sidan
mellan nyarsafton 2015 och 2023 haft 39 683 medlemmar.

Ett inlagg den 19 april 2024 ber6r Stajlplejs Nostalgi i Facebookgruppen for
LunarStorm. Inlégget &r skrivet av samma person som undertecknat meddelandet
pa sidan, och innebér en inbjudan till en ”Helg fylld av nostalgi och minnen” da
StajlPlejs Nostalgi ska ateruppsta tillfalligt 6ver helgen. Inlagget uppmanar till
utforskning av “det digitala arkivet”, alltsa sidan, for att &tervdnda till en
betydelsefull tid. Sa trots att sidan officiellt lagt ned, ateruppstar den vid separata
tillfallen.

Sammanfattande analys

Mitt resultat tyder pa ett forhallandevis starkt engagemang for att se LunarStorm
som ett kulturarv vart att bevaras — fran arkivinstitutioner, foretag och
privatpersoner. Sidans aktivitet, och sidan i sig, bor klassas som ett digitalt
folkminne da sjalva funktionaliteten byggdes for att underlatta skapandet av
gemenskaper. Den &r del av det bredare kulturarvet, som banbrytande plattform for
Sverige och resten av varlden, dar en hel generation fick méta den digitala vérlden,
att lara sig HTML och kod, pa ett lattillgangligt satt. Till skillnad fran dagens
Facebook uppmuntrades anvandare sjalva vara med att forma sidan.

Agarbyten bidrog till minskat internt engagemang. Saljsidan tog 6vertaget, kanslan
for sidan forsvann och lades ned, vilket ledde till begransade mojligheter att
arkivera dess digitala folkminnen i traditionell bemarkelse. Idag tycks det snudd pa
omajligt att aterstalla eller bevara innehallet. Liksom dagens foretag vars
anvandarvillkor Cannelli och Musso (2022) analyserat, betraktades inte innehallet
ur langtidsperspektiv. En sadan installning behover inte betyda en sjallos,
foretagsdriven installning — tvartom framstar LunarStorms inre krets som valdigt
engagerad i produkten som ett roligt projekt i syfte att fa manniskor att motas
snarare an att tjana pengar. Den storsta anledningen till att innehall raderades
regelbundet var den otillrackliga lagringskapaciteten. Ville nagon ha hjalp att spara
sin data fick denne det. Utvecklarna tog ansvar for innehallet i den man som var
mojlig. Eriksson har startat en Facebookgrupp dar tidigare medlemmar kan
nostalgisera. Har finns ocksa tidigare medarbetare som bade besvarade gruppinlagg
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och garna stallde upp pa min intervju. De som verkligen brann for sidan har funnit
andra sétt att levandegdra gemenskapen.

Levandegérandet av sidan avgors ocksa av anvandarnas enskilda sparande. |
Facebookgruppen syns kara minnen fran LunarStorm. Skarmdumpar och foremal
ar exempel pa innehall fran det egna personarkivet, som ocksa Condron (2019)
belyser, som givits nostalgisk innebdrd enligt de motivationer hon ndmner. Har
deltar anvandare i en ny form av minnesplats; likt Noras (1989) definition &r platsen
skapad till minne av handelsen, men till skillnad fran ett traditionellt arkiv ges
anvandare 6kad mojlighet att aktivt bidra och interagera. Plattformarna styr idag
minnesmojligheterna (Lee 2020; Acker & Kreisberg 2019; Jungselius &
Weilenmann 2023). Men anvandarna hittar satt att sjalva paverka. Aven Stajlplejs
Nostalgi innebér en ny sorts minnesplats enligt Noras definition. Men det ar inte
heller ett traditionellt arkiv, eller ens en klickbar crawlergenererad kopia. Sidan ser
ut som LunarStorm ar 2002 utan anvandarinnehall, ett satt att lata anvandare trada
in i historien. Att manga kom tillbaka under gammalt anvandarnamn tyder pa att
communitykulturen varit saknad i sig; inte enbart det egna innehallet. Nyheter24
ager, atminstone da, varumarket. Det belyser aterigen foretagens makt oGver
innehallet, som Cannelli och Musso (2022) samt Shiozaki (2022) framhaller genom
copyrightfragan. Men sidan startades anda, under annat namn. Forutséttningarna
stdps om, anvéndarna hittar sétt att nostalgisera.

Tekniskt kunnande paverkar alltsd den enskilda arkiveringsmajligheten, som
Condron (2019) och Jonasson namner, men ocksa perspektivet pa innehallet. Hos
anvandarna finns exempel pa frustration Gver saknat digitalt innehall, likt hur
Cannelli och Mussos (2022) informanter beklagar dataforlust nér det ar for sent.
Enligt Noras och Assmanns definitioner av minnet uppstar behovet av att
nostalgisera forst da (1989; 2016).

Bilddagboken

2011, samma ar som LunarStorm lades ned, beskrevs Bilddagboken i en artikel hos
Svenska Dagbladet som den enda plattformen som bibehallit hog aktivitet jamsides
konkurrenten Facebook. Davarande vdn Malin Lagerstrom menade att
Bilddagboken holl sig inom sin nisch — sidans funktion var att ladda upp bilder,
vilket ocksa ar vad anvandarna ville ha. Dessutom &gde anvandarna rattigheterna
till sina uppladdade bilder. 1 youtubeklippet av kontot VeckansAfféarer dar
grundarna Sebastian Bjorkelid och Joakim Gronvall intervjuades ar 2007, berattade
de hur Bilddagboken 2004 bdrjat som ett hobbyprojekt som vuxit rejalt utan
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marknadsforing. Det ursprungliga syftet var att skapa en egen bilddagbok, vilket
fler snart ocksa ville. Bjorkelid och Gronvall ordnade darfor sa att andra kunde
skapa egna konton, och sidan blev den snabbast véxande i Sverige. | klippet sa
marknadschefen Marcus Gners att sidan redan dominerar bland Sveriges unga och
nu behdver fanga in de vuxna. Bjorkelid menade att en vanlig missuppfattning var
att sidan bara bestod av 14-aringar, nar aldersspridningen i sjalva verket var valdigt
stor (svd, 2011). | klippet namns att Bilddagboken nyligen salts i 40 procent till
Lunarworks. Snart ingick ocksa Bilddagboken i Wyatt Media Group, och sedan
Nyheter24 (VeckansAffarer 2007).
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Bild fran Bilddagbokens davarande startsida (Internetstiftelsen, 2016). 2011 lag
besoksantalet pa en miljon aktiva anvéandare, en halvering sedan sidans storhetstid
nagra ar tidigare (svd 2011). Da bytte sidan namn till Dayviews. | en artikel fran
Digital PR samma ar beskrivs namnbytet av “ungdomsklassikern Bilddagboken”,
som i kombination med ny design ska ge ett vuxnare, internationellt gangbart
intryck. | denna artikel namns ocksa den nya mojligheten att exportera bilder fran
DayViews till Facebook. Artikelforfattaren stéller sig dock tveksam till att dessa
uppdateringar skulle fa fler att stanna pa sidan framfor Facebook (Digital PR 2011).

Maojligen fick sociala media-spanaren ovan ratt. 2017 beskriver journalisten Towe
Bostrom 1 en artikel hos néttidningen Breakit att Dayviews dgare Nyheter24-
gruppen ska ”gora sig av med massa smaskvalp”, det vill sdga mindre webbsidor
som Dayviews och Hamsterpaj. Nyheter24:s grundare sager i artikeln att de lagger
for mycket pengar pa nagot for litet, och i princip skanker bort sidorna for att bli av
med dem. Grundaren beskriver sig sjalv som en entreprentér som gillar att se bolag

56



vaxa, och inte kan bedriva medial forlustverksamhet for resten av sitt liv. S mycket
brinner han inte, utan maste da vidta atgarder (Bostrom 2017).

Observationer av plattformen

Jag har inte kunnat hitta nagra minnesprojekt kopplade till Bilddagboken. Kanske
ar det i och for sig inte aktuellt sa lange sidan &r i drift, dven fast det kanske inte
riktigt Bilddagboken som anvandare minns det fran runt ar 2010. Idag heter sidan
DayViews, och har betydligt mindre aktivitet an for 15 ar sedan. Med samma
avskalade svartvitbla utformning ar sidan sig lik, forutom att sidan, som profilerar
sig som en bilddagbok, brukade ha betydligt fler bilder att titta pa.

Idag, den andre april 2024, liksom de andra dagar jag testat att ga in pa sidan det
sista halvéret, mots jag av felmeddelandet “Tekniskt fel pdgar. Pa grund av att en
server kraschat ar det vissa problem att ladda upp bilder. Flera éldre bilder har &ven
forsvunnit till foljd av detta, vilket vi beklagar. Vi arbetar for att fa igang det sa
snart som mojligt.”. P4 startsidan syns inte ett enda foto.

Jag soker fram sidans adminkonto, Dayviews utveckling. Den fjarde juli 2017
skrivs dar i ett inlagg “information: stangning av Dayviews” foljt av texten

Kara véanner och dlskade anvandare,

Efter tretton fantastiska ar har det tyvarr blivit dags att ta farval av sidan som lange har betytt
s& mycket, for s& manga. Dayviews kommer att stangas ner efter sommaren.

Fran bérjan tankt som en liten privat sida for att visa bilder for familj och vanner, startade
Sebastian Bjorkelid och Joakim Gronvall sajten Bilddagboken.se, ar 2004. Vénner och bekanta
hangde snabbt pa och ville ha sin egen bilddagbok, s& Sebastian och Joakim tog beslutet att
Oppna upp sidan for alla och se om det skulle uppskattas och anvandas.

Nagra ar senare hade Bilddagboken nastan en miljon anvandare och dver tvahundra miljoner
uppladdade bilder.

Det har varit manga turer och &dventyr for sidan sedan dess — uppgangar, nedgangar,
forsaljningar, hackningar, designbyten, namnbyten, och mycket mer!

Nufortiden finns det manga andra produkter och tjanster for att lagra och dela bilder. Det i
kombination med att vi som bolag satsar pa andra omraden i var portfolj har lett fram till
beslutet.

Rent praktiskt s& innebar det att om du som anvandare har bilder du vill spara ner, s3 behéver
du gora det fore den 1:a september.
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Det finns en exportfunktion som du kan anvénda fér att ladda ner dina bilder. Den kommer
finnas tillganglig lika lange som sidan, men kan ibland vara langsam om manga anvéander den
samtidigt.

Du hittar exportfunktionen i dina instéllningar.

Har du fragor eller behéver hjalp sd kontakta oss via vart supportformular:
http://dayviews.com/p/supportForm/

Tack for den har tiden!

Dayviews Crew

Har meddelas alltsa att sidan ska laggas ned och att det finns en exportfunktion for
att spara bilder lokalt tillganglig sa lange sidan finns kvar. Under inlagget finns 110
kommentarer av anvandare. Inlaggen fran 2017 innehaller lika mycket anvéandare
som “tackar for den hér tiden <3 och beskriver hur viktig sidan varit for dem, som
anvandare som tackar for exportfunktionen. Manga efterfragar ocksa en funktion
for att ladda ned tillhérande text till bilderna, vilket ordnas och offentliggérs en dag
senare i nytt inlagg. Kontot har dessforinnan lagt upp inlagg da och da, for att
uppdatera anvandarna om foérandringar — exempelvis en ny mobilvariant av sidan
eller att spam tagits bort, vilket tyder pa ett engagemang att driva sidan fram till
detta datum.

Lite senare den sommaren, i ett inldgg fran 9 augusti 2017, publicerar adminkontot
annu ett inlagg:

Glada nyheter — Dayviews lever vidare!
Hej alla!

For ett par manader sedan sa togs beslutet att Dayviews skulle laggas ner. Detta var saklart
valdigt sorgligt for alla inblandade och beslutet togs inte lattvindigt.

Men som en vit riddare inridandes i skymningen, kom raddningen i sista stund. Vi kan idag ga
ut med att Dayviews kommer att leva kvar och har sélts till de digitala entreprenérerna Fredrik
Selin, Carl Nordstrom samt Oscar Eriksen, som bland annat ligger bakom sajter som
Modegallerian.se, Spelshack.se och Emocore.se.

Sidan kommer framover att fortsétta drivas med samma syfte och de delar som vi alla &lskar
och anvander oss av!

Mer information kommer snart.

Sidan har alltsa fatt nya agare, vilket bekraftas i en artikel fran Breakit. De nya
agarna, tva entreprendrer, skriver i ett mejl till Breakit att sidan ar for bra for att
ldggas ned, och att de vill fornya den. (Breakit 2017).
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Inldgget om de raddande &garna har 158 kommentarer. Till en bdrjan fick
kommentarerna ofta engagerade svar fran adminkontot. Langt senare, i en av fem
kommentarer fran 2023, av anvandare som alla uttrycker att de vill ha sina bilder
tillbaka, finns féljande skrivet av ett numer raderat konto:

Snalla, snalla kan ni i alla fall g& ut med nagot slags officellt statement? Ni bara lovade massa
och sedan ignorerade oss. Horde rykten om att ndgon dog eller ndgot. Men ni maste forsta:

- Vi trodde det skulle laggas ner. Borjade ladda ner vara bilder.
- Ni kom och sade nej lugn, det ar ingen fara. Sa vi slutade oroa oss.
- Sedan forsvann allt och manga av oss har forlorat 10 ar av bilder. DAGLIGA bilder.

Tanker pa det har minst en gang i veckan, det gor sa ont att det bara ar borta. Tror det ar manga
som skulle vilja backa ekonomiskt for att fa sina bilder tillbaka om pengar/funding &r problemet
for att 16sa vad som nu kraschat.

Har uttrycks alltsa en frustration éver en bildforlust som skett mellan 2017 och
2023. Ett annat raderat konto kommenterade ar 2021

Skont att servern kraschade. Nu slapp jag att bekymra mig 6ver alla bilder som lag ute dar i
etern bland alla konton som hade dem forvarade hos gamla kompisar, flickvanner och dylikt.

Skont sa in i helvete. Tack for att allt inte gar som smort alltid.

Men sedan slutet av 2017 ror de sporadiska inlaggen nastan enbart fragor om det &r
for sent att fa tillbaka gamla foton och varfor inte ens exportfunktionen finns kvar
langre. En anvéndare skriver att han arligt talat kan ténka sig att betala minst 2000
kronor for att fa alla sina gamla bilder tillbaka”. Vissa anvandare undrar ocksa
varfor de inte far nagot svar av de ansvariga, varken under inlagget eller via mejl.
De nya dgarna tycks de ha tystnat med aren.

Intervju med Bilddagbokens chefsutvecklare 2008 — 2012
Sju ar efter senaste &agarbytet, 2024, intervjuar jag Erik Jansson, tidigare
chefsutvecklare pa sidan. Direkta citat av Jansson aterges med citattecken.

Jag fragar vilka ar han var delaktig. ”Det kan ha varit fran 2010. Sen kan jag ha
slutat 2013. Jag ska kolla upp sa att jag kan saga sakert. LinkedIn ljuger val inte?
Har star det 2008 — 2012”. | samband med var intervju besoker Jansson
Bilddagboken, eller DayViews, for forsta gangen pa sakert tio ar. ”Nar jag tittar pa
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hur koden ser ut skiljer det sig inte jattemycket fran nér jag slutade. Lite banners,
utrymmen och sadana saker har tillkommit. Men sjélva tekniken ser likadan ut som
den vi skapade. Designen ar sig lik ocksa. Det star ocksa nagot har om en krasch.
Jag vet inte hur manga ar det (felmeddelandet) statt dar. Jag tror att ungefar sex
manader, kanske ett ar, efter att jag slutade sa var det nagon server som kraschade
och jattemanga bilder blev kryssade. Inte alla bilder, vi hade vél en sex, sju stycken
bildservrar”.

Jag beréttar att aven jag kanner igen felmeddelandet fran de upprepade ganger jag
besokt sidan vid skrivandet av denna uppsats, men ocksa fran tiden jag anvéande
sidan, eller fran nar jag ville spara ned mina bilder. Jag berattar ocksd om hur
anvandare soker svar pa var foton tagit vagen under adminkontots inlagg. Jag
spekulerar i om det ar darfor de nuvarande agarna ar svara att na. ”Det ar majligt.
Men nu verkar dataforlusten vara total. Om nagon kopt harddiskarna vi hade for
12-13 ar sedan ar sannolikheten att de annu fungerar mycket liten. Férmodligen
saknas pengar att halla i gang dem. Men jag har heller aldrig blivit radfragad av de
som tog 6ver. Men jag vet ju inget om det. Du vet battre an jag vilka de ar”.

Erik Jansson borjade som utvecklare pa Bilddagboken mitt i den stora tillvaxtfasen
2008, en tid da sidan annu drevs fran Linkoping, nar budget annu fanns for att
sakerstalla saker lagring av data pa fungerande harddiskar. Vi ville uppfinna ett
finansierbart satt att spara data pa. Det fanns da inga tjanster for den mangden data.
Anvandare fick ladda upp bilder, och fortsatta aga rattigheterna till bilderna. Det
var idén. Jag minns att vi pushade hart pa det, att hos oss ager man sina bilder och
vi anvéander dem inte utan tillatelse. Facebook hade lite tvivelaktiga villkor runt
bilder, och MSN och Messenger hade sina villkor. Alla bilder som delades i
Messenger kunde de anvanda i marknadsféring och till egna syften. Hos oss var det
inte s&. Om man skulle ha med sin bild pa en av vara tavlingar var man tvungen att
ge lov till oss att vi skulle kunna anvanda bilden och publicera den utanfor en egen
bilddagbok. Det var vi véldigt harda pa”.

En hackerattack skedde bara ndgon manad innan Jansson borjade, som ledde till att
uppgifter som losenord och namn spreds pa natet, men under hans anstallning
skedde inga sadana attacker eller dataférluster: Vi var véldigt harda pa att vi inte
skulle bli hackade igen ocksa. Nar det hande sa var det fortfarande ett garageprojekt
av tva tonaringar. Ingen visste hur man skulle gora. Det fanns ingen handbok pa hur
man bygger ett community pa den tiden. Sa folk blir hackade. Det marker man ju
aven idag. Jag vet att vi medvetet tankte att vi inte skulle gora saker som inte k&ndes
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okej. Vi anvande sidan sjélva, jamforde oss med konkurrenter, skrev nagonting och
lanserade nagonting. Sen kom sakerhetstanket efterat. Efter den hackerattacken och
det PR-hauset efterat sd var helt klart informationssakerhet en del av
verksamheten”.

D4, runt 2008, var det LunarStorm som var pa vag ner, och agaren Wyatt Media
Group kopte upp produkten Bilddagboken och ville foradla den. De insag att
framgangsreceptet for sidan fanns i teamet i Linkoping, och lat det vara forankrat
dar. Wyatt Media Group ville satsa hardare pa betaltjanster, likt LunarStorms PRO-
tjanst. Teamet i Linkdping tillats arbeta med utveckling och lansering av sadana
nya idéer och projekt, och Bilddagboken holl sig [onsam i nagra ar.

Kryssade bilder

Jansson valde att avsluta sin tjanst ungefér ett halvar efter andra &garbytet, strax
innan en del av lagringssystemet la ned. Det vill sdga, nar Wyatt Media Group salts
till Nyheter24. Jansson forklarar att harddiskar som anvands for att lagra data hela
tiden snurrar och slits, och darfor behover bytas kontinuerligt. | snitt haller de
ungefar tva till tre ar. Detta skottes noggrant under tiden da Jansson var
chefsutvecklare, mycket tack vare att det fanns budget avsatt for dndamalet.
Anviandarsiffror hade gatt nedat en tid vilket resulterat i bristande inkomster och i
forlangningen att budgeten forsvunnit. Bilddagboken forsokte profilera sig
gentemot utmanaren Instagram. Men i samband med uppkdp och svikande
anvandarunderlag férsvann motivationen och inspirationen. Vi sag ju Instagram
komma. Facebook fanns redan, men Instagram hade det som folk saknade da”.

Harddiskfelet resulterade i att sidan borjade visa kryssade bilder, alltsa bilder som
inte langre gick att visa eller tillgd. ”Sedan dess tycks det ha fortsatt bli &n mer
kryssade bilder, noterar Jansson. Att sidan finns kvar ar sékert tack vare den goda
tanken att bevara den, men det ar diskarna som behdver bytas ut for att sidan ska
kunna halla i gang och ha fungerande innehall”, forklarar han: ~Det blir inte
I6nsamt. Jag tror att nar jag jobbade dér sa kostade Bilddagboken i drift nagra
hundratusen kronor om aret. Tre, fyra hundratusen kronor om aret att halla i gang.
Det dr inga privatpersoner som har de pengarna. Da var vi anda pa relativt billig
hardvara och sadar. Hemanvanda grejer som man kunde ga och kopa i datoraffar”.
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Initaitiv till bevarande

Jansson &r osaker pa intresset hos tidigare medarbetare for eventuella
minnesprojekt, men ett visst engagemang fanns strax efter de flesta slutade. Jansson
sdger att han vet att nagra “dérifran”, Bilddagboken alltsa, var engagerade kort efter
att de slutat. Men exiten fran foretaget blev inte ett optimalt avslut: ”Bilddagboken
var Sebastians och Joakims bebis. De jobbade vidare med andra projekt, och hur
deras intresse sag eller ser ut for Bilddagbokens bevarande vet jag inte”. Jansson
kanner fortfarande grundarna av sidan, men diskuterar séllan Bilddagboken idag, €j
heller eventuellt deltagande i min uppsats. Jag sdger att jag skrivit till de jag kunnat
hitta, som jag ar saker pa ar ratt person, pa Linkedin. ~Det ar latt att missa dar. Jag
far jattemycket meddelanden pa Linkedin. Men jag ska hora med dem”.

Innan Jansson slutade arbetade han for att 6ppna sidans API for att gora innehallet
tillgangligt utifran for sparande. Initiativet gav Jansson majlighet att gra en backup
pa sina egna bilder, samt mojliggjorde for andra att gora detsamma. Han skapade
ett program for andamalet och delade det pa GitHubs for andra att anvanda. Jansson
minns tillbaka att det atminstone var nagon som hérde av sig inom ett halvar med
fragor om hur man startar i gang programmet. ”Men jag vet inte hur det gick med
det sen, eller med sidans API1”.

Jag frdgar om Jansson kanner till ndgot externt nostalginitiativ, om
arkivinstitutioner tagit kontakt eller om manga kontaktat i 6vrigt med fragor om det
ar mojligt att fa tillbaka forsvunna bilder. ”De har inte kontaktat mig, jag vet inte
mer &n den personen som ville ha programmet. Det &r mojligt att arkivinstitutioner
eller liknande hort av sig, men det ar inget jag kanner till. Det gar val att komma at
datan pa de har diskarna. Fragan ar liksom, ar det vért besvaret? Det ar oerhort stora
méangder data, utspritt pa massa diskar. Om du ska aterstalla en bild s& kan den ligga
utspridd pa tio olika diskar. S& dd maste du kanske plocka ut de har snurrande
diskarna ur tio olika diskar, kombinera ihop dem och forsoka aterskapa datan. Det
blir ett oerhort jobb. Hade man gjort det i en polisutredning eller ndgonting sadant,
da hade det kostat kanske miljoner. D& hade man kanske gjort det. Men det kostar
mer att aterstélla datan fran de héar trasiga diskarna an det hade kostat att halla det i
drift. Jag vet att folk har haft en laptop med en disk som har gatt sonder som har
skickat in den for att fa den aterstalld. Det var en disk och det kostade 30 — 40 000
kronor”.

6 Github.com &r en digital plattform dar mjukvaruutvecklare kan spara och dela projekt, ofta i 6ppen kallkod
(github.com 2024).
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Jag sager att da finns det dnda en liten mojlighet att man skulle kunna. Jag vet inte
vad som har hant. Jag vet inte vad som har hant med de har servrarna. Ar det samma
servrar som det var som fortfarande snurrar? Jag har ingen aning”.

Om Bilddagboken som kulturarv och plats for digitala folkminnen

Jag fragar vad Jansson tanker om innehallet, sidan och tiden som kulturarv. For
mig, jag jobbade och levde med arbetet under flera ar. Och var aktiv, dels i mitt
jobb, dels med mina kollegor och en del privat ocksa. Jag traffade vanner genom
Bilddagboken. Vi rekryterade folk till vart team fran tavlingar vi gjorde. Man var
engagerad i gemenskapen dar. Men kan man inte ga in och se sina bilder nu. Jag
sitter och laser kommentarer vid ett kryss. Sa visst, hade det fungerat idag sa hade
jag sakert gatt in och tittat pa det ibland. Som man kollar i ett gammalt fotoalbum”.

Jag fragar om de reflekterade nagonting da 6ver vilken roll de spelade for ungdomar
eller alla i malgruppen, det digitala avtrycket och det langtidsbevarande
perspektivet. Eller om de mer tankte att nu har vi en bra produkt har och nu, vi vill
fa det att funka. ”Det fanns ocksa en punkt nar det kandes som att det var 6verspelat
och vi hade inte makten att géra vad vi ville. Om det inte kostat flera hundratusen
kronor om aret s& hade jag sagt att ni kan fa tillbaka det gratis. Jag hade inte plockat
ut hundratusen kronor ur egen ficka for att halla det igang. Jag vet inte om
anvandarna hade gjort det heller”.

Jag fragar om det alltsd var pengar och dgarbytet som ledde till att engagemanget
dog. ’Det som hande var att anvandarna svek. Och da forsvann pengarna. Och da
blev det sélt och sen blev det liksom nagon annan skulle forsoka radda det och det
gick inte heller. Det forsvann dannu mer anvandare. Da kérde man annu mer reklam
och annu mer patrangande bandvarde och sant och da forsvann det mer anvéandare.
Sa nar jag jobbade dar s& var vi pa nedgang pa slutet. Alla visste det. Samma sak
med LunarStorm ocksa”.

Jag papekar att det kanske &r latt att vara efterklok, men att det hade varit svart att
gora annorlunda. ”Hade det bara varit text och sa hade man klarat den ekonomiska
kostnaden. Nar man gar in pa sidan nu kan man se alla kommentarer och halla
databaser. Mycket av kostnaden for driften och servarna var for att det var sa oerhort
mycket trafik. Det kostar bandbredd och det &r massa servar bara for att hantera det.
Nu &r det inga besokare sa man kan snurra koden pa sin dator. Problemet ar att det
var sa oerhort manga bilder. Idag kan man kdpa attaterabytesdiskar till sin dator.
Det ar oerhérda mangder. Pa den tiden snurrade man inte ens en tiondel av det.
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Hade man kunnat resa i tiden och aka tillbaka 12 ar, hamta datan och stoppa det pa
nya diskar sa hade det kanske gatt mycket battre. Men anvandarnas svek och det
kostade en massa pengar att halla i gang. Vid nagon punkt sa tjanar man mindre
pengar an vad det kostar. Makten togs bort fran oss som hade gjort sidan. Makten
bestammer vad vi skulle géra och vad vi skulle fokusera pa”.

Jag papekar att det anda fanns vissa planer att utoka och forsoka hitta pa nya saker
for att locka eller fa bestkarna att stanna kvar. ”Fran agarperspektiv sa tror jag det
bara handlade om att mjolka ut sa mycket pengar som mojligt”.

Jag spekulerar i ifall intresset kring sjalva sidan dven kan ha nagot att géra med
plattformens uppbyggnad. Bilddagboken var en fotodagbok, LunarStorm byggde
upp en gemenskap kring sjalva sidan. Jansson sager att de hade ett uttalat mal att
inte vara ett community, utan att verktyg. Saledes kanske anvandare ar mest
intresserade av sitt eget innehall snarare an att minnas gemenskap. Men det ar anda
bara en person som kontaktat Jansson med forfragan om bilder: Jag vet inte mer
an den personen som ville ha programmet. Men jag hade heller ingen publik roll.
Vissa hardcore-fans visste vem jag var. Jag var med i forumet ibland och
undervisade om tekniska saker. Ibland nédmndes jag nér vi gjorde stora
forandringar”.

Jag fragar om de hade manga hardcore-fans. Jag vet att det var nagon person dar
som tyckte det var jattekul med oss i teamet som gjorde det som en seriefigur av
oss alla. Det var bilder pé oss. Sa jag hade en avatar som han hade ritat av mig som
en seriefigur. D& vet man att man har fans”.

Jag ser genom webbkameran att Jansson har en annan kand tecknad figur pa sin t-
shirt och undrar om de nagonsin funderade pa att trycka upp t-shirts med
seriefigurerna, att anvanda sig sjalva som en slags maskots for att forma
plattformens identitet likt nedtonade LunarStorm-Bjarnes. Aven om Bilddagboken
aldrig var ett community, utan framst en plats dar minnen bevarades i form av
bilder, blir det uppenbart att dar byggdes en gemenskap bland bade de som skapade
och anvande sidan. Det framgar an tydligare av vad jag kan utldsa av
anvandaraktiviteten bade pa Bilddagboken och Facebookgruppen foér 00-
talsnostalgi som presenteras nedan.
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Sammanfattande analys

Jag menar att Bilddagboken &r att betrakta som ett digitalt folkminne, och i
forlangningen kulturarv. Aven om sidan inte var ett community var den ett tag
populérast bland svenska ungdomar. Jansson beskriver att Bilddagboken hade ett
uttalat syfte att inte vara ett community, utan ett verktyg. Samtidigt séger han att
det forr inte fanns nagon manual for hur man bygger ett community — ett ordval
som visar att gransdragningen ar inte helt uppenbar. Inte minst paverkades sidan
nog av hur anvandarna ville anvanda den. Ungdomarna behdévde en métesplats.
Sidan markerade intrédet i en ny tid nar foton, med digitalkameran, fick en storre
betydelse i hur vi kommunicerar. Mahanda mer stilrent likt Facebook, men
Bilddagbokens malgrupp var egentligen inte ungdomar. Aven Bilddagboken gav
dock mojlighet att i viss man modifiera profilen med typsnitt och farg. Liksom
LunarStorm gavs anvandare viss frihet att paverka sidan. Men framfor allt fick
anvandarna 6kat inflytande genom att behalla ratten till sina bilder.

Liksom for LunarStorm bidrog agarbyten till minskat internt engagemang —
séljsidan tog Overtaget, kénslan for sidan férsvann och sidan lades ned, vilket ledde
till begransade mojligheter att arkivera dess digitala folkminnen i traditionell
bemarkelse. Att bilderna skulle ga att fa tillbaka tycks oerhort svart, bade tekniskt
och kostsamt. Datan, som framst bestod av bilder, kravde mer plats och storre
underhall &n bara text. Jag har inte kunnat finna ett engagemang fran grundarna,
likt det LunarStorms grundare bedriver. Ej heller Jansson kunde svara pa om det
annu finns ett engagemang fran grundarna, och de talar sallan om sidan pa det sattet.
Om verktygets huvudfunktion att ladda upp bilder slutar fungera och bilder
forsvinner ar det kanske svart att skapa ett initiativ likt StajlPlejs Nostalgi. Det
skulle pdminna om dagens Facebook eller Instagram, dar ju sjélva bilderna &r i
fokus. Daremot ledde Jansson sjélv initiativet till att mojliggéra nedladdning av
bilder via sidans APl — en passande metod for att insamla innehall genom sidans
bakddrr (Hockx-Yu 2014; Day Thomson 2016; Acker & Kreisberg 2019). En
exportfunktion fanns senare, likt den funktion som dagens sociala medier erbjuder
(Cannelli & Musso 2022). Precis som hos LunarStorm tog utvecklarsidan ansvar
for innehéllet sa langt det var tekniskt och ekonomiskt majligt, men utan
langtidsperspektiv pa innehallet.

Exemplet belyser anvandarnas makt dver innehallet. Att sidan inte langre kunde
underhalla bildfunktioner har kanske framst att gora med ett minskat
anvandarunderlag. Sidan koptes upp 2017, som ett engagemang fran
anvandarperspektivet likt de enskilda initiativ Hockx-Yu (2014) uppmuntrade.
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Initialt var dessa “rdddare pé vita histar”, som de kallade sig, mycket engagerade
och besvarade anvandares forfragningar. Samtidigt var det upp till anvandarna att
spara ned sitt innehall i tid, som en del i personarkivet Condron (2019) och Cook
(2013) beskrev. Men som Cannelli och Mussos (2022) studie visar bekymrar sig
foga for langtidsbevarandet sa lange handlingen finns kvar. Nagra ganger per ar
fortsatter anvandare att kommentera under adminkontots sista post ar 2017,
efterfragande sina gamla bilder. Som i Shiozakis (2022) studie finns ocksa de som
motsager sig langtidsbevarandet. Sidan blir som en minnesplats i sig sjélv, i viss
man talande &ven utan bilder. | forlangningen ar det som med Nora och Assmanns
(1989; 2016) definition av minnet — behovet av att helga en handelse borjar forst
nar den blir till minne.

Facebookgruppen Vi som var unga pa 00-talet

Har analyseras Facebookgruppen Vi som var unga pa 00-talet. Varen 2024 har
gruppen strax 6ver 110 000 medlemmar. | gruppens beskrivning star att det ar en
nostalgigrupp for de som vuxit upp under 00-talet. Anvandare uppmanas dela sina
minnen i form av tankar, bilder eller historier. Saledes ar det grupp som ringar in
ratt tidsperiod. Inldggen gors pa privatpersoners eget initiativ fran egna konton.

Jag soker pa LunarStorm” forst, och sedan “Bilddagboken” i sokfaltet for inlagg.
Resultatlistorna ar langa, inlaggen kommer sporadiskt — ungefér tre i manaden, med
betydligt fler omnamnanden i kommentarer. Manga inlagg beror fragor om vilken
plattform andra hangt pa mest forr: | ett av inlaggen fran 2023 fragar en anvéandare
om andra hangt mest pa LunarStorm, Playahead, Nattstad eller Bilddagboken. For
den specifika anvandaren géllde LunarStorm forst och framst, sedan Playahead och
Nattstad, och Bilddagboken i gymnasiedldern. Inldgget har 191 kommentarer.
Bland kommentarerna syns LunarStorm och Bilddagboken som tva av de tidigare
mest populdra sidorna, idag ofta ersatta av Facebook och Instagram. Urval av
kommentarer:

Forst skunk.nu sen LunarStorm.. Minns dnnu dagen jag stangde ner lunar for Facebook..
Det var ett stort steg..

Nén som har koll om man pa nét vis kan komma at bilderna man hade pa bilddagboken
eller om dom &r borta for alltid?

Svar av annan anvandare: jag vet att for lange, lange sen kunde man fa alla bilder, som en
zip-fil har jag for mig. Vet inte om det fortfarande gar eller om det var i samband med nan
rensning eller nat men vart att kolla upp!

Angrar att jag lagrade mina bilder i bilddagboken.... allt &r borta numera.. Manga fina bilder
och minnen som inte gar att fa tillbaka!
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Kommentarerna speglar den uppfattning jag fatt om anvéandarnas G6vergang fran
svenska till internationella plattformar, samt frdgan om dataforlust hos
Bilddagboken. | flera andra inlagg efterfragas om anvandare minns sina
anvandarnamn fran LunarStorm. Ett av inlaggen har 6ver 900 kommentarer, vilket
tyder pa stor nostalgi kring funktionen att ha ett anvandarnamn som idag saknas pa
Facebook. Dessutom finns inldgg dar sidans inbyggda funktioner och estetik
nostalgiseras, sdsom de valbara tecknade profilbilderna eller menysymboler. Vissa
efterfragar funktionen att kunna redigera bakgrunder med mera pa Facebook som
man kunde pa LunarStorm. | ett annat efterfragas Bilddagbokens funktion att kunna
se sina senaste profilbesokare. | ytterligare ett annat uttrycks gléadje dver att ha
kunnat logga in pa sin profil fortfarande, da sidan ju fortfarande finns.

Sammanfattande analys

I denna generella nostalgigrupp for 00-talet belyses LunarStorm och Bilddagbokens
inflytande. Det ar sjalva minnena, men ocksa sidornas funktionalitet, som
avhandlas. Plattformarna med sina algoritmer styr funktioner och
minnesmojligheter. De lyfter fram delar av det digitala personarkivet (Lee 2020;
Jungselius & Weilenmann 2023; Acker & Kreisberg 2019). Men liksom for
Facebookgruppen fér LunarStorm hittar har anvandare ett nytt satt att forenas kring
och minnas sina tidigare, digitala gemenskaper. Det &r ocksa enkelt att delta, och
anvandare uppmuntras till att bidra med sina minnen. | den digitala sféaren
underlattas interagerandet, bade nar gemenskap skapats och blir hagkommen. Det
resulterar i en ny typ av minnesplats.
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Diskussion och slutsats

Nedan diskuteras resultat och analys med malet att presentera slutsatser utifran
mina fragestallningar.

Diskussion

Vid jamforelsen av LunarStorm och Bilddagboken ser jag atskilda satt att bygga
och bevara gemenskap i form av minnen, som i viss man paverkar dels vilka
mojligheter till arkivering som finns, dels intresset for det.

Mitt intryck &r att det betraktas som folkminnen ofta &r sedvénjor sprungna ur
gemenskaper. Generellt har folkminnesarkiven dokumenterat vanliga manniskors
historia, som férandras med tiden — gemenskaper som blir till minnen. Gemenskap,
och virtuell gemenskap, har i sin tur en direkt koppling till begreppet community
(It-ord 2019; Datatermgruppen ”Community”).

LunarStorm var ett community enligt den definitionen. Dér fanns vannerna och en
inbyggd uppmuntran att lara kdnna nya personer. Det fanns en kultur med maskot
och sprak som starkte gemenskapen. Bilddagboken var en sprangbrada in i en ny
tid — med 6kad tillgang till digitalkameror hamnade bilder i fokus, med en avskalad
design och ovilja att kalla sig for community. Likvél var det den populéraste sidan
bland unga en tid. For bada sidor beskrivs av insamlat material en teoretisk
mojlighet att Gppna upp sidornas innehall pa nytt, men en stor ekonomisk, teknisk
och juridisk svarighet att gora det. Det finns ett intresse fran anvandarna att minnas
gemenskapen och en frustration Over att det inte gors tillrackligt for att bevara den.

Varken Isof eller Internetstiftelsen bedriver en aktiv insamling av anvandaraktivitet
fran LunarStorm eller Bilddagboken. Att tillfraga endast dessa tva arkivinstitutioner
innebdr att denna studie inte ger en heltackande bild av enskild internetarkivering
for digitala motesplatser i svensk kontext. Men valda institutioner med sina syften
utgor kontrasterande exempel, och visar att samma utmaningar som Carlberg &
Eldevall (2018) framholl annu finns for bada. GDPR har skapat ytterligare juridisk
svarighet att samla in och tillgangliggora innehall, jamte kompetens samt tekniska
och ekonomiska forutsattningar. Insamlande institutioner ar mitt i paradigmskiftet
dar man provar vagar framat (Cook 2013). Det finns en paradox i mangden
opaverkat enskilt kulturarv som finns att tillga pa natet, och svarigheten att samla
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in jamfort med vid folkminnesarkivens borjan. Isof har till uppdrag att samla in
folkminnen men kan inte spela in med dold mikrofon som ibland skedde forr.
Internetmotsvarigheten kan vara insamling med webcrawlers eller API-ingangar.
En storre insamling av Internetplattformar blir kanske heller inte Isof:s uppgift.
Folkminnesarkiven var fran borjan enskilda, vilket belyser vikten av sadana.
Internetstiftelsen ar ett sadant — de har ekonomi, obundenhet och teknisk kunskap,
atminstone for 90- och 00-talens statiska sidor, och har insamlat sadana likt
tillvagagangssattet hos Internet Archive. Men dven med teknisk kunskap forblir
insamling av digitala folkminnen etiskt problematisk, och det ar inte heller
stiftelsens uppdrag, som fokuseras pa Internethistorien i sig.

For LunarStorm och Bilddagboken &r det kanske for sent att gora en traditionell
insamling. Initialt fanns ett stort internt engagemang hos bade LunarStorm och
Bilddagboken, bade frdn grundare och medarbetare. Agarbyten forandrade det.
Saljfokuset 6kade, den kreativa friheten minskade. Idag vet de tidigare utvecklarna
inte ens om det ar majligt att ateruppliva innehall. LunarStorm och Bilddagboken
kdptes upp av samma mediebolag. Samtliga beskriver det som dddsstoten for
respektive plattform. Ironiskt nog fick jag initialt god hjélp av dessa hogt uppsatta
i mediebolaget. De svarade tidigt pd mina meddelanden via Linkedin, och utan
deras hjalp hade jag formodligen aldrig hittat ratt person att prata med. Det tyder pa
en valvilja dven fran de vinstdrivande foretagen — som inte konkurrerar med
vinstintresset.

Ett foretagsdrivet forhallningssatt — sa beskriver Cannelli och Musso (2022) de idag
storsta social media-plattformarnas installning till anvandargenererat innehall.
Plattformarna med sina algoritmer har idag makten éver vilka minnen som bevaras.
Google och Facebooks minnesfunktioner for fram gamla statusar, foton och andra
minnen i ljuset (Lee 2020; Jungselius & Weilenmann 2023; Acker & Kreisberg
2019). Men langtidsbevarandet har fa klara riktlinjer for (Cannelli & Musso 2022).

Ett kort tidsperspektiv behdver dock inte innebara sjalléshet. Bade LunarStorm och
Bilddagbokens utvecklare drev initiativ dar och da som majliggjorde for anvandare
att spara ned innehall, en majlighet som i viss man finns dven hos Facebook, Twitter
med flera (Cannelli & Musso 2022). Generellt tankte man dock inte pa att det nya
en dag skulle bli nostalgi — man &r i efterhand tacksam att man sparat delar av det.

Exemplen visar ocksa anvandarmakten i den digitala sfaren. Nar
anvandarunderlaget minskade hade man snart inte rad att driva sidorna vidare. Det

69



ar forstaeligt att man tappar engagemanget och gar mot nya projekt. Vi véljer hur
vi vill ordna vart innehall pa natet, som Condron (2019) beskriver. Vi har makten i
hur vi framstéller oss sjdlva, och i det fjarde paradigmet far anvandarna storre
mojlighet att skapa sitt eget digitala personarkiv (Cook, 2013). Med det kommer
ocksa ansvaret att vara forutseende med viss teknisk kompetens (Condron 2019).
D4, liksom nu, lagger sociala medier ett stort ansvar pa anvandarna for vad som
sparas (Cannelli & Musso 2022). Liksom foretagen reflekterar anvandarna ofta inte
bortom hér och nu, vilket syns i hur de efterfragar sitt innehall forst langt senare.

| en tid da etikfragor blir allt viktigare bor insamling bygga pa frivillighet fran
anvandare och samarbete fran plattformar. Insamling anses inte odelat positivt,
vilket Bilddagbokens kommentarer och forskning av Shiozaki (2022) samt Dunkel
(Wass 2013) visat. Skott, Jonasson samt Johansson foreslar att bygga funktionalitet
kring bevarande. Att lata anvandare sjalva vélja om de vill donera sitt innehall for
forsknings- och kulturarvssyften genom en inbyggd funktion pa plattformen, eller
skapa forum som tydligt visar att innehall bevaras. Det kraver dkad prioritering av
langtidsbevarande hos plattformarna. Utan funktionalitet krdavs att anvandarna
tanker langsiktigt och sparar ned saker i tid. For arkiv framhalls ocksa att ett
undantag i GDPR for insamlande institutioner vore dnskvart, samt mer samarbete
och samordning mellan institutionernas kompetenser.

Vid sidan av plattformars funktionalitet och traditionella arkivinsamlingar finner
engagerade tidigare anvandare och medarbetare redan nya, interaktiva satt att
nostalgisera och levandegora. Stajlplejs Nostalgi, ett ideellt initiativ fristdende fran
LunarStorms ledning, utgor ett satt att trdda in i minnet. | Facebookgrupper férenas
anvandare i minnet genom att bidra med delar av sina personarkiv. Dar behovet
finns blir bevisligen digitala motesplatser till minnesplatser som ocksa bygger pa
interaktion.

| forlangningen handlar det om makten dver minnet; forutsdttningarna for att
minnas omstops i det fjarde arkivparadigmet. Likval hittar vi satt att minnas. Enligt
Noras och Assmanns (1989; 2016) definitioner av minnet uppstar behovet av att
helga en handelse forst néar den blir till minne. Folkminnesarkiven kom till som
enskilda initiativ forst nar allmogesamhallet holl pa att forsvinna (Skott 2008). Till
skillnad fran Facebook, som plockar fram vara tio ar gamla bilder, aldrig glommer
vilka statusar vi skrivit, & datidens Bilddagboken och LunarStorm borta. Fotona
férsvunna, digitalkamerans blixt forlorar sk&rpan. Kanske blir minnet av
plattformarna da desto mer kart.
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Slutsats

1. Hur kan aktivitet pa sociala medier som LunarStorm och Bilddagboken
forstas som digitala folkminnen?

LunarStorm och Bilddagboken utgor exempel pa digitala folkminnen: genom att

med sina funktioner revolutionera det digitala gemenskapsbyggandet, och genom

att bara 00-talets ungas minnen som till stor del utspelade sig har. 00-talets flyktiga

digitala motesplatser kan liknas vid allmogesamhaéllet for 100 ar sedan — hér véxte

gemenskaper som blev till kollektiva minnen.

2. Vem utfor arbetet med insamlande, bevarande och tillgangliggérande av
just dessa plattformar?

Déa insamlande institutioner i dagslaget saknar resurser att genomfora storre

insamlingar syns storst engagemang idag fran anvandare och foretagen sjalva i

digitala minnesinitiativ som enskilt sparande, Facebookgrupper och omstartade

sidor.

3. Vad gors for att bevara aktivitet fran plattformarna? Vad majliggor och

forhindrar arbetet nu och framat?

Isof bedriver ingen aktiv Internetinsamling. Internetstiftelsen berattar om

LunarStorm och Bilddagboken, men har ingen samling av anvandaraktivitet. Bada

sidor har lidit omfattande dataférlust som leder bade anvéandare och tidigare

medarbetare till nya satt att minnas. Liksom for arkivinstitutioner styrs

arkiveringsmojligheten, makten Gver innehallet, av tekniska, juridiska, etiska och

ekonomiska forutsattningar: men aven av sjalva installningen till digitalt innehall

som nagot samtida, ej sett ur langtidsperspektiv. | forlangningen styr personligt

engagemang fran anvandarna, foretagen och insamlande institutioner.

Vidare forskning

Amnen i granslandet mellan arkivvetenskap, informationssakerhet och informatik

ar over lag aktuella, dar kunskapsutbytet tjanar pa att starkas. Forslag foljer nedan:

e | takt med att plattformar med sina gemenskaper blir till minnen borde de bli
foremal for studier ur ett tillbakablickande perspektiv. I litteraturgenomgangen
beskrev jag hur LunarStorm och Bilddagboken férekommer i uppsatser och
avhandlingar ur ett har- och nu-perspektiv: det vill siga, da. Skog (2010) skrev
om hur mjukvarumiljon hos LunarStorm underléttar gemenskapsbyggande.
Idag blir fragan hur mjukvarumiljoer underlattar, eller underlattat, enskild och
offentlig internetarkivering. Konkret kan &mnet berdra plattformars
minnesfunktioner eller hur féretagen tar ansvar for att anvandargenererat
innehall blir en del av kulturarvet.
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e Enstudie likt min dar fler arkivinstitutioner ingar hade givit en mer heltackande,
uppdaterad bild av dagens insamlingslége sedan Carlberg & Eldevall (2018).

e | vilken utstrackning svenska arkivinstitutioner anvander sig av tekniska
insamlingsmetoder och hur tillgadngliga dessa ar for ABM-verksamheter.

e Digitala hoarders, alltsd digitala storsamlare, ar ett amne inom PDA —
privatpersoners samlande kontra molntjansters lagringsmojligheter.
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