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Sammanfattning

| studien undersoks utmaningar och forbattringsforslag relaterade till arbetsmiljo, sédkerhet
och kommunikation inom byggindustrin for utlandska arbetstagare, med extra fokus pa
landerna Polen och Litauen. Fri rorlighet for arbetstagare inom EU, som faststalls av artikel
45 i EUF-fordraget, mojliggor lika tillgang till bade arbetsmajligheter och behandling oavsett
nationalitet. Syftet med studien &r att undersoka hur anvandningen av utlandsk arbetskraft
paverkar sikerheten pa svenska byggarbetsplatser, med fokus pa kulturella skillnader och
kommunikationssvarigheter. Malséttningen ar att belysa hur dessa skillnader paverkar
sakerheten och att foresla losningar pa de problem som uppstar i branschen.

Studien kombinerar &r kvantitativ och kvalitativ forskningsmetod for att undersoka
sakerheten pa svenska byggarbetsplatser med utlandsk arbetskraft. Kvantitativ forskning
innebdr métningar och statistiska analyser for att undersoka objektiva data, medan
kvalitativ forskning fokuserar pa att forsta djupgaende forhallanden genom insamling av
mjuka data. Datainsamlingen gjordes genom litteraturstudier, enké&ter och intervjuer.
Enkater anvandes for att fa en oversikt dver asikter och kunskaper, medan intervjuerna gav
djupare insikter. Studien sakerstélla validitet genom logisk analys och jamforelser.

Studien belyser flera utmaningar, inklusive sprakbarriarer och bristande efterlevnad av
arbetsmiljolagar. Detta gors genom problemformuleringarna hur paverkar sprakbarriaren
sakerheten pa byggarbetsplatsen, vad ar skillnaden i arbetskultur mellan utlandska och
svenska arbetstagare inom byggbranschen, finns det nagon skillnad géllande arbetsmiljo
mellan utlandska och svenska arbetstagare, pa vilket satt och vilka atgarder kan vidtas for
att forbattra sakerheten for utlandska arbetstagare.

Pa byggarbetsplatser talas det ofta flera spréak, vilket skapar utmaningar for sakerheten och
kommunikationen och kan medfora bade missforstand och olyckor. Skillnader i arbetskultur
mellan svenska och utldndska arbetstagare ar tydliga, dar utlandska arbetstagare tenderar att
folja sdkerhetsregler sémre, samt har en annorlunda prioritering néar det kommer till kvalitet
i forhallande till effektivitet. Dessutom tyder studien dven pa att arbetsmiljon for de utlandska
arbetstagarna &r, i storre utstrackning samre, an for de svenska arbetstagarna. Troligtvis beror
denna skillnad pa just arbetskulturen men &ven pa bade samre arbetsvillkor och ett
kunskapsglapp nar det kommer till arbetsmiljoregler och vilka rattigheter varje enskild
individ har.

Forbattringsforslag inkluderar tydligare regler och ansvarsfordelning for byggherrar,
projektorer och byggarbetsmiljosamordnare, samt O6kad uppmarksamhet pa den "gra
sektorn". For att forbattra sakerheten pa byggarbetsplatsen namns battre kommunikation och
utbildning samt forbattrade arbetsvillkor, bade nér det galler I6ner och arbetssékerhet, som
I6sningsforslag. Nar det galler kommunikation handlar forslagen framfor allt om tydliga
instruktioner, men aven att stalla krav pa sprakkunskaper. Ekonomiska incitament foreslas
som en del av I6sningen, dar ekonomiska formaner kan delas ut for att uppmuntra eller
motivera forbattrade arbetsvillkor. Genom att identifiera och atgarda dessa utmaningar kan
byggindustrin skapa en sakrare och mer effektiv arbetsmiljo for samtliga arbetstagare, oavsett
nationalitet.

Nyckelord: Utlandsk arbetskraft, Sprakbarriar, Arbetskultur, Arbetsmiljo, Byggindustrin,
Séakerhet



Abstract

The study examines challenges and improvement suggestions related to the work
environment, safety, and communication within the construction industry for foreign
workers, with a particular focus on Poland and Lithuania. The free movement of workers
within the EU, as established by Article 45 of the treaty on the functioning of the European
Union, ensures equal access to both employment opportunities and treatment regardless of
nationality. The aim of the study is to investigate how the use of foreign labour impacts
safety on Swedish construction sites, with a focus on cultural differences and
communication difficulties. The goal is to highlight how these differences affect safety and
to propose solutions to the problems that arise in the industry.

The study combines quantitative and qualitative research methods to examine safety on
Swedish construction sites with foreign labour. Quantitative research involves
measurements and statistical analyses to examine objective data, while qualitative research
focuses on understanding in-depth relationships through the collection of soft data. Data
collection was carried out through a literature study, surveys, and interviews. Surveys were
used to gain an overview of opinions and knowledge, while the interviews provided deeper
insights. The study ensured validity through logical analysis and comparisons.

The study highlights several challenges, including language barriers and non-compliance
with work environment laws. This is addressed through problem statements such as how the
language barrier affects safety on construction sites, what the difference in work culture is
between foreign and Swedish workers in the construction industry, whether there is a
difference in the work environment between foreign and Swedish workers, in what way and
what measures can be taken to improve safety for foreign workers.

On construction sites, multiple languages are often spoken, creating challenges for safety
and communication, leading to misunderstandings and accidents. Differences in work
culture between Swedish and foreign workers are evident, with foreign workers tending to
follow safety regulations less strictly and having different priorities regarding quality versus
efficiency. Moreover, the study indicates that the work environment for foreign workers is
generally worse than for Swedish workers. This difference is likely due to work culture but
also to poorer working conditions and a knowledge gap regarding work environment
regulations and individual rights.

Improvement suggestions include clearer rules and distribution of responsibilities for
developers, construction planner, and construction safety coordinators, as well as increased
attention to the "grey sector.” To improve safety on construction sites, better
communication and education, along with improved working conditions in terms of wages
and job safety, are proposed as solutions. Regarding communication, the suggestions
primarily concern clear instructions but also the requirement of language skills. Economic
incentives are proposed as part of the solution, where financial benefits can be awarded to
encourage or motivate improved working conditions. By identifying and addressing these
challenges, the construction industry can create a safer and more efficient work
environment for all workers, regardless of nationality.

Keywords: Foreign labour force, Language barrier, Work culture, Work environment, The
construction industry, Safety
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

Fri rorelse har varit en grundprincip inom EU fran borjan vilket ar faststallt i artikel 45 i EUF-
fordraget (Europaparlamentet, 2023). Detta medfor att samtliga EU-lander samt EFTA-
lander inte far diskriminera i nagon form, sdsom begransa arbetsmarknaden for endast egna
medborgare. Nar en medborgare fran ett annat land arbetar i Sverige for ett utlandskt foretag
raknas de som utstationerade. Ar 2023 uppskattades antalet utstationerade personer i Sverige
till 74 343 (Arbetsmiljoverket, 2024a), av dessa arbetade 32 573 (43%) inom
byggverksamhet. Ar 2021 uppgick mangden forvérvsarbetare inom byggindustrin till 373
000 (Byggforetagen, 2023), vilket innebdr att ungefér var elfte forvéarvsarbetare inom
byggindustrin ar en utstationerad person.

En undersokning gjord av Byggarbetaren visar tydligt pa att arbetsmiljon for utlandska
byggnadsarbetare &r avsevart ldngre &n arbetsmiljon for svenska byggnadsarbetare
(Byggnadsarbetaren, 2007). Daligt fallskydd, eller inget fallskydd alls, var den storsta bristen
av arbetsmiljo pa byggarbetsplatser med utlandsk arbetskraft. Det finns dven kulturella
skillnader nér det kommer till arbetskulturen, inom polsk arbetskultur &r det lagre
sékerhetstdnk medan den svenska arbetskulturen innebar ett hogt sakerhetstank (Aulin &
Hansson, 2008). Aven kommunikationssvarigheter, pa grund av sprakbarriarer, resulterar
ofta i mindre sékra byggarbetsplatser. | en studie som undersokte hur sprakbarridren paverkar
byggarbetsplatsen, havdade nastan halften av de svarande att de missforstatt instruktioner
relaterade till arbetet pd grund av sin bristfalliga beharskning av det inhemska spraket
(Trajkovski och Loosemore, 2006). Dessutom medgav aven tva tredjedelar att de hade gjort
misstag vid nagot tillfalle pa grund av sprakbarriaren.

Mellan &ren 2014 och 2023 forlorade 53 utstationerade personer livet i Sverige
(Arbetsmiljoverket, 2024b). Den siffran berattar daremot inte hela sanningen, da
utstationerade personer endast innefattar personer som arbetar for ett utlandskt foretag i
Sverige. Det betyder att den statistiken inte innefattar utlandska arbetstagare som arbetar for
svenska bolag, och vilket blir ett morkertal i just denna statistik. Ett exempel pa detta ar den
omskrivna hissolyckan i Sundbyberg, i december 2023, dér 5 personer miste livet (Andersen,
2023). Av de 5 omkomna, saknade 4 svenskt medborgarskap. Men eftersom foretaget som
de var anstallda pa, var svenskregistrerat, aterfinns inte denna ddédsolycka i statistiken som
namndes ovan.



1.2 Syfte och malsattning

Syftet med studien &r att undersdka hur utlandsk arbetskraft paverkar sakerheten pa svenska
byggarbetsplatser. Studiens tva fokusomraden &r hur kulturella skillnader och
kommunikationssvarigheter, pa grund av sprakbarridarer, mellan utlandsk och svensk
arbetskraft paverkar sakerheten.

Malsattningen med studien ar att uppmarksamma hur kulturella och sprakmassiga skillnader
mellan svensk och utlandsk arbetskraft paverkar sakerheten i byggindustrin, men ocksa att
presentera losningsforslag till problematiken som finns ute i branschen idag.

1.3 Problemformulering

o Hur paverkar sprakbarridren sakerheten pa byggarbetsplatsen?

o Vad ér skillnaden i arbetskultur mellan utlandska och svenska arbetstagare inom
byggbranschen?

« Finns det nagon skillnad géllande arbetsmiljo mellan utlandska och svenska
arbetstagare? Pa vilket satt?

« Vilka atgérder kan vidtas for att forbattra sakerheten for utlandska arbetstagare?

1.4 Avgransningar

o Studien kommer enbart fokusera pa hur utlandsk arbetskraft, pa grund av
sprakbarriaren, paverkar kommunikationen pa byggarbetsplatsen ur ett sakerhetstank
och tar inte upp hur detta bidrar till en mindre effektiv och dyrare arbetsplats.

o Studiens fokus ligger pa hur utlandsk arbetskraft paverkar sakerheten inom
byggbranschen och fokus kommer att ligga dar, med ett fatal exempel om hur
utlandsk arbetskraft paverkat sakerheten i andra branscher.

« Studien grundar sig i hur det ser ut i den svenska byggindustrin och kommer darfor
inte att ta upp hur den utldndska arbetskraften paverkar andra landers byggindustri.

« Studien tar bara éversiktligt upp varfor det finns en sa stor andel utlandsk arbetskraft
i Sverige och gar inte in pa djupare forstaelse. Detta da fokuset ligger pa hur den
svenska byggindustrin paverkas av den utlandska arbetskraften.



1.5 Terminologi

AFS: Arbetsmiljoverkets forfattningssamling (Arbetsmiljoverket, 2023a).
AML.: Arbetsmiljolag (Arbetsmiljélag 1977:1160).

Baltiska landerna: Lettland, Estland, Litauen (Andrae, 2022).

Bas-P: Byggarbetsmiljosamordnare for projekteringen av arbetet/byggnationen
(Arbetsmiljoverket, 2024c).

Bas-U: Byggarbetsmiljosamordnare for utférandet av arbetet/byggnationen
(Arbetsmiljoverket, 2024c).

Bestallare: Bestéllare ar en eller flera fysiska eller juridiska personer som bestéller
projektet. (Tonnquist, 2004).

EFTA-landerna: Island, Liechtenstein, Norge och Schweiz (Europeiska kommissionen,
2024).

EU: Europeiska unionen (Landguiden, 2023).
EUF-fordraget: Fordraget om Europeiska unionens funktionssatt (EUR-Lex, 2012).

“Gra sektorn”: Ar en sektor som innehaller foretag med béade simre villkor och ligre loner,
och som varken vill eller kan skapa ett bra arbetsliv (Bergsten, 2012).

ID06: ID06 &r en svensk standard for elektronisk identifikation och tilltradeskontroll for
bygg- och anlaggningsplatser. ID06 anvénds som nérvaroregistrering av personer i
arbetsplatsens personalliggare, digitalisering av arbetares utbildningsbevis och
inpasserings- och lasfunktioner i lokala system (1D06, 2024).

Arsarbetare: Antalet arsarbetare beriknas genom att summera den faktiska
sysselsattningsgraden for manadsavlénade och arbetade timmar for timavlonade, omréaknat
till heltidsanstéllning. (SKR, 2017)



2 Metod

| detta kapitel presenteras studiens tillvagagangssatt och metodval noggrant for att sakerstalla
deras lamplighet for att besvara forskningsfragorna och uppfylla det dvergripande syftet.
Efter att ha faststéallt metodvalen beskrivs och motiveras tillvagagangssattet vid insamlingen
av data for att slutligen motivera valet av kéllor samt kritiken mot de valda kallor som kan
ha paverkat resultatet av studien.

2.1 Tillvagagangssatt

Att anvanda bade kvantitativ och kvalitativ inriktad forskning for att komplettera varandra ar
inte ovanligt inom praktiskt forskningsarbete (Davidson & Patel, 2019). Med kvantitativ
inriktad forskning menas “sddan forskning som innebdr mdtningar vid datainsamlingen och
statistiska bearbetnings- och analysmetoder och avser att belysa fragor som rér méangd,
frekvens, samband mellan variabler orsak och verkan”. Kvantitativ forskning handlar alltsa
om att méata och kvantifiera fenomen, variabler och samband och syftar framfor allt till sddant
som kan métas och beskrivas med siffror, alltsa saker som &r “objektiva”. Vid kvalitativ
inriktad forskning diremot, ligger fokus péa att forsta djupgdende forhallanden och “mjuk”
data. Kvalitativ forskning anvands i storre utstrackning nér en djupare helhetsbeskrivning
efterstrévas, vilket ofta innebadr att kontexten till varfor det studerade amnet finns, tas i hdnsyn
till (Davidson & Patel, 2019).

For att svara pa fragestallningarna i studien har datainsamling genom litteraturstudier med
hjalp av dokument, enkatundersokning och intervjuer gjorts. Bade kvantitativ och kvalitativ
inriktad forskning har anvants for att mojliggora att fragestallningarna kan besvaras.
Intervjuer &r vanligt forekommande inom kvalitativ forskning och enkéter anvénds ofta som
en del av kvantitativ forskning (Davidson & Patel, 2019).

2.2 Litteraturstudie

En litteraturstudie har utférts med hjélp av datainsamling genom dokument. Ordet dokument
syftar traditionellt till information som antingen har tryckts eller nedtecknas (Davidson &
Patel, 2019). Idag betyder beteckningen “dokument” allt ifrén bild- och ljuddokument, sasom
filmer och cd-skivor, till statistik och nyhetsartiklar. Syftet med litteraturstudien &r att
identifiera, sammanfatta och analysera befintlig forskning och litteratur om det specifika
amnet. Samt att skapa en forstaelse for vilken forskning som finns inom amnet, for att sedan
kunna jamfora det med svaren som framkommer fran enkatundersokningen och intervjuerna.

Datainsamling kan ske med hjalp av bade primérkallor och sekundarkallor. Primarkallor ar
ogonvittnesskildringar eller forstahandsrapporteringar (Davidson & Patel, 2019), vilket
betyder att det ar en forstahandskalla som innehaller information som skapades eller
observerades direkt av personer som var narvarande vid handelsen. En primérkélla kan till

exempel vara ett originaldokument eller en intervju. Sekundarkallor daremot ar egentligen
alla andra kallor som inte kan klassas som en primérkalla, det kan till exempel vara en
sammanstallning av primarkallor eller en litteraturstudie.
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2.3 Understkning genom enkat

| denna studie gjordes en enk&tundersokning av typen surveyundersokning. En
surveyundersokning anvands for att samla in data som ger en 6versiktlig bild av ménniskors
asikter, installningar och kunskaper. Genom att analysera svar fran olika deltagare
efterstravas att fa en bild som representerar den undersokta populationen (Biemer & Lyberg,
2003). Metoden bygger pa tva tekniker som man sedan kombinerar, att samla information
genom att fraga manniskor och slumpurval (Ekstrom & Larsson, 2013). Slumpurval syftar
pa att en mindre grupp méanniskor representerar en storre population. Surveyundersékningar
ar oftast den basta metoden for att undersdka beteenden och attityder hos en grupp manniskor
och anvands som kvantitativ vetenskaplig metod for att ta fram ett empiriskt vetenskapligt
resultat. Empiri betyder ungefér erfarenhet och empirisk kunskap innebar kunskap som ar
baserat pa erfarenhet genom observationer av verkligheten (Davidson & Patel, 2019). Vid
enkatundersokningen anvandes bade vetenskapliga kvantitativa och kvalitativa metoder
kombinerat.

| denna studie har bade postenkat och webbenkéat anvants for att fa in s& manga svar som
mojligt, detta for att fa fram en sa néra bild av verkligheten som mojligt. Enkéaten skickades
ut till personer med olika roller inom byggbranschen nationaliteter for att fa en sa
genomgaende och korrekt inblick i hur sakerheten pa byggarbetsplatsen paverkas av utlandsk
arbetskraft. Syftet med enkaten var att fa en kannedom 6ver hur utlandsk arbetskraft paverkar
sakerheten pa byggarbetsplatserna idag eller rattare sagt hur arbetarna och tjansteméannen
upplever att de paverkar. Enkaten anvandes ocksa for att se om de intervjuade anser att det
finns en skillnad mellan utlandsk och svensk arbetskraft nar det kommer till sékerhet och om
sadant ar fallet, vad det kan bero pa.

En viktig del i en surveyundersdkning &r svarsfrekvensen. Totalt skickades 89 stycken
frageformular ut, till ett 20-tal foretag. Av dessa kom 56 svar in, vilket ger en svarsfrekvens
pa 63 % som visas i figur 1 nedanfor. For samhéllsvetenskapliga postenkater anses 65-70 %
vara ett normalfall (Ekstrom & Larsson, 2013), medans i en undersokning som jamforde
“webbaserade enkdter skickats till hogskolestuderanden” visar att medelvdrdet av
svarsfrekvensen for de undersokta enkaterna var 42 % (Hansson, 2006). En svarsfrekvens pa
62,9 % for en kombinerad post- och webbenkétundersokning kan darfor anses vara en bra
svarsfrekvens.

Svarat

Inte svarat

37,1%

62,9%

Figur 1. Svarsfrekvens fran enkatundersokningen
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De personer som inte svarar pa fragorna i en surveyundersokning kallas bortfall (Ekstrom &
Larsson, 2013). Bortfall kan delas in naturliga bortfall och externa bortfall, dar naturliga
bortfall syftar till personer som aldrig borde fatt enkaten, till exempel i detta fall “personer
som inte arbetar i byggbranschen”. Det externa bortfallet syftar till att personer pa grund av
ovilja, ointresse eller tidsbrist inte svarar pa enkaten. | denna enkatundersokning handlar det
enbart om externt bortfall da alla som fatt tillgang till enkaten arbetar pa nagot satt inom
byggbranschen.

2.4 Undersokning genom intervjuer

Syftet med att en kvalitativ intervju &r “att uppticka och identifiera egenskaper och beskaffenheter
hos ndgot” (Davidson & Patel 2019). Det kan handla om en persons uppfattning om nagot
och &r darfor viktigt att aldrig formulera nagra svarsalternativ for den intervjuade, da detta
kan innebara att informationen som framkommer inte faktiskt &r den intervjuades uppfattning
om det specifika &mnet. | denna studie har intervjuerna skett genom personliga intervjuer i
form av samtalsintervjuer. Syftet med en samtalsintervju &r att fa djupare forstaelse for den
intervjuades erfarenheter genom dialog och en slags "forhandling” mellan intervjuaren och
den intervjuade (Ekstrom & Larsson, 2013)

Intervjuerna i den studie har utforts med personer med olika typer av roller inom
byggbranschen, detta for att forsoka fa en sadan bred och korrekt bild av verkligheten som
mojligt. Nedanfor beskrivs yrkesroll och nationalitet for de fyra intervjuade personerna, samt
en kort beskrivning om det féretag de arbetar for:

Orsaken till att dessa intervjuer genomfordes var att det var just dessa personer som svarade
pa inbjudan. De ledande svenska foretagen avbojde att delta. Dessutom fanns det
tidsbegransningar som paverkade mojligheten att genomfora ytterligare intervjuer.

Platschef i Stockholm, Foretag; Garahovs bygg, Nationalitet: Svensk.

Projektledare i Stockholm, Foretag; Garahovs bygg, Nationalitet: Svensk.

Respondenterna ansvarade for ett storre projekt dar en ICA Maxi byggs vért ca 800 miljoner
kronor. Géarahovs Bygg ar ett fore detta entreprenadbolag. De omsatte 1,6 miljarder kronor
2022. Men de begarde konkurs 2024-04-26, tre dagar efter intervjun. Foretaget jobbar
framfor allt med projekt i Jonkoping dar de var den storsta entreprenadfirman i Jonkopings
lan. De har dven manga projekt i Stockholm, Linkdping och Vaxjo.

Montor & snickare, FoOretag: Perssons bygg & Smide, Nationalitet: Ukrainsk, har
uppehallstillstand. Respondenten d&r montor pa ett projekt i Boras dar en padelhall byggs.
Perssons Bygg och Smide &r ett smidesforetag som omsatte 82 miljoner kronor 2022. De
bygger framfor allt lagerlokaler i stal med fardiga vaggelement. De har dven egen tillverkning
av stalpelare och medfoljande plat. De har arbeten Gver stérre delen av Sverige, i stader som
Kungélv, Stockholm, Ulricehamn och Ronneby.

Distriktschef Goteborg, Foretag: H2 Entreprenad, Nationalitet: Svensk.

Respondenten &r ansvarig Over flera projekt samtidigt. H2 Entreprenad, dven kallat Hanssons
Hus Entreprenad AB, &r ett entreprenadforetag som omsatte runt 1,4 miljarder kronor 2023.
De bygger forst och framst fastighetshus och har olika uppdrag éver Sverige men ar storst i
stader sasom Goteborg, Stockholm och Ulricehamn.



Projektledare, Hokerum Bygg, Nationalitet: Svensk.

Platschef Foretag: Hokerum Bygg, Nationalitet: Svensk.

Respondenterna invéntar ett nytt lagerprojekt i Stockholm. Hokerum Bygg dr ett byggforetag,
de omsatte ca 1,2 miljarder 2022. Den vanligaste entreprenaden ar storre lagenhetsprojekt,
men de tar sig dven an lagerlokaler. Foretaget verkar med olika projekt dver hela Sverige.

2.5 Validitet och reliabilitet

Né&r ett datainsamlingsinstrument konstrueras for att anvéndas till en kvantitativ
undersokning uppstar ett problem. Det kan namligen vara sa att informationen som kommer
in, kanske inte &r den information som efterfragas (Davidson & Patel 2019). Det galler alltsa
att veta att det som underscks dr det som &r tankt att undersokas, alltsa att det finns bra
validitet. Validitet ar ett begrepp inom forskning och matning som syftar pa hur vél en studie
eller ett instrument faktiskt mater det den &r avsedd att mata och det gar att i mer vardagligt
sprak kalla det giltighet (Ekstrom & Larsson, 2013). Det finns tva enklare stt att kontrollera
att en god validitet uppnas, innehallsvaliditet och den samtidiga validiteten (Davidson &
Patel, 2019). I denna studie har bade innehallsvaliditet och den samtidiga validiteten anvants
for att sikerstélla att en “god validitet” uppnds. Innehallsvaliditet kan &stadkommas genom
en logisk analys av det “instrument som anvints”. Det bygger pa att, genom en
litteraturstudie, finna begrepp som &r anvéandbara for det studerade omradet, som sedan
omvandlas till variabler som kan anvandas for att framstalla fragor till en enkatundersokning
eller intervju. Det gar dessutom att sékerstélla innehallsvaliditeten genom att lata fragorna
granskas av insatta personer, i detta fall var handledare. Den samtidiga validiteten innebér i
stéllet att genom att jaimfora resultatet fran “instrumentet” med en annan kélla kan kontrollera
att det faktiskt méater det som det ar avsett att méta. Det kan till exempel géras genom att man
kontrollerar svaren fran en enkatundersokning eller observationer med svaren fran en
intervju.

Reliabilitet handlar daremot om att utférandet av undersokningen sker pa ett palitligt satt
(Davidson & Patel, 2019), och kan i mer vardagligt sprak kallas tillforlitlighet (Ekstrom &
Larsson, 2013). En hog reliabilitet innebér att en matning ar stabil och att resultaten ar
palitliga. FOr att mata om en kvantitativ enkatundersokning ar tillforlitlig kan man ge samma
enkét till samma grupp personer under olika tillfallen, och undersdka hur bra resultaten
Overensstammer med varandra. Vid denna studie fanns inte tiden till det, vilket gjorde det
svart att mata reliabiliteten av enkatundersokningen.



2.6 Kallkritik

Denna studie ar baserad pa kvalitativa intervjuer och det ar darfor viktigt att forsta att viss
information kan saknas och att vissa tolkningar av svaren kan vara felaktiga. Intervjuaren
tolkar svaren utifran sin egen uppfattning, vilket kan paverkas av deras forvantningar och
forutfattade meningar om amnet. Det ar darfor viktigt att intervjuaren har ett mottagligt
forhallningssatt mot informationen som den intervjuade framfor, for att sdkerstalla en sa
objektiv bild som méjligt. Aven gester och liknande, som kan ha betydelse for att kontexten,
forsvinner vid transkribering.

Eftersom bade undersokningen genom intervjuer och undersokningen genom enkat baseras
pa manniskors erfarenhet, kommer asikterna och uppfattningen paverkas av varje individs
allménna varldsbild och livssyn, vérderingar och perspektiv.

Nér intervju anvands som en del av en undersokning, ar det viktigt att beakta den forvantan
som den intervjuade har pa intervjuaren. Vilket innebar att den intervjuade ibland kan
utforma sina svar med hansyn till vad de tror att intervjuaren vill hora. Detta kan vara
problematiskt och kraver att intervjuaren aktivt arbetar for att undvika detta sa langt det ar
mojligt.

En del av litteraturstudien bygger pa inhamtande av information fran nyhetsartiklar och
dylikt, detta for att fa en bild av dagsldget, men &ven hitta konkreta exempel fran
byggbranschen. Denna information kan vara svar att hitta ndgon annanstans, vilket var
anledningen till att just nyhetsartiklar anvandes. Information &r inte lika hart granskat som
andra kéllor, till exempel vetenskapliga artiklar eller bécker och studentlitteratur. Detta
innebér att det kan finnas information i nyhetsartiklarna som inte &r helt korrekta och darfor
tappar i trovérdighet.



3 Teori

Under detta kapitel kommer resultatet av litteraturstudien presenteras. Genom att
identifiera, sammanfatta och analysera den befintliga forskningen skapas en grund
forstaelse for amnet. Teorin jamfors sedan med enkatundersokning och intervjuer for att
besvara problemformuleringarna.

3.1 Fri rorelse inom europiska unionen

Fri rorlighet for arbetstagare har varit en grundprincip fér EU sedan unionen bildades och
faststélls i artikel 45 i EUF-fordraget. (Europaparlamentet, 2023). Detta innebér att samtliga
EU-lander, samt EFTA-landerna (Island, Liechtenstein, Norge och Schweiz) inte far tillampa
nagon form av diskriminering, sdsom att begransa tillgangen till arbetsmajligheter till endast
medborgare i det egna landet eller krava sprakkunskaper utéver vad som &r rimligt och
nodvandigt for den aktuella tjansten. Alla medborgare inom EU och EFTA-landerna maste
behandlas pa samma satt nar det kommer till tillgang till anstallning och utbildning samt
arbetsvillkor (EUR-Lex, 2020). Férutom detta har en mobil arbetstagare rétt till samma stdd
frén den nationella arbetsformedlingen, i Sverige “Arbetsformedlingen”, som medborgarna i
det land de véljer att arbeta i (Europaparlamentet, 2023). Utdver det har de &ven ratt till att
vistas i detta land tillrackligt lange for att aktivt ansoka om jobb och fa en anstéllning. Detta
géller oberoende vilken typ av anstallning det ar.

Reglerna for sysselsattning, likabehandling och arbetstagares familjer faststalls i EU-
forordningen nr 492/2011. Forordningen har gallt sedan den 16 juni 2011 och ersatte den
foregaende forordningen (EEG) nr 1612/68 (EUR-Lex, 2020).

I maj 2004 anslét sig bland annat landerna Litauen och Polen till EU (Eurostat, 2020). Detta
har inneburit en stor forandring for den svenska byggindustrin, da det framfor allt &r fran
dessa lander som de utstationerade arbetstagarna inom byggindustrin kommer ifran
(Arbetsmiljoverket, 2023b). Av Polens 12 152 utstationerade arbetstagare i Sverige 2023 (de
landen med flest utstationerade arbetstagare 2023 i Sverige), arbetade cirka 8800 personer
inom byggverksamhet. Fran Litauen var 9 469 personer utstationerade i Sverige 2023, varav
cirka 6800 arbetade inom nagon form av byggverksamhet.



3.2 Utstationering

Utstationering innebdr att en arbetsgivare i ett land, under en begrénsad tidsperiod, placerar
en arbetstagare for att utfora en tjanst hos en mottagare i ett annat land (Arbetsmiljoverket,
2023c). Detta ska inte forvéaxlas med utldandska medborgare som &r anstéllda av svenska
foretag for att arbeta i Sverige. Bestdimmelserna gallande utstationerande personer skiljer sig
nagot at fran fri rorelse av arbetstagare, detta da vid utstationering ar det istallet arbetsgivaren
som utnyttjar sin frihet att tillhandahalla tjanster i syfte att tillfalligt skicka ivag arbetstagare
utomlands (Europaparlamentet, 2023). Lag (1999:678) om utstationering av arbetstagare,
reglerar lagarna for utstationerade personer i Sverige och grundar sig i EU-direktivet (EU)
2018/957. For att klassas som utstationerad i Sverige maste minst ett av foljande kriterier
vara uppfyllt:

o En arbetsgivare for egen rakning och under egen ledning sander arbetstagare
till Sverige enligt avtal som arbetsgivaren har ingatt med den i Sverige
verksamma mottagaren av tjansterna,

o En arbetsgivare sander arbetstagare till Sverige till en arbetsplats eller till ett
foretag som tillhor koncernen, eller

« En arbetsgivare som hyr ut arbetskraft eller stéller arbetskraft till forfogande
sénder arbetstagare till ett anvandarforetag som &r etablerat i Sverige eller som
bedriver verksamhet hér.

Utstationerade arbetstagare i Sverige maste, precis som svenska arbetstagare, folja svensk
arbetsmiljolag, samt alla foreskrifter fran Arbetsmiljoverket (Arbetsmiljoverket, 2023d).
Arbetsmiljoverket har sedan den 1 juli 2013 forvaltat utstationeringsregistret over utlandska
tjansteutdvare som utfor arbete i Sverige. Sedan 2013, med undantag for 2020 (pandemi ar),
har antalet utstationerade arbetstagare i Sverige 0kat, se figur 2.
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Antalet anmalda utstationerade arbetstagare 2014-2023
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Figur 2. Antalet anmalda utstationerade arbetstagare 2014-2023. Arbetsmiljoverket, Helarsrapport 2023 — Register for
foretag som utstationerar arbetstagare i Sverige, 2024, s 5.

Ar 2023 var antalet utstationerade personer i Sverige 74 343 (Arbetsmiljoverket, 2024a), av
dessa arbetade 32 573 (43%) inom byggverksamhet. 2021 uppgick mangden forvarvsarbetare
inom byggindustrin till 373 000 (Byggforetagen, 2023), vilket innebar att ungefar var elfte
forvarvsarbetare inom byggindustrin ar en utstationerad person. | en undersokning, bestalld
av Byggnadskommissionen, visade dig sig att av 70 utlandska foretag, som pa nagot satt hade
en pavisbar verksamhet i Sverige, var det hela 51 % som “Inte rapporterat till
utstationeringsregistret alls” (Lundh & Norberg, 2021). Detta innebdr att det finns en hel del
utlandsk arbetskraft som borde vara registrerad som utstationerad i Sverige men inte ar det.
Antalet "utstationerade” arbetare inom byggindustrin ar darfor troligtvis storre dn vad
statistiken visar. Utdver det visar undersdékningen att hela 68 av de 70 undersokta foretagen
rapporterade nagon typ av fel i utstationeringsregistret. Antingen att de hade fler arsarbetare
i utstationeringsregistret dn i arsredovisningen (9%); att de hade farre arsarbetare i
utstationeringsregistret an i arsredovisningen (4%); att de inte rapporterat alls till
utstationeringsregistret alls trots verksamhet i Sverige (51%); att antalet aktiva 1D06-kort
missmatchar mot rapporteringen till utstationeringsregistret (23%) eller 6vriga fel i
utstationeringsregistret (37%). Slutsatsen som kan dras ar, att mellan 90 % och 99 % av
byggforetagen fran Estland, Lettland, Polen, Tjeckien och Slovakien som stationerar sina
arbetare i Sverige, rapporterat fel till utstationeringsregistret.

3.3 Arbetsmiljélagen

| arbetsmiljolagen (1977:1160) faststalls allmanna krav som reglerar arbetsmiljon pa svenska
arbetsplatser (Arbetsmiljoverket, 2023e). Arbetsmiljolagen, eller AML, har som huvudsyfte
att forhindra ohalsa och olycksfall pa arbetsplatsen samt att framja en positiv och halsosam
arbetsmiljo. Den utfardades den 19 december 1977. Enligt 3 kap. 1a § AML (1994:579) ska
arbetsgivaren och arbetstagaren samverka for att astadkomma en god arbetsmiljo, daremot ar
det enligt 3 kap. 2 § AML arbetsgivarens ansvar att atgarder utfors for att motverka att nagon
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arbetare utséatts for olycka. Vidare enligt 3 kap. 3 8 AML &r det arbetsgivarens uppgift att se
till sa att det finns god kannedom om olika forhallanden vid det arbete som bedrivs. Denne
har &ven ansvar att arbetarna har den rétta utbildningen som behovs vid det specifika arbetet
som utfors. Arbetsgivaren ska dven anpassa arbetsforhallandena med hansyn till séarskilda
forutsattningar.

Det ar alltsa arbetsgivarens ansvar att utfora atgarder for att motverka att nagon arbetstagare
utsétts for olycka, men det ar aven arbetsgivarens ansvar att se till att arbetstagaren har den
kunskap som kravs for att utfora ett arbete pa ett sakert satt. Saknas denna kunskap, ar det
arbetsgivarens ansvar att se till att arbetstagaren far en utbildning om hur detta ska utforas.
Daremot har bade arbetstagaren och arbetsgivaren ett gemensamt ansvar att samverka for att
astadkomma en god arbetsmiljo.

Brott mot arbetsmiljolagen kan enligt 8 kap. 1 § AML och 8 kap. 5 8 AML leda till antingen
boter, sanktionsavgifter eller fangelse. Arbetsmiljolagen géller for samtliga arbeten inom
Sverige, utan hansyn till om arbetsgivaren &r ett inhemskt eller utlandskt foretag, eller om
arbetstagaren ar svensk eller utlandsk medborgare (Arbetsmiljoverket c, 2023).

Den 15 september 2023 beslutades det om att en ny regelstruktur géallande arbetsmiljélagens
foreskrifter skulle implementeras (Sundqvist, G, 2023). Den nya regelstrukturen trader i kraft
1 januari 2025 och malet &r att gora det lattare att forsta, hitta och anvanda reglerna. De flesta
regler kommer att behalla samma krav som tidigare, och det ar framférallt nya regler for
byggherrar, projektorer och byggarbetsmiljosamordnare som trader i kraft (Sundqvist, G,
2023). De nya foreskrifterna “Projektering och byggarbetsmiljosamordning -
grundliggande skyldigheter (AFS 2023:3)” ska klargora ansvaret och uppgifterna for
byggherrar, projektdrer och byggarbetsmiljosamordnare vid bygg- och anldggningsarbeten
(Arbetsmiljoverket, 2024d). Syftet, enligt 1 kap. 1 8 AFS (2023:3), med de nya foreskrifterna
ar “att vid planeringen, projekteringen och samordningen av byggnads- eller
anlaggningsarbete forebygga ohalsa och olycksfall som kan uppstd under bygg- och
bruksskedet, samt ge forutsattningar for en god arbetsmiljo vid utformningen av
arbetsplatser.” Bestammelserna ska dven bli tydligare nar det galler att forebygga risker
tidigt, organisera och samordna bygg- och anlédggningsprojekt, kontrollera och félja upp
arbetsmiljoarbeten samt skapa béattre forutsattningar for en god arbetsmiljé genom en
dvergripande organisation.

3.4 Byggherreansvar

Definitionen av byggherre enligt Boverket ar “den som for egen rdkning utfor eller ldter
utfora projekterings-, byggnads-, rivnings- eller markarbeten” (Boverket, 2020). En
byggherre behdver inte vara en enskild person; det kan ocksa vara en juridisk person sasom
ett foretag, en bostadsrattsforening, en kommun, en region eller till och med en statlig
myndighet. Det ar byggherren som ansvarar for att lagar, forordningar, foreskrifter och beslut
foljs. Enligt 3 kap. 6 § AML stadgas “den som later utféra ett byggnads- eller
anlaggningsarbete ska under varje skede av planeringen och projekteringen se till att
arbetsmiljosynpunkter beaktas ndr det gdller savdl byggskedet som det framtida brukandet”.
Det ligger alltsa inom ramen for byggherrens dvergripande ansvar att sakerstélla en god
arbetsmiljo under samtliga faser av byggprojektet, bade under projektering och byggskede
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men &ven under bruksskedet (Arbetsmiljoverket, 2023f). Detta innebéar att byggherren ska
aktivt arbeta for att minimera risker och skapa sakra arbetsforhallanden for samtliga som pa
nagot satt ar inblandade i byggprocessen.

Till skillnad fran andra branscher, har en bestallare (byggherren) inom byggbranschen ett
utokat ansvar nar det kommer till just arbetsmiljo. Enligt Arbetsmiljéverket ar byggherren
ansvarig for foljande punkter néar det kommer till arbetsmiljo:

o “Se till att viktiga faktorer for arbetsmiljon uppmdrksammas i byggprojektet

Arbetsmiljon beaktas bade for byggskedet och bruksskedet

o Arbetet med att forebygga arbetsmiljorisker sker bade under planeringen och
projekteringen och under byggskedet

« Se till att tidplanen &r sa vél tilltagen att arbetena kan utféras i en takt som inte
medfdr arbetsmiljorisker

o Utse byggarbetsmiljosamordnare, Bas-P och Bas-U

o Forhandsanmalan byggprojektet till Arbetsmiljoverket (galler byggnads- och
anlaggningsarbeten av en viss omfattning)

o Se till att en arbetsmiljoplan uppréattas innan byggarbetsplatsen etableras, om en
sadan kravs

o Folja upp arbetsmiljouppgifter som Bas-P och Bas-U ska gdéra genom hela
byggprojektet”

Bas-P  (byggarbetsmiljosamordnare  under projekteringsskedet) och en Bas-U
(byggarbetsmiljésamordnare under utférandeskedet) ska samordna projektérerna respektive
entreprendrerna och se till att de inte skapar arbetsmiljorisker for varandra. Bas-U och Bas-
P kan vara samma person, men det ar olampligt vid storre projekt. Enligt arbetsmiljolagen
befrias inte byggherren fran ansvaret gallande byggarbetsmiljésamordnarens uppgifter, aven
om byggherren inte sjalv ar byggarbetsmiljosamordnare

Det finns dock specialfall nar byggherren kan oOverlata arbetsmiljoansvaret till en
uppdragstagare. Ett av fallen & om byggherren &r en privat person och entreprenaden ar en
totalentreprenad. | detta fall Overfors automatiskt byggherrens arbetsmiljoansvar till
entreprendren och utan krav pa skriftligt avtal, sa lange entreprendren kan anses som
sjalvstandig. Ett annat fall ar att enligt 3 kap. 7c § AML kan byggherren overlata
arbetsmiljoansvaret till en uppdragsgivare om foljande tva punkter ar uppfyllda:
“Uppdragstagaren har fatt i uppdrag att sjalvstandigt ansvara for planering och projektering
eller arbetets utforande och det skriftligen har avtalats att de uppgifter som avses i 6 § och i
de anslutande foreskrifterna ska avila uppdragstagaren vid utférandet av uppdraget”. Det
kravs alltsa en entreprenadform dar uppdragstagaren sjalv har ansvarat for planeringen och
projektering (till exempel totalentreprenad) samt att uppdragstagaren far tillrackligt med
befogenheter och forutsattningar for att utfora uppgiften, utan inblandning fran byggherren
nar det kommer till arbetsmiljofragor. Overlatelsen av ansvaret, fran byggherren till
uppdragstagaren, maste dessutom avtalas om skriftligt.

3.5 Olyckor pa arbetsplatsen for utlandska arbetstagare

Ar 2023 var antalet dodsfall pa grund av arbetsrelaterade olyckor 63, detta ar den hdgsta
siffran pa over ett decennium (Arbetsmiljoverket, 2024f). Av samtliga dodsfall som skett i
arbetsolyckor i Sverige mellan aren 20142023 skedde 25% med nagon form av koppling till
byggverksamhet (Arbetsmiljoverket, 2024g). Med 99 dodsfall, var byggindustrin den
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naringsgren dar flest personer miste livet pa grund av arbetsrelaterade olyckor mellan aren
2014-2023.

53 personer av de som omkom under denna period var anstillda eller arbetade som
egenforetagare i utlandska foretag med verksamhet i Sverige men registrerade nagot annat
land (Arbetsmiljoverket, 2024b). Detta innebér inte att det enbart &r 53 utlandska arbetstagare
som omkommit i arbetsrelaterade olyckor, utan det finns ett stort morkertal dar. Till exempel
om en utlandsk arbetstagare arbetar pa ett foretag som ar registrerat i Sverige och omkommer
pa jobbet registreras inte dodsfallet i denna statistik. Ett exempel pa detta ar hissolyckan i
Sundbyberg dar fem personer omkom efter att en bygghiss fallit 20 meter. Av de fem
omkomna var tva ukrainska medborgare, en rysk medborgare och en afgansk medborgare
(Andersen, 2023). De var alltsa 4 av 5 som saknade svenskt medborgarskap, men pa grund
av att de arbetade for svenskregistrerade foretag aterfinns de inte i statistiken. Det finns dven
ett bortfall i statistiken géllande utlandska medborgare som utfor verksamhet i Sverige for ett
utlandskt foretag men som inte &r registrerade i Sverige (Andersson, Jarvholm & Jarvholm,
2019). Alltsa, som namnts tidigare i kapitel 3.2, personer som borde vara registrerade hos
Arbetsmiljéverket som utstationerade, men inte &r det. Ar 2018 dog fem stycken sddana
personer, fyra i samband med fordonsolyckor, och en i samband med byggnadsarbete
(Andersson, Jarvholm & Jarvholm, 2019). Dessa aterfinns inte heller i den statistik som
namnts tidigare i stycket. Det finns alltsd ingen sammanstalld statistik, som visar pa hur
manga utlandska arbetstagare som daor varje ar i arbetsrelaterade olyckor i Sverige.

Under tva veckors tid 2021 utforde polisen, Arbetsmiljoverket och Skatteverket gemensamt
oanmalda inspektioner pa ungefar 60 byggarbetsplatser runt om i Sverige (Arbetsmiljoverket,
2021). Av byggforetagen pa arbetsplatserna hade nastan halften ndgon form av bristande
arbetsmiljo och en del av bristerna var sa allvarliga att bygget omedelbart behévde stoppas.
Samtidigt kontrollerade polisen 200 personer dér minst 25 personer saknade rétt att arbeta i
Sverige, varav flertalet av dessa har utvisats och fatt férbud fran att komma tillbaka pa tre ar.
En undersokning gjord av Byggarbetaren visar tydligt pa att arbetsmiljon for utlandsk
byggnadsarbetare &r avsevért lagre an arbetsmiljon for svenska byggnadsarbetare
(Byggnadsarbetaren, 2007). Pa fragan, som stalldes till 129 skyddsombud, angaende hur val
arbetsmiljostandarden efterlevs av utlandska jamfort med svenska arbetstagare, visade pa
betydande skillnader. Pa en skala fran ett till fem, dar lagre poang indikerar samre efterlevnad
av arbetsmiljostandarden, erholl utlandska arbetstagare i genomsnitt 1,5 poang, medan
svenska arbetstagare fick 3,5 poang. De regionala skyddsombuden ansag &ven att det finns
en risk for att kompromisser kring arbetsmiljostandarden kan sprida sig inom branschen,
vilket potentiellt skulle kunna leda till en farligare arbetsmiljo &ven bland svenska
arbetstagare.

En studie utférd av Byggnadsarbetaren visade att den vanligaste typen av Overtradelse hos
utlandska arbetstagare, nar det kommer till arbetsmiljo pa byggarbetsplatser, ar brist pa skydd
vid arbete pa hojd (Byggnadsarbetaren, 2007). Figur 3 visar uppdelningen av de vanligaste
overtradelserna gallande arbetsmiljo hos utlandsk arbetskraft pa byggarbetsplatser.
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Brist pa skydd Gverbelastning Guriga Instabilitet av byggnadsstallning
. Otillrackligt skydd av fordon, verktyg & maskiner

Figur 3. Vanliga évertradelser av halsa och sakerhet av utlandska arbetare pa byggarbetsplatser. (Aulin & Hansson,
2008)

Enligt lag (1999:678) om utstationering av arbetstagare 6 § maste utlandska byggfirmor som
ar verksamma i Sverige folja arbetsmiljélagen (1977:1160) och arbetstidslagen (1982:673)
(forutom 12 §) for att fa utfora verksamhet i Sverige. Enligt “Byggnadsarbetarens”
undersokning framgick det att 90 % av alla utlandska arbetsgivare har en liten eller ingen
kunskap gallande svenska arbetsmiljolagar. Samma undersokning visar dven pa att de
samordningsansvariga, som ofta var svenska foretag, stallde olika harda krav beroende pa
om foretaget var ett utlandskt eller svenskt foretag. En av anledningarna till att utlandska
byggfirmor har sdmre arbetsmiljo &n motsvarande svenska byggfirmor kan, enligt
undersokningen, bero pa att det finns ett annat sakerhetstank och ett annat regelverk fran
landet de kommer ifran (Byggnadsarbetaren, 2007). Det finns alltsa helt enkelt en annan
kultur nar det kommer till arbetsmilj6 i andra lander.

3.6 Kulturella skillnader

Hur definieras kultur? Ordet kultur kommer ifran det latinska ordet “cultura” som betyder
odling och betyder “allt som det mdnskliga samhdllet for vidare till de kommande
generationerna” (Perdld och Weintraub, 2024). Kultur &r ett valdigt brett begrepp, och
omfattar alla sorters kunskaper och fardigheter. Det innefattar bade normer och varderingar
som samhaéllet ar uppbyggt pa, men ocksa maktstrukturer, sprak, religion, idrott och konst.
Olika grupper skapar kulturer pa olika nivaer, exempel pa detta &r kulturer och traditioner
som finns hos familjen eller slakten. VVarderingar kan bryta mot globala rattigheter och kan
darfor medfor att vissa saker som &r olagligt i ett land, &r tradition i ett annat.

Enligt professor Edgar Schein definieras kultur i stéllet som “en summa av allt en folkgrupp
har ldrt sig under sin historia for att hantera interna och externa problem” (Kuppler, 2015).
Olika exempel pa problemen beskrivs sa som hur vissa saker utfors, olika mal, olika strategier
och hur denna folkgrupp organiseras. Detta pavisar hur folkgruppen kommer organiseras och
hur och vilken typ av hierarki som bildas. En annan tolkning av kultur gors av sociologen
Anthony Giddens, som skriver “En kultur utgérs av varden dess medlemmar omhuldar,
normer som de foljer och materiella ting som de skapar” (MT Kreativa, 2015). | detta fall
ligger kulturens fokus i stéllet pa individen.

Utifran bade Scheins och Giddens tolkningar av just kultur, gar det att definiera begreppet i
en helhet, bade pa individ- och folkgruppsniva (Jakhchali, Nouri, Ogbazghi, Stalhandske &
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Vindevall, 2022). Skillnaden pa deras tolkningar &r att Schein beskriver begreppet bredare i
jamforelse med Giddens, som i stéllet enbart valt att fokusera pa normerna mellan individer.

Fokuset, nar det kommer till kulturella skillnader i denna studie, kommer att ligga pa
arbetstagare fran Polen och Litauen. Detta da det framfor allt ar fran dessa tva lander som de
utstationerade arbetstagarna inom byggindustrin kommer ifran enligt kapitel 3.1, sista
stycket. Det finns kulturella skillnader vad som prioriteras nar det kommer till arbetskultur
mellan de tva landerna och Sverige (Aulin och Hansson, 2008). Tabell 1 nedanfor beskriver
de arbetskulturella skillnaderna mellan polsk och svensk arbetskultur.

Tabell 1.Skillnader i arbetskultur mellan polska och svenska byggarbetare (Aulin & Hansson, 2008).

Polsk arbetskultur Svensk arbetskultur
o Fokuserar pa resultatet o Fokuserar pa ratt arbetstimmar
« Manga arbetstimmar o Férre arbetstimmar
e Radslan att gora fel « Valdigt hog prioritet for kvalité
e Ingen arbetsordning e “Ritt” arbetsordning
o Lagt sakerhetstank e HOgt sékerhetstank
o HOgt ansvar o LAagtansvar

3.7 Sprakbarriarer

2015 foll en bulgarisk medborgare 6,5 meter efter att ha trampat igenom en spanskiva
(Fransson, 2017) och Magnus var tvungen att ringa sin polske kollega och be honom tolka,
for att lyftet med kranbilen skulle kunna fungera pa ett sékert satt (Byggnadsarbetaren, 2017).
Det ar tva konkreta exempel av manga dar sprakbarriarer har haft en tydlig inverkan pa
sakerheten pa byggarbetsplatsen.

En studie utford i Australien géllande hur sprakbarriaren paverkar byggarbetsplatsen, visar
att nastan halften av alla svarande havdade att de hade missforstatt instruktioner relaterade
till arbetet pa grund av sin bristfalliga beharskning av det inhemska spraket (Trajkobski och
Loosemore, 2006). Dessutom medgav tva tredjedelar att de hade gjort misstag vid nagot
tillfalle pd grund av sprakbarriaren. Trots att undersékningen gjordes i Australien gar det
anda att dra slutsatsen att sprakbarriaren inom byggarbetsplatsen har paverkan pa sakerheten
i Sverige.

En undersokning gjord av Byggnadsarbetaren visar att bristande kommunikation pa grund av
spraken skapar en mindre saker arbetsplats (Christensen, 2007). Nagra exempel dar en
bristande kunskap av det svenska eller engelska spraket paverkar sakerheten ar koppling av
last, signaleringar och skyltar pa svenska. Av de besokta byggarbetsplatserna, hade endast
1% av de samordningsansvariga beskrivit hur man ska undvika de faror som uppstar nar det
finns manga olika sprak pa bygget.
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3.8 Vad det finns for l6sningar i branschen idag

Det ar svart att fa en bild av hur det svenska arbetslivet fungerar och det blir darfor bade svart
att identifiera potentiella brister och att ge forslag pa lésningar (Berglund et al., 2017).
Arbetsmiljoverket anser att storre fokus bor ldggas pad den “grd sektorn”, jamforelse med
bolag fran andra lander. Slutsatsen &r att det behovs tydligare regler, vad géller rollfordelning
och uppgifter for byggherren, byggarbetssamordnare och projektor. Projektdrer bér ha ett
utvidgat ansvar, och byggherren och BAS-P bor ha tydligare uppgifter. Byggherrens “back-
up”- ansvar gentemot byggarbetsmiljosamordnaren behover fortydligas.

3.8.1 Samordning

Samordning i projekteringsstadiet &r viktigt och det &r Bas-P som ska delta under planering
och projektering sa att det tas hansyn till alla arbetsmiljorisker (Arbetsmiljoverket, 2023g).
Vidare skriver de att Bas-P ska samordna de som ska driva verksamhet pa byggarbetsplatsen.
Detta ar for att inte ndgon ska skapa arbetsmiljorisker for andra entreprenorer.

3.8.2 Alternativa l6sningar

Det ges flera alternativ som analys for att uppréatthalla en god kommunikation, bland annat
att vara 6vertydlig och noggrann. Visa vad som ska goras eller beskriv noggrant vad som ska
goras (Nord & Wagby, 2020). Det &r spraket som ar problemet, om det da visas &r det lattare
att forsta. Vidare att en vanlig atgard &r att det alltid finns minst en engelskkunnig fran UE
sidan, det ar aven viktigt med gott kroppssprak. Det gar aven att skriva ut arbetsmiljoplanen
pa alla sprak som forekommer pa arbetsplatsen. Det gar till och med att fa arbetarna att skriva
pa pappret nar de har gatt igenom och forstatt. De vill att det ska vara en storre respons pa att
det viktiga ar uppfattat.

4 Enkatundersokning

Under studiens utférande, har en enkét bade skickats och delats ut till personer med olika
roller och erfarenheter inom byggbranschen. Detta gjordes i form av post- och webbenkéter.
Av de 89 enkaterna som skickats och delats ut besvarades 56 av dem, vilket ger en
svarsfrekvens pa 63 %. Det ar valdigt bra nar det kommer till den typen av kombinerad
enkatundersokning som anvants. | bilaga 1 aterfinns frageformularet som skickades ut.

Agare Arbetsledare

Agare O

———

Svetsare/montor
Ventilation montar
VVS-Montor

Sprinklermontdr

Platschefer

R

Montor
%% Malare
Betongarbetare
Elektriker

Eftermarknadschef

Snickare

Entreprenadingenjor

Haltagare

Projektledare AN Montageledare

—_—

Figur 4. Vilka typer av yrkesroller respondenterna vid enk&tundersokningen hade.
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Medelaldern bland respondenterna ar 35 ar, dar den aldsta ar 62 ar och den yngsta ar 24 ar.

Fraga: 1.Hur manga sprak brukar talas pa arbetsplatsen ni arbetar pa:
Antal svar: 56 st.

!
2
o3
4
@ Sellerfler

Figur 5. Hur manga sprak som talas vid arbetsplatserna.

Fraga: 2. Vilka sprak brukar detta vara?

Antal svar: 56 st:

De vanligaste spraken pa byggarbetsplatsen ar framfor allt svenska och engelska. Det ar dven
vanligt med polska, lettiska, estniska, litauiska och ukrainska. Aven arabiska, albanska,
serbiska, kroatiska och bosniska framkom fran enkétsvaren.

Fraga: 3. Hur frekvent far du hora, bade fran nyhetsartiklar och kollegor, om olyckor pa

arbetsplatser som orsakas av sprakbarriarer?
Antal svar 55 st:
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@ Varjedag

@ Varje vecka

@ Nagon gangimanaden
Nagon gang om aret

@ Aldrig

61,8%

Figur 6. Hur frekvent respondenterna far héra om olyckor som orsakas av sprakbarriaren.

Fraga 4: Har du upplevt svarigheter med kommunikationen, pa grund av sprakbarriarer pa
arbetsplatsen?

Antal svar: 56

Ingen svarade aldrig.

Flest (34%) svarade att det hander nagon gang i manaden.

@ Varjedag

) Varje Vecka

@) Nagon géngimanaden
Nagon gang om aret

Figur 7. Hur respondenterna upplever svarigheter med kommunikationen p.g.a. sprakbarriarer.

Fraga 5: Hur ofta upplever du att kommunikation, pa grund av sprakbarriarer, paverkar
sakerheten pa arbetsplatsen?
Antal svar: 56 st.
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@ Aldrig
 Ibland
() Ofta

Figur 8. Hur ofta det upplevs att sdkerheten paverkas p.g.a. sprakbarriarer.

Fraga 6: Har nagon olycka intraffat pa din nuvarande arbetsplats som uppkom pa grund av
bristande kommunikation, med hansyn till sprakbarriaren?
Antal svar: 54st.

®
@ Nej

Figur 9. Hur ofta det har intraffat olyckor pa respondenternas nuvarandearbetsplats p.g.a. sprakbarriarer.

Fraga 7: Finns det resurser pa arbetsplatsen som kan anvandas for att minimera risken for
missforstand pd grund av sprakbarridaren? T.ex. att arbetsberedningar ocksd finns i
bildformat.
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Antal svar: 55 st.

O la
O Nej

() Jamen behévs mer

Figur 10. Om det finns resurser for att forbattra arbetsplatsen.

Fraga 8: Hur bra, enligt dig, foljer utlandska arbetstagare arbetsmiljoreglerna i forhallande
till svenska arbetstagare?

Antal svar: 52 st.

Ingen svarade: “Bittre” eller “Mycket battre”.

@ Mycket simre
 Samre
@ Likabra

Figur 11. Hur utlandska arbetstagare héller sig till arbetsmiljoregler.

Fraga 9a: Upplever du att det finns kulturella skillnader mellan utlandska och svenska
arbetstagare, med tanke pa sakerheten pa arbetsplatsen?
Antal svar: 54 st.
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Ja

Nej

33,3%

Figur 12. Hur respondenterna upplever skillnad pa kulturer mellan utlandska arbetstagare.

9b. Om ja pé fraga 9a. “P4 vilket sitt?”
Antal svar: 20 st.
Detta ar en sammanfattning da de flesta svaren var korta forslag.

Sammanfattningsvis verkar det som att det finns skillnader mellan svensk och utlandsk
arbetsmiljokultur. Utlandska arbetstagare tar ibland inte hansyn till avsparrningar och
anvander inte alltid skyddsutrustning som hdérselskydd, handskar och hjalm. Det finns en
uppfattning om att utldndska arbetare inte har samma forstaelse for arbetsmiljofragor som
svenska arbetstagare, och de foljer ofta chefens instruktioner utan att ifragasatta eller ta egna
initiativ for sdkerheten. Det forekommer dven att de inte & medvetna om sina rattigheter och
att de &r har enbart for att tjana pengar, vilket kan leda till att de arbetar langa dagar och inte
prioriterar sékerhet pa samma satt som svensk arbetskraft.

10. Vilka atgarder kan vidtas for att forbattra sékerheten for utlandska arbetstagare pa svenska
byggarbetsplatser?

Antal svar: 26 st.

Detta ar en sammanfattning da de flesta svaren var korta forslag.

Sammanfattningsvis foreslas flera atgarder for att forbattra arbetsmiljon och sakerheten pa
svenska arbetsplatser med utlandsk arbetskraft. Dessa inkluderar personliga boter for
bristande sékerhet, krav pa att minst en ledande person pa plats ska kunna kommunicera pa
svenska eller engelska, samt 6kad direktanstallning av utldéndska arbetare av svenska féretag
for att tydliggora deras rattigheter. Forbattrad kommunikation, utbildning i sékerhet och
sprak samt dversattning av dokument till flera sprak foreslas for att underlatta for utlandska
arbetare att forsta och folja svenska arbetsmiljoregler. Det betonas att engagerad
arbetsledning, lika 16n och réttigheter samt béttre resurser for sékerhet dar avgdrande for att
forbattra arbetsmiljon for alla pa byggarbetsplatser.
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5 Intervjuer

Intervjuerna gjordes med sex personer med olika typer av roller inom byggbranschen. De
som intervjuades kommer fran fyra olika foretag med olika verkningsomraden. Féljande
personer har intervjuats:

Respondenter Yrkesroll Datum Hur

Respondent 1 Distriktschef Goteborg | 2024-04-22 Pa plats
Respondent 2 Montor & snickare 2024-04-22 Pa plats
Respondent 3 Projektledare 2024-04-23 Pa plats
Respondent 4 Platschef 2024-04-23 Pa plats
Respondent 5 Platschef 2024-04-23 Digitalt
Respondent 6 Projektledare 2024-04-23 Digitalt

En langre presentation aterfinns under metodkapitlet (2.4) och ordningen som namnen
kommer i stdmmer inte 6verens med respondent 1, respondent 2 osv. Nedanfor presenteras
en kortare sammanfattning av intervjuerna och har delats upp beroende pa vilket &mne som
diskuterats. Under bilaga 2 aterfinns en langre sammanfattning over de specifika
intervjuerna.

5.1 Anledning till att utlandsk arbetskraft ar vanlig inom svenska
byggindustrin

Anledningen till att utlandsk arbetskraft ar sa vanlig inom den svenska byggindustrin handlar,
enligt respondent 1, framfor allt om ekonomi, och att de ofta ar billigare vid anbudstillfallet.
De hogre I6nerna i Sverige, i forhallande till hemlandet, ar en bidragande faktor till varfor
arbetstagare soker sig till Sverige. Respondenten menar dock att det inte alltid blir billigare
med utldndsk arbetskraft. Bristande sékerhetsmedvetenhet och kulturella skillnader, som till
exempel synen pa just sakerhet, kan bidra till att bygget blir dyrare. Respondent 2 framfor
och papekar att utlandsk arbetskraft kan leda till behov av dkad Gvervakning och minskad
sjalvstandighet pa arbetsplatsen, sarskilt jamfort med erfarna arbetare som inte kraver lika
mycket handledning. Vilket i slutdndan kan leda till dyrare projekt.

5.2 Sprakbarriaren och hur den paverkar sakerheten

Respondent 3 menar att det kan finnas kommunikationsutmaningar som paverkar
produktionen och sakerheten och enligt respondent 1 kan kommunikationen med utlandska
arbetstagare vara utmanande och menar pa att det skapar problem nar det kommer till att
sakerstalla att arbetsplatsens sakerhetsregler efterfoljs. Respondent 2 haller med om detta och
hanvisar till sina egna erfarenheter gallande sprakbarriarer pa byggarbetsplatser och dess
paverkan pa sakerheten. Han forklarar att det kan skapa problem och friktioner nér det enbart
finns en person pa arbetsplatsen som kan spraket, da det kan bli svart att forsta
sékerhetsinstruktioner eller regler som kommuniceras av sakerhetsledare. Utdver det, kan det
vara utmanande att oversatta information mellan olika grupper pa arbetsplatsen, sarskilt nar
sprakkunskaper &r begransade. Respondenten 2 fortsatter diskutera sprakliga utmaningar pa
arbetsplatsen, och trycker pa vikten av att kunna kommunicera pa svenska for att kunna
interagera med kollegor och bestallare. Respondent 4 haller med respondent 2 géllande vikten
att kunna gora sig forstadd, men menar pa att det racker med engelsktalande tolkar som
forstar byggindustrin val for att undvika missforstand.
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Dessutom forklarar han att det har varit en enorm forbattring under de senaste 20 aren, nar
det kommer till andelen engelsktalande utlandska arbetstagare. Nar det géller sprakbarriarer
forklarar respondent 6 att vissa foretag redan idag har krav pa arbetsledningen att vara
engelsktalande. Respondent 5 papekar att sprak inte alltid behGver vara ett hinder nar det
kommer till sakerheten.

5.3 Arbetskulturella skillnader gallande arbetsmilj6

Respondent 2 forklarar att det finns en skillnad i arbetskultur mellan Ukraina och Polen
respektive Sverige, och menar pa att Sverige har mycket striktare regler kring sékerhet.
Ibland upplever han det lite 6verdrivet med alla kurser och certifikat som kravs. Respondent
4 haller inte helt med respondent 2 och menar pa att, pa grund av sin kultur, féljer de
utlandska arbetstagarna sékerhetsreglerna och att de tar sitt arbete pa valdigt stort allvar.
Respondent 2 forklarar att det handlar om att anpassa sig till olika arbetskulturer och
arbetsmetoder som kan skilja sig stort mellan utlandska foretag jamfort med svenska foretag.
Nér det kommer till just skillnad i arbetskultur gallande sakerhet mellan svenska och
utlandska arbetare har respondenterna 5 och 6 olika asikter. Dar den ena antyder att svensk
arbetsgivare, i stérre utstrackning, har varit involverad i fler arbetsplatsincidenter &n
utlandska arbetare enligt statistik pa deras byggarbetsplatser och den andra anser, precis som
respondent 2, att utlandsk arbetskraft har ett samre sékerhetsténk én svenska arbetstagare. De
namner ocksa att yrkesgrupper som ofta arbetar pa hog hojd kan ha en vana att vara mindre
forsiktiga, men att detta inte nodvandigtvis har nagon koppling till deras ursprung.

5.4 Sakerhetstank och arbetsmiljo

Respondent 1 papekar att det ar viktigt att alla arbetare forstar och foljer de arbetsmiljolagar
och regler som finns, men han tvivlar dock pa att alla verkligen har den kunskap som kréavs.
Dessutom tror han att manga arbetare enbart prioriterar att tjana sin 16n och sedan lamna
arbetsplatsen, och bryr sig darfor inte om att lara sig om sina rattigheter och skyldigheter.
Vidare fors det en diskussion om vikten av att alla arbetare, oavsett nationalitet, foljer
sékerhetsregler och att branschen behdver bli mer konsekvent for att forhindra olyckor och
framja en saker arbetsmiljo och betonar dven att sprakbarriaren inte far vara en ursakt for att
sékerhetsreglerna inte efterfoljs. Respondenten tror att utlandska arbetare blir mer benégna
att ignorera sakerhetsforeskrifter om det inte leder till nagra konsekvenser, och varnar for
kaos om man borjar tumma pa reglerna for vissa. Detta haller respondent 3 med om och
betonar vikten av att uppréatthalla sakerhetsstandarden for att skapa en séker arbetsmiljo for
samtliga arbetstagare, oavsett bakgrund.

5.5 Vad det finns for losningar

Alla respondenter hade olika uppfattningar nar det kom till 16sningar pa de utmaningar som
kommer med utlandsk arbetskraft pa byggarbetsplatserna. Respondent 1 menar att det &r
viktigt att ha ratt team och tillrackligt med personal for att kunna halla ordning och arbeta
sdkert. Han ndmner att storre foretag har fler resurser och personal an vad hans foretag har
tillgang till och kan darfor paverka effektiviteten. Respondent 2 daremot har ett annat forslag
pa losning, och han tycker att hardare krav/atgarder fran bestéllare ar vagen framat for att
sakerstalla att sakerhetsforeskrifterna efterlevs. Respondent 2 forklarar ocksa behovet av
battre kommunikation och utbildning for att forbattra sakerheten pa svenska
byggarbetsplatser, sérskilt nar det kommer till utlandska arbetstagare.

24



Respondenterna 3 och 4 betonar vikten av att gora en ordentlig introduktion for nya arbetare
pa byggarbetsplatser, bade vad som galler, och vad som kravs av dem. De betonar vikten av
att gora det direkt vid anstéllning, sa de inte bygger upp nagra daliga vanor. Respondent 6
tror ddremot mer pa “ekonomiska straff” for att hantera fel och brister pa arbetsplatsen, sasom
att halla inne betalningar eller tillampa vite for att sakerstalla att problem atgardas. Vidare
namns viktiga delar sasom att kontroll av I6ner och arbetsvillkor gors genom att dvervaka
kollektivavtal. Denne papekar behovet av ekonomiska resurser for att gora dessa kontroller
och att bestéllare ofta har ansvaret nér det kommer till att stélla hogre krav.

6 Analys

| detta kapitel sammanstélls all informationen som framkommit genom de olika metoderna
for datainsamling. Alla information analysera och jamférs for att forsdka besvara
problemformuleringarna.

6.1 Hur paverkar sprakbarriaren sakerheten pa
byggarbetsplatsen?

Fran enkatundersokningen framkom att det &r vanligt att ett flertal sprak talas pa
byggarbetsplatserna. 68 % av de svarande angav att minst tre sprak brukar talas och 23 %
angav att det brukar vara fem eller fler. Endast 11 % angav att det enbart &r ett sprak som
brukar talas. De vanligaste spraken pa byggarbetsplatsen, férutom svenska och engelska, som
framkom fran enkaten var polska, lettiska, estniska, lettiska och ukrainska. Detta stimmer
val 6verens med arbetsmiljoverkets (2023b) statistik i kapitel 3.1 paragraf tre géllande vilken
nationalitet som &r vanligast bland utstationerade personer inom byggbranschen i Sverige.
Andra vanligt forekommande sprak var arabiska, albanska, serbiska, kroatiska och bosniska.

Enligt Respondent 2 ar det stora utmaningar med spraket pa arbetsplatsen, dér han anser att
kunna behérska svenska ar viktigt for att kunna interagera med kollegor och bestéllare.
Vidare berattar respondenten att nar han borjade som snickare var han tvungen att tolka at
flera kollegor. Allt som tiden gick blev han alltmer involverad i arbetsledningen pa grund av
sina sprakkunskaper. Han ansag aven att det ibland var valdigt svart, nar det endast fanns en
person pa hela bygget som det gick att kommunicera med. De andra respondenterna ar eniga,
framfor allt nar det galler att det ar viktigt av att det finns minst en engelsktalande fran varje
foretag och ofta har det krav pa underentreprendrerna. Respondent 4 betonar verkligen hur
viktigt kravet pa engelska ar men lyfter dven fram vikten av att den som talar engelska har
erfarenhet av byggbranschen, sa att denne forstar vad som forsoker framforas.

| en studie som utfordes av Byggnadsarbetaren (2007) och aterfinns under kapitel 3.7 tredje
stycket, visade att bristande kommunikation pa grund av spraken skapar en mindre saker
arbetsplats. | studien, som utfordes i Australien av Trajkovski och Loosemore (2006),
gallande hur sprakbarridren paverkar byggarbetsplatsen, visade att nastan halften av alla
svarande havdade att de hade missforstatt instruktioner relaterade till arbetet pa grund av sin
bristfalliga beharskning av det inhemska spraket. Det stammer vél Gverens med
uppfattningen fran bade respondent 1 och 2, dar respondent 1 sager att kommunikationen kan
vara en utmaning da det finns problem att sékerstélla att det som instrueras forstas och
efterfoljs. Respondent 2 beskriver att sprakbarriaren medfor att det kan bli svart for de
utlandska arbetstagarna att forsta och folja sakerhetsregler.
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Han papekar dven att det skapar svarigheter nar det kommer till att 6versatta information
mellan olika grupper pa arbetsplatsen. Informationen som framkommer, fran bade
litteraturstudien och intervjuerna, stdmmer ganska val dverens med enk&tundersokningen.
Det framkom namligen att 70% av de svarande minst nagra ganger i manaden upplever
kommunikationssvarigheter pa grund av sprakbarriaren, av dessa ar det 29% som upplever
det “varje vecka” och 7 % som upplever det “varje dag”. Ingen svarade att de “aldrig” hade
upplevt nagon form av svarighet med kommunikation pa grund av sprakbarriaren. | den
australiensiska studien framkom att tva tredjedelar av de som svarat pa enkatundersokningen
hade gjort misstag vid nagot tillfalle pa grund av sprakbarriaren. | enkatundersokningen i
denna studie pé fragan “Hur ofta upplever du att kommunikationen, pad grund av
sprakbarridren, paverkar sékerheten pa arbetsplatsen” svarade 21 % att de upplever att det &r
“ofta”, 68 % upplever att det dr “ibland” och 11 % upplever att det “aldrig” sker.

| kapitlet 3.7 forsta stycket, togs det upp hur en bulgarisk medborgare fallit 6,5 meter efter
att ha trampat igenom en spanskiva da entreprendren slarvat med att ge sékerhetsinstruktioner
pa ratt sprak (Fransson, 2017) och hur Magnus var tvungen att ringa sin polske kollega och
be honom tolka, for att lyftet med kranbilen skulle kunna fungera pa ett sakert satt
(Byggarbetaren, 2017). | bada exemplen var bristande kommunikation, pa grund av
sprakbarriaren, en bidragande faktor till att byggarbetsplatserna blev mindre séker. Daremot
visar enkdtundersokningen att det kanske inte &r sa vanligt att det sker. P4 frigan “Hur
frekvent far du hora, bade fran nyhetsartiklar och kollegor, om olyckor pa byggarbetsplatser
som orsakas av sprakbarridrer?” svarade 13 % “aldrig”, 62 % “ndgon géng om éaret”, 22 %
“négon gang i ménaden”, 2 % varje vecka och 2 % varje dag. Dessutom pé fragan “har ndgon
olycka intraffat pa nuvarande arbetsplats som uppkom pa grund av bristande kommunikation,
med hénsyn till sprakbarridren?” svarade 87 % “nej” och 13 % “ja”.

6.2 Skillnad i arbetskultur mellan utlandska och svenska
arbetstagare inom byggbranschen

Enligt tabell 1 som aterfinns under kapitel 3.6, finns det ganska stora skillnader nar det
kommer till arbetskultur mellan polska och svenska arbetstagare. Polsk arbetskultur ar mer
resultatfokuserad, det finns ett lagre sékerhetstank och man jobbar ofta langre arbetsdagar.
Svensk arbetskultur daremot ar mer kvalitetsfokuserad, det finns ett hogre sakerhetstdnk och
det fokuseras mer pa att man ska ha ratt antal arbetstimmar. Respondent 2 haller med om att
det &r skillnader né&r det kommer till arbetskultur mellan Ukraina och Polen respektive
Sverige. Denne utvecklar med att sdga att man i Sverige har striktare regler kring sékerhet
och tycker att det ar viktigt att man kan anpassa sig till den arbetskultur som finns i landet.

Awven enkitundersokningen visar pa att det finns kulturella skillnader mellan utldndska och
svenska arbetstagare. Pa frdgan “Upplever du att det finns kulturella skillnader mellan
utlandska och svenska arbetstagare, med tanke pa sikerheten pa arbetsplatsen?” svarade 67
% “ja” och 33 % “nej”. Tva tredjedelar av de svarande upplever alltsa att det finns kulturella
skillnader mellan utl&éndska och svenska arbetstagare. En stor skillnad som kommer upp vid
fragan “pa vilket sitt finns det kulturella skillnader” ar att utlandska arbetstagare, i storre
utstrackning, ar samre pa att folja de sakerhetsregler som finns pa byggarbetsplatserna. Det
handlar framfor allt om den personliga sékerhetsutrustningen som skall anvéndas, t ex
horselskydd, skyddsglaségon och hjalm. Utdver den bristande personliga utrustningen
upplevs ocksa att det finns skillnader nar det kommer till arbetade timmar och att
arbetstagarna foljer sina chefers instruktioner slaviskt.
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Utlandska arbetstagare arbetar i regel langre arbetsdagar &n deras svenska motsvarigheter och
de lyder ibland sina chefer instruktioner fullt ut, utan att ifragasétta eller ta egna initiativ for
att forbattra sékerheten. Respondent 4 anser dock att utlandska arbetare i regel &r valdigt bra
pa att anpassa sig till de sakerhetsregler och den arbetskultur som finns i Sverige.

6.3 Skillnad i arbetsmiljo mellan utlandska och svenska
arbetstagare

Respondent 3 understryker vikten av att alla medarbetare, inklusive de utlandska
medborgarna, forstar och féljer de arbetsmiljo- och sakerhetsregler som finns pa
byggarbetsplatsen. Respondent 1 haller med och tycker det ar valdigt viktigt att uppréatthalla
sakerhetsstandarder och skapa en séker arbetsmiljo, men tvivlar daremot pa att alla verkligen
forstar och efterfoljer dem. | undersokningen som utfordes av Byggnadsarbetaren (2007),
som aterfinns i kapitel 3.5, tredje stycket, framkom det att arbetsmiljon for utlandska
byggnadsarbetare ar avsevart samre an arbetsmiljon for svenska byggnadsarbetare. Fragan
som stilldes var “hur vl arbetsmiljostandarden efterlevs av utldndska jamfort med svenska
arbetstagare” och resultatet blev att utlindska arbetstagare i genomsnitt fick 1,5 poéng,
medan svenska arbetstagare fick 3,5 podng pa en skala dar 1 var samst och 5 var bast. Detta
resultat stimmer vil 6verens med enkdtundersokningen. Dar 16d fragan “Hur bra, enligt dig,
foljer utldéndska arbetstagare arbetsmiljoreglerna i forhallande till svenska arbetstagare?”. 25
% svarade “mycket simre”, 60% svarade “sdmre”, 15 % svarade “lika bra” och ingen svarade
“bittre” eller “mycket bittre”. Resultatet dr en tydlig indikation pé att utldndska arbetstagare
foljer arbetsmiljoreglerna samre &n sina svenska motsvarigheter. Det haller varken
respondent 5 och 6 med om, och hanvisar till att svensk arbetskraft faktiskt har varit
involverad i fler arbetsplatsincidenter i jamforelse med utlandska arbetare, enligt statistik pa
deras byggarbetsplatser.

6.4 Vilka atgarder som kan vidtas for att forbattra sakerheten
for utlandska arbetstagare

| en undersokning fran Arbetsmiljéverket (Berglund et al., 2017), som beskrivs i kapitel 3.8,
framkommer det att det ar svart att hitta Iosningar eftersom de specifika problemen &r svara
att identifiera. En betoning gors pa att fokusera pa den "gra sektorn" genom tydligare regler
och roller. Projektorer anses behdva ta ett storre ansvar nar det kommer till arbetsmiljo, och
byggherrens ansvar bor fortydligas. Respondent 2 haller med om detta och foreslar att hardare
atgarder fran bestallaren bor anvandas for att sékerhetsforeskrifterna ska uppratthallas. Det
papekas ocksa behovet av forbattrad kommunikation och utbildning, sarskilt nar det galler
utlandsk arbetskraft. Dessutom betonar respondent 6 vikten av kontroller av I6ner och
arbetsvillkor och menar att detta krédver 0kade ekonomiska resurser, dar bestéllaren har
ansvaret for att stalla de hogre kraven.

| ytterligare diskussioner under kapitel 3.8.2 foreslas ett flertal alternativa losningar, dar de
vanligaste innefattar att vara 6vertydliga och detaljerade (Nord & Wagby, 2020). Det foreslas
att man antingen visar vad som ska goras tydligt eller beskriver det noggrant. Det betonas att
det bor finnas atminstone en engelsktalande person fran den utlandska entreprendrens sida,
vilket dven flera av de intervjuade anser vara viktigt.

| en undersokning som utfordes av Arbetsmiljoverket (2023g), framgar det att Bas-P bor ta
ett stdrre ansvar samt att Bas-U bor vara nérvarande under hela processen, inklusive planering
och projektering, inte bara under produktionen.
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Respondent 1 instammer i det och framhaller vikten av att ha ratt team och tillrackligt med
personal, med hansyn till projektets storlek. Denne papekar dessutom att storleken pa
foretaget paverkar resurserna och effektiviteten, dar storre foretag har mer majlighet att
erbjuda fler resurser. Respondenterna 3 och 4 betonar vikten av att gora en ordentlig
introduktion for nya arbetare pa byggarbetsplatser, bade vad som galler, och vad som kréavs
av dem. De betonar vikten av att gora det direkt vid anstallning, sa de inte bygger upp nagra
déliga vanor. Respondent 6 ddremot tror mer pa “ekonomiska straff” for att hantera fel och
brister pa arbetsplatsen, sasom att halla inne betalningar eller tillampa vite for att sakerstélla
att problem atgéardas.

7 Diskussion

| detta kapitel jamfors resultaten av studien och problemformuleringen forsoker besvaras.
Likheter och skillnaden i information presenteras och resultat forklaras.

7.1 Reflektioner

En mycket viktig aspekt nar det galler utlandsk arbetskraft &r kostnaden for att anlita dem. |
denna studie har vi valt att inte inkludera skillnader i kostnad och kvalitet, eftersom det skulle
gora arbetet for omfattande och brett for den tidsram vi hade. Vi ndmner dock detta eftersom
det ofta togs upp av de intervjuade. Respondent 2 papekar att det handlar om pengar, men att
anvandningen av billigare arbetskraft kan leda till O0kad 6vervakning och mindre
sjalvstandighet pa arbetsplatsen jamfort med erfarna arbetare som inte behover lika mycket
styrning. Varken respondent 3 eller respondent 6 haller med om det och anser att bade
utlandsk och svensk arbetskraft ar lika kostnadseffektiv och presterar jamforbart.

Det &r viktigt att beakta att Sverige for narvarande befinner sig i en lagkonjunktur, vilket kan
paverka vissa data och svar i intervjuerna. Det ar ocksa svart att bedoma tillforlitligheten i
respondenternas svar. De kan vélja att inte svara arligt eller misstolka fragan, da ett samre
svar kan paverka foretaget dar de arbetar.

Det finns indikationer pa att manga foretag forsoker dolja antalet skador for att byggnationen
ska fortga utan storre problem. Detta &r inte specifikt riktat mot de som intervjuats. Denna
slutsats har dragits under litteraturstudien, sarskilt i kapitel 3.5, dar den utl&ndska
arbetskraften arbetade under en svensk arbetsgivare. De som omkommit tas inte med i
statistiken pa grund av detta, vilket innebar att morkertalet antagligen ar annu storre an vad
som beskrivs under teorikapitlet.

Enkatundersokningen hade en god svarsfrekvens, dar hela 63 % av dem som fatt enkaten
svarade. En anledning till detta kan vara att de tillfragade hade personliga band till
skribenterna och att manga enkater delades ut personligen. Detta gjorde det personligare och
lattare for provgruppen att svara. Ett massutskick fungerar sallan bra nar det galler att fa en
hog svarsfrekvens. En positiv del géllande att fa ett sa brett perspektiv som mojligt var att de
svarande hade olika typer av yrkesroller. Aven aldern var spridd, och medelaldern var lagre
an forvantat. Nar det galler nationaliteten pa de svarande blev resultatet mycket ensidigt, da
det var Overvagande svenskar som svarade. Detta innebdr att synvinkeln framst speglar deras
perspektiv och inte vad som upplevs av utlandsk arbetskraft. Det kan ocksa innebéra att
svenskarnas svar har en viss fordomsfullhet.
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7.2 Hur paverkar sprakbarriaren sakerheten pa
byggarbetsplatsen?

Som namnts i kapitel 6.1, forsta stycket, svarade enbart 23 % att det brukar vara fem eller
fler sprak som forekommer pa byggarbetsplatserna. Pa fraga 2 “Vilka sprdk brukar detta
vara?”, svarade manga att ett av spraken var slaviska eller baltiska. Da slaviska och baltiska
inte dr ett sprak utan en samling av olika sprak borde egentligen det vara en hogre procentsats
av de som svarade pa 3, 4, 5 eller fler sprak. Det innebér att det ar fler sprak, &n vad resultatet
visar, som talas vid byggarbetsplatsen. Dessutom var ménga av de som svarade att “det enbart
talas ett sprak” vid “arbetsplatsen ni arbetar pa” tjinstemén, exklusive arbetsledare. Detta kan
bero pa att manga av tjanstemannen arbetar pa kontor och att det ar mojligt att det enbart talas
svenska dar, vilket i sa fall skulle gora att statistiken inte exakt visar vad fragan skulle
besvara. Fragan borde egentligen vara stalld nagon i stil med ”Hur manga sprak burkar talas
pd byggarbetsplatsen?” for att fa en mer korrekt bild av vad fragan var tankt att besvara.

Nar det kommer till hur manga sprak som talas pa en byggarbetsplats visar studien att det ar
valdigt vanligt att det ar fler sprak an bara svenska som pratas och anvands vid
byggarbetsplatserna. Dessutom visar studien att det &r vanligt forekommande med
kommunikationssvarigheter som orsakas pa grund av sprakbarridaren da det inte var nagon
som svarade att de aldrig upplevt nagon form av svarighet med kommunikation pa grund av
sprakbarriaren. Dessutom svarade hela 36 % att de upplever kommunikationsbrister pa grund
av sprakbarriaren minst varje vecka. Aven fran litteraturstudien och intervjuerna som gjorts,
framkommer att kommunikation pd grund av sprakbarriaren verkar vara ett vanligt
forekommande problem och skapar manga olika utmaningar.

Enkatundersokningen visar daremot att det verkar vara relativt ovanligt att
kommunikationssvarigheter pd grund av sprakbarriaren direkt leder till nagon form av skador
pé byggarbetsplatsen, dd bara 13 % svarade “ja” pa fragan “Har nagon olycka intraffat pa
din nuvarande arbetsplats som uppkom pa grund av bristande kommunikation, med hansyn
till sprékbarridiren? . Dessutom svarade hela 75 % att de aldrig eller enbart nagra ganger per
ar hor om olyckor som beror pa sprakbarriarer. Det kan daremot vara svart att veta om en
olycka sker pa grund av sprakbarridaren och det finns sakert olyckor som sker indirekt pa
grund av det. Dessutom svarade manga att “lara sig svenska” eller “lira sig spraket” som en
atgard pa vad som kan goras for att forbattra sakerheten for utlandska arbetstagare.

7.3 Vad ar skillnaden i1 arbetskultur mellan utlandska och
svenska arbetstagare inom byggbranschen?

Resultat fran studien visar ganska tydligt att det finns skillnad i arbetskultur mellan utlandska
och svenska arbetstagare. Tabellen 1 i kapitel 3.6 beskriver tydlig skillnaderna mellan polska
och svenska arbetstagare och i enkatundersékningen svarade tva tredjedelar (67 %) att det
finns en skillnad i kultur mellan utl&ndska och svenska arbetstagare. En stor skillnad &r att
utlandska arbetstagare generellt &r samre pa att folja de sakerhetsregler som finns pa
byggarbetsplatserna. Det handlar framfér allt om den personliga sékerhetsutrustningen som
skall anvandas, till exempel horselskydd, skyddsglaségon och hjalm, men &ven annan
utrustning som fallskydd eller fallsele vid hoga hojder. Utlandska arbetstagare foljer ofta sin
chefsinstruktion slaviskt och kommer inte vanligtvis med egna initiativ, det beror troligt pa
att det finns en radsla att ifragasatta osunda arbetsmiljoer vilket ofta beror pa att de har daliga
anstallningsvillkor.
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7.4 Finns det nagon skillnad gallande arbetsmiljo mellan
utlandska och svenska arbetstagare? Pa vilket satt?

Nar det kommer till arbetsmiljo visar var studie att arbetsmiljon oftast & samre hos utlandska
arbetstagare an den svenska motsvarigheten. P& fragan om hur arbetsmiljo efterlevs av
utlandska jamfort med svenska arbetstagare blev resultatet att utlandska arbetstagare i
genomsnitt fick 1,5 poang, medan svenska arbetstagare fick 3,5 poang pa en femgradig skala.
Resultatet stammer bra 6verens med var egen enkatundersékning dar ingen av de fragade
upplevde att utldndska arbetstagare i genomsnitt féljde arbetsmiljoregler battre &n svenska
arbetstagare. Daremot finns det saklart undantag, som det som respondenterna 5 och 6
namner att pa deras foretag var svenska arbetstagare mer frekvent involverade
arbetsplatsolyckor jamfort med utldndska arbetstagare. Olyckor som drabbar utlandska
arbetare beror framfor allt pa bristande eller inget skydd vid arbete pa hog hojd.

I undersobkningen av Byggnadsarbetaren som namns i kapitel 3.5, femte stycket, framgick
att 90 % av alla utlandska arbetsgivare har en liten eller ingen kunskap géllande svenska
arbetsmiljolagar. Detta ar troligtvis en av faktorerna till varfor utlandska arbetstagare ar
samre pa att folja de arbetsmiljoregler som finns, eftersom de inte vet vilka regler som galler.
Det kan aven bero pa att utlandska arbetstagare i jamforelse med de svenska arbetstagarna
har mycket samre arbetsvillkor, bade nar det kommer till 16n och anstéllningssakerhet. En
annan anledning till att utlandska byggfirmor i regel har sémre arbetsmiljo d&n motsvarande
svenska byggfirmor kan, enligt undersokningen, bero pa att det finns ett annat sékerhetstank
och ett annat regelverk fran landet de kommer ifrdn. Med andra ord finns det en annan
arbetskultur hos utlandska foretag an hos de svenska.

7.5 Vilka atgarder kan vidtas for att forbattra sakerheten for
utlandska arbetstagare?

Det ar mycket utmanande att hitta konkreta losningar. Arbetsmiljoverket anser att det ar svart
att identifiera problemet, men namner samtidigt en "gra sektor" och foresléar olika atgérder
for att forbattra den. Det blir paradoxalt nar de forst namner svarigheten med att identifiera
problemet och sedan riktar fokus mot den "gra sektorn". Om identifieringen ar problematisk
blir forbattringen likaledes utmanande. Arbetsmiljoverket namner alternativ sasom att
specificera ansvarsomraden, men forslagen ter sig vaga och oklara och utan tydliga I6sningar
fran dem kommer ingen forbattring att ske. Arbetsmiljoverket har ett stort ansvar nar det
galler att identifiera och atgarda problemen som uppstar med utlandsk arbetskraft. En av
deras foreslagna losningar ar att fortydliga Bas-Ps uppgifter, vilket liknar respondent 1s asikt
om vikten av ratt team och tillracklig personal. Men fler anstéllda innebér hégre kostnader
och fler arbetsledare som behover forsta arbetsuppgifterna.

Andra rapporter presenterar mer specifika losningar, som att vara vertydliga och eventuellt
till och med visa arbetsuppgifterna. Men detta ar inte hallbart i en tid dér byggbranschen alltid
ar under tidspress. Det kan fungera om det kombineras med tidigare forslag om tydlighet och
tillracklig personal men detta skulle bidra till 6kade kostnader. En temporér 16sning &r att
endast anlita foretag som kan tillhandahalla en arbetsledare som talar engelska eller svenska
for att forklara for 6vriga arbetsstyrkan. Det &r en snabb och beprdvad I6sning utan specifika
kostnader, men ar inte langsiktigt hallbar. Respondenterna, och framfor allt 5 och 6, betonar
vikten av noggrann introduktion till arbetsplatsen och arbetsuppgifterna. Utdver det ndmner
respondent 6 &ven mojligheten till ekonomiska incitament.
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8 Slutsats

| detta kapitel dras slutsatser utifran resultatet som framkommit av studien och
problemformuleringen besvaras.

8.1 Hur paverkar sprakbarriaren sakerheten pa
byggarbetsplatsen?

Slutsatsen pa fragan om hur sprakbarriaren paverkar sakerheten pa byggarbetsplatser, kan
man saga att kommunikationssvarigheter pa grund av sprakbarriaren &r vanliga och handlar
framfor allt om att det talas valdigt manga olika sprak pa byggarbetsplatsen och att alla inte
kan tala det svenska spraket. Det sker definitivt olyckor ute pa byggarbetsplatser som beror
pa sprakbarridren, det ar daremot svart att se att sprakbarriaren ar ett vanligt problem nar det
kommer till olyckor. Det gar dock att se att det paverkar sakerheten pa byggarbetsplatser pa
olika satt och bidrar &ven till att andra parametrar, till exempel paverkas "effektiviteten”
negativt av sprakbarriaren.

8.2 Vad ar skillnaden i arbetskultur mellan utlandska och
svenska arbetstagare inom byggbranschen?

Slutsatsen blir att det finns tydliga skillnader nar det kommer till arbetskultur och det handlar
framfor allt om olika tankesatt géllande sékerhet och vad som prioriteras. Svenska
arbetstagare har generellt battre och mer strikt sakerhetstank jamfort med utlandska
arbetstagare. Svenska arbetstagare prioriterar dessutom mer kvalitativa resultat och
initiativformaga medan de utlandska istallet lagger fokus pa att resultatet ska ske snabbt och
man foljer ofta chefens instruktioner till punkt och pricka.

8.3 Finns det nagon skillnad géllande arbetsmiljo mellan
utlandska och svenska arbetstagare? Pa vilket satt?

Slutsatsen som kan dra &r att generellt foljer utlandska arbetare de arbetsmiljéregler som finns
samre an de svenska arbetstagarna med vissa undantag, till exempel pa enskilda foretag.
Troligtvis beror denna skillnad pa arbetskultur, sémre arbetsvillkor och ett kunskapsglapp
nar det kommer till arbetsmiljoregler och réttigheter.

8.4 Vilka atgarder kan vidtas for att forbattra sakerheten for
utlandska arbetstagare?

Slutsatsen blir att problem av denna omfattning ar mycket svart att hitta I6sningar pa, med
manga faktorer att ta hansyn till. Men ekonomin ar en central faktor inom byggbranschen,
och manga losningar innebér ekonomiska utmaningar. Om ekonomin tillater anpassningar pa
arbetsplatsen for att 16sa problemen, finns det 16sningar. Darmed ligger det ett stort ansvar
pa byggherren att tillhandahalla resurser och ekonomi for att minska problemen. Det ar dock
oroande att litteraturstudien enbart gav ett fatal I6sningar. Om det inte finns en vilja eller ett
uppdrag att hitta 16sningar kommer problemet att fortsatta.
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9 Forslag till fortsatt arbete

Under arbetets gang blev det tydligt for oss hur stort ansvar byggherren/bestéllaren har nar
det kommer till arbetsmiljé samt hur mycket den ekonomiska biten styr. Ett fortsatt arbete pa
denna studie kan darfor vara att géra en djupare undersékning av vilka olika I6sningar som
finns pa fragestéallningarna och senare jamfora de olika I6sningarna pa hur ekonomiskt
hallbara och effektiva de ar. Detta for att komma fram till vilket 16sningsforslag som ar det
bésta och effektivaste séttet att forbattra sakerheten pa svenska byggarbetsplatser.

En annan del av ett fortsatt arbete kan vara att jamfora utlandsk arbetskraft kontra svensk

arbetskraft ur en mer ekonomisk aspekt. Blir det mer ekonomiskt hallbart, om man jamfor
samtliga aspekter sasom tid och kvalitet, att anvanda sig av utlandsk arbetskraft?
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Bilagor:

Bilaga 1

Frageformular

Hej!

Vi dr tva studenter (Gustaf & Viktor) som studerar till byggingenjorer pa Lund Tekniska
Hogskola. Vi skriver vért examensarbete om “Hur utlandsk arbetskraft paverkar
sdkerheten pd byggen i Sverige”.

Vi gor en undersdkning genom att skicka ut denna enkét for att bilda en uppfattning hur
byggbranschen ser pa utmaningarna som kommer med utlandsk arbetskraft.

Med utlansk arbetskraft menar vi personer utan svensk medborgarskap som arbetar i
Sverige. Denna arbetskraft har olika bakgrunder, inklusive kultur, sprak, yrkeserfarenhet
och utbildning.

Denna enkaét ar helt anonym och du behdver inte redovisa ditt namn eller vilket foretag du
arbetar pa. Svara kort.

Yrke/position:

Nationalitet:

Alder:

1. Hur manga sprak brukar talas pa arbetsplatserna ni arbetat pa?

1 2 3 4 5 eller fler

2. Vilka brukar dessa sprak vara?

3. Hur frekvent far du hora, bade fran nyhetsartiklar och kollegor, om olyckor pa
byggarbetsplatser som orsakas av sprakbarriarer?

Varje dag | Varje vecka | Nagon gang i manaden | Nagon gang om aret | Aldrig

4. Har du upplevt svarigheter med kommunikationen, pa grund av sprakbarriarer, pa
arbetsplatsen?
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Varje dag

Varje Vecka

Nagon gang i manaden

Nagon gang om aret

Aldrig

5. Hur ofta upplever du att kommunikationen, pa grund av sprakbarriaren, paverkar

sakerheten pa arbetsplatsen?

Aldrig

Ibland

Ofta

6. Har nagon olycka intraffat pa din nuvarande arbetsplats som uppkom pa grund av
bristande kommunikation, med hansyn till sprakbarriaren?

Ja

Nej

7. Finns det resurser pa arbetsplatsen som kan anvandas for att minimera risken for
missforstand pa grund av sprakbarridren? T ex att arbetsberedningarna ocksa finns i

bildformat.

Ja

Nej

Ja, men behovs mer

8. Hur bra, enligt dig, foljer utlandska arbetstagare arbetsmiljoreglerna i forhallande till
svenska arbetstagare?

Mycket samre

Séamre Lika bra

Battre Mycket Battre

9a. Upplever du att det finns kulturella skillnader mellan utlandska och svenska

arbetstagare, med tanke pa sakerheten pa arbetsplatsen?

Ja

Nej

9b. Om JA, pa vilket satt?
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10. Vilka atgarder kan vidtas for att forbattra sakerheten for utlandska arbetstagare pa
svenska byggarbetsplatser
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Bilaga 2

Dessa bilagor & sammanfattningar av intervjuerna som utforts bade fysiskt pa plats och
digitalt pa Teams. De spelades in och transkriberades, sedan skrevs en sammanfattning for
att det skulle bli kort och koncist. Tva intervjuer ar med en respondent och tva stycken ar
med tva respondenter. Detta utfordes for att fa med en storre bild da alla har olika bakgrunder,
alder och positioner i foretagen de jobbar for.

Intervju 1

Anledningen till att foretag anstéller utlandsk arbetskraft diskuterades under intervjun och
respondent 1 tror att de lagre Iénerna i hemlanderna och de lagre kostnaderna pa papperet ar
de avgorande faktorerna. Han noterar dock att det finns risker med detta, sdsom bristande
sakerhetsmedvetenhet och kulturella skillnader som paverkar hur sékerhetsregler foljs pa
arbetsplatsen.

Respondenten 1 fortsatter att forklara att han just nu arbetar med ett féretag som har utlandsk
arbetskraft, och att de jobbar i 14-dagars intervaller. Kommunikationen kan vara utmanande,
och det finns problem med att sékerstélla att arbetsplatsens sékerhetsregler foljs. Han namner
aven att alkoholrelaterade incidenter numera &r séllsyntare inom byggbranschen, vilket han
ser som en positiv trend, da det tidigare varit valdigt vanligt att alkohol konsumeras under
arbetstid. Det ar nu mer sallsynt med alkoholrelaterade incidenter bland bade utlandska och
svenska arbetare, vilket respondenten anser var en véldigt positiv trend.

Respondenten 1 papekar att det ar viktigt att alla arbetare forstar och foljer de
arbetsmiljolagar och regler som finns, men tvivlar pa att alla verkligen har den kunskap som
kravs. Dessutom prioriterar manga arbetare att gora sitt jobb och fa ut sin 16n utan att lagga
ner mer tid pa att utbilda sig gallande vilka regler som finns.

Respondenten 1 ndmner dessutom att branschen har sett en 0Okning av allvarliga
arbetsolyckor, vilket han tror ar kopplat till stress, daliga kontrakt och anvandningen av
oseriosa foretag. Han tar upp hissolyckan i Sundbyberg, dar flera personer dog pa grund av
brister i arbetsmiljon fran ett oseriost foretag. Han betonar vikten av att vara strikt nar det
géller sékerhetsregler och att stdnga ner arbetsplatser om det behdvs for att garantera
sakerheten. Han tycker att branschen behdver vara mer konsekvent och vaga agera for att
forbattra sdkerheten, dven om det kan innebdra att stanga ner ett jobb tillfalligt for att 16sa
sékerhetsproblem. Vidare fors det en diskussion mellan intervjuaren och respondenten
géllande vikten av att alla arbetare, oavsett nationalitet, foljer sakerhetsregler och att
branschen behdver bli mer konsekvent for att forhindra olyckor och frdmja en séker
arbetsmiljo. Intervjuaren uttrycker en uppfattning att det rader bristfallighet inom branschen,
vilket respondenten haller med och menar att det ar viktigt att ha ratt team och tillrackligt
med personal (beroende pa projektets storlek) for att kunna sakerstdlla sakerheten. Han
namner att storre foretag har fler resurser och personal @n vad han har tillgang till, vilket kan
paverka effektiviteten.

Det diskuteras vikten av att alla visar ett engagemang for att skapa en sékrare arbetsplats samt
att alla arbetare maste forsta allvaret i de sakerhetsregler som finns. Aven om inte nagon dor
pa arbetsplatsen betonas det att det finns juridiska konsekvenser for de ansvariga. Han
betonar vikten av att agera strikt, for att undvika farliga situationer. Darefter ndmner han att
arbetarna maste vara engagerade och forsta vikten av att gora ratt fran borjan.
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Respondenten menar att utlandska arbetare blir mer bendgna att ignorera de
sakerhetsforeskrifterna om inte platsledningen ar konsekvent med att séaga ifran nar sadant
marks och varnar for kaos om inte reglerna foljs strikt. Han foresprakar premiering av
arbetare som tar sakerhetsaspekter pa allvar och betonar att sprakbarriaren inte far vara en
ursakt for bristande sékerhet. Med premiering syftar respondenten pa att ge bonusar pa I6nen
sakerhetsreglerna efterfoljs for att motivera arbetarna att ta sitt arbete pa allvar.

Intervjuaren och respondenten diskuterar utmaningarna med att locka duktig arbetskraft om
I6nerna inte ar tillrackligt attraktiva och respondenten menar att det kan bli ett stort dilemma
nér konjunkturen véander. Han forklarar att det &r viktigt att foretagen prioriterar bra l6ner
och goda arbetsforhallanden for att behalla kompetens och undvika oseriosa aktorer.

Intervju 2

Intervjun borjade med att diskutera de utmaningar som sprakbarriaren innebar pa en
arbetsplats, dar han menar att kunna kommunicera pa svenska ar viktigt for integrationen
med kollegorna. | borjan fungerade han som tolk till sina kollegor, men blev senare mer
involverad i arbetsledningen pad grund av att han beharskade spraket. Han forklarar att
sprakbarriarer kan leda till bristande sakerhet pa byggarbetsplatsen, vilket i sin tur kan bidra
till arbetsolyckor. Han forklarar att det kan skapa problem nér bara en person pa arbetsplatsen
kan spraket, eftersom det kan leda till att sakerhetsinstruktioner och regler inte forstas av
alla.

Respondenten medger att sprakbarridrer kan gora det svarare att sakerstalla fullstandig
forstaelse av sakerhets- och arbetsinstruktioner, men att det ocksa handlar om att anpassa sig
till olika arbetskulturer och arbetsmetoder som kan vara annorlunda i utlandska foretag
jamfort med inhemska svenska foretag. Han noterar att det finns en skillnad i arbetskultur
mellan Ukraina och Polen respektive Sverige, och forklarar att Sverige har striktare regler
kring sakerhet, &ven om han ibland kan tycka att det 6verdrivet med alla kurser och certifikat
som Kkravs.

Intervjun gick sedan vidare med att diskutera de ekonomiska aspekterna av att anstélla
utlandsk arbetskraft. Respondenten forklarar att &ven om, att anvanda utlandsk arbetskraft
ofta ses som ett billigare alternativ, menar han att det ibland kan leda till 6kad 6vervakning
och styrning fran arbetsledningen. Detta da de arbetar mindre sjalvstandigt, vilket kan leda
till en 6kad kostnad.

Slutligen diskuteras arbetsforhallanden pa byggarbetsplatser, sarskilt med avseende pa
utlandska arbetare. Respondenten betonar vikten av att alla foljer sdkerhetsreglerna och ar
kritisk mot nyutbildade arbetsledare, da de ofta saknar forstaelse for de regler som finns. Han
menar att det finns behov av bade béttre utbildning och kommunikation for att forbattra
sakerheten, framfor allt nar det kommer till utlandska arbetstagare. Han menar att hardare
krav fran bestallaren maste till, for att sdkerstdlla att sakerhetsforeskrifterna efterlevs.
Slutligen poangterar han vikten av att ha respekt for erfarenhet och expertis hos dem som
arbetar pa byggplatserna.
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Intervju 3

Respondent 4 berattar om sin karridr inom byggbranschen. Han bérjade som betongarbetare
och murare, sedan Overgick han till att bli snickare. Han har arbetat som arbetsledare under
sex manader for att sedan bli platschef och har nu varit det i 20 ar.

Respondent 3 borjar med att forklarade att det ar vanligt forekommande med utlandska
arbetstagare pa byggen déar han som han &r involverad i, men att de ofta ar anstéllda hos
svenska foretag. Vilket dven respondent 4 haller med om och sager att utlandska arbetare
alltid varit narvarande pa hans byggarbetsplatser, oavsett i vilken stad han arbetat i.
Respondent 3 namner sedan att det finns kommunikationsutmaningar, med tanke pa
sprakbarriaren, som paverkar produktionen och sakerheten, nar det kommer till utlandska
arbetare. Daremot anser han att de forekommer utldndska arbetare som presterar battre an
svenska arbetstagare, nar det kommer till produktivitet. Det ar darfor viktigt att utlandska
arbetstagare far jamforelsebara arbetsvillkor med deras svenska motsvarighet, framforallt nar
det kommer till 16n och arbetsmiljo. Respondent 4 betonar vikten av att ha minst
engelsktalande personer som forstar sig pa byggindustrin val for att undvika missforstand,
nar instruktioner om vad som ska goras ges. Aven respondent 3 delar med sig av asikten
géllande hur viktigt det &r att det finns minst en engelsktalande arbetare och kraver ofta det
for att underldtta kommunikationen. Respondent 4 forklarar att det har varit en enorm
forbattring under de senaste 20 aren pa just den fronten.

Nar det kommer till sékerheten pa byggarbetsplatsen, menar respondent 3 att entreprendren
har ett stort ansvar att vara noga med sékerhetskontroller samt fora protokoll och betonar
vikten av att uppratthalla sakerhetsstandarder och att skapa en saker arbetsmiljo for alla
arbetare. Respondent 4 betonar vikten av att ha en séker arbetsplats och forklarar att
konsekvenserna av att inte folja sakerhetsreglerna kan leda till allvarliga arbetsskador. Han
menar att sékerheten aldrig far kompromissas med och att det ar viktigt att vara konsekvent
med tillsdgelser om att sakerhetskraven inte foljs. Respondent 4 menar att utlandska arbetare
ar mer féljsamma néar det galler sakerhetsregler och att de tar sitt arbete pa stort allvar.

Bada respondenterna 3 och 4 betonar vikten av att gora en ordentlig introduktion for nya

arbetare pa byggarbetsplatser. De betonar att det &r viktigt att det gors direkt, s att snickarna
inte bygger upp nagra daliga vanor.
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Intervju 4

Nar det kommer till utmaningarna gallande sprakbarridrer, forklarar bada respondenterna att
det ar vanligt med bristande kunskap om svenska arbetsmiljéregler bland utléndska arbetare,
som troligtvis beror pa att det inte kan spraket. De forklarar att vissa foretag har krav pa en
engelsktalande ledning och anser att det &r ratt vag att ga. Respondent 5 papekar daremot att
det inte ar vanligt att sprakbarridren paverkar sakerheten, men féreslar att en 16sning kan vara
Oversétta arbetsmiljédokument till olika, for att underlatta for utlandska arbetstagare att
inhdmta kunskap géllande svensk arbetsmiljo. Respondent 6 menar att det har varit en 6kning
av kraven pa sakerhetsutbildning for utlandska arbetare de senaste 5-7 aren, vilket har skapat
en positiv trend. Han namner ocksa att det gérs kontroller av I6ner och arbetsvillkor genom
att Overvaka kollektivavtal, men att detta kréver resurser.

Fortsattningsvis forklarar respondenterna 5 och 6 att de inte marker nagon storre skillnad i
sakerhetsmedvetenhet mellan olika grupper, men papekar att vissa uppgifter ibland kan
glommas bort eller falla mellan stolarna utan att det ar avsiktligt. De namner att det har varit
utmaningar med att sdkerstdlla ekonomiska resurser for skyddsanordningar och att
sékerhetsutbildning har forbattrats.

Né&r det kommer till arbetskultur, i form av sékerhet, mellan svenska och utlandska arbetare
har respondenterna 5 och 6 olika asikter. Den ena antyder att svensk arbetskraft har varit
involverad i fler arbetsplatsincidenter an utlandska arbetare, enligt statistik pa deras
byggarbetsplatser. Medan den andra pastar att utlandsk arbetskraft har samre arbetskultur nar
det galler just sidkerhet. Daremot forklara respondent 6 att det ofta inte mérks nagon skillnad
i kvalitet mellan det arbete som utforts av utlandsk kontra svenska arbetstagare. De ndmner
ocksa att vissa yrkesgrupper som arbetar pa hog héjd kan ha en vana att vara mindre
forsiktiga, men detta kopplas inte nédvandigtvis till deras ursprung eller anstallningsform.

Auvslutningsvis papekar de behovet av ekonomiska resurser for att gora dessa kontroller och
att ansvaret ligger pa bestéllarna att stalla hogre krav. De avslutar med att diskutera olika
mojliga atgarder for att hantera fel och brister pa arbetsplatsen, sasom att halla inne
betalningar eller tillampa vite for att sakerstalla att problem atgardas.
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