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The everyday encounter with humans in vulnerable and exposed life situations makes
emotions a big part of social work. This part can become overwhelming and stressful with
serious consequences such as occupational burnout when professionals lack emotional
resilience. Emotional resilience can be trained and used as a preventional personal skill for
social workers that are exposed to emotional labor within social work. Therefore, we are
interested in investigating how the school of social work, as a professional preparing
education, equips the students with emotional resilience to prepare them for the reality of

social work.

The study aimed to examine soon-to-graduate social work students and their perception of
content regarding emotional resilience in their education. Based on Grant and Kinmans (2012)
theory of emotional resilience, the following five different educational interventions were
suggested with potential to contribute to emotional resilience; mindfulness, peer-coaching,
reflective supervision, CBT-strategies and self awareness and action planning. A quantitative
method was used where a self-administrated web survey was sent out to five different
universities in Sweden. With an 18% response rate 85 answers were received and analyzed.
The results showed that the students perceived a lack of content related to emotional
resilience in their social work education.There were educational interventions less common
than others and interventions within CBT-strategies appeared less often than interventions
connected to reflective supervision. When comparing universities, differences showed that the
students at Lund University reported a higher degree of emotional resilience content than
students at Stockholm University. In conclusion this study implies that the five universities
did not equip the students with enough emotional resilience. We argue that implementing
emotional resilience in social work education would better prepare the students for the

emotional reality of social work they are about to enter.
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1. Inledning

Under foljande kapitel presenteras problemformulering, syfte, fragestillningar, hypoteser

samt begreppsdefinition.
1.1 Problemformulering

Det dr vanligt forekommande att socionomer gar in 1 viggen redan under de forsta
yrkesverksamma aren och socialsekreterare dr hogt representerade i sjukfranvarostatistiken
(Schéle et al. 2021; Forsakringskassan 2022). Den emotionella delen av socialt arbete kan
vara pafrestande 1 motet med ménniskor som befinner sig i svdra och utsatta situationer (Zapf
et al. 1999; Johnson et al. 2005; Andersson 2023). Nir den emotionella belastningen
overstiger den professionellas resurser bidrar det till en arbetsrelaterad stress som kan leda till

utmattning (Johnson et al. 2005; Grant, Kinman & Becker 2015; Kinman & Grant 2017).

I Sverige finns idag 19 ldrosdten som erbjuder ett socionomprogram och &r 2024 berdknas
3500 studenter i Sverige ta socionomexamen (Salonen & Panican 2022).
Socionomprogrammet ska som professionsforberedande generalistutbildning utifrin ett
multidisciplindrt kunskapsfilt forbereda studenter for ett arbete inom vélfardssektorn (Salonen
& Panican 2021; Sveriges Kommuner och Regioner 2024). Larosédtena som erbjuder
socionomprogram ges utrymme inom ramen for examensmalen att utforma egna kursmal
vilket kan medfora olikheter i1 utbildningsinnehall (Hogskoleférordningen 1993:100;
Universitetskanslersambetet 2019; SKR 2024). Detta medfor en viss risk for att studenter ar
olika forberedda med varierade kompetenser nir de anstélls till samma yrke under titeln

socionom (Salonen & Panican 2022).

Behovet av socionomer pé den svenska arbetsmarknaden har 6kat och forvéntas fortsétta gora
det fram till &r 2030 (Salonen & Panican 2021). Larositena ska kunna méta detta 6kade behov
och Sverige som medlem i det globala organet for socialt arbete International Federation of
Social Workers (2020) forvéintas sékerstélla att studenter pa socionomprogrammet ar
forberedda nér de gér ut i arbetslivet (Salonen & Panican 2021; SKR 2024). I en rapport fran
Sveriges Kommuner och Regioner (2024) identifieras en lucka mellan utbildningens roll och
arbetsmarknadens forvéntningar pa nyexaminerade socionomers kunskaper nér de avslutat
utbildningen. Arbetsgivare ser att nyexaminerade socionomer inte r rustade av
utbildningsprogrammet for att kunna hantera den emotionella belastning som arbetet innebar

(ibid.). I organiseringen av det sociala arbetet finns ett ansvar for de anstdlldas vilmaende



men det dr dven nddvandigt att socionomer sjélva bygger upp sin personliga hallbarhet for att

klara ett stressfyllt och péafrestande yrkesliv (Grant & Kinman 2012).

Ur ett preventivt perspektiv dr vi dirfor intresserade av att se hur utbildningsinnehéllet
forbereder studenterna for yrkets emotionella belastning. Forskning inom socialt arbete har
visat att fardigheter i emotionell héllbarhet ar effektivt for att den professionella ska kunna
hantera emotionellt pafrestande situationer (Grant & Kinman 2013; Drach-Zahavy, Yagil &
Cohen 2017; Stanley & Buvaneswari 2022). Med emotionell héllbarhet menar vi de
fardigheter som gor att socionomer kan hantera den emotionella belastning som kan uppsta
vid exempelvis klientsamtal av traumatisk karaktér eller interaktion med klienter som har

riskbeteenden (Kanasz & Zielinska 2017; Andersson 2023).

Tidigare forskning uppmuntrar till att inféra emotionell héllbarhet i utbildningen och
introducerar insatser som skulle kunna implementeras i socionomprogrammet for att ge
studenten kunskaper inom emotionell hallbarhet (Grant & Kinman 2012; Mugisha 2018;
Stanley & Buvaneswari 2022). Fokus i det nu aktuella arbetet riktas till snart nyexaminerade
socionomer pa termin sju vid socionomprogram i Sverige och deras uppfattning av emotionell

hallbarhet i utbildningen.

1.2 Syfte

Studiens syfte ér att utifran begreppet emotionell hdllbarhet och genom en kvantitativ enkét
undersoka snart nyexaminerade socionomers uppfattning av socionomprogrammets

utbildningsinsatser.

1.3 Fragestillningar

Fragorna studien syftar att besvara dr foljande:
1. Tvilken utstrickning uppfattar socionomstudenterna att emotionell héllbarhet har varit
en del av deras utbildning?
2. Pé vilket sétt uppfattar socionomstudenterna forekomsten av utbildningsinsatser
relaterade till emotionell hdllbarhet pa programmet?
3. Vilka skillnader finns det mellan olika ldroséten i1 forhéllande till

socionomutbildningens inslag av emotionell hallbarhet?



1.4 Hypoteser

Foljande hypoteser kommer testas 1 studien utifran socionomstudenternas uppfattning:
1. Socionomprogrammet innehdller i inslag av utbildning relaterat till emotionell
héllbarhet.
2. Det finns utbildningsinsatser i emotionell hallbarhet som forekommer i mindre
utstrickning 4n andra.
3. Samma examensmal leder till liknande utbildningsinnehall av emotionell héllbarhet

vid samtliga ldroséten.

1.5 Begreppsdefinition

Socionomstudenter
Vi definierar socionomstudenter som de studenter som laser en kandidat 1 socialt arbete bade

nationellt och internationellt.

Emotion
Med emotion(ell) menar vi kinslotillstind som exempelvis rddsla, vrede, gladje och sorg

(Nationalencyklopedin 2024).

Hallbar(het)
Ett bekant och vilanvint begrepp som anvénds i mdnga sammanhang for att exempelvis
beskriva ”formagan att std emot péafrestningar” eller ”férméga att lange behalla sin

ursprungliga kvalitet” (Institutet For Sprak och Folkminnen 2023).

Emotionell hallbarhet

I vér studie definieras emotionell héllbarhet som de fardigheter som gor att socionomer kan
std emot emotionella pafrestningar for ett vilméaende yrkesliv. Emotionell hallbarhet &r vér
Oversittning av det som 1 forskningslitteraturen ofta bendmns som emotional resilience. 1
begreppet samlas fardigheter sdsom emotionell intelligens, reflexiv formaga, empati och
social kompetens (Grant & Kinman 2012). Vi kommer i arbetet att bendmna samtliga

relaterade begrepp som emotionell hallbarhet.

Utbildningsinsatser
Med utbildningsinsatser menar vi de undervisningsmoment som &r en del av

socionomutbildningen, i studiens fall undervisningsmoment inom emotionell hallbarhet.



2. Forskningslaget

2.1 Inledning

I var sokning efter tidigare forskning har vi anvént oss av databasen LUBsearch. Vi har dven
anvént Scopus for att via forskares hianvisningar till annan forskning hitta vetenskapliga
artiklar, avhandlingar och rapporter. For att kartldgga och avgréinsa vart forskningslage till
socionomutbildningen och emotionell hillbarhet har vi valt att anvinda nedanstdende
nyckelord.

Sokord: Emotional; social work, social work students, resilience, intelligence, curriculum,
labor. Emotionell utmattning och stress, socionomprogrammet, socionomstudenter,

nyexaminerade socionomer.

Forskningsliget dr strukturerat utefter de komponenter vi ser som visentliga for att undersoka
vart syfte och fragestillningar. Vi har darfor valt att dela upp kapitlet om tidigare forskning
efter huvudrubrikerna; Professionella filtet som emotionellt belastande,
Socionomprogrammets forberedande roll och Socionomstudentens emotionella hallbarhet.
Dessa rubriker representerar faktorer vi ser kan paverka utbildningsinnehéllet av emotionell
héllbarhet samt socionomstudentens uppfattning vilket vi med vart syfte och fragestillningar

ar intresserade av att undersoka.

2.2 Professionella faltet som emotionellt belastande

Avsnittet lyfter socialt arbete som ett emotionellt belastande yrke, det professionella faltets

perspektiv pa emotionell hillbarhet samt faltets forhdllande till utbildningen.

2.2.1 Emotionellt belastande yrke

Under socionomutbildningen ges studenter kunskaper for att kunna arbeta inom
vélfardssektorn, vilket bland annat innebér socialt arbete med méanniskor som befinner sig 1
svéra och utsatta livssituationer (Drach-Zahavy, Yagil & Cohen 2017; SKR 2024). I
ménniskobehandlande yrken dr emotioner sténdigt ndrvarande nér professionella interagerar
med klienter for att influera deras attityder eller beteenden (Zapf et al. 1999). Den emotionella
belastningen 1 midnniskobehandlande yrken ses som en bidragande faktor till arbetsrelaterad
stress och bristande vilmaende pa arbetsplatsen (Johnson et al. 2005). Nér den emotionella
belastningen under en ldngre tid 6verstiger den professionellas emotionella resurser kan detta

leda till negativ sjidlvsyn och utmattning. Socionomer, ldrare och sjukskdterskor som
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ménniskobehandlande yrken dr dérfor professioner som i och med den emotionella

belastningen riskerar utmattning (ibid.).

Inom den svenska vélfardssektorn har emotionell utmattning visat sig vara vanligt bland
kvinnliga anstéllda vilket kopplats till emotionella och kognitiva pafrestningar i arbetet
(Perski et al. 2002). Tidigare forskning menar att den emotionella belastningen &r utmanande
och svar for professionella inom socialt arbete att hantera (Grant & Kinman 2013; Andersson
2023). En anledning till denna svarighet kan vara avsaknad av sammanhang for att fa stod
eller kunskap som bidrar till emotionell hallbarhet (ibid.). Konsekvenserna av yrkets
emotionella belastning och lag emotionell hdllbarhet hos den professionella har dessutom
kunnat kopplas till arbetsrelaterad stress och utmattning (Grant & Kinman 2013; Kinman &

Grant 2017).

Stressfyllda forhallanden inom svenskt socialt arbete ses bidra till emotionell utmattning och
en av de stressorer som paverkar professionellas hélsa ar arbetets emotionella pafrestning
(Barck-Holst et al. 2021). Denna stressor ses tillsammans med avsaknad av aterhdmtningstid
till foljd av ldnga arbetsdagar som bidragande orsaker till emotionell utmattning.
Arbetstidsforkortning har visat sig kunna reducera den dagliga méngden stressorer och dka

aterhdmtningstiden vilket skulle kunna leda till en minskning av emotionell utmattning (ibid.).

2.2.2 Roster fran faltet

Socionomer inom olika yrkesgrupper vittnar om den emotionella belastningen i yrket som kan
uppstd i mdten och samtal med ménniskor (Drach-Zahavy, Yagil & Cohen 2017; Kanasz &
Zielinska 2017; Andersson 2023). Att professionellt prestera och utfora sitt arbete under
kiansloméssigt belastande forhallanden visar sig generellt vara pafrestande for socionomer
(ibid.). Erfarna yrkesverksamma tenderar att enklare hantera belastningen medan yngre har
det svédrare. Alternativa forklaringar som forskarna ger till detta dr att erfarna yrkesverksamma
har mer erfarenhet, att det finns eller inte finns ett emotionellt stod fran arbetsplatsen eller att
yngre saknar kunskap om emotionell hallbarhet (Grant & Kinman 2013; Drach-Zahavy, Yagil
& Cohen 2017; Kanasz & Zielinska 2017; Andersson 2023).

Chefer inom den svenska socialtjdnsten uppfattar att minga i den yngre generationen saknar
fardigheter for att kunna hantera yrkets kinslomédssiga belastning och anser att
socionomprogrammet borde bidra med kunskaper 1 dessa fardigheter 1 hdgre utstrickning dn

de upplevs gora idag (SKR 2024). Enligt cheferna finns ett behov av bittre samarbete mellan
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larosdten och arbetsgivare for att sikerstilla att utbildningen forbereder socionomstudenter for

vad de kommer att mdta pd arbetsmarknaden (ibid.).

2.2.3 Filtets forhallande till utbildningen

Arbetsgivaren och organisationen har ett ansvar for de anstélldas vidlméende men det dr dven
nddvindigt att socionomer sjdlva bygger upp sin personliga hallbarhet for att klara av ett
stressfyllt och pafrestande yrkesliv (Grant & Kinman 2012). Nér svenska nyexaminerade
socionomer i en studie reflekterade dver sin forsta period ute i yrkeslivet visade det sig finnas
en generell kénsla av att vara oforberedd (Tham & Lynch 2019). Samtidigt vittnade
kursforestdndare pa engelska laroséten om att studenter saknade emotionell hallbarhet nér de
avslutat sin utbildning (Grant, Kinman & Becker 2015). Med hédnvisning till emotionell
hallbarhet ser kursforestdndare att socionomprogrammet har ett ansvar att bidra med
nddvindig kunskap for att studenten ska bli forberedd for arbetslivet. Avsaknaden av
kunskaper i emotionell hdllbarhet relateras av forskarna till stress bland studenter och

samband dras till utmattning bland ménga nyexaminerade socionomer i England (ibid.).

Forskare menar att engelska socionomstudenter som underkinns under sin praktikplacering pa
utbildningen saknar emotionell hallbarhet (Mugisha 2018). Studenterna har svart att hantera
den emotionella verkligheten som kommer med att arbeta med ménniskor. Tillsammans med
bristande handledning leder detta till arbetsrelaterad stress hos studenterna under sin praktik

och kan dven sluta med ett underként resultat (ibid.).

2.3 Socionomprogrammets forberedande roll

I f6ljande avsnitt presenteras en bakgrund till socionomprogrammet som utbildning foljt av

ansvarsfordelningen, utbildningens innehall och emotionell héllbarhet i utbildningen.

2.3.1 Bakgrund och ansvarsfordelning

Socionomprogrammet dr en professionsforberedande generalistutbildning for arbete inom
vélfardssektorn (Salonen & Panican 2021; SKR 2024). Vid avslutad grundutbildning far
studenten en kandidatexamen i socialt arbete som f6ljs av en termin pé avancerad niva for att
tilldelas socionomtiteln (Universitets- och Hogskoleradet 2023; SKR 2024). Utbildningen ger
en socionomexamen vid 210 hogskolepodng (ibid.). Hogskoleforordningen (1993:100)
fungerar som ett komplement till Hogskolelagen (1992:1434) och reglerar utbildningens
innehill sdsom examensmal (UHR 2019; UKA 2019; SKR 2024). Examensmalen fungerar
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framst som ett ramverk vilket stiller krav pd larosdtena. Inom ramverket &r ldrositen fria att
formatera utbildningen och exempelvis specificera examensmaélen till kursmal (ibid.). Enligt
Lagen (1993:792) om tillstdnd att utfdrda vissa examina méiste ldrosédtenas utformning av
kursinnehall vara evidensbaserad och ta utgangspunkt i vetenskaplig grund och beprovad

erfarenhet.

2.3.2 Examensmal och utbildningens forvintade innehall

Hogskoleforordningen (1993:100) presenterar examensmél som berdr kunskaper, fardigheter
och formégor som socionomstudenter forvintas utveckla och visa pa for att fa en
socionomexamen. Malen som presenteras 1 avsnittet dr valda utefter att ge bakgrund och en
koppling till emotionell hallbarhet. Overlag gér det att konstatera att det inte finns nagot
examensmal som specifikt talar for att socionomprogrammen ska utveckla utbildningsinnehéll
inom emotionell hallbarhet.

Det 6vergripande examensmalet som aterfinns i examensordningen lyder:

For socionomexamen ska studenten visa sddan kunskap och forméga som kravs for

sjalvstiandigt social arbete pa individ-, grupp- och samhéllsniva (HF 1993:100).

Forutom det 6vergripande malet presenterar examensordningen under rubriken Féardighet och

formaga bland andra mélet:

Visa sadan fardighet och formaga som kréivs for att utveckla och genomfora socialt
arbete pa olika nivéer i samhillet i samarbete med de ménniskor som berors (HF

1993:100).

Malet talar for fardigheter och formagor som behovs for att klara av arbetsuppgifter i socialt

arbete men specificerar inte att dessa formagor har ndgot med emotionell hallbarhet att gora.

Under rubriken Varderingsférmaga och forhéllningssétt i examensordningen aterfinns

dessutom maélen:

Visa sjdlvkdnnedom och empatisk formaga (HF 1993:100).

Visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att fortlopande

utveckla sin kompetens (HF 1993:100).

Det ena malet beskriver sjdlvkdnnedom och empatisk forméga vilket kan kopplas till

sjdlvmedvetenhet som ingér 1 teorin om emotionell hdllbarhet (Grant & Kinman 2012). Det
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andra maélet talar fOr att studenter sjdlva ska identifiera avsaknad av kompetens och fortsatt

utveckla kunskaper i verksamheten.

Det globala organet for socialt arbete, The international federation of social workers (IFSW),

forvantar sig att alla medlemslianders socionomutbildningar ska omfatta féljande standarder:

Are sufficient in duration and learning opportunities to ensure that students are

prepared for professional practice [...] (IFSW 2020).

Specific attention to undertaking constant review and development of the curricula

(IFSW 2020).

Forvintningarna stéller krav pa utformningen av utbildningsinnehallet dar socionomprogram
vérlden Gver forvintas ha en standard som gor dem forberedda for professionen. Utbildningen

behover dven kontinuerligt ses 6ver och utvirderas for att utveckla examensmal.

2.3.3 Emotionell hillbarhet i utbildningen

Sett till den internationella forskningen om emotionell hallbarhet och hur den kan relateras till
den svenska socionomutbildningen anser forskare att emotionell stress inom socialt arbete &r
ett universellt problem (Grant & Kinman 2012). Internationell forskning visar att det generellt
sett saknas kursmal i socionomutbildningar som berdr emotionell héllbarhet (Grant & Kinman
2013; Stanley & Buvaneswari 2022). Samtidigt dr det avgorande for socionomer att utveckla
fardigheter i emotionell héllbarhet under utbildningen f6r att kunna klara av och ma bra ett
helt yrkesliv (ibid.). Det finns dérfor ett behov att genom hela utbildningsprocessen ha ett
tydligare fokus pa utvecklandet av verktyg och strategier for att forbattra den emotionella

hallbarheten bland socionomstudenter (ibid.).

Utmaningar har dock visat sig uppsta vid forsok att implementera emotionell hillbarhet 1
utbildningen (Mugisha 2018). I England 2017 presenterade Health Care and Professionals
Council de kompetenser som forvintas av en socionomstudent vid avslutad utbildning i
socialt arbete (Mugisha 2018). En av dessa var “identify and apply strategies to build
emotional intelligence” (Mugisha 2018, s.3). Nir College of Social Work skulle skapa
kursmaél utifran ovanstédende forvintan misslyckades forsoket. Det fanns inte tillrdckligt med
kompetens om dmnet bland undervisande personal och de kunde dérfor inte implementera

emotionell hallbarhet i examensmalen (ibid.). Ytterligare en forklaring till misslyckandet sags
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ligga i forutséttningar for den undervisande personalen eftersom deras hoga arbetsbelastning

orsakade stress vilket verkade forhindra implementeringen (ibid.).

Nar det svenska socionomprogrammets kompetensprofil hos undervisande personal
undersoktes uppnadde inget ldrosite de tva kvalitetskrav som forvintades finnas pa en
professionsutbildning (Salonen & Panican 2022). I kombination med en 6kad studentvolym
menar forskarna att detta kan paverka utbildningens innehdll och kvalité negativt (ibid.).
Kvalitetskraven ser till om undervisande personal har disputerat eller har socialt arbete som
huvudédmne. For att uppna kvalitetskraven behovde tva tredjedelar av undervisande personal
disputerat respektive ha socialt arbete som huvuddmne. Kompetensprofilen skiljer sig dven
mellan larosdten. Med utgéngspunkt i socionomprogrammet som professionsforberedande ar
detta enligt forskarna problematiskt eftersom en saknad enhetlighet leder till varierande

kompetenser och forberedelser till samma yrke (ibid.).

2.4 Socionomstudentens emotionella hallbarhet

I detta avsnitt presenteras forskning pa vad som kan pdverka individens utveckling av

emotionell hallbarhet kopplat till utbildningsinsatser, personlighetsdrag och attityder.

2.4.1 Utbildningsinsatser, personlighetsdrag och attityder

Det finns relativt f forskningsstudier om hur studenter utvecklar emotionell héllbarhet under
utbildningen (Grant & Kinman 2013). Det finns ddremot forskning som visar att genom vissa
utbildningsinsatser dr det mojligt att utveckla fardigheter som gor en person emotionellt
héllbar, insatser som skulle kunna introduceras i socionomutbildningen men som inte har

gjorts (Grant & Kinman 2012; Grant & Kinman 2013).

Det har 1 tidigare forskning diskuterats huruvida individuella personlighetsdrag paverkar
utvecklingen av emotionell hallbarhet och hur stor betydelse den paverkan har (Kanasz &
Zielinska 2017; Kinman & Grant 2017; SKR 2024). Kon och personliga erfarenheter ar
personlighetsdrag som kan péaverka hur individen utvecklar en emotionell héllbarhet (ibid.).
Slutsatser som dras ér att vem individen dr som person har en betydelse for utvecklingen av
emotionell hallbarhet, ddremot ses det inte som en avgorande faktor for om personen kan

utveckla en emotionell hillbarhet eller inte.

Studentens attityd och instédllning till utbildningen &r andra bidragande faktorer som kan

paverka utvecklingen av emotionell hillbarhet (Mugisha 2018). Hur studenten beméter och
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hanterar kunskap 1 sin utbildning kan péverka utvecklingen. Den grundldggande forstielsen ér
att det finns utbildningsinsatser som hjilper socionomstudenten att utveckla fardigheter i
emotionell hallbarhet men att individens attityd och instéllning paverkar i vilken utstrickning

detta sker (ibid.).

2.5 Sammanfattning av tidigare forskning

I manniskobehandlande yrken dr emotioner stdndigt ndrvarande och blir ofta en pafrestande
forutséttning som gar att relatera till arbetsrelaterad stress och utmattning bland socionomer.
Enligt forskning behover bade organisation och individ ansvara for en emotionell héllbarhet i
yrket. Bland studenter och nyexaminerade socionomer saknas fardigheter 1 emotionell
hallbarhet eller finns i alltfor lag utstrackning. En konsekvens av saknad emotionell hallbarhet
hos studenter &r att de riskerar att underkénnas pé praktikdelen eftersom de inte klarar av
arbetsuppgifternas emotionella pafrestningar. Det professionella filtet vittnar om yrkets
emotionella belastning och hur nyexaminerade samt den yngre generationen paverkas negativt
av belastningen. Kursforestandare i England vittnar om att utbildningen brister i innehéll av
emotionell hallbarhet och att socionomstudenter inte blev tillriackligt forberedda for det
sociala arbetet. Chefer inom den svenska socialtjdnsten anser att studenter inte r tillriackligt
forberedda pd den emotionella belastning yrket medfor och att utbildningen behdver se till att
de blir det. Samtidigt vittnar nyexaminerade att de inte kdnner sig tillrackligt forberedda vid

avslutad utbildning.

Idag regleras socionomutbildningen av hdgskoleforordningen som med examensmal sétter ett
ramverk for larosétenas utformning av evidensbaserade kursmal. Det finns bade examens- och
globala mal som anger att studenten ska utveckla fardigheter och formagor for att klara av det
sociala arbetet men inget examensmal som specifikt berdr emotionell hallbarhet. Tidigare
forskning visar att det saknas innehdll av emotionell hallbarhet i examensmalen. Enligt
forskare dr utveckling av emotionell hallbarhet en avgorande del i studenternas vilmaende
och yrkesliv och borde darfér implementeras 1 utbildningen. Det finns dock utmaningar med
implementeringen som bristande kompetensprofil och oréttvisa forutsittningar for
undervisande personal pé larosdtena. Avslutningsvis lyfts den paverkan som faktorerna
personlighetsdrag, attityder och instéllning har pa socionomstudenters utveckling av

emotionell hallbarhet.
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3. Teoretiskt ramverk

Under detta kapitel presenteras det teoretiska ramverk som lagt grunden for enkétkonstruktion

och analys, inklusive en mer ingdende redogorelse for begreppet emotionell héllbarhet.

3.1 Emotionell hallbarhet

Viér definition av emotionell héllbarhet innebdr sammanfattningsvis de fardigheter som gor att
socionomer kan hantera emotionella pafrestningar i1 yrkeslivet. Emotionell hallbarhet ar vér
oversittning av det som i forskningslitteraturen ofta bendmns som emotional resilience. 1
begreppet samlas fardigheter sdsom emotionell intelligens, reflexiv formaga, empati och
social kompetens (Grant & Kinman 2012). Vi kommer i arbetet att bendmna samtliga
relaterade begrepp som emotionell hdllbarhet och framst utgd frdn Grant och Kinmans (2012)
vetenskapliga artikel i uppbyggnaden av vart teoretiska ramverk. Vi har valt att tolka och sitta
in begreppet resilience 1 en emotionell kontext. Utdver det kan begreppet dven anvéndas i
kontext av ménniskans vardag dar férmagan hjilper individen att exempelvis klara av

samhdllskriser (se Brion 2022).

Sedan slutet av 1990-talet har begreppet emotionell hallbarhet beforskats och framst rort sig
inom omraden som hilso- sjukvérd och socialt arbete (Mugisha 2018). Daniel Goleman
beskrivs vara en av de forsta forfattarna som bidragit med en definition av begreppet men
fokus lades d& framforallt pd emotionell intelligens (ibid.). Det har ddrefter utvecklats till att
inbegripa fler underliggande begrepp som reflexiv forméga, empati och social kompetens
(Grant & Kinman 2012). Emotionell intelligens innebér kortfattat formaga att forstd och
hantera egna och andras kéinslor. Reflexiv forméga dr ett medvetandegorande av sina kénslor,
tankar och handlingar. Empati dr ett begrepp som anvinds for att beskriva formagan att forsta
och anpassa sig efter ndgon annan méinniskas perspektiv och kénslor. Social kompetens
innefattar god kommunikationsfardighet och formagan att vara sjilvsiker och lyhord i sociala

sammanhang.

Nar ovanstaende formagor samlas i begreppet emotionell hallbarhet beskrivs de som en
dynamisk process vilket involverar formagan att tolerera stressfyllda forhdllanden och vixa
starkare genom svérigheter (Stanley & Buvaneswari 2022). Idén om positiv anpassning till
motgéngar, liksom vikten av sjdlvmotivation, kdnsloreglering, hanteringsstrategier for &ngest
och stdd fran utomstaende, dr d4ven dterkommande teman i definitionen av emotionell

héllbarhet (Mugisha 2018). Enligt forskningslitteraturen betraktar vissa emotionell hallbarhet
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som ett personlighetsdrag medan andra anser att det dr ndgot som péverkas av kontext och
omstandigheter (Stanley & Buvaneswari 2022). Vi ser en brist i att det inom begreppet kan
vara svart att skilja pa vad som dr medfodda personlighetsdrag och vad som &r upplédrda
fardigheter. Med stod 1 forskningslitteraturen viljer vi utifran vart syfte med arbetet att anta
perspektivet diar emotionell hallbarhet 4r fardigheter som gar att ldra ut och implementera 1
exempelvis socionomutbildningen (Grant & Kinman 2012; Grant, Kinman & Becker 2015;

Stanley & Buvaneswari 2022).

3.2 Andra professionsfalt & kritik

Emotionell hallbarhet &r ett beforskat @&mne inom olika professionsfilt. Inte minst i
ménniskobehandlande yrken som socialt arbete, varden och skolan dir den emotionella
belastningen &r en del av arbetet (Johnson et.al 2005). For exempelvis ldrare lyfter en studie
att emotionell hallbarhet har en stor betydelse for deras vdlmaende (Bagdzitiniené et.al 2023).
I skolans kontext gor emotionell hallbarhet att 1drarna kan hantera den emotionella
belastningen av att till exempel finnas som ett socialt stod for eleverna (ibid.). I andra studier
argumenteras det for att emotionell hallbarhet kommer med kompetenser, exempelvis empati,
som dr nddviandiga for socionomer, sjukskoterskor och barnmorskor (Byrom & Downe 2010).
Forskning om emotionell hallbarhet inom vérden ror sig ofta 1 kontexten av arbetsrelaterad
stress och lyfts som en forebyggande 16sning for att forhindra utmattning bland sjukskéterskor
och borde dérfor implementeras mer i sjukskoterskeutbildningen (Freshwater & Stickley

2004; Gorgens-Ekermans & Brand 2012).

En kritik som har riktats mot begreppet emotionell hallbarhet &r att det 1aggs for stort ansvar
pa individens forméga att hantera en stundtals ohéllbar situation (Garrett 2016). I stillet {for att
strukturellt &ndra pa forutsittningarna for socionomers stressfyllda arbetsvardag stéller
etableringen av begreppet emotionell héllbarhet krav pa att den professionella méste anpassa
sig for att overleva. Grant och Kinman (2012) belyser 1 relation till detta 6versiktligt att &ven
organisationer och arbetsgivare har ett ansvar for att ta hand om anstédlldas vilmaende och att
det finns ett problem pa en mer strukturell nivd. Fokuset i den teori vi utgar frin ldggs dock pa
nddvindigheten for professionella att personligen virna om sitt eget vilméaende och ldra sig

strategier fOr att hantera en emotionellt pafrestande praktisk verklighet.

Férdigheter 1 emotionell hallbarhet kan ha stor betydelse for anstélldas mojligheter att hantera

arbetsrelaterad stress (Grant & Kinman 2012). Sarskilt avgorande ska dessa fardigheter vara
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for yrkesgrupper sdsom socionomer dir emotionell pafrestning ér ett ofta forekommande
inslag i arbetsvardagen. Det har visat sig att manga socionomer inte &r tillrickligt emotionellt
hallbara for att klara av ett helt yrkesliv och det kan fran detta resonemang dras paralleller till

forekomsten av utmattningssyndrom inom professionen.

3.3 Utbildningsinsatser

Grant och Kinman (2012) argumenterar for ett forebyggande forhéllningssitt snarare dn
atgirdande insatser for ett héllbart professionellt liv. Emotionell hallbarhet dr en konstruktion
som aterspeglar denna positiva psykologiska ansats. Det dr ett komplext och
mangdimensionellt begrepp som syftar till individens formaga att hantera livets krav utan att
uppleva ldngsiktiga negativa effekter. Forfattarna har framfort forslag pd konkreta
utbildningsinsatser for att implementera emotionell hallbarhet i socionomutbildningen (ibid.).
Det teoretiska begreppet emotionell héllbarhet och de underliggande formagorna emotionell
intelligens, reflexiv formaga, empati och social kompetens har brutits ner i1 fem praktiska
utbildningsinsatser med potential for att bygga upp emotionell hdllbarhet. Dessa insatser dr
mindfulness, kamrathandledning, reflekterande handledning, KBT-tekniker samt
sjdalvmedvetenhet och handlingsplanering (ibid.). Nedan foljer en beskrivning av hur Grant
och Kinman (2012) redogjort for dessa fem insatser. I efterféljande metodkapitel presenterar
vi ndrmare hur vi konkretiserar utbildningsinsatserna in i socionomutbildningens kontext

genom att operationalisera dem till pastdenden i var enkdtunders6kning.

3.3.1 Mindfulness

Sammanfattningsvis betonas betydelsen av mindfulnesstraning for socionomer och dess
potential att stdrka emotionell hallbarhet och forbéttra hanteringen av psykologiska problem.
Mindfulness har visat sig vara ett effektivt verktyg for stresshantering och fraimjar formagan
hos studenter att hantera egna och andras kidnslomadssiga tillstind (Grant & Kinman 2012).
Forfattarna hinvisar vidare till forskning som belyser att mindfulness kan 6ka kénsloméssig
intelligens och underlitta yrkesutdvandet 1 socialt arbete genom att frimja aktivt lyssnande,
sjadlvmedvetenhet och kritisk reflektion (ibid.). Mindfulness-strategier framhalls kunna bidra
med verktyg for att 6ka bade professionellt och personligt vilbefinnande. Socionomstudenter
uppmuntras till att reflektera 6ver sina kénslor for att utveckla nédvéndig sjdlvmedvetenhet

och exempelvis kunna kinna igen tidiga tecken pa stress (ibid.).
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3.3.2 Kamrathandledning

Kamrathandledning dr en annan utbildningsinsats som beskrivs vara aktuell for att stirka
emotionell hallbarhet (Grant & Kinman 2012). Det &r en teknik som gér ut pd att studenter
tillsammans reflekterar och ger varandra aterkoppling pa utfort arbete. Denna metod ses
kunna stirka emotionell héllbarhet genom att frimja sjdlvmedvetenhet och hjilpa individer att
identifiera personliga styrkor och svagheter i grupparbete. Anvindningen av
kamrathandledning har dven visat sig vara effektiv for att hjédlpa studenter att hantera stress
och personliga problem (ibid.). Forfattarna belyser att forskning inom kamrathandledning
framst har fokuserats pa utbildningsmiljo och det har hittills inte undersokts vidare hur det

kan anvindas i den professionella yrkespraktiken (ibid.).

3.3.3 Reflekterande handledning

Grant och Kinman (2012) presenterar dven reflekterande handledning som en effektiv insats
for att forbdttra socionomers forméga att hantera sina kénslor. Regelbunden och omfattande
handledning kan erbjuda effektivt stod for professionella. Forskning som forfattarna hanvisar
vidare till belyser att socionomstudenter ofta upplever hdga nivaer av dngest och radsla for
infor ett komplext och utmanande yrkesfalt (ibid.). Reflekterande handledning framhalls som
ett sitt att skapa utrymme for reflektion over etiska och arbetsrelaterade fragor samt frimja
emotionellt tinkande. Implementeringen av reflekterande handledning i
socionomutbildningen syftar till att 6ka studenternas forstaelse for att reflektion kan anviandas
aven utanfor utbildningens teoretiska virld och att det kan vara ett betydelsefullt verktyg 1
praktiska sammanhang. Exempelvis kan handledningstillfdllen som uppmuntrar till

sjdlvreflektion under socionomstudenters praktikplacering bidra till denna kunskap (ibid.).

3.3.4 KBT-tekniker

Kognitiv beteendeterapi (KBT) betonar att tankar har en stark inverkan pa kénslor och att
tankar och dvertygelser kan utmanas for att hantera kinsloméssig stress eller beteendemassiga
problem (Grant & Kinman 2012). Insatser baserat pd KBT- tekniker har visat sig kunna hjilpa
socionomer att hantera negativa kénslor och 0ka sjilvfortroendet (ibid.). KBT-tekniker skulle
kunna introducera socionomstudenter till principer och verktyg for att utmana negativa
tankemonster och frimja effektiv problemldsning samt utveckla hanteringsstrategier for
fordndring (ibid.). Forfattarna klargdr dock att forskningen kring KBT-tekniker framst
undersokt den professionella yrkespraktiken men att de ser potential for hur implementering

av KBT-strategier skulle kunna stirka emotionell hallbarhet dven i utbildningsmiljon (ibid.).
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3.3.5 Sjalvmedvetenhet och handlingsplanering

Grant och Kinmans (2012) forskning framhéavde slutligen vikten av sjdlvmedvetenhet for att
starka emotionell hallbarhet. Att forsta vad som kan orsaka stress och hur vi reagerar bade
fysiskt och psykologiskt kan vara avgdrande for att forbattra vart vilbefinnande. Utvecklingen
av handlingsplaner och ddrmed formégan att planera upp arbetsuppgifter och sitta realistiska
mal betonades dven som viktiga steg i att framja emotionell hallbarhet. Forfattarna uppmanar
socionomstudenter att identifiera underliggande orsaker till stress och utvérdera sina resurser

for att hantera den (ibid.).
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4. Metod

Nedan redogdrs den metod som anvénts under arbetets gang inklusive forskningsdesign,
enkétkonstruktion, urval, metodens tillforlitlighet, bearbetning och analys samt etiska
overviaganden. Sammanfattningsvis har vi med en kvantitativ metodansats skickat ut en
sjdlvadministrerad webbenkit till fem ldroséten 1 Sverige och samlat in 85 svar fran

socionomstudenter pa termin sju.

4.1 Forskningsdesign

I avsnittet presenteras tva korta inledande stycken om arbetsfordelning och metodval.

4.1.1 Arbetsfordelning

Inledningsvis ska vi redogora kort for arbetsfordelningen mellan oss uppsatspartners.
Ambitionen har varit en jimlik fordelning genom hela uppsatsarbetet och storre delen av
arbetet har skett i samarbete. Arbetet inleddes med en gemensam idé och konstruktion av
enkit. Vidare skedde ett ndra samarbete i1 textproduktion av problemformulering, syfte,
fragestdllningar, analys och diskussionsdelen. Teoretiskt ramverk, metod och forskningsldget
har vi gemensamt diskuterat och strukturerat upp for att sedan férdela upp ansvar for
litteratursokning, 1dsning och textproducering mellan oss. Korrekturldsning och slutgiltig

textbearbetning har gjorts tillsammans pa samtliga delar.

4.1.2 Metodval

Utifran arbetets syfte och fragestillningar blev en kvantitativ ansats aktuell eftersom vi var
intresserade av att méta en storre grupps uppfattning av ett relativt smalt &mne samt
undersdka samband mellan denna méatning och andra variabler sdsom ldrosdten. Den
kvantitativa metodansatsen motiverades av ett intresse for att ska en bredd i svaren pa vara
fragestéllningar och hypoteser. Det innebar en stridvan efter att nd en mingd snart
nyexaminerade socionomer, nagot som en sjdlvadministrerad enkédt mojliggjorde (Bryman
2018). Detta breda metodval sdgs ge mojlighet till att generalisera resultatet till en storre
population, underséka samband och kunna gora storre diskussioner om den svenska

socionomutbildningens innehéll i allménhet (ibid.).

Metodvalet sjdlvadministrerad webbenkidt motiveras av att den 0kar objektiviteten nar
respondenten sjdlv fir besvara fragorna utan forskarens nirvaro (Bryman 2018). Vid

jamforelse med ett alternativt metodval sdsom intervju gér det att se en tendens till att
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respondenten 1 storre utstrickning anpassar sina svar efter vad personen tror att intervjuaren
vill hora (Ye, Fulton & Tourangeau 2011). Tendensen att halla med paverkar pa sa vis
intervjuer mer omfattande dn sjdlvadministrerade enkéter (ibid.). Det sédgs d&ven som

fordelaktigt att respondenterna sjélva fick styra 6ver nir och var de besvarade enkatfragorna.

Eftersom vér avsikt var att undersoka utbildningens innehdll av emotionell hallbarhet strivade
vi med en kvantitativ ansats efter att omvandla begreppet till ndgot métbart. Begreppet
emotionell hallbarhet operationaliserades med andra ord om till pastdenden som

enkétrespondenter tog stillning till utifran sin uppfattning av socionomutbildningens innehall

(Bryman 2018).

En kvantitativ enkétstudie blev den valda metoden for att undersdka hur snart nyexaminerade
socionomer uppfattar den svenska socionomutbildningens innehall av emotionell hallbarhet.
Valet av en kvantitativ metod gjordes da vi med ett deduktivt forhallningssétt skapade
hypoteser utifran teori och tidigare forskning som sedan undersoktes med en enkét (Bryman
2018). Intresset for &mnet och val av fragestéllningar grundades i egna reflektioner angéende
bristande emotionell hallbarhet inom socionomyrket och en egenupplevd avsaknad av dmnet i
utbildningen. I kommande avsnitt om tillforlitlighet kommenteras ytterligare var forforstielse

och infallsvinkel pa d&mnet.

4.2 Enkitkonstruktion

Det kvantitativa metodvalet som gjordes var likt tidigare ndmnt en sjdlvadministrerad
webbenkit (Bryman 2018; Barmark & Djurfeldt 2020). Enkétens inledning bestod av kort
information om studiens syfte och genomforande samt obligatorisk information som
respondenten har ritt att fa, exempelvis om anonymitet och dataskyddsombudet (se bilagor). I
denna korta informationstext framkom dessutom tydligt den berdknade tiden for att svara pa
enkiten, vilket var tre minuter. Att respondenterna pa forhand visste hur forhéllandevis kort
tid enkéten tog att besvara sags som positivt for att motverka bortfall (Fjelkegérd & Persson
2016). Kontaktuppgifter till handledare och oss studenter angavs dven for eventuella fragor.
Det skulle kunna finnas nackdelar med en for kort informationstext eftersom viktig
information riskerar att prioriteras bort eller forkortas for mycket sa att det tenderar att bli
otydligt. Vi kunde dock se en styrka 1 att korta ner informationsbrevet till endast den mest
nddvéndiga informationen for att motverka enkittrotthet och 6ka svarsfrekvensen (Fjelkegard

& Persson 2016; Bryman 2018).

22



Enkéten strukturerades upp i tvé delar. Forst stdlldes tre korta kontrollfrdgor om
respondenterna fatt information om studien, om deras samtycke till att delta och om de var
registrerade vid sista terminen pé ett socionomprogram i Sverige. Den forsta delen innehdll
dessutom en bakgrundsfraga om vilket ldroséte respondenten studerade vid. Syftet med denna
fraga var att 1 analysen kunna undersdka samband och se skillnader i studenternas uppfattning
av utbildningsinnehall mellan olika ldrosdten. Vi valde att inkludera denna friga utifran var
forforstielse att hogskole- och universitetsutbildningar har ett handlingsutrymme som
paverkar programinnehéllet. Detta tillsammans med studiens syfte och mélet att ha variabler
att jimfOra valde vi att se till larosétens skillnader 1 stéllet for exempelvis kon. Den andra
delen av enkiten inneholl 15 pastdenden som respondenterna pa en femgradig skala fick ta
stdllning till hur mycket de instimmer med det som pastés. Pastdendena baserades pa Grant
och Kinmans (2012) vetenskapliga artikel som redogjorts for i ovanstaende kapitel kring

teoretiskt ramverk.

Vid skapandet av enkétpastdendena valde vi att se till teorins innehéll och sétta in det
teoretiska i ett praktisk utbildningssammanhang. Vi utgick fran definitionen av de fem
utbildningsinsatser som vi redovisat under teoretiskt ramverk och skapade pastdenden som
praktiskt aterspeglade de teoretiska insatserna. Ett exempel pé hur denna process sig ut dr for
insatsen sjdlvmedvetenhet och handlingsplanering som i det teoretiska ramverket bland annat
beskrivs besta av formagan sétta realistiska mél som inte ar for létta eller svara att uppna
(Grant & Kinman 2012). Frdn denna beskrivning har vi formulerat enkatpastdendet
”Utbildningen har hjélpt mig att sitta realistiska mal for det jag vill &stadkomma”. Insatserna
har operationaliserats om till 15 pastdenden likt nedanstdende exempel (Figur 1) som
studenterna fick ta stédllning till utifran sin uppfattning av socionomutbildningens innehall.
Samtliga 15 pastdenden presenteras langre fram under avsnittet tillforlitlighet.

Figur 1 — Utdrag enkdt

3. Reflekterande handledning i socionomutbildningen
1. Instdmmer inte alls 2 3 4 5. Instdmmer helt

Det har saknats tydliga riktlinjer for hur en bra
handledning ska se ut

Handledningstillféllen under min utbildning har
uppmuntrat till sjalvreflektion

Handledningen pa min VFU-arbetsplats kéndes
betydelsefull

Enkétfrdgorna har utformats till att endast ha slutna svarsalternativ (Barmark & Djurfeldt

2020; Bryman 2018). En nackdel med slutna frdgor som dessa kan vara att de riskerar leda
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respondenternas tankar i en viss riktning och det finns inte utrymme for oférutsedda svar
(ibid.). Dock motiveras valet slutna frdgor av att det var littare for respondenten att besvara
och att det for oss infor analysen var ett datamaterial mer tillimpligt att bearbeta (ibid.). Att
ha fardiga svarsalternativ kunde dessutom klargora inneborden av en frdga och minska risken
for misstolkningar (ibid.). Utdver detta kunde vi se en fordel i stingda svarsalternativ

eftersom det dkar jamforbarheten i olika svar.

Nagot som é&r viktigt att vara medveten om dr att 4ven i en undersdkning med s pass slutna
frdgor som vi anvént oss av finns det alltid utrymme f6r tolkningar (Bryman 2018). Vi ser att
vért resultat skulle kunna péverkats av att socionomstudenterna kan tolka pastdendena i
enkdtundersokningen pé olika sétt beroende pé vilka de dr som personer och vilken
forkunskap de har kring &mnet. Hur véra péstaenden tolkas kan dven bero pa skillnader i
begreppsanvindning av utbildningsinsatser. Det vi exempelvis bendmner som KBT-strategier
kan uttryckligen ha en annan bendmning i socionomstudentens undervisning trots att det
innehdllsmissigt bestar av samma sak. Det dr dessutom likt tidigare nimnt ingen exakt
mitning av socionomprogrammets utbildningsinnehall utan fokus ligger pa
socionomstudenternas personliga uppfattningar och vad de minns och har tagit till sig av
utbildningen. Vad studenterna minns frén sin utbildningstid som passerat nér de svarat pa
enkdtundersokningen kan paverkas av olika faktorer som gér minnet opalitligt och inte alltid
verklighetsforankrat (se Godlonton, Hernandez & Murphy 2018). I anslutning till detta
behover det dven finnas en medvetenhet om att resultatet kan paverkas av studenters
personliga attityder gentemot olika utbildningsinsatser (Mugisha 2018). Vid utbildningens slut
skulle tva studenter med samma examen pé pappret kunna ta med sig vildigt olika kunskaper

beroende pé intresse.

Enkétpastaendena likt ovanstdende exempel (Figur 1) besvarades pa en femgradig skala
mellan ”instdmmer inte alls” och “instdimmer helt”. Dessa svarsalternativ har egenskaper av
att vara attitydskalor som befinner sig pa en ordinalskala (Persson 2016; Bryman 2018;
Barmark & Djurfeldt 2020). Valet av den femgradiga sa kallade Likertskalan motiverades av
att den &r bekant for manga av respondenterna och ddrmed enkel att besvara (Bryman 2018).
Likertskalan har kritiserats for att det finns en neutral mittpunkt pa skalan och att det ar svart
att dra storre slutsatser nér det genomsnittliga svaret ror sig kring den mittersta siffran tre
(Persson 2016; Bryman 2018). Denna nackdel har vi forsokt ta hansyn till genom att endast
namnge vad ytterligheterna ett och fem pa skalan innebér (Figur 1) och foljaktligen inte
behdva dopa det mittersta svaret till ”varken eller” eller liknande. Darmed ansédg vi att 4ven de
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svar som kretsade kring mitten var ett stillningstagande. Genom att anvénda Likertskalor
mdjliggjordes en kvantifiering fran begrepp och péstdenden till siffror som kunde fungera

som indikatorer (Bryman 2018).

Instimmer-skalor sdsom den vi anvénder oss av har dven kritiserats for att de bidrar till en
okad tendens att halla med om pastdenden nér svarsalternativen dr konstruerade med denna
metod (Persson 2016). Vi har tagit hénsyn till detta problem genom att formulera tre av de
femton pastaendena som kontrollfragor. De har skapats som negativa och understrukna ord

sasom saknats och inte har anvénts (Figur 1). Motivationen bakom detta beslut var att det

skulle kunna f4 respondenten att stanna upp och lidsa pastaendena lite noggrannare. Om en
respondent exempelvis skulle svara att de instimmer helt pa alla pastdenden med siffran 5
genom hela enkéten skulle det inte kunna ses som ett tillforlitligt resultat. Efter insamlat

datamaterial har vi dock varken kunnat se en stark tendens av att halla med eller att ndgon

svarat samma siffra rakt igenom och missat kontrollfragorna.

Niér enkiten var fardigkonstruerad i programmet Sunet Survey valde vi att testa den pa ett litet
urval av personer i var bekantskapskrets for att se hur den fungerade och om négot behovde
andras innan det slutgiltiga utskicket (se Bryman 2018). Testrespondenterna blev tilldelade
varsitt universitet att tillhora och en positiv eller negativ instéllning de skulle svara utefter, det
vill siga om de hade mycket eller lite utbildningsinnehall relaterat till emotionell hallbarhet.
Denna pilotstudie mdjliggjorde svar pd hur ldng tid enkiten tog att besvara for nagon som inte
var bekant med utformningen sedan tidigare (ibid.). Vi fick dven mojlighet att &ndra fragor
eller formuleringar om nédgot var otydligt. Exempelvis fick vi ett forbéttringsforslag att
negationen i kontrollfrdgorna skulle bli tydligare med en understrykning vilket vi tog till oss
och fordndrade. Pilotstudien gav oss dessutom en mojlighet att rent tekniskt testa hur

overforbart datamaterialet var till analysprogrammet Jamovi.

4.3 Urval

De 15 péstaendena om utbildningsinsatser i emotionell héllbarhet konstruerade tillsammans
med ett fatal bakgrundsfragor en sjédlvadministrerad webbenkit som skickades ut till ett urval.
I denna undersdkning var urvalet avgréinsat till snart nyexaminerade socionomer som
studerade pd den sjunde och sista terminen vid nagot av alla larosédten som erbjod en
socionomutbildning i Sverige. Vi sdg denna avgriansning som relevant eftersom de som
studerande pa sista terminen genomgétt hela grundutbildningen och dirfor kan reflektera 6ver

de senaste tre aren pa utbildningen och om de har innehallit emotionell héllbarhet. Valet av
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respondenterna sags dessutom relevant eftersom socionomstudenter pé termin sju inom nagra
manader tar examen och pé sé vis har tydligast koppling mellan utbildning och det
professionella féltet. Det fanns dven tillgdnglighetsaspekt 1 valet av denna avgransning
eftersom exempelvis nyexaminerade socionomer under sitt forsta verksamhetsar bedomdes

vara svara att komma i kontakt med.

Baserat pa en sokning vid Universitetskanslersimbetets (2024) hemsida har foljande 19

universitet och hogskolor ritt att utfirda en socionomexamen:

- Hogskolan Dalarna - Hogskolan Vst - Hogskolan 1 Gavle

- Hogskolan i Halmstad - Uppsala universitet - Marie Cederschiold

- Mailardalens universitet - Goteborgs universitet - Link&pings universitet
- Linnéuniversitetet - Karlstads universitet - Sodertorns hogskola

- Malmo universitet - Stockholms universitet - Lunds universitet

- Umed universitet - Orebro universitet - Mittuniversitetet

- Hogskolan i Jonkdping

Samtliga 19 ldroséten i Sverige som erbjuder ett socionomprogram blev tillfrigade om att
delta 1 var undersokning och planen fréan bdrjan var att gora ett totalurval. P4 grund av
begrinsad tid och resurser samlade vi sjdlva inte in studenternas mejladresser (Bryman 2018).
I stéllet tillfrdgades kursforestdndare eller utbildningsansvariga vid respektive laroséte att
distribuera enkiten via etablerade kontaktnit med socionomstudenter pé sista terminen. En
fordel med detta var att anonymiteten bland véra respondenter 6kade 1 och med att vi sjdlva
inte administrerade mejladresser. Ddremot var en nackdel att ett antal universitet och
hogskolor blev tvungna att uteslutas frdn undersdkningen pd grund av policys som gjorde att
de inte hade mojlighet att gora massutskick till studenterna. P& grund av detta kunde vi
konstatera att véar urvalsmetod gick frin ambitionen av ett totalurval till att behdva bli ett
bekviamlighetsurval (Bryman 2018). Ett bekvimlighetsurval &r ett icke-slumpmassigt urval
som medfor att resultatet inte &r mojligt generalisera till den storre populationen eftersom
respontentgruppen styrs av dess tillgédnglighet (ibid.). En annan nackdel vi uppméarksammade
av att inte sjdlva administrera enkéten var att vi fick mindre insyn och kontroll 6ver nér och

hur sjdlva utskicket gjordes eftersom en tredje part fick ansvaret.

For att ta kontakt med ldrosédtena hdmtade vi kontaktuppgifter till registratorer via

universitetens och hdgskolornas hemsidor. I ett forsta informationsmejl skickades det ut en
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sammanfattad beskrivning av den studie som skulle genomforas och en forfrdgan om att bli
hinvisad vidare till ndgon pa socionomprogrammet som hade mojlighet att hjélpa oss att
skicka ut var enkit. Sex av de nitton ldrosdten som blev tillfrdgade svarade att de antingen
endast hade antagning en gang om aret till sitt program eller nyligen var uppstartade och
dérfor inte har studenter pa termin sju under varterminen 2024. Efter att ha kommit i kontakt
med ansvarig utbildningsadministratdr eller kursforestdndare till de resterande universiteten
skickades mer detaljerad information om enkétundersokningen ut. Sju larosdten gav till svar
att de inte kunde hjdlpa oss med ett utskick pa grund av universitetets riktlinjer och policys
kring massutskick. Ett universitet besvarade aldrig var forfragan trots upprepade

kontaktforsok.

Foljande fem ldroséten gav till svar att de kunde hjilpa oss att distribuera ut var enkdt;
Stockholms universitet, Lunds universitet, Umea universitet, Mittuniversitetet och Hogskolan
1 Jonkoping. Utskicket gjordes till samtliga socionomprogram via ett anslag pé deras
studentportal riktat till termin sju. En fardigformulerad informationstext (se bilagor) riktat till
studenterna inklusive enkédtlank skickades ut till respektive kontaktperson pa universiteten den
15 april och de ombads publicera anslaget samma formiddag. En forfrdgan om att skicka ut en
paminnelse till studenterna mejlades ut den 19 april vilket motsvarade ungefér halvvigs
tidsméssigt for enkédtens Oppettid. Sista dagen for att besvara enkéten var den 23 april.
Enkiten var tillgidnglig for socionomstudenterna under totalt nio dagar. Vi var medvetna om
att det resulterade i relativt kort tid for att besvara enkdten men gjorde detta val 1 forhallande
till tid och resurser for resterande delar av uppsatsskrivandet. Paminnelsen som skickades ut
var ett forsok att ta hinsyn till den korta svarstiden eftersom det i tidigare forskning visat sig

vara en effektiv metod for att 6ka svarsfrekvensen (Fjelkegard & Persson 2016).

Varje universitet och hogskola fick dessutom besvara hur minga studenter som var
registrerade vid sista terminen pa socionomprogrammet hos dem oavsett om de kunde hjilpa
till med enkétutskicket eller inte. Detta gjordes for att fi en tydligare kartldggning dver
undersokningens totala population och det urval som foljaktligen skedde utifran vilka
universitet som slutligen kunde skicka ut var enkdt till deras studenter. Nedanstaende

flodesschema (Figur 2) sammanfattar denna kartliggning.
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Figur 2 — Fldesschema &ver urval
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Vid de 12 ldrosédten som svarat att de administrerar en sjunde termin pé sitt socionomprogram
under varterminen 2024 var totalt 1021 studenter registrerade. Vid de sju universitet och
hogskolor som pa grund av policys inte kunde skicka ut var enkét och darmed utesléts fran att
delta i undersdkningen var det 552 studenter registrerade pé sista terminen. De fem universitet
som slutligen skickade ut vér enkét hade 469 registrerade socionomstudenter. Nir enkéten
stangdes hade 85 studenter besvarat undersokningen och det totala bortfallet blev 384
studenter. Svarsfrekvensen blev dirmed 18% och det externa bortfallet 82%. Vi dr medvetna
om att det &r en relativt 1dg svarsfrekvens och att det utifran urvalsmetod inte gor det mojligt
att generalisera till den storre populationen som &r studenter pa termin sju vid samtliga

socionomprogram 1 Sverige.

4.4 Metodens tillforlitlighet

I valet av metod och uppbyggnaden av enkét ansags det vara viktigt att reflektera 6ver den
tillforlitlighet som det medforde till undersokningen. Tillforlitligheten i en kvantitativ
metodansats granskas med hjilp av begreppen validitet och reliabilitet, vilket innebar mattets

giltighet respektive mitningens tillforlitlighet (Bryman 2018).

4.4.1 Validitet

For att kontrollera om de anvdnda métten verkligen métte det som de avsag att undersoka

granskade vi méttens validitet (Bryman 2018). Eftersom det i enkéten konstruerades ett
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relativt nytt matt med pédstdenden for att méta utbildningserfarenheter inom emotionell
hallbarhet ansags det att mattet &tminstone behovde uppna tillrackligt hog ytvaliditet (ibid.).
Denna ytvaliditet kunde uppnds genom att en annan part granskade enkédtundersokningen och
gav sin asikt om huruvida péstaendena kunde anses uppfylla att méta begreppet (ibid.). Med

handledarens guidning i1 utformningen av enkét ansdgs detta vara uppfylit.

Vi kritiserar oss sjilva i efterhand for att vi inte var noggrannare med att fordela de 15
pastdendena jamnt mellan de fem tematiseringarna av utbildningsinsatser. Vissa insatser
sasom mindfulness berdrdes av tva pastdenden medan andra teman saisom KBT-tekniker
inneholl fyra pastdenden. Detta metodval motiverades av att det var enklare att bryta ner vissa
av insatserna i konkreta pastdenden beroende pé hur utforlig beskrivningen var i den
vetenskapliga artikel vi baserat enkitkonstruktionen pa. Vi dr medvetna om att det kan ha
paverkat resultatet och analysen genom att det dr enklare att se en enhetlighet i svaren och
monster 1 de teman som innehéller fler pastienden &n de som innehaller férre. Vi har
dessutom under vissa teman ett inledande pastdende som dr bredare exempelvis
“mindfulness-tekniker har varit ett inslag i min utbildning” och dérefter smalare pastdenden
sasom “’jag har uppmuntrats till reflektion kring mina kénslor”. Vi ser utvecklingspotential dar
konstrueringen av pastdendena skulle varit mer enhetlig i omfang eftersom de breda

pastaendena 6ppnar upp for mer individuella tolkningsmdojligheter &n de smala.

Eftersom vér svarsfrekvens pa 18% bedoms vara relativt 1dg kunde vi inte uppna nagon hogre
grad av extern validitet. Den laga svarsfrekvensen gor att vi har svért att garantera samma
resultat om studien skulle upprepas med samma metod. Slutsatser i var studie dras dérfor inte
kring alla socionomprogram i Sverige utan endast till studenter vid de fem laroséten som
deltar i studien. Det skulle &ven kunna vara sa att de som besvarat var enkdtundersdkning ar
undantaget 1 populationens uppfattningar. Vi anser oss sammanfattningsvis inte uppfylla ett
representativt urval och har tagit hdnsyn till detta i var analys och slutsatser. Detta
hénsynstagande har tagits genom att vara tydlig med att det dr studenternas uppfattning av
utbildningsinnehallet pa socionomprogrammet vi méter samt anvandning av formuleringar

som att vart resultat indikerar pa ett monster snarare én en faktiskt aterspeglar en verklighet.

4.4.2 Reliabilitet

I den utformade enkidten konstruerades ett antal pastdenden kring utbildningsinsatser

relaterade till emotionell hallbarhet for att bygga upp ett index, det vill sdga ett forenklat
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totalviarde av hur mycket emotionell hdllbarhet de nyexaminerade socionomerna uppfattar att
utbildningen inneholl. Anvéndning av ett indexmétt medfor risken for att olika pastaenden
inom samma index, vilka syftade till att médta samma fenomen, inte relaterar till samma matt
(Barmark & Djurfeldt 2020). For att kontrollera hallbarhetsindexet berdknades den interna
reliabiliteten med hjdlp av Cronbachs Alfa (ibid.). Pa detta sétt kunde det faststillas om det
fanns en korrelation mellan svaren pa olika pdstdenden inom indexet med maélet att fa fram en

siffra 6ver 0,8 eftersom detta kunde rdknas som
Tabell 1 - Cronbachs Alfa

ett reliabelt resultat (ibid.). Vi sag oss uppfylla

detta nar vart reliabilitetstest resulterade 1 siffran Scale Reliabil ity Statistics

0.857 (Tabell 1). Vi tolkar siffran som att svaren Cronbach's a

pa pastdendena i hallbarhetsindexet har en

scale 0.857

korrelation och visar ett tillforlitligt samband.

Tabell 2 - Hdllbarhetsindex separata pastdenden

Hallbarhetsindex
Pastaenden Medelvirde Standardavvikelse Cronbach's Alpha (om pastaendet togs bort)
Mindfulness-tekniker har varit ett inslag i min utbildning 1.71 1.173 0.854
Jag har uppmuntrats till reflektion kring mina kénslor 3.72 1.109 0.846
Kamrathandledning har inte varit en del av min utbildning 3.04 1.492 0.865
Jag har lart mig vilka styrkor och svagheter jag har i ett grupparbete 3.76 1.098 0.848
Det har saknats tydliga riktlinjer for hur en bra handledning ska se ut 2.62 1,225 0.853
Hand!ledningstillfallen under min utbildning har uppmuntrat till sjalvreflektion 3.41 1.294 0.846
Handledningen pa min VFU-arbetsplats kéindes betydelsefull 4.00 1.123 0.862
KBT-strategier har saknats i undervisningen 208 1.247 0.860
Jag har lart mig strategier for hur jag ska hantera negativa kanslor 2.15 1.006 0.839
Jag har lart mig strategier for hur jag ska minska kdnslomassig stress 2.04 1.052 0.843
Jag har lart mig strategier for hur jag ska bygga sjalviortroende 1.88 0.944 0.840
Utbildningen har gjort mig medveten om vad som kan orsaka stress 3.39 1.245 0.845
Jag har lart mig tekniker for hur jag ska agera i stressfyllda situationer 2.94 1.054 0.844
Med tekniker frén utbildningen kan jag planera arbetsuppgifter jag tar mig an 2.47 1.181 0.842
Utbildningen har hjélpt mig att satta realistiska mal for det jag vill stadkomma 2.75 1.174 0.842

I ovanstaende sammanstéllda tabell (Tabell 2) gar det att 14sa av hur Cronbachs Alfa skulle
paverkas om enstaka péstdenden togs bort ur berdkningen. Det anges dessutom medelvirde
och standardavvikelse for respektive pastdende men dessa kommenteras mer utforligt senare i
resultatkapitlet. Samtliga pastdenden har ingen storre paverkan pad Chronbachs Alfa om de tas
bort utan siffran varierar endast mellan 0.839 och 0.865 (Tabell 2). Vi tolkar dessa siffror som
att det inte finns ndgon av péstdendena som leder till ett patagligt utstickande resultat.
Tillsammans uppvisar pastdendena den enhetlighet vi hade som mélséttning att de skulle gora

och utgor darfor ett relevant sammanstillt métt i vart hallbarhetsindex.
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Vi har i metodkapitlet noggrant redogjort for hur undersdkningen har genomforts, hur enkéten
skapades, datainsamling och anvéndningen av statistiska analyser med mera for att 6ka
reliabiliteten. I denna transparens forsoker vi gora studien replikerbar och mojlig att
genomfora igen med ett forhoppningsvis liknande resultat. Pilotstudien som genomfordes
under enkétkonstruktion ser vi bidra till en 6kad tillforlitlighet eftersom den hjélpte oss
sakerstdlla att enkdten samlade in datamaterial relevant for studiens syfte. Utdver det kunde vi
med hjélp av pilotstudien dven kontrollera att respondenterna beholl sin anonymitet genom

hela datainsamlingen.

Eftersom péstdendena dr baserade pd en annan studie dr det viktigt att ta i beaktning vilken
tillforlitlighet den aktuella undersdkningen har och hur det kan paverka vér tillforlitlighet.
Grant och Kinmans (2012) vetenskapliga artikel dr peer reviewed och med andra ord granskad
av andra sakkunniga vilket vi ser Okar tillforlitligheten av deras resultat. I framtagandet av de
fem foreslagna utbildningsinsatserna med potential for att bidra till emotionell héllbarhet har
Grant och Kinman (2012) dessutom hénvisat till en méngd utomstaende forskning som pekar

mot samma resultat.

Det blev dven relevant att reflektera Gver objektiviteten och pa vilket sétt det egna intresset
eller infallsvinkeln kring problemomrédet kunde paverka den genomforda undersdkningen. Vi
har genom arbetets gédng haft en medvetenhet om att vi sjilva dr socionomstudenter som nésta
termin kommer att pabdrja var sjunde och sista termin pa programmet och ddrmed snart
kommer att tillhéra den grupp vi syftar att underséka. Pa sa vis gar vi in med en annan
forforstéelse och egen uppfattning av avsaknaden i utbildningsinnehéll relaterat till emotionell
héllbarhet &n om nigon utomstédende eventuellt skulle ha genomfort undersokningen. Vi vill
dven lyfta att det kan finnas andra forklaringsmodeller for att undersdka problemomrédet. I
sOkningen efter teoretiska perspektiv var emotionell hallbarhet den forklaringsmodell som
gick 1 linje med med vért intresse for &mnet vilket kan ha paverkat hur vi konstruerat fragor

och analyserat datamaterialet.

Vi ser en tendens till att vi genom arbetet delvis varit vinklade negativt och haft en
forviantning av en viss typ av svar som bekréftar ett lagt utbildningsinnehall inom emotionell
hallbarhet. Vi har forsokt ta hénsyn till detta i enkétkonstruktion for att inte paverka
respondenterna med vért perspektiv pd problemet. Detta har gjorts genom att bland annat
konstruera majoriteten av enkétpastdendena som positiva, det vill sdga uttrycka att

utbildningsinsatserna faktiskt varit en del av utbildningen. Med en 6kad medvetenhet om det
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egna perspektivet pd problemet kunde de pastienden som stilldes i enkéten granskas mer
kritiskt for att sdkerstdlla att de inte var vinklade. Dessutom minskade till viss del var
paverkan genom metodvalet sjdlvadministrerad webbenkit eftersom ingen av oss nirvarade
ndr enkdten besvarades av respondenterna och det dirmed inte fanns nagon intervjuareffekt

(Bryman 2018).

4.5 Bearbetning och analys

Analysen presenteras i tre avsnitt utifrdn studiens hypoteser. I forsta avsnittet testas
hypotesen; Socionomprogrammet innehéller fa inslag av utbildning relaterat till emotionell
hallbarhet. I det andra avsnittet testas; Det finns utbildningsinsatser i emotionell hallbarhet
som forekommer i mindre utstrickning &n andra. I det tredje avsnittet testas hypotesen;
Samma examensmal leder till liknande utbildningsinnehéll av emotionell hallbarhet vid

samtliga larositen.

Det datamaterial som samlats in fran enkédtsvaren sammanstélldes och bearbetades i
statistikprogrammet Jamovi. For att anvindas 1 analysdelen skapades en indexvariabel av de
15 pastédendena for att {4 ett sammanstéllt métt pd utbildningens innehéll av emotionell
hallbarhet. En indexvariabel &r ett anviandbart verktyg for att sétta ihop och ddrmed forenkla
ett antal variabler som kretsat kring samma tema (Barmark & Djurfeldt 2020). P4 sa sétt
kunde vi testa den forsta hypotesen med ett sammanstéllt matt p4 den svenska
socionomutbildningens genomsnittliga innehall av emotionell héllbarhet. Den tredje
hypotesen kunde dven testas genom att stdlla hallbarhetsindexet i relation till variabeln
angédende laroséten. Detta hallbarhetsindex kunde vi @ven kontrollera och mita dess interna

reliabilitet genom att i Jamovi ta fram Cronbachs Alfa (Tabell 1).

Utifrén arbetets fragestillningar blev det aktuellt med bade univariat analys och bivariat
analys. Den univariata analysen innebar granskning av en variabel i taget och den bivariata
analysen innebar att en oberoende variabel stilldes mot en beroende variabel for att undersoka
om det fanns ett samband (Bryman 2018). I analysens forsta avsnitt strivade vi efter att
undersdka det allmdnna mattet av utbildningen bidragande till firdigheter i emotionell
hallbarhet. Det blev aktuellt att analysera hallbarhetsindexet med hjélp av central- och
spridningsmatt (ibid.). I analysens andra avsnitt separerade vi de olika péstdendena inom
indexet for att undersoka i vilken utstriickning utbildningsinsatserna forekom. Aven detta

analyserades 1 programmet Jamovi med hjélp av central- och spridningsmatt (ibid.). Det tredje
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analysavsnittet gick ut pa att stdlla hallbarhetsindexet 1 forhéllande till de olika ldrosdtena. Det
rorde sig i stéllet om ldrosédten som en kvalitativ variabel som skulle stéllas mot
hallbarhetsindexet som en kvantitativ variabel och vi sag darfor en relevans 1 att gora en
jamforelse av medelviarden och en sambandsanalys (Djurfeldt, Larsson & Stjarnhagen 2018,
s.380). Dessa analyser valde vi att presentera med hjélp av frekvenstabeller och
medelvirdesdiagram (ibid.). Dérefter kommenterade, resonerade och tolkade vi dessa diagram
och vilka samband vi kunnat pavisa. Vi har dven 1 varje analysdel testat den statistiska
signifikansen med hjdlp av berdkning av p-viardet (Bryman 2018). Malet var att fa ett viarde
lagre &n 0.05 eftersom detta skulle betyda att sambandet vi hittat sannolikt stimde med dver

95 procents sdkerhet (ibid.).

Resultatet sattes i forhdllande till Likertskalan 1-5 som visade hur mycket innehall av
emotionell hallbarhet studenterna uppfattade att deras utbildning har haft. Dar 1 ar lite och 5
ar mycket. Eftersom var femgradiga svarsskala ror sig mellan ”instimmer inte alls” och
“instdmmer helt” har vi som Onskan utifran vart teoretiska perspektiv att uppné en hogre siffra
som grundniva i utbildningsinnehéllet. Vi har sjilva valt att sétta denna grins vid ett samlat
medelvérde over siffran 4 eftersom detta enligt var tolkning skulle indikera pa att
socionomstudenterna i tillrdckligt hog utstrackning uppfattar att emotionell hallbarhet har

varit en del av deras utbildning.

4.6 Etiska overviaganden

Ett etiskt 6vervdgande var att beakta 1 vems intresse studien utférdes. Med avseende pa var
undersdkning fann vi det nddvéndigt att ta hdnsyn till bdde samhéllets och individens
intressen (Eldén 2020). Vi identifierade en samhillsrelevans i vart syfte eftersom det berorde
en omfattande yrkesgrupp inom samhillsbiarande yrken. Var ambition var att undersokningen
skulle vara anvédndbar for att adressera hur utbildningen kan motverka eller forebygga
emotionell stress vilket potentiellt kan leda till emotionell utmattning. Dessutom striavade vi
efter att studien skulle mojliggora tid for sjalvreflektion och dess resultat kunde bidra till

forbattrade forutsittningar for individens psykiska hélsa.

Respondenten har i enkéten aktivt blivit tillfragad (se bilagor) om sitt samtycke till att delta i
studien vilket vi ser uppnar den forskningsetiska principen om samtyckeskravet
(Vetenskapsradet 2002). Detta leder oss vidare till att fortsatt diskutera individskyddskraven
(Vetenskapsradet 2002; Eldén, 2020). Det &r viktigt att sdkerstélla enkdtens anonymitet och

konfidentialitet (ibid.). Av den anledningen valde vi att inte begéra personuppgifter sdsom
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namn, kon och fodelsear eller andra detaljer som skulle kunna identifiera respondenterna. Dé
vart syfte riktas mot utbildningsinnehallet och inte socionomstudentens individuella
kunskaper om emotionell hallbarhet, saknade vi relevans 1 att frdga om personuppgifter som
exempelvis kon eftersom tva studenter vid samma larosite oavsett konstillhorighet tar del av

samma utbildningsinnehall.

Den enda informationen som samlades in i enkdtundersdkningen om respondenterna som
individer var om de var registrerade vid sista terminen pa ett socionomprogram samt vilket
larosdte de studerade vid. Med den omfattning av respondenter som svarade pa enkéten
hivdar vi emellertid att det skulle vara svart att med enbart denna information identifiera en
specifik individ. Vidare har vi tagit hinsyn till anonymiteten genom att vilja att inte sjélva
administrera studenternas e-postadresser utan 1 stéllet be en tredje part att skicka ut den
webbaserade enkéten. Svarsmaterialet har forvarats 1 LU:s etablerade enkéitdatabas Sunet
Survey och analyserades i programmet Jamovi. Endast vi och handledaren har haft dtkomst

till dessa databaser.

Datainsamlingen kommer enbart att nyttjas for studiens andamal och déarefter kommer
insamlad data att forstoras nir den har fyllt sin funktion inom ramen f6r en godkand studie
(Vetenskapsradet 2002; Eldén 2020). I ett aterkopplande tack-mail efter studiens
genomforande kommer deltagarna att erbjudas mdjligheten att ta del av undersékningen.
Tillsammans med enkiten skickades ett informationsbrev innehéllande information om
studiens syfte, genomforande och vad deltagandet innebér (ibid.). Vi inkluderade en inledande
frdga 1 enkéten fOr att sikerstdlla att respondenterna har tagit del av informationsbrevet. Det
gavs dven information om att respondenternas anonyma svar skulle forvaras pé ett sdkert sétt
for att obehoriga inte skulle kunna fa tillgang till materialet. Med detta fortydligande menar vi

att endast behoriga, sdsom var handledare och vi sjédlva, har atkomst till svaren.

Avslutningsvis ser vi oss folja god forskaretik genom att ha f6ljt de rdd och anvisningar vi
blivit tilldelade for att uppna transparens i vér studie och anvint korrekt referenssystem for att

hinvisa till tidigare forskning (Eldén 2020).
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S. Resultat och analys

Resultat och analys struktureras upp pé foljande vis. Forst presenteras resultatet av
datamaterialet utifran arbetets tre hypoteser under féljande rubriker: Emotionell hallbarhet i
utbildningen, Skillnader 1 forekomst av utbildningsinsatser samt Skillnader mellan laroséten. I
varje resultatavsnitt foljer en sammanfattande slutsats utifran arbetets hypoteser och
fragestéllningar och slutligen analyseras materialet med avstamp i teoretiskt ramverk och
tidigare forskning. Samtliga resultat dr baserade pé studenternas uppfattning av

utbildningsinnehall relaterat till emotionell hallbarhet.

5.1 Inledning

Tabellen (Tabell 3) visar svarsfrekvensen for medverkande larositen utifran det totala antalet
studenter som &r registrerade pa termin sju och antalet studenter som svarade pa enkdten. Som
tidigare ndmnts dr vi medvetna om att svarsfrekvensen dr ldg och det bor tas 1 dtanke under
lasning av resultat och analys. Med den laga svarsfrekvensen kan vi inte generalisera vara
slutsatser 1 analysen till hela populationen. Det medfor dven osédkerhet kring om central- och
spridningsmatt visar representativa virden. Vi vill dessutom kommentera att den hogre
svarsfrekvensen hos Lunds universitets studenter (Tabell 3) skulle kunna bero pa att vi sjélva
studerar vid universitetet.

Tabell 3 - Svarsfrekvens per ldrosdte

Larosaten Totala antalet studenter | Antal respondenter | Svarsfrekvens
Lunds universitet 125 33 26.4%
Mittuniversitetet 43 7 16.3%
Stiftelsen hogskolan i Jonkdping | 34 6 17.7%
Stockholms universitet 166 22 13.3%
Umea universitet 101 17 16.8%

Socionomstudenten befinner sig i en komplex véarld dér flera faktorer paverkar och spelar en
betydande roll for utbildningen. I analysen kommer vi att réra oss mellan faktorer som
professionella filtet och socionomprogrammet. Detta gor att vi pendlar i analys och

diskussion mellan makro-, meso- och mikroniva for att visa pa den komplexa virld som
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paverkar socionomstudenternas utbildning och hur de uppfattar utbildningsinnehallet pa

socionomprogrammet.

5.2 Emotionell héillbarhet i utbildningen

Foljande hypotes testas 1 avsnittet - Socionomprogrammet innehdller fd inslag av utbildning

relaterat till emotionell hallbarhet.

I f6ljande diagram (Diagram 1) presenteras
svarsfordelningen i indexet som sammanstiller alla
15 pastdenden om emotionell hallbarhet.
Histogrammet (Diagram 1) visar spridningen av
socionomstudenternas svar. Spridningen gar att tolka
som att studenterna varit konsekventa i sina svar och

att deras svar generellt gar 4t samma riktning.

I en univariat analys tar vi fram héllbarhetsindexets
medelvérde och kvartiler. Medelvérdet visar att det
genomsnittliga svaret dr 2.75 (Tabell 4). Resultatet i
frekvenstabellen sitts 1 forhallande till Likertskalan
1-5 som visar hur mycket innehdll av emotionell
héllbarhet studenterna uppfattar att deras utbildning
har. Dér 1 dr lite och 5 &r mycket. Den 97:¢
percentilen (Tabell 4) visar att endast 3% av
socionomstudenterna har ett medelvérde pa 4 eller

over.

Diagram 1 - Histogram svarsférdelning

density

1 2

3 4 5

Hallbarhetsindex

Tabell 4 - Hallbarhetsindex

Hallbarhetsindex

Mean

Standard deviation
25th percentile
50th percentile

75th percentile

97th percentile

2.75
0.675
2.27
2.67
3.13

4.00

Sammanfattningsvis visar resultatet ett lagt medelvarde pa 2.75 (Tabell 4) vilket indikerar att

socionomstudenterna uppfattar ett 1agt innehall av emotionell hallbarhet i utbildningen, nagot

som inte uppfyller virt dnskade medelvirde over siffran 4. Det dr fa studenter, endast 3%

(Tabell 4), som uppfattar att utbildningen innehaller tillrdckligt mycket emotionell hallbarhet.

Detta resultat bekréftar var hypotes om fa inslag av utbildning relaterat till emotionell

hallbarhet pa socionomprogrammet och besvarar var fragestillning med att

socionomstudenterna uppfattar att emotionell hdllbarhet i lag utstrackning har varit en del av

deras utbildning.
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5.2.1 Analys

Vi ser det utifran vart teoretiskt preventiva perspektiv som socionomprogrammets ansvar att
utbilda inom emotionell hdllbarhet. Det har i det teoretiska ramverket redogjorts for vad
utbildningsinsatser av emotionell hallbarhet skulle kunna bidra med for socionomstudenter.
Det argumenteras for ett forebyggande forhéllningssitt dér fardigheter kan 6vas upp som gor
att socionomstudenter kan hantera emotionella pafrestningar och bygga ett hallbart
professionellt liv (Grant & Kinman 2012). Det resultat vér undersdkning kommit fram till
indikerar att socionomstudenter generellt sett uppfattar ett lagt innehéll av emotionell
héllbarhet i utbildningen. I relation till Grant och Kinmans (2012) mélséttning av tréning i
emotionell hallbarhet som ett grundldggande inslag 1 socionomutbildningen, gar det att
konstatera av vért resultat att detta d&nnu inte &r uppfyllt. Utdver det tolkar vi resultatet av den
97:e percentilen (Tabell 4) att vart onskade medelvirdet pa dver 4 dr mycket ovanligt, ndgot
som tyder pa att majoriteten av socionomstudenterna inte i tillrackligt hog utstrackning

uppfattar att emotionell hallbarhet har varit en del av deras utbildning.

Emotionell hallbarhet &r enligt det teoretiska ramverket en dynamisk process bestaende av
fardigheterna emotionell intelligens, reflexiv formaga, empati och social kompetens (Grant &
Kinman 2012; Stanley & Buvaneswari 2022). Det gar att tolka vart resultat av 1agt innehall av
emotionell hallbarhet 1 utbildningen som att denna process inte ges utrymme i utbildningen.
Om inte processen far ta plats riskerar studenterna att inte utveckla tolerans till stress och
kommer ha svart att ta sig igenom svarigheter 1 sitt professionella liv. Likasd indikerar det
laga samlade medelvardet av alla foreslagna utbildningsinsatser som hallbarhetsindexet bestér
av att formdgorna emotionell intelligens, reflexiv formaga, empati och social kompetens ar
bortprioriterade. Att som blivande socionom inte besitta kunskaper i att ta hand om egna och
andras kénslor, vara medveten dver sina handlingar, kunna sétta sig in i klientens perspektiv
samt ha god kommunikationsférméga kan vara avgorande for bade ett professionellt

bemétande och ett hallbart yrkesliv.

I vér studie har vi kunnat dra slutsatsen att socionomprogrammen som deltog 1
undersokningen generellt sett verkar ha lagt utbildningsinnehéll av emotionell hallbarhet.
Detta resultat stimmer 6verens med att det i examensmalen inte gar att hitta ndgon
overgripande malsdttning som ticker in hela &mnet emotionell héllbarhet (se HF 1993:100).
Det enda examensmal vi ser gér att relatera till nagon av byggstenarna inom emotionell

héllbarhet &r det som handlar om att visa sjdlvkdnnedom och empatisk forméga (HF
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1993:100). Empatisk forméga gar att relatera till ovanstdende empati som en av de fyra
formagorna under emotionell hallbarhet. Sjalvkédnnedom ser vi kunna anknytas till en av de
fem foreslagna utbildningsinsatserna kring sjdlvmedvetenhet och handlingsplanering.
Resultatet indikerar lagt men inte totalt obefintligt innehall av emotionell hallbarhet vilket

skulle kunna forklaras med detta examensmal.

Det finns enligt examensmaélen for socionomprogrammet en punkt som riktar fokus till
studentens formaga att identifiera sitt behov av att vidareutveckla sina kunskaper och sin
kompetens (HF 1993:100). Det skulle kunna finnas en forklaring i denna malséttning att
emotionell hallbarhet anses vara ndgot som introduceras pé utbildningen i 1ag utstrackning
och sedan forvéntas det av studenten att sjilv vidareutveckla fardigheterna pa egen hand. Det
ar svart att bedoma hur mycket som ar utbildningens ansvar och hur mycket som &r studentens
1 utvecklingen av emotionell hallbarhet. Samtidigt redogdr tidigare forskning for att
emotionell hallbarhet dr en fardighet som gér att ldra ut och implementera i utbildningen
(Grant & Kinman 2012; Grant, Kinman & Becker 2015; Stanley & Buvaneswari 2022). I
kombination med utbildningens forberedande funktion ifragasétter vi darfor utifran vart

resultat i denna studie varfor detta inte gors i storre utstrackning.

De snart nyexaminerade socionomstudenterna i vdr undersokning uppfattar att de inte har
mycket innehdll av emotionell hallbarhet i utbildningen. Samtidigt innebér den professionella
praktiken som de snart ska ge sig ut i en emotionell belastning som de fran
socionomprogrammets hall inte forberetts for. For att klara av denna arbetsvardag stélls det i
stdllet krav pa socionomerna personligen att skaffa sig denna kompetens for att bli emotionellt
héllbara. Det gér i denna diskussion att knyta in personlighetsdrag och individuella resurser
som kan péverka hur vil forberedd en person ér infor sitt yrkesliv (Kanasz & Zielinska 2017;
Kinman & Grant 2017; Mugisha 2018; SKR 2024). Vissa dr exempelvis pa grund av
personliga livserfarenheter eller privat terapiarbete mer eller mindre sirbara for emotionella
pafrestningar. For att jdmna ut dessa forutséttningar ser vi en relevans i att ge samtliga

socionomstudenter en grund att sta pa med kunskap inom emotionell hallbarhet.

5.3 Skillnader i forekomst av utbildningsinsatser

Foljande hypotes testas 1 avsnittet - Det finns utbildningsinsatser i emotionell hallbarhet som

forekommer i mindre utstrdckning dn andra.
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Genom en univariat analys jaimfor vi medelvirdet och standardavvikelsen for respektive

utbildningsinsats som &r representerade i de 15 péstdendena vi stéllt i var enkét (Diagram 2).

Diagram 2 - Medelvirde per uthildningsinsats

Medelvarde Utbildningsinsatser

SD
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

MINDFULNESS-STRATEGIER | UTBILDNINGEN 1173
UPPMUNTRAN TILL KANSLOREFLEKTION 1.109
KAMRATHANDLEDNING | UTBILDNINGEN 1492
STYRKOR OCH SVAGHETER | GRUPPARBETE 1.098
RIKTLINJER FORBRA HANDLEDNING 1.225
SJALVREFLEKTION | HANDLEDNING 1.294
BETYDELSEFULLVFU-HANDLEDNING _ 1.123
KBT-STRATEGIER | UTBILDNINGEN 1.247
HANTERINGSSTRATEGIER AV NEGATIVA KANSLOR 1.006
HANTERINGSSTRATEGIER FORKANSLOMASSIG STRESS 1.052
STRATEGIER FORATT BYGGA SIALVFORTROENDE 1,88 0.944
MEDVETENHET OM ORSAKERTILL STRESS 1.245
TEKNIKER FOR ATT AGERA UNDER STRESS 1.054
TEKNIKER FOR ATT PLANERA ARBETSUPPGIFTER 1.181
HJALP ATT SATTA REALISTISKA MAL 1.174

I diagrammet (Diagram 2) skiljer sig medelvardet 4t mellan de olika utbildningsinsatserna.
Resultatet i diagrammet sétts i forhallande till Likertskalan 1-5 som visar hur mycket innehall
av respektive insats studenterna uppfattar att deras utbildning har. Dar 1 ar lite och 5 ar
mycket. Standardavvikelsen ligger runt siffran 1 (Diagram 2) vilket innebér att spridningen

runt respektive medelvirde r relativt 14g och likartad kring alla fragor.

Vi viljer att lyfta ndgra av de virden som avviker mest frdn det genomsnittliga samlade
medelvérdet 2.75 (Tabell 4), vilka 4r morkare markerade i diagrammet (Diagram 2). Vi har
valt att markera pastdende tvd om Uppmuntran till kidnsloreflektion istéllet for pastdende fyra
om Styrkor och svagheter i grupparbete trots att &ven detta pastaende resulterade i ett
avvikande hogt véarde (3.76). Detta val motiveras av intresset for att jaimfora de forsta tva
pastaendena som bada beror temat mindfulness eftersom de uppvisar en av de ldgsta
respektive en av de hogsta virdena. Genomsnittligt visar de tvd forsta markerade resultaten att
studenterna uppfattar att det dr lite innehall av mindfulness-strategier (1.71) och mer innehéll

av kénsloreflektion (3.72) i utbildningen.
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Ett annat tema vi véljer att lyfta 4r KBT-tekniker dér samtliga fyra insatser visar pa laga
viarden; KBT-strategier i utbildningen (2.06), Hanteringsstrategier av negativa kénslor (2.15),
Hanteringsstrategier for kinslomaéssig stress (2.04) och Strategier for att bygga sjdlvfortroende
(1.88). Den sistndmnda insatsen har vi markerat ut i diagrammet (Diagram 2) eftersom den
resulterat i det ldgsta virdet inom temat pa 1.88. Vi har utdver detta valt att markera
Betydelsefull VFU-handledning eftersom den uppvisar det hogsta virdet av alla insatser med

ett virde pa 4.

Sammanfattningsvis visar resultatet att det finns utbildningsinsatser i emotionell hallbarhet
som forekommer 1 mindre utstrickning &n andra vilket bekriftar var hypotes.
Socionomstudenterna uppfattar att det finns bdde mycket och lite av olika insatser som beror
mindfulness. De uppfattar dven lite innehall av KBT-relaterade insatser, fraimst byggandet av
sjalvfortroende som dr méarkbart lagre &dn insatsen om en betydelsefull handledning pa VFU.
Detta ger svar pd vér fragestéllning med att samtliga undersokta utbildningsinsatser

forekommer, vissa mindre &n andra, men &verlag i 1ag utstrackning.

5.3.1 Analys

Betydelsen av mindfulness 1 utbildningen har tidigare belysts i arbetets teoretiska ramverk
(Grant & Kinman 2012). Resultatet i var undersokning har kunnat pdvisa att det finns stora
skillnader 1 studenternas uppfattning kring féorekomsten av utbildningsinsatser som beror
mindfulness. De tva enkétfragorna pé temat resulterade i bade en av de hogsta respektive en
av de ldgsta siffrorna. Denna variation skulle delvis kunna forklaras av att definitionen av
mindfulness-begreppet dr brett och svart finga i endast tva pastdenden (ibid.). I begreppet
emotionell hallbarhet betonas fardigheter for att kunna att tolerera stressfyllda forhallanden
samt bland annat formégor till kénsloreglering och hanteringsstrategier for dngest (Stanley &
Buvaneswari 2022; Mugisha 2018). Mindfulness framhélls i relation till detta kunna vara ett
effektivt verktyg for stresshantering och har potential till att frimja formagan hos studenter att
hantera egna och andras kénslomaissiga tillstand (Grant & Kinman 2012). Det har dessutom
visat sig kunna 6ka kidnsloméssig intelligens och underlitta yrkesutévandet inom socialt
arbete genom att frimja aktivt lyssnande, sjilvmedvetenhet och kritisk reflektion vilket &r
viktiga professionella kompetenser (Byrom & Downe 2010, Grant & Kinman 2012). Den
kluvenhet i svaren som vart resultat indikerar pa nir vi granskar specifikt imnet mindfulness
gar att tolka som att det inte dr lika val implementerat i socionomutbildningen som vi utifran

vért teoretiska perspektiv menar att det borde vara.
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Tvé resultat som kontrasterar mot varandra dr under temat KBT-tekniker och reflekterande
handledning. De pastdenden som specifikt utmaérkte sig var upplevelsen av en betydelsefull
handledning under VFU vilket visade sig forekomma i storre utstrackning dn erfarenheter av
KBT-strategier for att bygga sjalvfortroende i utbildningen. Likt mindfulness ser vi utifran
vért teoretiska perspektiv 1 KBT-begreppet kopplingar till forméagor inom emotionell
héllbarhet sdsom kidnsloreglering och hanteringsstrategier for angest (Stanley & Buvaneswari,
2022; Mugisha 2018). Kognitiv beteendeterapi betonar att tankar har en stark inverkan pa
kanslor och verktyg inom KBT kan anvindas for att hantera kidnslomaéssig stress eller
beteendemadssiga problem (Grant & Kinman 2012). Som en del av teorin kring emotionell
hallbarhet framhalls reflexiv formaga och med det ett medvetandegdrande av en persons
kénslor, tankar och handlingar vilket tydligt gér att relatera till KBT-tekniker. Grant och
Kinmans (2012) forskning pavisar att KBT-tekniker har potential {for att bygga sjdlvfortroende
vilket vi relaterar till vdsentliga professionella formagor som att bland annat kunna férmedla

ett tryggt intryck och sétta granser gentemot klienter.

Det pastaende som skattades hogst var betydelsefull handledning under VFU-placeringen.
Fréan lardomar av reflekterande handledningstillféllen under praktikplaceringen gar det tydligt
att dra paralleller till uppbyggnaden av den reflexiva formagan i begreppet emotionell
hallbarhet. Den verksamhetsforlagda utbildningsperioden ger for manga socionomstudenter
en forsta inblick i hur emotionellt pafrestande det professionella faltet kan vara. En bra
handledning och stdd i reflektioner kan vara avgérande under denna termin. Tidigare
forskning har i anslutning till detta kunnat pévisa att studenter tenderar att bli underkénda pa
sin VFU-termin i samband med otillrdckliga fardigheter inom emotionell héllbarhet i
kombination med en bristféllig handledning (Mugisha 2018). Kunskap om hur en bra
handledning ser ut ses dessutom utifrdn vart teoretiska perspektiv vara anviandbart infor det
framtida arbetslivet ddr handledning fungerar som ett viktigt stod for de professionella (Grant

& Kinman 2012).

Tidigare forskning visar att det finns utmaningar i att implementera emotionell héllbarhet i
socionomutbildningen (Mugisha 2018). Det pekas pa problem sdsom bristande kompetens
och for hog arbetsbelastning bland foreldsare samt studenters eventuella instdllning och
mottaglighet for &mnet (ibid.). Vi ser oss identifiera ytterligare en anledning till varfor det
finns svarigheter att implementera dmnet i avsaknaden av forskning inom en del av de
foreslagna utbildningsinsatserna. Det finns 1 vart resultat skillnader mellan férekomsten av
olika utbildningsinsatser och indikationer pa att exempelvis KBT-tekniker generellt sett
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forekommer i lagre utstrackning én reflekterande handledning enligt socionomstudenterna.
Det skulle kunna bero pé att forskning saknas om hur KBT-tekniker kan anvidndas av
studenten sjélv 1 specifikt utbildningsmiljon vilket gor insatsen svar att implementera i
kursmal (Grant & Kinman 2012). I relation till detta syftar utbildningen att bygga pa
evidensbaserad kunskap och for att emotionell hallbarhet ska kunna implementeras 1
socionomprogrammet finns ett behov av ytterligare forskning pé ett antal av de foreslagna

insatserna (Lagen 1993:792 om tillstand att utfora vissa examina).

5.4 Skillnader mellan laroséiten

Foljande hypotes testas 1 avsnittet - Samma examensmdl leder till liknande

utbildningsinnehall av emotionell hallbarhet vid samtliga Idrosdten.
Genom en bivariat analys jamfor vi ldrosdtenas medelvirden och standardavvikelser pa

hallbarhetsindexet (Tabell 5 & Diagram 3).

Diagram 3 - Hdllbarhetsindex per Idrosdte

Hallbarhetsindex

STOCKHOLMS UNIVERSITET m
MITTUNIVERSITETET
Tabell 5 - Standardavvikelse UMEA UNIVERSITET
Larosaten Standardavvikelse . o

Stockholms universitet 0,499 HOGSKOUANTIORKOPING

Mittuniversitetet 0,265 LUNDS UNIVERSITET 1

Ume3 universitet 0,641

Hogskolan i Jonkoping 0,465

Lunds universitet 0,693 0 1 2 3 4 5

Resultatet 1 frekvenstabellen sétts 1 forhallande till Likertskalan 1-5 som visar hur mycket
innehall av emotionell hdllbarhet studenterna uppfattar att deras utbildning har. Dér 1 &r lite
och 5 dr mycket. Diagrammet (Diagram 3) visar det genomsnittliga svaret pa respektive
larosdte. Stockholms universitets studenter svarar 1 genomsnitt 2.23, Mittuniversitetets
studenter 2.74, Umea universitets studenter 2.75, Hogskolan 1 Jonkopings studenter 2.82 och
Lunds universitets studenter 3.08. Tvé vdrden som sticker ut och dr markerade i diagrammet
(Diagram 3) dr Lunds universitet med det hogsta virdet och Stockholms universitet med det
lagsta. Standardavvikelsen (Tabell 5) ligger runt siffran 0.5 vilket innebér att spridningen runt

medelvérdet dr 1ag och likartat kring alla laroséten.
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Vidare i en sambandsanalys med hjélp av en Envigs-Anova tar vi fram ett P-véirde (Tabell 6)

for att testa den statistiska signifikansen i sambandet mellan ldrosidten och medelvirden pa

hallbarhetsinexet. Tabell 6 - Statistisk signifikans

One-Way ANOVA (Fisher's)

F

df1

d

f2

Hallbarhetsindex 6.68

80

<.001

P-vérdet pa <0.001 (Tabell 6) visar att det finns en statistisk signifikans i vart samband. Det

betyder att vi kan vara 99% sikra pa att det finns ndgon skillnad i innehallet av emotionell

hallbarhet mellan lrosdtena. Hur detta samband ser ut, med andra ord, mellan vilka ldrosédten

denna signifikanta skillnad finns, presenteras nedan i resultatet av ett Tukey Post-Hoc Test

(Tabell 7).

Tabell 7 - Signifikanstest

Tukey Post-Hoc Test — Hallbarhetsindex
LU. MittU. HJ. SU. UMU.

LU. Mean difference - 0.338 0.2586 0.851 *** 0.3279
p-value — 0.657 0.866 <.001 0.361
MittU. Mean difference — -0.0794 0.513 -0.0101
p-value — 0.999 0.289 1.000
HJ. Mean difference — 0.592 0.0693
p-value — 0.211 0.999
Su. Mean difference — -0.5226
p-value — 0.062
UMU. Mean difference -
p-value —

Note. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001

Tabellen (Tabell 7) visar att den statistiskt signifikanta
skillnaden dr mellan Lunds och Stockholms universitet.
For att tydliggora detta resultat presenterar vi skillnaden i

ett 95% konfidentialitetsintervalls-diagram (Diagram 4).

Diagrammet (Diagram 4) visar med 95% sédkerhet pa
spridningen runt medelvérdet mellan de olika ldrosdtena.
Punkterna i diagrammet (Diagram 4) dr medelvérdet och

strecken illustrerar spridningen frin medelvirdet. Aven
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om berdkningen tar hinsyn till en spridning kring respektive medelvérde skiljs medelvirderna
sa pass att strecken inte 6verlappar varandra, vilket visar pé skillnaden mellan dessa tva

laroséaten.

Sammanfattningsvis visar resultatet att trots samma examensmal uppfattar studenterna
skillnader 1 socionomutbildningarnas innehéll av utbildning i emotionell héllbarhet. Den
storsta signifikanta skillnaden visar sig vara mellan Lund och Stockholm. Lunds universitets
studenter uppfattar att det finns mer innehall 1 utbildningen av emotionell héllbarhet jamfort
med Stockholms universitet. Detta resultat leder till ett forkastande av var hypotes om att
samma examensmal leder till liknande utbildningsinnehdll av emotionell hallbarhet vid
samtliga ldroséten. Det besvarar var fragestillning med att det gér att se skillnader mellan

olika laroséten eftersom vissa har mer inslag av emotionell hallbarhet 4n andra.

5.4.1 Analys

Vi dr medvetna om att foljande analys beror alla skillnader mellan ldrosédtena och inte endast
den signifikanta mellan Lund och Stockholm, vilket innebér att vi inte kan dra storre
slutsatser. Aven om skillnaderna mellan de andra lirositena inte ér lika stor visar resultatet att
utbildningsinnehallet skiljer sig 4t i ndgon utstrickning. Nedanstaende analys &r ett forsok till
forklaring av detta och reflektion kring hur examensmaélen paverkar utbildningsinnehallet.
Med denna analys vill vi utifrdn vart resultat och teoretiska ramverk visa med hjélp av tidigare
forskning hur utbildningsinnehallet &r en organisatorisk forutséttning for socionomstudentens

larande.

Utifrén det teoretiska ramverket (Grant & Kinman 2012) bor socionomstudenterna i sitt
utbildningssammanhang 6va pé fardigheter i emotionell hallbarhet. I vart resultat kan vi se att
larosdtena erbjuder olika och en generellt sett 1dg méngd innehdll av dessa fardigheter. Med
utgdngspunkt i det teoretiska ramverket tolkar vi att den generellt 1dga nivan gor det svart for
studenterna att 6va pa fardigheter i emotionell hallbarhet. Trots samma examensmal indikerar
skillnaderna i innehéll mellan ldrositena pa ojamlika forutsittningar for studenterna att
utveckla en emotionell hallbarhet for samma verklighet av en emotionellt belastande

arbetsmarknad.

Slutsatsen vi drar dr att emotionell hallbarhet &r lagt pd socionomutbildningarna men med det
utesluter vi inte att det finns innehall. Samtidigt kan attityder och personlighetsdrag paverka

studenternas uppfattning om vad de ldr sig pé utbildningen (Kanasz & Zielinska 2017,
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Mugisha 2018). Var undersokning visar att innehallet &r 14gt pa de fem lérosétena och i
examensmalen saknas uttryckligen emotionell hdllbarhet. Tillsammans med tidigare forskning
indikerar detta att examensmalen skulle behova uppmirksamma emotionell héallbarhet mer
(Grant & Kinman 2013; Stanley & Buvaneswari 2022). Med preventiv ansats talar det
teoretiska ramverket for ett hallbart arbetsliv genom implementering av emotionell hallbarhet
i socionomutbildningen. Detta tillsammans med socionomutbildningens férberedande ansvar

och gemensamma examensmal gor det intressant att analysera vart forkastande av hypotesen.

Socionomutbildningen som professionsforberedande program gér i linje med teorins
preventiva ansats. Nar ldrosétena 1 studien granskades separat gick det att urskilja vissa
skillnader &ven om nivén generellt sett var 1ag. Exempelvis hade Lunds universitet ndgot
hogre medelvirde pa det samlade héllbarhetsindexet dn Stockholms universitet. Dessa
skillnader skulle likt tidigare ndmnt kunna bero pa att det fér socionomprogrammen i1 Sverige
finns gemensamma examensmal men att det inom dessa finns utrymme for att utforma
individuella kursmél (HF 1993:100; UKA 2019; SKR 2024). For att koppla resultaten till
tidigare forskning ses en ojdmlik utformning av utbildning som problematisk (Salonen &
Panican 2022). Larosdtenas handlingsutrymme 1 att utveckla kursmal utifran examensmaéalen
skapar en oenhetlighet i programinnehdll mellan respektive laroséte, ndgot som speglas i vért
resultat (SKR 2024). Saknad av enhetlighet i socionomutbildningen mellan ldrosdten medfor
en risk dar studenter ar olika forberedda med varierade kompetenser aven om de anstills till

samma yrke under titeln socionom (Salonen & Panican 2022).

Att examensmalet fungerar som ett ramverk gor det svart att garantera ett jamlikt
utbildningsinnehdll pé larosdtena med enbart ett tilldgg av examensmal relaterat till
emotionell hallbarhet. Vi ser dock en mdjlighet i att emotionell hallbarhet far forutséttningar
att ta mer plats 1 utbildningsinnehallet om ett sidant examensmal uppréttas. Utifran var skala
och tolkning indikerar ett samlat medelvirde pé dver 4 att socionomstudenterna i tillrackligt
hog utstrackning uppfattar att emotionell héllbarhet har varit en del av deras utbildning. I vér
mening med utgangspunkt i vart teoretiska ramverk skulle en hdjning frén ett medelvarde pa
2.75 (Tabell 4) till 6ver 4 ge studenterna mojligheter att 6va pa fardigheter 1 emotionell
hallbarhet i storre utstrickning. A ena sidan utesluter detta inte att skillnader mellan
larosdtenas utbildningsinnehdll uppstar eftersom examensmaélet fortsattningsvis fungerar som
ett ramverk. A andra sidan tilliter emotionell hallbarhet som dynamisk process en flexibilitet i
vilka utbildningsinsatser som far ta mer eller mindre plats. S& linge alla utbildningsinsatser 1
hogre utstrackning far ta plats hojs pa sa vis grundnivan av emotionell hdllbarhet i
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socionomutbildningens innehall (Stanley & Buvaneswari 2022). Det gér fortsatt utifrdn denna
analys att stélla sig kritisk gentemot denna skillnad i och med att socionomstudenterna kan ga
miste om kunskap eller gynnas av att gi pa ett visst ldroséte trots samma examensmal (se

Salonen & Panican 2022).

6. Avslutning

I foljande kapitel presenteras slutdiskussioner, forslag till framtida forskning samt

sammanfattande slutsatser.

6.1 Slutdiskussion

Socionomprogrammet som professionsforberedande utbildning innebér en forberedelse infor
en emotionellt belastande profession (Drach-Zahavy, Yagil & Cohen 2017; IFSW 2020;
Salonen & Panican 2021). Det professionella filtet har ett behov av socionomer som klarar av
arbetsuppgifter som dr emotionellt betungande (Andersson 2023; SKR 2024). Tidigare
forskning menar att socionomer med emotionell hallbarhet béttre kan klara av dessa
arbetsuppgifter (Grant & Kinman 2013; Drach-Zahavy, Yagil & Cohen 2017; Kanasz &
Zielinska 2017). Darfor argumenterar vi for att en del 1 socionomprogrammets forberedande
funktion bor vara att bidra med fardigheter i emotionell hallbarhet hos studenterna. Resultatet
av lagt utbildningsinnehéll i emotionell hallbarhet indikerar att socionomprogrammet brister i
denna forberedande funktion. Att inte ha tillrackligt med kompetens kan bidra med
arbetsrelaterad stress vilket kan leda till sjukskrivning till f61jd av utmattning dér redan nu
socialsekreterare dr hogt representerade (Johnson et al. 2005; Grant, Kinman & Becker 2015;

Kinman & Grant 2017; Forsakringskassan 2022).

De 19 larosétena ses med deras forberedande funktion kunna producera antalet socionomer
arbetsmarknaden &r i behov av (Salonen & Panican 2021; SKR 2024). Dock stiller vi oss
fragan hur linge nyexaminerade socionomer klarar av att stanna pa en arbetsmarknad om de
inte klarar av den emotionella belastningen. Luckan mellan utbildningen och faltet blir tydlig
ndr nyexaminerade studenter inte kdnner sig redo for arbetslivet och roster fran det
professionella filtet anser att studenter inte &r tillrdckligt forberedda (Tham & Lynch 2019;
SKR 2024). Problemet som dédrmed uppstar &r att socionomprogrammet till antalet kan
producera socionomer men att de nyexaminerade socionomerna saknar nddviandiga
kompetenser som gor att de inte klarar de emotionella delar av yrket som de forvéntas jobba

med.
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Som tidigare ndmnts fér teorin om emotionell héllbarhet kritik for att den anses forskjuta
ansvaret fran organisation till individ (Garrett 2016). Ur ett strukturellt perspektiv ar det
kanske den professionella organisationen som inte dr emotionellt hillbar med sin emotionellt
belastande praktik och att det dirmed #r organisationens ansvar att tgirda det. A andra sidan
ar utveckling av emotionell hallbarhet i var mening ett ansvar bade for organisationen och
individen. Organisationen spelar en roll i att ge goda forutsattningar for den professionella
och komma med atgédrder om sé inte skulle vara fallet. Utbildningen ger kunskaper {or
individen att kunna agera inom organisationen, en forebyggande roll genom att utbildningen
bidrar med kompetens for att kunna 16sa arbetsuppgifterna. Den svenska arbetsmarknaden har
idag ett behov av socionomer som klarar av arbetsuppgifter som dr emotionellt belastade
(Salonen & Panican 2021; SKR 2024). Med andra ord behdver den organisatoriska och

individuella processen av emotionell hallbarhet i socialt arbete pagé samtidigt.

Var studie utgar specifikt fran studenternas uppfattningar av utbildningsinnehallet kopplat till
emotionell hallbarhet. Foljaktligen méter vi inte det faktiska innehallet i utbildningen utan
studenternas uppfattning. Tidigare forskning visar att introducerandet till vissa insatser gor att
studenter kan utveckla en emotionell hallbarhet men det forutsétter att personen vet eller har
ett sammanhang, sa som utbildningen, att 6va upp den (Grant & Kinman 2012; Grant &
Kinman 2013; Andersson 2023). I vilken utstrdckning en person kan bli lite eller mycket
emotionellt hallbar kan dessutom paverkas av andra faktorer som personlighetsdrag och

attityd (Kanasz & Zielinska 2017; Kinman & Grant 2017; Mugisha 2018; SKR 2024).

En forklaring till det laga utbildningsinnehallet av emotionell hallbarhet skulle kunna vara att
socionomprogrammet dr en generalistlinje och att emotionell hallbarhet skulle kunna anses
vara mer av en specialistkunskap (SKR 2024). Eftersom samtliga professionella inom socialt
arbete kommer hantera emotionellt pafrestande situationer 1 moétet med méanniskor i social
problematik, dr vi dock eniga med resultat frén tidigare forskningsstudier att det borde vara en
generell kunskap som alla socionomer bor besitta (Grant & Kinman 2013; Stanley &
Buvaneswari 2022). Det gar att se en annan forklaring 1 avsaknaden av emotionell héllbarhet
inom utbildningen 1 att det saknas kompetens bland undervisande personal for att lira ut dessa
fardigheter (Mugisha 2018; Salonen & Panican 2022). Vi vill stélla utbildningsledning och
socionomprogrammet som helhet ansvarig for att vidareutbilda undervisande personal inom
relevanta kompetenser och beskyller inte personalen for denna avsaknad av kompetens inom

emotionell hallbarhet.
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Det finns en forhoppning bade frén forskningsfiltet och vért eget hall att &mnet 1 framtiden
bor vara ett naturligt inslag i utbildningen genom ett examensméal som berdr emotionell
hallbarhet (Grant & Kinman 2012; Grant, Kinman & Becker 2015; Stanley & Buvaneswari
2022). Det blev i sokningen efter tidigare forskning tydligt att &mnen relaterade till emotionell
hallbarhet diskuterats redan sedan slutet av 1990-talet. Det har sedan dess producerats flera
forskningsstudier om emotionell hallbarhet i relation till socialt arbete och
socionomutbildningen. Dérfor ifragasatter vi varfor de dagsaktuella examensmalen i linje med
IFSWs (2020) riktlinjer inte redan utvarderats och uppdaterats utifrdn evidensbaserad kunskap

om emotionell hallbarhet.

6.2 Forslag till framtida forskning

Vi har valt att avgrinsa oss 1 detta arbete och dérfor inte narmare granskat skillnader i de
specifika kursmélen for varje universitet relaterat till emotionell hallbarhet. Det gar dock att
se en relevans 1 att utforska detta for att vidare soka fler forklaringar till vart resultat.
Ytterligare en framtida forskningsfraga véxer fram kring vilka kunskaper lararkdren besitter
inom dmnet emotionell héllbarhet samt hur dessa kompetenser skulle kunna utvecklas for att

sedan implementeras in i utbildningen.

Utdver de ovanstdende forslagen ser vi dven att forskning utifrdn universitetets perspektiv pa
socionomprogrammets utbildningsinnehall relaterat till emotionell hallbarhet skulle vara
intressant att undersoka. Aven varfor inte universitet och filtet har ett nirmare samarbete nir
det kommer till utformning av socionomutbildningen. I denna studie har vi valt att presentera
en 16sning for hur utbildningens process kan forbittras med 6kat utbildningsinnehall av
emotionell hallbarhet. Vi vill dock fortsatt hédlla den professionella organisationen ansvarig for
att utveckla en emotionellt hallbar praktik och vill dérfor hianvisa framtida forskning till att

undersdka hur vi gor socialt arbete emotionellt hallbart for professionella.

6.3 Summerande slutsats

Studiens syfte var att utifrdn begreppet emotionell hallbarhet och genom en kvantitativ enkét
undersoka snart nyexaminerade socionomers uppfattning av socionomprogrammets
utbildningsinsatser. Resultatet i den genomforda studien visar att socionomstudenterna
uppfattar att emotionell hallbarhet i 14g utstrdckning har varit en del av deras utbildning. Det

indikerar dessutom att samtliga undersokta utbildningsinsatser forekommer, vissa mindre dn
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andra, men Overlag i 1&g utstrackning. Slutligen gér det att se skillnader mellan olika ldroséten

eftersom vissa har mer inslag av emotionell hallbarhet &4n andra.

Socialt arbete dr en emotionellt belastande profession och for att socionomen ska kunna utdva
yrket visar tidigare forskning att fardigheter i emotionell hallbarhet dr avgdrande.
Socionomprogrammet ska vara professionsforberedande och emotionell hallbarhet borde
foljaktligen vara ett grundlaggande inslag. Var studie visar att pa fem laroséten i Sverige ér
detta inte fallet. Vi ser dirmed en osékerhet om studenterna dr nog emotionellt rustade infor

arbetslivet dar risken finns att ga in 1 vdggen redan under deras forsta yrkesverksamma ér.
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https://www.uhr.se/publikationer/lagar-och-regler-for-hogre-utbildning/
https://www.uhr.se/publikationer/lagar-och-regler-for-hogre-utbildning/
https://www.uhr.se/studier-och-antagning/tilltrade-till-hogskolan/
https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningsetiska_principer_VR_2002.pdf
https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningsetiska_principer_VR_2002.pdf

Bilagor

Anslagsinnehall vid enkitutskick

Hej alla T7or! Vi skulle behova er hjélp 1 cirka 3 minuter.

Evelina och Ida heter vi, gar termin 6 pa socionomprogrammet vid Lunds universitet och
genomfor under virterminen vart examensarbete. Nedanstdende enkét skickar vi ut till snart
nyexaminerade socionomer 1 Sverige for att undersdka personliga erfarenheter av
socionomutbildningens innehéll. I socionomrollen moéter vi manniskor i utsatta situationer
vilket kan vara emotionellt pafrestande. Syftet med studien &dr darfor att undersoka hur
utbildningen bidrar till emotionell hallbarhet. Med emotionell hallbarhet menar vi de
fardigheter som gor att socionomer kan hantera de emotionella belastningar som yrket for

med sig.

Folj lanken for att komma till var enkat:

https://survey.mailing.l nemotionellthillbarasocionomstudenten

Sista dagen for att besvara enkéten dr den 23 april.

Denna webbaserade enkdt dr anonym, frivillig att delta i och du kan avbryta din medverkan
ndr som helst utan forklaring. Dina svar kommer inte kunna ledas tillbaka till just dig och
kommer att forvaras pa ett sdkert sdtt sda att obehoriga inte kan fa tillgang till materialet.

Svaren kommer endast att anvdndas inom ramen for studien.

Vid 6vriga frdgor dr du vilkommen att hora av dig till oss.

Kontaktuppgifter:

e Marianne Larsson Lindahl (Handledare): marianne.larsson lindahl@soch.lu.se
e Ida Engblom (Student): id1762en-s@student.lu.se

e Evelina Ingemarsson (Student): ev3075in-s@student.lu.se
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Sjalvadministrerad webbenkit

Information om studien

Vi heter Evelina Ingemarsson och Ida Engblom, gar termin 6 pa
socionomprogrammet vid Lunds universitet och genomfor under varterminen -24 vart
examensarbete. Syftet med studien ar att undersdka pa vilket satt
socionomutbildningen bidrar till emotionell hallbarhet. Med emotionell hallbarhet
menar vi de fardigheter som gor att socionomer kan hantera emotionella
pafrestningar for ett valmaende yrkesliv.

Enkaten tar cirka 3 minuter att genomfora. Den inleds med ett fatal bakgrundsfragor
och darefter 15 st pastaenden som du ska ta stallning till utifran din personliga
erfarenhet av socionomutbildningens innehall.

Denna webbaserade enkat ar anonym, frivillig att delta i och du kan avbryta din
medverkan nar som helst utan forklaring. Dina svar kommer inte kunna ledas tillbaka
till just dig och kommer att forvaras pa ett sakert satt sa att obehdriga inte kan fa
tillgang till materialet. Svaren kommer endast att anvandas inom ramen for studien.

Personuppgifter vi kommer att berora arvilket larosate du studerar vid i syfte att
undersoka om det finns nagra skillnader mellan socionomutbildningarna i Sverige.
Nedan foljer information hur dessa personuppgifter behandlas och om
dataskyddsombudet.

Du har rétt att fa information om de personuppgifter vi behandlar om dig. Du ha
ocksa ratt att fa felaktiga personuppgifter om dig sjalv réttade. Om du har
klagomal pa var behandling av dina personuppagifter kan du kontakta vart
dataskyddsombud via dataskyddsombud@lu.se. Du har aven ratt att inge
klagomal till tillsynsmyndigheten (Integritetsskyddsmyndigheten, IMY) om du
tycker att vi behandlar dina personuppgifter pa ett felaktigt satt.

Vid dvriga fragor ar du valkommen att hora av dig till oss.
Kontaktuppgifter:

Marianne Larsson Lindahl (Handledare): marianne.larsson_lindahl@soch.lu.se
lda Engblom (Student): id1762en-s@student.lu.se

Evelina Ingemarsson (Student): ev3075in-s@student.lu.se
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