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Denna studie syftar till att identifiera effekterna av GPT, som ChatGPT och Github Copilot, i
hogre utbildning, med fokus pé& studenternas ldrandeprocess och prestationer samt
utbildningens utformning. Genom kvalitativa intervjuer med universitetslarare har mojligheter
sasom forbattrad produktivitet och skridddarsydd inldrning identifierats, samtidigt som
utmaningar som akademisk integritet och risk for fusk framhédvs. Lérarna konstaterar att GPT
ar oaterkalleligt — verktyget kommer att vara en bestdende kraft i hogre utbildning.
Universiteten befinner sig i en Overgdngsfas dér muntliga examinationer, kontinuerlig
uppfoljning och kontrollerade examinationer blir allt viktigare for att motverka riskerna.
Resultaten visar att GPT kan underlitta lirande genom omedelbar feedback och forbattrad
skrivkvalitet, men ocksd hdmma inldrning om det anvinds okritiskt eller oansvarsfullt.
Studien betonar behovet av tydliga riktlinjer och en implementering av GPT 1 utbildningen for
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1 Introduktion
1.1 Bakgrund

Artificiell intelligens (Al) fortsdtter att utvecklas snabbt och blir alltmer framtrddande i olika
delar av vara liv (Tlili et al., 2023). Kasneci et al. (2023) beskriver hur Large Language
Models (LLM) intensifierat utvecklingen inom Al — trots kritiska roster konstaterar de att
tekniken dr hdr for att stanna. Detta kommer potentiellt innebdra savdl mojligheter som
utmaningar inom utbildningssektorn (Kasneci et al., 2023). Den 30 november 2022 lanserades
ChatGPT och fick snabbt medias uppmérksamhet for sin formaga att omfattande och
vélartikulerat besvara komplexa fragor — det dr en av de mest avancerade Al-applikationerna
(Dempere et al., 2023; Tlili et al., 2023). ChatGPT ar ett Al-system specialiserat pa Natural
Language Processing (NLP); denna typ av teknologi strdvar efter att efterlikna minsklig
kommunikation, vilket gor det mdjligt for anvdndare att interagera med Al pa ett sdtt som
upplevs naturligt och intuitivt (Dempere et al., 2023). LLM:s som Generative Pre-Trained
Transformer (GPT) har &stadkommit betydande framsteg och fordndringar inom NLP
(Kasneci et al., 2023). Dessa LLM:s — som ér trdnade pa stora textméingder — har introducerat
en ny era inom NLP genom att erbjuda omfattande kunskapsbaser och en formaga att forsta
och producera sammanhang (Kasneci et al., 2023). Den vidxande populariteten av LLM:s
inom akademiska och professionella omrdden understryker deras betydande prestationer inom
till exempel Oversittning, besvarandet av frdgor, formégan att skriva sammanhéngande
uppsatser och att skapa mjukvaruprogram, samtidigt betonas behovet av att kritiskt utvirdera
dessa verktygs potential och begransningar (Kasneci et al., 2023).

Anvéndare kan interagera med ChatGPT genom en dialog déir bade fragor och svar kan
justeras till onskat resultat (Chang et al., 2024). For hogskolestudenter kan dessa verktyg
underlétta studier genom att sammanfatta texter, forbéttra skrivstrukturen och bidra med
specifik kunskap inom ett &mne (Kasneci et al. 2023). Vidare skriver Dempere et al. (2023) att
anvindningen av ChatGPT kan vara ett virdefullt verktyg for studenter nir det anvinds pa ett
ansvarsfullt sitt. Genom att fungera som en virtuell mentor som ér tillgénglig dygnet runt,
erbjuder det studenterna mojligheten att forbéttra sitt inldrningssdtt och o6ka sin
studieeffektivitet, vilket kan leda till 6kad prestation och forstaelse for amnet (Dempere et al.,
2023). Denna tillgdnglighet till omedelbar information och stéd kan skapa en mer dynamisk
inldrningsmiljé och bidra till att 6ka engagemanget hos studenter (Dempere et al., 2023).
Samtidigt foreligger risker for missbruk och akademisk ohederlighet i samband med
anvindningen av ChatGPT (Dempere et al., 2023). Mojligheten att snabbt generera innehéll
kan leda till en 0kad frestelse att plagiera eller fuska, vilket underminerar &rligheten och
integriteten inom akademiskt arbete (Dempere et al. 2023). Vidare foreligger det en formodan
att anvindning av Al-verktyg som ChatGPT kan uppmuntra en passiv instdllning hos
studenter, vilket kan hdmma formagan for kritiskt tinkande, kreativitet samt skrivande pa
egen hand (Sullivan et al. 2023).
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1.2 Problemomrade och forskningsfraga

Kasneci et al. (2023) belyser savdl studenternas som ldrarnas perspektiv vad giller
anviandningen av ChatGPT inom hdgre utbildning — de noterar emellertid att det finns fa
empiriska studier som undersoker effektiva inldrningsstrategier visavi chatbottar. Vidare
konstateras det att adoptionen av Al inom utbildning dr l&ngsam i jamforelse med andra
amnesomraden, sdledes finns det farre studier inom omradet (Kasneci et al. 2023; Alam,
2021). Ny forskning kring anvéndningen av LLM:s ur ett lararperspektiv har fokuserat pa
automatiserad bedomning av studenters svar, anpassad feedback och generering av
undervisningsmaterial; ménga kunskapsluckor och osdkerheter rader fortfarande vad géller att
pa ett framgéngsrikt och ansvarsfullt sdtt integrera LLM:s 1 undervisnings- och
inldrningsprocesser (Kasneci et al. 2023). Sullivan et al. (2023) forkunnar att — trots en
utbredd debatt — det publicerats forhdllandevis lite akademisk litteratur om ChatGPT och
andra Al-verktyg. Lédrarna innehar en central roll i utbildningsmiljon, inte bara som
kunskapsformedlare utan ocksa som utformare av laroplaner och beddmningsmetoder — varfor
deras insikter och erfarenheter dr avgorande for att forsta hur integreringen av Al-teknik som
GPT paverkar pedagogiska metoder och studenternas larande. Slutligen har existerande
forskning inte utforskat ldrarnas perception av dess inverkan pa studenterna, eller hur
utformningen av utbildningen péaverkats, varfor detta kunskapsgap alstrat vér forskningsfraga
for studien.

Tidigare vetenskapliga undersokningar har belyst att studenter anvdnder ChatGPT och andra
liknande digitala verktyg inom sina akademiska studier, vilket har potential att forbéttra
larandet (Kasneci et al., 2023; Dempere et al., 2023). Emellertid ar det brist pa forskning som
riktar in sig pd hur GPT paverkar utbildningskvaliteten ur ldrarnas synvinkel. Genom att
fokusera pa lararnas perspektiv kan vi f4 en djupare forstaelse for hur dessa verktyg formar
utbildningsmiljon och paverkar studenterna. Att analysera bade de positiva och negativa
effekterna ar av stor vikt for att identifiera eventuella utmaningar eller risker for utbildningens
kvalitet och integritet. Saledes formuleras foljande forskningsfraga:

Hur paverkar anvindningen av GPT ldrandeprocessen och studenternas prestation inom
hogre utbildning, och vilka dr de upplevda effekterna pa utbildningen enligt
universitetsldrare?

1.3 Syfte

Det priméra syftet med denna studie &r att utforska och forsta de komplexa effekterna av GPT
pa studenter inom hogre utbildning, samt hur utbildningens utformning paverkats. Genom att
integrera och analysera ldrarnas perspektiv, strdvar undersokningen efter att skapa en mer
nyanserad och mangfacetterad forstaelse for hur dessa tekniska verktyg paverkar bade
positiva och negativa aspekter av studenters inldrning och utbildningen. Studien siktar pd att
identifiera vilka specifika faktorer i anvdndningen av GPT som bidrar till forbéttrad eller
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forsdmrad studieprestation. Dessutom dmnar studien att utforska hur dessa verktyg integreras
i utbildningen for att mojliggdra sé bra anvéindning som mojligt.

1.4 Avgransningar

Denna studie fokuserar specifikt pd hogre utbildning inom @mnet informatik och undersdker
lararnas perspektiv pd anvindningen av GPT-verktyg, sdsom ChatGPT och GitHub Copilot.
Andra Al-verktyg och teknologier inkluderas inte, och ingen distinktion gdérs mellan olika
versioner av ChatGPT — avgrinsningen beror pa den begransade tillgdngliga litteraturen om
nyare versioner.

2 Litteraturgenomgang
2.1 Teknikens paverkan pa utbildning

Teknik har transformerat stora delar av samhéllet pa sdtt som en gang ansags vara ofattbara —
utbildning &dr inget undantag (Escueta et al., 2017). Runt om 1 virlden finns ett enormt intresse
for att utnyttja teknik for att fordndra hur elever lar sig (Escueta et al., 2017). Raja och
Nagasubramani (2018) skriver att teknikens paverkan ér framtrddande 1 alla mojliga omraden,
varav ett saddant omrade é&r utbildning. De menar att teknik har revolutionerat
utbildningsomrédet och att vikten av teknik 1 skolor inte kan ignoreras (Raja &
Nagasubramani, 2018). I boken Technology and the Disruption of Higher Education skriver
Lucas (2016) om teknikens paverkan pd hdgre utbildning i USA. Han belyser att
teknikforstarkt undervisning och ldrande &4r bédde transformativt och disruptivt for
universiteten. Lucas (2016) menar att amerikanska universitet har ménga bra egenskaper, men
att en snabb respons pa kriser inte dr en av dem. Skolorna har ignorerat nya teknologier eller
minimerat deras mdjliga paverkan — vilket saledes har forsatt dem i en kritisk position (Lucas,
2016). Som ett resultat kommer vissa att misslyckas, och andra kommer att uppleva en
minskande kvalitet pa sokande (Lucas, 2016). Lucas (2016) hivdar att skolorna maste
utforska och anamma nya teknologier, som i grunden fordndrar tillvigagéngsséttet som
undervisningen har bedrivits under hundratals ar. Lucas (2016) tillstir att en viss oro ar
forstaelig, men menar emellertid att skolor som misslyckas med att erkdnna och omfamna
mdjligheterna, eller som inte lyckas astadkomma den betydande fordandring som krdvs, att
finna teknologierna disruptiva (Lucas, 2016).

Hrastinski (2020) beskriver hur ldrarna innehar en viktig roll for en framgingsrik
implementering av teknik inom utbildning, samtidigt belyser han en stor utmaning gillande
larares avsaknad av fardigheter att implementera teknik pd bédsta mojliga sitt. Samtidigt
understryker Raja och Nagasubramani (2018) att de moderna teknologierna kréver att ldrare
lar sig att anvdnda dessa teknologier i sin undervisning, ddrmed okar dessa nya teknologier
lararnas behov av utbildning. Ratheeswari (2018) skriver att ldrare maste ha kunskapen och
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fardigheterna for att anvénda de nya digitala verktygen och resurserna for att hjilpa alla elever
att uppnd hoga akademiska standarder. Vidare skriver Conole (2012) att anvéndandet av
teknologier for akademiska dndamal kriver specifika fardigheter, vilket innebér att séttet vi
designar och stodjer lirandemdjligheter pd maéste erbjuda ldmpligt stod for att utnyttja
teknologiernas potential. En del ser teknologins intag som en fluga eller modenyck och onskar
att det ska forsvinna eller fortryckas, medan andra tror att det pagar en revolution inom hogre
utbildning som fundamentalt kommer fordndra séttet vi lir ut pd savél som hur studenter lar
sig (Lucas, 2016). Lucas framhdver att det som fOrdndras dr undervisningens format,
studentens ansvar och interaktionens natur mellan lararen och studenten (Lucas, 2016).

Fordelen med teknologin dr méngfalden av alternativ den erbjuder for hur man kan utforma
och genomfora kurser (Lucas, 2016; Conole, 2012). Denna uppsjo av teknologier kan
anvéndas fOr att stodja larande, och dessa erbjuder olika sétt for elever att kommunicera med
varandra och sina ldrare, samt ger dem tillgang till ett interaktivt och multimedialt innehéll
(Conole, 2012). Teknologin finns idag for att fordndra paradigmet, for att ga mot mer
teknikforstiarkt undervisning och ldrande (Lucas, 2016). Lucas (2016) identifierar och
kartlagger tre slutsatser 1 forhdllande till teknologi inom hogre utbildning. For det forsta kan
teknologin anvéndas for att forédndra hur fakulteter lar ut och hur studenter lér sig, samtidigt
som kvaliteten pa utbildningen forbéttras samt forser savdl universitet som studenter med
storre flexibilitet. Dessutom kan teknologin vara transformerande for skolor som nyttjar den
och disruptiv for de som inte gor det (Lucas, 2016). Raja och Nagasubramani (2018)
konstaterar att teknik har en positiv inverkan pa utbildning, emellertid podngterar de att det
kan medfora negativa effekter. Larare och elever bor utnyttja tekniken pa ett positivt sitt och
eliminera de nackdelar som hindrar ménga elever och skolor fran att uppné excellens (Raja &
Nagasubramani, 2018). Darfor vidhaller Raja och Nagasubramani (2018) att varje land bor
infora en mer teknologiskt utrustad utbildningssektor.

2.2 Artificiell intelligens

Artificiell intelligens (Al) dr en dators férmaga att utféra uppgifter som vanligtvis forknippas
med maénsklig intelligens, det dr en gren inom datavetenskap som fokuserar pa att skapa
intelligenta maskiner som kan téinka och ager som ménniskor (Deng & Lin, 2023; Britannica,
2024). Termen anvinds for projekt som syftar till att utveckla system utrustade med
intellektuella processer, sdsom formégan att resonera, upptdcka mening, generalisera eller ldra
sig av tidigare erfarenheter (Britannica, 2024). Vidare dr Al-system designade att ldra sig fran
sin omgivning och fatta beslut baserat pad den data de far (Deng & Lin, 2023). Datorer kan
utfora komplexa uppgifter med stor skicklighet, trots framsteg i datorns processhastighet och
minneskapacitet kan dock dnnu inga program matcha fullstdindig ménsklig flexibilitet dver
bredare doméner eller i uppgifter som kréver generell kunskap (Britannica, 2024). I flera
branscher anvinds redan Al pd innovativa sétt (Alam, 2021). Utbildningssektorn befinner sig
1 ett tidigt skede — det pagér manga forsok, och basala kommersiella applikationer finns ocksa
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tillgdngliga (Alam, 2021). Vidare menar Alam (2021) att Al ar férdolt och sammanfldtad med
en storre utbildningstrend, i synnerhet anvéndningen av datorer. Eftersom de flesta
forskningar fokuserar pa Al-teknologier istallet for dess tillimpliga eller praktiska aspekter, ar
spridningen av Al till nya tillimpningsomrdden — som utbildning — langsammare &n teknikens
tillvixt (Alam, 2021). Escotet (2023) forkunnar att Al kommer att vara ett kraftfullt verktyg
for planering, utformning av kursinnehéll och for utveckling av ldroplaner, men dven for
studenter.

2.2.1 Natural Language Processing (NLP)

Naturliga sprak, aven kadnt som vardagligt sprék, ar de sprak som talas av manniskor och som
anviands for allmidn kommunikation (Chopra et al., 2013). Natural Language Processing
(NLP) omfattar allt en dator behover for att forstd ett naturligt sprak samt att generera
naturligt sprak (Chopra et al., 2013). Vidare dr NLP ett subfélt inom artificiell intelligens och
lingvistik, som &r inriktad pd att fa datorer att forsta uttalanden eller ord skrivna pd ménskliga
sprak (Chopra et al.,, 2013). NLP avser datorsystem som analyserar, forsoker forstd eller
producerar ett eller flera minskliga sprdk; indata kan vara text, talat sprik eller
tangentbordsinmatning (Allen, 2003). Vidare nyttjar NLP avancerade algoritmer for att tolka
och skapa minskliga dialoger (Deng & Lin, 2023). Denna teknologi representerar en
tillgdnglig och anvidndarvinlig form av Al, eftersom interaktionen mer efterliknar méinsklig
kommunikation an traditionell datordialog (Deng & Lin, 2023).

2.2.2 Large Language Models (LLM)

Large Language Models (LLM:s) har framtritt som toppmoderna Al-system som kan
bearbeta och generera text med sammanhidngande kommunikation (Naveed et al., 2023)
LLM:s idr djupinldrningssystem designade for att bearbeta sprdk och som besitter formagan att
forstd samt generera ménskligt text (Blank, 2023; Chang et al., 2024; Kasneci et al., 2023).
Det ursprungliga syftet bakom utvecklingen av LLM:s var att forbédttra prestandan i uppgifter
inom Natural Language Processing (Chang et al., 2024). Vidare kan LLM:s, baserat pé sin
intrdnade data, forutse textfoljder baserat pa sannolikheten fran en viss input och kontext
(Blank, 2023; Chang et al. 2024). Eftersom LLM:s &r trdnade pd en stor mingd besitter de
saledes en exceptionell inldrningsférmaga (Chang et al. 2024). Blank (2023) forkunnar att
LLM:s framgang &r sldende, de kan representera och bearbeta néstan vilken mening som helst
pa ett sdtt som tillater dem att producera svar som dr grammatiskt korrekta och meningsfulla. I
den bemirkelsen dr LLM:s den bdst implementerade berdkningsmodellen for natural language
processing — de dr de forsta systemen som hanterar naturligt sprék i stor skala (Blank, 2023).
Chang et al. (2024) skriver dven att anvdndaren kan anpassa, omformulera och ge vidare
instruktioner fOor att uppnad Onskat resultat. LLM:s kan till exempel nyttjas genom att
anvandaren stéller frdgor och modellen svarar, men det kan likavil vara ombytta roller, dir
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anviandaren ber modellen att stilla frigor som anvédndaren sedan fir svara pd, for att
exempelvis testa sina kunskaper (Chang et al. 2024).

2.3 GPT

Generative Pre-trained Transformer (GPT) &r — liksom LLM:s — djupinlidrningssystem
designade for att bearbeta sprdk (Blank, 2023). GPT:s representerar ett anmérkningsvért
genombrott inom omrédet for NLP, vilket driver oss mot utvecklingen av maskiner som kan
forstd och kommunicera med sprak pa ett séitt som liknar manniskors (Yenduri et al., 2024).
GPT bygger pa transformer-arktitekturen, vilket ar ett djupt neuralt nitverk utformat for
NLP-uppgifter (Yenduri et al., 2024). Vidare dr GPT:er en typ av LLM som anvinder
djupinldrning for att trdna och forbattra sina resultat (Rospigliosi, 2023). De tridnas pé en stor
mangd av befintliga data, sdsom text och bilder fran internet, och identifierar monster som gor
att de kan foresld lampliga ord och fraser, eller generera relevanta bilder, som svar pa en
anvindares frdga (Deng & Lin, 2023; Kasneci et al., 2023). Pa grund av deras imponerande
prestanda vad géller uppgifter inom NLP och férméga att effektivt konversera har GPT blivit
mycket populdra bland forskare och industriella samhéllen, vilket gér dem till en av de mest
anvinda och effektiva modellerna inom NLP och relaterade omraden (Yenduri et al., 2024).

2.3.1 ChatGPT

Under de senaste dren har framvéxten av avancerad Al haft en djupgdende inverkan pd manga
omraden, inklusive utbildning och forskning — en siddan teknik dr ChatGPT, en kraftfull LLM
utvecklad av OpenAl (Rahman & Watanobe, 2023). ChatGPT &r en applikation som anvinder
GPT for maskininldrning (Rospigliosi, 2023). Vidare dr ChatGPT designat for att generera
ménniskolika konversationer genom att forstd sammanhanget 1 en konversation och generera
lampliga svar (Deng & Lin, 2023; Kasneci et al., 2023). P4 grund av ChatGPT:s kapacitet att
tolka sammanhang och bearbeta den omfattande data den dr trinad pa, &r systemet
anpassningsbart (Deng & Lin, 2023). Anvdndaren har mdjligheten att styra dver kontexten,
exempelvis genom att ge instruktioner om att utfoéra specifika handlingar eller anta en viss ton
(Deng & Lin, 2023). En av de storsta fordelarna med ChatGPT ir effektiviteten (Deng & Lin,
2023). Med ett kraftfullt verktyg som ChatGPT uppkommer oundvikliga begridnsningar och
risker. Ett framtrddande bekymmer &r sdkerhetsrisken och sarbarheten for attacker déar
illasinnade aktorer forsoker underminera modellen genom att introducera skadliga data, vilket
kan leda till oonskade eller felaktiga utfall (Deng & Lin, 2023). Dwivedi et al. (2023) menar
att hot som ChatGPT och liknande Al-botar medfor inkluderar diskriminering och férdomar.
black-box-algoritmer, vulgaritet, upphovsrittsintrdng, plagiat, fabricerat icke-autentiskt
textinnehdll och falska medier. En begridnsning med ChatGPT &r att den bara kan svara
baserat pd sin intrdnade data, ndgot som hindrar modellen fran att ge svar eller generera text
kring nya héandelser eller fakta (Deng & Lin, 2023). Dessutom stéller det hoga krav pa den
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intranade datan da den vid felaktigheter kommer att generera felaktiga svar till anvéindarna
(Deng & Lin, 2023). Séledes ar det viktigt for anvindarna att vara medvetna om ChatGPT:s
begransningar och anvinda programmet ansvarsfullt (Deng & Lin, 2023).

2.3.3 GitHub Copilot

GitHub Copilot 4r en Al-baserad parprogrammeringshjilp som genererar kodforslag i1
autokompletteringsstil vid skrivandet av kod (GitHub, 2024). Anvindaren kan fa forslag fran
GitHub Copilot antingen genom att borja skriva koden som denne vill anvidnda eller genom
att skriva en kommentar pa naturligt sprdk som beskriver vad koden ska dstadkomma
(GitHub, 2024). GitHub Copilot analyserar sammanhanget i filen som anvéindaren redigerar,
samt relaterade filer, och erbjuder forslag direkt i1 textredigeraren (GitHub, 2024). GitHub
Copilot drivs av en generativ Al-modell utvecklad av GitHub, OpenAl och Microsoft
(GitHub, 2024). Puryear och Sprint (2022) belyser att nya framsteg inom djup
maskininldrning mdgjliggjort utveckling av artificial intelligence-driven development
environments (AIDE:s). I takt med att exaktheten hos dessa verktyg kontinuerligt 6kar, har en
sarskild AIDE — Github Copilot — fétt stor uppmirksamhet for sin prestanda och
anviandarvénlighet (Puryear & Sprint, 2022). Vidare menar de att uppkomsten av Copilot
antyder att verktyg for generering av kodldsningar snart kommer vara vanliga inom savil
industrin som i datavetenskapskurser (Puryear & Sprint, 2022).

2.3.4 GitHub Copilot i hégre utbildning

Puryear och Sprint (2022) fokuserar framst pé introduktionskurser 1 datavetenskap och héavdar
att det kommer omdefiniera hur ménniskor lar sig att koda och hur utbildare undervisar. Ernst
och Bavota (2022) skriver att lirandet av programmering kommer att fordndras dramatiskt
med AIDEs. Om dessa assistenter kommer att paskynda eller bromsa inldrningsprocessen ér
for nérvarande en Sppen fraga (Ernst & Bavota, 2022). Nyborjarprogrammerare kan dra nytta
av AIDEs genom att f4 rekommendationer som dr anvéndbara for att hantera uppgifter de har
svart med (Ernst & Bavota, 2022). Men nybdrjare kan ha svart att fullt ut forsta och validera
de mottagna rekommendationerna (Ernst och Bavota, 2022). Puryear och Sprint (2022) tillstar
att effekterna av Copilot for nyborjare att ldra sig koda mestadels dr okdnda. Medan Puryear
och Sprint (2022) vidhaller att AIDE-funktionalitet 1dr bli standard i programmeringsfloden
for sévil yrkesverksamma som studenter pa alla nivéer, och att nyborjarprogrammerare bor
lara sig anvénda verktyget, behover de fortfarande forstd problemen och koden som genereras
av AIDE. Slutligen foreslar de — baserat pé erfarenhet, litteraturstudier och resultaten i deras
studie — bland annat foljande for utbildare i forhéllande till programmering och integration av
AIDE: beskriv AIDEs for studenter och sikerstéll att alla studenter har lika tillgang till
verktygen, inte bara de som dr insatta; forklara fordelarna och nackdelarna med att anvidnda
AIDEs; inkludera beddmningsmetoder, som muntliga examinationer eller reflektioner, som
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sakerstdller att studenterna kan l9sa problem utan att forlita sig pa hjalp frdn AIDE (Puryear &
Sprint, 2022).

Mehmood et al., (2023) genomforde en undersokning och utvérdering av GitHub Copilots
effektivitet vad géiller mjukvarutestning — resultaten indikerar att Copilots kvalitet &r
jamforbar med de som dr manuellt skapade. Emellertid visar sdvél deras analys av befintlig
litteratur som deras resultat i studien att Copilot &r promptkénslig, det vill sdga vikten av att
forse Copilot med adekvata instruktioner &r betydande (Mehmood et al., 2023). De framhéver
bland annat att forbéattringar av prompts och omfattande utviarderingsmetoder dr essentiella for
att ytterligare forbdttra Copilots formaga att sdkerstdlla programvarukvalitet. Menon (2023)
belyser i sin studie — liksom Puryear och Sprint (2022) — behovet av att anpassa utbildningen
pa grund av Copilot; anvindningen av Copilot i programmeringskurser kréver att utbildare
kanner till Copilots formagor och hur de kan anpassa sin undervisning genom att inforliva
Al-assistenter som kan generera kod. Menon (2023) forkunnar att resultatet av hennes studie
anvinds for att diskutera konsekvenserna av att studenter anvdnder Copilot. Vidare menar
Menon (2023) att programmerare bor kunna forklara vad koden gor och hur den anvénds,
varfor behovet av att forklara ens kod och designval bor bli en visentlig del av
programmeringspedagogik som anvidnder Copilot. Sdledes bor ett bedomningskriterium vara
formagan att forklara algoritmer eller designval for ett givet sammanhang (Menon, 2023).
Vikten av att forse Copilot med adekvata prompts ar dven nagot som belyses (Menon, 2023).
Slutligen menar Menon (2023) att studenter kan instrueras om nackdelarna med att forlita sig
for mycket pa Copilot, 1 synnerhet under de inledande stadierna av att lira sig att skriva kod
(Menon, 2023).

2.4 GPT i hégre utbildning

Enligt Sullivan et al. (2023), markerar deras studie en av de tidigaste djupgaende analyserna
av ChatGPT:s transformerande roll inom hogre utbildning. Studien fokuserar pé tva centrala
omraden; for det forsta, att identifiera och utforska huvudteman i nyhetsrapporteringen om
ChatGPT, specifikt inom ramen for hogre utbildning. For det andra, att bedoma 1 vilken man
dessa rapporteringar skildrar ChatGPT som ett verktyg som inte bara stodjer en méngfald av
studenter i deras ldrande utan ocksa som ett alternativ till traditionella ldarandemetoder, snarare
an att betrakta det enbart som en risk for akademisk integritet (Sullivan et al. 2023). Studiens
analys fOrevisar en balans mellan positivt och negativt sprakbruk i media, dér savil
forhoppningar som farhdgor lyfts. Aterkommande teman 4r hur ChatGPT kan underminera
hederligheten vad giller akademiskt arbete, samt sétt som studenter avrads frén att anvinda
ChatGPT (Sullivan et al., 2023). Det finns samtidigt en brist pad artiklar som diskuterar hur
ChatGPT kan implementeras konstruktivt i pedagogiska sammanhang eller som detaljerat
beskriver hur universitet kan utforma sina policys kring anvéndningen av teknologin (Sullivan
et al. 2023). Dwivedi et al. (2023) skriver att utbildningssektorn forsoker komma ikapp med
den pdverkan ChatGPT medfor, sdrskilt vid examinationer. Léarare debatterar dess anvéindning
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och om den bor tillaitas medan studenter fragar efter rad eller tillstdind om och hur de ska
anvianda verktyget (Dwivedi et al., 2023). Samtidigt utvecklas Al-verktyg for att uppticka
Al-genererad text som en motéatgird — med tanke pa att dessa verktyg stindigt lar sig kan man
forvinta sig att ett verktyg kan instrueras att generera text som inte kan upptickas av Al
(Dwivedi et al., 2023).

2.4.1 M¢jligheter med GPT

Kasneci et al. (2023) lyfter fram de positiva aspekterna av ChatGPT och andra LLM:s inom
utbildningssektorn. De argumenterar att dessa teknologier har potential att skrdddarsy
utbildningsinnehdll for att matcha individuella studiepreferenser och behov (Kasneci et al.,
2023). Specifikt kan LLM:s vara till stor hjélp for universitetsstudenter genom att stodja dem i
deras forskning och skrivande, samt genom att bidra till utvecklingen av deras kritiska
tainkande och problemlosningsfardigheter (Kasneci et al., 2023). LLM:s formaga att
sammanfatta och strukturera texter kan vara ovédrderlig, eftersom det underlittar for studenter
att snabbt forsta en texts centrala budskap och kan sdlunda effektivt organisera sina tankar.
Dessutom kan modellerna framja utvecklingen av forskningskompetens genom att erbjuda
relevant information och resurser samt uppmuntra till utforskning av nya forskningsfragor och
omraden (Kasneci et al. 2023).

Inforlivandet av ChatGPT 1 utbildningssammanhang har medfort flera identifierade fordelar,
som Patel et al. (2023) framhéver. Anvéndandet kan leda till ett forhdjt engagemang — genom
ChatGPT:s interaktiva natur och forméga att ge omedelbara svar. Studenter som anvinder
ChatGPT som en ldrandeplattform visar Okat intresse for sina hemuppgifter och ménga
uttrycker entusiasm for att kommunicera med mjukvaran (Patel et al., 2023). De dynamiska
samtalen bidrar till att uppratthilla studenternas intresse och motivation, vilka dr avgorande
for effektivt larande (Patel et al., 2023). Vidare betonas den skrdddarsydda larandeupplevelsen
— ChatGPT:s personaliserade interaktioner mdjliggér anpassade forklaringar, véigledningar
och &terkopplingar for studenter (Patel et al., 2023; Rospigliosi, 2023; Lee, 2023; Fuchs,
2023). Denna individanpassade metod mdjliggdr en flexibel anpassning efter varje elevs
unika tempo och stil, vilket frimjar en djupare och mer skriddarsydd forstéelse (Patel et al.
2023). Fuchs (2023) belyser att GPT-modeller kan underlétta individanpassad inlérning
genom att analysera studenternas sprakbruk, &dterkoppling och prestationer for att skapa
skridddarsydda studieplaner (Fuchs, 2023). Dessa studieplaner kan innehdlla innehall,
aktiviteter och bedomningar som &r anpassade efter den enskilda elevens behov (Fuchs,
2023). Rospigliosi (2023) skriver att interaktionen som ChatGPT &r designad for att
underldtta, kretsar kring frigor och foljdfragor. Vidare menar Rospigliosi (2023) att denna typ
av interaktion uppmuntrar anvindandet av ChatGPT for ldrande genom att stélla frdgor och
reflektera Over svaren, vilket &r centralt for interaktivt 1irande. ChatGPTs formaga att besvara
foljdfragor gor det mojligt for studenter att ifrdgasdtta och fortydliga information, detta
uppmuntrar till integration med befintliga kunskaper och fridmjar en djupare forstaelse for
flera betydelser och begrepp (Rospigliosi, 2023). Inférandet av ChatGPT 1
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inldrningsprocessen mojliggdr for ldrare och studenter att dra nytta av individualiserade
larandeupplevelser, effektivt resursutnyttjande och adaptiva inldrningsmetoder som forbéttrar
laranderesultaten. (Rasul et al., 2023).

ChatGPT kan anvédndas som en virtuell undervisningsassistent (Lee, 2023). Tack vare sin
formaga att snabbt ge information kan verktyget vara en vérdefull resurs for studenter nér de
behover hjédlp — ChatGPT ger omedelbar feedback och ar tillgdnglig dygnet runt (Lee, 2023).
ChatGPT:s konstanta tillgdnglighet underlittar for studenterna att & stod nir de behover det,
vilket sérskilt gynnar de som stdter pd hinder sdsom inldrningssvarigheter eller sprakbarriérer,
och moéter ddrmed varje students specifika behov (Patel et al., 2023). Fuchs (2023) skriver att
support pd begdran ar en avgorande aspekt av effektivt ldrande och att GPT-modellerna kan ge
support pad begéran i realtid. Fordelarna med omedelbar hjdlp dr ménga, det kan hjélpa
studenter att dvervinna inldrningshinder och forbittra deras forstielse av materialet (Fuchs,
2023). Rasul et al. (2023) belyser ocksé detta och skriver att studenter kan fa individanpassad
feedback 1 realtid via en chattbot som kan ge littforstaeliga forklaringar, inspirera till att
utforska kopplingar mellan begrepp och ge tillgang till utbildningsresurser och stod pa
begiran. Detta gor det mojligt for ldrare att effektivt utveckla skriddarsydda lektionsplaner
med hjédlp av stora sprdkmodeller som ChatGPT, vilket frdmjar tdnkande och ddrmed
kunskapsskapande (Rasul et al., 2023). Anvéndning av ChatGPT kan &ven inspirera studenter
att tinka kritiskt om tillforlitligheten och tillimpbarheten av information (Patel et al., 2023).
Genom att utvirdera svaren de far, kan studenter forbéttra sin forstaelse for dmnesomradet
och skédrpa sina analytiska fardigheter (Patel et al. 2023). ChatGPT:s roll 1 att ge omedelbar
feedback pa studenters arbete kan komplettera traditionella bedomningsmetoder. Slutligen
menar Patel et al. (2023) att ldrare kan nyttja ChatGPT:s kapacitet for att generera innehall
och sdlunda forenkla lektionsplanering och skapandet av resurser. Darmed far ldraren mer tid
over for interaktiv undervisning och kan fokusera pa studenters individuella behov (Patel et
al. 2023).

2.4.2 Risker och utmaningar med GPT

Dempere et al. (2023) belyser riskerna med implementeringen av Al-chatbotar sdsom
ChatGPT inom hdgre utbildningsinstitutioner. Det medfor risker sdsom integritetsbrott,
otilliten anvéndning, stereotyper, felaktig information, ovintade resultat, kognitiv bias,
minskad ménsklig interaktion, begrinsad tillgdnglighet och oetisk datainsamling. Specifika
farhagor inkluderar spridning av desinformation, forstarkning av befintliga fordomar genom
datatrdning, och integritetsproblem (Dempere et al. 2023). Text som genereras av ChatGPT
kan innehdlla faktafel, kunskapsluckor, felaktig anvidndning av koncept och till och med
pahittad information, sérskilt inom cutting edge-omrdden. Om den felaktiga informationen
inte noggrant granskas kan det leda till allvarlig vilseledning (Xie & Ding, 2023). Den
utbredda anvindningen av ChatGPT kan begrinsa den personliga interaktionen mellan lérare
och studenter (Xie & Ding, 2023). Om studenter vinjer sig vid att anvidnda ChatGPT istillet
for djupgéende kommunikation med larare och klasskamrater kan den sociala interaktionen
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bli lidande. Detta &r inte gynnsamt for deras kdnsloméssiga utveckling och bildning av deras
fullstdndiga personlighet (Xie & Ding 2023). Vidare kan 6verdriven tillit till nya teknologier
som ChatGPT forsumma utvecklingen av anvdndarens kritiska tdnkande och
problemldsningsformagor (Xie & Ding 2023).

Fuchs (2023) belyser ytterligare utmaningar med ChatGPT i hogre utbildning — om
triningsdatan inte dr tillrickligt méngfaldig eller haller lag kvalitet kan systemet ldra sig
inkorrekta eller ofullstindiga monster, vilket leder till felaktiga svar. Han konstaterar att
GPT-modellers noggrannhet kan paverkas av komplexiteten hos inmatningsdatan, sarskilt nir
det giller idiomatiska uttryck eller andra former av sprakliga nyanser (Fuchs, 2023).
Dessutom kan modellens noggrannhet paverkas av kvaliteten pa studenters inmatningsdata.
Om studenter inte ger klara, koncisa och relevanta instruktioner kan systemet ha svart att
generera ett korrekt svar (Fuchs, 2023). Detta ar sdrskilt utmanande i fall dir studenter inte ar
sikra pa vilken information de behover eller inte kan formulera sina fragor pa ett sitt som
systemet enkelt forstar (Fuchs, 2023). Dwivedi et al. (2023) skriver att utdata fran generativa
Al-system beror pé de instruktioner (prompts) de far. De menar att vissa kommer att ha lattare
for att skapa effektiva prompts dn andra. Det kan darfor behdvas en bred utbildning 1 denna
nya fardighet, som potentiellt kan bli lika viktig som rdknefardighet (Dwivedi et al., 2023). En
annan utmaning som Fuchs (2023) beror vid anvéndning av GPT-modeller 1 hogre utbildning
ar den potentiella risken for 6veranvandning av teknik, vilket kan undergrdva utvecklingen av
kritiskt tinkande. Overanvindning av system som ChatGPT kan leda till att studenter blir
passiva och som helt enkelt accepterar de svar som genereras av systemet utan att ifrdgasitta
eller kritiskt utvirdera informationens riktighet eller relevans (Fuchs, 2023). Vidare skriver
Kasneci et al. (2023) att utvecklingen av stora sprikmodeller som kan skapa
minniskoliknande text gor det svarare for studenter att skilja pa &dkta kunskap och
icke-verifierad information. Det kan leda till att studenter accepterar felaktig eller missvisande
information, utan att ifragasétta dess giltighet (Kasneci et al., 2023).

Det blir allt svarare att skilja pa maskin- och ménniskoskriven text, vilket medfor en stor
utmaning for ldrare och pedagoger (Kasneci et al., 2023; Cotton et al., 2023). Vidare skriver
Rasul et al. (2023) att anvdndningen av ChatGPT medfor ytterligare en utmaning — att
sdkerstédlla autenticiteten i1 studenters arbete. Studenter kan enkelt kopiera och klistra in svar
genererade av ChatGPT utan att fullt ut engagera sig 1 laromaterialet Rasul et al. (2023). Rasul
et al. (2023) framhéver att detta védcker oro for réttvisa och jamlikhet 1 utformningen av
bedomningar, oavsett studenters bakgrund, formégor eller tillgang till ChatGPT. Risken for
fusk, forfalskad information och otillrdckliga beddmningsmetoder kan hindra utvecklingen av
avgorande fardigheter for studier pd hogre niva och framja ytligt ldrande (Rasul el al., 2023).
Dérfor maste larare och studenter pa hogskolor och universitet vara forsiktiga niar de anvinder
denna teknik for akademiska dndamal for att sdkerstdlla dess etiska, tillforlitliga och effektiva
anvindning (Rasul et al., 2023). Rospigliosi (2023) beror risken med att studenter kan
missbruka ChatGPT genom att anvdnda det for att skriva uppsatser. Rasul et al. (2023) menar
att hogskolor och universitet maste prioritera att utbilda studenter om ansvarsfullt och etiskt
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bruk av ChatGPT och andra generativa Al-verktyg. Akademiker kan ocksé utforma nya
bedomningsstrategier som ChatGPT inte enkelt kan replikera, till exempel att utvdrdera
larandeprocesser snarare én resultat (Rasul et al., 2023). For att mota utmaningarna menar
Fuchs (2023) att lidrosdten maste ge studenterna tydliga riktlinjer for hur man anvinder
GPT-modeller som ett verktyg for att stodja sitt ldrande snarare dn som en erséttning for
kritiskt tinkande och sjdlvstindigt ldrande. Larosdtena maste ocksa se till att studenterna far
mojlighet att delta i1 aktiva inldrningsupplevelser som uppmuntrar kritiskt tinkande,
problemldsning och sjélvstindig efterforskning (Fuchs, 2023).
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3 Metod

3.1 Metodval

Kvalitativa studier grundar sig i teoretiska och tolkande ramverk for att adressera sociala och
méinskliga problem (Creswell, 2013). Vidare liknar Creswell (2013) kvalitativa studier med en
tolkande lins dér studien med hjilp av kvalitativa metoder forsoker undersoka sociala problem
genom linsen. For att dterspegla verkligheten genomfors vanligtvis kvalitativa studier i en
bekvidm och naturlig milj6 for studieobjekten (Creswell, 2013; Oates, 2006). Perspektiven och
svaren undersoks 1 sdvdl deduktiv som induktiv dataanalys genom att identifiera teman eller
monster 1 undersokningen (Creswell, 2013). Oates (2006) beskriver att den kvalitativa
dataanalysen genomfoOrs av att identifiera och kategorisera teman till skillnad fran en
kvantitativ undersokning som analyseras med hjilp av matematiska metoder sdsom statistik.
Vidare skriver Cresswell (2013) att kvalitativa forskare bygger sina monster, kategorier och
teman genom att organisera data induktivt i alltmer abstrakta informationsenheter. Denna
induktiva process innebdr att forskarna arbetar fram och tillbaka mellan teman och databasen
av information tills de etablerar en uppsittning av teman. Cresswell (2013) skriver att
kvalitativ forskning genomfors eftersom ett problem eller en frdga behdver utforskas; denna
undersokning dr nodvédndig eftersom det finns ett behov av att studera en grupp eller
befolkning, till exempel for att identifiera variabler som inte &r ldtta att mita. Kvalitativ
forskning utfors dven eftersom en komplex, detaljerad forstaelse av frdgan fordras (Creswell,
2013). Denna detaljnivé kan endast uppnas genom att direkt tala med ménniskor, besdka deras
hem eller arbetsplatser och lata dem berétta sina historier utan hinder av vad vi forvintar oss
att hitta eller vad vi har last i litteraturen (Creswell, 2013).

Innehéllet i denna uppsats syftar till att aterspegla lararnas asikter och uppfattningar kring
anvandandet av GPT 1 utbildningssammanhang. Saledes foll valet pad en kvalitativ
forskningsmetodik 1 form av intervjuer for att belysa ldrarnas perspektiv. Denna ansats
mojliggér en detaljerad insyn i ldrarnas erfarenheter och perspektiv pa hur GPT péaverkar
utbildningen (Oates, 2006). Undersokningen genomfordes med semistrukturerade intervjuer,
vilket innebdr att intervjun grundar sig pd strukturerade frdgor och teman dér intervjuaren har
mdjlighet att &ndra ordning och stélla foljdfrdgor och sdlunda styra konversationen (Oates,
2006). Detta mojliggdr en mer djupgaende analys dér respondenten far prata mer fritt och pa
sa sitt ge studien en béttre inblick av dennes tankar och uppfattningar — vilket tangerar Oates
(2006) skrivande kring intervjuer som forskningsmetod. Vidare ndmner Oates (2006) att
intervjuer ldmpar sig bast nér studien involverar detaljerad information, komplexa frdgor och
personliga erfarenheter. Séledes finner denna studie intervjuer som den bdst lampade
metoden. Anviandningen av intervjuer motiveras ytterligare av det antagande att ldrare har ett
vésentligt intresse 1 frdgor relaterade till utbildning och teknikintegration, vilket bidrar till
rikare och mer insiktsfulla diskussioner.
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3.2 Urval

Inom kvalitativa studier anvdnds begreppet medvetet urval, vilket innebér att fragestillaren
véljer ut specifika personer eller grupper som anses ldmpliga att besvara frdgestdllningen
(Creswell, 2013). Vidare namner Creswell (2013) att det finns flera olika urvalsmetoder som
uppfyller olika syften. Denna studie har anvént sig av ett kriteriebaserat urval, vilket innebér
att ett forbestdmt kriterium véljs ut for att smalna av urvalet. Detta ldmpar sig bést nér studien
vill undersoka flertalet personer som har erfarenhet av ett visst phenomenon (Creswell, 2013).
Cresswell (2013) héanvisar till Gilchrist (1992) skrivande kring nyckelinformanter som
tillgdngliga individer med sérskild kunskap som kan bidra med relevant information tidigt 1
forskningen. Séledes foll valet pé ett kriteriebaserat urval med ldrare som nyckelinformanter
da studien dmnar att undersoka GPT i hogre utbildning fran lararnas perspektiv.

Som berdrts ovan innehar lararna en central del i1 utbildningen och &r ytterst ansvariga for
implementationen. D& studien undersoker GPT:s pédverkan pé& utbildningen och
larandeprocessen dr det viktigt att respondenterna besitter tillamplig kunskap och erfarenhet
inom GPT i hogre utbildning. For att forsédkra att studien innehéller relevanta perspektiv,
etablerades sdledes ett urvalskriterium: att lararen anvidnder GPT i sin yrkesroll. Ett
“anvdndande” avser att ldraren implementerat, reglerat eller uppmuntrat studenterna till att
anvinda GPT, exempelvis genom att genomfora inlimningar med ChatGPT som krav eller
inkludera ett avsnitt diar studenterna behdver redogora sin GPT-anvédndning i arbetet. Detta
gOr att lararen har en fOrstéelse och en relevant koppling till verktyget vilket berikar deras
asikter och gar i linje med Creswells (2013) skrivande angdende kriteriebaserat urval. Att
lararen sjdlv anvander GPT 1 sitt eget arbete dr inte relevant for studien dd den d&mnar att
undersoka studenternas anvindning.

Gillande val av respondenter, valdes det i forsta hand lérare tillhorande informatik pa Lunds
universitet. Detta grundades 1 forenklad kommunikation samt forsédkran om att dessa uppfyller
det faststdllda kriteriet. For att ytterligare bredda studiens omfattning och mangfald av
perspektiv, bidrog uppsatsens handledare med kontaktuppgifter till larare pa andra svenska
universitet, med liknande ansvarsomraden inom informatik, vilka foljaktligen kontaktades av
uppsatsens forfattare. Detta bidrog till studiens kvalitet genom att sdkerstdlla mer mangsidig
insamling av data. Dessutom innefattar handledarens personliga bekantskap en tillforlitlig
bedomning av respondenternas relevans och kompetens. Avslutningsvis bidrar detta urval till
att berika studien med en varierad undersdkning fran olika perspektiv och tillvigagangssétt
fran olika svenska universitet.

3.3 Intervju

Intervjuerna genomfordes dels pa Lunds universitet och dels online via Zoom med
respondenter som inte hade mojligheten att ndrvara. Intervjuerna utformades med en lista och
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en ordning pa fragor som tickte de teman som studien vill undersdka. Denna ordning och
formulering av fragor kunde sedan komma att dndras beroende pa hur intervjun fortskred, i
enlighet med den semistrukturerade utformningen (Oates, 2006). GenomfGrandet av
intervjuerna gick 1 linje med Oates (2006) genom att borja med enklare fragor for att litta upp
stimningen och f& respondenterna att kdnna sig bekvidma. Saledes startade intervjun med
uppvarmningsfragor fragor samt frdgor angaende akademisk bakgrund och nuvarande roll.
Diarefter inleddes huvuddelen genom att friga om ldrarens implementering av GPT 1 sin
yrkesroll. Da intervjuerna var semistrukturerade gav det oss mdjligheten att styra intervjuerna
genom foljdfragor tills alla fragor och teman var besvarade. Detta gjorde att vissa frdgor
sammansattes eller stilldes som foljdfragor. Pa sd sitt f6ljde samtalen en rod trdd genom hela
intervjuerna vilket mojliggjorde ett bekvamt och relativt fritt samtal for respondenterna, i linje
med Oates (2006) skrivande gillande semistrukturerade intervjuer. Som avslutning pa
intervjuerna gavs respondenterna mojlighet att framfora ytterligare asikter och kommentarer,
om de kénde att dessa inte hade fatt plats under intervjuens tidigare delar.

3.4 Dataanalys

Creswell (2013) beskriver dataanalysen som en uppatgdende spiral dar den kvalitativa
undersokning och datainsamlingen &r iterativ och undersdkaren ldr sig genom att gora. Vidare
delar Creswell (2013) upp datainsamlingen i1 fem delar dédr den forsta delen handlar om att
organisera datan och dela upp den i olika filer. Detta for att underlédtta och snabbt navigera i
stora dataméngder. Det andra steget genomfors genom att ldsa och anteckna initiala tankar
och idéer, dven kallat memoing (Cresswell, 2013). Det tredje steget gar ut pd att forklara,
klassificera och tolka datan till koder och teman. For att kategorisera datan anvinder studien
sig av kodning, vilket innebér att datan kategoriseras upp i korta forklaringar (Cresswell,
2023). Detta underldttar for att sedan kategorisera dessa “koder” i generella teman, dessa
teman kan ha subteman och vara en del av ndgot storre (Cresswell, 2013). Det fjdrde steget ér
att tolka datan och resonera forbi koder och teman och saledes forsoka skapa en helhetsbild, 1
detta steg kopplas datan till tidigare forskning och studien forsdker skapa ett ssmmanhang och
besvara forskningsfragan (Cresswell, 2013). Det femte och sista steget géar ut pa att presentera
och visualisera datan, exempelvis genom visuella tabeller (Creswell, 2013). Slutligen
forklarar Creswell (2013) att processen av datainsamling, dataanalys och rapportskrivande
inte dr en sirskild steg-for-steg process, dessa steg dr snarare sammanhdngande och
genomfors mer eller mindre samtidigt.

Studiens dataanalys borjade med att organisera datan fran alla intervjuer i separata dokument,
med intervjufrdgor, anteckningar samt transkribering. Denna metodik underléttade
hanteringen av den omfattande dataméngden som samlats in frdn fem intervjuer och ir i linje
med Creswells (2013) fem steg for dataanalys. Vidare genomgicks alla transkriberingar,
skapade av Whisper (se 3.4.1), noggrant. Transkriberingarna listes igenom i kombination med
att inspelningarna spelades upp for att kontrollera och atgérda eventuella felaktigheter. Under
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korrekturldsningen noterades initiala reflektioner och sirskilt viktiga svar markerades. Detta
var virdefullt da intervjuerna fick upplevas igen och séledes paminna vad som sades samt
fordjupade forstaelsen av svaren. Slutligen kategoriseras datan i olika koder som sedan
resulterade 1 storre teman, exempelvis koden "GPT:s oaterkallelighet" var ett aterkommande
resultat och kategoriserades i1 temat “Fordndring i1 utbildning”.

3.4.1 Whisper

For att underldtta sédvdl som att effektivisera transkribering av intervjuerna, anvénde
forfattarna sig av OpenAl:s Whisper — en maskininldrningsmodell for taligenkénning — for att
automatiskt transkribera intervjuerna. Systemet har trénats pa 680 000 timmar av flersprakig
och multifunktionell Overvakad data insamlad frdn internet — den mangfacetterade
datamidngden mojliggor transkribering pa olika sprak (OpenAl, 2022). Saledes har den
anviants for bade de engelska och de svenska intervjuerna. Nyttjandet av Whisper inbegrep att
installera nddviandig mjukvara (Python och Pip) och att uppritta en virtuell miljo, vilket
mojliggjorde anvindandet av ett Python-skript som laddade in ljudfilen f6r att dérefter
behandlas av Whisper. Transkriberingen avslutades genom att manuellt lyssna igenom
ljudfilerna samtidigt som den genererade texten av Whisper korrekturldstes, for att validera
samt korrigera de misstag som fanns.

3.5 Etiska aspekter

Infor intervjuerna skickades ett mail till respondenterna som inbegrep en kort presentation om
studiens forfattare och akademiska bakgrund, for att direfter beskriva studiens syfte. For att
sakerstilla deltagarnas relevans inkluderades dven kriteriet att GPT anvdndes i1 samband med
utbildningsmiljon — det vill sdga om respondenten implementerat, reglerat eller uppmuntrat
sina studenter att anvinda GPT. Innan intervjun pabdrjades informerades deltagarna om etiska
overvdganden och fick mojlighet att ge sitt informerade samtycke, vilket innefattade ett
inspelat muntligt godkédnnande. Alla deltagare informerades om studiens syfte, vem som
genomforde den samt att materialet blott tillimpades for syftet av studien, vilket ar kriterier
Oates (2006) belyser. Vidare presenterades mdjligheten att nér som helst avbryta intervjun och
dra sig ur savil som att underlata att svara pa specifika fragor. Réttigheten att fritt kunna vilja
vilken information de ville bidra med avspeglar principen om frivilligt deltagande, som &r
grundldggande 1 etisk forskning enligt Oates (2006). Deltagarna tillfragades dven om
inspelning och transkribering av intervjun, ndgot samtliga godkdnde. Slutligen informerades
deltagarna om att studien eventuellt kommer att publiceras som en vetenskaplig artikel, nadgot
som godkindes av samtliga. I enlighet med Oates (2006) riktlinjer tillfragades deltagarna om
de onskade forbli anonyma eller om vi kunde anvénda deras namn och titel. D4 tre av fem
deltagare ville vara anonyma valde vi att anonymisera samtliga deltagare.
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3.6 Validitet

Eftersom studiens karaktdr avhandlar ett nytt och relativt outforskat omrade fastes det ett
betydligt avseende vid urvalet av deltagare. Det var centralt att det var ldrare som verkade
inom hogre utbildning likavil som att de anvént GPT-verktyg 1 utbildningsmiljon, varfor det
var ett kriterium som faststélldes innan intervjun initierades. For att fa basta mgjliga inblick
och detaljkéinnedom valdes semistrukturerade intervjuer som metod; metoden mojliggor for
respondenterna att fritt uttrycka sina tankar och erfarenheter, vilket Oates (2006) belyser dr
sarskilt vardefullt 1 en explorativ studie déar personliga berittelser och nyanserad forstaelse
efterstravas. Semistrukturerade intervjuer mdjliggor en flexibilitet dér intervjuaren kan folja
upp intressanta tradar som dyker upp under intervjun, som kan bidra till djupare insikter och
forstaelse (Oates, 2006). Eftersom studien inte @&mnar att dra slutsatser eller generalisera
resultaten Over en storre population eller utanfér doménen hogre utbildning — ndgot Oates
(2006) framhédver som en svaghet vad géller semistrukturerade intervjuer — dr metoden
lamplig for studien.

Empirin begrinsades till fem intervjuer, vilket innebidr att studiens generaliserbarhet och
omfattning &r begridnsad — foljaktligen bor det tas i beaktning vid tolkningen av resultaten.
Forfattarna understryker dven att det dr ldrarnas upplevelser och erfarenhet som ligger till
grund for resultaten. Sdledes bor resultaten betraktas som indikationer och mdjliga tendenser
baserade pa ldrarnas personliga erfarenheter och reflektioner, och inte som vedertagna
sanningar. Vidare ger resultaten insikter av GPT-anvindning utifrén ett ldrarperspektiv i hogre
utbildning 1 Sverige — men forfattarna tillstar att studien inte kan appliceras pd andra
dgmnesomréden eller andra lédnder.
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4 Empiri

4.1 Respondenter

Brorsson och Vragard

Intervjuerna genomfordes med totalt fem respondenter fran olika akademiska institutioner i
Sverige. Flertalet av dessa respondenter var verksamma p& Lunds universitet. Ovriga lirositen
som representerades inkluderade Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH), Stockholms universitet
och Linnéuniversitetet. Samtalen varade mellan 45 och 55 minuter och utférdes bade fysiskt och
via Zoom for de respondenter som inte kunde nérvara personligen. Av de genomfdrda intervjuerna
holls tvd pd engelska, medan de 6vriga skedde pd svenska.

4.2 Identifierade teman

Tema Subtema Koder
- Overgéngsfas GPT:s oaterkallelighet
Forindring i utbildning - Examinationer Muntliga examinationer

- Implementation Riktlinjer
Policy
Uppmuntran

- Produktivitetsverktyg Skrivande

Majligheter - Inlérningsverktyg Skriaddarsydd inldrning

- Tillgénglighet Iterativt
Prompting

- Kringga lirande & Okritiskt granskande av svar

Risker & utmaningar Fusk Felaktig anvdndning
- Okunskap kring GPT Tillit & misstro gentemot
- Skillnader i studenter
anvandning
- Betyg Beror pa anvéndaren snarare
Prestation - Inlérning an verktyget
- Paverkan pa Oforandrat
studenten Kreativitet

Kritiskt tinkande

Tabell 1: Presentation av tematisk analys
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4.3 Resultat och analys

4.3.1 Férandring i hégre utbildning

Respondenterna var Overens géllande GPT:s oéaterkallelighet och att larosdtena bor vidta
atgirder och genomgd foridndringar. Respondent 2 liknar GPT:s framkomst med att anden &r
ur glaset och den inte kommer tillbaka in, “the genie is out of the bottle”. Respondent 4
bendmner detta som en “One way street” och belyser att det inte gar att stoppa GPT:s framfart
inom utbildning och ju tidigare universiteten inser detta desto béttre. Respondent 1 beskriver
hur hen redan vid forsta anblick insag att detta kommer fordndra utbildningen och beskriver
denna héndelse som kanske den mest intressanta hdndelsen pa sina 22 &r som lérare.
Respondent 5 stimmer in med dvriga respondenter och forkunnar att GPT &r hér for att stanna
och att det inte dr mojligt att aterga till hur det var tidigare. Respondent 3 nédmner inte
ordagrant att GPT ar har for att stanna, daremot dr det tydligt att GPT behdver integreras och
att universiteten just nu befinner sig i en overgangsfas.

Gillande Overgdngsfas beskriver Respondent 3 hur de befinner sig i en process av att
implementera riktlinjer inom universitetet: “/ am in the process of creating some sort of
guidelines for actually for our thesis students, not only me, we are doing it in a team,
actually.”. Vidare nimner respondenten att de fortfarande befinner sig i ett tidigt stadium och
fokus for narvarande ligger pé att uppmuntra till GPT-anvéndning och ge rad till studenterna
for att mojliggora sé bra anvindning som mojligt av verktyget. Respondent 3 ndmner dven
vikten av att utbilda ldrarna 1 GPT och att universitetet erbjuder “lunchféreldsningar” dir det
bland annat diskuterades hur GPT kan implementeras i undervisningen. Respondent 2
beskriver hur de var tidiga med att implementera GPT 1 utbildningen, redan ndgra manader
efter ChatGPT:s lansering. Respondenten forklarar att implementeringen borjade véldigt
experimentellt med en uppgift dir syftet var att ldra studenterna hur verktyget fungerar.

“[Studenterna] ska bygga en konsolapplikation i programmeringssprdket C#, den ska
kommunicera med en databas och den ska gora Create, Read, Update, Delete pd
information i en tabell i den hdr databasen. [...] Men kravet var da att all kod ska
skrivas med ChatGPT, du far inte skriva nagonting sjdlv, du far inte ens redigera det
ChatGPT skriver, utan da madste du prompta om den for att fa den att gora rdtt.”

Syftet med uppgiften var att gora studenterna medvetna om verktyget och dess mojligheter
och begrinsningar. Vidare forklarar respondenten att GPT numera dr implementerat pa lite
olika sitt, bland annat i form av en formell policy, att studenterna jobbar integrerat med
Github Copilot redan fran forsta terminen samt att forse studenterna med exempelprompts:

“Det finns exempelprompts kopplade till exempel till foreldsningar, vi har ju en tutor
prompt. Hur man far ChatGPT att bli en vildigt pedagogisk ldrare, som drar
pedagogiska exempel och liknelser.”
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Respondent 4 &r inte lika ldngt fram i sin implementeringsprocess och har precis borjat med
att inkludera riktlinjer fér anvdndning av GPT. Respondenten beskriver nuvarande situation
som “the wild west” och foresprakar tydliga riktlinjer och regler for anvindandet, men att det
bor goras med forsiktighet for att inte stivja innovationen och dess fulla potential. Dessa
regler bor ocksd vara overgripande och generella for att mojliggora friheten for ldrarna att
anpassa reglerna efter behov utifran sina kurser.

Fordndring inom examinationer anses som nddvéndigt av alla respondenter men precis som
implementeringen varierar tillvigagingssitten. Flera respondenter ndmmner att muntliga
moment kommer att 6ka som examinationsform och att det finns svarigheter med en
hemtentamen. Respondent 1 forklarar hur hen redan innan GPT:s framkomst borjade
experimentera med olika examinationsformer, bland annat genom inléimningar i form av film.
Ett annat tillvigagéngssitt som respondenten upplevde som framgangsrikt var att en vecka i
forviag forse studenterna med sex olika tentaminafrdgor varav en anvdndes pa den faktiska
tentamen. Sédledes behdvde studenterna l4sa in sig pa sex olika manus och detta uppmuntrades
att géra 1 dialog med GPT. Respondent 2 framhidver betydelsen av muntliga inslag i
examinationer, eftersom skriftliga prov har forlorat sin tillforlitlighet till f6ljd av GPT:s
paverkan. Ett exempel pd en sddan muntlig examination, som Respondent 2 infort for
magisterstudenter, dr att studenterna vid en skriftlig uppsats blir inkallade till ett moéte dar
studenterna far besvara fragor kring inlimningen for att kontrollera arbetet. Respondent 5 har
frangétt inldmningsuppgifter med text och Overgatt till salstentor, eftersom hen inte har
mojlighet kontrollera samtliga studenter muntligt: “Det fungerar inte for mig att lata er
[studenter| gora en inldmningsuppgift och sen sitta med 90 studenter. Och forséka faststdilla
ett betyg baserat pd 5-10 minuters snack.”.

Vidare ndmner Respondent 2 en 6kning av salstententor som en effekt av GPT, nigot som
dven Respondent 5 styrker. Respondent 3 beskriver hur de implementerat ett
“trafikljus”-system fOr att kategorisera examinationer beroende pa dess potentiella pdverkan
av GPT. Systemet dr uppdelat i tre olika farger, rod, gul och gron, dér fargerna representerar
vilken grad svaren kan ha pédverkats av GPT. Roda examinationsformer &r de som framst
exponeras for risken att paverkas av GPT, exempelvis hemtentamen eller uppsatsskrivande.
Dessa examinationer dr sdledes inte lika mycket viarda vad giller betyg. Till gula
examinationer hor exempelvis kortare quiz dar det dr mdjligt for studenterna att paverkas av
GPT om de &r snabba. Grona examinationer dr exempelvis salstentor eller uppgifter som ar
agnostiska 1 forhéllande till teknologi — det vill sdga att tekniska hjdlpmedel inte &r till gagn
for studenten. Respondent 4 nimner vikten av kontinuerlig uppfoljning med studenterna och
att bedomningen av studenternas prestation bor goras baserat pa processen och inte endast pé
slutgiltiga inldmningen.
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4.3.2 Mdéjligheter

Respondenterna uttrycker att GPT forser sévil utbildning som studenter med nya mojligheter,
diaremot skiljer sig respondenternas &sikter kring vilka mojligheter som anses vara mest
relevanta. Tillgéngligheten anses av alla respondenter som en stor mojlighet och Respondent
2 lyfter att studenterna har tillgang till GPT dygnet runt och liknande verktyg kommer att bli
mer tillgidngliga och kraftfulla 6ver tid. Géllande hur GPT bor anvéndas forklarar Respondent
2 att GPT bor ses som ett produktivitetsverktyg, som ett inldrningsverktyg och
GPT-strukturen bor ldras ut. Vidare forklarar Respondent 2 att allting tyder pé att GPT &r en
fantastisk “produktivitetsboost” och att de stora produktivitetsmdjligheterna &r inom
utveckling. Respondent 4 tar vidare resonemanget kring produktivitetsverktyg och lyfter
framforallt de sprikliga mojligheterna med GPT och hur det kan forbéttra spraket,
grammatiken och flytet, framforallt pa engelska. Vidare forklarar Respondenten att om GPT
anvinds pa ritt sitt kan det oka produktiviteten hos studenterna, exempelvis genom en
“starting point” 1 att vélja tema eller inriktning och pa sa sétt spara virdefull tid. Respondent
1 belyser relevansen av bra prompting och iteration av svar for att f4 fram unikhet och virde
av GPT. Alla respondenter dr dverens om att prompting har stor pdverkan pa virdet som
utvinns fran GPT. Respondent 3 forklarar att GPT &r promptkénslig och hur en student
promptar kan variera fran en annan, ddrmed kan svaren vara helt annorlunda. Respondent 2
trycker pa hur viktigt prompting dr och, som berérts ovan, dr exempelprompts nagot som lérs
ut till studenter. Respondent 5 delar asikten kring prompts virde men anser att prompting ar
en fardighet som studenterna sjdlva far utveckla — prompting anses inte vara ndgot som
universitetet ska lidra ut. Respondent 4 héller med Respondent 5 1 att prompting &r oerhort
viktigt men att det dr upp till studenten att lara sig och inte upp till lararen.

Respondent 1 ndmner programmering som ett omrade dér generativ Al, saisom GPT, kommer
ha stor paverkan:

“Jag tar ett konkret exempel. Programmering. Det dr vil en av de use cases ddr
generativ Al kanske kommer att ha den storsta inverkan. Det dr ganska mdnga
experter och bedomare som menar detta ocksd.”.

Respondent 2 tar detta vidare och ndmner att praktiska d&mnen, sdsom programmering,
kommer bli léittare att lara sig, tack vare GPT. Respondent 2 konstaterar att GitHub Copilot
savidl som ChatGPT innebér stora mojligheter och att studenterna maste ldra sig anvinda
verktygen:

“Sa vi mdste ldra dem att anvinda dem, de mdste lira sig anvinda GitHub Copilot
och de madste ldra sig anvinda ChatGPT. Sa bdde i inldrningssyfte och i
produktivitetssyfte, ddr finns det ju stora mojligheter.”

Respondent 2 tilligger dven att GitHub Copilot anvinds 1 programmeringskurserna: “Men
Jjust nu sa anvdinder vi primdrt GitHub Copilot. Det anvdnds vildigt mycket pd alla terminer.
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Mer eller mindre som har programmeringsinslag sd anvdinds GitHub Copilot.” Vidare
beskriver respondenten att en person som kan programmera men inte kan ett visst
programmeringssprak, kan med hjdlp av GPT forklara koden och saledes ldra sig ett nytt
programmeringssprak pa ett effektivt satt. Respondenten anser att denna mdjlighet fungerar sa
pass bra att det kdnns som fusk: “Jag kan ldra mig Python utan att kolla pa dokumentationen
for Python. Det hdr kdnns som att man fuskar alltsd.”.

Nér det giller GPT som inldrningsverktyg rader det enighet bland respondenterna om dess
stora potential. Respondent 1 beskriver GPT som en samtalspartner for studenter, agerande
som en personlig ldrare dir anvidndaren kan fora utbildande samtal inom olika &mnen. En
betydande fordel med GPT, enligt respondenten, dr dess forméga att mota manniskor pé det
sitt de foredrar, vilket gor verktyget mycket anpassningsbart och mdjliggdr for studenterna att
skapa en skriaddarsydd inldrningsmiljé.Respondent 2 utvecklar denna tanke genom att betona
att studenterna kan anpassa sin egen inldrningsupplevelse efter sina individuella behov och
preferenser: “med hjdlp av ChatGPT kan du skrdddarsy din egen inldrningsupplevelse. Om
du dr en student som forstar bdttre med hjdlp av metaforer sd dr det bara att be den om
metaforer.”’. Respondent 2 beskriver dven hur GPT visade sig vara en vildigt bra hjilplarare
for studenterna genom att exempelvis forklara programmeringskod. Respondent 3 belyser hur
GPT bor ses som ett hjdlpmedel for studenterna, precis som Grammarly eller andra Al-drivna
hjélpverktyg. Respondenten namner dven att det kan anvéndas for att forbattra larandet: “/...J
to enhance your learning as well, because when you use new terms, you learn yourself the
terms as well. [...] So it is more or less a kind of as a part of the learning.”. Vidare
Respondent 5 anser att om GPT anvénds pé ritt sitt kan den fungera som en bra larare eller
mentor genom att konfirmera kunskapen som en student besitter eller genom att férklara nya

begrepp.

4.3.3 Risker och utmaningar

Respondent 2 dr den enda respondenten som uttryckligen ndmner vilseledande vid bedomning
av studieprestation, fusk, i samband med GPT. Vidare menar hen att det nu dr mojligt att
bygga nagonting — till exempel en mjukvaruapplikation — utan att forstd hur den fungerar.
Detta beror ett terkommande tema som dryftades i intervjuerna — farhdgor att studenterna
kringgér ldrande. Respondent 2 férkunnar detta:

“Studenter kan anvinda ChatGPT for att kringga ldrande. Det vill sdga att de kan
producera saker som krdvs vid inldmningsuppgifter utan att ldra sig ndagonting pd att
gora det. For ChatGPT gjorde det dt dem, det dr en risk.”.

Respondent 1 delar den uppfattningen och betonar att genvigar kan bli till senvigar — “Om
ansvaret ldggs for mycket pa det generativa Al:et, vad dr det sjilv man i sa fall plockar med
sig?”. Vidare menar Respondent 3 att GPT bor ses som ett hjdlpverktyg snarare én ett
ersittningsverktyg, liarandet ska inte delegeras. Hen belyste att teknologi kan underlitta och

—22



Magjligheter och utmaningar Brorsson och Vragard

paskynda informationshdmtning och andra tidskrdvande processer, men det &r viktigt att det
inte ersitter den grundldggande forstdelsen eller den personliga anstringningen i
larandeprocessen. Respondent 4 tilldgger att en del studenter forvaxlar ldrande med att
generera innehdll eller skriva nigot:

“They just read something quickly and then they use that and then they generate
content and they think, OK, so I'm learning about this without ever going and
checking that information, whether it's accurate. And so in a way, there is a risk.”.

Vidare har Respondent 4 ertappat studenter som anvdnt ChatGPT okritiskt: “And then of
course I was critical to their work. I said, you know, I can tell you've used chat GPT and of
course they admit it. I said, but this is not the right way to use it.” Respondent 2, som har
muntlig examination, har ocksd upplevt att studenter okritiskt accepterat genererad
information:

“Folk som tar, sdrskilt GitHub Copilot-kod. Och sa ser jag saker i koden som dr helt
ologiska, varfor star det saddr? “Ja, det vet jag inte.” Det var Copilot som lade in
ndgonting som absolut inte... Som studenterna aldrig hade fdtt for sig att ligga dit
sjalv.”.

Uppsatsskrivande eller uppgifter med text dr ndgonting som péverkas till f61jd av farhdgor att
studenter kringgér lirande eller fuskar. Respondent 5, som har méinga kurser som inbegriper
uppsatsskrivande, anser det vara en risk, men att det inte finns nagot alternativ: “Ndr det
handlar om just uppsatserna som ska vara text. Och vi har inte hittat ndgot alternativ till det.
Och vi kan inte bara sdga, nej nu gor vi ju video. Vi gor en film som uppsats.”. Savél
Respondent 1 som Respondent 2 ndmner problematiken kring uppsatser, Respondent 1
konstaterar:

“Didir risken dr som storst, det dr vdl egentligen de mer omfattande uppsatskurserna.
Det har vi ndstan alltid haft som ett mantra, ddir kan man inte ta nagra genvdgar. Ddr
finns det nog mojligheter att ta rdtt betydande genvigar idag”.

Respondent 2 tilldgger: “Uppsatsen, hemtentan dr nog dod. Du kan inte ha att de ldmnar in
ndgonting och du bara sitter och rdttar det pd ditt kontor. Det gar inte riktigt lingre. Det blir
inte ett bra sdtt att mdta kunskaper och det dr det vi ska géra ndr vi examinerar.”.

En utmaning som framkommer i intervjuerna ér felaktig anvdndning av GPT och en generell
okunskap kring verktyget bland studenter. Respondent 2 konstaterar att “det finns ocksa
manga skumma anvdndningsfall, ddr de forsoker fa den att skriva en uppsats dt dem [...] Ddr
de anvinder den som debugger [...] Det finns en hel del felaktiga anvindningar.”. Hen
tillagger att det formodligen beror pd okunskap, eftersom att studenterna inte har lart sig
tillrackligt om GPT: “De mdste egentligen forstd vad en transformer dr for nagonting. Vad
gor den?”. Respondent 2 nidmner att det nista termin formodligen kommer att hallas en

- 23—



Magjligheter och utmaningar Brorsson och Vragard

foreldsning om vad en GPT é&r for ndgonting och hur verktyget fungerar. Vidare beror
Respondent 4 dven déliga anvindningsfall dir innehéllet som produceras dr meningsldst, men
konstaterar att hen inte klandrar studenterna: “I try not to blame students because they are
kind of in the wild, they don't know how to.”. Darfor har hen infort enkla regler vad géller
GPT sa att de anvidnder det pd rétt sitt och att det forhoppningsvis dr vérdefullt for
studenterna. Det finns ocksd en skillnad i hur studenter nyttjar GPT, dven for samma
information. Respondent 3 ndmner att ett tillfredsstdllande svar beror pa hur man promptar
GPT:

“Different students are using it differently [...] Also, for the same information, the way
I prompt may be different from the way you prompt. And then the result would be
completely different. So I might say, oh, wow, this is a good answer. And you will sort
of get very disappointed by the answer that you have got.”.

Respondent 2, som anvinder sig flitigt av prompting sdsom “tutor prompt”, vilket gér GPT
till en pedagogisk liarare, menar att studenter &r déliga pa att skriva prompts: “Det dr ldtt att
tro det, att de dr digital natives, och de dr jdttrebra pd att skriva prompts. Det dr de inte alls,
de dr daliga pd att skriva prompter.”.

Respondent 1 berdr ocksd prompting och tilligger att responsen fran GPT motsvarar
kvaliteten péd frdgan som stélls, hen forkunnar: “It takes knowledge to create knowledge.”.
Respondenten ser dven en risk for ett A- och B-lag: “En risk jag ser dr att vi far ett A- och ett
B-lag [...] Det dr att vissa studenter kommer ju att sitta, rdtt anvdnt, med en vdldigt krafifull
samtalspartner.”. Denna farhaga beror sdvil pd tillgdngen till en premiumversion som en

ovilja eller bristande forstielse for verktyget:

“Jag dr maojligtvis lite oroad att det kan generera en viss ldttja. Alltsa att de som inte
ser att det hir kommer att vara en del av verkligheten [...] Att de blir forbisprungna
av de som vill mer, i kombination med de som vill och betalar for det.”.

Respondent 5 lyfter liksom Respondent 1 att skillnaden mellan premium och icke-premium dr
ett problem: “att vissa da sitter med lite mer premium och andra inte har tillgang. Sd det ser
jag som ett stort problem.”. Respondent 5 anser emellertid att det storsta problemet handlar
om tillit: “Det stora problemet tror jag handlar lite grann om tillit och trust. Att vi borjar
misstdinka er.”. Eftersom att man inte med sékerhet kan faststdlla om studenter anvént sig av
GPT. Hen stiller den retoriska fragan, “Hur vet man att de inte bara har genererat allting?”
Respondent 1 &r positivt instdlld till GPT, men vidhdller att misstinksamhet gentemot
verktyget ar “typfallet”: “For detta dr ett verktyg som stdller existentiella fragor till det sdttet
pd vilket vi har producerat kunskap”.
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4.3.4 Prestation

Respondenterna uttrycker att det dr svért att bedoma vad géller hur GPT péverkat studenternas
prestation. dels for att prestation 1 sig dr svarbedomt, dels for att GPT é&r fortfarande nytt och
tydliga konsekvenser for studenternas prestation dr for tidigt att faststélla. Respondent 2 stéller sig
frdgande till situationen och jamfor det med barn som vuxit upp med smartphones:

“Vad ska héinda med studenternas kreativitet? Vad ska hinda med deras originalitet? Ska
de bli for beroende av de hdir verktygen? [...] vi vet inte vad som ska hinda med de hdr
grejerna. [...] Okej, vad hinder om du ger femaringar smartphones? Det ska vi snart fa
reda pd. Vi har kort experimentet ett tag nu.”

Ett sitt att bedoma studenternas prestation dr att se dver om det skett nagon fordndring i1 betyg.
Respondent 1 ndmner att det dr svart att avgdra om betygen dndrats da examinationsformerna
dndrats och respondenten beskriver hur hen har experimenterat med dessa. Géllande betyg séger
Respondent 2: "Det hdr hade jag behovt kolla i Ladok. Men mellan tummen och pekfingret sd nej.
Jag tror i alla fall jag har ungefir samma mdngd underkinda.”. Respondent 3 ar tydligare 1 sitt
svar och sdger att betygen inte fOrdndrats, framforallt pd grund av att storsta delen av
examinationerna gors 1 kontrollerade salstentor dér studenterna inte har tillgdng till GPT.
Respondent 4 belyser svarigheterna att méta betygen och ser ingen fordndring i1 betygen.

En relativt liten del av studierna for en student bedrivs inne i foreldsningssalen, ndgot som
Respondent 1 tar upp som ett problem i att svara pa studenternas inldrning kopplat till GPT “/.../
den berdttelsen utspelar sig inte i salen. Den utspelar sig hemma eller pa andra stdllen dn i den
miljon som vi kontrollerar.”. Vidare nidmner Respondenten att hur GPT péverkar
inldrningsférmagan blir vildigt spekulativt da alla ldr sig pa olika sétt och att det ddrmed snarare
beror pa anvéndaren dn péd verktygen. Respondent 2 belyser ocksa att det beror pa anvdndaren och
att GPT inte fordndrat studenterna som personer “/...] Och de studenter som var extremt
intresserade av att ldra sig och vill verkligen forsta det de studerar och sant hdr, har ett nytt
verktyg att gora detta for.”. Respondent 3 knyter an till problematiken med att det &r svart att
bedoma ldrande “You can talk about learning, but how do you measure learning?”. Vidare nimner
respondenten att inldrningen beror pa hur GPT anvénds av studenterna, om det anvinds for att
forklara begrepp ér det ett bra verktyg for inldrning men att studenterna fortfarande bor vara
forsiktiga d& GPT kan ha fel. Gillande inldrning séger Respondent 4 att det ar for svart att svara
pa da hen inte besitter 1amplig data for att besvara fragan.

Hur GPT péaverkat studenten handlar aterigen om personen snarare én verktyget. Angaende kritiskt
tinkande hdvdar Respondent 1 att manniskan dr kritisk lagd och att GPT inte paverkat var kritiska
formaga. Respondenten ndmner dock att hen ser mojligt en minskad kreativitet som en effekt av
GPT genom att “outsourca” det kreativa till GPT. Samtidigt belyser respondenten att
problematiken med att be om ett kreativt svar inte nddvéndigtvis innebér att det ar kreativt.
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Respondent 2 &r osdker pd om GPT kommer att paverka kritiskt tinkande och kreativitet pa
lang sikt, men ser det som mojligt. Hen menar att det kan paverka kreativiteten negativt om
alla forlitar sig pa GPT istéllet for att tinka sjdlva, men papekar att detta ér filosofiska fragor
som dr svira att besvara just nu. Respondent 3 tror inte att kreativiteten kommer att paverkas
eftersom anvéndarna behover vara kreativa for att fa ut det bésta av verktygen. Hen anser att
GPT:s péaverkan pé kritiskt tdnkande &r svart att bedoma da det dr en subjektiv fraga.
Respondent 4 menar att paverkan pé kritiskt tinkande beror pa anvdndaren. Vissa accepterar
svaren okritiskt, vilket understryker vikten av att anvidnda GPT med ett kritiskt
forhallningssitt. Respondent 5 kédnner att hen inte arbetar tillrackligt nira studenterna for att
uttala sig om GPT:s paverkan pé deras kritiska tinkande. Nir det géller kreativitet sdger hen
att det beror pa anvéndaren — kreativa personer kan anvdnda verktyget for att bli &nnu mer
kreativa, medan mindre kreativa personer kan fa ett lyft i sin kreativitet.
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5. Diskussion
5.1 GPT - férandring i hégre utbildning

Lucas (2016) beskriver relevansen av att integrera ny teknik 1 utbildningen och att de som inte
anammar den nya tekniken kommer att hamna efter. Vidare beskriver litteraturen att skolor
historiskt sett inte dr kéinda for en snabb anpassning och att det vanligtvis gar langsamt for
teknik inom utbildningssektorn (Lucas, 2016; Kasneci et al. 2023). Respondenterna i denna
studie beskriver hur de kommit olika ldngt i denna fordndringsprocess. Lucas (2016) ndmner
att alla inte dr Overens om teknologi i utbildning, dir vissa tror det kommer forsvinna och
andra tror det kommer revolutionera utbildning fundamentalt. Litteraturen menar att teknik
kommer och har revolutionerat utbildningssektorn och att vikten av teknik inte kan forbises
(Lucas, 2016; Raja & Nagasubramani, 2018). Respondenterna haller med och anser att GPT
ar har for att stanna och att det ar viktigt att universiteten anammar den nya tekniken och
implementerar den pa bésta mojliga sitt. Tillvigagangssitten skiljer sig ddremot mellan savél
universitet som ldrare. Flera respondenter ndmner att riktlinjer bor implementeras vilket
stimmer Overens med Fuchs (2023) &sikter géllande att larosdtena bor ge tydliga riktlinjer
kring ett ansvarsfullt anvindande av GPT-modeller.

Respondenterna i studien antyder att de befinner sig i en dvergangsfas med universiteten och
flera respondenter ndmner att de har experimenterat med implementering av GPT och
forandring i utbildningen. Detta gér i linje med Lucas (2016) skrivande kring att skolorna bor
utforska och anamma nya teknologier fOr att inte riskera att hamna efter. Samtidigt blir det
tydligt att processen alltjamt &r 1 ett tidigt stadium, och som Sullivan et al. (2023) konstaterar
finns det en brist pd artiklar som avhandlar hur till exempel universitet konstruktivt kan
implementera ChatGPT 1 pedagogiska sammanhang. Respondenterna i denna studie har —
eftersom det var ett urvalskriterium — implementerat GPT i ndgon form i utbildningen.
Saledes &dr dessa respondenter i framkant vad géller implementering. Hur langt de olika
universiteten har kommit varierar mellan respondenterna. En respondent berdttar om hur
denne implementerade ett obligatoriskt GPT moment redan varterminen 2023 och att
implementeringen sedan dess har varierat 1 olika former. Medan en annan respondent ndmner
att hen nyligen implementerat GPT 1 form av att inkludera GPT riktlinjer 1 sina foreldsningar
samt att studenterna ska vid inldmnat arbete redogora sin Al-anvéndning.

Resultatet av studien visar att en betydande fordndring i hogre utbildning ar fordndringen av
examinationsformer. Rasul et al (2023) skriver att otillrickliga bedomningsmetoder riskerar
att hindra utvecklingen av avgorande fardigheter och kan framja ett ytligt lirande. GPT
utmanar framforallt skrivande examinationer sdsom uppsatser, som tidigare ndmnts av
Respondent 1 som den examinationsform dir studenter tidigare inte kunde ta genvigar. Ett
tydligt tema hos respondenterna dr en Okning av muntliga examinationsmoment for att
sakerstdlla kompetensen vilket dr i linje med Puryear och Sprint (2022). I intervjuerna
framkom f6rslag dir studenterna i samband med skriftliga inldmningar blir inkallade till ett
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muntligt komplement dér lararen forsoker sdkerstdlla studenternas forstaelse for texten.
Samtidigt lyfter en annan respondent resurs problematiken med detta tillvigagingssétt da det
skulle innefatta en betydligt storre arbetsborda for ldrare med stora klasser. Istéllet for att
forandra eller ldgga till moment framkom ett annat tillvigagéngssétt, nimligen hur ett
universitet kategoriserar examinationer baserat pa studenternas eventuella padverkan av GPT
diar grona examinationer, sdsom salstentor i kontrollerad milj6, anses vara mest viarda och
saledes har storst paverkan pa slutbetygen. Ndgot som ocksa lyftes under intervjuerna var
vikten av kontinuerlig uppfoljning av studenternas arbete och att bedomningen av
studenternas prestation bor goras baserat pa processen snarare dn den slutgiltiga inlimningen.
Sammanfattningsvis dr det tydligt frdn respondenterna att examinationsformer kommer att
behova fordndras som en effekt av GPT, dér framforallt muntliga komplement och salstentor
kommer att 6ka samtidigt som skriftliga moment kommer att minska eller atminstone inte
virderas lika hogt.

5.2 Majligheter med GPT i hégre utbildning

Respondenterna i studien belyser hur GPT kan nyttjas som en personlig och individanpassad
larare. I intervjuerna framkom det hur GPT mojliggor att studenterna kan skriaddarsy sin egen
inldrningsupplevelse och att de kan anpassa GPT efter hur de lér sig bast. Vidare konstaterade
respondenterna att GPT kan fungera som en ldrare eller mentor som kan forbittra larandet
exempelvis genom att forklara nya begrepp. Detta dr ndgot som Kasneci et. al (2023) belyser 1
sitt skrivande gillande anpassad undervisning baserat pd individuella studiepreferenser och
behov. Patel et al. (2023) tilligger att ChatGPT:s individanpassade ldrandeupplevelse
mdjliggdr en anpassning efter varje elevs tempo och stil, vilket frimjar en djupare och
skraddarsydd forstaelse. Tillgédngligheten var en stor mdjlighet som lyftes av respondenterna
déd GPT ér tillgdnglig dygnet runt, vilket &r ndgot litteraturen ndmner kring att i realtid fa
individanpassad feedback och forklaringar till begrepp (Rasul et al., 2023; Lee, 2023;
Rospigliosi, 2023; Fuchs, 2023). Vidare ndmner Fuchs (2023) att en individanpassad inldrning
kan resultera i1 skrdddarsydda studieplaner baserat pa studenternas sprakbruk, aterkoppling
och prestation. Respondenterna belyste &ven GPT som en samtalspartner dir studenten kan
bedriva en givande konversation for att fordjupa sina kunskaper inom ett d@mne. Detta
mojliggoérs av GPT:s forméga att forstd kontext, bedriva konversationer och generera
ménsklig text (Chang et al. 2024).

Négot som lyfts i intervjuerna var att programmering &r ett av de omraden dar GPT kanske
kommer ha storst inverkan. Respondenterna forklarade hur GPT visade sig vara en vildigt bra
hjalplarare for studenterna genom att exempelvis forklara programmeringskod och det fasts en
betydande vikt vid anvdndandet av GitHub Copilot och ChatGPT 1 samband med
programmering och konstaterar att studenterna maste lara sig anvidnda verktygen. Detta &r i
linje med vad Puryear och Sprint (2022) och Menon (2023) skriver om, vad géller behovet av
att implementera GitHub Copilot och anpassa utbildningen Vidare ndmner en respondent att
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det blir allt viktigare for programmerare att ha forstdelse for strukturen dé det finns stora
mdjligheter 1 att ldra sig nya programmeringssprak med hjidlp av GPT da den kan forklara
koden pé ett effektivt sétt. Litteraturen anser att hur man lir sig programmera kommer
forandras dramatiskt (Puryear & Sprint, 2022; Ernst & Bavota, 2022). Precis som
respondenterna dr inne pd géllande kunskap om struktur, hdvdar Menon (2023) att det
kommer bli allt viktigare att utbilda studenterna i struktur och designval da genereringen av
kod kommer skapas av GPT.

5.2.1 Prestation

Produktivitet d4r nagot som belyses av respondenterna som en mdjlighet med GPT och de
lyfter de sprikliga mdjligheterna, framforallt 1 engelska, och att GPT kan forbéttra skriftliga
arbeten genom att 0ka flytet eller ritta grammatiken. Det dr nagot som dven Patel et al. (2023)
beskriver géllande GPT:s formaga att granska och ge feedback pa exempelvis grammatiken.
Respondenterna belyser vikten prompting och beskriver hur GPT dr promptkéanslig. For att fa
ut ett s bra resultat som mdjligt krdvs det att prompta pd rétt sitt. Om prompting &ar
studenternas eller utbildningens ansvar dr respondenterna oense kring. Savidl Menon (2023)
som Puryear och Sprint (2022) skriver om betydelsen av att forse GitHub Copilot med
adekvata prompts. Vidare papekar respondenterna dven att iterering och av svar ar vardefullt
for att f4 fram unikhet och virde 1 svaren. Detta ligger 1 linje med litteraturen gillande att
GPT éar bast lampade 1 interaktiva sammanhang dér anvindaren kan omformulera, ge vidare
instruktioner och stélla foljdfragor till onskat resultat (Chang et al., 2024; Rospigliosi, 2023).

Vad giller studenternas prestation och betyg dr respondenterna dverens om att GPT inte
paverkat betygen, och d@ven om det fordndrats &r det svart att faststélla orsaken. Det rdder
osdkerheter frdn respondenterna géllande GPT:s paverkan pad det kritiska ténkandet.
Respondenterna konstaterar att det snarare beror pa anvindaren dn verktyget och att de som
okritiskt granskade svaren forut kommer troligtvis fortsétta med det och vice versa. Svaret ar i
slutdindan obestdmt — litteraturen ndmner emellertid att ChatGPT kan inspirera studenter att
tanka kritiskt om tillforlitligheten och tillimpbarheten av information (Patel et al., 2023). Xie
och Ding (2023) kontrasterar detta och forkunnar att Gverdriven tillit till ChatGPT kan
forsumma anvéndarens kritiska tdnkande och problemlésningsférmagor, medan Fuchs (2023)
skriver att det finns en risk for Gveranvindning av GPT-modeller, vilket kan undergriva
kritiskt tankande. Precis som hur GPT péverkar det kritiska tdnkandet, rdder tvivelaktigheter
kring hur GPT paverkar kreativiteten hos anvdndare. En respondent ndmner en farhdga med
att "outsourca" kreativiteten till GPT. A andra sidan beskriver en annan respondent hur
kreativiteten inte paverkas da respondenten anser att anvéndaren behover vara kreativ for att
fa ut det bista av verktyget. Sullivan et al. (2023) hidvdar att GPT kan uppmuntra en passiv
instéllning som riskerar att hdmma kreativiteten hos studenter. Slutligen belyser vissa
respondenter att det &r mdjligt att kreativiteten kommer att paverkas men bendmner samtidigt
detta som filosofiska fragor som tiden far avgora.
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5.3 Risker och utmaningar med GPT i hégre utbildning

De etiska aspekterna som framkom i intervjuerna vad giller att kringga larande &r en tydlig
risk savél som utmaning vad géller studenternas inlérning, samtidigt som det angrdnsar och
beroér akademisk integritet, fusk eller otilliten anvdndning — detta dr nigot som berors i
litteraturen (Fuchs, 2023; Dempere et al., 2023; Rasul et al., 2023; Sullivan et al., 2023).
Respondent 2 implementerade GPT i utbildningen ndstan dgonblickligen efter ChatGPT:s
lansering och har en relativ senior erfarenhet av verktyget, bade vad géller personlig
anviandning sivdl som i utbildningssammanhang. Det dr dven hen som som tydligast av
respondenterna kategoriserat utmaningar eller risker med GPT — fusk och att kringgé larandet.
Detta genomsyrar emellertid intervjuerna med respondenterna beaktande introduceringen av
GPT 1 hogre utbildning — det dr det som framkallat fordndringar i bedomningsmetoder,
policies, riktlinjer, osékerhet och farhdgor vad giller till exempel uppsatser. Litteraturen
stodjer detta och belyser vikten av att utbilda studenter om ansvarsfullt och etiskt bruk, samt
att ldrosdten maste forse studenter med tydliga riktlinjer (Rasul et al., 2023; Fuchs, 2023).
Svérigheten 1 att skilja pa maskin- och méinniskoskriven text 4r en utmaning som Kasneci et
al. (2023) och Cotton et al. (2023) berdr. Problematiken kring detta manifesteras i
uppsatskurserna — respondenterna uttrycker sina farhdgor och risker vad géller uppsatser.
Rospigliosi (2023) berdr risken med att studenter anvinder ChatGPT oansvarsfullt for att
skriva uppsatser. En respondent forkunnar att uppsatsen, eller hemtentan, formodligen ar dod
och att det inte ldngre &r ett adekvat sétt att méta kunskap pa. Ett sitt att hantera utmaningen
ir med en muntlig komponent i samband med uppsatser, som en respondent nidmner.
Respondent 5 vidhéller emellertid att det dr en resurs- savdl som budgetfraga och det ar
praktiskt svart att genomfora i kurser med ménga studenter.

Att forse bade GPT och Copilot med adekvata instruktioner, sa kallad prompting, dr bade en
mojlighet och en utmaning, d& det krdver specifik kunskap. Intervjuerna avsldjade en
okunskap om GPT bland studenter, och en respondent ndmnde en eventuell foreldsning
framgent om GPT som ska hallas for studenterna. Denna respondent pépekade ocksa att
studenter generellt sett dr daliga pa att skriva effektiva prompts. Respondenterna diskuterade
dven ddliga anvindningsfall bland studenter och noterade att séttet studenter anviander GPT pa
varierar, vilket paverkar vilka svar de far tillbaka. Litteraturen betonar ocksd vikten av
effektiv prompting. Mehmood et al. (2023) och Menon (2023) understryker dess betydelse for
att uppnd goda resultat med Copilot, medan Fuchs (2023) och Dwivedi et al. (2023) betonar
att det dr avgorande for alla generativa Al-system, inklusive ChatGPT.

Rasul et al. (2023) och Fuchs (2023) skriver att hogskolor och ldrositen behdver utbilda
studenter och forse tydliga riktlinjer for studenter i forhallande till GPT. Litteraturen har en
utmirkande emfas pa temat ansvarsfull och etisk anvindning, till exempel Rasul et al. (2023)
och Fuchs (2023), men det finns mindre litteratur — enligt forfattarnas granskning — som syftar
till att maximera GPT:s positiva egenskaper. Det dr frimst litteraturen som avhandlar Copilot
och programmering som fokuserar pa hur man effektiviserar verktyget och hur man anpassar
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utbildningen (Mehnon, 2023; Puryear & Sprint, 2022; Mehmood et al., 2023). Som
respondenterna poédngterar dr GPT en verklighet for universiteten, saledes ér det viktigt att
inte blott reaktivt agera pa risker och utmaningar som GPT medfor, men att proaktivt belysa
dess mojligheter och utbilda sdvil studenter som ldrare. Som litteraturen ndmner besitter
lararna en central del i1 hur tekniken anvinds, varfor det ar viktigt att de har den kompetens
och de fardigheter som krdvs (Hrastinski, 2020; Raja & Nagasubramani, 2018). Med detta i
beaktande &r det av stor vikt att utmaningen transformeras till en mgjlighet, som inkluderar
alla studenter. Dérfor blir det viktigt att instruera och vigleda studenter — som respondenterna
ndmner — om GPT och hur det anvéinds pé bést sitt, inte bara géllande ansvarsfull och etisk
anvandning som Rasul et al. (2023) och Fuchs (2023) poéngterar, utan dven vad géller till
exempel prompting.

Négot som inte uttryckligen ndmnts i litteraturen — till forfattarnas vetskap — ar fragan om tillit
och misstinksamhet gentemot studenter vilket potentiellt kan pédverka relationen negativt
mellan ldrare och student. Detta dr nagot som respondenter anser vara ett stort problem dé de
ertappat studenter som okritiskt anvént genererade svar fran GPT. Tilliten forsvagas
ytterligare av att ldrarna inte alltid med sdkerhet kan avgora om det dr GPT eller studenten
som skrivit ndgot eller om studenten anvént GPT ansvarsfullt eller inte. Litteraturen nimner
inte tilliten explicit, ddremot ndmner den att det blir allt svarare att skilja p4 maskin- och
minniskoskriven text, vilket gor att denna utmaning kommer 6ka framgent (Kasneci et al.,
2023; Cotton et al., 2023, Rospigliosi, 2023). Det forefaller inte finnas nagon litteratur vad
giller tillgdngen till en premiumversion av GPT sdsom ChatGPT 4.0 och eventuella oréttvisor
det kan medfora, som berdérs av respondenterna som en risk. Det beror troligen pé att
teknologin dr s& pass ny. Puryear och Sprint (2022) framhéver emellertid vikten av att alla
studenter har lika tillgdng till verktygen.
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6. Slutsats

Det primira syftet med denna studie var att underséka hur GPT-modeller, som ChatGPT och
Github Copilot, paverkar hogre utbildning, med sérskilt fokus pé studenternas ldrandeprocess
och prestationer samt hur utbildningen péverkas. Sdlunda foresatte vi oss att besvara foljande
forskningsfridga: "Hur pdverkar anvindningen av GPT ldrandeprocessen och studenternas
prestation inom hogre utbildning, och vilka dr de upplevda effekterna pa utbildningen enligt
universitetsldrare?"

Studien har utforskat mdjligheter och utmaningar med GPT inom hdgre utbildning, sérskilt
med fokus péd studenternas ldrandeprocess och ldarandemdjligheter, men dven hur hogre
utbildning 1 stort paverkats. Genom att intervjua universitetslarare har studien gett insikt i hur
GPT péverkar utbildningen och hur olika ldrosdten anpassar sig till denna nya teknik.
Studiens resultat forkunnar — baserat pd respondenterna savél som litteraturen — att GPT &r en
bestdende kraft och att GPT kommer att vara en del av hogre utbildning framgent. Effekterna
pa utbildningen till foljd av GPT forevisas av dvergangsfasen universiteten befinner sig — de
implementerar riktlinjer och fordndrar examinationsmetoder. Det dr emellertid tydligt att
larare och larositen fortfarande befinner sig i en process och experimentell fas, de langvariga
effekterna kan &nnu inte skonjas. Respondenterna savil som litteraturen var eniga om att det
kravs tydliga riktlinjer och policyer for att integrera GPT pa ett etiskt och effektivt sétt 1
utbildningen. GPT-teknologin utmanar huvudsakligen skrivbaserade examinationer, vilket
kridver anpassningar och fordndringar inom hogre utbildning did det medfor okad risk for
akademiskt fusk, varfér muntliga examinationer och kontinuerlig uppfdljning blir allt
viktigare.

Respondenterna var tydliga vad géller mojligheterna med individanpassad inldrning och den
konstanta tillgdngligheten som GPT fGrser — nagot som dven styrks av litteraturen. Paverkan
pa studenternas ldrandeprocess varierar beroende pd hur verktygen anvinds. GPT kan
underldtta ldrande genom att ge omedelbar feedback, forbdttra skrivandet och hjilpa
studenterna att forstd komplexa koncept. Men om det anvidnds pd ett okritiskt sdtt kan det
hdmma ldrandet och frimja ytligt ldrande. Det framgar att sdvil studenterna som ldrare
behover utbildas for att fa en bittre forstdelse for verktygen och att informationen GPT
genererar beror till en betydande del pa instruktionerna som GPT forses med. Resultaten
visar att universitetsldrare ser bdde mojligheter och utmaningar med GPT-modeller i
utbildningen. Respondenterna betonade att GPT-modeller erbjuder en produktivitetsokning
for studenter och kan fungera som ett virdefullt inldrningsverktyg. Mojligheterna att anvéinda
GPT for att skrdddarsy ldrandet &r uppenbara, vilket respondenterna savdl som litteraturen
tydliggor. Vi kan konstatera att GPT, trots sin potential att forbéttra larandeprocessen och
underldtta ldrande, ocksd medfor betydande risker och utmaningar. Lérare anser att det ar
viktigt att skapa riktlinjer och implementera forédndringar i examinationer for att hantera dessa
utmaningar. De har genomfort fordndringar som inférande av muntliga examinationer och fast
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storre vikt vid salstentor. Samtidigt finns det oro dver att anvdndningen av GPT kan leda till
fusk eller att studenterna kringgéar ldrande om verktyget inte anvédnds pa ett ansvarsfullt sétt.

Vad giller studenternas prestation fordras det sdvil ytterligare tid som forskning for att
adekvat besvara GPT:s paverkan — till exempel faststiller inte studien om studenternas betyg
har péverkats. Vidare har studien visat att det rader tveksamheter hur GPT paverkar formagor
som kritisk tinkande och kreativitet. Litteraturen ndmner bade hur GPT kan inspirera
studenter till att tdnka kritiskt och hur GPT kan hdmma det kritiska tdnkandet.
Respondenterna konstaterade att det kritiska tdnkandet snarare beror pd anvdndaren &n
verktyget, de studenter som besitter ett kritiskt tankesdtt kommer troligtvis fortsétta med det
och vice versa. Detsamma géller kreativiteten ddr det dar mgjligt att den kan komma att
forsdmras som en effekt av GPT, & andra sidan lyftes det att ett kreativt sinne har mdjlighet att
forbattra anvindningen av GPT. Vidare har studien — savél respondenter och litteratur — visat
att GPT bor ses som ett produktivitetsverktyg med stora mojligheter att forbéttra
produktiviteten, framforallt sprakligt och skriftligt samt vad géller programmering. Slutligen,
medan GPT erbjuder stora mojligheter for att forbattra larandet och anpassa utbildningen efter
individuella behov, finns det ocksé utmaningar som maste hanteras, sirskilt kring akademisk
integritet och risken att ldrande kringgas.

6.1 Forslag till vidare forskning

Denna studie har identifierat mdjligheter och risker med GPT inom hégre utbildning. For att
vidareutveckla denna forskning foreslar vi en fordjupad undersokning av studenternas
anvandning av GPT, med fokus pa att f4 en djupare forstaelse for hur dessa verktyg paverkar
deras larandeprocess och akademiska prestationer. Vidare forskning bor dven undersoka de
langvariga effekterna av GPT inom hogre utbildning. Detta for att granska hur GPT
langsiktigt paverkar studenterna savél som utbildningen.
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7 Bilagor

Bilaga 1 - Intervjuguide

e Hur lange har du anviant GPT, sdsom ChatGPT, inom ditt

Implementering yrkesomride?

. ) o Kortfattat beskriva din instillning, gentemot GPT-verktyg, i

& utblldnlng forhallande till hogre utbildning, mer specifikt studenternas
anvandning.

e Hur har du implementerat GPT, formellt eller informellt, i dina
kurser? Hur anvinds det?
o Har du anvént uppgifter med GPT som ett krav eller
frivillig anvindning?
e Finns det nigra riktlinjer eller instruktioner for studenterna i
forhallande till hur de bor anvéinda GPT?
e Vad anser du att skolan bor gora for att mojliggora sé bra
anvindning av GPT som mojligt f6r studenter?
o Vad kan du som lédrare gora for att mdjliggora sa bra
anvandning av GPT som mojligt?
o Har utformningen av utbildningen forandrats till foljd av
GPT, till exempel beddmningsmetoder?

e Kan du beskriva hur anviandningen av GPT har paverkat
studenternas inldrning i1 dina kurser?

e Upplever du att studenterna har blivit mer eller mindre effektiva
till foljd av GPT, till exempel inldrningsformaga, eller i
forhéllande till uppgifter/projekt. (Om mojligt).

e Piverkan pa kritiskt tinkande och formaga att 16sa problem,
sarskilt med avseende pé deras kéllkritik och eventuella
tendenser att okritiskt acceptera genererade svar?

e Upplever du skillnader mellan studenter och hur de anviander
GPT i utbildningen? avseende inlarningsformaga,
problemldsning, forstaelse, kunskap, resultat.

o Kan du se en koppling mellan hur studenten anvénder
GPT och dess paverkan pa inldrningsforméga,
problemldsning, forstéelse, kunskap, resultat etc.

o Vad ar det som skiljer ett “bra” anvindande jamfort med
“daligt”?

e Upplever du att ansvaret hos den enskilda studenten har
paverkats till f6ljd av GPT?

Larandeprocess &
prestation
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Ser du en 6kning av studenternas betyg som en effekt av GPT?

Risker &
utmaningar

Har du identifierat nigra specifika risker gillande studenternas
inldrningsférmaga kopplat till anvindandet av GPT?
Vad upplever du ér en utmaning for dig som ldrare, avseende
studenternas anvindning av GPT?
Vad skulle du séga dr de storsta riskerna géllande akademisk
integritet?
Tror du att det finns en risk vad géller studenternas kunskap och
forstaelse for ett amne, som en effekt av GPT?
Hur paverkas kreativiteten hos studenterna pa grund av GPT?

o Hur ser du pa framtida l6sningar for att frimja kreativitet

och kritiskt tainkande?

Finns det ytterligare tankar kring GPT och dess roll i utbildning

som du skulle vilja dela med oss?

Avslutande fragor

Bilaga 2 - Al-redogorelse
I denna uppsats har foljande Al-verktyg anvinds: Whisper, ChatGPT, Google Gemini.

Whisper anvidndes for att transkribera intervjuerna. Intervjuerna spelades in och ljudfilerna
transkriberades av Whisper och sammanstilldes i ett dokument. Dérefter kontrollerades och
redigerades transkriberingarna samtidigt som ljudfilerna lyssnades igenom for att sékerstélla
korrekta transkriberingar. ChatGPT och Google Gemini anvéndes pa liknande sitt. I forsta
hand anvidndes dessa GPT-verktyg for att omformulera text som forfattarna sjidlva producerat.
Dessa omformuleringar korrigerades sedan for att passa in 1 savél text som forfattarnas egna
stil. 1 vissa fall anvidndes GPT dven for fortydligande av struktur och forklaring av
vetenskapliga metoder. ChatGPT-4 anvéindes dven for att snabbt Oversitta engelsk litteratur,
som sedan skrevs om och korrigerades. Bdda forfattarna har haft tillgéng till betalversionen av
ChatGPT och har sdledes anvint sig av tilldigget “Consensus” for att hitta lampliga
vetenskapliga artiklar. Dock har de allra flesta av de vetenskapliga artiklarna som anvénts i
denna studie hdmtats via Google Scholar. Vidare har GPT underldttat arbetet genom att
tillgodose keywords for vidare sokning av litteratur. Slutligen har tidigare ndmnda
GPT-verktyg anvénts som ett bollplank eller samtalspartner for idéskapande och fortydligande
av begrepp eller metoder. Consensus anvédndes fOor att generera ett utkast for
sammanfattningen av studien, som sedan skrevs om av forfattarna.
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