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Forskningsfraga: Hur forhéller sig anviandbarhet och trygghet till arsredovisningen vid
bostadsrattskop?

Syfte: Syftet med uppsatsen dr att presentera olika perspektiv pd hur drsredovisningen och
dess anvdndbarhet forhaller sig till kinslan av trygghet for bostadsréttskdparen vid
beslutstillfillet.

Metod: Studien ar genomford med en kvalitativ forskningsmetod. Empirin bestar av en
enkdtundersokning samt semistrukturerade intervjuer.

Teoretiska perspektiv: Studiens teoretiska referensram bestar av trygghetsbegreppet, diverse
perspektiv pa anvandbarhet samt beslutsteori.

Resultat: Det finns ménga olika vigar till trygghet vid bostadsrittskop, dar arsredovisningen
spelar en viktig roll. Manniskor upplever trygghet pa olika sitt och det finns fler faktorer én
arsredovisningen som bidrar till detta, det &r upp till varje individ att hitta sin balans.
Slutsats: Trygghet ar ett tvetydigt begrepp och grundas i olika faktorer. Vi har bidragit med
en ny modell for forhallandet mellan begreppen trygghet och anvédndbarhet i forhdllande till
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Abstract

Title: An insecure housing market? How security relates to the usefulness of the annual
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Research question: How do usability and security relate to the annual report when buying a
home?

Purpose: The purpose of the paper is to present different perspectives on how the annual
report and its usability relate to the sense of security for the home buyer at the time of
decision.

Methodology: The study was conducted using a qualitative research method. The empirical
data consists of a questionnaire survey and semistructured interviews.

Theoretical perspectives: The theoretical framework of the study consists of the concept of
security, various perspectives on usability and decision theory.

Result: There are many different routes to security when buying a home, with the annual
reports playing an important role. People experience security in different ways and there are
more factors than the annual reports that contribute to this, it is up to each individual to find
their balance.

Conclusions: Security is an ambiguous concept and is based on different factors. We have
contributed a new model for the relationship between the concepts of security and usability in

relation to the annual reports.
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Forkortningar

BFL = Bokforingslag

BRF = Bostadsrittsforening

BRL = Bostadsrittslag

BFNAR = Bokforingsndmndens allménna rad
GDPR = EU:s dataskyddsforordning

KVM = Kvadratmeter

ARL = Arsredovisningslag



1. Introduktion
1.1 Bakgrund

“Plotsligt far familjen hem ett brev om att deras hem riskeras att siljas pd exekutiv auktion”,
skriver SVT (2024) till f6]jd av att en BRF varit inkapabel att aterbetala sina l&n och ddrmed
riskerar konkurs. For de boende innebdr en konkurs stora ekonomiska konsekvenser da
bostadsritterna omvandlas till hyresratter, men banklanet som privatpersonen har bestar trots
att den beldnade tillgangens vérde eliminerats (SVT, 2024). I genomsnitt forsitts 30 BRF:ar i
konkurs arligen (Bergling, 2018) och i en tid som préglas av oro, lagkonjunktur och hojda
rdntor kan konkurser antas bli vanligare. Dérfor &r det idag sérskilt viktigt att som

privatperson ha kunskap om vad man investerar i.

En BRF definieras som en ekonomisk forening med syfte att i foreningens hus upplita
bostider till medlemmarna med bostadsritt (Bolagsverket, 2023). Bostadsrattsmarknaden har
dven en stor ekonomisk betydelse for samhéllet. I Sverige ar 2023 fanns drygt 1,1 miljoner
bostadsrittslagenheter (Ekonomifakta, 2023) och marknaden ar 2022 omsatte 297 miljarder
kronor varav medelpriset per sdld bostadsritt uppgick till 2,7 miljoner kronor (SCB, 2023).
Bland annat av denna anledning &r ett starkt konsumentskydd pa marknaden viktigt

(Regeringskansliet, 2015).

Den 14:e juni 2022 beslutade Riksdagen om att ge bifall till tva lagéndringar vars syfte var att
stairka skyddet och Oka tryggheten for konsumenter pa bostadsrittsmarknaden (Sveriges
Riksdag, 2022). Lagéndringen (2022:1026) berér BRL (1991) medan lagéndringen
(2022:1028) berér ARL (1995) och enligt direktivet (2015:97) #r 4ndringarnas dndamal att
trygga ett stabilt boende (Regeringskansliet, 2015). Detta uppges krdva ett vilutformat
rittsligt skydd for sdvil bostadsrittsinnehavare som personer som avser kdpa en bostadsritt
eftersom bostadsrittskopet ofta &r ett av de storsta kop som den enskilda individen gor under
livet, sérskilt eftersom priserna drastiskt stigit de senaste aren. Ett starkt konsumentskydd
behovs dock inte endast for att ge den som avser kdpa en bostadsritt en god Gverblick av
vilka ekonomiska risker och dtaganden som kopet innebidr, utan dven for att ge andra
intressenter som dr beroende av stabilitet, sdsom byggforetag och kreditgivare, en inblick i

BRF:ens ekonomi (Regeringskansliet, 2015).



Enligt direktivet (2015:97) dr reglerna i BRL (1991) som berdr bokforing, redovisning och
revision av stor betydelse for konsumentskyddet eftersom de bidrar till att BRF:arna ér
ekonomiskt hallbara (Regeringskansliet, 2015). Bostadsrittskopare ska genom
arsredovisningen kunna fa en réttvisande bild av foreningens ekonomiska stillning och
resultat, varfor det bor “vara mdjligt att forsta arsredovisningen dven for en lekman”
(Regeringskansliet, 2015, s. 15). Samtidigt erkdnns att det kan vara svart for en lekman att

sétta olika poster i sitt ssmmanhang och forsta orsakerna bakom posten.

1.2 Problematisering

Cotter et al. (2011) menar att man maste strdva efter att tillfredsstélla intressenternas behov
for att organisationer ska kunna fortsitta sin verksamhet inom intressenternas ramar. Deegan
(2014) menar utover det att det finns ett brett etiskt perspektiv som handlar om att
intressenter har diverse minimirittigheter gentemot organisationen. Forfattaren hdvdar att
detta perspektiv kan utvidgas till en uppfattning om att alla intressenter har ritt till
information om hur organisationen paverkar dem, &ven om de véljer att inte anvédnda
informationen. Exempelvis hur bostadsrittskopare paverkas av en BRF och dess
arsredovisning. Eftersom intressenternas rattigheter bor respekteras ar det viktigt for BRF:ar
och de som utformar regelverken att informationen som tillhandahélls skénker trygghet och
Okar anvindbarheten for bostadsrittskoparen. Detta kritiserar Young (2006) da forfattaren

menar att de som utformar regelverken séllan tar hinsyn till intressenterna.

Det ér ett vdlkdnt fenomen att de som utformar redovisningspraxis inte tar hdnsyn till de
faktiska anvéndarna och 1 Youngs artikel (2006) beskrivs problemet. Forfattaren pastér att de
som utformar regelverken ofta forlitar sig pa antaganden angdende vilka anvdndarna dr och
vilken information de behover. Niar de som utformar regelverken for arsredovisningen
hénvisar till vilka anvdndarna dr sa dr de ofta abstrakta foremdl som &r anpassade for att
lampa sig i redovisningspraxis, snarare dn riktiga individer som inte alltid &r rationella 1 sitt
beslutsfattande. Det finns alltsd en begrinsad kunskap kring hur de som ar tilltdnkta
anvéandare faktiskt anvénder finansiell information, trots att de pastas vara en stor anledning
till regelverkens utformning. Fenomenet resulterar i att de tilltinkta anvéindarna inte kan ta till

sig den finansiella informationen som presenteras i arsredovisningen.

Det édr av stor vikt for investerare att kunna tolka den finansiella informationen som aterfinns

1 arsredovisningen, eftersom det annars kan ge stora konsekvenser (Luo et al., 2018). Trots



detta rader utbredd finansiell okunskap bland bostadsrattsmarknadens lekméan (HSB, 2018).
Jones & Smith (2014) skriver om vikten att kunna tolka och forsta en arsredovisning for att
kunna gora vilgrundade beslut. Forfattarna menar att den beskrivande delen av
arsredovisningen har blivit viktig nufortiden och betonar vikten av en effektiv
kommunikation. Ifall anvéndarna av &rsredovisningen inte fOrstar informationen som
kommuniceras kan de inte ta ett tillforlitligt finansiellt beslut. Det rdder dessutom olika
asikter om hur anvéndbarheten kan 6kas och vem som ansvarar for detta. Enligt Li & Yang
(2024) kan anviandbarheten 6kas genom att forenkla drsredovisningen, vilket &r lagstiftarens
ansvar, men ocksid genom att 6ka den finansiella laskunnigheten enligt Lusardi & Mitchell

(2011), vilket snarare &r individens ansvar.

Oavsett vem som ansvarar for att arsredovisningen dr anviandbar sa ar det enligt Tyler (2007)
viktigt att forse manniskor med anviandbar information for att de ska uppleva en 6kad kénsla
av trygghet. Det finns dock flera aspekter av trygghet, forsoker man soka efter absolut och
universell definition av begreppet dr man, enligt Pi¢tre-Cambacédes & Chaudet (2010), domd
att misslyckas. Dau et al. (2024) har undersokt och funnit en korrelation mellan
arsredovisningens anvédndbarhet och intressenternas investeringsbeslut, daremot finns det
ingen tidigare forskning som har fokuserat pd anvéndbarheten av en BRF:s drsredovisning

kopplat till tryggheten vid kopbeslut.

1.2 Syfte och bidrag

Syftet med uppsatsen dr att presentera olika perspektiv pd hur drsredovisningen och dess
anvéindbarhet forhaller sig till kdnslan av trygghet for bostadsréttskoparen vid beslutstillfillet.
Uppsatsen bidrar med en modell for att forklara forhallandet mellan anvéndbarhet och
trygghet vid storre investeringsbeslut. Ytterligare ett bidrag &ar forstdelsen for hur kopare pa

bostadsrittsmarknaden tanker och agerar vid investeringsbeslut.

Fragestdllningen som kommer undersokas &r:

e Hur forhaller sig trygghet till arsredovisningens anvandbarhet vid bostadsrittskop?

1.3 Avgrinsningar
Undersokningen dr avgrinsad till personer 6ver 18 ar, eftersom omyndiga har begriansad
rittshandlingsformédga och begrinsad formdga att ingd avtal (Konsumenternas, u.d). Detta

innebdr bland annat att omyndiga inte kan kdpa en bostadsritt.



Vidare dr uppsatsen avgrinsad till personer som kopt en bostadsrétt de senaste fem aren.

Anledningen till detta dr att lagarna &dr under stindig forandring vilket gor att det inte anses

relevant med svar fran personer som kopt en bostadsritt for mer &n fem ar sedan.

Intervjuerna avgransas till personer som har kopt en bostadsritt i en befintlig BRF. Personer

som kopt en nyproducerad ldgenhet kommer inte att intervjuas eftersom det inte finns ndgon

arsredovisning i en BRF for en nyproducerad bostadsritt.

1.4 Disposition

Kapitel 1: 1 uppsatsens borjan ges en introduktion till forskningsomrédet, alltsa
trygghet och anvindbarhet 1 forhédllande till arsredovisningen vid bostadsrattskop, dar
problematisering och syfte presenteras for att sétta in 1dsaren 1 uppsatsens kontext.
Kapitel 2: Presenterar metoden som ligger till grund for rapportens utformning och
genomforande. Hér motiveras bland annat val av metod, utformningen av
enkétstudien, intervjuerna samt metodreflektion.

Kapitel 3: Tar upp relevant institutionalia dér arsredovisningens grunder och relevanta
nyckeltal forklaras. Avsnittet utgar primart fran de relevanta lagdndringarna
(2022:1026) och (2022:1028) och ARL (1995).

Kapitel 4: Behandlar den teoretiska referensramen for rapporten dér begreppen
trygghet och anvindbarhet utvecklas och problematiseras. Aven relevant beslutsteori
forklaras.

Kapitel 5: Innehéller en redogorelse over den empiriska data som samlats in fran
sévil enkdtundersokningen som intervjuerna.

Kapitel 6: Aterger resultat och analyser utifrin en kombination av den teoretiska
referensramen samt den insamlade empirin.

Kapitel 7: Innefattar slutsatser utifrdn det resultat och analys som redogjorts for i
foregédende kapitel i syfte att besvara fragestillningen. Slutligen fors en diskussion
kring slutsatserna.

Kapitel 8: Referenslista till samtliga aktuella kéllor.

Kapitel 9: Bilagor sdsom fragorna till enkdtstudien och intervjuerna.
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2. Metod

2.1 Ansats, genomforande och val av metod

For att undersoka hur arsredovisningen och dess anviandbarhet kan bidra till en kénsla av
trygghet for bostadsrittskoparen valdes primért en kvalitativ forskningsmetod, bestaende av
intervjuer samt en enkdtundersokning och en induktiv forskningsprocess. En kvalitativ ansats
fokuserar pa ord snarare dn kvantifiering (Bryman & Bell, 2017), vilket dr ldmpligt eftersom
uppsatsens syfte dr att forstd orsakerna bakom beteenden. Utdver den kvalitativa
forskningsstrategin sa priglas studien av en komparativ forskningsdesign. Detta innebdr att
en intervjuundersokning med ett flertal fall har genomforts dér huvudsyftet var att gora

jamforelser mellan intervjuerna for att hitta monster (Bryman & Bell, 2017).

Den induktiva forskningsprocessen innebér att slutsatser bildas pd grundval av observationer
(Bryman & Bell, 2017) och &r undersokningens utgdngspunkt di vi observerade att
lagforandringar nyligen hade genomforts, vilket skapade en nyfikenhet och strdvan mot att
forklara observationen. Alvehus (2019) skriver att en rent induktiv metod ar ohéllbar
eftersom en tolkning inte kan ske helt i avsaknad av teoretisk forstelse. Denna strategi, dir
man 1 den induktiva processen insamlar ytterligare information for att kunna fastsla en
slutsats, kallas for en iterativ strategi (Bryman & Bell, 2017). Den induktiva metoden &r alltsa
basen i uppsatsen dédr observationer och empiriskt material forst insamlades och senare
kombinerades med teori for att analysera empirin och dra slutsatser utifran beteenden.
Samtidigt forekommer dven inslag av deduktion eftersom uppsatsen dnda har utgatt fran
befintlig teori for att effektivisera vilken empiri som skulle insamlas. Forskningsprocessen
har bidragit till att besvara uppsatsens syfte genom att agera som en mall under arbetet f6r hur

vi produktivt skulle kunna samla in data for att sedan bilda vilgrundade slutsatser.

2.2 Dataurval och insamling

Vid insamling av data anvidndes olika metoder. Insamlingen av primérdata utgick frén ett
malstyrt urval dér kriterierna pa respondenterna var att de ska ha kopt en bostadsrétt inom de
fem senaste aren samt skulle vara dver 18 &r. Genom ett malstyrt urval kunde vi samla in
empiri fran personer som var relevanta utifran var fragestéllning. Vid insamling av 6vrig data

granskades framforallt kvalitativa artiklar och tidigare forskning pa omradet.
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2.2.1 Enkitstudie

En enkitstudie som genererade 44 svar har genomforts for att forstd och fa en dverblick av
lekménnens agerande vid bostadsrittskop. Enkiten lades ut pd vara facebooksidor samt
delades vidare av nérstdende. Enkdtundersdkningen bidrog med data kring anvédndningen av
arsredovisningen vid bostadsrittskop och gav oss en bittre bild av hur ménniskor agerar pa
bostadsrittsmarknaden vid kdpbeslutet. Detta var givande information for uppsatsen eftersom
vi fick en Overgripande bild som sedan togs med nir vi genomforde intervjuerna. En nackdel
med enkédtundersokningar &dr att det &r svart att stdlla minga frigor och samla in
tillaggsinformation (Bryman & Bell, 2017), som vi efterfragade och 6nskade for att uppfylla
studiens syfte. Darfor valde vi att genomfora bade en enkétstudie samt semistrukturerade

intervjuer for att f4 sd optimal empiri som majligt.

De mest essentiella utgangspunkterna vid utformningen av enkéten har varit att géra den sa
kort som mojligt for att undvika svarsbortfall samt att ge en tydlig presentation i form av en
layout som ska verka lockande och litt att besvara (Bryman & Bell, 2017). En annan viktig
utgangspunkt var att ha s& fa 6ppna fragor som mojligt, eftersom slutna fragor ar enklare att
besvara och dirmed minskar risken for svarsbortfall. I slutet av enkéten ldmnades det plats
for respondenten att ange om denne var intresserad av att medverka i en vidare intervju eller
ej. Genom detta var syftet att hitta potentiella intervjupersoner som kunde medverka i lingre
semistrukturerade intervjuer. Att hitta intervjupersoner via enkétundersokningen behovdes

dock inte eftersom samtliga intervjupersoner kunde hittas ur ett bekvamlighetsurval istéllet.

2.2.2 Intervjuer
Tanken med att genomfGra intervjuer var att det skulle bidra till en djupare inblick i
lekménnens agerande vid bostadsrittskop. Fortsdttningsvis ville vi forstd vad som hade

kunnat fa personerna att anvénda arsredovisningen i storre utstrickning.

Urvalet av intervjupersoner bestod av tio privatpersoner mellan aldrarna 22-37 &r som under
de senaste fem aren har kopt en bostadsritt. Det som skilde intervjupersonerna at var att 7
personer anvédnde sig av arsredovisningen vid kOp av bostadsrdtt medan 3 personer inte
gjorde det, enligt egen utsago. Syftet med uppdelningen var att ta upp perspektiv fran bada
sidor och dirmed f4 en béttre forstaelse for valet att anvédnda eller inte anvidnda sig av
arsredovisningen. Intervjupersonerna erhdlls via ett malinriktat bekvamlighetsurval och

aterfanns via personliga kontakter. Nedan foljer en 6verblick av samtliga intervjupersoner:

12



Intervjuperson | Kon Alder | Kommun Koptillfille | Utbildningsniva | Anvdnt Ldngd pa
(ar) (hogst avslutad) | arsredovisningen | intervju
1 Man 23 Jarfélla 2023 Gymnasium Ja 24 min
2 Man 22 Malmo 2023 Gymnasium Ja 21 min
3 Man 37 Malmo 2022 Universitet Ja 23 min
4 Man 23 Stockholm 2024 Yrkeshogskola Ja 26 min
5 Man 32 Malmo 2019 Hogskola Ja 18 min
6 Kvinna |24 Lund 2021 Gymnasium Ja 27 min
7 Man 23 Malmo 2024 Gymnasium Ja 23 min
8 Man 24 Sjobo 2020 Gymnasium Nej 23 min
9 Kvinna | 30 Malmo 2019 Hogskola Nej 24 min
10 Kvinna |23 Malmo 2021 Gymnasium Nej 20 min

Tabell 1, beskriver de olika intervjupersonerna.

Intervjuerna var semistrukturerade eftersom frdgorna som stilldes var allmént formulerade
for att lamna visst utrymme for vidare uppfoljningsfragor ifall det behovdes (Bryman & Bell,
2017). Eftersom syftet med intervjuerna var att forstd orsaker bakom beteenden var emellanit
foljdfragor nddvindiga, dar intervjupersonen fick utveckla sina svar och ddrmed minimera
risken for missforstand. Intervjufrdgorna utformades med den teoretiska referensramen i

atanke dér stor vikt har lagts vid anvidndbarhet och trygghet, se kapitel 9.2.

Intervjuerna genomfordes bade digitalt via samtal pa Google Meets, Discord och Messenger
samt fysiskt. Samtliga intervjuer spelades in och sparades lokalt pa en dator for att kunna
transkriberas och sedan anvindas i empiri- och analysdelen av uppsatsen. All transkribering
har skett manuellt av oss, antingen under sjélva intervjun eller i efterhand genom att lyssna

igenom inspelningen.

2.2.3 Litteraturinsamling
Vid insamling av empiri for introduktionen och den teoretiska referensramen har flertalet
olika sokmotorer anvénts. LUBsearch och Scopus var de primédra sokmotorerna som

b N 13 2% ¢ 9 13

anvéandes, dir ord som “accounting”, “annual reports”, “security”, “usefulness”, “financial
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literacy” och “decision” anvéndes vid sOkningarna. Andra sokkriterier som anvéndes pa
Scopus var att dokumenttypen skulle vara en artikel och att &mnesomradet skulle berora
“Business, Management and Accounting” samt “Economics, Econometrics and Finance”.
Andra sokmotorer som anvidndes var Google och Google Scholar dir sékord som
“drsredovisning”, “bostadsrdttsforening”, “konkurs bostadsrdttsforening”, “falsk trygghet”

och “finansiell ldskunnighet” anvéndes.

All anvind litteratur 1 studien har granskats kritiskt av samtliga forfattare till uppsatsen. I
LUBsearch har kriteriet “peer review” anvénts for att hitta kdllor. Detta har gjorts for att
sdkerstilla att kdllorna som anvénds i studien dr kvalitativa och trovirdiga. For att vidare
tillforsakra att den litteratur som har anvénts dr av god kvalitet sa har det lagts vikt vid vem
som dr forfattare, vad denne har for expertis inom dmnet samt vem utgivaren av artikeln eller
boken ar. Viss del av litteraturen som har anvints har ocksa varit del av den obligatoriska
kurslitteraturen for programmet, vilket ytterligare stirker validiteten pa dess innehall.
Majoriteten av de anvénda kédllorna var ocksa utgivna relativt nira vid tiden for uppsatsen,

vilket 6kade traffsdkerheten for att den information som fanns var aktuell for studien.

2.3 Val av teoretisk referensram

Den teoretiska referensramen utgir fran begreppen trygghet och anvédndbarhet samt
beslutsteori. Vid processens bdrjan insidg vi snabbt att begreppen var tvetydiga och saknade
tydliga definitioner, varfor det var viktigt att sjdlva skapa en teoretisk referensram for hur de
kunde anvdndas i vért arbete. Denna teoretiska referensram lade sedan grunden for
empiriinsamlingen didr bade enkdten och intervjuerna utformades med hénsyn till den
teoretiska referensramen. Teorin har dock i efterhand vidareutvecklats och anpassats flera
ganger under arbetet for att kunna forklara den insamlade empirin och skapa relevanta

slutsatser.

Valet av teori har hjilpt oss att uppnd syftet och bidragit till en djupare forstaelse av
forhallandet mellan begreppen. Det har varit nddvéndigt att f4 en fordjupad forstielse for vad
trygghet och anvédndbarhet innebdr och hur begreppen kan tolkas for att kunna dra slutsatser
utifrdn insamlad empiri. Aven valet att utgd frin beslutsteori bidrog till forstielsen i hur
trygghet och anvindbarhet kan kopplas till huruvida personer viljer att investera eller inte i

en bostadsritt och har varit avgdrande for att kunna besvara fragestallningen.
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2.4 GDPR och Al

Bestdmmelserna i GDPR har efterlevts vid all insamling av empiri. Enkdtundersdkningen var
helt anonym forutsatt att personen inte ville delta i en vidare intervju, di respondenten sjdlv
fick avgdra om denne ville uppge kontaktuppgifter och i1 sddana fall vad for kontaktuppgifter.
Kontaktuppgifterna till personerna som ville delta i en intervju hanterades sedan i enlighet
med GDPR. Vad giller GDPR och intervjuerna fick de svarande, innan intervjuerna borjade,
ge muntligt samtycke till att vi fick ndmna personens alder, kon, utbildningsniva, kommun
samt vilket ar bostadsrétten var inkopt 1 uppsatsen. Ingen information som kan anvindas for
att identifiera intervjupersonerna har sparats efter uppsatsens inldmning, eftersom insamlad
empiri endast anvénts 1 forskningssyfte. Samtycke gavs ocksa till att intervjuerna spelades in
och sparades lokalt pd en dator under uppsatsens gang. Angéende Al sa har det inte anvénts i

nagon storre utstrackning vid framstéllandet av studien, hela uppsatsen ar vért originalarbete.

2.5 Metodreflektion

Aldersspannet pa intervjupersonerna kan ha medfort att perspektiven som framhalls dr
begrinsade. Aldre personer har troligtvis kopt fler ligenheter och har dirmed mer erfarenhet
av just beslutstillfdllet vilket eventuellt hade kunnat bidra med djupare insikter. Anledningen
till det snéva dldersspannet var delvis pa grund av tidsbrist, vilket gjorde det svért att hitta
dldre personer som varit villiga att delta i en intervju. Daremot har en yngre person ofta
mindre ekonomiska resurser och att anvdnda arsredovisningen bor déarfor vara av storre

intresse for dem.

Att endast intervjua tio personer innebdr att resultatet och slutsatserna inte kan generaliseras
eller representera hela befolkningen. Syftet med uppsatsen var dock inte att fa ett resultat som
ar representativt for hela befolkningen. Antalet intervjupersoner ansags dock @ndd som
tillrdckligt for att kunna uppfatta monster och besvara fragestéllningen. Genom att ha fler
intervjupersoner hade man eventuellt kunnat fanga fler perspektiv och intressanta insikter
samt se tydligare monster i beteenden, men det var dessvérre inte mojligt att genomfora fler
intervjuer med tanke pa den givna tidsramen. Det var darfor viktigt for oss att hitta manniskor
som skiljer sig vad géller kon, bostadsort, utbildningsnivé, instéllning och &alder inom

aldersspannet fOr att anda uppna viss representativitet.

For en djupare forstaelse for personers agerande hade fler 6ppna fragor i1 enkétstudien varit

onskvért. Dock hade risken for svarsbortfall 6kat vid fler 6ppna frigor och dérfor valde vi
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dnda att mestadels stélla slutna fragor. Eftersom det ofta dr svart att hitta svarspersoner till
enkdtundersokningar var det viktigt for oss att minska risken for bortfall. For att komma runt
problemet och dnda kunna stéilla ndgon enstaka Ooppen fraga var dessa frivilliga att besvara.
Dérmed blev inte respondenterna tvungna att lagga tid péd frdgan for att kunna skicka in sitt

svar men fick gidrna dela sina insikter om de ville.

Vidare var en av de Oppna fragorna i enkétstudien nadgot ledande eftersom vi gav ett exempel
pa hur frigan hade kunnat besvaras, vilket kan tinkas ha snedvridit resultatet av empirin.
Dock var fragan inte av sadan typ att antalet som besvarade den pa ett visst sétt var viktigt,
det var snarare de olika perspektiv frigan genererade som var det viktiga. Genom att inte
lyfta ett exempel hade fler perspektiv eventuellt kunnat aterges, men risken hade varit att
respondenterna misstolkat frigan och antingen gett irrelevanta svar eller hoppat 6ver den

eftersom de inte forstod vad som efterfragades.

Vad giller studiens palitlighet har uppsatsen ldsts och diskuterats av bdde ldrare och
medstudenter under arbetets gang. Eftersom uppsatsen ér peer-reviewed Okar palitligheten om
att det valda tillvigagangssattet var effektivt och vélanpassat samt att slutsatserna som bildats

var vilgrundade (Bryman & Bell, 2017).

Till f6]jd av studiens begrdansade antal svarsrespondenter kan resultatet av undersékningen
inte anses vara Overforbar pa hela befolkningen. Daremot kan resultatet och slutsatserna
tainkas vara applicerbara 1 andra sammanhang, som vid kdopbeslut infor andra stora

investeringar dér annan vital information finns tillginglig.

Vi har genomgaende forsokt uppnd édkthet under uppsatsens skapande. Att dterge en sé
riattvisande bild som mojligt har varit viktigt trots begrdnsningar angdende uppsatsens
omfattning. Genom att ha varierande svarspersoner till intervjuerna var forhoppningen att
fdnga sd manga olika perspektiv som mgjligt och ddrmed skapa en réttvisande bild av
verkligheten. Det var dven viktigt for dkthetens skull att respondenterna hade tillrackligt med
information angdende studiens syfte for att kunna aterge relevanta svar. Dérfor dtergavs en

sammanfattning om studien i borjan av bade enkédtundersdkningen och intervjuerna.
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3. Institutionalia

3.1 Lagiandringarna (2022:1026) och (2022:1028)

Foljande avsnitt redogdér for de nya lagéndringarna och vad de innebédr 1 grova drag.
Lagindringen (2022:1026) berér BRL (1991) medan lagiindringen (2022:1028) berér ARL
(1995). I uppsatsen har fokus endast lagts pd de delar av lagindringarna som kan tinkas

berora koparna vid beslutstillféllet via arsredovisningen.

3.1.1 Nyckeltal
Det #r enligt 6 kap 3a§ ARL (1995) framover obligatoriskt att ha med foljande nyckeltal i
forvaltningsberittelsen:

e Arsavgift per kvm

e Skuldséttning per kv

e Sparande per kvm

e Energikostnad per kvim

e Foreningens rantekéinslighet

3.1.2 Kassaflodesanalys
Det &r numera &dven obligatoriskt for BRF:ar att uppritta och redogdéra for en

kassaflodesanalys i drsredovisningen, 2 kap 1§ 2 st ARL (1995).

3.1.3 Negativt resultat
Om verksamhetens resultat innebdr en forlust ska BRF:en ldmna en upplysning om vad

forlusten innebdr for foreningens mdjlighet att finansiera dess framtida ekonomiska

taganden, 6 kap 3a§ ARL (1995).

3.1.4 Ekonomisk plan

Nybildade BRF:ars styrelse méste upprétta en ekonomisk plan, 3 kap 1-1a§§ BRL (1991).
Den ekonomiska planen ska innehélla upplysningar som é&r av betydelse for en bedomning av
BRF:ens ekonomi och verksamhet pd kort och lang sikt. I den ekonomiska planen ska en
teknisk underhéllsplan som redogor for fastighetens dterinvesterings- och underhallsbehov de

kommande 50 aren finnas.
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3.2 Arsredovisningens grunder

Alla ekonomiska foreningar och aktiebolag &r skyldiga att for varje rdkenskapsér uppritta en
&rsredovisning enligt 6 kap 1§ BFL (1999). Arsredovisningen ska minst bestd av en
forvaltningsberittelse, resultatrikning, balansridkning, kassaflodesanalys samt noter enligt 2
kap 1§ ARL (1995). En central del vid upprittandet av en arsredovisning ir att gora det enligt
god redovisningssed (2 kap 2§ ARL, 1995). Bokforingsndmnden ir det normgivande organ
som fatt 1 uppdrag att utveckla vad god redovisningssed inom revision innebdr. Nimndens

beslut finner man 1 BFNAR och ska 1 regel tolkas som tvingande lagar (Skatteverket, 2024a).

I princip alla BRF:ar ir definierade som mindre foretag i ARL (1995), vilket innebdr att man
fritt kan vélja att tillimpa det forenklade regelverket K2 eller huvudregelverket K3 som
redovisningsstandard (HSB, u.d.a). Den storsta skillnaden mellan redovisningsstandarderna ar
avskrivningsmetoderna. I K3-regelverket anvéinds komponentavskrivningar dér bland annat
fonster, fasad och tak alla har olika avskrivningstider. I K2-regelverket ses déremot
byggnaden som en ekonomisk enhet med en samlad avskrivningstid, vilket innebér att om en
storre investering behover goras kommer hela utgiften for investeringen att belasta det arets
resultat. Nedan foljer grundliggande information om &rsredovisningens poster utifran ARL

(1995).

Forvaltningsberiittelsen utgoér en stor del av arsredovisningen, och syftar till att ge en
oversikt pa utvecklingen av foretagets verksamhet, stillning och resultat (6 kap 1§ ARL,

1995).

Resultatrikningens syfte ar att i ett sammandrag visa foretagets samtliga intdkter och

kostnader under rikenskapsaret enligt 3 kap 2§ ARL (1995).
Balansriikningens syfte ir enligt 3 kap 1§ ARL (1995) att redovisa foretagets tillgangar,
avsittningar och skulder samt eget kapital pd balansdagen. Balansdagen dr den dag

rakenskapsaret har sin utgang.

Kassaflodesanalysen ska redogora for foretagets in- och utbetalningar under rdkenskapséret

(6 kap 5§ ARL, 1995).
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Noter ska enligt 5 kap 1§ ARL (1995) limnas till resultat- och balansrikningen av bade
mindre och storre foretag. I noterna ska det bland annat framga foretagets vérderingsprincip,

information om anldggningstillgdngarna samt eventuella ldngsiktiga skulder (5 kap 4, 8, 13§§

ARL, 1995).

3.3 Nyckeltal i BRF

Nyckeltalen i en BRF ar viktiga att analysera vid ett bostadsrattskop enligt manga, och nigra
av de viktigaste nyckeltalen per kvm dr; forsdljningspriset, arsavgiften, belaningsgraden och
taxeringsvérdet (Svensk fastighetsformedling, u.d). Dock dr dessa nyckeltal svara att anvénda
vid jamforelse mellan olika foreningar utan hinsyn till 6vriga omstindigheter. Det dr dven
viktigt att ha ett holistiskt fokus och kolla pa flera nyckeltal for att fa en rittvisande bild av
BRF:ens ekonomiska situation. Trots detta har det inte existerat lagkrav pa huruvida nyckeltal
ska vara med i BRF:ars drsredovisning fram tills foregadende ar. Nedan foljer en forklaring pa
de nyckeltal som lagindringen (2022:1028) innebér, men utover dessa nyckeltal lyfter HSB
nyckeltalen investeringsbehov och tomtritt som speciellt vitala for att beskriva en BRF:s

ekonomiska tillstand (HSB, u.a.b).

Arsavgift per kvm beriknas som BRF:ens ‘drsavgifi/kvm’ och bor vara tillrickligt stor for att
klara bade 10pande drift samt sparande infor renoveringsbehov (HSB, u.4.b). Jimna uttag av
arsavgifter skapar trygghet och visar att foreningen upprétthéller en stabil ekonomi. Vid for
lagt satta arsavgifter kan plotsliga hojningar uppstd, vilket kan resultera i att vérdet pa
foreningens bostadsritter sianks. Enligt SEB (u.d) bor nyckeltalet ligga pa 500-800 kr per

kvm.

Skuldsiittning per kvm beriknas som BRF:ens ‘skuldsdttning/kvm’ dér skulderna utgérs av
foreningens rintebdrande skulder (HSB, u.a.b). Normalt bor nyckeltalet ligga pa 3.000-8.000
kr per kvm och om nyckeltalet dr dver 15.000 kr anses det vara mycket hogt. Nyckeltalet
visar hur belanad foreningen dr och i regel géller att ju ldgre siffra desto battre, men vid storre

renoveringar dr en hogre skuldséttning acceptabel (SEB, u.4).

Sparande per kvm beriknas som BRF:ens ‘sparande/kvm’ och ska vara anpassat for att klara
framtida investeringsbehov och kostnadsokningar (HSB, u.4.b). Sparande anses vara det som

aterstdr ndr avskrivningar och storre investeringskostnader har rdknats bort. Det krédvs
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ekonomisk framforhallning for att foreningen ska kunna halla fastigheten i gott skick och
kunna genomfora 16pande underhéll. Nyckeltalet bor vara 200-300 kr per kvm och om det
understiger 120 kr per kvm anses det vara mycket lagt (SEB, u.4).

Riintekdinslighet berdknas genom att testa hur ménga procent av arsavgiften som hade behovt
hojas om foreningens rénta pa 1&n okar med 1% (SEB, u.d). I regel géller att ju ldgre procent

desto bittre, och nyckeltalet bor ligga pa 0-9% (HSB, u.4.b).

Energikostnad per kvm berdknas som BRF:ens ‘energikostnad/kvm’ dar savil boytor som
lokalytor rdknas med (HSB, u.d.b). I energikostnader ingar kostnader for el, vatten och
uppvarmning under ett &r (SEB, u.4). Nyckeltalet bor vara ungefar 200 kr per kvm, men kan

sjalvklart variera beroende pa leverantdrer och energipris.

Investeringsbehov beriknas som BRF:ens ‘investeringsbehov/kvm’ och utgar frdn en
50-arsplan (HSB, u.4.b). Planen utformas for att foreningen ska kunna halla fastigheten 1 gott
skick dven i framtiden och utgar fran vilka storre renoveringar som kommer behdva
genomforas vid olika tillfillen framover. Rimligtvis ska planen omfatta de 20 stdrsta

investeringsbehoven och endast det som &r foreningens ansvar ska inga.

Tomtrdtt innebdr att om kommunen dger marken som fastigheten star pa maste foreningen
betala hyra i form av tomtréttsavgéld till kommunen (HSB, u.d.b). Tomtréttsavgéilden
bestdms utifran markens vdrde och avtalen &r ofta skrivna under ldngre tidsperioder. Forst den
dag som avtalet utgar kan hyran komma att hdjas och da kan foreningens ekonomi paverkas
markant, varfor det dr viktigt att som bostadsréttskopare veta vad som géller. Foreningar som

sjdlva dger marken paverkas alltsa inte av tomtrittsavgild.
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4. Fordjupning av begrepp och teorier

4.1 Anvindbarhet

4.1.1 Olika perspektiv pd anvindbarhet

Anviandbarhet definieras av Nationalencyklopedin (u.d.a) som ett “matt pa den utstrdckning
en anvindare upplever att en produkt uppndr specifika mal pd ett dndamdlsenligt, effektivt
och tillfredsstillande sdtt’. Om en produkt ar anvindbar skapar den bade nytta for
anvdndaren sdvdl som verksamheten som har skapat den och kan dérfor betraktas som ett
métt pd kvalitet. Vid standardisering och utveckling av riktlinjer for praktiskt arbete med
anvindbarhet sammankopplas begreppet ofta med andra 1dmpliga attribut till anvéndbarhet,
exempelvis tillfredsstillelse, i syfte att kunna médta anviandbarhet. Vid produktutveckling bor
en malgruppsanalys utforas, ddr aspekter sdsom anvidndarnas kunskap inom dmnet, andamal
med anvindandet samt produktens visuella upplevelse kartliggas. Ett exempel som
Nationalencyklopedin (u.d.a) beskriver dr hur tvd olika datorprogram kan ha samma
funktionalitet, men till f6ljd av att de ar uppbyggda pé olika sétt sa varierar anvindarnas
subjektiva upplevelse av programmen. Det ena programmet kan upplevas som mer

anvindbart dn det andra trots att funktionaliteten egentligen dr densamma.

Personer kan ocksa anvinda produkter indirekt. Indirekt innebér att ndgot sker eller forbinds
med ndgot annat via mellanled (Nationalencyklopedin, u.d.b). En synonym till indirekt ar
“formedlad” (Synonymer, u.d). Didrmed kan indirekt anvdandning innebéra att en tredje part,

som en ndrstaende, tolkar information och férmedlar den till huvudpersonen.

4.1.2 Finansiell liskunnighet

Finansiell ldskunnighet dr i grova drag formagan att ldsa, forstd och anvdnda ekonomisk
information (Fernando, 2024). Begreppet kan vara svértolkat och mangtydigt men OECD
(2018, s. 4) definierar det som “a combination of awareness, knowledge, skill, attitude and
behaviour necessary to make sound financial decisions and ultimately achieve individual
financial wellbeing”. Hung et al. (2009) lyfter, utdver ovan definition, vikten av att kunna
anvinda den finansiella information som presenteras for att effektivt fordela sina ekonomiska

resurser.

Tidigare forskning utgick frdn att ldsbarhet och forstaelse maétte samma

kommunikationsattribut, men nyare studier skiljer pd begreppen (Jones & Smith. 2014).
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Liasbarhet miter textens svarighetsgrad, medan forstielse méter 1dsarens formaga att ta till sig
kunskap fran texten. Hur ldsaren tar till sig information frin text beror pa flera faktorer,
sdsom ldsarens bakgrund, forkunskaper och intresse. Aven Smith & Taffler (1992) skiljer
mellan de tva begreppen De menar att det &r tva skilda begrepp med olika innebdrd och att
standardséttare bor fokusera pa att 6ka forstaelsen, eftersom det annars riskerar att framstéllas

for komplext for att den tilltdnkta ldsaren ska kunna tolka informationen.

4.2 Trygghetsbegreppet

4.2.1 Olika perspektiv pa trygghet

Svenska Akademien (2015) menar att trygghet uppstar av god ekonomisk stdllning. Vidare
definierar Svenska Akademien (2008) begreppet trygghet som nagot som medfor sdkerhet,
beskydd samt hjédlp och som innebir frihet fran hot. Enligt Pictre-Cambacédes & Chaudet
(2010) varierar dock inneborden av begreppen sidkerhet och trygghet avsevirt beroende pa
sammanhang och kan leda till potentiella otydligheter. Petersson (2009) delar upp begreppet i
tvd teman; trygghet som en inre kdnsla respektive faktorer som stirker en inre kdnsla av
trygghet. Trygghet kan alltsd vara nagot vi kinner, men trygghet kan ocksa vara faktorerna
som stirker denna kénsla 1 sig. Begreppet trygghet beskrivs ocksa av Socialstyrelsen (2012)
som ett samlingsbegrepp, vilket stottar tanken av att begreppets betydelse kan variera
beroende pd vem man fragar. Det finns alltsd inte nédvindigtvis en korrekt definition av
begreppet trygghet. Pietre-Cambacédés & Chaudet (2010) menar att om man soker efter en

absolut och universell definition av begreppet sa dr man domd att misslyckas.

4.2.2 Falsk trygghet

Egidius (2008) beskriver begreppet trygghet som ett “tillstand av skydd och sdkerhet, kinsla
som kommer sig av uppfattningen att det inte finns ndgra hot”. Vidare menar forfattaren att
falsk trygghet dr ett tillstdnd dér man inte vagar eller inte kan se de hot som faktiskt finns.
Polisen (2024) beskriver hur falsk trygghet kan fOrsitta privatpersoner i ekonomisk kris
utifran ett rattsperspektiv. De aterger hur gdrningsmin genom investeringsbedrigerier lurar in
brottsoffer 1 en falsk trygghet di investeringen vid en fOrsta anblick ser ut att ge god
avkastning, medan sanningen egentligen ir nigot annat. Aven DI (2008) skriver om falsk
trygghet men utifran ett fokus péd kapitalforsdkringar. De éterger att personer dr beredda att
betala for trygghet, &ven om de inte &r insatta i vad tryggheten faktiskt innebér eller grundas i.
Vidare menar de att problemet med falsk trygghet inom kapitalférsékringar endast kan botas

med politik, dir politikerna bor fokusera pa att gora sparformen enklare, tryggare och mer
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lattanvdnd. Bostadsjuristerna (u.d) kopplar hur bostadskdp kan péverkas av dolda-fel
forsdkringar och leda till falsk trygghet. Det finns en risk att man litar pd forsdkringens titel
och dirfor inte sétter sig in i vad den faktiskt innebér, varfor det dndé ar viktigt att noggrant

undersoka det man dmnar investera i innan kdpet genomfors.

4.3 Beslutsteori

Beslutsteori dr ldran kring olika teorier om hur beslut fattas och kan fordelas i normativa
respektive deskriptiva teorier (Nationalencyklopedin, u.4.c). Arsredovisningen har en vital
roll 1 att agera beslutsunderlag for intressenter (Skatteverket, 2024b) och har potential att
anvindas som kommunikationsverktyg mellan organisationer och intressenter (Lidia et al.,
2024). Hines (1988) menar att rapporterna dr viktiga vid kommunikation till omvirlden,

eftersom genom att kommunicera verklighet via rapporter sé konstrueras verkligheten.

4.3.1 Normativ rationalitet

En normativ teori har som malsdttning att ange hur en individ bor ta beslut for att agera
rationellt (Nationalencyklopedin, u.a.c). Klassisk beslutsteori dr en form av normativ teori
som beskriver hur beslut bor fattas utifran de forutséttningar som finns och dr det som en fullt
rationell individ utgdr frdn enligt Kaufmann & Kaufmann (2016). Enligt forfattarna &r
“forvintad nytta” ett viktigt begrepp inom teorin dér individer bor efterstrava att vilja det
alternativ som maximerar deras nytta. Vad som definieras som nytta dr dock subjektivt och
beror pa vem det giller samt vad denne befinner sig i for livssituation. Ett annat viktigt
begrepp inom normativ beslutsteori dr enligt Rapoport (1994) “rationalitet”. Om individen
agerar fullt rationellt innebédr det att denne tar det optimala beslutet utifrdn situationen genom
att analysera all tillgédnglig information for att utse det optimala beslutet. Ett fullt rationellt
beslut ar néstintill omojligt att uppné eftersom det alltid finns begrdansningar for individen,
som tids- eller informationsbrist. Vid beslutssituationer dér all relevant information inte finns
tillgidnglig kommer den normativa och den deskriptiva beslutsteorin inte vara likadan, da
individen behover ndja sig med ett urval som inte &r representativt (Kaufmann & Kaufmann,

2016).

4.3.2 Arsredovisningen som beslutsunderlag
“Redovisningens rapporter utgor grund for ekonomiska beslut, for foretaget sjilvt liksom for
utomstdiende intressenter” (Skatteverket, 2024b). Arsredovisningen fordelas i intern

respektive extern redovisning, dir den externa redovisningen ir lagreglerad och resulterar i
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organisationens offentliga redovisning och riktar sig till organisationens édgare och Ovriga
intressenter (Skatteverket, 2024b). Den interna redovisningen anvénds ddremot primért inom
organisationen i form av ekonomistyrning. Syftet med redovisningen &r att informera
organisationens intressenter om dess resultat och utveckling genom att erbjuda en ekonomiskt
rattvisande bild. Utifran en internationell syn pa redovisning dr investerarna organisationens
viktigaste intressent. Baserat pd detta perspektiv dr arsredovisningens frimsta syfte att agera
underlag for investerarnas beslut i att behélla, silja eller kopa foretagets aktier. I ekonomiska
foreningar dr rapporten och granskningen av den viktig for medlemmarnas beslut och ar en

viktig del vid utredning av misstankar om ekonomiska oegentligheter.

Investerare ldser &rsredovisningen och om de anser att arsredovisningen &r positiv sa
investerar de, annars divesterar de (Aithal et al., 2022). Arsredovisningar 4r dock inte bara ett
viktigt organisatoriskt kommunikationsverktyg som stddjer beslutsfattande, utan rapporten
aktivt skapar, uppritthdller och hanterar dven synlighet och mening (Lidia et al., 2024).
Rapporten ar alltsd ett viktigt verktyg for att kommunicera en holistisk berdttelse om
organisationen till olika intressenter. Bade siffror, ord och visuell presentation anvinds

symboliskt for att skapa berittelsen om organisationen.

Redovisningskommunikation &r en dynamisk och interaktiv process mellan organisationer
och intressenter i ett specifikt sammanhang som avser att skapa, upprétthalla och hantera
information (Merkl-Davies & Brennan, 2017). Redovisningskommunikation innebér alltsa
mer @n endast Gverforing av information om organisationen till intressenter. Vidare &r
arsredovisningen inom extern kommunikation ett viktigt verktyg. Till foljd av dess breda
tackning och tillgdnglighet &r rapporten det mest omfattande verktyget, genom vilket
organisationen kommunicerar redovisningsinformation till intressenter for att stodja

beslutsfattande.

4.4. Relationen mellan anviindbarhet, trygghet och beslut

4.4.1 Anviindbarhet i forhdllande till trygghet

Begreppet anvindbarhet anvédnds frekvent 1 direktivet (2015:97) for att motivera
lagéndringarna och anses vara en bidragande faktor for att skapa trygghet (Regeringskansliet,
2015). Begreppet dr som tidigare ndmnt ett tvetydigt begrepp, men har stark koppling till
begreppet ldsbarhet vilket definieras av Loughran & Mcdonald (2014) som en effektiv

kommunikation av virderingsrelevant information till intressenter. Att férse ménniskor med
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anviandbar information kan vara en viktig faktor for att ménniskor ska uppleva en starkare
kdnsla av trygghet (Tyler, 2007). Detta kan exempelvis innebdra att forse finansiell
information i form av en anvindbar arsredovisning till en bostadsrittskopare, som i sin tur

skulle kunna forhoja kdparens upplevda kénsla av trygghet.

4.4.2 Anviindbarhet i forhdllande till beslut

I takt med att finansmarknaderna blir allt mer komplexa och integrerade stélls individer och
deras familjer mer frekvent infér komplicerade och, alltfor ofta, odterkalleliga ekonomiska
beslut (Lusardi & Mitchell, 2011). Det &r inte heller forvanande att outbildade konsumenter
inte lyckas sérskilt vdl med att gora sunda val nér de stills infor stora beslut, risker och ldngre
tidshorisonter. En utbredd oférméga att tolka och ldsa finansiella dokument gor det svarare
for vanliga lekmén att klara sig 1 en allt mer komplex ekonomisk miljé. Det finns en chans att
okad finansiell laskunnighet kan hjélpa till och bidra till beslutsprocessen infor investeringar.
Att 0ka den finansiella ldskunnigheten kommer sannolikt att vara av stor betydelse for den

ekonomiska och sociala vélfarden, dven for kommande generationer.

Dau et al. (2024) bidrar till diskussionen och menar att detaljerade arsredovisningar med lag
anvindbarhet kan leda till forvirring for ldsarna till f6ljd av sdmre forstdelse och ddrmed
forsvéra intressenternas beslutsfattande. Aven Li & Yang (2024) anser att en komplex
arsredovisning forsvarar anviandningen av rapporten for investerare som vill forstd bolagets
ekonomiska stdllning, speciellt 1 privatigda bolag. De menar att en tydlig och lattforstadd
finansiell rapport dr avgdrande for att investerare tidigt ska kunna varnas vid finansiella

utmaningar.

4.4.3 Trygghet i forhdllande till beslut

Kopplingen mellan trygghet och kopbeslut kan tdnkas vara simpel. Eftersom okad
anvindbarhet, som tidigare motiverat, antas Oka trygghetskdnslan sévdl som underlitta
beslutsfattande kan det dven antas att 0kad trygghet ocksa underlittar beslutsfattande. Om en
person dr trygg 1 att den har all nddvandig information som denne behover infor ett kpbeslut
underldttas ocksd beslutsfattandet och personen bor ddrmed kénna sig tryggare i sitt

investeringsbeslut.

Kopplingen mellan falsk trygghet och kopbeslut kan ddremot se svirare ut, men samband

finns. Ponera att en individ kdper en bostadsritt i en forening med starka ekonomiska
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muskler och tryggheten infinner sig hos individen. Vad denna person inte lagt mérke till vid
kopet ér att foreningens 1an ska omforhandlas ndgra manader efter kopet. Beskedet kommer
och individens avgift till foreningen blir dubbelt s& dyr, tryggheten som tidigare fanns dr nu
som bortbldst och ersatt med en 6kad oro. Individen har alltsé inte kunnat se de ekonomiska
hot som fanns vid koptillfallet, vilket innebér att denne har befunnit sig i falsk trygghet enligt
Egidius (2008).

4.4.4 Anviindbarhet, trygghet och beslut

Dau et al. (2024) undersoker forhallandet mellan arsredovisningens anvandbarhet och
intressenternas investeringsbeslut, varav slutsatsen dr att det finns en positiv korrelation
mellan variablerna. I artikeln definieras en anviandbar arsredovisning som latt att ldsa, forsta
och himta information fran. Intressenter fOrlitar sig pad anvidndbara arsredovisningar och
rapporterna kan darmed gora individerna tryggare 1 att fatta beslut. Konkret kan det innebdra
att bostadsrattskoparen kdnner sig tryggare i investeringsbeslutet till f6ljd av en anvindbar

arsredovisning.

26



5. Empirisk data

5.1 Enkiitundersokning

Enkétundersokningen besvarades av 44 personer, varav 34 angav att de kopt en bostadsritt
under de senaste fem aren. Svaren fordelades nagorlunda jimnt mellan mén och kvinnor,

varpd aldersfordelningen sag ut som foljer:

® 18-25
® 2635
36-50
® 51-65
@ 66+

29 personer svarade att man anvinde sig av arsredovisningen vid kdp av en bostadsritt
medan fem personer angav att man inte hade gjort det. Av de som anvént sig av
arsredovisningen hade alla forutom en person svarat att trygghetskinslan vid koptillfallet
foljaktligen paverkades positivt. Dédremot hade en majoritet av de som anvént
arsredovisningen svarat att man bara delvis haller med om att bostadsrétters arsredovisningar

ar anpassade till koparen vid koptillféllet:

Jag upplevde att bostadsratternas &rsredovisningar var anpassade for mig som
képare vid koptillfallet.

29 svar

@ Haller helt med

@ Haller delvis med
Haller inte med

@ Vet ej/ Ingen asikt

Den information som de allra flesta svarande angav att man anvéinde sig mest av i
arsredovisningen vid kdpbeslutet var beldningsgraden i foreningen. Andra aterkommande

svar var huruvida foreningen dger marken (tomtrétt), skuldsittning per kvm samt soliditet.
En av de frivilliga frigorna att besvara var ifall den svarande sjilv hade ndgot forslag pa vad

som skulle 0ka dennes anvindning av arsredovisningen vid kdp av en bostadsrétt. Nio svar

med konkreta atgidrder samlades in. En person uppgav att en underhallsplan av fastigheten
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hade varit hjilpsamt, dédr kostnadsuppskattningar bor ingd. Scenarioanalys hur olika
rdntenivaer slar pa resultatet och i férldngningen avgiften till foreningen ansdg en person vara
viktigt. En konkret atgdrd som angavs var tydligare beskrivning samt forklaring vad de olika
delarna av drsredovisningen innebdr, vilket fem personer uppgav som hjilpsamt. En person
uppgav tydligare information om skuldséttning per kvm och en annan person uppgav att
tydligare beskrivning av reserveringen for foreningens fond for yttre underhall hade okat

deras anvéndning.

5.2 Intervjuer

Nedan fo6ljer en presentation av empirin av de tio intervjuerna som genomfordes. Sju personer
ansag sig ha anvint arsredovisningen vid kdp av en bostadsritt, medan tre personer inte ansag
sig ha gjort det. I presentationen av resultaten har intervjupersonerna 1-7 anvint sig av
arsredovisningen medan intervjupersonerna 8-10 inte har anvént sig av den vid koptillféllet.

Se kapitel 2.3.2 for mer information om intervjupersonerna.

Intervjuerna inleddes med att fOrfattarna atergav deras definition av trygghet dér
intervjupersonerna fick uppge om de holl med om definitionen eller om de ville ldagga till,
alternativt dndra, nagonting. Definitionen av trygghetsbegreppet som gavs var “ndgot som
medfor sdkerhet, beskydd, hjilp och som innebdr frihet fran hot samt uppstar av god
ekonomisk stdllning”, 1 enlighet med Svenska Akademiens (2008; 2015) tidigare ndmnda

definition. Samtliga intervjupersoner holl med om definitionen.

5.2.1 Fragor om anvindbarhet

Inledningsvis fick intervjupersonerna 1-7 fragan om varfor de valde att anvidnda
arsredovisningen vid koptillfallet. I majoriteten av svaren fanns ett tydligt framtidsfokus dér
det handlade om en trygghet att foreningens ekonomi skulle vara tillrdckligt stabil. Nagra
rddslor som fanns var att framtida rantehdjningar och omforhandlingar av lan direkt skulle
paverka individens avgift till foreningen, att bostaden inte skulle behélla sitt varde eller att
foreningen skulle gi 1 konkurs. Intervjupersonerna tyckte att det var nodvandigt att kunna
fastsld att foreningens ekonomi var stabil i syfte att kunna kénna en trygghet i kopet. En
foljdfraga till detta var om de fick hjélp av ndgon annan att tolka och anvidnda informationen,
varav alla som hade anvént sig av arsredovisningen uppgav att de hade fatt hjdlp av

nérstaende.
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De som inte hade anvint sig av drsredovisningen, intervjupersonerna 8-10, borjade med att
besvara varfor de inte hade anvént den. Svaren varierade men foljde &ndd samma monster.
Intervjuperson 8 uppgav att han inte kinde att det behovdes, att drsredovisningen snarare
skulle fungera som ett stdd om man skulle behdva sékerstilla ndgot. Intervjupersonerna 9 och
10 berittade att det berodde pa okunskap, dock av olika slag. Intervjuperson 9 menar att det
var svart att sétta siffror i kontext och att hon dessutom fick utomstaende hjilp med att tolka
arsredovisningen, medan intervjuperson 10 inte visste vad en BRF var for ndgonting och var
dirmed ovetande om hur en arsredovisning kan anviindas. Aven intervjuperson 8 fick hjilp
av utomstdende, i1 detta fall médklaren och sédljaren, att fa en snabb Overblick av

arsredovisningens innehdll men anser sig 4nda inte aktivt ha anvént den.

Intervjupersonerna som inte anviande arsredovisningen fick sedan frdgan om vad som hade
kunnat fa dem att anvdnda arsredovisningen. Intervjuperson 8 hade gédrna velat fi en
genomgang av hur man bor tolka en arsredovisning dd han sjédlv inte ville lagga tid pa att
forsoka forstd vad informationen innebar, eftersom det 1 stunden kéndes irrelevant.
Intervjuperson 9 uppgav att vetskapen om konsekvenserna som kan uppstd av att inte
anvdnda arsredovisningen hade kunnat fa henne att anvénda den, bland annat eftersom det
blir lattare att forutspa avgiftshdjningar genom att kunna tolka arsredovisningen.
Intervjuperson 10 hade gidrna vetat om att drsredovisningen ens existerade. Hon ndmnde att
miklaren inte visade nigon arsredovisning och att kdpet av bostadsritten blev ett snabbt
beslut. Intervjupersonerna blev vidare tillfrigade om de har ett intresse av att lira sig att
anvinda arsredovisningen dér alla svarande uppgav att det hade varit bra att kiinna att man
har koll. Intervjupersoner 8 och 9 berittade att en kortare samt forenklad sammanfattning
eller genomgang nog hade rickt for att kinna sig tillrdckligt insatt och ddrmed motiverad att

anvéanda arsredovisningen.

Nésta fraga som stélldes till de som anvint arsredovisningen, intervjupersonerna 1-7,
handlade om hur enkelt eller svirt det var att forsta och anvdnda informationen i
arsredovisningen. Svaren varierade dér intervjupersonerna 1, 2, 5 och 6 tyckte att det var
relativt okomplicerat och enkelt. Intervjupersonerna 3, 4 och 7 uppgav diremot att
arsredovisningen inte var helt sjdlvklar, att man ibland kunde kdnna att nyckeltalen inte
uppgav den information man efterfraigade och att det kunde vara svart att sétta siffrorna i

kontext.
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Samtliga intervjupersoner fick sedan besvara om de kénde att deras fOrstaelse och ddrmed
anvindning av drsredovisningen var begrinsad, vad som hade kunnat 6ka deras forstéelse och
vad de upplevde att en begrinsad forstaelse kan resultera i. Alla intervjupersoner, forutom
intervjuperson 5, uppgav att de wupplevde en begrinsad forstdelse for BRF:ars
arsredovisningar. Intervjupersonerna 1 och 4 uppgav att deras forstaelse primart hade kunnat
okas genom utbildning, medan intervjuperson 6 uppgav att mer upplysningar frdn méklaren
samt en mer vilanpassad arsredovisning for koparen framforallt hade okat forstaelsen. Till
sist sa intervjupersonerna 7 och 8 att en sammanfattning av vad som dr viktigt att kolla pa
hade okat deras forstaelse. Ndgra konsekvenser som uppgavs av intervjupersonerna till foljd
av en begrinsad forstdelse var att man inte kan fOrutse hidndelser, att man far en sidmre
overblick samt att man inte vet vad man investerar i. Konsekvenserna kan bli att man betalar

overpris samt riskerar att bostadsrétten blir en hyresritt och ddrmed forlorar sitt vérde.

Vad giller vem som bidr ansvaret att se till att koparen forstdr arsredovisningen ansag
intervjupersonerna 1, 2 och 8 att det huvudsakliga ansvaret lag pd dem sjdlva, medan
resterande intervjupersoner héller med men ansag &nda att lagstiftaren har visst ansvar. De
menade att lagstiftaren ansvarar for att inte gora arsredovisningen onddigt svartolkad samt att
underldtta forstadelsen genom exempelvis standardiseringar. Intervjuperson 3 sa att “man ska
inte behéva jobba som ekonom for att kunna forstd en drsredovisning”. Intervjuperson 4 lyfte
att lagstiftaren dven har ett ansvar i att ge grundldggande utbildning inom omrédet, for att

individen sedan ska kunna ansvara for att soka kompletterande information sjilv.

5.2.2 Fragor om trygghet

Detta avsnittet inleddes med att forfattarna fragade intervjupersonerna som anvénde
arsredovisningen, intervjupersonerna 1-7, om hur deras kénsla av trygghet vid koptillfallet
paverkades genom att anvinda sig av drsredovisningen. Alla svarande uppgav att deras
kénsla av trygghet pdverkades positivt. I huvudsak grundades det i att man upplevde att man
fick en bittre Gverblick over foreningens ekonomi, bland annat att det inte skulle komma

nagra avgiftshojningar och att diverse nyckeltal sag bra ut.

Intervjupersonerna 8-10 fick istdllet besvara hur deras kénsla av trygghet vid koptillfallet
paverkades av att inte anvidnda arsredovisningen. Intervjupersonerna 8 och 10 menade att
deras trygghet inte paverkades nadgonting, men intervjuperson 8 uppgav att arsredovisningen

anda ar “en trygghet att kunna kolla pd om man behover det”. Intervjuperson 9 berédttade att
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hennes trygghet vid tillfdllet lag 1 att hon forlitade sig pd en nérstdende som hade kollat péd
arsredovisningen, men sa att “nu i efterhand inser jag ju att icke-anvindandet skapade en

Jdttestor otrygghet eftersom det sag for bra ut”.

Foljande fraga stdlldes till samtliga intervjupersoner ddr de besvarade hur viktig de tror att
arsredovisningen dr for kédnslan av trygghet vid bostadsrittskop. Intervjupersonerna 1, 5, 6, 7,
8 och 9 ansag att arsredovisningen ar viktig. Intervjupersonerna 2 och 4, som sjélva anvént
arsredovisningen, ansag att den endast bidrar till trygghetskdnslan for dem som faktiskt
anvander arsredovisningen snarare dn de som endast tar del av den. Intervjupersonerna 1 och
3 drog en koppling till lagkonjunkturens paverkan och menar att i sémre ekonomiska tider

bidrar arsredovisningen mer till kdnslan av trygghet.

Fragan angdende huruvida man upplever att kdnslan av trygghet fordndrades genom att kolla
pa foreningens darsredovisning besvarades inte av intervjupersonerna 2, 3 och 9.
Intervjupersonerna 1, 4, 5 och 7 berittade diaremot att deras kénsla av trygghet 6kade positivt
av anvandningen, medan intervjuperson 10 berittade att om hon hade anvént den s& hade
arsredovisningen minskat hennes trygghet eftersom foreningen hade en délig ekonomi.
Intervjuperson 8 berittade att tryggheten 6kade nir miklaren visade att foreningen hade en
god ekonomi och att existensen av arsredovisningen skapade trygghet, trots att han inte sjalv

kollade pa den.

Pa frdgan angdende vad som saknades i drsredovisningen for att uppleva en dkad kénsla av
trygghet vid koptillfdllet svarade intervjuperson 1 att han inte saknade ndgonting eftersom
“allt som behovs finns”. Intervjuperson 3 uppgav att han saknade verktyg for att kunna tolka
siffrorna och intervjuperson 6 saknade beskrivande text. Intervjupersonerna 8-10 ansag sig

inte kunna svara pa frdgan eftersom de inte anvént den.

5.2.3 Fragor om beslut

Avsnittet om beslut borjade med att intervjupersonerna besvarade vad som var det mest
avgorande for deras kopbeslut, savdl generellt som inom &rsredovisningen.
Intervjupersonerna 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 och 10 svarade att bostadsréttens ldge, pris och avgift var
viktigast. Intervjupersonerna 2, 3, 4, 5 lyfte arsredovisningen och betonade informationen om
foreningens samlade ekonomi, belaningsgraden, soliditeten, underhallet och l&nen som

synnerligen avgdrande.

31



Pé fragan huruvida intervjupersonerna upplever att BRF:ars arsredovisningar var anpassade
for koparen vid koptillfillet var det endast person 5 och 8 som ansdg att de var det.
Intervjupersonerna 1 och 2 ansdg att arsredovisningen inte riktigt var anpassad for nagon
medan intervjupersonerna 3, 7 och 9 ansag att den var anpassad for ndgon som &r insatt,
exempelvis yrkespersoner. Intervjuperson 3 sa “de dr skrivna i det spraket som dr for
styrelser eller revisorer (...). Det dr inte till ndgon fordel for képaren”. Intervjuperson 4
ansag att arsredovisningen delvis var anpassad for koparen, exempelvis informationen om
utfort underhall och nyckeltal, och delvis anpassad efter yrkespersoner vad giller resultat-

och balansriakning.

5.2.4 Frdagor om lagiindringarna

Detta avsnitt inleddes med att forst frdga om intervjupersonerna kinde till de nya
lagidndringarna (2022:1026) och (2022:1028), varav ingen forutom intervjuperson 5 hade hort
talas om lagédndringarna tidigare. Efter frdgan fick alla intervjupersoner en snabb genomgéng
om vad de nya lagdndringarna innebar, se kapitel 9.2.1, och fick dérefter berétta vad de tyckte

om dem. Samtliga sdg positivt pa lagéndringarna och trodde att de hade 6kat deras kénsla av

trygghet.

Alla forutom intervjuperson 8 trodde ocksa att lagdndringarna kommer 6ka anvandbarheten
for kopare. Han ansdg att spraket som anvinds i arsredovisningen var det storsta hindret for
anvandbarheten och podngterade att spraket 1 arsredovisningen inte kommer att fordndras
med lagéndringarna. Intervjuperson 4 sa daremot att lagéindringarna dr bra eftersom “desto
mer information desto bdttre”. Slutligen fick intervjupersonerna frigan om lagéndringarna
hade underléttat deras beslut vid koptillfillet, varav person 1, 4, 5, 7 och 10 uppgav att
lagidndringarna hade underléttat deras beslut medan intervjupersonerna 8 och 9 inte trodde att
lagéndringarna hade underléttat deras beslut. Intervjupersonerna 2, 3 och 6 besvarade inte

fragan.

32



6. Tolkning och analys av empirisk data

6.1 Trygghet och anvindbarhet

Trygghet och anvédndbarhet ar, som tidigare nidmnt, tvetydiga begrepp. Samtliga
intervjupersoner holl med om Svenska Akademiens (2008; 2015) definition av trygghet, men
empirin visar att tryggheten grundades i olika faktorer for olika personer. Primirt lag
tryggheten i att f en inblick i foreningens ekonomi, kunna forutséga avgiftshdjningar och att
nyckeltalen var bra. Samtliga orsaker bekréftar Tylers (2007) pastaende om att forse
minniskor med information &r viktigt for att stirka deras kénsla av trygghet, di
intervjupersonerna uppgav att de anvinder informationen i arsredovisningen for att stirka
deras trygghet i ett kopbeslut. Ddremot uppgav intervjuperson 8 att arsredovisningen inte var
det viktigaste for trygghetskénslan. Han beréttade att tryggheten snarare skapades endast av
att det fanns en arsredovisning att kolla pA om det hade behdvts. Detta tyder pa att
arsredovisningen dven kan skapa en slags symbolisk trygghet infor kopbeslut och att det &r
symboliken som é&r viktigast for trygghetsskapande, snarare dn informationen i sig, for vissa
personer. Arsredovisningen kan alltsd symbolisera stabilitet och ansvarstagande frén BRF:ens

sida, vilket kan ge kOparen en kénsla av trygghet.

En annan person som lyfte att informationen i arsredovisningen inte var det viktigaste for
kdnslan av trygghet var intervjuperson 9. Hon uppgav att hennes trygghet snarare 1ag 1 att
forlita sig pa ndrstdende och deras finansiella kunskap, vilket strider mot Tylers (2007)
pastaende, eftersom personen inte vérdesatte informationen som &tergavs for att stirka sin
kénsla av trygghet. Det blir tydligt att forse mdnniskor med information inte &r det viktigaste
for alla individer vid trygghetsskapande, eftersom somliga virdesitter informationen i
arsredovisningen hogre dn andra. Detta kan bero pa flera saker, exempelvis brist pa kunskap
eller intresse. Fragan dr huruvida kunskap och intresse dr tva skilda variabler eller om det
finns samband mellan variablerna, da bristande intresse ofta orsakar bristande kunskap och
vice versa. Aven personerna som hade anvint &rsredovisningen vid beslutstillfillet uppgav att
de fatt hjdlp av en nédrstdende. Detta tyder pa att mycket trygghet grundas i nirstaendes
kompetens samt relationerna till dem och inte bara i den information som éarsredovisningen

innehaller.

Enligt Egidius (2008) kan svaret fran intervjuperson 9 snarare kopplas till falsk trygghet

eftersom hon vid koptillfdllet befann sig 1 ett tillstdnd av sékerhet samtidigt som hon var
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inkapabel att se de ekonomiska brister som fanns. Likt hur Polisen (2024) beskriver falsk
trygghet upplevde intervjupersonen vid en forsta anblick att investeringen sig bra ut, men
senare kom flertalet avgiftshojningar vilket paverkade intervjuperson 9 negativt och skapade
istillet en ekonomisk oro. Aven intervjuperson 8 uppgav att han forlitade sig pa andra, i detta
fallet méklaren och séljaren, vid kopbeslutet och upplevde didrmed falsk trygghet. Han
uppgav dock att icke-anvindandet av é&rsredovisningen inte paverkade hans kénsla av
trygghet. Personen har inte heller upplevt nagra konsekvenser av detta dnnu, vilket tyder pa
att falsk trygghet inte alltid maste resultera i negativa konsekvenser. A ena sidan kan det bero
pa att de som hjilpte intervjuperson 8 var mer kunniga é&n de som hjilpte intervjuperson 9,
vilket 1 sa fall styrker vikten av att f& hjdlp av kunniga personer att tolka &rsredovisningen, &

andra sidan kan det bero pa tur eller andra utomstaende orsaker.

Dau et al. (2024) fann en positiv korrelation mellan anvéndbarhet och trygghet, vilket bor
innebéra att personer som upplever lag anvindbarhet dven upplever lag trygghet. Diaremot
tyder insamlad empiri pa att detta inte stimmer. Samtliga intervjupersoner som inte anvént
arsredovisningen upplevde en lag forstaelse och anvidndbarhet, men ansdg inte att deras
kdnsla av trygghet péverkats negativt av detta. Ddremot uppgav alla som anvént
arsredovisningen att deras upplevda trygghet 6kade vid anvindandet, vilket de insamlade
svaren fran enkitundersdkningen styrker, dédr 93,5% av de svarande uppgav att deras kénsla
av trygghet paverkades positivt genom att anvianda arsredovisningen. Empirin tyder alltsa pa
att det finns ett visst samband mellan trygghet och anviandbarhet, men att det inte existerar en
tydlig positiv korrelation mellan variablerna som Dau et al. (2024) pastar. Sambandet mellan
trygghet och anvdndbarhet kan snarare anses vara obefintlig for de som inte anvént sig av
arsredovisningen, men att det finns ett visst samband mellan variablerna for de som anvént
arsredovisningen. Dédremot kan man tolka intervjusvaren fran icke-anvdndarna som att
neutralt pdverkad trygghet dr en ldgre kénsla av trygghet, medan anvindarna av
arsredovisningen upplever en hdgre kénsla av trygghet. Det skulle i sddana fall tyda pa ett

positivt samband och kausalitet mellan variablerna dér anvindning resulterar i trygghet.

6.2 Finansiell liskunnighet

Enligt Lusardi & Mitchell (2011) blir det svarare for konsumenter att klara sig i en alltmer
komplex ekonomisk miljo, dd det finns en utbredd oférmaga att ldsa och tolka finansiella
dokument. Forfattarna menar vidare att en 6kning av den finansiella ldskunnigheten sannolikt

kommer att vara av stor betydelse. Av intervjuerna framgick det att samtliga intervjupersoner,
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forutom en person, upplevde att de hade en begrinsad forstaelse for BRF:ars
arsredovisningar. Vissa intervjupersoner, bédde anvindare och icke-anvindare av
arsredovisningen, som upplevde en begriansad forstdelse uppgav vidare att deras forstaelse
hade kunnat 6ka genom utbildning eller generella ssmmanfattningar. Intervjuperson 8 uppgav
specifikt att det storsta hindret for anvéndning var spraket som angavs. Dessa svar kan anses
bekrifta att det blir allt svdrare for konsumenterna att klara sig i den ekonomiska miljon samt
att 16sningen till detta kan vara att 6ka den finansiella ldskunnigheten, som Lusardi &

Mitchell (2011) pastar.

Svaren kan ocksd innebdra att drsredovisningens information for trygghetsskapande ar
begransad, varfor personer inte anviander rapporten och darmed véljer att inte sitta sig in i
dess innebord. Dock uppgav fyra av sju tillfrdgade att arsredovisningen var relativt
okomplicerad att forstd, vilket kan tolkas som att de motsédger sig sjdlva och motsétter bilden
av att det finns en utbredd oforméga att ldsa och tolka finansiella dokument, likt Lusardi &

Mitchell (2011) pastér.

Losningen for att konsumenterna ska klara sig 1 en mer komplex ekonomisk miljé maste dock
inte nédvéndigtvis vara att konsumenterna ska 6ka sin finansiella ldskunnighet, utan det kan
ocksa grundas i att forenkla drsredovisningen 1 sig. Li & Yang (2024) menar att en tydlig och
lattforstddd arsredovisning dr avgorande for att investerare ska kunna varnas vid finansiella
utmaningar. Forfattarna anser ocksa att en komplex arsredovisning forsvéarar anvandningen av
rapporten for investerare. Dau et al. (2024) bygger pa detta med att arsredovisningar med 1ag
anvindbarhet kan leda till forvirring for ldsarna till f6ljd av en sdmre forstaelse. Detta kan
styrkas av empirin dér tre intervjupersoner uppgav att arsredovisningen inte var helt sjalvklar
och att det kunde vara svért att sitta siffrorna i kontext. Intervjuperson 6 uppgav specifikt att
en arsredovisning som dr mer védlanpassad for koparen hade Okat deras fOrstdelse, vilket

direkt stoder Li & Yangs (2024) perspektiv.

Sju av intervjupersonerna ansag ocksa att lagstiftaren har ett ansvar att géra arsredovisningen
forstéelig och att arsredovisningen inte ska vara onddigt svartolkad, vilket enligt insamlad
empiri exempelvis kan uppnés genom standardiseringar. Intervjuperson 3 uttryckte att “man
ska inte behova jobba som ekonom for att kunna forsta en darsredovisning”. Trots tidigare

studier om hur den finansiella ldskunnigheten kan 6kas indikerar empirin att den finansiella
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laskunnigheten ar fortsatt 1ag. Frdgan dr huruvida detta beror pd lagstiftaren eller lekménnen

och vem som ansvarar for att fordndra detta.

Baserat pd empirin existerar en begriansad forstdelse for BRF:ars arsredovisningar bland
lekmén. Det finns dock blandade meningar kring vem som bér ansvaret for att se till att
lekménnen forstar arsredovisningen. En majoritet av intervjupersonerna ansag att lagstiftarna
har ett visst ansvar for koparnas forstdelse genom att gora arsredovisningen forstéelig.
Samtidigt anser samtliga intervjupersoner att det huvudsakliga ansvaret att forstd

arsredovisningen lag pa dem sjélva.

Huruvida problemet ar att den finansiella ldskunnigheten &r for 1&g hos koparna eller om
lagstiftarna har utformat arsredovisningen pa ett for komplext sitt dr darfor inte helt
sjalvklart. Lusardi & Mitchell (2011) menar att 6kandet av den finansiella ldskunnigheten,
genom exempelvis utbildning, sannolikt dr 16sningen medan Li & Yang (2024) menar att det
avgorande ar att arsredovisningen bor vara tydlig och lattforstéelig, vilket exempelvis kan
uppnas genom standardiseringar. Med storsta sannolikhet krdvs en kombination av dessa
l6sningar for att kunna underldtta och Oka arsredovisningens anvidndbarhet for koparna.
Resultatet kan tolkas som att det existerar ett delat ansvar mellan lagstiftaren och kdparen for

att 0ka anviandbarheten.

6.3 Beslutsteori

Den normativa delen av beslutsteorin behandlar hur man bor fatta beslut for att handla
rationellt, men vad en ménniska bor fatta for beslut dr ndgot som forskarna inte &dr helt
overens om. A ena sidan lyfter Kaufmann & Kaufmann (2016) att en individ bor fatta ett
beslut som maximerar dennes nytta. Darfor finns det inget rétt eller fel vad géller att anvénda
eller att inte anvinda en BRF:s arsredovisning vid ett bostadskdp. A andra sidan skriver
Rapoport (1994) om rationalitet och att detta innebir att ett optimalt beslut fattas da personen
analyserat all tillgdnglig information. Eftersom alla intervjupersoner berittat att man haft sin
BRF:s arsredovisning tillgdnglig, antingen direkt eller indirekt, vid koptillfillet kan man

hivda att icke-anvéndarna inte har agerat rationellt.

Det ér intressant att det finns tva tydliga tankar om vad ett normativt beslut innebar och att
frigan om hur en person bor fatta ett beslut skiljer sig mellan forskarna. Av de som inte

anvinde arsredovisningen vid deras bostadskdp uppger majoriteten att man angrar
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kopbeslutet och styrker ddrmed Rapoports (1994) definition av ett normativt beslut. Daremot
sdger en person att han fortfarande, ar efter bostadskdpet, kdnner att han gjort ett bra beslut
och didrmed styrker Kaufmann och Kaufmanns (2016) definition av ett normativt
beslutsfattande dir nyttan maximeras. Dock &dr nyttomaximering ett subjektivt begrepp som
har olika betydelse for olika individer. En del intervjupersoner ansdg att liget var den
viktigaste aspekten ndr man kdpte sin bostadsritt, medan vissa ansag att foreningens ekonomi

var det viktigaste.

En BRF:s arsredovisning har som sagt olika paverkan pa om ménniskor véljer att investera
eller inte. Av de intervjupersoner som anvint foreningens redovisning vid koptillfallet svarar
alla att man upplevde den som anvéndbar och att den hjdlpte en med sitt beslut. Detta styrker
Merkl-Davies & Brennan (2017) pastdende att arsredovisningen inom extern kommunikation
ar ett viktigt verktyg for beslutsfattande. Forfattarnas tankar far dock mothugg fran
intervjuperson 8 som medgav att han inte anvént sig av arsredovisningen och inte heller
angrar beslutet. Det &r intressant att den samlade empirin anser att en arsredovisning ér det
viktigaste underlaget for beslut. Ar det slumpen som avgor ifall det blir ett lyckat bostadskop
ndr man inte tittar pa arsredovisningen? Litar personer blint pa vad andra ménniskor berattar
for dem om den? I detta fall kan resultatet av enkdtunders6kningen och intervjuerna peka pa
att det primdrt dr ens egna personliga ansvar att tolka och fOrstd innebdrden av

arsredovisningen.

6.4 I koparnas basta intresse?

Young (2006) péstir att de som utformar regelverken sdllan tar hdnsyn till anvdndarna.
Forfattaren betonar ocksd att redovisningens huvudsakliga syfte dr att tillhandahalla
information som ar anvéndbar fOr investerare men hivdar att standardséttare har konstruerat
en bild av anvindarna déir de alltid ses som rationella beslutsfattare. Forfattaren menar att
anvindarna inte ser ut sdhir i verkligheten och att standardséttarnas bild av anvéndarna leder
till en sndv syn som begriansar redovisningens roll att gynna investerare. Youngs (2006)
perspektiv kan bekriftas av de intervjusvar som har samlats in dir endast tvd av
intervjupersonerna uppgav att de tyckte att BRF:ars &rsredovisningar var anpassade for
koparen. Vidare ansag tre intervjupersoner att drsredovisningarna specifikt dr anpassade for

nagon som &r insatt, exempelvis en yrkesperson, snarare dn koparen av bostadsrétten.
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Fynden frén enkédtundersokningen stédjer delvis Youngs perspektiv men &r inte lika starka. I
enkdtundersokningen framkommer att majoriteten anser att BRF:ars arsredovisningar &r
delvis anpassade efter koparen vid koptillfallet. Endast 13,8% ansag att den dr anpassad for
koparen medan 17,2% upplevde att den inte dr anpassad for koparen. Att en klar majoritet pa
51,7% ansag att arsredovisningen endast var delvis anpassad for dem som kopare kan vara en
indikation pa att intressenterna i verkligheten dr en blandning av standardséttarnas och
Youngs bild av hur anvéndarna av drsredovisningen ser ut, snarare én den ena eller den andra.
Samtidigt kan den stora andelen av personer som svarade “héller delvis med” indikera att
man inte riktigt ar sédker pa om arsredovisningen var anpassad for koparen eller inte, dock
fanns “vet ej/ingen asikt” som ett svarsalternativ, vilket 17,2% av de svarande valde. Svaren

fran enkdtundersokningen ar alltsd inte lika lattolkade som svaren frén intervjuerna.

Syftet med lagdndringarna var att stirka skyddet och Oka tryggheten for konsumenter pa
bostadsrittsmarknaden (Sveriges Riksdag, 2022). Cotter et al. (2011) understryker att
organisationerna maste strdva efter att tillfredsstilla intressenternas behov for att
organisationerna ska kunna fortsétta verka inom deras ram. Eftersom Riksdagen framhéver
konsumenterna pé bostadsmarknaden som den huvudsakliga formanstagaren med
lagéndringarnas inférande kan det tolkas som att Riksdagen strivar efter att tillfredsstilla
intressenternas, i detta fall kdparnas, behov. Det framkommer av den insamlade empirin att
samtliga intervjupersoner sag lagdndringarna som ndgonting positivt och nagot som hade
okat deras kénsla av trygghet vid koptillfallet. Lagidndringarna kan utifran detta perspektiv

ses som att de har fattats utifrdn kdparnas intresse.

Trots att alla intervjupersoner var positivt instéllda till lagdndringarnas inforande ar det vart
att lyfta de asikter som problematiserar lagdndringarna. Intervjuperson 8 uppgav att han inte
trodde att lagindringarna skulle 6ka anvidndbarheten for koparen eftersom spraket som
anvinds 1 arsredovisningen dr detsamma som tidigare. Intervjupersonen menade att det
avancerade spraket som anvinds i arsredovisningen dr det priméra hindret for anvéndbarhet.
Intervjuperson 3 lyfte vidare att man inte nddvéndigtvis forstar nyckeltalen bara for att man
kommunicerar dem, att de behdver forklaras mer pd djupet och att innebérden av nyckeltalen
méste fortydligas. Intervjuperson 3 ndmnde ocksa att en forenklad lathund hade behdvts for
att tryggheten och anviandbarheten faktiskt ska Oka eftersom nyckeltalen for ménga dr som
“grekiska”. Vidare upplevde ocksé intervjupersonerna 8 och 9 att lagéndringarna inte hade

underlittat deras beslut vid koptillféllet. Utifrdn dessa perspektiv kan man tolka det som att
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Riksdagen inte helt och héllet har lyckats med att tillfredsstilla kdparens behov. Om man
endast hade utgdtt fran de problematiseringar kring lagindringarna som lyfts hade det
inneburit att Riksdagen, enligt Cotter et al. (2011), inte hade kunnat fortsdtta sin verksamhet

inom intressentens ramar.

Dock, som tidigare ndmnt, upplevde samtliga intervjupersoner lagindringarna som nagonting
positivt och uppgav att de hade okat deras kinsla av trygghet. Aven om det fortfarande
existerar viss kritik mot lagindringarna bor de dndd ses som att de genomforts med
ambitionen om att tillfredsstdlla intressenternas, alltsd koparnas, behov. Detta innebér ocksa
att perspektivet som Young (2006) lyfter, att de som utformar regelverken inte tar hdnsyn till
intressenterna, kan ifrdgaséttas eftersom samtliga intervjupersoner vilkomnade

lagindringarna med en positiv instillning, trots viss kritik.
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7. Slutsatser och diskussion

7.1 Slutsatser
Med vér undersokning har vi besvarat fragestillningen:

e Hur forhaller sig trygghet till &rsredovisningens anvéndbarhet vid bostadsréttskop?

Kopare star infor en miangd beslut och dverviganden vid bostadsrittskop, vilket kan skapa en
kdnsla av otrygghet som arsredovisningen syftar till att bekdmpa. Det visar sig dock att
somliga vérdesitter informationen i arsredovisningen hogre dn andra. Detta innebér att forse
manniskor med information inte dr det viktigaste for alla individer. Tryggheten vid ett
bostadskop kommer inte heller enbart fran arsredovisningens innehall, utan tryggheten kan
dven skapas utifrdn arsredovisningens symbolik samt kompetensen hos tredje part och dess
relation till kdparen. Det framkommer ocksa att trygghet upplevs pé olika nivéer av olika
individer, sarskilt mellan de som har anvént sig av arsredovisningen och de som inte har gjort
det. Vi kan ocksa konstatera att falsk trygghet, alltsd en trygghet grundad pa falska premisser,
tenderar att uppsta vid bostadsrattskop nér man inte har anvént sig av arsredovisningen men

att det inte alltid resulterar 1 negativa konsekvenser.

Det visar sig ocksa att det finns ett visst samband mellan anvéndbarhet och trygghet, dock
existerar inget tydligt samband mellan begreppen for alla. Férhallandet mellan anvindbarhet
och trygghet ser olika ut beroende pd om man har anvént sig av arsredovisningen eller inte.
For icke-anvindarna fanns inget samband mellan begreppen, medan det &terfanns ett
samband mellan begreppen for de som anvént sig av arsredovisningen. Daremot visar studien
pa att det inte finns ett ritt eller fel nir det kommer till att anvinda en BRF:s &rsredovisning
for ett tryggt och lyckat bostadsrittskop, utan det dr en individuell beddmning som péverkas

av flera faktorer.

Resultatet kan tolkas som att ansvaret dr delat mellan lagstiftaren och koparen nir det
kommer till att 6ka anvédndbarheten av arsredovisningen. Géllande ansvar att forstd
arsredovisningen ser det lite annorlunda ut. Dér kan konstateras att lagstiftarens ansvar ar
begrinsat till att inte gora arsredovisningen onddigt komplex, medan det huvudsakliga
ansvaret for forstaelsen ligger hos koparen. Vad giller de genomférda lagdndringarna har de
mott viss kritik. Sammantaget bor de dock dndad anses ha inforts med ambitionen om att

tillfredsstilla intressenternas, i detta fallet koparnas, behov.
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Det finns manga olika végar till trygghet vid bostadsréttskop, dar arsredovisningen spelar en
viktig roll. Ménniskor upplever trygghet pa olika sidtt och det finns fler faktorer &n
arsredovisningen som bidrar till detta, det &r upp till varje individ att hitta sin balans.
Arsredovisningen och dess anvindbarhet, tillsammans med andra informationskillor och
radgivning fran nérstdende, kan bidra till ett tryggare bostadsrittskop. Diskussionen kring
trygghet kommer att fortsdtta men var problematisering for de olika perspektiven pa

begreppet kan 6ka forstaelsen och innebdrden av trygghet.

Vi har bidragit med en ny modell for forhallandet mellan begreppen trygghet och
anvindbarhet 1 forhallande till arsredovisningen. Enkédtundersdkningen och intervjuerna har
varit viktiga kéllor for slutsatserna som presenteras. Primérdatan har kompletterats med

relevant teori for att sdledes skapa en ny teoretisk modell och referensram.

7.2 Diskussion

Utifran slutsatserna kan det diskuteras huruvida lagstiftarens vision, om att oka
anviandbarheten for bostadsrattskoparen genom att reformera arsredovisningen, ar att anses
battre 1 teori dn 1 praktik. Teoretiskt dr det bra att det numera &r obligatoriskt med, bland
annat, fler nyckeltal, men utan intressenter som forstar dess innebord faller andringarnas syfte
mellan stolarna. Det kan siledes vara mer effektivt att satsa pé att utbilda anvindarna for att

uppna lagindringarnas syfte.

Vidare gar det att ifrdgasitta om trygghet 4r en bra utgangspunkt vid utformningen av
arsredovisningen. Trygghet &r ett tvetydigt begrepp som har olika innebord beroende pa vem
man frigar. Vissa upplever trygghet av att endast halla &rsredovisningen i sina hiander medan
andra behover att foreningens ekonomi uppnar vissa kriterier. Att utforma arsredovisningen
baserat pd ett begrepp som trygghet kan alltsd vara problematiskt eftersom innebdrden och
véigen till trygghet ser si pass olika ut for olika individer. I praktiken kan det innebéra att
standardsadttare riskerar att forbise koparnas behov om de endast utgar fran en enskild
uppfattning om trygghet nir arsredovisningen utformas. Det dr dock vért att podngtera att det
inte bara dr kOparnas forstdelse om &rsredovisningen som &r en bidragande faktor till
trygghet. Man kan argumentera for att foreningens faktiska ekonomiska status dr minst lika
viktig. En kénsla av trygghet kan uppnas av kdparen vid genomgang av arsredovisningen,
samtidigt som den faktiska tryggheten inte existerar pa grund av att foreningen har en dalig

ekonomi.
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7.3 Forslag pa vidare studier

Framtida forskning kan fokusera pd att genomfora kvantitativa studier inom dmnet for att fa
en battre dverblick pa hur stort behovet faktiskt dr for lagdndringar och att 6ka den finansiella
laskunnigheten. Det dr fortfarande inte klarlagt huruvida problemet dr att den finansiella
laskunnigheten ar for lag hos koparna eller om lagstiftarna har utformat arsredovisningen pa

ett for komplext sitt, vilket en kvantitativ undersdkning kunnat hjélpa till att utreda.

Ett annat 4mne som é&r intressant att utforska &r om det dr slumpen som avgor ifall det blir ett
lyckat bostadskdp nir man inte har tittat pa arsredovisningen. Ar det sa att personer litar blint
pd vad andra ménniskor berittar for dem och vad kan det fi for konsekvenser vid
bostadsrittskop? Detta hade kunnat bidra till litteraturen kring trygghet samt fortsatt

problematisering av begreppet vid storre investeringar.

Falsk trygghet dr ocksa ndgonting som behdver forskas om ytterligare, i synnerhet i samband
med storre kop, som exempelvis en bostad. Falsk trygghet dr ndgonting som, enligt vér
studie, personer upplever pé olika sétt och det krdvs ett storre urval for att dra mer generella
slutsatser om dmnet. Aven den symboliska trygghet som &rsredovisningen innebér hade varit

intressant att studera vidare.
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9. Bilagor

9.1 Enkiitfragor med svar

Har du kopt en bostadsréatt under de senaste 5 aren?

44 svar
® Ja
@ Nej
Kon
36 svar
@ Man
@ Kvinna
@ Annat
Alder
36 svar

® 18-25
® 26-35
© 36-50
® 51-65
@ 66+
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Vad ar din hogsta avslutade utbildningsniva?
36 svar

@ Grundskola
@ Gymnasium
@ Hogskola/Universitet

Nar du senast kopte en bostadsrétt, anvande du dig av ndgon information

fran bostadsrattsféreningens arsredovisning?
36 svar

® Ja

@ Nej

@ Det fanns ingen arsredovisning
tillgénglig vid koptillfallet (ex. vid kép av
nyproduktion)

Jag anvande arsredovisningen:

Hur paverkades din kansla av trygghet vid koptillfdllet genom att anvédnda arsredovisningen?
31 svar

@ Positivt
@ Neutralt / Vet gj
@ Negativt

¢
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Hur val stdammer nedan pastadende in pa dig? Jag upplevde att bostadsratternas arsredovisningar

var anpassade for mig som kopare vid koptillfallet.
31 svar

@ Haller helt med

@ Haller delvis med
Haller inte med

@ Vet ej / Ingen asikt

Vilken information i arsredovisningen ansag du mest bidra till ditt kdpbeslut?

Lan per kvadratmeter samt de olika lanens férhandlings datum och belopp
Belaningsgraden

Hur belanade de var

Eget kapital, skulder och investeringar

Belaningsgrad, réntor och forfallodatum. Lan/kvm

Skuld per kvadratmeter

Foreningens lan och genomfdrda renoveringar bakat samt planerade framat
Langsiktiga planer och lanens placering

Foreningens belaningsgrad

Resultatrakning inkl 5 ars 6versikt, nyckeltal, [onebiten.

Genom arsredovisningen kunde jag utldsa att féreningen var stabil pga god ekonomi. Vilket

kandes tryggt och bral

Belaningsgrad

Om foéreningen dger marken, féreningens belaningsgrad

Belaningsgrad

Skuldsattning och vinst fére avskrivningar

Lan och rantor

Skuldsattning, eget kapital, fonderade medel for underhall

Att anledningen till de ganska hoga lanen var att huset var langt fére i sin underhallsplan.
Niva pa beldning av fastighet

Storlek pa lan/lanegrad for foreningen
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Hur stabil bostadsrattsféreningens ekonomi var.
Skuld per kvadratmeter

God ekonomi.

Hur foreningens lanebild sag ut

Lan

Om foreningen

Har du nagot/nagra specifika forslag pa vad som skulle 6kat din anvandning av
arsredovisningen vid kép av en bostadsratt?

(exempelvis beskrivande text till nagot nyckeltal)

Nej

Scenarioanalys hur olika réntenivaer slar pa resultatet och darmed i férlangningen avgiften

Allt finns i arsredovisningen férutom underhallsplanen framat och kostnadsuppskattningar till

den.

Tydligare beskrivning av reservering till foreningens fond for yttre underhall
Mer forklaringar

Tydligare info om skuldsattning per kvadratmeter

Underhallsplan av fastigheten

Mer beskrivande kring hur féreningens belaningsgrad &r i relation till vardet av fastigheten. Vissa
lan kan verka hoga men antalet ldgenheter och totalvardet pa fastigheten paverkar naturligtvis

risken for avgiftshojning eller allman ekonomi i féreningen.

beskrivande text till nyckeltal

Ar du intresserad av att vara med pé en vidare intervju?
31 svar

® Ja
@ Nej
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Jag anvande inte arsredovisningen:
Varfor anvande du inte arsredovisningen vid koptillfallet?
Jag visste att det ar en stabil forening. Bott i systerféreningen tidigare.

Min sambo tittade

Hur paverkades din kénsla av trygghet vid koptillféllet genom att inte anvanda arsredovisningen?
5 svar

@ Positivt
@ Neutralt / Vet gj
@ Negativt

Hur val stdammer nedan pastaende in pa dig? Jag upplevde att bostadsréatternas arsredovisningar

var anpassade for mig som kopare vid koptillfallet.
5 svar

@ Haller helt med
40% @ Haller delvis med
@ Haller inte med

@ Vet gj/ Ingen asikt

Har du nagot/nagra specifika forslag pa vad som skulle 6kat din anvandning av

arsredovisningen vid kop av en bostadsratt?
(exempelvis beskrivande text till nagot nyckeltal)
Nej

Ett gemensamt arsmote inom foreningen

En kort sammanfattning av arsredovisningen i bérjan.
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Ar du intresserad av att vara med pé en vidare intervju?
5 svar

® Ja
@ Nej

Hur kan vi kontakta dig? (Iamna telefonnummer eller mejl)

7 svar

9.2 Intervjufragor

9.2.1 Generell information

Kortfattat om lagiindringarna

1.

Nyckeltalen som numera &r obligatoriska att ha med 1 forvaltningsberéttelsen:

e Arsavgift per kvadratmeter

e Skuldséttning per kvadratmeter

e Sparande per kvadratmeter

e Energikostnad per kvadratmeter

e Foreningens riantekénslighet
Obligatoriskt med kassaflodesanalys som beskriver hur foreningens likvida medel
forédndrats dver aret genom inbetalningar och utbetalningar.
Om verksamhetens resultat innebér en forlust ska bostadsréttsforeningen ocksé lamna
en upplysning om vad forlusten innebér for foreningens majlighet att finansiera sina
framtida ekonomiska ataganden.

Nybildade bostadsrittsforeningar maste ha en 50-arig ekonomisk plan.

9.2.2 Bakgrundsfragor

Kon?
Alder?
Vilken kommun bor du 1?

Utbildningsniva (hogst avslutad)?
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Nér kopte du din senaste bostadsritt?
Vi definierar trygghet som “ndgot som medfor sdkerhet, beskydd, hjdilp och som
innebdr frihet frdan hot samt uppstar av god ekonomisk stdllning”. Haller du med om
definitionen?
Anvinde du dig av bostadsréttsforeningens arsredovisning néar du kopte den?

- Varfor/varfor inte?

- Hur péverkade det till kop?

- Fick du hjélp av ndgon annan att tolka och anvénda informationen?

9.2.3 Om man anviinde sig av drsredovisningen

Hur péverkades din kénsla av trygghet vid koptillfallet genom att anvéinda
arsredovisningen?

- Varfor?
Tyckte du att det var enkelt/svart att forstd och anvédnda informationen i
arsredovisningen?

- Varfor/varfor inte?
Var det ndgon speciell del som du anvinde mer eller upplevde extra anvéndbar for dig
som kopare?
Jamforde du arsredovisningen med andra bostadsrattsforeningar?

Kollade du pé nagra nyckeltal?

9.2.4 Om man inte anvinde sig av drsredovisningen

Varfor anvinde du inte drsredovisningen?
Hur péverkades din kinsla av trygghet vid koptillfillet genom att inte anvinda
arsredovisningen?
- Varfor?
Vad hade kunnat {4 dig att anvinda &rsredovisningen?
Har du ett intresse av att ldra dig anvinda arsredovisningen?

- Varfor/varfor inte?

9.2.5 Frdgor for alla

Kénner du att din fOrstdelse och didrmed anvdndning av arsredovisningen ar

begransad?

55



- Om ja, vad hade kunnat 6ka din forstielse?

- Om ja, vad upplever du blir konsekvenserna av detta?

- Om nej, vad tror du kan bli konsekvenserna av en begrinsad forstaelse?
Anser du att det primart ar ditt eller lagstiftarens ansvar att se till att du forstér
arsredovisningen?
Vad saknar du i arsredovisningen for att uppleva den som med anvédndbar vid

bostadsrittskop?

Hur viktig tror du att &rsredovisningen &r for kianslan av trygghet vid bostadsrattskop?
- Varfor?
Upplever du att kénslan av trygghet fordndras genom att kolla pa BRF:ens
arsredovisning?
- Varfor/varfor inte?
- Hur péverkas den?
Vad saknar du i drsredovisningen for att uppleva en Okad kénsla av trygghet vid

bostadsrattskop?

Vad eller vilken del var det mest avgdrande for dig nédr du bestimde dig for att kopa
din bostadsritt? Bade generellt och i drsredovisningen.
Upplever du att BRF:ers arsredovisningar ar anpassade for koparen vid koptillfallet?

- Varfor/varfor inte?

Vad saknar du 1 drsredovisningen for att underlétta beslut om kop?

Kénner du till de nya lagéndringarna?

- Efter att ha blivit informerad om dem, vad tycker du?

- Tror du att de hade 6kat anvéindbarheten?

- Tror du att de hade 6kat din kénsla av trygghet?

- Tror du att fordndringarna underlattat ditt beslut?
Andrar de nya lagindringarna din tidigare syn pa anvindbarheten av bostadsritternas
arsredovisningar?

- Varfor/varfor inte?

Ar det nigot mer du vill ta upp angéende BRF:ars arsredovisningar?
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