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Etik 4r nagot som paverkar alla minniskor. Interaktioner
mellan minniskor implicerar nddviandigheten av etiska
overvidganden. Ju  komplexare  situationer  dessa
interaktioner bestér av, desto mer dvervigande kravs det. En
sddan interaktion &r rekrytering. Rekrytering innebér
mellanménskliga interaktioner av en komplex art, vilket
kréver etiska dvervdganden som inte kan forklaras av vara
vardagliga uppfattningar om etik. Detta arbetes syfte ar att
utforska vad rekryterare anser vara viktigt vid etiska
Overviganden 1 sitt yrke och om moralfilosofin kan bidra
med vidare kunskap kring detta.

Genomforandet av  arbetet  har  skett genom
semistrukturerade intervjuer som inkluderar praktiska
exempel med erfarna HR praktiker och rekryterare. Datan
frdn dessa har analyserats med en tematisk analys med en
deduktiv ansats med utgangspunkt i den moralfilosofiska
teorin kontraktualismen.

Resultatet visar pa att det finns en viss konsensus bland
deltagarna. Denna konsensus resulterar i sérskilda aspekter
som formuleras som deltagarnas teorier om etik. Sérskilt
viktigt for deltagarna var lagar och regler, méinniskors
intentioner och att etik i stor utstrdckning dr en fraga om
relativism.

Resultatet analyseras slutligen utifran kontraktualismen som
framfors som ett battre alternativ till deltagarnas teori. I
analysen visas det hur deltagarnas teorier inte 4r kompatibla
med varandra och opraktiska. Sedan illustreras
kontraktualismen genom att forklara de exempel som togs
upp under intervjuerna.

Arbetet avslutas med Overgripande reflektioner kring
arbetet 1 sin helhet. Slutligen diskuteras hur framtida
forskning kring etik och personalvetenskap kan se ut.

Etik, moral, rekrytering, kontraktualism, HR
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Forord

Efter sex ars studier, tvd kandidater och slutligen en master, nar min tid vid Lunds
universitet, atminstone pa heltid, sitt slut. Dessa ar har varit fyllda av otaliga kurser,
foreldsningar, uppsatser och grupparbeten, och allt har kulminerat i denna uppsats. Detta
arbete representerar en reflektion av mycket av det jag upplevt och lart mig under min
tid pd universitetet. Genom denna uppsats har jag lyckats forena mina tva akademiska
intressen och utbildningar: Personal och Arbetsliv (HR) samt praktisk filosofi. Aven om
arbetet kanske inte &r det fridmsta som producerats inom ndgot av dessa
forskningsomraden, ir det skapat med ett genuint intresse och engagemang for &mnet,
och jag hoppas att detta intresse har lyst igenom.

Sarskilt vill jag rikta ett varmt tack till min handledare for bade min kandidat- och
masteruppsats, Fredrik. Tack for allt ditt stod och hjélp, och for att du alltid uppmuntrat
mig att f0lja mina intressen i mitt skrivande. Din védgledning har varit ovirderlig och jag
ar oerhdrt tacksam for din uppmuntran att skriva om nigot som varit genuint intressant.

- Fredric Vernqvist, Juni 2024



1. Inledning

I denna inledande del kommer arbetet att forklaras och motiveras for i sin helhet.
Vidare kommer arbetets intention och vilka fragor det dmnar att besvara presenteras.
En kortare forklaring for arbetets positionering och vad arbetet innebdr kommer dven

ges.

En av de grundliggande aspekterna av minsklig existens ér etik'. Alla ménniskor, i
princip, har en medfédd kénsla av vad som é&r rétt och fel, vilket &r vad etik innebar.
Oberoende om man tror att denna kénsla kommer fran religion eller kultur ar det ett
faktum att den overvéldigande majoriteten av ménniskor har ndgon form av moralisk
kompass. Detta faktum gor att interaktioner mellan ménniskor som ar sérskilt komplexa
krdver noggrant dvervigande nédr det kommer till hur man bor agera, ur ett etiskt
perspektiv. Ett sddant omrade av interaktion, som innefattar en stor miangd komplexitet,
ar forskningsomradet och den professionella sfiren om HR. HR, likt ménskliga
interaktioner 1 stort, har en uppenbar och nddvéndig koppling till etik. Eftersom HR
implicerar interaktioner av komplex karaktir mellan ménniskor kraver det att man gor
etiska Overvidganden, som ofta dessutom kan vara problematiska och svartolkade.
Nodvéndigheten kring hur HR relaterade till ménskliga interaktioner kan illustreras
genom tvd faktum. Ett av dessa faktum, och det mest uppenbara, dr genom vad HR stér
for. HR &r en forkortning av human resources, vilket pa svenska dr ménskliga resurser. I
namnet finns ordet ménskliga, vilket visar pa den tydliga kopplingen till médnniskor.
Dessutom innebdr HR i praktiken att man arbetar med att forvalta, foradla, hantera och
skaffa de minskliga resurserna (Lucidhart, 2019). De uppgifter som HR oftast gor
innebdr siledes att interagera med minniskor pa ett komplext sitt som dessutom ofta
innebdr handlingar som paverkar andra ménniskor pd ett betydande sitt. En av de
uppgifter som HR utfor dér detta dr mest patagligt ar rekrytering.

For att HR ska ha ett syfte i en organisation krévs det att det finns méanskliga resurser,
detta impliceras av begreppet minskliga resurser. Darmed &r rekrytering en nddvéndig
del eftersom det &r genom rekryteringsprocesser som organisationer far ny personal och
ddrmed nya ménskliga resurser. Rekrytering innebar dessutom i grunden att attrahera,
viardera och evaluera kandidater baserat pd specifika aspekter (Collings et. al., 2018).
Saledes édr rekrytering inte bara en komplex interaktion mellan ménniskor utan
dessutom en hdgst normativ process dar man vérderar individer mot varandra och for
sig sjdlva. Till f6ljd av dessa faktum ar det nddvindigt att HR-praktiker, som jobbar
med rekrytering, och rekryterare & medvetna om hur dessa processer kan paverka
kandidater och framforallt har ett etiskt ramverk som kan guida sina handlingar pa ett

! Begreppen etik och moral kommer att anvindas utbytbart i detta arbete d& dessa i méngt och mycket ir
utbytbara ord som refererar till samma sak. Se Comstock (2022)



etiskt séitt. Dessa faktum leder fram till att det krdvs en viss méngd kunskap for
rekryterare kring etik for att de ska kunna utfora sitt arbete pd ett moraliskt forsvarbart
satt.

Som ndmndes i1 inledningen har alla individer en moralisk kompass som styr deras
handlingar. De flesta personer reflekterar eller utviarderar dock inte sina moraliska
kompasser 1 ndgon substantiell méingd. Istdllet utgdr man ifrdn vissa specifika
antaganden om ritt och fel. Denna instéllning kallas for “folk morality”* och innebr att
ménniskor i stort har vissa grundldggande etiska antaganden som vi héller som sanna
(Depaul & Hicks, 2018). Exempel pa detta kan vara att mord é&r fel, drlighet ar bra,
dygdiga personer dr bittre dn lastfulla personer, etc (ibid). Denna sortens moraliska
kompass som alla ménniskor har, dr bra for att agera etiskt 1 vanliga situationer 1 det
dagliga livet. Trots detta dr denna sortens antaganden endast approximeringar och
generella principer som inte svarar vil for mer komplexa situationer. Detta illustreras
bland annat genom det faktum att moralfilosofin har haft diskussioner om komplexa
frdgor kring rétt och fel 1 6ver 2000 &r och det rader fortfarande oenighet trots folks
kompasser (Parry & Thorsrud, 2018). I situationer dir vara forutfattade meningar om
ritt och fel inte rimligen kan besvara hur vi bor agera krivs det vidare analys och stod.
Detta kan vara i form av ett etisk ramverk som bestar av mer forfinade idéer och
principer som hjélper oss navigera 1 komplexa situationer. Ett exempel dar detta &r
nodvindigt ar 1 rekryteringsprocesser som dr sirskilt komplexa, vilket kommer att
illustreras och fordjupas 1 arbetets resultat och analys.

Att komma fram till dessa ramverk dr den moralfilosofiska traditionens uppgift som,
som nidmndes tidigare, har en tradition pd millennier. Under moralfilosofins ldnga
historia har det uppkommit otaliga méngder teorier som pa olika sétt forklarar hur man
bor agera i en given situation och vad som konstituerar ritt och fel. Nagra av dessa
teorier kommer att presenteras senare i arbetet. Dessa delar kommer att vara korta
genomgéngar av teorierna i sin helhet och 1 sin grundform for att fi en grundliggande
uppfattning om dem. Inom moralfilosofiska arbeten fokuserar man ofta pa specifika
aspekter av en enskild teori och gor véldigt utdragna 6verlaggningar om hela teoriernas
historia. Eftersom detta arbete inte dr ténkt att kritisera eller analysera en specifik teori,
och dessutom inte dr en renodlad filosofisk text, kommer genomgéngarna av teorierna
vara korta och koncisa, for att undvika onddig otydlighet for deras syfte. I samma linje
bor detta arbete i sin helhet ses som skriven mellan tva olika forskningsomraden. Dessa
tva ar personalvetenskap (HR) och moralfilosofi. Dessa tva forskningsomraden har vitt
skilda strukturer och arbetssitt nar det kommer till hur de bedrivs. Av denna anledning
kommer sdkerligen vissa av delarna te sig som underliga beroende pa vilket perspektiv

2 I detta arbete kommer denna teorin att refereras till nir det refereras till allménna antaganden om ritt
och fel.



man véljer att lasa det utifrdn. Lédst som en traditionell personalvetenskaplig text
kommer sdkerligen metoddelen uppfattas som mindre utarbetad &n andra inom
samhillsvetenskaplig tradition. Ur ett filosofiskt perspektiv har arbetet en felaktig
struktur da filosofiska texter, 1 6vervéldigande majoritet, skrivs i flytande text med titlar
baserat pa det temat som ska diskuteras eller argumenteras. Férhoppningen och den
grundldggande intentionen med arbetet dr sdledes inte att producera den mest renodlade
texten 1 ndgot av de &mnena som det skrivs mellan. Istéllet dr forhoppningen att arbetet
ska kunna belysa centrala problem inom HR och rekrytering pé ett filosofiskt grundat
vis.

1.1 Syfte och frdagestillningar

Detta arbete gors inom &mnena personalvetenskap (HR) och moralfilosofi. Den
huvudsakliga inriktningen dr inom HR och att utforska en sdrskild aspekt av yrkets
praktik. Denna inriktning 4r den etiska dimensionen i rekryterares arbete, med sirskilt
fokus pa hur kontraktualismen kan kontrastera och utveckla rekryterares praktik nér det
kommer till etiska Overvdganden. Baserat pd detta dr syftet med arbetet att besvara
foljande fragor:

1. Hur ser rekryterare pa och resonerar kring etiska dilemman som de kan stillas
for 1 sin yrkesroll?

2. Vilka moralfilosofiska resonemang och principer dr viktiga for rekryterare?

3. Kan ett kontraktualistisk ramverk bidra till en béttre forstaelse for etiska
dilemman inom rekrytering?

1.2 Avgrdnsning

Som nédmndes i inledningen och som é&r viktigt att fortydliga, dr att detta arbete skrivs i
gransen mellan tva olika forskningsomrdden. Arbetets centrala fokus &r att utforska
rekryterares syn och upplevelser av ett fenomen, och sdledes ar arbetet av en
personalvetenskaplig karaktdr. Det fenomen som arbetet syftar pa att forstd dr etiska
dilemman som rekryterare kan stillas infor, med sarskilt fokus pa de resonemang som
deltagarna redogdér for samt hur kontraktualismen kan utveckla dessa etiska
resonemang. Arbetet kommer att géras inom personalvetenskap men det kommer liggas
ett sarskilt fokus pé att forstd, jamfora och ifragasitta de resonemang som deltagarna
kommer att gora. Denna analys, och de teorier analysen baseras pd, kommer ha en
tydlig filosofisk karaktir. Av dessa anledningar dr det viktigt att man som ldsare ser
detta arbetet 1 kontexten av att vara tvarvetenskaplig mellan &mnena personalvetenskap
och moralfilosofi.

En annan aspekt som &r nddvindig att nimna for att fortydliga kontexten for detta
arbete dr att den inte forsoker forklara all form av etik. Specifikt dr att det &r den



interpersonella, eller mellanménskliga, formen av etik som kommer att forklaras. Mer
specifikt dr det den interpersonella aspekten av rekrytering som dr det centrala. Med
andra ord, interaktionen mellan rekryterare och kandidat &r det som &r det intressanta.
Sdkerligen kan den analys och de principer som analysen framhéver vara applicerbara
pa mer overgripande saker, exempelvis rekryteringsprocesser och HR 1 stort, men det &r
inte det som &r intentionen med arbetet. Att man har en struktur och rutin i sin
rekryteringsprocess som &r rattvis gentemot kandidater och etiskt forsvarbar ar en viktig
aspekt men 1 detta arbete dr de rekryterares tankar om etik och hur de ser pd etiska
dilemman som é&r det intressanta.

1.3 Forskningsbakgrund

Detta arbete handlar om att analysera rekrytering utifran perspektivet etik. Saledes &r
rekrytering en fundamental komponent for arbetet. Sett ur ett bredare perspektiv faller
rekrytering under kategorin av HR, bade inom det akademiska och det professionella.
Detta eftersom rekrytering dr en av de mest fundamentala uppgifterna som HR utfor
(Lucidchart, 2019). Den uppenbara relationen mellan HR och etik har beskrivits i
arbetets inledning. Nir det kommer till forskning kring detta finns det en méngd
litteratur som redogdr for relationen mellan etik och HR. Dessa texter inkluderar bade
mer abstrakta arbeten som redogér dmnet baserat pa moralfilosofiska teorier, likt detta
arbete, och dven mer praktiska texter. Ett exempel pé ett mer abstrakt arbete 4r Michelle
Greenwoods arbete frdn 2013. I denna text redogdr hon for en rad olika teorier och
argumenterar for hur de kan ses ur perspektivet HRM (Human resource management).
Hon for langa argumentationer och illustrerar hur olika teorier kan ge sig till uttryck i
olika kontexter for HR. Ett annat exempel dr Dawson (2018) som diskuterar hur
dygdetik, som &dr en av de mest framstdende moralfilosofiska teorierna, i praktiken
paverkar en organisation. I arbetet framgar det att efterfoljande av dygdetiken resulterar
i mer moraliskt hinsyn i organisationen. Detta belyser ytterligare fordelen och
nodvindigheten av att reflektera kring etik ur ett holistiskt perspektiv. Ett annat exempel
som var tidigt med att analysera och se vikten av att applicera ett etiskt perspektiv pa
HR ar Ardagh och Macklin (1998) som skriver om HR praktikers syn pé etikens roll i
deras arbete. De identifierar olika faktorer som paverkar HR praktiker i deras roll och
deras kapacitet att agera etiskt. Séledes dr detta en mer praktiskt text om etik och HR &n
de andra. I samma praktiska linje beskriver Chauhan och Chauhan (2002) hur
efterlevande av etiska principer kan 0ka det finansiella vardet i en organisation. I sin
artikel beskriver de hur etiskt agerande Okar aspekterna i en organisation som dr
relevant for att producera mervérde.

Som ndmndes 1 inledningen ovan &r rekrytering till sin natur fundamentalt ett etiskt
relevant omrade. Detta som en konsekvens av det faktum att rekrytering har en
nddvéindig mellanminsklig komponent. Nér det kommer till forskning kring etik och



rekrytering finns det en bristande méngd litteratur. Detta dr i kontrast till den litteratur
som finns om det bredare dmnet HR och etik. Trots det faktum att rekrytering &r
patagligt etiskt relevant finns det endast en mindre mingd texter kring dmnet.
Majoriteten av de texter som finns fokuserar pd praktiska aspekter av rekrytering,
exempelvis hur man tianker kring en etisk rekryteringsprocess (dos Santos et al, 2017)
eller hur AI paverkar rekryteringsprocessen ur ett etiskt perspektiv (Kumar, et al.,
2021). Det finns endast ett fatal artiklar och arbeten som har ett mer abstrakt perspektiv
och forsoker forklara relationen mellan etik och rekrytering utifran ett teorier. En artikel
som redogdr for hur olika moralfilosofiska teorier kan paverka rekryteringsprocessen, ur
ett filosofiskt och holistiskt perspektiv, dr Gillbert och Alders artikel fran 2006. 1
artikeln ger de en redogorelse for hur etik kan vara relevant for rekrytering och
identifierar den mellanménskliga naturen av rekrytering som det avgorande. Vidare
presenterar de tre olika moralfilosofiska teorier och hur dessa kan anvindas i praktiken
pa olika nivaer for att forma ett ramverk for rekryterare (Gillbert & Alder, 2006).
Utover denna artikel finns det en mindre méingd forskning kring etik och rekrytering.
Detta dr sérskilt oroande med tanke pd det faktum att rekrytering dr en grundldggande
uppgift for alla personalvetare och sett ur ett bredare perspektiv en process som
paverkar i princip alla i samhéllet.



2. Metod

1 foljande del kommer arbetets metod presenteras. Forst kommer arbetets teoretiska
aspekter att redogoras for. Bland annat kommer arbetets kunskapsmdssiga natur
forklaras, vilken sorts forskning som kommer bedrivas, samt andra relevanta aspekter.

2.1 Ansats

En viktig del av den vetenskapliga processen &r insamlingen av det empiriska materialet
som ligger till grund for forskningen. Empirin 1 sig och de metoder som anvénds for att
f4 fram den kan delas in i tvd huvudtyper: kvalitativ och kvantitativ forskning. Dessa
metodologier skiljer sig &t 1 sina tillvigagéngssitt, datainsamlingsmetoder och
analysstrategier, vilket 1 sin tur pdverkar anvindning och ldmplighet f6r olika
forskningsfragor och syften. Kvalitativ forskning syftar till att forsta och tolka fenomen
genom att undersoka samband, monster och djupare innebdrd i1 kvalitativa data
(Bryman, 2018) . Denna metod involverar ofta deltagarobservationer, intervjuer eller
analys av text. Ett viktigt kénnetecken é&r flexibiliteten i1 datainsamlingen och
mojligheten att anpassa forskningsdesignen under processens géng. Analysen i
kvalitativ forskning dr att den fokuserar p4 mjuka vérden, dir individers upplevelser och
tolkningar star i fokus. Att forstd vad verkligheten innebér och att se vérlden genom
individers perspektiv representerar det mjuka inslaget 1 den kvalitativa forskningen
(Fejes & Thornberg, 2015). Detta stér i1 kontrast till den kvantitativa forskningen, som
karakteriseras av objektivitet, statistik och siffror - det som kan bendmnas som hérda
viarden (Muijs, 2011). Kvantitativ forskning fokuserar pd att samla in och analysera
numeriska data for att hirleda generaliserbara slutsatser. Denna metod anvénder ofta
standardiserade enkéter, métningar eller experiment for att samla in kvantifierbara data.
Resultaten generaliseras ofta till en bredare population (ibid).

Det kan konstateras att kvalitativ forskning ldmpar sig sarskilt vl for studier som syftar
till att sammanfatta och definiera overgripande slutsatser frdn det empiriska materialet.
Att forsta deltagarnas upplevelser pa ett sitt som mojliggor for forskaren att identifiera
overgripande teman och belysa problematik i materialet ar ytterligare aspekter som
passar vil in i1 den kvalitativa forskningens ramverk (Cohen et al., 2011). Till f6ljd av
dessa anledningar ldmpar sig en kvalitativ ansats sdrskilt bra for detta arbete. Detta
eftersom arbetet dmnar att utforska djupare och nyanserade aspekter om individers
uppfattningar om komplexa situationer. En kvantitativ metod hade kunnat anvéndas for
att dra generella slutsatser om rekryterares deskriptiva svar kring etiska dilemman.
Denna metod hade dock helt forbisett det mest relevanta med etiskt reflekterande, alla
de normativa dimensionerna. En kvalitativ ansats och insamlingsmetod mojliggor ett
djupare material vilket lampar sig vil till det komplexa @mnet som ligger i centrum f6r
arbetet.



2.1.1 Forhallningssétt

En annan viktig aspekt av all forskning &r forskarens forutfattade uppfattning och
intentioner med den forskning som ska bedrivas. Generellt sett finns det tvd olika
inriktningar for hur forskare kan tdnka. Dessa tva &r att man, 1 rollen som forskare, kan
vara induktiv eller deduktiv. Att vara induktiv innebér att agera som ett blankt blad 1
relation till forskningen och att vara 6ppen for den empiri som uppstar (Bryman, 2018).
Ett induktivt forhallningssitt innebdr dven att man liter materialet som uppkommer
under projektets gang styra riktningen for forskningen. I kontrast till en induktiv ansats
finns den deduktiva. Denna ansats grundar sig pa forskarens existerande kunskap om
amnet som ska undersdkas och forutfattade antaganden och hypoteser kring den empirin
som kan uppstd. Forskaren postulerar vissa tankar och idéer om hur det relevanta
fenomenet kan te sig och analyserar sedan for om empirin stddjer eller filler dessa
antaganden (ibid). Det gér dock att rimligen ifragasitta bade dessa standpunkter och
fraga sig i vilken utstrackning det dr mojligt att vara “ett blankt blad” och att vara helt
stangd for empirins resultat? Rimligen bor dessa tvd stdndpunkter snarare ses som tva
extremer av ett kontinuum dér forskare placeras nagonstans och dr siledes mer eller
mindre av de tva olika extremerna.

Medveten om detta faktum, grundar sig detta arbete i en mer deduktiv position.
Informanterna och den empirin som uppkommer ur materialet har en viktig roll och tas
for vad det dr, men fokus dr att analysera materialet baserat pa forutfattade tankar och
idéer om fenomenet. Den existerande kunskapen dr en central del i utformningen av
forskningsprocessen for att fi fram relevanta teorier att relatera till det deltagarna
presenterar. Slutligen dr kontraktualismen den teori som informanternas resonemang
analyseras genom, da det dr den moralfilosofiska teori som fOrfattaren av denna text
anser mest allméngiltig.

2.1.2 Tematisk analys

Analysen av det material som ett forskningsprojekt grundar sig pa kan ha stor betydelse
for vad resultatet av analysen blir. Darmed ar det av vikt att utveckla och redogoéra for
hur analysmetoden i detta arbete skett och hur det format resultatet. Analysmetoden som
anvénts ar en tematisk analys med ett deduktivt forhallningssétt. En tematisk analys
innebdr att man skapar teman utifrdn materialet (Bryman, 2018). Nér dessa teman &r
framtagna analyseras materialet ytterligare for att hitta subteman, eller underkategorier,
som kan belysa liknande men annorlunda teman. Teman utvinns ur materialet genom en
kodningsprocess som inleds med en transkribering och genomlidsning av materialet i sin
helhet. Baserat pa denna transkribering tematiseras materialet sedan i olika teman och
kategorier. Slutligen lyfts de teman som &r av storsta vikt for arbetet fram (ibid).
Overlag har analysen och sittet som materialet bearbetats pa varit av en deduktiv
karaktdr. Den existerande fOrstaelsen kring &mnet etik har varit ndgot som bade



subjektivt och objektivt format hur analysen har skett. Ddremot har de teorier som
presenteras och redogors for senare i arbetet uppkommit mer induktivt. Deltagarnas svar
och reflektioner ar det som legat till grund for vilka teorier som valts att lyftas fram.
Dessa analyseras sedan vidare genom linsen av den forvalda teorin, i detta fallet
kontraktualismen, pa ett mer deduktivt plan. Siledes gér det att argumentera att ett
abduktiv egentligen har anvénts for att analysera materialet. Trots detta ar det viktigt att
framhdva den tydliga deduktiva ansatsen i arbetet eftersom den existerande forstaelsen
kring dmnet har legat till grund for bade arbetet i stort och hur materialet har tolkats.

2.2 Genomforande

Denna sektion dmnar att forklara hur genomforandet av arbetet har skett. Processen
fran att skapa kriterier for vilka som dr relevanta deltagare for arbetet och hur
intervjuerna tagits fram och genomforts kommer att redogoras for.

2.2.1 Urval

Urvalet for detta arbete har skett i syfte att f4 en nyanserad och fordjupad bild av
rekryterares syn och upplevelser kring etiska dilemman som de kan stillas infor i sitt
arbete. Baserat pa detta har foljande kriterier tagits fram for att fA en grupp individer
med varierande bakgrunder, sett till utbildning och erfarenhet. Kriterierna f{or
informanterna 1 detta arbete dr att ha en PA/HR-utbildning och att man 1 dagsldget
arbetar med rekrytering. Alternativt kriterium &r att man inte har en examen i HR/PA
men har en ldng erfarenhet av rekrytering, l&ng erfarenhet definieras som 7+ dr. Antalet
deltagare for detta arbete dr baserat pa att fi en tillricklig méngd deltagare for att ha
forutsittningar for en varierad bild av fenomenet. Arbetet kommer ha 7 informanter
baserat pa de tidigare ndimnda kriterierna. Antalet dr baserat pa att kunna uppna relativ
uttdmning av synsitt utan att riskera att gora intervjuer som inte tillfor ndgot av varde.
Deltagarna for arbetet har hittats genom ett bekvimlighetsurval. Denna metod for urval
av deltagare for kvalitativ forskning innebdr att man véljer deltagare baserat pa deras
tillgédnglighet, snarare dn att anvénda sig av strikta vetenskapliga eller slumpmassiga
urvalsmetoder (Bryman, 2018). Den stora fordelen med denna form av urval &r att det ar
simpelt och effektivt. For forskaren innebédr urvalsmetoden mojligheten att ga via
existerande kontakter och ndtverk for att hitta 1dmpliga deltagare. Vidare lampar sig
urvalsmetoden vél om det dr frdga om begrinsningar for resurser och tid. En stor
nackdel med metoden &r det faktum att deltagarna handplockas vilket kan producera en
snedvriden bild av resultatet. Vidare gor detta att resultatet kan vara svart att
generalisera till en storre population (ibid). Genom att specificera urvalskriteriet till
bade utbildning och erfarenhet, samt att variera deltagarna till kn och erfarenhet, har
risken for ett vinklat resultat minskat 1 detta arbete.



2.2.2 Tillvigagingssitt

Som tidigare diskuterats, utgor detta arbete en kvalitativ ansats, dir malet ar att
maximera empirins kvalitet. For att uppna detta syfte har semistrukturerade intervjuer
anvints som metod. Semistrukturerade intervjuer befinner sig i en mellanposition
mellan Oppna intervjuer, dir informanternas svar styr samtalet, och strukturerade
intervjuer, dér ett forutbestdmt antal fasta fragor foljs i en specifik ordning liknande en
enkdt. I semistrukturerade intervjuer anvinder forskaren ett forbestdmt antal frdgor och
teman som presenteras for informanten i en ordnad sekvens. Dessa frdgor dr dock inte
exklusiva, vilket innebdr att forskaren har mdjlighet att stdlla ytterligare, mer Sppna,
foljdfragor ndr det bedoms som relevant for att erhalla djupare resonemang fran
informanten (Denscombe, 2018). Denna metod tilldter siledes en flexibilitet som
mojliggdr utforskning av @mnet pé ett mer nyanserat sétt, samtidigt som den ger struktur
for att sékerstélla att relevanta teman och fragor behandlas under intervjun. I detta
arbete dr det inga sérskilda teman som kommer anvéndas. Istdllet dr det dvergripande
temat etik inom rekrytering. Fokuset for intervjuerna &r utforska detta tema och forsta
informanternas syn pa vad som é&r etiskt relevant samt deras resonemang om varfor de
aspekter de bedomer som relevanta ér relevanta.

Majoriteten av intervjuerna genomfors genom direkta mdten pé arbetsplatsen for
deltagarna. Detta gor dels att troskeln for deltagande for informanterna blir ldgre, da de
sjdlva inte behdver ta sig till en ny plats, och dven att de kdnner sig lite mer bekvima da
det sker pd en familjér plats. Utdver dessa tva fordelar blir det enklare att finga mindre
detaljer och nyanser, exempelvis kroppssprék, betoningar etc, vid intervjuer som sker
face-to-face (Bryman, 2018). En av intervjuerna kommer att ske digitalt da detta var det
smidigaste for informanten sjilv d& deras arbetstid och/eller ort for arbete inte tilldt en
smidig planering av face-to-face mdte. Dessa intervjuer skedde genom online format
med kamera pa for att i sa stor utstrdckning som mojligt minska risken for forlust av
nyanser som ndmndes tidigare.

2.2.3 Intervjuguide

For att de semistrukturerade ska kunna definieras som strukturerade krdvs nagon form
av tematisering. Denna struktur grundar sig pd att utforska informanternas resonemang
kring etik i deras arbete. Intervjuerna inleds med fragor om informanternas bakgrund,
utbildning och erfarenhet. Detta dr dels for att skapa en trygg stimning och “bryta isen”
men dven for att fa en tydligare bild av deras professionella roll. Dérefter kommer etik
ur ett brett perspektiv diskuteras. I denna del kommer intervjupersonerna fa fragor om
deras syn pé etik brett sett, vad det dr och om det &r relevant i deras arbete. Denna del ar
tankt att skapa kontext for resten av intervjun samt vara en mdjlighet for informanterna
att borja reflektera over etik. Efter denna kontextualisering kommer intervjun kretsa
kring att friga intervjupersonerna om etiska dilemman som kan uppsta under och efter



rekryteringsprocessen. Denna del &mnar att ge intervjupersonerna mojlighet for
reflektion och utveckling av vad det dr som gor att situationer &r etiskt relevanta eller
inte. Efter exemplena kommer foljdfragor som forédndrar exemplet att stillas for att
komma till roten om intervjupersonernas etiska resonemang. Avslutningsvis kommer
intervjuerna sammanfattas med en mer Sppen diskussion om vad intervjupersonerna
anser som viktigast vid etiska Overvdganden. Den generella strukturen for
intervjuguiden kommer se ut pa foljande sétt:

Del 1 - Introduktion - Deltagaren far mojlighet att berdtta mer om sig sjélv, sitt
arbete och sin bakgrund

Del 2 - Etik - En generell 6ppen diskussion om hur deltagaren ser pé etik, vad
det innebdr och hur det skiljer sig fran andra kringliggande fenomen. Har
kommer dven det lyftas hur etiska dilemman kan uppsta 1 deltagarens arbete och
dess erfarenheter av dem.

Del 3 - Exempel - I denna del kommer teoretiska exempel att lyftas for att fa
deltagarnas syn pa hur man kan resonera kring etiska dilemman. Exemplena &r
hypotetiska situationer som rekryterare kan stdllas infér som &r ténkta att lata
deltagarna fa reflektera over olika etiska aspekter som kan vara relevanta. I varje
exempel kommer foljdfrdgor att stillas for att problematisera exemplet
ytterligare, dessa kan se annorlunda ut beroende pé deltagarnas svar.

Del 4 - Avslutning - Intervjuerna kommer att avslutas med en kortare summering
av samtal och dven vara en mojlighet for deltagarna att lyfta sarskilt intressanta
aspekter, praktiska exempel och generella reflektioner kring intervjun och @mnet
etik.

Intervjuguiden 1 sin helhet dr bifogad i1 slutet av detta arbete. Eftersom frdgorna i
intervjuguiden endast dr en Overgripande struktur kommer vissa aspekter av
intervjuerna, i synne