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Problembakgrund: Externhandeln befinner sig i ett intressant skede, dir e-handeln,
externhandeln och den urbana handeln konkurrerar om invdnarnas konsumtion.
Externhandeln ror sig allt tydligare mot heltickande 10sningar dir manga aktorer avser att
erbjuda sd méinga olika typer av verksamheter som mdjligt under ett och samma tak.
Samtidigt rdder en osdkerhet kring hur detta paverkar stadsmiljoer och omkringliggande
platser. Uppbyggandet av externa kopcentrum har gjort att manga verksamheter stélls infor
viktiga strategiska beslut gillande var de véljer att placera sina butiker. Hirav foljer en
diskussion om hur detta paverkar urbana miljders attraktivitet och i férlangningen hur urbana

miljoer ska kunna behalla sin attraktionskraft.

Syfte: Arbetets syfte dr att kontextualisera utvecklingen utifrdn Helsingborg, Familjen
Helsingborg och Vila Vision. Ddarmed avser arbetet att utforska hur Helsingborgs stad och

Familjen Helsingborg pdverkas av en eventuell utbyggnad av Vila.

Fragestillningar: Q1: Hur kan stadskdrnan i Helsingborg och ovriga kommuner i Familjen
Helsingborg komma att paverkas om Vila Vision blir av? Q2: Hur ser narrativen ut i
beslutsprocesser gdllande stadskdrnans utveckling i forhdllande till utvecklingen av

képcentrum?

Metod: Studien grundar sig i en kvalitativ metod dér det empiriska materialet bestar av en
kombination av dokument och 5 intervjuer. Intervjupersonerna ér en mix av personer som &r
boende, eller har bott, i Helsingborg eller i en kommun som utgér Familjen Helsingborg.
Intervjupersonerna dr bade mén och kvinnor 1 aldersspannet 20-60. Dokumenten bestér dels
av befintligt intervjumaterial samt utredningar fran konsultbolag. Empirin har tolkats utifran
arbetets teoretiska referensram med ett huvudsakligt fokus pa attraktivitetsbegreppet samt

beslutsprocesser.

Slutsats: Studien visar att utredningarna for Véla Vision saknar omfattande delar, i huvudsak

menas det att det framforallt saknas en omfattande social konsekvensanalys. Vidare dras



slutsatsen att en utbyggnad av Vila sannolikt kommer att i tydliga sociala konsekvenser som
exempelvis segregation. Studien pétalar &dven att en del av berékningarna som har gjorts i

utredningarna dr dverskattade och ddrmed har en del positiva konsekvenser dverskattats.

Forord:

Vi vill passa pé att tacka var handledare Michael Johansson for insiktsfulla tips och
vigledning under skrivprocessen. Hans kunskap och erfarenhet har varit en viktig del i att
kunna mojliggora detta arbete. Vi vill dven ta tillféllet i akt att tacka personerna som har stillt

upp som intervjupersoner i detta arbete.

Tim Almqvist Ludvig Hakansson

Helsingborg 2024-05-23
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Inledningsvis, en tydlig trend inom detaljhandeln &r att butiker har en tendens att forflytta sig
frdn urbana miljoer. Trenderna gillande mer helhetstickande 16sningar och snabba
leveransvégar har fétt stor genomslagskraft pd handeln. Fortséttningsvis beskrivs dven
helhetslosningar i form av externhandeln som en trend under de senaste drtiondena, vilket
innebdr att detaljhandeln i storre utstrackning har forflyttats fran stadskarnor till kopcentrum
(Junaid, Rasheed, Goudarzi & Tariq 2024, s. 89). Sdledes innebir detta att det byggs mer
heltidckande tjdnsteutbud utanfor stadskédrnor. Harav foljer en diskussion om hur narrativ

kring stadskédrnans utveckling ser ut, som ett resultat av nya verksamhetsmiljoer.

Definitionerna av begreppet stadskérna varierar ofta beroende pa litteratur och forfattare men
ndgra gemensamma parametrar som har identifierats 1 litteraturen &r densitet av kommersiella
verksamheter, arbetsplatser och butiksfloden (HUI 2018, ss. 7-8). Enligt HUI (2018, s. 8) &r
den enskilt storsta parametern vid definitionen av en stadskérna relationen mellan andelen
kommersiella verksamheter och befolkning. Stadskérnans attraktionskraft dr kontextbunden
och har en stark individuell forankring, sdledes dr det flera perspektiv som bor tas 1 beaktning
nér det kommer till vad attraktiva stadsmiljoer anses vara. Gemensamma ndmnare inom
begreppet handlar om stadens historiska anknytning, butiksutbud, trygghet och samhorighet,
parkeringsmojligheter och kollektivtrafik (Hsaio 2009, ss. 86-89). Samtliga av dessa har stor

relevans for hur den urbana handeln kan konkurrera med externhandeln.

Historiskt har den klassiska butikshandeln haft en konkurrensfordel genom att kunna erbjuda
en social och interaktiv upplevelse (Hsiao 2009, ss. 88-89). Emellertid forklaras det att
detaljhandeln har tappat makten dver konsumentens beslutsprocess péd grund av nya
uppdaterade tjédnsteerbjudande och en dkad digitalisering. Vidare forklaras det dven att
mingden butiker 1 stadskédrnor har en stor inverkan pa individers vilja att besdka och uppleva

stidder (Stocchi, Hart & Haji 2016, ss. 1572-1573).



E-handel och uppbyggnaden av kdpcentrum utanfor stdderna fir som foljd en paverkan pa
stader och dess butiker i1 stadskérnan, vilket i forlangningen paverkar stadens attraktionskraft
(Loodin & Thufvesson 2023, ss. 25-26, 34). For att definiera begreppet kopcentrum anvénds
Nationalencyklopedin (u.d.) som beskriver begreppet kopcentrum pa féljande sitt:
“koncentration av butiker, ofta med inslag av serveringar och olika typer av annan service”
(Nationalencyklopedin u.4.). Ett resultat av den 6kade e-handeln har inneburit att fenomenet
“butiksddden” har uppkommit, vilket innebér att butiker i urbana miljéer inte lyckats
konkurrera med e-handeln och externhandeln. Detta leder till att butiker 1dggs ned pé grund
av bristande forséljning eller forflyttar sig till mer attraktiva omraden (Helm, Kim & Van

Riper 2020, s. 1; Rose, Clark, Samouel & Haird 2012, ss. 321-322).

Nar butiker ldggs ned paverkas stidders attraktionskraft negativt, vilket stiller andra krav pa
en attraktiv stadskédrnan for att forsoka uppratthalla en tillfredsstéllande attraktionskraft. For
att kunna bibehélla attraktionskraften lyfter Loodin och Thufvesson (2023, s. 38) fram att
stadskdrnorna snarare behover erbjuda en attraktiv miljo. En attraktiv miljo avser att kunna
tillgodose olika besokares preferenser, ddribland klassisk arkitektur och lattillgdngliga
historiska byggnader. Saledes kan en teoretisk slutsats dras, namligen att butikernas
forflyttning och nedldggningar stiller andra krav pd att kunna attrahera besokare. Vidare
menas det att det sannolikt finns andra faktorer dn bara det rena butiksutbudet som har en
paverkan pé attraktiviteten, i detta fall menas det att historiska platser och arkitektur skulle

kunna vara sddana (Loodin & Thufvesson 2023, ss. 38-39).

1.2 Problematisering

Problembakgrunden tog sin utgdngspunkt i att forklara konsekvenserna géllande
forflyttningar av butiker samt identifiera vilka aspekter som anses centrala i en attraktiv
milj6. Goodman och Coiacetto (2012, s. 252) beskriver att antalet butiker i stadsmiljoer ar
beroende av det kulturella utbudet 1 stdderna. I vidare ansats har uppbyggnaden av
kopcentrum varit en stor del av den existerande teorin, vilket har resulterat i en inverkan pa
konsumenters vilja att konsumera i stider (Backstrom & Johansson 2017, s. 242). Vidare
forklaras det att en tydlig kulturell forankring 1 stdderna &r lika central som sjélva utbudet av
butiker (Kéllstrom, Persson & Westergren 2021, ss. 37-38). Som tidigare ndmnts dr detta en

motsdttning till hur Stocchi et al (2016, s. 1572) forklarar relationen mellan attraktiva



stadsmiljoer och méngden butiker, dér det forklaras att den drivande faktorn for attraktiva
stadsmiljoer 4r méngden butiker. Hirav foljer en diskussion kring vilka faktorer som &r

drivande i viljan att besoka stadskarnor.

Regionala myndigheters huvudfokus har fordndrats under de senaste artiondena, med ett
huvudsakligt fokus pa framkomlighet, fordonstrafik, cykelvagar och stodfunktioner till
stadskdrnor. Mot den bakgrunden menas att det har skett en forflyttning 1 fokus fran
attraktivitet till mer stodjande funktioner. Samtidigt kan det konstateras att ekonomiska
aspekter dr det huvudsakliga fokuset for lokala beslutsfattare. Vidare forklaras det att denna
typ av modernistiskt forhéllningssétt dominerar den moderna stadsplaneringen, emellertid
beskrivs det att den inte &r sdrskilt uppskattad av invanarna (Gehl 2010, ss. 10-13). Denna
diskrepans mellan intressen forklaras genom att besluten angende stadsplanering tas av
yrkesgrupper som ofta har en samsyn pa hur utvecklingen ska bedrivas. Det finns dock en
problematik 1 detta dé politiker oftast &r demokratiskt valda och har som dndamal att framfora

befolkningens asikter (Kallus 2016, ss. 616-617).

Toker & Pontikis (2011, ss. 56-58) forstirker bilden av problematiken kring
beslutsprocesserna gillande stadsplanering och ndmner ett lyckat exempel frén Pacoima.
Exemplet innebar en integration av invénare 1 beslutsprocessen vilket resulterade 1 en mer
holistisk forstaelse for vilka olika intressen som existerade. Foljaktligen kunde det
presenteras en mer decentraliserad designprocess som kunde ta fler perspektiv i beaktning
(Toker & Pontikis 2011, ss. 56-58). Exemplet belyser en problematik i att det saknas en
omsesidig forstdelse for vad olika intressenter efterfragar (Kallus 2016, s. 615), emellertid
kan det dven ifragasittas om det egentligen inte handlar om ignorans och okunskap (Toker &
Pontikis 2011, s. 58). Slutligen kan det konstateras att det rader delade meningar géllande

synen pa stadskdrnans utveckling samt vilka dvervdganden som &r centrala for olika aktorer.

Ovanstaende teorier indikerar att beslutsprocesserna generellt fattas av yrkesgrupper med
begrinsad involvering fran andra intressenter. Teorin visar dven att det finns en koppling
mellan andelen butiker och attraktiva stadsmiljoer, emellertid forklaras relationen mellan
dessa lite olika beroende pé teoretisk utgdngspunkt. Med detta menas att olika intressenter har

olika intressen. Utifrdn nuvarande beslutsprocesser motiveras det att en studie angaende



narrativ géllande beslut och forslag bor utforas. Narrativen kring besluten anses relevanta att
analysera dé dessa kan ge en bild av hur olika intressekonflikter diskuteras och vilka

beslutsgrunder som tas i beaktning.

1.3 Avgransning

I arbetet gors en geografisk avgransning, sdledes kommer arbetet att fokusera pd kommuner
som &r en del av organisationen Familjen Helsingborg (Helsingborgs kommun 2019).
Anledningen till att arbetet avgrénsas till Familjen Helsingborg dr pa grund av de pigaende
diskussionerna kring utvecklingen av kdpcentrumet Vila i Helsingborgs kommun. Denna
utveckling bendmns som Véla Vision (WSP 2022b, s. 4), och arbetet &mnar att undersoka
vilken péverkan visionen har pa attraktiviteten i omkringliggande omraden. Dessutom ger
den geografiska placeringen, som innefattar en storre stad i form av Helsingborg samt dess
angransande kommuner, ett intressant fokusomréde. Detta da d&ven de mindre kommunerna
,som &r en del 1 organisationen Familjen Helsingborg, kan tinkas paverkas av den eventuella

fordndringen vid ett faktiskt utfall av Vila Vision.

Saledes finns det motiv som gor denna diskussion intressant att studera for att forsoka se
vilka narrativ och diskussioner som fors kring en eventuell ytterligare utveckling av Vila.
Dessutom har en avgransning gjorts att arbetet kommer analysera sdllankdpsvaror vilket
innebadr att dagligvaruhandeln uteslutits ur arbetet. Valet av séllankOpsvaror gors utifran att
det finns olika trender jaimfort med dagligvaruhandeln, med detta menas att
dagligvaruhandeln utformas pa ett annat sitt och fyller andra behov 4n séllankdpsvaror
(Stockholms Handelskammare 2023). Darfor menas det att produkter inom sédllankdpsvaror

anses kunna mdjliggora andra perspektiv kring attraktionskraft och motiven bakom kdpen.



1.4 Syfte och fragestillning

Syftet med arbetet dr att undersoka olika lokala narrativ kring stadskdrnors utveckling i
relation till méngden butiker, for att senare sitta det i relation till hur externhandeln paverkar
staders attraktionskraft. Arbetet kommer geografiskt avgrinsa sig till omradet Helsingborg
och nérliggande kommuner i form av organisationen Familjen Helsingborg. Saledes mynnar

det ut 1 att arbetet ska besvara foljande fragestallningar:

- Hur kan stadskdrnan i Helsingborg och ovriga kommuner i Familjen Helsingborg
komma att pdaverkas om Viila Vision blir av?

- Hur ser narrativen ut i beslutsprocesser gdllande stadskdrnans utveckling i
forhallande till utvecklingen av kopcentrum?

2. Teoridiskussion

Foljande kapitel kommer att ge en tydligare redogorelse for relevant forskning inom dmnet,
samt att ge en djupare inblick i arbetets andra del. Inledningsvis kommer handeln i urbana
miljoer att presenteras, sedan kommer butikshandelns utveckling att forklaras. Slutligen
kommer delar av politiska beslutsprocesser att berdras samt presentation av begreppet
butiksdoden. Den sista delen av teoridiskussionen kommer att forklara begreppet attraktivitet

utifran en urban kontext.

2.1. Handeln i urbana miljoer

Inledningsvis, Helm et al. (2020, s. 6) belyser aspekter som att butiker inte kan konkurrera
med e-handeln utifran pris pa produkterna. De generellt hogre priserna i de fysiska butikerna
motiveras inte av en tillrdckligt god service eller en god upplevelse (Helm et al. 2020, s. 6;
Hsiao 2009, s. 88). Interaktionen med butiksbitréden har tidigare motiverat en 6kad
bendgenhet att betala mer for service som dr svar att uppna vid e-handeln (Childs,
Blanchflower, Hur & Matthews 2020, s. 263). A andra sidan lyfter Hsiao (2009, s. 88) fram
en aspekt 1 form av att fysiska butiker och att besoka staden erbjuder en social miljé och en
kénsla som e-handeln inte kan erbjuda. Detta till trots, att handla i fysiska butiker tar tid och
kraver ofta nagon form av uppoffring. Emellertid kriver inte e-handeln lika mycket tid samt

en storre mojlighet att paverka vilken typ av leverans som 6nskas (Hsiao 2009, s. 88). Tid och



pris ar centrala aspekter 1 konsumenters beslutsprocesser, vilket inte utkonkurreras av fysiska
butikers konkurrensfordelar (Helm et al. 2020, s. 6). S8lunda stérks &ven teorin att de fysiska
butikerna inte har en sjdlvklar mgjlighet att konkurrera med e-handeln, vilket i sin tur
resulterar 1 en lagre attraktionskraft for stadskédrnor nir handeln kan ske online via

knapptryckningar.

En f6ljd av butikers forflyttning frén stadskdrnor till kopcentrum samt nedldggning av butiker
har en paverkan pa attraktionskraften, samt i forlingningen mdjligheten att attrahera besokare
till staden. Stocchi et al. (2016, s. 1572) beskriver teorin gillande att attraktionskraften for en
stadskérna dr forenad med en mojlighet att besoka olika former av butiker. Foljaktligen &r
mdjligheten till variation av butiker drivande for stadskérnans attraktivitet. Det priméra dr
inte alltid att personer aker till stadskérnan for att besoka butiker, utan det priméra kan vara
att de vill uppleva miljon och vara en del av en social kontext. Daremot forklaras det att
mangden butiker har en inverkan pé viljan att besoka stadskérnor (Stocchi et al. 2016, s.

1572).

2.2. Butikshandelns utveckling

Inledningsvis, fenomenet kring kdpcentrum har under senare delen av 1900-talet och borjan
av 2000-talet varit en stigande trend inom detaljhandeln (Goodman & Coiacetto 2012, s.
251). Det forklaras att urbana miljoer ar ett socialt ssmmanhang diar ménniskor méts och
skapar relationer. I vidare ansats proklameras det dven att levande stadsmiljoer genererar
lattillgéngliga jobbmojligheter for invanarna (Goodman & Coiacetto 2012, s. 252; Toker &
Pontikis 2011, s. 58). Generella tendenser for kdpcentrum ir att de dgs av stora koncerner
samt att de dr geografiskt placerade utanfor stadsmiljoer, vilket leder till svag integration med
ovriga samhaéllet (Lowe 2005, s. 667). Det beskrivs dven som en forskjutning av
maktforhallanden kopplat till denna utveckling, dir det menas att starka koncerner tar en
storre del av marknaden. Foljaktligen skapar detta svarigheter for mindre aktorer att etablera
sig och bli konkurrenskraftiga (Odenheimer 2006, s. 63). Denna utveckling exemplifieras
aven 1 Goodmans och Coiacettos forskning angdende utvecklingen av dgarstrukturer i
Australien, dér en tydlig tendens &r att 1 takt med att det etableras fler kdpcentrum, dkar dven

de stora koncernernas dgande (Goodman & Coiacetto 2012, ss. 269-270).



2.3 Fenomenet butiksdoden

Som tidigare ndmnts beskrivs beslutsprocessen som att det finns en stor homogenitet mellan
beslutsfattare inom urban planering, dar det huvudsakliga fokuset ligger pé relationen mellan
stodfunktioner och ekonomiska intressen. Det menas dven att behovet av butiker 1 urbana
miljoer har minskat som ett resultat av e-handeln och att butiker generellt har flyttat ut fran
urbana miljoer (Loodin & Thufvesson 2023, ss. 25-26, 34). Begreppet butiksdéden beskrivs 1
litteraturen som “retail apocalypse” vilket indikerar att stora delar av den klassiska
butikshandeln ldggs ned som ett resultat av fordndrade handelsmonster och fler konkurrenter

(Helm et al. 2020, s. 1; Rose et al. 2012, ss. 321-322).

I vidare ansats forklaras det att en maktforskjutning inom handeln, ddr den 6kade méngden
information, beskrivs som den drivande faktorn till att konsumentens makt har 6kat. Detta
forklaras genom att information skapar forutsattningar for att fatta beslut, vilket i
forlangningen sétter konsumenten 1 en battre position att fatta mer vélgrundade beslut (Helm
et al. 2020, s. 2). Anledningen till butiksdoden forklaras genom att konsumenters
kopbeteende har forédndrats. Har menas det att butiker maste anpassa sig till den nya
verksamhetsmiljon och navigera en vdg dér de kan kombinera fysiska butiker och e-handel
(Hortagsu & Syverson 2015, ss. 90-91). Emellertid menas det att konsumenter inte dr negativt
instéllda till denna utveckling (Helm et al. 2020, s. 3).

E-handeln &r ocksé starkt associerad med fordndringar av stadskidrnor och
verksamhetsmiljon. Denna fordandring beskriver Loodin och Thufvesson (2023, s. 34) som en
del 1 att den 6kade e-handeln leder till minskad efterfragan for butiker inne 1 stadskérnor. Den
minskade efterfragan leder till att butikerna potentiellt véljer att &ndra sina geografiska lage
ur en strategisk synvinkel. Den strategiska fordndringen innebér en forflyttning till storre
kopcentrum utanfor stdderna diar handeln allt tydligare koncentreras. Helm et al (2020, s. 1)
beskriver aspekten som innefattar att butikerna ocksa laggs ner och inte enbart flyttar ut fran

stadskdrnor som ett resultat av e-handeln.
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2.4 Politiska beslutsprocesser

Problematiken gillande nya handelsetableringar har lett till att en del lander har lagstiftat om
placeringen av kdpcentrum pé en nationell nivd, anledningen ar for att sékerstilla
stadskdrnors varaktighet. Dértill kommer dven att de geografiska placeringarna dkar behovet
av bilar, vilket i forlangningen skapar ett socialt utanforskap da alla inte har tillgang till egna
fordon (Thomas & Bromley 2002 s. 792; Toker & Pontikis 2011, s. 57). En delforklaring till
denna utveckling handlar om bristen pd utrymme 1 stadskérnor, vilket forklaras med att vikten
av butiker i processen av att bygga attraktiva stadsmiljoer underskattas (Goodman &
Coiacetto 2012, ss. 266-267; Kéllstrom et al. 2021, ss. 46-47). Emellertid ndmns det att det
medfor negativa konsekvenser for landomraden, den sociala utvecklingen samt stéller storre

krav pé investeringar i infrastruktur (Toker & Pontikis 2011, s. 58).

Beslutsprocesser for urban planering beskrivs som exkluderande och toppstyrda, med en svag
forankring i den lokala miljon. Det fokuseras pé utopiska planeringsarbeten dir det 1aggs lite
fokus pa den sociala kontexten av hur stadskédrnor dr uppbyggda, det finns snarare fokus pa
att frimja sina egna intressen (Talen 1999, s. 1362). Yrkesgruppens homogenitet forklaras av
att den dr relativt liten, med begrénsad akademisk utbildning inom urban utveckling (Loodin
& Thufvesson 2023, s. 26). Loodin och Thufvesson (2023, ss. 25-26) menar a andra sidan att
det dven finns en samsyn bland beslutsfattare och invénare géllande somliga aspekter av

stadsplanering, exempelvis kring bevarandet av historiska byggnader.

2.5 Staders attraktivitet

Arbetet dmnar att ndrma sig urbana miljoer genom attraktivitets-begreppet. En viktig aspekt
av begreppet attraktivitet ar att detta oftast ar subjektivt, det vill sdga att vad som anses vara
attraktivt dr ofta individuellt. Saledes dr det svért att hitta en enhetlig definition av begreppet.
Begreppet har olika betydelse beroende pé kontexten. Emellertid finns det en del
gemensamma namnare. Loodin och Thufvesson (2023, s. 26) beskriver att den historiska
anknytningen till platser har en central del i stadskdrnans attraktivitet. Forfattarna pétalar att
det finns bade en emotionell och estetisk upplevelse av en plats som har en inverkan pa
helhetsupplevelsen av en stadskdrna (Loodin & Thufvesson 2023, s. 41). Vidare menar Hsaio
(2009, s. 88) att en urban miljos attraktivitet &r kopplat till butiksutbudet. Begreppet

butiksutbud handlar dels om antalet butiker men dven en tillfredsstidllande kombination av
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butiker, det som oftast 1 folkmun kallas butiksmix. Foljaktligen forklaras detta samband

genom att méngden butiker skapar en miljo for social interaktion.

I forlangningen menas det att butiker mgjliggdr en motesplats, vilket implicerar skapar en
samhorighet och trygghet (Hsiao 2009, s. 89). Trygghet ér ytterligare en aspekt av
attraktionsbegreppet, vilket asyftar att en attraktiv miljo dven inbringar en kénsla av trygghet.
En 0kad besoksnéring och en stor spridning i aldrarna paverkar upplevelsen av en plats ur ett
trygghetsperspektiv (Reynolds & Astor 2024, s. 288). Ur trygghetssynpunkt beskrivs det att
mangden butiker dr en viktig faktor da butikers tillgdnglighet paverkar mangden ménniskor 1
rorelse. Detta forklaras som en viktig aspekt i att kiinna trygghet (Reynolds & Astor 2024, s.
305). Vid en jaimforelse mellan externa kdpcentrum och stadskérnor finns det skillnader
gillande denna aspekt, med detta menas att kdpcentrum generellt har mer enhetliga och

langre Oppettider dn butiker i urbana miljoer.

Ytterligare en parameter av attraktivitetsbegreppet dr majligheten till parkering, vilket
generellt 4r en stor utmaning i urbana miljoer (Stocchi et al. 2016, s. 1572). Utifran denna
aspekt ar mojligheterna storre for externa kdpcentrum att paverka, med detta menas att
urbana miljder har mer begridnsade utrymmen. I tilligg bor dven prisséttningen pé parkering
tas i beaktning, som jaimforelsevis &r lagre vid externa kopcentrum &n inne i stadskdrnor
(Johansson 2024, s. 40). Saledes bor dven mojligheten till kollektivtrafik att adderas som en
central aspekt vid bedomningen av attraktivitet (Stocchi et al. 2016, s. 1570).

A andra sidan finns det andra teorier som motsiger att bilberoendet #r en uteslutande faktor
for staders attraktivitet. Den kommunala parkeringsnormen kan anviandas som ett styrverktyg
mot det privata bildgandet. Detta ar ett verktyg for att bedoma hur pass manga
parkeringsplatser som bedoms behdvas. Dessa teorier ndimner dkad héllbar mobilitet som en
motrdrelse for minskat bilberoende, vilket i forlangningen minskar det privata bildgandet.
Tillvagagangssittet handlar om att lokala beslutsfattare prioriterar god tillgdnglighet och
framkomlighet for alternativa fardmedel for att 6ka mdjligheten till att fler véljer mer héllbara
transportalternativ (Johansson 2024, s. 19). Sammanfattningsvis rader det skillnader mellan

hur olika teoretiker ser pé hur en attraktiv urban framkomlighet ska se ut.
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Vidare forklaras mgjligheten till arbete som en viktig aspekt vid attraktiva miljoer. Detta dr en
viktig del i den alltmer utbredda urbaniseringen dar ménniskor generellt har haft en stark
tendens att forflytta sig fran lantliga miljoer till mer urbana (Kallus 2016, s. 634). Saledes blir
mojligheten till arbete nira bostaden en viktig aspekt i beddmningen huruvida en milj6 anses
vara attraktiv. I ménga fall 4&r mojligheten till arbete en stor anledning till att personer viljer
att se Over sin boendesituation. P4 det séttet finns det tydlig korrelation mellan mojlighet till

arbete och att personer aktivt véljer att flytta (Kallus 2016, s. 622).

3. Metod for datainsamling

Denna del av arbetet bestdr av en forklaring av arbetets metodologiska tillvdigagangssiitt.
Inledningsvis kommer en beskrivning av caset att goras foljt av en kort redogorelse kring
metodvalen, for att sedan diskutera metodoverviganden samt insamling av empiri. Slutligen

kommer en redogorelse for genomforandet av intervjuer att presenteras.

3.1 Casebeskrivning

Detta arbete kommer huvudsakligen att fokusera pé séllankopsvaror inom detaljhandeln i
Helsingborg, anledningen &r att utvecklingen ser olika ut for dagligvaruhandeln och
sallankopsvaror. I tilldgg dr det dven en pagaende diskussion 1 Helsingborg kopplat till den
eventuella utbyggnaden av Vila i form av Vila Vision. I dagsldget &r Vila bade en
destination dit personer dker for att konsumera, tillika en stor arbetsplats med cirka 3000
arbetstillfillen (Dagens Handel 2022, s. 3). Inom sédllankdpsvaror ingér klader, mobler,
heminredning, jarn & byggvaror, sport & fritid, leksaker, foto och hemelektronik. Inom
kommersiell service ingar hotell & restaurang och annan service (WSP 2017, s. 5). Vidare
beskrivs Familjen Helsingborg som ett samarbete mellan Helsingborg och angrénsande
kommuner (Helsingborgs kommun 2019). Familjen Helsingborg omfattas av Bjuv, Béstad,
Helsingborg, Hoganis, Klippan, Landskrona, Perstorp, Svalov, Astorp, Angelholm och
Orkelljunga. Syftet med Familjen Helsingborg ir att mojliggdra ett samarbete i fragor som
ror hela regionen (Helsingborgs kommun 2019). Vila Vision ér ett pdgaende projekt som
avser att utoka Vilas tjdnsteerbjudande ytterligare, i den nya visionen ingér en utbredd
satsning att Vila ska bli en upplevelsedestination. Det unika med Vila idr att de samlar flera
upplevelser under ett tak, emellertid &r visionens unikitet beroende av vilka olika upplevelser

som potentiellt kommer att etablera sig (Ramboll 2021, ss. 6-7).
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3.1.1 Metodval

For att kunna besvara fragestdllningarna i arbetet tillimpas en kvalitativ forskningsmetod.
Foljaktligen tillimpas en kvalitativ metod béttre dn en kvantitativ dd vi &mnar att forsta &mnet
genom forklaringar. Vidare appliceras detta for att tydligare kunna forsta perspektiv pa
frégestdllningarna. Forklaringarna ger oss en bild av hur det resoneras kring det aktuella
amnet, tillika att forsté olika perspektiv vilket dr en central del av arbetet. Ytterligare en
anledning till att en kvalitativ metod tillampas &r att den dr mest tillimpbar for att forsta
komplexiteten, siledes valdes kvalitativa metoder for att generera djupare kunskap och
forstéelse om d@mnet (Rennstam & Wisterfors 2015, s. 13). Detta gérs genom

dokumentanalys samt intervjuer for att ddrigenom finna narrativ och teman i analysen.

En kvalitativ dokumentanalys dr en metod som passar studier som dmnar att finna samband i
olika utsagor, sdlunda &r det en metod som kan bidra med en djupare forstéelse for
dokumentens innehéll (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns, & Wiangnerud 2017, s. 212).
Dokumenten som anvinds ér en blandning av olika typer av dokument for att skapa en
empirisk bredd, saledes handlar det om utredningar fran konsultbolag, politiska inséndare,
debattartiklar och nyhetsartiklar innehallande intervjuer. Anledningen till att olika typer av
dokument har valts istéllet for exempelvis enbart intervjuer, ar att dokumenten ger arbetet en
empirisk bredd som skulle vara svér att uppna genom enbart intervjuer inom ramen for detta
arbete. Anledningen till att det bedoms som svart dr att de priméra dokumenten som anvinds
(WSP 2022b) samt (Ramboll 2021) ar utredningar fran externa konsultbolag. Dessa
konsultbolag har fatt i uppdrag att utreda eventuella konsekvenser pad Helsingborgs
stadskdrna samt ovriga i Familjen Helsingborg vid en eventuell utbyggnad av Vila. |
utredningarna presenteras olika konsekvenser samt utrdkningar som potentiellt hade varit

svérare att finna genom intervjuer.

Dokumentanalysen avser att ge en inblick 1 hur olika intressenter ser pa utvecklingen av Vila
Vision. Dokumentens olika syfte r att belysa olika perspektiv pé fragestillningarna, vilket
beddms gors enklast genom att undersoka narrativ i befintliga dokument. I arbetet tillfor en
dokumentanalys en inblick i likheter och skillnader mellan beslutsfattare, ndringsliv, politiker
och invanares synsitt pd den aktuella frdgan. Analysen kommer att utgé frén att finna narrativ
1 beréttelserna om konsekvenser pd Helsingborgs stadskdrna, Familjen Helsingborg och Vila

Vision. Narrativ analys beskrivs som en metod for att forsta hur en berittelse beskrivs och
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vem det dr som beskriver den (Bryman 2018, s. 709). For att underlétta sokandet av narrativ
kommer intervjuer att utforas for att pa s sétt kunna se eventuella skillnader eller likheter,

samt mdjliggora att finna vilka eventuella teman som dr centrala.

3.2 Insamling av empiri

Det empiriska materialet bestir av tva delar, ndmligen en kombination av dokument och
intervjumaterial. Empiri beskrivs som materialet som samlats in inom ramen for arbetet,
foljaktligen blir empiri den data som har samlats in for att kunna forsta och forklara ett
fenomen (Alvehus 2023, ss. 35, 39). Dokumenten bestar av utredningar fran konsultbolag,
rapporter, politiska insédndare, debattartiklar och nyhetsartiklar innehallande intervjuer.

Det ar visentligt att skilja pa typen av killor vid kvalitativa ansatser, 1 detta fall dr det olika
typer av dokument som uppkommit med olika syften. Ddrmed anses detta vara sekundérdata
dé dokumentens dndamal inte har uppkommit specifikt for detta arbete (Alvehus 2023, s. 39).
Ambitionen med dokumenten &r att de ska skapa en empirisk bredd, dar de ska bidra till en

mer holistisk bild av narrativen.

Vidare anses det att dokumentens olika syfte skapar en mojlighet att djupare forstéd olika
utgdngspunkter pa problematiken, saledes dr ambitionen att kunna identifiera sdrdrag mellan
olika narrativ. Utover ovan ndmnda dokument har dven insdndare och artiklar frén regionala
tidningar anvints. Utifran arbetets utgangspunkt, det vill sidga att finna olika narrativ gillande
Vila Vision, gors beddmningen att detta bést gors genom att anvénda befintliga dokument
innehallande bland annat intervjumaterial. Anledningen ar att det hade varit svért for arbetet
att kunna 2 intervjuer med personer med liknande hierarkisk dignitet, men dven att denna
méngd material hade varit orimlig att samla inom ramen for detta arbete. Emellertid ar det
inte helt oproblematiskt att anvéinda denna typ av killor, huvudsakligen i kontexten av att en
del information bygger pé individers tolkningar av en berittelse (Bryman 2018, s. 484).
Dérmed har vi varit noggranna med att anvénda oss av dokument som politiska partier,

fastighetsbolag, foretagspersoner och forskare har varit delaktiga i.

Intervjuernas struktur utformas utifrén tematisering fran utredningarna och artiklarna.
Emellertid medfor detta urval en problematik for studiens generaliserbarhet da urvalet
begransar sig till en vildigt liten population (Bryman 2018, ss. 484-485). Detta dr dock en

vanlig kritik mot kvalitativ forskning, nimligen problematiken kring generaliserbarhet. Vi
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bedomer dock dnda att detta urval dr det mest tillaimpbara for arbetet, da studien fokuserar pa
att forstd narrativ inom stadsutvecklingen i Helsingborg och omkringliggande orter med

utgdngspunkt i Vila Vision.

3.3 Dokumentanalys

Da arbetet avser att studera narrativ i placeringen av kopcentrum i forhéllande till
stadskdrnans attraktionskraft &r dokumentanalys en central del 1 att kunna nérma sig detta.
Dokumentanalysen grundar sig i utredningar fran konsultbolag, rapporter, insdndare och
intervjuer. Anledningen till att de specifika dokumenten har valts &r for att empirin ska bli sa
holistisk som mdjligt (Bryman 2018, s. 664). I ndsta emfas anvinds utredningar frin tva olika
konsultbolag, ndimligen WSP och Ramboll. Dessa har, pa uppdrag av Helsingborg stad, utrett
eventuella konsekvenser av Vila Vision. Inledningsvis var det WSP som fick uppdraget
(WSP 2022b, s. 1), hidanefter 6vergick uppdraget till Ramboll f6r en second opinion
(Ramboll 2021, s. 2). Bdda utredningarna utgor en central del i arbetet di dessa dr specifikt
uppkomna for detta andamal, séledes &r det av central vikt att forsta vilka utgangspunkter
yrkesprofessionella har vid liknande utredningar. Foretagen ér stora aktorer nir det kommer
till utredningar av eventuella konsekvenser pa stadsmiljder. I arbetet ligger dessa utredningar
till grund for utrdkningar, konsekvenser for stadskdrnan och Familjen Helsingborg, generella
trender 1 branschen, som exempelvis marknadsandelar, fordelning samt antal butiker. Déarfor
anvinds dessa som makro-underlag i diskussionen kring Véla. Dessa kan ocksa exemplifiera

hur trenderna ser ut i stdder som gjort liknande satsningar.

Den sista delen av dokumenten som anvénds 1 detta arbete utgar fran nyhetsarkiv i form av
inséndare, intervjuer och annat nyhetsmaterial. Denna typ av dokument dr betydligt mer
svirnavigerad da kvaliteten pa materialet skiljer sig avsevért fran tidigare ndmnda kéllor.
Dessa anviénds for att hitta nyckelcitat fran framforallt personer med politisk anknytning,
fastighetsbolag samt Vilachefen (Niklas Blonér). Vidare identifierades dven att manga
forskare anvénder tidningar, som exempelvis Helsingborgs Dagblad, Nordvéstra Skénes
tidning och Landskrona Posten, som plattformar for att sprida budskap och diskutera &mnet.
Sammanfattningsvis, anledningen till att denna typ av dokument har valts &r att kunna
redogora for olika perspektiv pa den aktuella fragestdllningen. Var bedomning &r att anvénda
olika typer av dokument ar det effektivaste séttet att kunna belysa olika perspektiv da detta ar

en fraga som engagerar manga olika typer av ménniskor. Syftet med analysen av
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handlingarna dr att finna teman, se eventuella konsekvenser och vilken hénsyn politiker tar
vid beslut gillande att placera kdpcentrum utanfor stdderna. Denna information ger arbetet
mdjlighet att analysera vilka grunder beslut fattas pa och vilken eventuell paverkan dessa far

pa Helsingborgs stadskdrna och Familjen Helsingborg.

3.3.1 Bearbetning av dokument

Vid en dokumentanalys dr de fyra kvalitetskriterierna en aspekt att ta i beaktning (Bryman
2018, s. 665). Autenticiteten och meningsfullheten med dokumenten gor att vi som ldsare
anser att dokumenten dr tydliga och begripliga for oss. Daremot &r kriteriet kring trovardighet
en faktor att stindigt ta 1 beaktning fOr att noga analysera att det som beskrivs i dokumenten
speglar de faktiska beslut som tagits. Om dokumentet ar representativt vilket ar det sista
kriteriet dr en aning mer komplicerad att kontrollera. Detta eftersom utredningarna som
publicerades séledes dven dr unika och darmed blir det svért att kontrollera representativiteten

(Bryman 2018, s. 665).

Arbetets tillvigagangssitt tog sin utgangspunkt i att borja studera tidigare teori inom dmnet,
foljaktligen kunde teoretiska utgdngspunkter identifieras i ett tidigt stadium. Vid insamling av
empiri, i detta fall dokument och intervjuer, borjade arbetet med att hitta utredningarna fran
Ramboll (2021) och WSP (2022b). Dessa hittades pa Helsingborgs Stads hemsida,
anledningen till att dessa var littillgéngliga var sannolikt att detta dr en padgdende utredning.
Dessa analyserades for att identifiera teman i vilka aspekter som konsultbolagen tar i
beaktning. Bryman (2018, s. 702) beskriver en tematisering som att viktiga delar av
dokumentens innehéll identifieras. Utredningarna hade en del gemensamma teman men hade
dven omfattande skillnader. I en andra fas gjordes en omfattande tematisering kring vilka
beslutsgrunder som anses ha en viktig roll vid beslutsfattandet. Mélet med detta
tillvigagéngssétt var att hitta centrala teman i berittelserna for att skapa ett underlag som
sedan kunde anvéndas vid utformning av intervjuguiden. En djupare forstaelse for centrala
teman forsétter oss i en battre position och minskar risken for att bli vilseledda under

intervjun dé vi skapade en kunskapsgrund kring &mnet.
Nista steg av arbetets tillvigagéngssitt var att hitta mer branschspecifika utredningar fran

intresseorganisationer, foljaktligen anvindes Handelsrddet, Byggforskningsradet, Boverket,

Svensk handel, Fastighetsdgarna, Handels utvecklingsinstitut och Handelns ekonomisk rad.
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Utifrén tematiseringen av de tidigare nimnda dokumenten anvidndes temana som
utgéngspunkt i informationssokandet. I detta case identifierades konsumentens roll, stiders
attraktivitet och lokalpolitikens roll som centrala teman. Temana komprimerades sedan till
underkategorier som utgjorde underlag for fortsatt informationssdkande. Saledes
identifierades likheter och skillnader mellan de specifika utredningarna och de mer

branschoverskridande rapporterna.

Rapporterna nyttjades dven som validering av de ursprungliga temana, samt skapade en
tydligare bild av delar som hade missats i utredningarna. Utifrdn detta kunde dven vissa delar
av utredningarna valideras och jaimforas med liknande kommuners utveckling. Den sista
delen av insamlingen av dokument gjordes genom Retriever som vi har tillging till via Lunds
universitet. Retriever dr en databas som ger tillgang till olika dagstidningar, 1 detta arbete
anvandes huvudsakligen Helsingborgs Dagblad, Landskrona Posten och Nordvistra Skéanes
Tidningar. Vid s6kning i databasen anvéndes den ursprungliga tematiseringen for att
identifiera artiklar som hade liknande utgangspunkter, dirmed underlittades en jamforelse

mellan de olika kéllorna.

3.4 Genomforande av intervjuer

I arbetet dr intervjuer en central del 1 att kunna besvara den forsta fragestdllningen, arbetet
tillaimpade semistrukturerade intervjuer. Dessa innefattar en intervjuguide med vissa
forutbestdmda fragor (se bilagor), emellertid ville det dven ges utrymme for mer generella
forklaringar fran respondenterna for att underlitta processen att uppfatta viktiga forklaringar
(Bryman 2018, s. 260). Anledningen till att denna metod har valts ar att vi ville finna
samband och forklaringar for hur respondenten sjélv resonerar kring staders attraktivitet och
beslutsprocesser. Utifran arbetets fragestdllningar dr detta av central vikt dér vi ville fokusera
pa hur de sjdlva pratar om sina uppfattningar. Ddrmed 4r det centralt att agendan formades av
respondenten (Alvehus 2023, s. 114). Innan intervjun hade dokumenten angaende utredningar
analyserats, anledningen var att vi skulle vara paldsta om vilka 6vervdganden som har gjorts 1
utredningarna. Denna kunskap brukades sedan for att kunna analysera respondenternas svar

pa ett sa bra sitt som mdjligt i relation till utredningarna (Alvehus 2023, ss. 114-115).
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Intervjuperson 1 (IP1) dr en person med méngérig erfarenhet av forskning som ror
stadskérnor, externhandel, handel och retailbranschen i stort. Sledes ansag vi att IP1 har
mdjlighet att komplettera arbetets dvriga empiri med insiktsfulla och uttommande svar som
ror de amnen och diskussioner som materialet lyfter upp. Intervjuperson 2 (IP2) har levt och
bott i Helsingborg i hela sitt liv och har ddrmed haft mojlighet att f6lja den utveckling som
skett i Helsingborgs stadskdrna. Darmed kan IP2 inbringa intressanta aspekter som han
upplevt under sin tid som boende i Helsingborg. Intervjuperson 3 (IP3) har varit boende i
over 20 ér 1 en av kommunerna som ingar 1 Familjen Helsingborg. Dirigenom kan IP3 belysa
hur handeln ser ut i sin fore detta boendekommun samt hur han upplevt utvecklingen av Vila
och Helsingborgs stadskérna under tiden som boende i en mindre kommun. Intervjuperson 4
(IP4) &r en person som under hela sin livstid bott i Helsingborg och ddrmed haft mgjlighet att
folja utvecklingen av stadskdrnan. Darigenom kan IP4 inbringa intressanta aspekter som han
upplevt. Intervjuperson 5 (IP5) &r en person med familj som bor i en angransande kommun

till Helsingborg och har dirmed kunnat uppleva vad som hént i omradet.

3.4.1 Sammanstillning av intervjupersoner

Intervjuobjekt | Koén Alder Kort beskrivning

Intervjuperson 1 Man 57 &r En person som har mangérig
erfarenhet och foljt handelns
utveckling noga i
Helsingborg.

Intervjuperson 2 Man 28 ar En boende 1 Helsingborg
under hela sin livstid.

Intervjuperson 3 Man 24 ar En person som tidigare bott i
en angransande kommun i 20
ar.

Intervjuperson 4 Man 24 ar En boende i Helsingborg som
har bott 1 staden hela sitt liv.

Intervjuperson 5 Kvinna 50 ar En boende 1 en angridnsande
kommun till Helsingborg.
Personen har familj och barn.
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3.4.2 Etiska stillningstagande

Intervjupersonerna har innan intervjun fétt ta del av syftet med intervjun och fétt en
forklaring om syftet med deras medverkan. Innan intervjun har de fatt skriva under ett
samtyckesdokument dir de intygar att de godként att intervjuas samt vilka personuppgifter
som kommer att behandlas. [ samband med transkriberingarna har vi valt att anonymisera
intervjupersonerna da det dels inte fyller ndgon funktion att utge namn pa personerna samt att
vi informerat om anonymitet. Inspelningarna har skett genom en diktafon for att forhélla oss
till de lagkrav som finns (GDPR) och ddrmed har intervjun inte delats med nadgon form av
tredje part. Darmed starker det &ven anonymiteten da det varken genom svaren eller rosten
kan mojliggora att kunna fa fram vem personen ér. Det inspelade materialet forvaras sékert
enbart pé diktafonen och det transkriberade materialet finns lokalt pa datorn och kommer att

raderas 1 samband med ett godkidnt examensarbete.

4.0 Analys

I denna del av arbetet kommer arbetets empiriska material att presenteras, analyseras och
kopplas till tidigare teori. Den forsta delen av analysen handlar om Viila Visions paverkan pa
stadskdrnans och Familjen Helsingborgs attraktivitet. I denna del kommer dven
konsumentens roll att analyseras. Den andra delen kommer i storre utstrickning att

analysera hur beslutsfattare stdller sig till Vila Vision och dess konsekvenser.
4.1 Urbana miljoers attraktionskraft

4.1.1 Familjen Helsingborg

Inledningsvis, utifrdn arbetets tematiska analys och utforda intervjuer med arbetets
intervjupersoner identifierades att konsumenten har en central roll i hur utvecklingen av
framtidens handel kommer att fortlopa. I teoridiskussionen framkom det att tid och pris ér de
mest centrala delarna av konsumenternas beslutsprocesser nir de viljer handelskanal, samt att
tillgangligheten till information har dndrat konsumtionsmonster (Helm et al. 2020, s. 6). De
empiriska dokumenten forstarker bilden fran teorin, men tilldgger dven att utbud ar en central
del i konsumentens beslutsprocesser (HUI 2018, s. 31). I vidare ansats forklarar detta
expansionen av externa kdpcentrum, namligen genom att de erbjuder en tidseffektiv

helhetslosning dar alla drenden kan utforas pa ett och samma stille (HUI 2018, s. 39). Denna
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bild bekréftar &ven somliga intervjupersoner (IP1, IP2, IP3 & IP5). Enligt teorin om att
helhetslosningar attraherar besokare kan det konstateras att Vidla Vision innebdr en
forstarkning av deras befintliga tjansteerbjudande genom att utdka det med upplevelser.
Dérav menas det att Véla Vision direkt kommer konkurrera med upplevelse-verksamheter 1
Helsingborgs stadskérna och i Familjen Helsingborg. En indirekt effekt av detta blir sannolikt
en omfordelning av konsumtion frén stadskidrnan och Familjen Helsingborg till Vila.
Anledningen é&r att om fler besokare besoker Vila for upplevelser kommer sannolikt fler gora
sina drenden pd samma stélle, vilket har en negativ effekt pa omkringliggande verksamheter

(Ramboll 2021, s. 27).

Historiskt har det framforallt varit grannkommuner som har paverkats mest genom att dessa
redan har en hég andel utpendling (HUI 2018, s. 47). Emellertid bor det nimnas att
séllankopsvaruhandeln inte dr jamnt fordelad 1 Familjen Helsingborg utan dr mer
koncentrerad till stérre kommuner (WSP 2022b, s. 27). Sdllankdpsvaruhandeln har generellt
haft en negativ trend sedan senaste ombyggnaden av Vila, dir majoriteten av kommunerna i
organisationen haft en nedgédng. Under samma tidsperiod visade Helsingborgs stadskédrna en
tydlig tillvaxt, bade nar det kommer till antalet butiker och omséttning (WSP 2022b, ss.
27-28). Séledes, utifran historisk fakta, kan det konstateras att den storsta andelen besdkare
till Vdla kommer frn 6vriga Familjen Helsingborg och turism. Ur ett ekonomiskt och
konsumentperspektiv kan detta uppfattas som problematiskt da det finns en rédsla for att
mindre kranskommuner snarare kommer att bli fororter till Vila, diar den lokala handeln
endast drivs av mindre daglig konsumtion och mindre serviceverksamheter. I forléingningen
oOkar risken for att dessa omraden anses vara oattraktiva da butiksutbud, arbetstillfdallen och
andra serviceverksamheter viljer att placera sig i andra geografiska omraden, som

exempelvis pa Vila (Kallus 2016, s. 643; IP 1 & IP 2).

4.1.2 Konsumentens roll

E-handel dr en faktor som paverkar alla parter, det géller sdvil butiker i1 stadskdrnor som
kdpcentrum. Ramboll beskriver att ar 2020 utgjorde e-handeln 14% av den totala
forsdljningen inom detaljhandeln i Sverige. Av dessa 14% stod sédllankopsvaror for 90%, och
ar 2030 tror Svensk handel att 41-52% av sédllankopshandeln kommer att ske genom e-handel
(Ramboll 2021, s. 23). Enligt Svensk handels uppskattning berdknas detta minska antalet
butiker mellan 6 till 10 000 butiker i Sverige, i tilldgg beréknas detta dven paverka antalet
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arbetstillfillen mellan 29-54 000. A andra sidan kommer detta istillet resultera i att arbete
skapas inom exempelvis dagligvaruhandeln och e-handel (Ramboll 2021, s. 23). Didrmed
spelar konsumenterna en central roll i hur den framtida handeln ska se ut, detta lyfter Helm et
al. (2020, s. 1) samt Loodin och Thufvesson (2023, s. 34) fram hur konsumenters val kommer

att paverka hur stadskdrnan kommer att se ut framover.

WSP (2022b, s. 13) belyser att konsumenters konsumtionsmonster ar en faktor av hur
attraktiv en plats uppfattas. Emellertid menar IP5 att attraktiva stadsmiljoer inte &r relevanta
for individen, men menar att det eventuellt hade kunnat vara nagonting som saknas nir det
vél forsvinner. Samtliga intervjupersoner ndmner att konsumentens konsumtionsmonster har
en viktig roll i att bevara ett tillfredsstdllande utbud. Detta handlar om hur utbud,
tillgénglighet och den totala servicen ser ut i omradet. Just utbud ar en aspekt som samtliga
intervjupersoner lyfter fram som central (IP1, IP2, IP3, IP4 & IP5). Det handlar om att
uppfylla ett basbehov med de vanligaste produkterna for att sedan kunna erbjuda ett nischat
utbud med god service. Det beskrivs som att en stadskédrna ska kunna erbjuda en
helhetsupplevelse (IP4). Han beskriver det enligt foljande: “Jag foredrar stadskdrna, dels for
att det dr mysigare. Jag tycker de dr ett lugnare klimat ddr. Ja men sd bdttre urval av
restauranger och kaféer, man kan sdtta sig ner i solen och ta en kopp kaffe och bara umgds.
Det blir lite svart pa kopcentrum tycker jag ndr man har ett kafé i smeten av ja alla. Det blir

inte samma avkoppling” (1P4).

Hedberg & Hedlund (2022, s. AS) forklarar att 1 Helsingborgs fall har flera storre
butikskedjor som kan uppfylla det sé kallade basutbudet ldmnat stadskdrnan och kvar finns de
aningen mer nischade, som daremot inte passar alla konsumenter. Fragan som kan stillas ar
da varfor dessa kedjor har ldmnat stadskdrnan? Kedjorna lyfter fram aspekter som minskad
forsiljning, nya strategier och uppdaterade handelsmonster (Hedberg & Hedlund 2022, s.
AS5). Dessa aspekter tar sin grund i hur konsumenterna handlar och vart de gor det.
Konsumentens roll i en levande stadskérna ar central, foljaktligen har konsumenten ett visst
ansvar att handla lokalt for att butiker ska kunna fortsétta vara kvar 1 stadskérnan.

Anledningen &r att butiker pressas av hoga hyror i kombination med avtagande forséljning.

22



IP1 och IP4 patalar att det méste ligga i konsumentens intresse att bibehalla det lokala
kapitalet i en stadskédrna. Tilldggningsvis menar dven IP4 att det finns ett intresse 1 att
konsumera i mindre butiker med en tydligare lokal forankring. Dessa dr dven de enda tva av
samtliga intervjupersoner som menar att de aktivt gynnar mindre aktérer genom sin
konsumtion (IP1 & IP4). Vidare framkommer det osannolikt att denna kravstillning kan gilla
mot alla typer av konsumenter da alla har olika forutséttningar. Det lokala kapitalet &r en
viktig del av en stads mdjlighet att forbli attraktiv, huvudsakligen med tanke pa att dessa
entreprendrer virnar om platsen. Detta dr en stor skillnad gentemot stora butiker som snarare

fokuserar pa rent foretagsekonomiska aspekter (IP1).

I 6vrigt framkommer det att samtliga anser att konsumenten bér ett visst ansvar, att deras
agerande borde syfta till att gynna butikerna i stadskdrnan. Samtliga intervjupersoner delar
asikten om att mangden butiker i stadskdrnan har en stor inverkan pa miljons attraktivitet
(IP1, IP2, IP3, IP4 & IP5). IP4 och IPS5 lyfter dock risken med att bara bygga massa butiker
och pépekar att balansen mellan mingden butiker och andra serviceerbjudande adr mer central
an enbart méngden butiker. Vidare svarar IP2 och IP3 att de ddremot inte agerar pa ett sitt
som gynnar stadskdrnan trots att de &r medvetna om att deras agerande har en inverkan. De
faststiller snarare teorin da deras konsumtionsmonster gar i linje med att det &r tid och utbud

som dr viktigast men dr medvetna om att det har en negativ paverkan pa stadsmiljon.

4.1.3 Trygghetsaspekter

Som tidigare ndmndes 1 teorin &r trygghet en central del 1 om en stadsmilj6 anses vara
attraktiv. En 6kad besoksnéring skapar en kidnsla av samhdrighet och tillhorighet som 1
forldngningen skapar en inkluderande och accepterande miljo for flertalet invdnare (Reynolds
& Astor 2024, ss. 288-290). En viktig del i att skapa trygghet 4r mdngden ménniskor i rorelse
1 den befintliga miljon vilket paverkas av det faktiska serviceutbudet (Reynolds & Astor
2024, s. 305). Denna direkta korrelation mellan andelen besdkare och 6kad trygghet menar
dock Ramboll inte &r sjdlvklar, men menar att det &r ett rimligt antagande (Ramboll 2021, s.
29). Detta antagande forstirks i WSPs rapport dir det tydliggors att stadsdelscentrum ar en
viktig punkt 1 individens identitetsskapande och att centrum ska vara en social motesplats for
alla (WSP 2022b, s. 9). Figur [ ér en tydlig illustration 6ver hur butikers utveckling 1
Helsingborgs stadskdrna inom segmentet beklddnad har minskat sin omséttning som ett

resultat av Vilas senaste utbyggnad. Den visar att omsittningen inom varusegmentet
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bekladnad har minskat med cirka 50% under en tiodrsperiod, samtidigt har Vila haft en

stadigvarande 6kning under samma tidsperiod.
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Figur 1: Diagrammet visar en sammanstdllning av utvecklingen av omsdttning och antalet
butiker i stadskdrnan samt Vila mellan 2008-2021(WSP 2022b, s. 31).

Analysen av diagrammet dr att personer i storre utstrackning reser till Véla for att inhandla
kldder, vilket gor att handeln 1 Helsingborg minskar. Detta kommer sannolikt att minska
rorelsen 1 stadskdrnan, vilket i forldngningen innebér en negativ paverkan pé tryggheten 1
stadsmiljon. Utifran bade teorin och empirin kommer detta sannolikt att minska
attraktiviteten for Helsingborgs stadskdrna och Familjen Helsingborg (Ramboll 2021 s. 29:
Reynolds & Astor 2024, s. 305).

WSPs utredning av Vila Vision indikerar att om Vila Vision blir av kommer omséttningen i
stadskdrnan att minska med cirka 10% under en kort period. Emellertid menade utredningen
att detta skulle kompenseras genom en dkad befolkningstillvixt (WSP 2022b, ss. 43-44).
WSPs slutsats kan kraftigt ifrdgasattas da historiskt har utvecklingen sett klart dystrare ut én
vad deras prognos indikerar. Rimligtvis ér det basta exemplet att kolla pa historisk data, som
exempelvis figur I, som visar en helt annan sanning. Bdde Ramboll och IP1 menar att detta
antagande ar tvivelaktigt, utan de patalar att utredningen saknar omfattande

jamforelsescenario (Ramboll 2021, s. 13; IP1). Emellertid, utifran ett Vila perspektiv, kan det
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argumenteras for att midngden verksamheter i1 stadskdrnan inte har minskat, vilket visserligen

ar sant men det framkommer inte vilken typ av butiker som har ersatts.

Vad som dock kan konstateras ar att Helsingborg ér den staden, jamfort med stdder av

liknande storlek som har sdamst butiksutbud i stadskédrnan nar det kommer till storre

butikskedjor (Hedberg & Hedlund 2022, s. A4). Ur ett konsumentperspektiv 4r ménga av

dessa butiker bland de som anses vara mest attraktiva och som 1 forlingningen attraherar

besokare (IP2 & IP3). Forutsatt att WSPs antagande angaende en temporér nedgdng med 10

% stammer, vilket dr hogst tvivelaktigt, borde det nimnas att majoriteten av butikerna i

Helsingborgs stadskérna har en omséttning pa under 20 miljoner (WSP 2022b, s. 14). Att ett

omsattningstapp pd 10 % pa kort sikt inte skulle innebéra att en del av dessa butiker ldggs ned

kénns tdmligen osannolikt.
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Figur 2: En sammanstdllning av butikskedjor i medelstora svenska stider (Hedberg &

Hedlund 2022, s. AS).
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Vila Vision har en tydlig profilering mot beséksgruppen familjer, dir familjer ska kunna

uppfylla alla sina behov pa ett och samma stédlle (WSP 2022b, s. 4). Detta innebér sannolikt

att Vila kommer att attrahera fler besokare vilket potentiellt kommer att 6ka tryggheten

(Ramboll 2021, s. 30). Vidare beskriver IP1 Vilas typiska besdkare som en glesbygdbo.

Anledningen till att de véljer att besoka Vila dr att de kan ta med sin stil till en miljé som

Vila (IP1). Foljaktligen kénner de ett utanforskap gentemot personer som generellt ror sig 1

stadsmiljoer, denna bild forstirks dven av IP3 som menar att det finns en utmaning i att kinna
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att man passar in i olika sociala miljoer (IP3). I tillagg till detta bor dven laggas att
Helsingborgs kommuns etableringsansvariga menar att stadskirnan ska satsa pé ett unikt
butiksutbud som differentierar sig gentemot omkringliggande miljéer (Hedberg & Hedlund
2022, s. AS). Anledningen till detta ar for att kunna dra nytta av sitt attraktiva ldge och
attrahera turism fran exempelvis Danmark (WSP 2022b, ss. 41-42). Emellertid menas det att
en sadan utveckling kommer kunna orsaka en dnnu tydligare segregation och minskad rorelse

bland stadens invanare i urbana miljoer.

Stadsmiljoer beskrivs som véldigt komplexa sociala strukturer och stiller krav pa teknisk
kompetens, stilmedvetenhet och en 6vergripande forstaelse for sociala konstruktioner.
Séledes menas det att Vila Vision, en utbyggnad av Vila forstdrker en form av social
exklusion, dér alla som avviker frdn den stereotypa stadsbon viljer externa handelsplatser
(IP1 & IP3). IP3 forklarade sin syn enligt foljande: “Jag tycker de mdrks rdtt tydligt att
kanske folk som inte har lika mycket pengar att spendera inte gar och handlar i stadskdrnan i
alla fall pa den hdr lite mer kdnda gatan, Drottninggatan, shoppinggata utan dem dras sig
vdl till Viila framst och de kan vara problematiskt for att stan ska ju vara for alla de ska inte

bara for de som har lite mer pengar” (IP3).

Vidare menas det att detta sannolikt kommer 6ka livskvaliteten for de som bestammer sig for
att besoka Véla, men om det innebdr att butiker i stadskdrnor 14ggs ned minskar vérdet for
andra. P4 sd sitt innebdr det att de sociala effekterna dr véldigt olika for olika grupper i
samhillet. Vidare menas det, i enlighet med Vinsterpartiets stdndpunkt, att det saknas en
omfattande social konsekvensanalys for att tydliggora de sociala konsekvenserna av
utbyggnaden (Ramboll 2021, ss. 31-33; Hansson Bjorklund, Petersson, Biiyiikaya, Kertan &
Saarinen-Mattiasson 2024). Sammanfattningsvis, i nuldget rdder en samsyn om att
utbyggnaden av Vila kommer ha sociala konsekvenser for individer, men pa vilket sitt och

for vem forblir 1 nuldget osédkert.

4.1.4 Arbetstillfillen

For att lyckas hélla attraktionen pé en rimlig niva i en stad 4r en del i detta mdjligheten till
arbete. Mgjligheten till arbete och arbetstillfdllen 1 ndrheten av sin bostad &r en central faktor
som driver hur attraktiv en miljo upplevs (Kallus 2016, s. 634). I fallet av en eventuell

utbyggnad av Vila genom deras projekt Vila Vision (WSP 2022b, s. 7) framgar det att pa tio
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ars sikt kan Vila generera mellan 10 000 och 14 000 nya arbetstillfdllen. Bedomningen gors
utifran direkta och indirekta effekter fran investeringen. De direkta effekterna utgors av
byggtidens direkta investeringar samt de tillkommande besdkarnas konsumtion av varor,
service och upplevelser. Konsumtionen ar inte enbart koncentrerad till det nya Véla utan den

berdknas ocksa ha en spillover-effekt pa omkringliggande kommuner.

Emellertid ska det tilldggas att siffran dven inkluderar temporéra arbete inom byggindustrin,
som beridknas forsvinna efter fardigstéllt arbete. De indirekta effekterna uppstir genom
resonemanget att for varje person som sysselsitts i en bransch okar efterfragan pa
sysselséttning 1 andra branscher. Resonemanget tar sin utgdngspunkt i att branscher ar
beroende av varandra fOr att kunna sélja varor (WSP 2022b, ss. 53-54). Att en utbyggnad av
Vila kommer leda till fler arbetstillfallen tenderar sannolikt, men det ar svart att bedoma
validiteten av dessa berdkningar da det finns en avsaknad av jamforelsescenario (Ramboll
2021, s.12). Om dessa berdkningar stimmer forstarker det snarare ett incitament for omradet
att vixa och i forlangningen forlédgga bostidder och kontor vid omradet (Ramboll 2021, s. 27).
I nulédget finns dock inga konkreta planer for detta men om det skulle bli fallet langsiktigt sa

kan spillover-effekterna pa hotellndtter inne i stadskirnan kraftigt reduceras.

En 6kning av s médnga arbetstillfdllen dkar givetvis attraktiviteten for omradet 1 och omkring
Vila. Detta kan fa ett resultat pa 6kade skatteintékter for badde Helsingborgs stad men dven de
nérliggande kommunerna i Familjen Helsingborg beroende pé var arbetstagarna bor (WSP
2022b, s. 7). De 0kade skatteintdkterna ger saledes dven en mojlighet for att kunna bidra till
att oka attraktiviteten genom andra former av satsningar pé den befintliga miljon i stiderna. A
andra sidan lyfts det fram 1 WSPs utredning att en eventuell utbyggnad av Véla kan komma
att paverka omsittningen 1 stadskdrnan med en minskning pa cirka 10 % under en kort period
(WSP 2022b, ss. 43-44). For en mindre butik skulle en sddan nedgang i omséttning kunna
vara foroddande och hota arbetstillfdllen. Det dr d4ven en aspekt som lyfts fram av IP1,
namligen att ndr Vila tidigare har byggts ut har detta minskat mangden arbetstillfdllen inne 1
stadskdrnan. Utifrin teorin resulterar detta i en minskad attraktivitet da jobben forsvinner
eller flyttas langre ifran boendet vilket &r ett mojligt scenario vid utbyggnaden av Vila

(Kallus 2016, 5. 622).
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4.1.5 Butiksutbud

I takt med att Véla blir allt storre samt att storre kedjor viljer att Iimna Helsingborgs
stadskdrna (Hedberg & Hedlund 2022, s. AS), genererar detta ett generellt missndje for
attraktionskraften. Bade for boende 1 staden men dven de i angransande kommuner som
normalt brukar &ka in till stan (IP1, IP2 & IP3). Frén ett butiksperspektiv erbjuder Vila en
redan etablerad 16sning dir det erbjuds ett fardigt koncept i form av lokaler, placering, miljo,
leveranslosningar och dppettider. Till skillnad frn en stadsmilj6 dér lokaler dgs av olika
fastighetsdgare med varierande erbjudande, vilket har en inverkan pa den enskilda butiken.

Detta ér en av anledningarna till att butiker viljer att forflytta sig till externa kpcentrum.

Ytterligare en aspekt som paverkar butiksutbudet &r att en del butiker dgs av samma koncern
och dirmed dr det koncernen som forhandlar for samtliga kedjor. Harav foljer att koncernen
besitter en stor mojlighet att kunna péverka besluten utifrdn sin marknadsposition (IP1; HUI
2018, s. 41). Just utbudet av butiker ar en aspekt som Hsiao (2009, s. 88) beskriver dr starkt
forknippat med attraktivitet i stdder. De storre butikskedjorna dr starka drivkrafter for att
ovrig handel i stadskérnan ska kunna attrahera kunder. Somliga intervjupersoner har beskrivit
att de girna ser storre kedjor som H&M, Ahlens, Zara och Stadium och motsvarande i
stadskdrnan. Utover dessa dnskas ett kompletterande sortiment med nischade butiker som
tillfredsstéller 6vrig efterfrdgan for att ddrigenom kunna upprétthalla en attraktiv stadskidrna
(IP1, IP2, IP3 & IP4). A andra sidan lyfter IP5 fram att hon 6nskar butiker med andra
produkter “Lite sana hdr bra att ha grejer, Clas Ohlsson och Kjell och Company. Mobilskal,

forvaringsgrejer kanske ndagon textil, nagon gardin eller duk eller saddr” (IP5).

Just butiksutbudet i Helsingborgs stadskérna inom framforallt beklddnad samt hem och
fritidsprodukter har tidigare fétt uppleva en nedging nér Véla byggdes ut mellan 2010-2012
(WSP 2022b, s. 5). Daremot menar WSP att Vila Vision primért handlar om en foréndring 1
konsumtion av upplevelser. Darfor bor inte butikerna i stadskidrnan paverkas enligt deras
beddomning (WSP 2022b, s. 3). Diremot lyfter Ramboll (2021, s. 18) fram att WSP inte gor
faktiska berdkningar pd vad som kan tdnkas hidnda i stadskérnan samt for 6vriga i Familjen
Helsingborg. Det som eventuellt skulle kunna generera en god pafoljd av Véla Vision r att
antalet hotellnétter 6kar da visionen dmnar att na ut till langviga géster som véljer att ta in pa

hotell (WSP 2022b, ss. 3-4). D ges det mojlighet till att 6ka besdksndringen inne 1
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stadskdrnan. Om detta skulle bli fallet bedoms utsikten for 6vriga serviceverksamheter vara
god. Anledningen &r att exempelvis restauranger, caféer och dvriga sociala motesplatser kan
kapitalisera pa den 6kade hotellnédringen vilket dkar attraktiviteten som mdtesplats (WSP

2022b, s. 4).

A andra sidan beddms mingden butiksbesok vara firre, d4 sannolikheten #r storre att
konsumenterna genomfor sin handel pa Vila i samband med upplevelse-konsumtionen. WSP
berdknar att Vila Vision kommer att 6ka andelen dvernattningsnatter med 1,4 nétter per
besokare (WSP 2022b, s. 47). Detta antagande ifragasétts av badde Ramboll och IP1.
Anledningen é&r att den typiska besokaren idag dr en besokare fran Familjen Helsingborg eller
angransande lan med familj, ndgonting som inte anses vara den typiska dvernattningsgisten
(IP1; Ramboll 2021, s. 13). I vidare ansats bygger resonemanget pa att 15% av de nya
besOkarna reser till omradet bara for Vila Vision, vilket dr en siffra som anses vara

overskattad (Ramboll 2021, s. 13).

4.2 Lokalpolitikens roll

Inledningsvis, som ovan ndamndes, finns det en utbredd kritik mot att politikers intresse enbart
ar ekonomiskt. I Svensk Handels rapport Levande stadskdrnor frdn 2015 gjordes en
enkédtundersokning bland svenska stadsplanerare. Dér foljande forklaring av politikens
komplexitet nimndes: “Det saknas politisk kraft att sta emot utvecklingen av externhandeln.
Handeln trycker pa, medborgarna vill ha valfrihet och forstdr inte ofta vad externhandel
ocksd innebdr i form av utarmade stadskdrnor. Om en exploatering inte blir av i den egna
kommunen sa tar grannkommunerna etableringen istdllet. Det dr svart att vara politiker i
detta ldge och sdga nej” (Svensk Handel 2015, s. 53). Citatet illustrerar utmaningarna som
politiker behover hantera, nimligen hur regionalekonomiska aspekter styr politiken. I
Helsingborg dr Socialdemokraterna, Moderaterna och Sverigedemokraterna de tre storsta
partierna. Det styrande blocket bestar av Moderaterna, Liberalerna och Kristdemokraterna
med stod fran Sverigedemokraterna (Helsingborg 2024a). Stadsbyggnadsndmndens
ansvarsomrade ligger inom plan-och byggnadsomradet, dar nimndens huvudsakliga
arbetsuppgifter dr att ta fram detaljplaner samt verka for en god byggnadskultur (Helsingborg
2024b).
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4.2.1 Lokalpolitikens forankring

Som tidigare ndmnts i teoridiskussionen beskrivs lokala planeringsarbeten som processer som
ar hierarkiska och toppstyrda, vilket i forlingningen innebér att beslut fattas langt ifrén
invanarna. Ytterligare en viktig punkt som framfors i teorin ar att beslutsfattare generellt
fattar beslut som gynnar egna intressen, dirmed finns det tydliga subjektiva 6verviganden i
processerna (Talen 1999, s. 1362). Arbetets empiriska material bade forstirker och
ifrdgasdtter denna teori. I en insdndare som Vénsterpartiets kommunalrdd och ledaméter
skrev i Nordvistra Skanes Tidningar papekas brister av lokal forankring vid
insamlingsunderlaget kring Véla Vision. Vidare beskrivs det att beslut frdn nuvarande
beslutsfattare enbart tar rent ekonomiska intressen 1 beaktning vid beslut (Hansson Bjorklund
et al. 2024). Bade Miljopartiet och Vinsterpartiets representanter ifragasitter om det
verkligen finns en vilja hos stadens invénare att genomfora Vila Vision. Det pépekas att det
inte finns ndgon utbredd vilja fran lokalbefolkning att genomfora utbyggnaden (Hansson

Bjorklund et al. 2024; Kamlund, Persson & Nikqi 2024).

Fragan géllande Vila Vision stélldes dven till intervjupersonerna, dér det relativt tydligt
framkom att det inte &r en utveckling som intervjupersonerna efterfragar (IP2, IP3, [P4 &
IP5). IP5 beskriver det enligt foljande: “Ibland sa kan jag bli ganska (haha) hur ska man sédga
stoppa virlden, jag vill hoppa av nej men. Jag kan kinna att folk dr sd stressade redan idag
sa behover vi verkligen mer saker att géra? ”. IP4 menar snarare att mindre aktorer 1
stadskdrnan bor gynnas av beslutsfattare, ndmligen i form av att deras existens
uppmadrksammas ytterligare. Vidare menar IP5 att det &r svart att veta hur politiken kan
paverka da det finns véldigt manga inblandade aktorer. Foljaktligen uttrycker IPS en
forstaelse for utmaningarna som lokalpolitiken stélls infor, detta dr ndgonting som skiljer sig
fran Ovriga intervjupersoner. Dock bor det adderas att dessa tva personer inte dr personer som
kan anses vara representativa for den typiska Vilabesokaren. Tidigare har Helsingborgs
handelsforening beskrivit politikens roll enligt foljande: “Politikens roll dr att ta ansvar och
gora prioriteringar baserat pa vil underbyggd fakta” (Kamlund et al. 2024). Utifrdn denna
beskrivning kan det dérfor ifragasittas huruvida politiker tar sitt ansvar avseende "vil
underbyggd fakta” da forslaget verkar sakna forankring hos bade invanare och politiska

oppositionspolitiker.
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A andra sidan, frn ett politiskt perspektiv finns det en vildigt tydlig fordel med att samverka
med externa handelsplatser. Stdder &r mycket mer komplexa én externa handelsplatser utifrdn
aspekten att stider har mycket fler aktorer jimfort med en externhandelsplats. Saledes ér det
enklare for politiker att placera verksamheter ute vid Vila dé det endast finns en aktdr, medan
i stiderna krivs mer omfattande samverkan for utvidgning. A andra sidan, ur ett
fastighetsdgare perspektiv, dr det mycket problematiskt att en fastighetséigare gynnas nar
manga andra har gjort omfattande investeringar i en stadskdrna som politiker indirekt
utarmar. Darfor ar detta en viktig aspekt 1 beslutsprocessen gillande huruvida Vila Vision ska
verkstillas eller inte (IP1). Komplexiteten forklaras av att en stadskédrna i stérre utstrackning
ar en helhet medan externa handelsplatser framforallt dr beroende av utbud, pris och

tillgénglighet (HUI 2018, s. 8).

4.2.2 Beslutsprocessen

Det tidigare stycket implicerade att visionen saknar stdd 1 betydande delar bland de berérda
intressenterna. Nar det kommer till hur sjélva forfarandet ser ut inleds det med en
planansdkan, dir det ges en forsta tjinstemannabeddmning hur staden stéller sig till
forfragan. Sedan viljer intressenten huruvida den, utifran indikationen, vill ansdka vidare till
Stadsbyggnadsndmnden. Néista steg i processen dr samrad dir samtliga intressenter ges
mojligheter att framf6ra sina tankar och asikter om planforslaget, i denna fas ar det
kommunens ansvar att informera berdrda myndigheter, kinda sakégare,
bostadsrittsinnehavare, hyresgéster, boende samt berérda samrdd om planforslaget. I slutet av
samradsprocessen sammanstélls synpunkterna som har behandlats under samradet. Nésta fas
av processen utarbetar det fardiga planforslaget som sedan skickas ut pa remiss och
granskning hos Stadsbyggnadsndmnden. En av de avslutande delarna av processen handlar
om antagande fran antingen kommunfullméktige eller Stadsbyggnadsndmnden. Vem som
beslutar, dr beroende av om planen &r kopplad till exploateringsavtal eller om detaljplanen
har f6ljt planforfarandet. I detta fall 4r det kommunfullmiktige som beslutar, 1 6vriga
forfarande dr Stadsbyggnadsndmnden som fattar det slutgiltiga beslutet. Efter slutgiltigt
beslut finns mojligheten att 6verklaga beslutet. I denna process har den dverklagande parten

en tre veckors tidsfrist om dverklagandet ska vara giltigt (Helsingborg stad 2024).

Utifran en samlad beddmning av empirin och beskrivningen av processen kan det konstateras

att Vila Vision sannolikt befinner sig pa det tredje steget. Bedomningen gors utifran att
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kommunen har efterfragat flera utredningar frén olika féretag (Ramboll 2021, s. 7). [ denna
process har framforallt tva stora konsultbolag varit delaktiga, inledningsvis fick WSP
uppdraget att gora en omfattande konsekvensanalys av planforslaget (WSP 2022b, s. 3).
Planforslaget skickades sedan till Ramboll for vidare granskning och en utokad

konsekvensanalys (Ramboll 2021, s. 7).

Synen pa processen skiljer sig avsevért at, beroende pa vilken part som fragas. Bade
Miljopartiet och Viénsterpartiet var tydliga med att det fortfarande saknas omfattande
utredningar av detaljplanen. Miljopartiets huvudsakliga kritik handlar om att det saknas
ytterligare utredningar géllande miljo samt handelns pdverkan pa Helsingborgs stadskérna.
Dessa inspel nekades av de styrande politikerna (Kamlund et al. 2024). Vinsterpartiet 4 andra
sidan var mer inne pa att det saknades en omfattande social konsekvensanalys (Hansson
Bjorklund et al. 2024). Miljopartiet var ocksa inne pa sociala aspekter, med ett huvudsakligt
fokus pé hur barnen paverkas. Argumentationens utgadngspunkt grundar sig i att det finns
mycket begrinsade mojligheter for barn att transportera sig till och fran Vila (Kamlund et al.

2024). Emellertid kunde det inte identifieras hur styrande partier responderat pa detta.

Som tidigare indikerats har det funnits olika syn pa hur denna process har fortgétt dn s lange,
i sin insindare 1 Nordvéstra Skanes Tidningar &r Miljopartiet valdigt kritiska till hur
beslutsprocessen har fortlopt. Den andra delen av beslutsprocessen dr samrad, i denna del
beskriver Helsingborgs kommun att det dr deras eget ansvar att alla intressenters asikter ska
inkluderas (Helsingborg stad 2024). Miljopartiet har en annan syn pa hur det har varit i
verkligheten. Det beskrivs att det har varit stingda processer ddr det inte har funnits utrymme
for diskussion i det breda politiska landskapet, vilket i forlangningen har lett till att valdigt f4
har haft mojlighet att uttrycka sina standpunkter kring planforslaget. Vidare kritiseras att
endast Liberalerna, Kristdemokraterna, Moderaterna och Vilachefen har varit en del av

diskussionen (Kamlund et al. 2024).

Denna bild forstirker teorin av att det politiska spelet begrinsas till en mindre homogen
grupp som har en relativ samsyn (Loodin & Thufvesson 2023, ss. 25-26). Homogeniteten
forklaras genom att politiker generellt har en snarlik bakgrund dér de kommer fran
ungdomsforbund och sedan far befattningar i partier (IP1). En dnnu tydligare indikation pa att
sé har varit fallet illustreras ndr Vilachefen, Niklas Blonér, ombeds att beskriva processen. I

en intervju med Dagens Handel beskriver han att det inte finns nigra motsattningar mellan
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stadens beslutsfattare och Vilas ledning. Vidare forklarar han att processen har varit
oproblematisk &@n sa ldnge (Dagens Handel 2022, s. 2). Utifran dessa beréttelser kan det i alla
fall konstateras att det inte rdder en samsyn géllande hur processen har gatt till, emellertid bor

det dven tas 1 beaktning att det kan vara ett politiskt spel.

4.2.3 Tillgiéingligheten

Som tidigare ndmndes i analysen har bilen en paverkan ur ett konsumentperspektiv, i empirin
framkommer bilen som ett valdigt centralt tema och en fraga som har en stor inverkan pa
dagens handel. Joachim Glassell, ndringspolitisk expert inom Svensk Handel, menar att den
bilfria staden ar en utopi. Hiarav forklarar han att mojligheten till trafikfloden ar ett viktigt
verktyg for att stirka den urbana handelns konkurrenskraft (Svensk Handel 2015, s. 5).
Jerker Soderlind, teknisk direktor pé Stadsliv AB, haller med om bilens vikt och tillagger
dven att en utbredd kollektivtrafik dr ett konkurrensmedel for att fa butiker att stanna i urbana
miljéer. Vidare menar han att det finns en samsyn géllande att den mest ekologiska staden ar
den urbana, dér det finns en god tillgidnglighet av vad som efterfrdgas (Svensk Handel 2015,
s. 7). Vidare menar vd:n for Vasakronan, som &dr Sveriges storsta fastighetsbolag, att det mest
ar visioner om urbanitet, blandstad, integration, attraktiva motesplatser och promenadstider

men att politiken inte riktigt speglar detta (Svensk Handel 2015, s. 15).

Utifrén ett konsumentperspektiv dr ett av Vilas frimsta konkurrensmedel mojligheten att
kunna parkera néra samt att parkeringen &r gratis (IP1, IP2, IP3 & IP5). IP4 menar & andra
sidan att behovet av parkeringsplatser i stadskédrnan ar nagot dverskattad, anledningen &r att
en utbredd kollektivtrafik tillgodoser behovet. Samtidigt visar WSPs trafikutredning en 6kad
trafik med mellan 13-17% om Vila Vision forverkligas (WSP 2022a, s. 17). I detta underlag
inkluderas dven en kalkyl om en utbredd satsning pa en utdkad kollektivtrafik (WSP 2022a, s.
38). Emellertid ar detta antagande helt felaktigt, anledningen &r att det for nirvarande inte
finns nadgon plan pa att satsa pé flera avgangar till och frdn Vila (Ramboll 2021, s. 15).
Saledes ér en rimlig slutsats att bilberoendet och mangden transporter kommer att ske med
bil. Redan under 2023 larmade Oscar Gronvall, trafikchef 1 Helsingborg Stad, att méngden
bilar i city 6kade (Schlein 2023).

Ett godkdnnande av Vila Vision skulle sannolikt 6ka mingden transporter totalt. Vid en

ndrmare anblick av hur trafikplaneringen ser ut for Familjen Helsingborg handlar visionen
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om mellankommunala och internationella forbindelser. Det ar ett stort fokus pa den
geografiska placeringen av omradet och dess strategiska mdjligheter, men det finns vildigt fa
visioner om hur framkomligheten med bil ska underléttas. Det &r snarare ett utbrett fokus pa
hur kollektivtrafiken ska utvidgas (Familjen Helsingborg u.4.). Ddrmed kan slutsatsen dras att
fokus pa den kommunala planeringen inte prioriterar bilen som ett konkurrensmedel for
stadens attraktivitet, utan véljer en utbredd kollektivtrafik som det framsta konkurrensmedlet.
Vidare kan det konstateras att den raidande kommunala politiken véljer ett tillvigagangssétt
som gér i linje med en av de teorier som tidigare beskrivits. Namligen att den gér i linje med
teorin om att en utvecklad kollektivtrafik snarare &r tillvigagangssattet for en 6kad
attraktivitet 4n en 6kad bilism i stadskdrnorna (Johansson 2024, s. 19). Utifrdn vad
yrkesprofessionella uttrycker rdder det séledes en diskrepans mellan hur beslutsfattare och

yrkeskunniga ser pé framtidens stad.

5.0 Diskussion och Slutsats

I denna del av arbetet presenteras en konkluderande diskussion utifran arbetets empiri och

tidigare forskning, samt i slutindan ger forslag till framtida forskning.

5.1 Diskussion

Syftet med arbetet har varit att undersoka hur attraktiviteten i Helsingborgs stadskirna och
omkringliggande kommuner paverkas av en eventuell utbyggnad av Vila, med ett
huvudsakligt fokus pa caset Vila Vision. I férlingningen har dven arbetet avsett att undersoka
hur lokala narrativ och beslutsprocesser ser ut. Genom detta syfte har vi mdjliggjort en
djupare forstéelse for varfor externhandelsomraden byggs samt konsekvenser av
uppbyggandet. Utifran analysen har en del aspekter tydliggjorts, diribland butikernas roll 1
attraktivitet, social samhorighet, beslutsprocesser, politisk forankring samt hur lokala
beslutsfattare forhéller sig till Véla Vision. Analysen pédvisar bdde positiva och negativa

effekter av en utbyggnad av Vila.

Analysen visar att butiksutbud har en stor inverkan pa miljoers attraktionskraft, bade nér det
kommer till stdder och kdpcentrum. Vidare menas det att méngden butiker paverkar antalet
ménniskor i rorelse vilket i forlangningen skapar trygghetskénsla, detta &r nagonting som

forstarker bilden fran teorin (Reynolds & Astor 2024, ss. 288-290). Emellertid rader det en
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diskrepans mellan tidigare teori och caset Vila Vision nir det kommer till kulturellt utbud
och social forankring. I teorin fokuseras det mycket pé det kulturella utbudet och
samhorigheten i urbana miljoer medan dessa aspekter till viss del saknas i de nuvarande
utredningarna (Béckstrom & Johansson 2017, s. 242; Goodman & Coiacetto 2012, s. 252;
WSP 2022b & Ramboll 2021).

Arbetets huvudsakliga empiri, nimligen dokumenten kring utredningarna, tar inte dessa i
beaktning och ndmner inte aspekter av social pdverkan sdsom exempelvis utanférskap (WSP
2022b; Ramboll 2021). Detta ar aspekter som framforallt lyfts fram av intervjupersonerna,
dér det uttrycks en oro for hur Vila Vision kan komma att minska samhdorigheten och 6ka
segregationen. Fortsittningsvis anses denna skillnad 1 det empiriska materialet vara rimlig,
huvudsakligen med tanke pa att intervjupersonerna har ett tydligare kulturellt och emotionellt
band till platserna. I vidare ansats bor det &ven ndmnas att denna typ av mjuka vdrden och
orosmoln dr svdra att bedoma vid en utredning. Emellertid &r det svart att komma ifran att
bristen pa en social konsekvensanalys dven nimnts av andra aktorer (Hansson Bjorklund et
al. 2024), sammanfattningsvis kan det konstateras att de rdder en gemensam oro mellan

flertalet aktorer for vad ett godkdnnande av Vila Vision skulle innebéra.

En aspekt att ta 1 beaktning géllande berdkningen av nya arbetstillfdllen pad mellan 10 000 till
14 000 under en 10 arsperiod vid en utbyggnad av Vila Vision (WSP 2022b, s. 7), dr frigan
kring vad som sker med arbeten inne 1 stadskérnan samt i de nirliggande kommunerna. Nar
Vila tidigare har expanderat har framforallt en forédndring skett 1 Helsingborgs stadskérna nér
butiker behovt flytta eller liggas ner (IP1). Okningen av arbetstillfillen ute pa Vila kan ses
som en potentiell dragningskraft for 6kad inflyttning till Helsingborg och nérliggande
kommuner (Kallus 2016, s. 634).

Fragan ar vad okningen ute pd Vila kan innebéra for stadskidrnan och dvriga Familjen
Helsingborg med tanke pa vad som skett vid tidigare expansioner. Dessutom lyfts 6kningen
av hotellnatter fram 1 utredningen (WSP 2022b, ss. 4-5) som en positiv aspekt for
Helsingborgs stadskédrna. Daremot lyfts det inte fram en eventuell mojlighet att Vila pa sikt
planerar for ett eget hotell. Om Vila planerar for ett eget hotell kan detta potentiellt sl& hart
mot Helsingborgs stadskdrna. Med detta menas att besdkarna enbart stannar ute pd Vila med
tanke pa den eventuella helhetslosningen i form av shopping, upplevelser samt hotell. Detta

ar ingenting som finns beskrivet i ndgon utredning men ar ett mojligt scenario i framtiden.
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Den teoretiska utgangspunkten nér det kommer till stadsplanering beskrevs som ett
modernistiskt forhéllningssatt med fokus pa stodfunktioner till stadskidrnan (Gehl 2010, s.
10). Arbetets empiriska material, utifran kontexten Vila Vision, forstirker teorin dar det finns
en tydlig koppling mellan kollektiv framkomlighet och framtidens attraktiva stadskdrna
(Familjen Helsingborg u.4.). Vidare kan det konstateras att det inte finns en samsyn mellan
nationella intressenter och hur det faktiska arbetet bedrivs. Med detta menas att vissa
yrkesgrupper pétalar att det borde vara ett tydligare fokus pé bilens framkomlighet 1 stdderna
(Svensk Handel 2015, ss. 5,7 & 15), medan det faktiska arbetet snarare fokuserar pa mobilitet
och kollektivtrafik (Familjen Helsingborg u.4.). Inom detta rdder dven stora skillnader
beroende pé vilket perspektiv som anvénds, foljaktligen vore det fordelaktigt bade ur ett
konsumentperspektiv och butiksperspektiv att framkomligheten med bil 6kar. A andra sidan

menas det att lokala beslutsfattare snarare investerar i andra transportmdgjligheter.

Slutligen, teorin beskrev beslutsprocesserna som exkluderande och att det saknas involvering
fran berorda parter i designprocesserna (Toker & Pontikis 2011, ss. 56-58). Angdende denna
punkt skiljer sig det empiriska materialet at, beroende pa vilken part som har ombetts att ge
sin syn pd processen. Inom just detta bor det dven tas i beaktning att detta &r en del av ett
storre politiskt spel. Detta case dr bara en mindre del av en storre bild, vilket gor att det dr
svért att dra storre slutsatser utifran enbart detta case. Arbetet avser inte att diskutera det
storre politiska klimatet i regionen, vilket gor det svart att sdga ndgonting om det storre

klimatet &n 1 just detta specifika fall.

Utifrén arbetets empiriska material framkommer det som tydligt att det rdder en diskrepans
mellan olika beréttelser och perspektiv. Arbetet indikerar att de styrande parterna generellt
har en samsyn medan oppositionspolitiker och konsumenter &r mer frdgande till utvecklingen.
Anledningar till detta beskrivs som en ridsla for det holistiska utbudet i stadskérnor samt en
oro for milj6 och sociala konsekvenser. Vidare bor det dven tilldggas att det inte finns ett
definitivt beslut om Véla Vision &n, vilket gor att tiden far utvisa hur samspelet i det bredare

politiska rummet ser ut framover.
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5.2 Slutsats

Sammanfattningsvis inleddes arbetet med en forklaring av att trender inom séllankdpsvaror
innebdr att handeln ror sig tydligt mot helhetslosningar (Junaid et al. 2024, s. 89). Utifran
arbetets case-studie kan slutsatsen dras att den lokala utvecklingen stimmer 6verens med
teorin. Vila Vision innebir ett utvidgat tjinsteerbjudande dir kopcentrumet satsar pa att
stirka sin position genom att samla s manga olika typer av verksamheter under samma tak.
Vidare indikerar arbetets empiri att detta har en negativ effekt pa framforallt Familjen
Helsingborg, dér det rdder en stor oro for att flodena fran omkringliggande kommuner 6kar
och 1 forlingningen utarmar mindre kommuners verksamheter. Vidare faststills det att det
rader en stor osdkerhet kring de sociala konsekvenserna for Helsingborg stad, dir framfrallt
segregationen mellan olika typer av ménniskor ndmns. Arbetet indikerar att en utbyggnad av
Vila kan komma att 6ka risken avsevirt for social uppdelning och utanforskap, vilket i
forlangningen kommer {4 tydliga sociala konsekvenser. Arbetet visar dven att butiker har en
stor inverkan pa stdders attraktionskraft i form av arbetstillfallen, manniskor 1 rorelse och
trygghetsaspekter. A andra sidan forklaras det att mingden parkeringsplatser i stadskirnan
har en mindre inverkan pa stadens attraktionskraft for vissa grupper dn andra, dir vissa menar

att en fungerande kollektivtrafik racker for att tillgodose behovet.

Avslutningsvis bidrar denna studie till forskning om hur stéders attraktionskraft paverkas av
byggandet av externa kdpcentrum, specifikt genom att belysa utmaningarna for Helsingborgs
stadskdrna och Familjen Helsingborg. Pa sa sitt bidrar arbetet till att 6ka forstaelsen for olika

parametrar som dr centrala for utvecklingen av stider.

5.3 Arbetets begransningar

Detta arbete har gjorts under nagra begransande omstandigheter, till att borja med har arbetet
forhéllit sig till en tidsram vilket har lett bade till en begrinsning i antalet intervjupersoner
samt Ovrigt empiriskt material. Detta resulterar i ett urval av intervjupersoner som inte fullt
representerar alla grupper 1 samhéllet, vidare kan det konstateras att det 4ven varit en liten
overrepresentation av mén vilket kan ha en inverkan pa studiens slutgiltiga resultat. Vidare
kan det impliceras att den geografiska spridningen av intervjupersonerna ér en begransande

omstdndighet dd samtliga omkringliggande kommuner inte dr representerade. I arbetet
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representeras fyra kommuner totalt, med en liten tydligare representation for Helsingborgs
kommun. En studie dir samtliga kommuner &r representerade hade kunnat ge andra

perspektiv och andra resultat.

I vidare ansats bor det dven tas 1 beaktning att arbetet dr utformat efter vara egna tolkningar
av bade intervjuer och dokument. Ddrmed bor det d&ven ndmnas att andra tolkningar hade
kunnat géras om forfattarna hade varit nadgra andra. Eftersom arbetet dr begrinsat till ett
specifikt geografiskt omrade bor det 4ven ndmnas att arbetets generaliserbarhet dr begransad.
Anledningen é&r att olika geografiska omraden har olika utmaningar och mojligheter vilket gor

det svirt att direkt Gverfora tillvigagingssittet mellan olika geografiska omréaden.

5.4 Forslag pa vidare forskning

Avslutningsvis har denna studie bidragit med en 6kad forstaelse for externa kopcentrums
paverkan pa omkringliggande omradens attraktionskraft. Arbetet har utformats utifran ett
case vilket har gjort att arbetet dr begrinsat till ett geografiskt omrade. Ett forslag pa vidare
forskning blir siledes att gora en liknande studie i ett annat geografiskt omride for att kunna
mojliggora en analys mellan likheter och skillnader. Arbetet har delvis ndmnt e-handeln som
en viktig del inom utvecklingen av séllankopsvaror, emellertid har denna aspekt delvis
nedprioriterats inom ramen for detta arbete. Salunda hade det varit intressant med forskning
kring hur e-handeln péverkar olika platsers attraktionskraft, framforallt hur e-handeln

paverkar segregation och andra sociala parametrar.

En annan intressant aspekt som ndmns i intervjun med IP1 var aspekten kring att flytta Vila
in till en mer centralt beldgen plats. Denna tanke togs aldrig upp 1 detta arbete men det var
helt klart en intressant tanke. Ddrmed hade det varit intressant att forska kring hur ett mer
urbant placerat Vila skulle paverka de olika aspekterna inom attraktionsbegreppet. Slutligen
skulle det dven vara intressant att gora en mer omfattande konsumentanalys om huruvida
denna utveckling av Vila verkligen dr ndgonting som efterfrdgas. Detta arbetets empiri

indikerar att sa inte ar fallet, men urvalet ar for litet for att kunna dra en sadan slutsats.
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Bilagor

Intervjuguide 1 (Anvandes till intervju 1)

Inledande fragor:

1.

Hur gammal 4r du?

2. Vad har du for titel / arbetsuppgifter?
3.
4
5

Hur ldnge har du arbetat med detta?

. Har du erfarenhet av att folja butikshandeln och dess utveckling de senaste aren?

. Vad motiverar dig i ditt arbete? - Varfor valde du att arbeta med detta?

Urban miljo/ stadskiirna:

1.

Hur ser en attraktiv stadskirna ut enligt dig? Vilka aspekter anser du ha en paverkan
pa om en miljo &r attraktiv eller oattraktiv?
eventuella kompletteringsfragor:
- Ar antalet butiker viktigt?
- Ar historiska byggnader viktigt?
- Ar parkeringsmdjligheter viktigt?
Pa vilka sétt skiljer sig butiker i urbana miljoer fran butiker i kopcentrum?

- Vad erbjuder de olika alternativen?

Butikshandelns utveckling

1.

Enligt Statistiska centralbyran, WSP och Skandia Fastigheter s& har antalet butiker i
stadskdrnan minskat kraftigt under en tiodrsperiod. Samtidigt har d&ven omséttningen 1
Helsingborgs stadskdrna minskat under samma tidsperiod. Hur skulle du beskriva
denna utveckling och drivkrafterna bakom?
Varfor tror du att butiker viljer att forflytta sig fran urbana miljoer?

- Hur péaverkar detta stadskdrnor dverlag?
I litteraturen pratas det ofta om att butikshandeln har andra konkurrensmedel 4n bland
annat e-handel. P4 vilka sitt kan butiker i urbana miljéer konkurrera med kdpcentrum

och e-handel?
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Beslutsprocesser
1. Upplever du att det finns en hallbar vision for hur man ska bygga framtidens stdder?
- Hur skulle du beskriva Helsingborgs ,

2. Hur skulle du beskriva beslutsfattares (myndigheter, kommuner, nimnder)
narrativ/6verviaganden nir man fattar beslut angiende att bygga képcentrum?

3. Idin text “namn pé artikel”, som du skrev tillsammans med “namn”, beskrev du att
behovet av butiker i urbana miljéer har minskat som ett resultat av e-handeln. Kan du
specificera varfor behovet av butiker i urbana miljéer har minskat?

- Skulle du sédga att det finns en korrelation mellan méngden butiker i en urban
miljo och en attraktiv stadskdrna?
- Om ja, pa vilket sétt och varfor?
4. Vem anser du dr ansvarig for att skapa attraktiva stadsmiljoer?
- Hur ser beslutsfattares roll ut 1 att skapa attraktiva stadsmiljoer?
- Vilka perspektiv upplever du, utifrdn din erfarenhet, dr centrala i statliga
beslutsprocesser?
- Foljdfraga: sociala aspekter, trygghet, jobbmdojligheter och sa vidare
5. Trygghetsaspekten - Hur ser dina tankar ut kring det?

Viila Vision - Attraktivitet
1. Vad ér det som gor ett kopcentrum attraktivt enligt dig?
2. Hur ser du pé att Vila ska byggas ut och satsa pa att profilera sig som ett
upplevelsecentrum?
- Tror du att detta kommer att paverka Familjen Helsingborg?
- Tror du att det finns nadgon skillnad pa kranskommuner och kommuner som é&r
geografiskt placerade langre ifran?
- Om ja, pa vilket sitt?
- Tror du att detta kommer att paverka Helsingborgs stadskdrna?
- Om ja, pa vilket sétt?
- Om nej, varfor inte?
3. Vad tror du kommer att vara den stdrsta utmaningen for Vila med en fordndring av
profilen?
4. Om Vila Vision inte blir av, hur tror du detta paverkar Véla respektive handeln i

Helsingborgs stadskérna?
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Framtiden
1. Hur ser du pd e-handeln framdver? Kommer den utarma den vanliga butikshandeln?
2. Finns det ndgra megatrender som kan paverka framover?

3. Hur tror du kdopcentrum kommer te sig framdver?

Avslutande fragor:

1. Har du ndgonting som du vill addera, som du upplever att vi har missat?
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Intervjuguide 2 (Anvandes till intervju 2, 3, 4 & 5)

Inledande fragor:

1.

Hur gammal ar du?

2. Tvilken stad bor du och hur ldnge har du bott dar?
3. Vad har du for daglig sysselséttning?

4,
5
6

Hur lédnge har du gjort detta?

. Har du erfarenhet av att folja butikshandeln och dess utveckling de senaste aren?

. Varfor valde du denna sysselséttning?

Urban miljo/ stadskirna:

1.

7.
8.
9.

Hur ser en attraktiv stadskdrna ut enligt dig? Vilka aspekter anser du ha en paverkan
pa om en miljo &r attraktiv eller oattraktiv?
Vilka delar tycker du utgor en attraktiv stadskdrna?
eventuella kompletteringsfragor:
- Ar antalet butiker viktigt?
- Ar historiska byggnader viktigt?
- Ar parkeringsméjligheter viktigt?
Ar en attraktiv stadsmiljo viktigt for dig som individ?
- Pé vilket sitt och varfor?
Hur upplever du Helsingborgs stadsmiljo just nu?
- Har du upplevt en fordandring under din livstid?
Hur upplever du att kommunen kan vara med och paverka en attraktiv stadsmiljo?
Pa vilka sétt skiljer sig butiker i urbana miljoer fran butiker i kopcentrum anser du?
- Vad erbjuder de olika alternativen?
- Vilken typ av handelsomrdde hade du helst velat besoka?
- Varfor?
Vilka typer av butiker saknar du i stadskdrnan?
Hur upplever du din egen konsumtion av séllanképsvaror?

Hur skulle du beskriva en hallbar konsumtion?

10. Tror du att din konsumtion péverkar stadskdrnan?

11. Upplever du att mindre kommuner runt omkring har paverkats av Véla?
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Butikshandelns utveckling
1. Varfor tror du att butiker viljer att forflytta sig frdn urbana miljéer?
- Hur tycker du att detta paverkar stadskirnor 6verlag?
2. [ litteraturen pratas det ofta om att butikshandeln har andra konkurrensmedel 4n bland
annat e-handel. Pa vilka sitt kan butiker i urbana miljoer konkurrera med kdpcentrum

och e-handel anser du?

Viila Vision - Attraktivitet
1. Vad ér det som gor ett kopcentrum attraktivt enligt dig?
2. Upplever du att en utbyggnad av Vila dr nédvéandig?
- Varfor?
3. Hur ser du pa att Vila ska byggas ut och satsa pd att profilera sig som ett
upplevelsecentrum?
4. Om Vila Vision blir av, tror du att du kommer att besoka Vila oftare?
- Tror du att detta kommer att paverka Familjen Helsingborg?
- Tror du att det finns nagon skillnad pa kranskommuner och kommuner som é&r
geografiskt placerade langre ifran?
- Om ja, pa vilket sitt?
- Tror du att detta kommer att paverka Helsingborgs stadskdrna?
- Om ja, pa vilket sétt?
- Om nej, varfor inte?
3. Vad tror du kommer att vara den stdrsta utmaningen for Vila med en fordndring av
profilen?
4. Om Vila Vision inte blir av, hur tror du detta paverkar Véla respektive handeln i

Helsingborgs stadskérna?

Framtiden
1. Hur ser du pd e-handeln framdéver? Kommer den utmana den vanliga butikshandeln?
2. Finns det ndgra megatrender som kan paverka framover?

3. Hur tror du kdpcentrum kommer te sig framdver?

Avslutande fragor:

1. Har du ndgonting som du vill addera, som du upplever att vi har missat?
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