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Forord

Den hir studien ar skriven som ett kandidatarbete genom den valfria kursen
EXTLO1 f6r studenter som laser civilingenjor inom Lantmaéteri p4 Lunds
Tekniska Hogskola. Studien &r skriven for institutionen for Naturgeografi och
Ekosystemvetenskap som ér en del av Lunds Universitet. Studien utfordes 1
samarbete med Tillvaxtverket som bidragit med intressanta diskussioner,
vigledning och kontaktinformation till anvandare av deras GIS-plattform
Pipos.

Jag vill tacka min handledare Helena Elvén Eriksson som viglett mig pa ett
mycket bra sitt genom den hér studien.

Jag vill tacka mina kontaktpersoner pa Tillvaxtverket Anders Dahlgren och
Erik Fransson som varit vildigt generdsa med tid till diskussioner och
vigledning.

Jag vill tacka Mikael Nilsson pa Tillvaxtverket som stéllde upp pé en intervju
som hjélpte mig att forstd hur logsummor dr implementerat i Regionalanalys.

Jag vill tacka alla anonyma respondenter som stillde upp pa att delta i de
intervjuer som genomfordes 1 den hér studien.



Sammanfattning

Syftet med den hir studien &r att ta reda pé hur tillgdnglighetsmaétt for
geografiska data som beskriver befolkning och infrastruktur bor vara
utformade for att tillgodogdra anvindarnas behov s& bra som mojligt. Som
utgangspunkt har fardiga applikationer anvints, utvecklade av Tillvaxtverket.
Arbetet inleddes med en litteraturstudie om hur tillgdnglighetsmatt ar
utformade och vilka mojligheter och variationer som anvands. Resultatet frén
litteraturstudien anviandes sedan som underlag infor en fortsatt intervjustudie
med anvindare av Tillvaxtverkets GIS-plattform Pipos.

I Pipos finns tva kartbaserade applikationer Serviceanalys och Regionalanalys
vilkas syfte skiljer sig &t. For Serviceanalys rekommenderar studien att
implementera, utdver det tillganglighetsmétt som redan finns, antalet
servicestillen inom en grians samt restidskvoter. Om tillginglighetsindex ska
implementeras rekommenderas de att anvidnda sig av viktat medelvirde och
medelvirde. Regionalanalys rekommenderas att implementera ndarmsta
servicestille, antalet servicestillen inom en gréns, restidskvoter och
tillgdnglighetsindex med viktat medelviarde och medelvirde. Detta utdover
deras implementering av logsummor som bor vara kvar.



Abstract

The purpose of this study is to find out how accessibility measures for
geographical data describing population and infrastructure should be designed
to best meet the needs of users. As a starting point, ready-made applications
have been used, developed by Tillvédxtverket. The work began with a literature
study on how accessibility measures are designed and what possibilities and
variations is used. The results of the literature study were then used as a basis
for a interview study with users of Tillvixtverket's GIS platform Pipos.

There are two map-based applications in Pipos, Serviceanalys and
Regionalanalys, which have different purposes. For Serviceanalysis the study
recommends implementing, in addition to the accessibility measure that
already exists, the number of service points within a limit and travel time
quotas. If accessibility indexes are to be implemented, they are recommended
to use weighted average and average. Regionalanalys is recommended to
implement nearest service point, number of service points within a boundary,
travel time quotas and accessibility index with weighted average and average.
This in addition to their implementation of logsums which should remain.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Tillvaxtverket har idag en digital GIS-plattform Pipos som de utvecklar och
forvaltar. I den ingar bland annat tva kartbaserade webbapplikationer:
Serviceanalys och Regionalanalys. De tjdnsterna mojliggor ett nytt sétt att
arbeta med tillgidnglighetsanalys som dr mycket enklare, snabbare och mer
dynamiskt dn det mer traditionella séttet dir man anvénder sig av
programvaror som Esri ArcGIS eller QGIS. Tjéansterna klarar av detta genom
att forst och framst erbjuda en stor miangd geografiska data som redan ar
sammanstilld. Traditionellt skulle denna data behovt samlas in och
sammanstillas for varje ny sokning eller analys. Nu finns bade data och
metoder fardigt. Anvdndaren kan sedan anvinda olika verktyg som tagits fram
sarskilt for &ndamalet tillgédnglighetsanalys for de geografiska data som &r
tillgingliga.

Interaktionen mellan anvdndaren och de hir verktygen dr mer grafisk och med
farre instillningsmojligheter an om man skulle utfért samma analys genom
mer traditionella programvaror som Esri ArcGis och QGIS. Detta da de
instéllningarna redan dr gjorda av Pipos. Den hir enkelheten 6ppnar upp for en
helt ny kategori av anvindare som traditionellt inte skulle kunna utféra
tillgdnglighetsanalys sjdlv. De tva applikationer som Pipos erbjuder har vissa
distinktioner.

Serviceanalys anvénds for att visualisera och analysera tillgdnglighet till olika
typer av kommersiell service. Den tilldter ocksa en anvindare att ta bort och
lagga till servicestillen for att f4 en uppfattning av hur detta paverkar
tillgédngligheten till servicen. Ett exempel pé tillimpning dr om man vill veta
hur tillgéangligheten till forskolor paverkas om en befintlig forskola 14ggs ner.

Regionalanalys anvénds for att pa ett enkelt sétt f en overblick 6ver hur
demografiska data skiljer sig 1 olika omridden. Ett smart sitt dr att vélja tva
omraden och jamfora hur demografi och tillgianglighet till kommersiell service
skiljer sig mellan dessa omraden.

Att visa hur tillgingligheten till en service &r om man utgar frén ett fardsétt
och en servicetyp dr ganska enkelt. Man kan d4 ta reda p& hur manga personer
som bor inom 15 minuters promenad till en vardcentral och visualisera detta 1
en karta. Men att ta reda pa och askadliggora tillgdngligheten till flera
servicetyper och med flera olika fardsétt &r mycket mer komplicerat. Flera
tillganglighetsmétt behdver dd kombineras for att skapa ett s.k.
tillgdnglighetsindex som sedan visualiseras.



Tillgédnglighetsmétt kan utformas pa odndligt manga sitt. De kan vara enkla ur
ett anvandarperspektiv, men komplexa 1 sin utformning, eller tvirtom enkla i
sin grundstruktur, men stilla hdga krav pa dess anvéndare. De kan vara helt
anpassade for ett specifikt &ndamal eller flexibla for att ge anvéindaren manga
valmgjligheter. Anviandarens valmagjligheter sker ofta pa bekostnad av
anvindarvénlighet. Balansen mellan valmgjlighet och anvidndarvanlighet ar
inte trivial.

1.2 Syfte

Syftet med det hir kandidatarbetet &r att ta reda pa hur tillgédnglighetsmatt bor
vara utformade for kartbaserade applikationer.

Detta kommer att géras genom att besvara fragorna:

1. Vilka dr anvindarna och 1 vilket syfte anvidnder de tillginglighetsmatt?

2. Hur tillgodoses anvidndarnas behov av de tillgdnglighetsmétt som finns i
Serviceanalys och Regionalanalys idag? Har anvdndarna behov av
ytterligare tillginglighetsmatt?

3. Finns behov av mer avancerade tillgidnglighetsmatt, sésom medelvérde,
viktade medelvirde eller logsummor? Om det finns, hur bor dessa vara
utformat for att anvéindarna ska forstd den information som ges?

1.3 Avgransningar

Studien kommer inte ta hdnsyn till aspekter kring hur svért det ar att ta fram
olika matt av tillgdnglighet. Detta dé studien dr kopplad till applikationer dér
implementering av métt bara behdver utforas en gang och sedan kan anvindas
odandligt ménga ganger.

Studien kommer endast generellt beskriva hur métten ar framtagna. Fokus ér
hur tillgénglighetsmétt uppfattas, hur dessa utformas, och vilken information
som behover finnas for att forstd hur mitten fungerar.

Studien kommer bara ta upp maétt pa tillgdnglighet som kan visualiseras i en
karta. Den syftar inte att ge en samlad presentation av all den statistik som kan
genereras fran tillgdnglighetsmatt.



1.4 Metod

1.4.1 Litteraturstudie

Studien inleddes med att skapa ett underlag av flera olika tillgdnglighetsmatt
som ska beskrivas utefter vad de kan méita samt positiva eller negativa
aspekter. Baserat pa kunskapen om béde hur nuvarande tillginglighetsmatt
fungerar generellt, samt hur Pipos applikationer fungerar specifikt,
formulerades ett antal fragor till de nuvarande anvéndarna.

1.4.2 Intervjubaserad undersokningsmetod

Fragestéllningarna i syftet besvaras genom en utvirdering av resultatet fran en
intervjubaserad undersokning. Valet av undersokningsform styrdes till stor del
av en ovisshet om respondenternas kunskap vad géller tillganglighetsmaétt i
allménhet. Hansyn tas till att méatten eventuellt behdvde forklaras. Detta &r
svart att gora i en enkdtundersdkning. Diaremot sdgs intervjuer som ett battre
val. | intervjuerna kan en kort presentation av ett matt ges. P4 ett véldigt
naturligt sétt kan sedan respondenten be om mer information om det behovs.
Exempel kan ocksa tas upp och diskuteras vid behov for att skapa kunskap hos
respondenten. Intervjuer ger alltsd en mgjlighet att till viss del utforma
undersokningen for respondenten, i det hianseendet dr enkdter mer lasta.

Utformningen av intervjuerna tog inspiration frén det som Denscombe (2010)
beskriver som strukturerad och semi-strukturerad intervju. Hér beskrivs den
strukturerade intervjun som forutbestdmda fragor och svar medan den semi-
strukturerade har forutbestimda fragor men respondenten kan svara friare
(Denscombe 2010). Utformningen av intervjuerna hamnade ndgonstans
mellan strukturerad och semi-strukturerad intervju. De f6ljde den mer
strukturerade utformningen pa sa sitt att frdgorna var forbestimda och
respondenten svarade pé fragorna pa en skala eller ja/nej. Detta gor
sammanstillningen av intervjuerna effektivare. Aven jimforelse mellan svaren
pé olika tillgénglighetsmatt blir enklare. Det som gor att intervjuerna ocksa
foljer det semi-strukturerade intervjuformatet ar att respondenterna kommer
ges mojlighet att dels utveckla idéer men dven att diskutera och ge
bakgrundsinformation till varfor de svarar som de gor. Detta kan sedan tas upp
1 sammanstillningen som information till varfor resultatet ser ut som det gor.

Till intervjuerna skapades ett manus (bilaga 1). Manuset togs fram for att
kunna reflektera Gver beskrivningar, fragor och generellt uppldgg av
intervjuerna. Det gav ocksd mojlighet till att kunna diskutera de hér delarna
med handledaren av studien. Till manuset skapades ocksa en presentation som
stod for respondenterna under intervjun. Pa sé vis



blev det tydligare for respondenterna att fa en 6verblick om specifika
tillgdnglighetsmatt, exempel pa hur de fungerar och fragestillningarna kring
dessa.

2 Allmant om tillganglighetsanalys

2.1 Varfor tillganglighetsanalys?

Funktionsmalet dr ett av de tre transportpolitiska malen. Den centrala delen av
funktionsmaélet &r att alla ska ha en “grundldggande tillgédnglighet med god
kvalitet och anvindbarhet samt bidra till utvecklingskraft i hela landet” (Prop.
2008/09:93). Anledningen till att funktionsmaélet antogs dr att god
tillgidnglighet dr en grundfrutsittning for hallbar tillvéaxt, livskvalitet, valfard
och okad tillganglighet ger en positiv effekt pa samhéllsekonomin (Prop.
2008/09:93). De menar ocksa pa att forbattring av tillganglighet inte bara &r
kopplat till forbattring av vignit. Mal for tillgdnglighet kan uppnds genom
lokalisering och bebyggelsestrukturer (Prop. 2008/09:93). Alltsé vart placeras
till exempel vérdcentralen och hur yteffektivt/ titt byggs staden.

Tillgénglighetsanalys ir ett sett att analysera tillgdnglighet vilket gor att man
till exempel kan hitta omraden som har sédmre tillganglighet till skolor. Man
kan ocksa jamfora och kvantifiera skillnader mellan fordndringar som kan
paverka personers tillgédnglighet till olika foreteelser. Tillgédnglighetsanalys ér
alltsa ett véldigt viktigt verktyg for hur vi ska utforma béttre samhallen.

2.2 Tillganglighetsanalys utgar oftast fran omraden

Rent tekniskt sett kan tillgdnglighetsanalys utforas fran vilken punkt som helst
1 en karta till en annan. Till exempel hur langt dr det frdn min bostad till
ndrmsta matbutik. Den uppldsningen ir inte nddvindig da man oftast
analyserar tillgingligheten over vildigt stora omrdden som stadsdelar, stader
eller annu stoérre. Vad man istillet brukar utga fran ar omraden, dér storleken
pa omridet bestims utefter den upplosning som resultatet behdver ha for den
analysen som ska utforas. Alla tillginglighetsmatt som kommer presenteras i
den har studien kommer utga frdn sddana omriden.

2.3 Tathetskartor kan hjalpa

Maénga av de tillgdnglighetsmatt som kommer presenteras 1 studien kan
gynnas av att presenteras med en tithetskarta 6ver hur ménga invanare som
bor i respektive omrade. Om man till exempel arbetar med att forbittra
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tillgdngligheten till livsmedelsbutiker och man har mojlighet att 6ppna en
livsmedelsbutik. Dé dr inte bara intresset att placera en livsmedelsbutik 1 ett
omrade med lang restid, utan dven att placera det sa att s& manga som magjligt

far en kortare restid till livsmedelsbutiker. Exempel av téithetskarta kan ses 1
fig.1.

Antal boende per ha
50 eller farre

I >s0- 100
I >100- 150
I >150- 200
I Fer an 200

0 500 1000 2000 3000 4000
Meters

Figur. 1. Befolkningstdthetskarta over Lund (Trafikverket 2010a).



3 Trafikverket

2010 slappte Trafikverket en slutrapport med titeln Enkla tillgdinglighetsmatt
for resor i tdtort som Trivector producerade for dem. Syftet med rapporten var
att ta fram tillgénglighetsméatt som skulle vara “enkla att ta fram, jimforbara
och ldtta att tolka™ (Trafikverket 2010b). Detta sédgs som viktigt att ta fram da
det inte finns ndgra allméngiltiga tillganglighetsmaétt (Trafikverket 2010b),
alltsd matt som man kan se som en standard inom tillgdnglighetsomradet.
Rapporten ger en insikt 1 hur Trafikverket, som ar en viktig aktor inom
planering av bland annat végar, ser pd utformning av tillginglighetsmatt.
Under ndstkommande rubriker kommer nagra av dem tillginglighetsmatten
presenteras.

3.1 Restid med ett fardmedel till narmsta servicestalle

Ett av de mer grundldggande tillgdnglighetsmatten ar restiden det tar med ett
fardmedel till ndrmsta servicestélle. Till exempel hur ldng tid tar det frén olika
delomrade, med bil, att ta sig till den ndrmsta livsmedelsbutik? Vilket man kan
se 1 fig. 2.



Figur. 2. Restid med bil till ndrmsta livsmedelsbutik i Lund.
(Trafikverket 2010a).

Tillganglighetsmattet dr inte last till ett firdmedel eller vilken servicetyp som
viljs. Mattet skulle lika vdl kunna anvindas for att presentera restid med cykel
till livsmedelsbutiker, se fig. 3.
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Figur. 3. Restid med cykel till ndrmsta livsmedelsbutik. Hastighet pd
cykeln valdes till 17 km/h (Trafikverket 2010a).

Tillgédnglighetsmattet dr ddremot 1dst till att bara visa tillgdngligheten for ett
fardmedel till ndrmsta servicestdlle av en servicetyp. Om man é&r intresserad av
en mer generell tillgdnglighet, dar tillgdngligheten for gdng, cykel,
kollektivtrafik och bil ar av intresse, behdvs fyra kartor. Om man dessutom vill
kolla tillgdngligheten till ndrmsta servicestélle av tva stycken servicetyper
behdvs atta stycken kartor. Tillganglighetsmattetér alltsa begransat med hur
mycket information som kan visas samtidigt, 1 en karta.



En annan nackdel for tillgdnglighetsmattet dr att det inte &r sd aktuellt for vissa
servicetyper. Tillgingligheten till arbete ar ett bra exempel. Den ndrmsta
arbetsplatsen kanske inte har tjénster som alla dr utbildade till, alla kanske inte
har intresse att arbeta pa den arbetsplatsen och arbetsplatsen kanske inte ar
tillrackligt stor for att alla som har den arbetsplatsen som narmst ska kunna
arbeta dir. Tillgidnglighet till arbetsplatser bor alltsa istillet métas pa ett satt
dér det totala utbudet av arbetsplatser som ér tillgéngliga for ett omride
beskrivs.

3.2 Avstand till narmsta servicestille i ett vagnatverk

Ett matt som inte beror pa restider dr avstand till ndrmsta servicestélle 1 ett
viagnatverk. Mattet dr bra for att det ger en viss uppfattning av tillgdngligheten
for cykel och gang samtidigt. Man vet hur langt avstdnd som ar rimligt att
fardas till fots eller med cykel. Méttet dr ddremot inte lika ldmpat att anvandas
for tillganglighet for bil eller kollektivtrafik. Bilens restid beror mycket av
vilken hastighet det dr pd vigen medan kollektivtrafik oftast inte kommer
fardas pa exakt den strickan som kortaste avstdndet motsvarar. Méttet ar
ocksa begransat pd samma sétt som tillganglighetsmaéttet under rubrik 4.1 nir
det géller tillgénglighet till ett utbud av en servicetyp eller tillgdnglighet till
flera servicestillen. Exempel kan ses i fig.4.



Natverksavstand med bil till ndrmsta livsmedelsbutik
I 500 m eder kortare
I 500 m- 1km
B >1 km-2km
>2km-5km
Over 5 km 0 500 1000 2000 3000 4000

Figur. 4. Avstdand i vagndtverk till ndrmsta livsmedelsbutik i Lund.
(Trafikverket 2010a)

3.3 Restid/ avstand med ett fardmedel till flera servicestallen av
samma servicetyp

For vissa servicetyper kan det vara intressant att kolla pé tillgénglighet till
flera olika servicestéllen. Om vi tar exemplet livsmedelsbutik sa kan
tillgdnglighet till flera olika livsmedelsbutiker betyda tillganglighet till ett
storre sortiment av varor och att de varorna dr mer konkurrenskraftigt
prissatta.

Ett tillgdnglighetsmatt som Trafikverket tilldimpar i sin rapport dr restid med
bil till tre livsmedelsbutiker, som man kan se 1 fig. 5. Det som visualiseras 1
kartan for tillgédnglighetsmattet &r tiden det tar att kora till den livsmedelsbutik
som ligger langst bort av de tre ndrmsta istéllet for exemplet ovan dér tiden det
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tar att kora till den ndrmsta livsmedelsbutiken visualiserades. Analysen kan
utforas for alla olika fardsitt till olika antal servicestillen for en servicetyp.
Tillginglighetsmattet ger en béttre uppfattning av utbud én
tillgdnglighetsmatten under rubrik 4.1 och 4.2, uppfattningen av utbud ar
ddremot begrinsad. Om ett vildigt stort antal servicestéllen viljs kommer
mattet inte ge en uppfattning av hur servicestéllena ar utspridda. Mattet
kommer alltsd inte fordndras av att majoriteten av servicestéllena ligger langt
bort eller vildigt ndra. Antalet servicestdllen som viljs kommer ocksa skapa
en grins dér fler servicestillen precis utanfor omradet inte kommer péverka
mattet. Méttet dr dessutom inte ldmpligt for servicetyper dér utbudet dr mer
standardiserat, som apotek.

{ 4 ‘_/‘-‘ ' . o
S - / x\,;/ ;\FA S \“n’;/l\ . : ¥
: ! ) N \ -
Restid med bil till de tre narmsta livsmedelsbutikema (|1 -~/ - /
I 1 rin och kortare | 1~ -
N -1 -5mn
[ >5-10min ~——
Over 10 min ! ~ W, )
7 ; \ o ) | k | \iv‘\
0 1000 / 2000 3000 ' ' 4000 | N ~_ 0
Y Meters ) S Y (]

Figur. 5. Restid med bil till den tredje ndrmsta livsmedelsbutiken
(Trafikverket 2010a).
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3.4 Restidskvoter

For vissa typer av tillgénglighetsanalys ar det intressant att jimfora
tillgidngligheten for tva olika fardmedel. For att fi fram ett sddant
tillgdnglighetsméitt kan man utgd frin tva stycken “Restid med ett fairdmedel
till ndrmsta servicetyp” dar skillnaden &r vilket fairdmedel som anvénds, till
exempel bil och cykel. For varje omrade som man mater tillgdngligheten frén
tar man restid for cykel och dividerar detta med restid for bil. Det nya vérdet
for omradet blir da kvoten av tillgdnglighet for bil och cykel (Trafikverket
2010a). Kvotens viarde motsvarar 1 sa fall:

Tabell. 1. Tabellen visar hur man ska tolka vdrdet for kvoten.
Kvot Hur kvoten ska tolkas
0.5 Cykel tar hélften s 14ng tid som bil till ndrmsta servicestille
1 Bil och cykel tar lika lang tid till ndrmsta servicestille
2 Bil tar hélften sa lang tid som cykel till ndrmsta servicestille

Nar Trafikverket utforde detta 1 deras rapport adderade de for varje omrade tva
minuter for cykel och fyra minuter for bil. Detta for att forsoka spegla
verkligheten dér det tar mer tid att gd och parkera en bil, jimfort med en cykel
(Trafikverket 2010b). Exempel kan ses 1 fig.6.
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Figur. 6. Restidskvot mellan bil och cykel till Lunds centrum som dr
markerat med en symbol. For hjdlp med tolkning av figuren kan man

jdamfora kvotvirdena med tab. 1. (Trafikverket 2010a)
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3.5 Vidararbetning av tillganglighetsmatt till tiliganglighetsindex

2014 slappte Trivector en rapport Normativt index for mer hallbar
tillganglighet i Malmo - sa fungerar indexet som de hade fatt uppdrag av
Gatukontoret 1 Malmo stad att producera. Rapportens syfte var att ta fram ett
tillgidnglighetsindex som skulle “ge Gatukontorets ledning en overblick av
styrkor och svagheter i Malmo idag avseende tillgdanglighet ” och “utgora
beslutstod for beslutsfattare vid prioritering av olika investeringar och
dtgirdsalternativ’ (Wennberg, Wendle, Smidfelt Rosqvist & Ostlund
2013).Tillganglighetsindexet som Trivector tog fram bygger pé

tillgdnglighetsméitt som tidigare presenterats i den hér studien (Wennberg et al.

2013).

Tillgénglighetsindex ir ett sett att kombinera flera olika tillgédnglighetsmatt till
ett gemensamt matt, som kallas for tillganglighetsindex. Utformningen av det
tillgdnglighetsindex som Trivector tog fram 1 rapporten har tagit hinsyn till
personers val av vilken sorts tillgidnglighet som dr viktigt for dem, dven
tillgidnglighetsaspekter som Gatukontoret kan paverka (Wennberg et al. 2013).
En av utgangspunkterna for att ta hdansyn till vad personer vill ha tillgingligt
var studien The Advantage of ‘Near’: Which Accessibilities Matter to Whom
(Haugen 2011). Som genomftrde en stor enkdtundersdkning dér tillgdnglighet
till olika servicetyper betygsattes. Denna studie visade att till exempel
tillgédnglighet till barnvérd och skolor rangordnades véldigt h6gt medan
bensinstationer, bio och klddbutiker rangordnades véldigt lagt. Haugens studie
resulterade 1 att Trivector valde ut tio stycken mélpunkter som skulle inga i
tillgdnglighetsindexet och paverkade ockséa deras vikt som beskrivs senare
(Wennberg et al. 2013). De tio mélpunkterna med deras vikt kan ses 1 tab. 2.

Tabell. 2. Tio mdlpunkter som ingar i tillgdnglighetsindexet med
deras vikt. (Wennberg et al. 2013)

Mailpunkt Beskrivning

1 Nérmsta forskola

Narmsta grundskola
Nérmsta vérdcentral
Nérmsta dagligvarubutik
Nérmsta park och naturomrade
Niarmsta kommunala motionsanldggning
Nirmsta temalekplats
city
Nérmsta grannskapscentrum eller centrumomréde
Narmsta handelsplats/ kopcentrum
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Trivector valde att infora ett podangssystem dér atta stycken kriterier
poéngsattes individuellt for varje omréde. Skalan for podngsystemet var fran
noll till fem. Podngen tilldelades de olika matten utefter riktlinjer och
rekommendationer frén till exempel GCM handboken, TRAST och
KoITRAST, dir avstidnd personer &r beredda att fardas med olika fairdmedel
undersokts. Detta medfor att 20 minuters gang betygsétts annorlunda &n 20
minuters bilfard. Varje kriterie och fardsitt tilldelades ocksé en vikt som
beskrivs senare (Wennberg et al. 2013). I tab. 3 kan man se vad de olika
podngen motsvarar och i tab. 4 kan man se de étta olika kriterierna med deras
vikt som beskrivs senare.

Tabell. 3. Podngskala for tillgdinglighetsindex. (Wennberg et al.
2013)
Poing Betydelse

0 Dilig tillganglighet

1
2
3 Medelgod tillgdnglighet
4
5

Bra tillgénglighet

Tabell. 4. De atta kriterierna med beskrivning som anvdnds till
tillginglighetsindexet.(Wennberg et al. 2013)

Kriterie Beskrivning

1 Restid till fots till 10 mélpunkter

Restid med cykel till 10 malpunkter
Restidskvot cykel/bil {for resor till 10 mélpunkter
Restidskvot kollektivtrafik/bil for resor till city, ndrmsta
handelsplats/kdpcentrum och nirmsta storre kollektivtrafiknod
Avstand till ndrmsta busshéllplats (med god turtithet)
Avstdnd till ndrmsta storre kollektivtrafiknod
Avstand till ndrmsta bilpool
Utbud av resmojligheter, dvs. Tillgang till flera héllbara fardsétt med
god tillgidnglighet (valfrihet)

VO )
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For att skapa ett tillgidnglighetsindex gjordes sammanvéagningar med viktat
medelvirde. Forst for tillgdngligheten till alla malpunkter, {for kriterier som
hade mélpunkter. Sedan genomférdes sammanvégningar med viktat
medelvirde for alla kriterier. Anledningen till att vikter valdes som de gjorde

15

Vik

N | |

— (Y



var att kriterie ett till fyra och kritie fem till atta ska ha lika stor vikt 1 indexet
och att fardsitten ska ha samma vikt. Malpunkternas vikt paverkades ocksé av
resultatet frdn Haugens studie, alltsa hur ett stort antal personer véarderade
tillgénglighet till olika malpunkter. Deltagare pa workshopar, under
utvecklingen av tillgdnglighetsindexet, frdn Trivector och Malmé Gatukontor
har ocksé paverkat viktningen for att framhiava matt som Malmo Gatukontor
har storre paverkan pa (Wennberg et al. 2013). De resulterande kartorna for
tillgdnglighetsindex Over de atta kriterierna och restid till fots till 10
malpunkter kan ses i fig.7 respektive fig.8.

& T

/ :
i‘om&ﬁdﬁ-p{w)m 15, CC-BY-SA |

Figur. 7. Tillgdnglighetsindex over § olika kriterier for Malmo.
(Wennberg et al. 2013)
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Figur. 8. Tillgdnglighetsindex for restid till fots till 10 mdlpunkter
for Malmo. (Wennberg et al. 2013)

Exemplet pa tillgidnglighetsindex som beskrivits dr ett sétt att utforma ett
tillgdnglighetsindex. Utformningen av tillgdnglighetsindex kan ddremot goras
pa odndligt minga sétt. Man kan tillexempel skapa ett tillgdnglighetsindex
over alla fardmedel till en specifik servicetyp. Ett sddant tillganglighetsindex
skulle inte behdva anvinda podng utan kan istéllet ge en form av medelvirde
for restid eller generell kostnad. Man kan ocksé vilja att skapa ett
tillgdnglighetsindex for héllbara fairdmedel dér bara gng, cykel och
kollektivtrafik tas med. Viktningen kan viljas for att lyfta fram
tillgdnglighetsmétt som anses vara viktiga. Tillgdnglighetsindex &r alltsa
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flexibla och klarar av att svara pa fragestillningar dér tillgdnglighet till flera
olika servicetyper med flera olika fdrdmedel stills. Sedan kan de ocksa brytas
ner till alla tillgdnglighetsmétt som bygger upp tillginglighetsindexet. Vilket
kan svara pa varfor ett omrade har délig tillginglighet generellt.

Tillganglighetsindex kan ocksa anvindas som en form av matmetod for hur
tillgédnglighet fordndras 6ver tid och om detta gar i den riktningen som
kommun, region eller Sverige har som mél (Wennberg et al. 2013).

4 Ett annat satt att skapa ett tiliganglighetsindex

Trafikanalys 4r en myndighet som ska skapa underlag till beslutsfattare inom
transportpolitiken (Trafikanalys u.4.). Ett av de underlag som de skapar varje
ar ar ett tillgdnglighetsindex for att visa hur tillgdnglighet till lokal service
fordandras over tid (Trafikanalys 2021).

Det forsta steget dr att berdkna andelen av befolkningen som kan na
maélpunkter inom ett visst antal minuter 1 vignitet med ging cykel,
kollektivtrafik och bil (Trafikanalys 2021). Mélpunkterna som valdes var
dagligvaruhandel, apotek, postservice, drivimedel, vardcentraler, grundskolor,
gymnasium, flygplatser och jarnvéagsstationer (Trafikanalys 2021).

En resvaneundersdkning anvindes som riktlinje for att ta fram en restidsgréans
pa 20 minuter (Trafikanalys 2021). Ett antal parametrar behovde ocksa
bestimmas for att kunna berdkna hur ldngt man fardas inom vignétet pa 20
minuter. Parametrarna kan ses i tab. 5.

Tabell. 5. Tabell over parametrar som anvdnds for de individuella
tillganglighetsanalyserna for varje malpunkt med varje fdardsdtt.
(Trafikanalys 2021)

Parameter Varde

Génghastighet 5 km/h

Cykelhastighet 20 km/h

Bilhastighet Skyltad hastighet

Kollektivtrafik hastighet Enligt tidtabell for avgdngar mandagar
klockan 07.00-09.00

Lingsta tillitna avstind mellan 800 meter

byteshallplatser

Tilldgg for byten i kollektivtrafik 5 minuter
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For varje omréde berdknas sedan andelen av befolkningen som bor i omrddet
som ndr varje malpunkt inom 20 minuter med varje firdmedel separat. Det
fanns daremot vissa kombinationer av milpunkt och fardsitt som
exkluderades. De var alla fardsatt forutom bil till drivmedel och alla fardsatt
forutom bil till flygplatser. Resultaten for varje omrdde sammanfordes sedan
till ett tillgdnglighetsindex genom att berdkna ett aritmetiskt medelvirde for
varje omride (Trafikanalys 2021). Detta resulterade 1 ett tillgdnglighetsindex
som kan ses 1 fig.9.

W <10%
B s20%
B <30%
[T =40%

| <50%
[T] <60%
O s70%
B <80%
B <00%
W <100%

Figur. 9. Tillgdnglighetsindex ddr det aritmetiska medelvdrdet har

berdknats for andelen av befolkningen som ndr ett visst antal

mdlpunkter med gdng, cykel, kollektivtrafik och bil inom 20 minuter.
(Trafikanalys 2021)

Trafikanalys presenterade ocksa fyra andra tillgdnglighetsindex som
presenterade det aritmetiska medelvérdet 6ver andel av befolkningen som nér
malpunkterna med respektive fardmedel (Trafikanalys 2021). Resultatet kan
ses 1 fig. 10.
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Figur. 10. Tillgdinglighetsindex ddr det aritmetiska medelvdrdet over
andel av befolkningen som nar mdlpunkterna med respektive
fdardmedel visualiseras. (Trafikanalys 2021)

5 Generaliserad reskostnad

Tidigare 1 den hér litteraturstudien har tillganglighet beskrivits som restid och
avstand. Ett annat sétt att se pa tillgdnglighet &r att studera reskostnaden. Till
exempel for att vilja en bil till en resa, tas hinsyn till kostnader som
parkeringsavgift, tringselskatt osv. Om man istéllet véljer en bussresa sé ar
biljettpris en kostnad.

Ett tillginglighetsmatt som vager in de hir kostnaderna dr generaliserad
reskostnad. For att fa fram den generaliserade reskostnaden anvinds
tidsvirden for konvertering av tid och avstand till kr. I det exempel som visas 1
fig. 11 anvénds tidsvirden for att konvertera restid och avstédnd for bil, som ar
(Nilsson & Samuelsson 2017):

e Restid: 137 kr/h for privatresenirer

e Avstand: 1,7 kr/ km
e Tringselskatt: Beror pé tid och stad
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For att berdkna den generaliserade kostnaden for en exempelresa med restid
30 minuter, ett avstdnd pa 20 km och utan trangselskatt utfor man alltsa den
hir berdkningen:

0,5*137+20*1,7 =102,5 kr

Generaliserad reskostnad kan anvindas for att skapa flera olika sorters
tillganglighetsmaétt, det kan ses som ett alternativ till restid eller avstdnd. Man
kan alltsa anvénda generaliserad reskostnad som enhet eller grins for poang
for tillgédnglighetsmatt (se avsnitt 4.1-4.5). Det kan ocksa anvéndas som grans
for ett tillgdnglighetsmatt som inte tagits upp tidigare som &r “hur ménga
servicestéllen av en servicetyp finns inom en grins”. Vilket kan vara ett
valdigt bra tillganglighetsmaétt for arbeten, som varit problematisk med andra
tillgénglighetsmatt. I fig.11 kan ett sddant exempel ses ddr griansen dr en
generaliserad reskostnad for bil pd 100 kr och servicetypen ér arbetsplatser for
Stockholm (Nilsson et al. 2017).

2016
Tillganglighet (generaliserad kostnad upp till 100 kr)

Upplands-Vasby Vallentuna

Antalet nabara arbetsplatser

for privatresenédrer med bil

Upplands-Bro
Osteraki
e I 1 200 001 - 1400 000
I 1 000 001 - 1200 000
I 200 001 - 1000 000
I &0 001 - 800 000
Varmdo
I 400 001 - 600 000
200 001 - 400 000
0 - 200 000
Varmdo
Salem
Tyreso
Botkyrka
Sodertalje
Haninge -

Figur. 11. Generaliserad tillgdinglighetsmatt med kostnadsgrdns pa
100 kr och servicetypen arbetsplatser 6ver Stockholm (Nilsson et al.
2017)
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Att sdtta granser som gjorts 1 det hir méttet skapar tre problem. Det forsta ar
att tillgdnglighetsmattet inte paverkas av hur néra servicestillena dr omradet
som tillgdngligheten méts fran, tillgdngligheten paverkas bara av hur ménga
arbetsplatser som finns inom griansen. Det andra problemet ir att servicestéllen
precis utanfor gransen inte tas med dven om de bidrar till tillgdngligheten av
arbeten for omradet. Det tredje ar att tillginglighetsmattet beror mycket av
vilken grins som sétts.

6 Logsumma

I kapitel 4.5 och 5 presenterades exempel pa tillganglighetsindex som &r ett
sdtt att sammanviga olika métt av tillganglighet till ett gemensamt. Det finns
ddremot andra sitt att skapa tillgénglighetsindex. Ett av dem &r logsumma som
anses vara ett av de bista métten av tillgdnglighet bland flera forskare
(Berglund, Almstrom & Brundell-Freij 2017). En djupgdende men pedagogisk
genomgang av logsummor finns 1 rapporten A# mdta tillgiinglighet med
logsummor (Eliasson 2001). For en mer komplett genomgang av logsummor
hinvisas ldsare till den rapporten. En kortare beskrivning dr mer lamplig for
den hér studiens dndamal.

I de tidigare tillgdnglighetsmatten som den hér studien har kollat pd anvands
fyra olika fardsatt. I verkligheten finns det fler. Utdver gang, cykel,
kollektivtrafik och bil finns det bland annat sparkcykel, moped och rullstol.
Personer viljer olika fairdmedel, pa grund av att de varderar tid, kostnader,
vardagsmotion och andra faktorer som paverkar val av fardsitt olika (Eliasson
2021). Med logsumma kan man finga alla de olika fardsétten och att personer
viljer olika fardsatt.

Logsumman utgér frén de generaliserade reskostnaderna som olika fairdmedel
har. For att skapa ett sorts medelvirde av alla de olika fardsatten bestdms en
spridningsparameter. Spridningsparameterns bestdmmer hur stor paverkan den
generaliserade reskostnaden har pé personers val av fardmedel. For att forsoka
spegla verkligheten viljs spridningsparameter utefter observationer av vilka
fardmedel personer verkligen véljer (Eliasson 2001). Om
spridningsparametern ar valdigt liten kommer logsumman vara vildigt lik den
generaliserade reskostnaden for det fardsitt med ldagst generaliserad
reskostnad. Nér spridningsparametern blir storre kommer de fardmedel med
hogre generaliserad reskostnad paverka slutresultatet mer, vilket medfor att
logsumman kommer att 6ka (Eliasson 2001).
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P& samma sétt som for fardmedel kan logsumma anvéndas for val av
destination. Spridningsparametern bestimmer pa samma sitt som for
fardmedel hur stor padverkan den generaliserade reskostnaden har for valet av
destination (Eliasson 2001). Spridningsparametern for apotek som de flesta
personerna véljer det ndrmsta kommer vara liten. For arbetsplatser som de
flesta inte véljer den nirmsta kommer spridningsparametern vara storre.

Det dr inte bara avstandet som pdverkar val av destination, dven hur attraktiv
den ar. Vilket kan inforas 1 logsumman via attraktionsvariabler (Eliasson
2001). En attraktionsvariabel pa en arbetsplats kan vara hur manga
arbetstillfillen som den medfor. En kiosk dér en ér anstdlld paverkar inte
tillgdngligheten till arbetsplatser pd samma sitt som en arbetsplats med
hundratals anstéllda. Attraktionen for en livsmedelsbutik pdverkas ocksé av
storleken for affdaren. En stor affar medfor oftast ett bredare sortiment av
matvaror. Men dven kvalitén pd matvarorna och prisnivder paverkar hur
attraktiv en matbutik &r, detta kan ddremot vara svart att kvantifiera (Eliasson
2001).

Eliasson tar upp ett exempel 1 sin rapport “antalet arbetsplatser inom 30
minuter med bil” (Eliasson 2001). Han anser att ett battre sitt att kolla pa
tillgangligheten till arbetsplatser som efterliknar verkligheten pa ett mer
tillfredstéllande sétt dr att istillet kolla pa “logsumman Gver alla arbetsplatser
och alla fairdmedel” (Eliasson 2001). En fordel som han tar upp 1 sin rapport ar
att logsummor kan visa pa kostnadsfoérdndringar som personer upplever vid
fordandring av tillgdnglighet eller kostnadsskillnader som olika omraden har for
att ta sig till t.ex. arbetsplatser. Detta da logsummor presenteras i kronor. Om
alla destinationer viljs nar man ska utfora berdkningen, innebar det att
skillnaden 1 logsumman fore och efter en fordndring motsvarar forandringens
ekonomiska effekt pa generell tillgdnglighet (Eliasson 2001).

7 Serviceanalys

Tillvaxtverket forvaltar idag en kartbaserad webbapplikation Serviceanalys
(Pipos 2021a). Anledningen till att Serviceanalys skapades var att det inte
fanns ndgon tjanst dar tillgdngen till kommersiell service kunde analyseras.
Att skapa en sddan tjanst antogs, 1 servicerelaterade drenden, effektivisera och
underlétta handldggningen. Den skulle ocksa forbdttra samverkan mellan
aktorer, pa olika administrativa nivaer, med servicefragor (Pipos 2021b).
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7.1 Tillganglighetsanalys i Serviceanalys

Serviceanalys finns 1 dagsldget ute 1 tva versioner. Den befintliga versionen
och en ny version som &r under utveckling. I de olika versionerna skiljer sig
tillgdnglighetsanalysen &t, darfor presenteras de separat.

7.1.1 Befintliga Serviceanalys

I den befintliga versionen av Serviceanalys kan man vélja olika
tillgdnglighetsintervall som sedan paverkar det tematiska lager som viljs. De
olika tillgénglighetsintervallen som kan viljas ér (Serviceanalys):

0-25-50-75-100 km och ldngre
0-10-20-30-40 km och ldngre
0-5-10-15-20 km och léngre
0-5-10-15-25 km och lingre
0-25 km och ldngre

Anvéndare kan vélja mellan tva ldgen, visualisera och analysera.
Tillginglighetsanalysen som utfors nir ldge visualisera valts bygger pa
avstdndet via vignitet enligt tillgdnglighetsintervallen dér fargskiftning sker
ndr varje grins passeras. Det finns for varje servicetyp ett tematiskt lager som
visualiserar avstindet till det ndrmsta servicestillet, av den servicetypen som
ar vald. Flera tematiska lager kan inte véljas samtidigt, vilket resulterar 1 att
tillgidnglighet till flera olika servicetyper samtidigt inte ar mojligt. Den form
av tillganglighetsanalys som Serviceanalys tillater dr alltsd samma som
“Avstand med ett firdmedel till en servicetyp”. I fig.12 kan man se det
tematiska lagret for dagligvaror fullsortiment med punkter for varje
servicestélle som innehéller den servicetypen.
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Figur. 12. Tematiskt lager for dagligvaror fullsortiment och punkter
utsatta for dagligvaror fullsortiment, med tillgdnglighetsintervall (-
5-10-15-20 km och ldngre.(Tillvixtverket Pipos Serviceanalys)

Visualisera innehdller ocksd tva verktyg platsprofil och omrddesprofil som kan
anvindas for tillgdnglighetsanalys. Platsprofil visar de tva ndrmsta
servicestillena av varje servicetyp som dr vald. Omradesprofil tillater en att
markera ett omrdde och fa ut en rapport dir man kan se fordelningen i procent
for boende 1 omridet inom det valda tillgédnglighetsintervallet. I fig. 13 kan
man se exempel dédr bada verktygen anvénds.
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Figur. 13. Till vinster anvinds verktyget platsprofil for att visa de
tva ndarmsta dagligvaror fullsortiment. I den hogra bilden har ett
omrdde markerats med hjdlp av omrdadesprofilen. I rapporten kan ses
att cirka 30 % av de som bor i omradet har 5-10 km, cirka 70% har
mellan 0-5 km till ndrmsta servicestdlle av dagligvaror fullsortiment.
(Tillvixtverket Pipos Serviceanalys)

Laget analysera ar likt ldget for visualisering. Det som skiljer ldgena at ar
verktyg for att 14gga till och ta bort servicestéllen i analysera. Verktyget
tillater alltsd en anvéndare att ldgga till eller ta bort ett servicestille for att
direkt fa tillgdnglighetsfordndringen visualiserad. I fig. 14. kan fore och efter
ses for borttagning av ett servicestille av servicetypen dagligvaror
fullsortiment.

26



@ Dagligvaror fullsortiment
Till till

Oar utan férg saknar sédvél befolkning
som arbatsstalien eller sa<nar matbar
tillganglighet till vald service.

@ Dagligvaror fullsortiment
Tillgénglighet till Dagligvaror fullsortiment
Oar utan farg saknar saval befolkning

som arbetsstalien eller saknar matbar
tillganglighet till vald senvice.

W 05km W 0-5km

W 5-10km W 510km

W 10-15km W 10-15km

W 1520km W 15-20km

W Langre &n 20 km u W Lange an 20 km n

Figur. 14. Borttagning av ett servicestdlle av servicetypen
dagligvaror fullsortiment i Tillvixtverket Pipos Servicesanalys.
Vinstra kartan med servicestdllet, som inte tagits bort, markerad i
blatt. Hogra kartan efter borttagning av servicestdllet.

7.1.2 Nya Serviceanalys

De tva storsta skillnaderna mellan den befintliga och nya versionen av
Serviceanalys, inom omrédet tillgdnglighetsanalys, dr underkategorier till
servicetyper och att tillgédnglighetsintervall byts ut mot instillning for avstand.
Underkategorierna forklaras béist med ett exempel, istillet for att bara kunna
vilja apoteksvaror kan man nu vilja alla apoteksvaror, apoteksombud och
apotek. Alla olika servicetyper har olika alternativ for att kunna vélja mer
precist av de servicestédllen som servicetypen innehéller.

Instéllning for avstand &r det nya sittet att paverka vilken tillgdnglighetsanalys
som utfors. Den forsta instdllningen som man kan gora ar vilket fardsatt som
tillgdnglighetsanalysen ska genomforas for. I dagslaget finns det bara ett
fardsitt, bil. Den andra instillningen dr vilket avstindsmétt som ska anvéndas,
minuter eller km. Den tredje dr hur manga minuter eller hur manga km som
ska sittas som gréns for tillgédnglighetsanalysen. Istéllet for att ha olika
intervall, som 1 den befintliga Serviceanalys, kan man nu méta om ett omrade
ar utanfor eller innanfor ett visst avstand 1 minuter eller km frén en servicetyp.
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Figur. 15. I princip hela omrddet av kartan har mindre dn tio
minuter med bil till ndrmsta dagligvaror butik med fullt utbud.
(Tillvixtverket Pipos Serviceanalys)

Verktyget omradesprofil, som fanns i den befintliga versionen av
Serviceanalys, har fatt ett tilldgg pa grund av den nya instillningen for
avstdnd. Man kan nu skapa ett omrédde genom att klicka pa kartan.
Serviceanalys utgar frdn den platsen och markerar det omradet som man kan
fardas, med de instéllningarna som stillts in 1 instéllningar for avstdnd. Man
kan sedan fa ut hur mycket det finns av kommersiell service, folkbokforda,
kommunikationer, besoksnéring, arbetsmarknad och sysselséttning.

Funktionaliteten av laget analysera i1 befintliga versionen av Serviceanalys har
ersatts med “simulera”. Som 1 den forra versionen kan servicestillen tas bort
for visa hur detta fordndrar tillgdngligheten till servicetypen. Instillning for
avstand paverkar hur stort omrdde som paverkas av forandringen. Det som
visualiseras efter ett servicestille har tagits bort dr det omrade ut frén
servicestillet, som tagits bort, som man kan ta sig inom med instéllningarna
som stéllts in 1 instillning for avstand.
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Figur. 16. Exempel av borttagning med ldget simulering i
Tillvixtverket Pipos Servicesanalys. Omlandet refererar till det
omrdde som man kan ta sig med de instdllningar som gjorts i
instdllningar for avstand.

8 Regionalanalys

I Regionalanalys kallar man olika punkter som man vill resa till f6r
reseanledningar. Principen for reseanledningar ar vildigt lik Serviceanalys
servicetyper, daremot &r inte reseanledningarna lasta till kommersiell service.
Reseanledningar innehéller alltsd en del offentlig service utdver den
kommersiella servicen. De olika reseanledningarna ar arbetsmarknad,
utbildning, kommersiell service, offentlig service, sjukvéard, kultur och
foreningsliv och rekreation. Varje reseanledning delas ocksa upp i
underkategorier som utbildning som delas upp 1 grundskola, gymnasieskola,
folkhogskola och universitet/ hogskola. Synen pa tillgdnglighet dr ocksa
annorlunda. Sammanvégningar gors for att skapa tillgdnglighetsindex dar
hénsyn tas till det antalet servicetyper som man vill ta sig till, hur
lattillgdngliga de dr med géng, cykel, kollektivtrafik och bil men dven hur
attraktiva de olika servicestillena dr jamfort med de andra (Pipos 2023a).

Det finns tva olika sorters lager som man kan ldgga 6ver bakgrundskartan,
reseanledningar och generell tillgidnglighet. De presenteras separat nedanfor.

8.1 Reseanledningar

Reseanledningslagren som man kan ldgga till &r lagren som visualiserar vilka
platser som reseanledningen, eller en underkategori av en reseanledning finns.
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Platserna visualiseras med en punkt som har olika storlekar, dér en storre
storlek visar att platsen har en storre attraktion. Ett exempel skulle kunna vara
en arbetsplats som visualiseras nér arbetsmarknads lagret véljs, om storleken
pa punkten dr storre kan arbetsplatsen ha fler arbetsplatser dn en arbetsplats
med mindre punkt.

Talfis)

|

Figur. 17. Visualisering av reseanledningen Energi och
miljoverksamhet, over Malmo, som dr en underkategori till
arbetsmarknad. (Tillvixtverket Pipos Regionalanalys)

8.2 Generell Tillganglighet

I Regionalanalys kan man visualisera tillgdnglighet till flera reseanledningar
eller underkategorier till reseanledningar samtidigt. Man behover alltsa inte
bara vélja en kategori eller en underkategori. Det som paverkar resultatet som
visualiseras dr avstdnd 1 tid och km for ging, cykel, kollektivtrafik och bil,
dven kvalitet och antal av reseanledningar (Pipos 2023Db).
Tillganglighetsmattet blir mindre generellt desto farre kategorier eller
underkategorier som viljs (Pipos 2023b). I fig.18 och fig.19 kan man se olika
exempel pa generell tillgdnglighet 1 Regionalanalys.
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Figur. 18. Generell Tillgdnglighet och Reseanledningar for Energi
och miljoverksamhet som dr en underkategori till arbetsmarknad.
(Tillvixtverket Pipos Regionalanalys)
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Figur. 19. Generell Tillgdnglighet for hela kategorin arbetsmarknad.
(Tillviixtverket Pipos Regionalanalys)

Man kan ocksé vilja ett omrdde 1 Regionalanalys och jimfora tillgdngligheten,
till alla kategorier, mot ett jimforelseomridde som hela Sverige eller en
kommun. Resultatet visas 1 ett soldiagram dér varje “tartbit” motsvarar en
kategori. Om “tartbiten” gar 6ver den streckade linjen sd ar tillgdngligheten
bittre 1 det valda omradet, jimfort med jamforelseomriadet. Om “tartbiten” &r
mindre sa ar tillgdngligheten sdmre dn jimforelseomridet. Siffran 1 mitten
visar den generella tillgéngligheten till alla kategorier jamf{ort med
jamforelseomradet.
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Figur. 23. Vellinge kommun jamfort med jamforelseomrdadet Malmo
kommun i Tillvixtverket Pipos Regionalanalys. Ddr t.ex. rod tdrtbit
motsvarar utbildning och morkbla tartbit dr offentlig service.

Om man klickar pd en "tartbit” visas nya soldiagram dar tillgéngligheten till
underkategorier och tillgdngligheten med olika fardmedel visas for den
kategorin man klickade pa. Ett exempel &r “tartbiten” sjukvard for samma
omraden som visades i fig. 20 som kan ses i fig.21.
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Figur. 21. Ndr man klickar pa “tdrtbit” sjukvard i exemplet som
visas i fig.23 ser man denna nedbrytning av tillgdingligheten till
sjukvdrd. Man kan se att bada underkategorierna vardcentral och
sjukhus dr simre dn jamforelseomrddet. Man kan ocksd se att
tillgingligheten till sjukvard med bil dr hyffsat snarlik i de bdada
omrddena. Men gdng, cykel och kollektivtrafik till sjukvard dr mycket
samre i Vellinge jamfort med Malmo. (Tillvixtverket Pipos
Regionalanalys)

8.3 Sampers

For att kunna vilja flera reseanledningar eller underkategorier av
reseanledningar samtidigt 1 Regionalanalys anviands en implementering av
logsumma som &r véldigt lik modeller frin det nationella modellsystemet for
trafikslagsovergripande analyser av persontransport, Sampers.! Sampers ér for
omfattande for att fullstindigt presenteras under intervjuerna, som den har
litteraturstudien ska vara underlag for. Kortare forklaringar av olika delar och
overgripande vad Sampers ér kan ddremot ge en insikt vad som péaverkar
Regionalanalys generella tillgdanglighet.

I Sampers finns det fem stycken fairdmedel. De ér bil som forare, bil som
passagerare, kollektivtrafik, cykel och gang (Kristoffersson, Berglund,
Samuelsson, Almstrom, Algers u.4.). Arenden #r uppdelade efter observerade
beteendemissiga skillnader for olika typer av resor. Arendena ir arbete,

! Mikael Nilsson, Systemutvecklare, Tillvéixtverket. Teamsméte 16 november 2023,
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rekreation, dagligvarukdp, sillaninkdp, grundskola, gymnasium,
vuxenutbildning, besok, tjdnste (bostadsbaserade och arbetsplatsbaserade),
skjutsa, service/ barntillsyn/ vird och ovrigt. For varje drende finns det en
modell. (Kristoffersson et al. u.a.)

Modellerna skattas med hjélp av data frin den nationella
resvaneundersokningen RES 05/06. Resvaneundersokningen innehéller
socioekonomiska data samt 30,054 resor som kunde delas in pa fardsitt,
resdrende och avstand (Kristoffersson et al. u.d.). Detta resulterade 1 bland
annat en tabell for arbetsresor som kan ses 1 tab. 6. Det finns utover den
tabellen en tabell for varje drendetyp.

Tabell. 6. 7051 arbetsresor uppdelade pa avstind och fardmedel.
(Kristoffersson et al. u.d.)

Avstinds-klass | Bilférare | Bilpass. | Kollektivt | Gang | Cykel | Ovrigt | Summa
0-2.5 km 535 76 42 | 540 | 348 21 1562
2.5-5 km 515 60 144 | 139 | 249 11 1118
5-7.5 km 431 40 183 27 | 122 8 811
7.5-10 km 350 25 155 4 45 17 596
10-12.5 km 321 20 109 6 19 7 482
12.5-15 km 250 14 121 7 11 1 404
15-17.5 km 248 17 67 2 4 2 340
17.5-20 km 192 6 62 4 5 271
20-25 km 298 13 94 3 6 414
25-35 km 324 19 102 6 4 460
35-50 km 242 13 76 1 2 336
50-100 km 162 10 78 3 4 257
Totalt 3868 313 1233 | 742 | 807 88 7051

Med hjélp av de data som presenterats kunde en modell {for arbetsresor skattas
for fardmedels och destinationsval. Modellen innehéller 32 stycken skattade
parametrar over sju kategorier som paverkar valet av destination och fardsatt.
De olika kategorierna var utbudsparametrar (som restid), tillgangsparametrar
(som tillging till bil 1 hushéllet), socio-ekonomiska parametrar (som kvinna/
man), geografiska parametrar, firdmedelsspecifika konstanter (som konstant
per fardmedel), storleksparametrar (antal arbetande 1 mélzon) och
strukturparametrar (som logsumma-parameter som visar att trafiksystem- och
destinationsvariabler har paverkan pa fardmedelsvalet). Av de 32 stycken
skattade parametrar dr fyra av dem, de fardmedelspecifika konstanterna, en
form av kalibreringskonstanter. Deras virde kommer dndras vid kalibrering
beroende pa vilken av de fem regionerna, som Sverige delats in 1 Sampers,
som modellen anvinds for. (Kristoffersson et al. u.a.)
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De 32 skattade parametrarna inom sju kategorier som péaverkar valet av
destination och fardsitt ar specifikt framtagna for arbetsresor.
Dagligvaruinkdp har alltsé ett antal skattade parametrar och ett antal
kategorier som kan vara helt skiljt frdn arbetsresornas.

8.4 Djupare forklaring av Regionalanalys implementering av
Sampers

Den version av Regionalanalys som finns tillgidnglig for anvdndare idag kan
ses som en betaversion. Darfor finns det skillnader 1 hur implementerade de
olika generella tillgdnglighetslagerna ar. De som dr mest implementerade dr
arbetsmarknad och dagligvaruhandel vars implementering ar véldigt lik
modellerna for arbete och dagligvaruinkdp som tagits fram 1 Sampers. De
ovriga kategorierna foljer Sampers fardmedelvalsmodell men ambitionen ar
att de ocksé ska fi en vildigt snarlik implementering som motsvarande
arendetyp 1 Sampers. Vissa forenklingar har Pipos gjort pd grund av den
mindre dataméngd som finns i Pipos applikationer jimfort med den
dataméngd som finns tillgédnglig i Sampers. Ett exempel pa data som inte finns
1 Pipos applikationer dr hur ménga korkortsinnehavare som finns i varje
omréde, det finns ddremot data for hur minga bilar som ar registrerade i
omréadet. Pipos har déarfor forsokt efterlikna den Korkortsinnehavsmodell som
finns 1 Sampers med bilinnehav 1 omradet samt andelen av befolkningen som
har korkort i Sverige.?

8.5 Hur de generella tillganglighetslagerna presenteras

I den befintliga versionen av Regionalanalys visualiseras de generella
tillganglighetslagerna som ett tematiskt lager. Det finns ingen guide som
presenterar vad de olika fargerna representerar. Det finns ddremot idéer om att
byta ut den de tematiska lagren mot en gréins pa 90 procent, som avskidrmar
omraden som har siamre tillginglighet 4n de 6vriga 90 procenten’. Logsummor
som presenteras frdn Sampers modell ar inte automatiskt konverterade till
kronor. For att i ut resultatet fran Sampers 1 kronor kan resultatet gangas med
ett konverteringsvéarde. Till exempel for arbete 44,13 (Eliasson 2001). Ett
alternativt sitt att representera de generella tillgdnglighetslagerna skulle vara
att presentera de som tematiska lager med ett intervall dir granserna sétts 1
kronor.

2 Mikael Nilsson, Systemutvecklare, Tillvixtverket. Teamsméte 16 november 2023.
3 Mikael Nilsson, Systemutvecklare, Tillvixtverket. Teamsméte 16 november 2023.
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9 Resultat

9.1 Respondenterna

Anvindarna av Pipos applikationer som deltog 1 undersokningen valdes ut av
kontaktpersonerna fran Tillvixtverket. Av de sju som deltog var fyra stycken
kvinnor och tre stycken mén. Aldern pa respondenterna var mellan 40 och 70
ar. I den forsta delen av intervjuerna stilldes frigor kring respondenternas
arbetsuppgifter och deras anvdndande av Pipos applikationer.

Fem av respondenterna anvinde Serviceanalys. De arbetade med planering,
handldggning, ndringslivsutveckling och regionalutveckling. Gemensamt for
dem ér att de arbetar med ekonomiskt stod for verksamheter i gles- och
landsbygd 1 applikationen. Detta medfor att de arbetar i kommuner eller
regioner som é&r eller till viss del ar glest befolkade.

Tva av respondenterna var anvindare av Regionalanalys. De arbetar med
utredning, planering och samordning av transportsystemet samt regional
utveckling och samhéllsplanering inom bland annat niringslivsutveckling.

9.2 Omraden

Tillgdnglighet mits ofta utifrin omraden. Till exempel ndrmsta apoteket fran
kvarteret, stadsdelen eller staden. Det finns standarder p&d omridde som
nyckelkodsomraden (Nyko) som kommuner anvédnder for planeringsdéndamaél
samt statistikinhdmtning fran SCB. De minsta omrddena ér ofta pa
storleksnivén kvarter/ ett antal fastigheter. Omradena summeras sedan till
storre omraden pa flera nivaer som kan motsvara bostadsomraden, stadsdelar,
glesbygds- och titortsomrdden samt kommundelar. SCB har ocksa en regional
indelning, DeSO. Dér varje omrdde har mellan 700 och 2700 invénare. I Pipos
applikationer utgar man fran 250 ganger 250 meters rutor. Fyra av anvindarna
tycker att dagens implementering, med 250 ganger 250 meters rutor och
mojligheten att kunna “rita” ett omrade, ar tillrackligt bra och efterfragar inte
en annan implementering. Tre stycken av respondenterna (varav tva
Regionalanalys anvédndare) vill ddremot kunna aggregera upp och ner for att
kunna se resultatet pd flera olika nivaer.
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9.3 Hur respondenterna uppfattade samt viljan till anvandning av
olika enheter och tillganglighetsmatt

I intervjuerna fick respondenterna beddma hur enkelt/svért och hur sannolikt/
osannolikt de var att anvidnda olika enheter och tillginglighetsmatt.
Bedomningarna har sammanstéllts 1 diagram som kan ses 1 dig.1-4.

Hur enkelt/ svart ar olika enheter att uppfatta

8
7
6
5
4
3
1
o [1 [1 ]

1 enkel 2 3 medel 5 svar

Antal roster

mAvstdnd mRestid mGeneralisera reskostnad m Logsumma

Diagram. 1. Diagram som visar resultatet frdn intervjuerna rorande
hur enkelt/ svdrt olika enheter dr att uppfatta. Respondenterna fick
vdlja utifran en skala frdn ett till fem for de olika enheterna och i
diagrammet framgdr hur mdnga som valde respektive svar.

Hur sannolikt/ osannolikt ar det att en
respondent vill anvanda sig av en enhet

Antal roster
N w B w » ~ [+ 4}

: mn [

1 osannolikt 3 neutral 5 sannolikt

i mAvstand mRestid @ Generalisera reskostnad @ Logsummai

Diagram. 2. Diagram som visar resultatet frdn intervjuerna rérande
hur sannolikt/ osannolikt respondenterna vill anvinda olika enheter.
Respondenterna fick vilja utifrdn en skala fran ett till fem for de
olika enheterna och i diagrammet framgdr hur mdnga som valde
respektive svar.
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Hur enkelt/svart ar olika tillganglighetsmatt att uppfatta

8
7
6
85
3
=4
]
g3
2
0 ] I
1 enkel 2 3 medel 4 5 svar
m Narmsta servicestalle u Tredje narmsta servicestélle

m Hur manga servicestalle inom en grénRestidskvot

m Tillgénglighetsindex 1 u Tillganglighetsindex 2

mLogsumma m Regionalanalys logsumma
Diagram. 3. Diagram som visar resultatet fran intervjuerna rorande
hur enkelt/ svart olika tillgdnglighetsmdtt dr att uppfatta.
Respondenterna fick vilja utifrdn en skala fran ett till fem for de
olika enheterna och i diagrammet framgar hur mdnga som valde
respektive svar.

Hur sannolikt/ osannolikt &r det att man vill anvinda sig av ett
tillganglighetsmatt

I T I WA Ol R
2 4

S sannolikt

Antal roster
w E- w [}

N

1 osannolikt 3 neutral

m Narmsta servicestélle m Tredje ndrmsta servicestélle
® Hur manga servicestélle inom en gréns m Restidskvot
m Tillgdnglighetsindex 1 m Tillgdnglighetsindex 2

m Logsumma m Regionalanalys logsumma

Diagram. 4. Diagram som visar resultatet fran intervjuerna rorande
hur sannolikt/ osannolikt respondenterna vill anvinda olika
tillgdinglighetsmatt. Respondenterna fick vdlja utifran en skala frdn
ett till fem for de olika enheterna och i diagrammet framgar hur
mdnga som valde respektive svar.

9.4 Ovriga resultat for tillganglighetsmatt och utbudsmatt

Tillgidnglighetsméttet ndrmsta servicestélle kan bara visualisera ett fairdmedel
till en servicetyp at gdngen. For att presentera flera fairdmedel och/eller flera
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servicetyper behovs fler kartor. Respondenterna fick svara pa om de tyckte att
det ar en brist (1) eller att det ar en styrka (5) for mattet. Fem stycken valde
tre, alltsd var de neutrala 1 fragan. En valde fem och en annan valde 1.

Tillganglighetsmattet tredje ndrmsta servicestille paverkas bara av vart det
tredje ndrmsta servicestéllet ligger. Det paverkas inte av vart de dvriga ligger.
Respondenterna fick svara pd om de tyckte att det gor mattet missvisande (1)
eller om det inte dr missvisande (5). Fyra valde tre, tva valde ett och en valde
tva. Samma fraga stélldes for tillgdnglighetsmattet hur ménga servicestéllen
som finns inom en gréans, som bara paverkas av hur ménga servicestillen som
finns inom griansen. Fyra valde tre, tvd valde tva och en valde fem.

9.5 Ovriga resultat for tillgiénglighetsindex

I tillgénglighetsindex 1 presenterades dels som alla fairdmedel tillsammans
men ocksd som alla fardmedel var for sig. Respondenterna fick bedoma om de
sdg detta som en fordel genom att svara ja eller nej. Sex stycken av
respondenterna svarade ja medan 1 svara nej. [ indexet kollade man pa
andelen 1 procent, som inom en fast grans pa 20 minuter, nar servicestillen
med olika fardmedel. Respondenterna fick svara pa en skala om de tyckte att
detta var mindre bra (1) eller om det &r bra (5). Tre valde fem, en valde fyra,
tva valde tre och en valde ett.

I tillgdnglighetsindex 2 betygsattes tillginglighet. Respondenterna fick svara
pa om de tyckte det var béttre att betygsitta tillgdnglighet (1) eller samre (5)
an att presentera tillgdnglighet som t.ex. en restid. Fyra valde ett, en valde tva
och tva valde tre.

I bade tillginglighetsindex 1 och 2 fick respondenterna svar ja/nej pd om de
tyckte att nedbrytning behovs, for att kunna se de individuella
tillgdnglighetsmatten som bygger upp indexet, for att kunna tolka och anvénda
resultatet. For bdda indexen svarade sex respondenter ja medan en svarade nej.

En sak som skilde tillgdnglighetsindex 1 och 2 var att det ena anviande
medelvirde och det andra anvénde viktat medelvirde. Respondenterna fick
svara pa en skala om respektive sitt var mindre bra (1) eller bra (5). Svaren
presenteras 1 dig.5.
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Vad tycker respondenterna av medelvarde/ viktat
medelvarde

Antal roster
w F <N W (o]

- N

1 mindre bra 2 3 neutral 4 5 bra

o

mmedelvarde mviktat medelvarde

Diagram. 5. Diagram som visar resultatet frdan intervjuerna rorande
om de tycker att det dr mindre bra eller bra med att skapa
tillginglighetsindex med medelvirde/ viktat medelvdrde.
Respondenterna fick vilja utifrdn en skala fran ett till fem for de
olika enheterna och i diagrammet framgdr hur mdanga som valde
respektive svar.

9.6 Ovriga resultat for logsumma

Logsummor presenterades pa tva sétt. Respondenterna fick for bada sétten
svara pa om de tyckte att nyttan padverkades av att det dr svart att hanvisa vad
ett resultat 4r genom att svara ja/nej. For den fOrsta presentationen av
logsummor svarade sex ja och en nej. For Regionalanalys implementering av
logsummor svarade fem ja och tva ne;j.

Ett sétt att visualisera t.ex. logsummor é&r att visa de 90% som har béttre
tillgdnglighet i en farg medan de 10% med samre tillgdnglighet visas 1 en
annan. Respondenterna fick svara ja/nej om de tyckte att detta var ett bra sétt
att visualisera ett resultat. Alla svarade ja. De fick och svara ja/nej om man i sé
fall behover kunna dndra griansen till t.ex. 60%. Alla svarade ocksé ja pa den
frigan. Ett annat sétt representera resultatet n procent for logsummor ir att
gora det i kronor. Respondenterna fick svara ja/nej p4 om de tyckte att det var
bittre presentera resultatet for logsummor i kronor én procent. Tva svarade ja,
tva svarade nej och tre svarade att det var battre att kunna anvinda sig av
kronor och procent.
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10 Diskussion

10.1 Respondenters anvandande av Serviceanalys

I den forsta delen av intervjuerna stédlldes frdgor som var riktade mot
respondentens arbetsuppgifter och deras anvindande av Pipos applikationer.
Fem stycken av respondenterna arbetar med tillgénglighetsfrdgor kring
kommersiell service. Deras arbetsuppgifter dr inom planering, handlaggning,
nédringslivsutveckling och regionalutveckling. Gemensamt for dem ar att de
arbetar med ekonomiskt stdd for verksamheter 1 gles- och landsbygd. Deras
beskrivningar dr pd manga sitt lika. Ett typscenario &r att det finns en
livsmedelsbutik i ett glesbebott omrade. Butiken har det svart ekonomiskt
vilket kan leda till att den behover ligga ner. Anvindaren kan via
applikationen Serviceanalys ta reda pa vad som skulle hinda med
tillgédngligheten till livsmedel om butiken skulle 14ggas ner, vilket 1 sin tur
skulle kunna utgora ett underlag f6r om butiken ska fa ekonomiskt stod for att
kunna fortsatta bedriva verksamhet. Omridet kring ekonomiskt stod for
kommersiell service pa gles- och landsbygden har en politisk koppling pa
kommunal, regional och nationell niva. Det &r politiker som utformar hur och
till vem ekonomiskt stod ska ges for att utveckla gles- och landsbygden. En
del av respondenterna anvédnder resultaten de fér ut frdn Serviceanalys for att
informera politiker om hur tillgidngligheten till kommersiell service ser ut och
om den behdver mer stdd. Nigra anviander ocksa Serviceanalys for att kunna
kolla pé arlig statistik, hur manga som bor 1 olika omradden och om de har kvar
den service som de haft innan.

Respondenterna tar ocksa upp delar av deras arbete med kommersiell service
som de skulle vilja arbeta mer med i Serviceanalys. Ett exempel ar att
omraden dir det dr vildigt glesbefolkat blir stodet for t.ex. en livsmedelsbutik,
sé den inte behover ldggas ner, vildigt stor. Da kan andra sétt att arbeta med
tillganglighet till livsmedel vara att samordna en buss med livsmedel, alltsd en
rullande affdr, som aker till vildigt glesbefolkade omrédden. Hemkorning kan
vara ett annat sétt att tillgdngliggora livsmedel. Med dagens utformning av
Serviceanalys kan omréden och bostader hittas som behover ha en mer kreativ
16sning for att tillgingliggéra kommersiell service. Men mojlighet att ldgga in
ny, dnnu inte existerande data, dr idag inte mojligt. En sddan mojlighet hade
Oppnat upp for analyser av hur potentiella framtida atgéarder skulle komma att
paverka tillgangligheten.

Nar respondenterna anvéander Serviceanalys dr olika. Tvéa stycken anvénder
Serviceanalys mest 1 borjan for att fa en 6verblick av situationen/ en forsta
uppfattning. En anledning till detta kan kopplas till deras svar pa frdgan kring
forbattring. Den ena tar upp att den vill kunna se det pa flera nivéer, alltsa en
form av aggregering. Den andra tar upp att den vill kunna fi ut mer uppgifter
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om servicestillen som t.ex. butikers omsittning och Agandeforhillande. Aven
att servicestéllen inte alltid dr “up to date” alltsé att en butik kan finnas 1
Serviceanalys men den ér nerlagd 1 verkligheten.

De 6vriga anvédndarna av Serviceanalys anvinder applikationen under hela
processen. Det som de tog upp som forbattringsmaojligheter dr utanfor den har
studiens omrade och kommer dérfor inte tas upp i resultatet. Svaren kan
déremot ses 1 bilagorna och kommer skickas vidare till kontaktpersonerna pa
Pipos.

10.2 Respondenternas anviandande av Regionalanalys

Det var tva stycken respondenter som anvinde Regionalanalys 1 deras arbete.
Den versionen som finns tillgidnglig for anvandarna vid intervjutillfallet kan
ses som en betaversion. Bada respondenterna vill se en mer komplett
implementering av applikationen, vilket haller p4 att sldppas, innan de borjar
anvénda applikationen mer. Detta paverkar hur de anvander sig av
applikationen idag samt att svaren pa de forsta fragorna gillande deras
anvandning av applikationen, dels ska ses som hur de anvinder applikationen
idag, men dven hur de vill kunna anvénda applikationen 1 framtiden. En av
respondenterna arbetar med utredning, planering och samordning av
transportsystemet. En del av det arbetet handlar om uppf6ljning av hur
forandring av tillginglighet fordndras for arsredovisnings syfte. Respondenten
anvander inte applikationen idag men vill kunna anvinda applikationen for att
kunna se en fore/efter bild av en fordndring. T.ex. vad hiander om parametrar
som busstéthet, hastighet eller en ny vig éndras eller ldggs till. Den andra
respondenten arbetar med regional utveckling och samhéllsplanering inom
bland annat néringslivsutveckling. Arbetet gar ut pa att utreda, analysera och
utvirdera. Respondenten anvénder inte applikationen s mycket idag, férutom
ndr den ska skapa en Overgripande forstielse av tillgdngligheten ser ut. Bdda
vill anvidnda applikationen mer 1 sitt arbete vilket kommer innebira
arbetsuppgifter inom utredning, analysera, utvirdera, planera och samordna.

10.3 Enheter i Serviceanalys

I den nya versionen av Serviceanalys kan en anvédndare vélja mellan tva
enheter, avstand och restid, dir restiden paverkas av vilket firdmedel som
anvindaren véljer. Undersokningen visade att respondenterna sannolikt vill
anvinda sig av bade avstand och restid samt att de uppfattas som enkla.
Undersokningen kollade dven pa generaliserad reskostnad och logsumma som
enheter. For Generaliserad reskostnad var det tvé stycken av anvdndarna av
Serviceanalys som valde sannolikt, tvd som valde neutral och en som valde
nagon stans mellan neutral och osannolikt. Det finns alltsa stod fran anvéndare
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att implementera generaliserad reskostnad som enhet 1 Serviceanalys. Enheten
sags ddremot som svarare att forstd dn avstand och restid vilket sétter storre
krav pa beskrivning av enheten for anvdndarna. Enheten &r valdigt bra for att
analysera kostnader for olika fardmedel och hur t.ex. en prisokning for
kollektivtrafik kan medfora att tillgdngligheten kan fordndras, ndgot som de
andra maétten inte tar hansyn till. Logsumma fanns det daremot inte samma
stod for. De flesta av respondenterna som anvander Serviceanalys valde
neutral eller osannolikt att de ville anvinda sig av enheten samtidigt som de
tyckte att den var medel eller svar att uppfatta.

Flera av respondenterna betonade att det dr viktigt med enkelhet 1
Serviceanalys, alltsd att det inte ska bli for komplicerat. Det finns ocksé en
uppdelning av funktionalitet mellan Serviceanalys och Regionalanalys dir
anvandare kan vélja vilken applikation som de vill arbeta med. Det kan finnas
en styrka 1 att 1ata Serviceanalys vara enkel och lata annan funktionalitet
istéllet bara finnas i Regionalanalys. Serviceanalys &r ocksa véldigt fokuserat
pa kommersiell service och handlaggning som ekonomiskt stod. Att tillfora
generaliserad reskostnad och logsumma stéirker inte applikationens nytta med
tanke pa dess fokus idag. Detta kan dndras om politiker och andra besluttagare
borjar se tillginglighet som en kostnad istéllet for ett avstand eller en restid.

10.4 Enheter i Regionalanalys

Respondenterna som anvénde sig av Regionalanalys valde att det var vildigt
sannolikt och enkelt att uppfatta avstdnd och restid. Applikationen bor alltséd
tillata anvindare att anvdnda de enheterna. For generaliserad reskostnad och
logsumma fanns det stod for att kunna anvénda sig av enheterna 1
applikationen. Generaliserad reskostnad sags ddremot som lite svarare att
uppfatta dn avstand och restid medan logsumma &dnnu svarare att uppfatta.
Béda berittade att man behover se tillgénglighet pa olika sétt och olika nivéer
for att i en helhetsbild. Att kunna analysera kostnader och ge en samlad bild
av flera fardsitt samtidigt kan kopplas till detta vilket ocksd medfor att
applikationen bor innehalla enheterna. Enheterna behdver ddremot beskrivas
sé anvindare kan forsta det som enheterna visar. Framforallt logsumma som
en respondent tyckte dr en pedagogisk utmaning som vi behdver fa ut mer
kunskap om.

10.5 Narmsta servicestalle i Serviceanalys

Om man istéllet gar over till fullstindiga tillgédnglighetsmatt for serviceanalys
beddmde de flesta anvindarna att ndrmsta servicestélle var valdigt sannolikt
att de vill arbeta med mattet och enkelt att ta till sig. Detta liknar vildigt
mycket det matt som finns 1 den nya versionen av applikationen dér man véljer
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ett fardmedel och ett avstand eller restid, det som visualiseras i kartan ar de
omradena runt servicestillena som befinner sig inom den satta gransen. Detta
ar ett bra satt att se omraden som inte befinner sig inom en viss gréans frdn
servicestéillena och med det har mgjlighet till ekonomiskt stéd som flera av
respondenterna arbetar med. Daremot ger det bara ett svar, ett omrdde dr inom
eller utanfor. En mojlighet att forbittra anvindandet ar att ge mojlighet att
lagga till fler granser eller att ge mdojlighet till att anvénda sig av en skala om
anviandaren véljer det. En respondent gav ocksé ett forslag som gér att
implementera for restid dar flera fardsatt kan viljas samtidigt. Omraden kring
ett servicestélle visualiseras 1 olika farger beroende av vilket fairdmedel som
det presenterar. Pé detta sétt kan en karta visa tillgédnglighet med flera fardsétt
samtidigt, pa ett sitt som ar vildigt enkelt att forsta.

10.6 Utbudsmatt samt restidskvot i Serviceanalys

Respondenterna for Serviceanalys tyckte generellt att det var osannolikt att de
skulle anvinda sig av tillgidnglighet till det tredje ndrmsta servicestille.
Daremot fanns det mer stod for séttet att se ett utbud som hur ménga
servicestéllen som finns inom en gréns, vilket tva av fem ville anvianda. De var
dven generellt sett neutrala 1 fragan kring om det 4r missvisande att mattet inte
kollar pa hur néra servicestéllen ligger, utan bara hur minga som finns inom
en viss grans. Resultaten av utbudsmaétten kan ha paverkats av att
respondenterna som anvinde sig av Serviceanalys arbetade 1 omraden dér ett
utbud inte &r intressant i och med att det ar glesbefolkat. Anvéndare av
Serviceanalys i omrdden som dr mer befolkade skulle antagligen vilja kolla pa
utbud mer. Ett tillgdnglighetsmétt som hur minga servicestéllen inom ett
omrdde skulle vara bra att implementera.

Restidskvoten var respondenterna som anvinder serviceanalys ocksa positiva
till. Tre av fem ville anvinda sig av mattet, de sdg det dven som véldigt enkelt
att forstd. Detta matte blir antagligen ocksa mer intressant for anvandare som
arbetar inom omrdden som dr mer befolkade. Restidskvoten skulle alltsd ocksa
vara bra att implementera 1 applikationen.

10.7 Tillganglighetsindex och logsumma i Serviceanalys

I intervjuerna presenterades fyra stycken tillgdnglighetsindex. Det f6rsta var
ett index som kollade pa andelen i procent som kan ta sig till varje servicetyp
med varje fardmedel pa 20 minuter. For att skapa indexet anvédndes
medelvardet. Fyra av fem respondenter som anvinder serviceanalys ville
anvénda sig av indexet och tyckte att séttet att kolla pa andelen av hur ménga
som klarar att ta sig till ndgot var bra. Tva av fem tyckte att medelvirde var ett
bra sétt att skapa index med tvd av fem var neutrala 1 frdgan.
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For det andra indexet som anvénder sig av viktat medelvirde och en
podngsittning bedomde respondenterna att det viktade medelviardet var bittre
dn medelvirdet men att podngsittning inte var ett bra sétt att kolla p4 hur
tillgdngligt ndgot ar.

Gemensamt for de tvd indexen dr att respondenterna ville ha mdjlighet till att
se vad som bygger upp indexet, alltsd nedbrytning, vilket kan goras i
tabellform dar varje resultat av varje tillginglighetsmatt presenteras for ett
omrade.

Logsumma presenterades ocksa 1 intervjuerna pa tva olika sitt. Den generella
forklaringen av logsumma hade vildigt 1dgt stod av anvéndare av
Serviceanalys. Den varianten av logsumma som anvinds 1 Regionalanalys,
som liknar Sampers olika modeller var anvdndarna av Serviceanalys neutrala 1
om de ville anvinda sig av. Alltsd ville anvandarna hellre anvinda sig av de
mer vanliga indexen for att kunna presentera tillginglighet till flera olika
servicetyper och fardmedel samtidigt. Om ndgon form av index ska
implementeras i Serviceanalys bor alltsd inte logsumman eller podngséttning
anvindas. Ett bra sitt att implementera index 1 Serviceanalys skulle vara att
kolla pa andelar av ett omrade som klarar av att ta sig till ndgot pd en restid
eller avstind som anvindaren kan vélja, for att skapa ett index kan sedan
anvéandaren vélja mellan viktat medelviarde och medelvirde. Det viktade
medelvérdet bor anvindaren kunna vikta sjdlv men applikationen bor
rekommendera viktning utifrin tidigare studier som visar vilken tillgénglighet
som dr viktig for personer.

10.8 Tillganglighetsmatt, utbudsmatt och kvot i Regionalanalys

Respondenterna som anvinde regionalanalys svarade likt anvéindarna for
Serviceanalys pa frdgor om nidrmsta servicestille, tredje ndrmsta servicestélle
och antalet servicestdllen inom en gréns. Det vill séga att de vill ha
tillgdnglighetsmattet ndrmsta servicestille samt antalet servicestdllen inom en
grans. For att kolla pa utbud foredrog de att kolla pd antalet istillet for att
kolla pa tredje ndrmsta. De valde ocksé sannolikt pa frdgan om de ville
anvénda sig av restidskvoter dir den ena sa att det dr ett véldigt bra sétt att
utvirdera olika fardsitt mot varandra.

10.9 Tillganglighetsindex och logsumma i Regionalanalys

Vad giller tillgidnglighetsindex tyckte respondenterna som anvénde sig av
Regionalanalys att det var ndgot som de ville anvédnda sig av. Andelen i
procent som ndr ndgot inom en grians foredrog de dver podngsittning. De
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tyckte dven att det var mycket béttre att anvinda sig av viktat medelvirde
istillet for medelvérde. Det som skiljde anvdndarna fér Regionalanalys mest
frdn Serviceanalys &r att de valde att det var sannolikt att de ville anvéinda sig
av Regionalanalys implementering av logsummor, som liknar Sampers-
modellerna. De svarade ddaremot olika pa hur enkelt de tyckte mattet var att
uppfatta. Respondent ett tyckte att det var enkelt medan respondent tva tyckte
att det var svart. Antagligen varderar de fragan olika. Respondent ett verkade
fokusera mer pa sjdlva konceptet av Sampers-modellerna. Alltsa att det &r en
skattning som kollar pa vildigt mdnga parametrar och som ar véldigt lik
verkligheten. Respondent tvé svarar istéllet pa fragan utefter om den forstar
allting som bygger upp modellerna. Detta framgar dven i en kommentar som
respondenten tva sa om mattet som var att man behdver kunna beritta vad som
ligger bakom resultatet och inte bara kunna séga att det speglar verkligheten
pa ett valdigt bra sitt. For Regionalanalys implementering av logsumma bor
alltsa en vildigt tydlig beskrivning ocksa finnas dir maéttet beskrivs utifrén vad
som ger resultatet. Detta kan hjdlpa anvindare men dven hjilpa de att
formedla vidare vad logsumman &r nér de presenterar resultatet for andra.

I intervjuerna stilldes dven frigor om hur resultat for logsummor ska
presenteras for anvdndarna. Alla respondenterna tyckte att det var ett véldigt
bra sitt att presentera omrdden dér tillgangligheten édr bland de 90% som har
battre tillgdnglighet i en farg och de 10% som har samre tillgdnglighet 1 en
annan. Alla ansag att man behdver kunna éndra den griansen. De var ddremot
inte 6verens dver om de tyckte att gransen istillet skulle séttas 1 kronor.
Svaren var ja, nej och bada dér den ena tar upp att det ar mer begripligt med
procent men att man kan arbeta med t.ex. konsumentdverskott om det
presenteras 1 kronor. Det skulle alltsd vara bra om Regionalanalys later
anvindare vilja om det ska presenteras som kronor eller procent.

10.10 Viktig kommentar av respondenter for Regionalanalys

En sak som var vildigt &terkommande 1 intervjuerna av Regionalanalys
anvindarna var att det dr vildigt viktigt att kunna kolla pa tillgdnglighet pa
olika sitt for att kunna skapa sig en bild av vad tillgidngligheten for ett omrade
verkligen dr. Det finns alltsd inte ett matt som sjélv kan fanga verkligheten.
Darfor ville de arbeta med flera matt pa olika nivder. Regionalanalys bor alltsa
om man foljer anvandarnas svar implementera ndrmsta servicestélle, hur
manga servicestillen som finns inom en gréns, restidskvoter,
tillgdnglighetsindex och den implementering av logsummor som de redan har.
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10.11 Metoddiskussion

Det valda intervjuformatet hade bade styrkor och svagheter. En av styrkorna
var att olika enheter och tillgidnglighetsmétt kunde diskuteras djupare,
forklaras for respondenterna och respondenterna fick majlighet till att stélla
fragor. Aven om det var fasta frigor med ett urval av svar som anvindarna
kunde vélja, kom det fram intressanta exempel och forklaringar som
antagligen inte skulle kommit fram i en enkédt. Att sammanstélla och tolka
resultatet av undersokningen blev ocksa véldigt enkelt med hjélp av att det
fanns vél definierade fragor och svar for storre delen av intervjuerna. En
svaghet var att intervjuerna tog lang tid att utfora.

Sjalva uppliagget av intervjuerna var att presentera en enhet eller ett
tillgdnglighetsmatt for att sedan svara pé fragor kring det. Respondenten visste
alltsd inte om vilka andra enheter eller tillgdnglighetsmatt som kom att
presenteras senare under intervjun. Ordningen av
enheterna/tillgdnglighetsmétten kan potentiellt ha paverkat resultatet. I
intervjuerna fanns det tva stycken tillgénglighetsmatt som ger en uppfattning
av utbudet. Det forsta var tredje nirmsta medan det andra var hur manga
servicestdllen som finns inom en grians. Nir respondenten far presenterat det
forsta mattet far den reda pa att detta ar ett sitt att kunna kolla pé ett utbud av
en servicetyp vilket den kanske tycker dr bra. Daremot skulle respondenten
antagligen svarat annorlunda om den visste att det fanns ett annat métt, som
ger en uppfattning av utbud, som kommer efterdt om den foredrar det séttet att
kolla pd utbud. En 16sning pa den hér problematiken hade varit att presentera
alla enheter/tillgdnglighetsmatt forst och lata respondenten svara pa fragorna 1
nésta skede. Nackdelen ar den mertid ett sddant forfarande forvintas innebira.

Négot som kan ha paverkat resultatet dr att anvindarna som deltog 1
intervjuerna som anvénde Serviceanalys arbetade 1 kommuner eller regioner
som &r relativt glest befolkat eller véldigt glest befolkat. Detta har antagligen
minskat intresset for tillgdnglighetsmatt som kollar pa utbudet. Det skulle
darfor vara intressant att se om resultatet skulle &ndrats om undersokningen
dven fdngade anvéindare av Serviceanalys 1 ndgon av Sveriges storre stider.

Det skulle ocksa varit bra om antalet respondenter som anvénder sig av
Regionalanalys skulle varit fler. Detta édr kopplat till att versionen som finns
ute dr en betaversion s anvdndandet ar inte sédrskilt hogt idag. De anvdndarna
som deltog hade samstdmmiga dsikter. Framforallt med att bdda ansag att man
behdver arbeta med flera tillginglighetsmatt for att skapa sig en bra
uppfattning av verkligheten. De tyckte ocksa vildigt likt ndr det géller olika
enheter och tillgdnglighetsméitt. Deras svar kan alltsa ge en ganska bra bild av
vad anvindare av Regionalanalys vill fa ut av applikationen.
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11 Slutsats

Respondenterna som anvéinder Serviceanalys arbetade med planering,
handldggning, ndringslivsutveckling och regionalutveckling. Gemensamt for
dem &r att de arbetar med ekonomiskt stod for verksamheter 1 gles- och
landsbygd 1 applikationen. Respondenterna som anvinder Regionalanalys
arbetar med utredning, planering och samordning av transportsystemet samt
regional utveckling och samhéllsplanering inom bland annat
ndringslivsutveckling. De vill anvédnda resultaten for att fa en fore/ efter bild
av en eventuell fordndring, kunna analysera hur bland annat tillginglighet ser
ut idag samt for arsredovisningssyften ddr man kan se hur det fordndras frin ar
till &r.

Studien rekommenderar att Serviceanalys ska behélla det sétt att arbete med
tillgidnglighet som innebér att anvdndaren kan stélla in ett avstind eller restid
med olika fardmedel for att se vilka omraden som befinner sig utanfér och
innanfor det avstandet eller restiden. Utdver det bor man implementera mer
tillgdnglighetsméitt som antalet servicestillen inom en gréns och restidskvoter.
Respondenterna som anvinde sig av Regionalanalys betonade att det dr viktigt
att kolla pa tillgdnglighet p4 flera olika sétt och pa flera olika nivaer. Det &r
darfor viktigt att applikationen implementerar flera olika tillgédnglighetsmatt.
Utifrén respondenternas svar pé intervjuerna bor dven nirmsta servicestille,
antal servicestéllen inom en grans, restidskvoter samt enheten generaliserad
reskostnad implementeras.

Nar det kommer till tillgdnglighetsindex bor hdnsyn tas till att anvandare av
Serviceanalys betonar att det dr viktigt att inte géra applikationen for
svaranviand. Det kan finnas en podng med att 6verlata anvdndande av
tillgdnglighetsindex till Regionalanalys. Om tillginglighetsindex ska
implementeras i Serviceanalys bor anvindaren kunna vélja mellan viktat
medelvirde och medelvérde. Vikterna ska kunna @ndras av anvéndaren men
det ska finnas rekommenderade viktvarden med riktlinjer som ér baserade pa
de studier som finns. Det dr ocksé viktigt att indexen kan brytas ned och
askadliggoras 1 t.ex. tabellform. En likadan implementering rekommenderas
for Regionalanalys vars anvéndare har en positiv instillning till
tillgdnglighetsindex kopplad till tillgdnglighet pé flera sétt och nivaer.
Logsummor liknande Sampers-modellen dr ndgot som anvandarna vill
fortsitta att anvédnda sig av, kompletterad med en utforlig beskrivning 1 syfte
att underlatta for bade anvéndare och formedling av resultat. Ett uppskattat
sdtt att visualisera resultatet av logsumma i en karta ar att fargldgga omraden
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som motsvarar béttre tillgdnglighet 1 en farg och sdmre 1 en annan farg.
Anvindarna ska sjilv kunna definiera grinsen mellan béttre och sdmre, 1
procent sivil som 1 andra 1dmpliga enheter (t.ex. SEK).
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Intervjumall Bilaga 1

Introduktion

Under nagra veckors tid har jag gjort en litteraturstudie som har gétt ut pa att kolla vilka
olika sorters tillgdnglighetsmétt som anvénds idag. Litteraturstudien syfte har varit att skapa
ett underlag for att kunna utfora intervjuer med anvindare eller potentiella anvéndare av
Pipos applikationer for att forstd om de tillgdnglighetsmatten som finns tillgdngliga 1 Pipos
applikationer idag tillgodoser anvindarnas behov eller om anvéndare efterfrigar andra
tillginglighetsmatt. Aven hur bra forstaelse som finns bland anvindarna éver mer
avancerade tillganglighetsmatt som logsummor som Regionalanalys anvinder idag.

For att forsoka svara pa de frigorna har jag brutit ner tillgédnglighetsmatt i dels mindre delar
och dven hamtat exempel pé fullstindiga tillgdnglighetsmétt som vi idag kan diskutera kring
och bedoma efter vad du som anvéndare eller potentiell anvindare tycker om dem. Det finns
alltsa inga ratt eller fel svar pa de hér frigorna som kommer stillas.

Den forsta delen handlar om vilken typ av anvidndare du ar idag:

e Vilken typ av arbetsuppgifter har du idag?

e Vad anvinder du Serviceanalys/ Regionalanalys till for idag?

e [ vilket skede 1 t.ex. en planeringsprocess anvdnder du Serviceanalys eller
Regionalanalys? (Alltsa &r det mer 1 borjan av processen for att skapa en
grundlaggande uppfattning av tillginglighet eller dr det senare 1 processen dér du mer
vill ha ett svar pa hur tillgdngligheten ser ut?)

e Finns det saker du vill anvdnda Serviceanalys eller Regionalanalys for idag som inte dr
mojligt med dagens utformning av applikationerna?

Den andra delen handlar om olika delar av tillganglighetsmatt:

Tillgénglighet mits ofta utifrdn omraden. Det vill sdga vad ar tillgdngligheten till ndrmsta
apotek fran kvarteret, stadsdelen eller staden. Det finns dessutom vissa standarder pa
omrédenn som Nyko och DeSo omraden eller som Pipos applikationer som utgar fran
250x250 meters rutor.
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e Ar det viktigt for ditt anviindande av Serviceanalys/ Regionalanalys vilka sorters
omrade som tillgidnglighet méts fran?

Tillganglighet behover beskrivas med ndgon form av enhet. Det vill sdga hur l&ngt &r det till
affaren? Jo, 500 meter eller 5 minuter med cykel. Jag kommer presentera de vanligaste
enheterna for tillgdnglighet sa far vi se vad du tycker om dem.

Avstadnd 1 km 1 vignitet. Enheten dr [amplig for cykel och gang dé vi vet ungefér vad vi ar
beredda och vad som ir rimligt som cykel eller ging avstand. Det dr ddremot inte sé lampligt
for bil och kollektivtrafik di avstandet inte sdger ndgot om hastighet for bil eller om bussen
kor den kortaste strackan.

e Hur enkelt tycker du enheten ar att uppfatta pa en skala dir 1 &r enkelt och 5 svért.

e Hur stor &r sannolikheten att du skulle vilja anvinda enheten i Pipos applikationer pa
en skala dér 1 dr osannolikt 5 dr sannolikt

Restid 1 vignitet for olika firdmedel. Kan berdknas for alla olika fardmedel. For gang och
cykel antas en gidnghastighet respektive en cykelhastighet. For bil antas att bilen fardas
efter vagnitets hastighetsgrinser och for kollektivtrafik gang till och fran busshéllplats samt
restid enligt tidtabell.

e Hur enkelt tycker du enheten &r att uppfatta pa en skala dér 1 &r enkelt och 5 svart.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvinda enheten 1 Pipos applikationer pa
en skala dér 1 ar osannolikt och 5 &dr sannolikt

Generaliserad kostnad for olika fairdmedel 1 viagnitet. Generaliserad kostnad &r ett sitt att
konvertera tid och avstand till kronor for alla olika firdmedel vilket m&jliggor att dven lagga
till 6vriga kostnader for resan som bussbiljetter, parkeringsavgifter och trangselskatt.
Konverteringen for tid och avstdnd till kronor sker med tidsviarden som tagits fram genom ett
genomsnitt virde for hur ett stort antal individer varderar tid och vilka kostnader de
upplever. Detta kan vara ett annat sitt an avstdnd och tid for att beskriva hur manga kronor &r
man beredd att lagga pa en resa. (visa exempel)

e Hur enkelt tycker du enheten ar att uppfatta pa en skala dér 1 &r enkelt och 5 svért.



e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvdanda enheten i Pipos applikationer pa
en skala dér 1 dr osannolikt och 5 &r sannolikt

Logsumma i kronor. Logsumma utgér fran en typ av sammanvigning av den generaliserade
reskostnaden for oftast gng, cykel, kollektivtrafik och bil. Resultatet av sammanvagningen
beror pa en spridningsparameter som beskriver vilket genomslag den generaliserade
reskostnaden har for varje fardmedel. Alltsd om spridningsparametern ér liten kommer det
fardsétt med lagst generaliserad reskostnad piverka logsumman mest. Men om
spridningsparametern daremot ar storre kommer dven de fardsédtten med hogre generaliserad
reskostnad paverka logsumman. Spridningsparametern bestims utifrdn observationer av
verkligheten genom att se vilka fardsatt som folk véljer 1 olika situationer. Logsummor
forsoker alltsa skapa en sorts medelviarde av de generaliserade reskostnaderna for alla
fardmedel utifran vilken typ av fardmedel som personer véljer 1 verkligheten.

e Hur enkelt tycker du enheten ar att uppfatta pa en skala dir 1 &r enkelt och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvanda enheten i Pipos applikationer pa
en skala dar 1 ar osannolikt och 5 ar sannolikt

Nu gér vi over till mer kompletta tillginglighetsmatt. Jag kommer ibland ndmna servicetyper
och servicestillen 1 den hir delen. Servicetyper dr t.ex. matbutiker, arbetsplatser, apotek,
alltsd en grupp av nadgot medan ett servicestélle dr t.ex. en specifik matbutik, en specifik
arbetsplats eller ett specifikt apotek.

Avstand/ restid/ generaliserad reskostnad med ett fardmedel eller logsumman till ndrmsta
servicestélle. Kan anvéndas for servicetyper dér det ndrmsta servicestéllet dr intressant som
Apotek. Apotek har oftast samma utbud och kostnader sa intresset av att ha flera Apotek nira
sig dr mindre &n tillexempel skobutiker.

e Hur enkelt tycker du tillgdnglighetsmattet ar att uppfatta pa en skala dér 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvénda tillgdnglighetsmaéttet 1 Pipos
applikationer pa en skala dér 1 dr osannolikt och 5 &r sannolikt

e Tillgdnglighetsmattet kan bara visualisera ett firdmedel till en servicetyp &t gdngen.
Om man vill kolla pa tillgangligheten for alla fardmedel sa krivs fyra stycken kartor.
Om man dessutom vill kolla pé tillgénglighet till flera servicetyper sd kravs 4 ganger



antalet servicetyper kartor. Pa en skala dir 1 4r att du ser det som en brist och dir 5 ar
att det ar en styrka for mattet skulle du placera det hir maéttet.

2.Det forra méttet kan istéllet formuleras som avstand/restid/generaliserad reskostnad med
ett firdmedel eller logsumman till exempel den tredje ndrmsta servicestillet. Detta matt tar
alltsd hiansyn till utbud dven om det gor det pa ett begréinsat sétt.

e Hur enkelt tycker du tillgédnglighetsmattet dr att uppfatta pd en skala dér 1 dr enkelt
och 5 svért.

e Hur stor r sannolikheten att du skulle vilja anvénda tillgdnglighetsmattet i Pipos
applikationer pa en skala dir 1 dr osannolikt och 5 dr sannolikt

e Mittet ger en uppfattning av vilket utbud som ér tillgdngligt. Ddremot pdverkas méttet
inte av vart servicestéllena ligger. Alltsa sdg att du viljer 5 stycken servicestillen.
Mattet bestims dé av det servicestille som ligger ldngst bort. Det paverkas inte av om
de andra ligger véldigt néra dig eller om de ligger precis vid den femte. Det péverkas
heller inte av servicestéllen som &r precis utanfor det 5 servicestillet. P4 en skala dar 1
ar att det gor mattet missvisande och 5 ar att det inte 4r missvisande?

Hur ménga servicestillen finns inom t.ex. 30 minuter med bil. Detta ar alltsd ett annat sitt att
se pa utbud genom att kolla pa antalet servicestdllen som finns inom ett omrade kring sig.
Mattet pdverkas inte av att majoriteten av servicestéllen ligger vildigt néra eller om i princip
alla ligger precis under 30 minuter bort. Det paverkas heller inte av servicestillen som ligger
precis utanfér de 30 minuterna.

e Hur enkelt tycker du tillgdnglighetsmattet ar att uppfatta pa en skala dir 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvinda tillgédnglighetsmattet i1 Pipos
applikationer pa en skala dir 1 r osannolikt 5 dr sannolikt

e Mattet paverkas inte av att majoriteten av servicestillen ligger véldigt néra eller om 1
princip alla ligger precis under 30 minuter bort. Det paverkas heller inte av
servicestdllen som ligger precis utanfor de 30 minuterna. P4 en skala dér 1 ar
missvisande och 5 inte dr missvisande skulle du placera mattet.



Restidskvoter. Ett sitt att jimfora tillgdngligheten mellan tva fairdmedel ar att anvinda sig av
restidskvoter dér det som visualiseras 1 kartan ar en procentuell skillnad mellan restid eller
generaliserad kostnad for de olika fardsétten. Till exempel restidskvoten for bil och cykel till
centrum.

e Hur enkelt tycker du tillgidnglighetsméttet r att uppfatta pd en skala dér 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvénda tillgdnglighetsmaéttet 1 Pipos
applikationer pa en skala 1-5 dir 1 ar osannolikt och 5 &r sannolikt

Tillganglighetsindex 1. De tillgdnglighetsmatten som vi gétt igenom &r begriansade till att
bara kolla pa tillgidngligheten till en sak at gdngen. Det finns ddremot sétt att kombinera de
tidigare matten till ett matt som kan visas 1 en karta. Ett exempel pa ett sddant
tillgdnglighetsindex skapades av Trafikanalys for att kolla pa hur tillgdnglighet till lokal
service forandras over tid. Servicetyper som valdes var dagligvaruhandel, apotek,
postservice, drivmedel, vardcentraler, grundskolor, gymnasium, flygplatser och
jarnvégsstationer. Man kollade sedan pa andelen i procent for varje omrdde som kan ta sig
till varje servicetyp med varje fairdmedel var for sig pa 20 minuter. For att skapa ett index tog
man for varje omrade ett medelvarde Over alla de tidigare andelarna (exempel ett). Resultatet
presenterades ocksd som medelvirdet av andelar till varje servicetyp for respektive
fairdmedel (exempel tva).

e Hur enkelt tycker du tillgédnglighetsmattet &r att uppfatta pd en skala dar 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvinda liknande tillgdnglighetsindex i
Pipos applikationer pa en skala dér 1 dr osannolikt och 5 &r sannolikt.

e Finns det en fordel med att presentera ett index dels som alla fairdmedel tillsammans,
dels som alla fardmedel var for sig? (ja / nej)

e For att tolka och anvinda resultatet av detta tillgianglighetsindex behdvs mojlighet till
nedbrytning? (ja/nej) Alltsa ett sétt att se de individuella tillgénglighetsmatten som
bygger upp tillgidnglighetsindexet.

e Sammanrikningen till ett index skedde med medelvirdet som gor att varje enskilt métt
paverkar slutresultatet lika mycket. Hur bra dr medelvérdet for att berdkna
tillgdnglighetsindex pé en skala dar 1 dr mindre bra och 5 ar bra



e [ indexet kollar man pa andelen 1 procent, som inom en fast grins pd 20 minuter, nar
nagot med olika firdmedel. Hur skulle du vérdera detta pa en skala dér 1 4r mindre bra
5 ér bra.

Tillginglighetsindex 2. Man kan skapa tillgédnglighetsindex p4 hur ménga olika sétt som
helst. Trivector skapade ett tillgdnglighetsindex som utgick frén en studie av vilka
servicetyper som personer tycker dr viktiga att ha nira. Detta paverkade valet av de 10
stycken malpunkter, alltsa servicestillen, som valdes. De valde ocksé ut 8 stycken kriterier.
Vilket resulterade i 35 stycken individuella tillginglighetsmatt. For varje omrédde i varje
tillgdnglighetsmatt sattes ett podng mellan 0 och 5 déar 0 motsvarar délig tillgdnglighet, 3
medelgod tillgdnglighet, 5 bra tillgdnglighet. Podngen sattes olika beroende pd fardmedel
efter riktlinjer och rekommendationer frén tidigare studier. Ett tillgdnglighetsindex skapades
sedan genom viktat medelvérde dér vikten pa verkar hur stort genomslag de individuella
matten har for indexet. Viktningen berodde pé dels studie om vilken tillgdnglighet som ar
viktig for personer och dels saker som den myndigheten som bestillde tillginglighetsindexet
kan pédverka.

e Hur enkelt tycker du tillgidnglighetsmattet ar att uppfatta pd en skala dér 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvéinda tillganglighetsmaéttet i Pipos
applikationer pa en skala dir 1 ar osannolikt och 5 ar sannolikt.

o For att tolka och anvinda resultatet av detta tillgédnglighetsindex behdvs mojlighet till
nedbrytning? (ja/nej) Alltsa ett sitt att se de individuella tillgdnglighetsmatten som
bygger upp tillginglighetsindexet.

o Att betygsitta tillgdnglighet olika for olika fardsétt efter riktlinjer och
rekommendationer. Ar detta ett bra sitt att presentera hur tillgéingligt nagot 4r?

e Sammanrikningen till ett index skedde med viktat medelvédrde som gor att varje
enskilt matt pdverkar slutresultatet olika mycket. Valet av viktning gjordes bland annat
for att tillgdnglighet till saker som &r viktiga for personer enligt studier ska paverka
indexet mer &n tillgdnglighet som dr mindre viktig. Hur bra ar viktat medelvardet for
att berdkna tillgdnglighetsindex pé en skala dir 1 4r mindre bra och 5 &r bra



Logsummor. Logsumma utgar frn en typ av sammanvéigning av den generaliserade
reskostnaden for oftast gdng, cykel, kollektivtrafik och bil. Resultatet av sammanvagningen
beror pa en spridningsparameter som beskriver vilket genomslag den generaliserade
reskostnaden har for varje fairdmedel. Alltsd om spridningsparametern ar liten kommer det
fardsétt med lagst generaliserad reskostnad piverka logsumman mest. Men om
spridningsparametern ddremot dr storre kommer dven de fardsédtten med hogre generaliserad
reskostnad paverka logsumman. Spridningsparametern bestdms utifrdn observationer av
verkligheten genom att se vilka fardsétt som folk viljer 1 olika situationer. Logsummor
forsoker alltsa skapa en sorts medelvérde av de generaliserade reskostnaderna for alla
fardmedel utifran vilken typ av fardmedel som personer viljer 1 verkligheten.

P& samma sétt som for fairdmedel kan dven en logsumma skapas for destinationer.
Logsumman blir da en typ av sammanvéigning av den generaliserade reskostnaden for alla
destinationer som ligger inom ett rimligt avstand. P4 samma sétt som for fardsatten beskriver
en spridningsparameter vilka destinationers generaliserade reskostnad som kommer paverka
logsumman mest.

Logsummorna for fardsétt och destinationer kan gemensamt skapa en logsumma som:
“Logsumman 6ver alla arbetsplatser med alla fardsétt”.

e Hur enkelt tycker du tillgédnglighetsmattet &r att uppfatta pd en skala dar 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor r sannolikheten att du skulle vilja anvénda tillgdnglighetsmattet i Pipos
applikationer pa en skala dir 1 &r osannolikt och 5 dr sannolikt

e Pdverkas nyttan av mattet av att man inte kan hinvisa riktigt vad ett resultat ar? Utan
bara generellt kunna siga att det dr en form av medelvirde 6ver den generaliserade
reskostnaden for alla fardsatt och alla destinationer som reflekterar vad personer véljer
for fardsétt och destinationer i1 verkligheten. (ja/nej)

Regionalanalys anvdndning av logsummaor.

De generella tillgidnglighetslagerna som finns 1 Regionalanalys striavar efter att f6lja modeller
som &r framtagna i Sampers. Sampers dr vildigt omfattande men jag kommer beskriva kort
vad som paverkar resultatet for logsummor fran Sampers sa ni kan fa en uppfattning vad de
generella tillgidnglighetslagrena dr 1 Regionalanalys.

I Sampers finns det fem stycken fardmedel. Bil som forare, bil som passagerare,
kollektivtrafik, cykel och gdng. Med hjilp av observerade beteendemadssiga skillnader for
olika typer av resor har 12 stycken drende kategorier, som arbeten, dagligvaruinkdp och
grundskola, valts att behandlas separat. For varje drende finns det en modell som strivar efter
att med hjalp av resvaneundersokningar kunna skatta vilket val vi som personer gor for att ta
oss till ett stille inom en drende kategori.



De individuellt skattade modellerna, for varje enskild drendekategori, bestar av ett antal
skattade parametrar som valts for att kunna efterlikna datan fran resvaneundersokningen som
anvints 1 Sampers. For arbetsresor finns det 32 stycken skattade parametrar som éar
uppdelade pé 7 olika kategorier som socioekonomiska, geografiska och tillging till bil. 4 av
de skattade parametrarna ses ocksd som kalibreringskonstanter som @ndras beroende pa vart i
Sverige analysen utfors for. Sverige i Sampers dr uppdelat i 5 omraden, sa de 4 skattade
parametrarna ir olika i de 5 omradena.

Att kunna forstd exakt vad som paverkar resultatet for de generella tillgdnglighetslagerna i
Regionalanalys ér 1 princip omojligt men resultatet dr en véldigt bra skildring av
verkligheten.

e Hur enkelt tycker du tillgdnglighetsmattet ar att uppfatta pa en skala dir 1 ar enkelt
och 5 svért.

e Hur stor dr sannolikheten att du skulle vilja anvinda tillgédnglighetsmattet i1 Pipos
applikationer pa en skala dir 1 &r osannolikt och 5 &r sannolikt

e Paverkas nyttan av mattet av att man inte kan hénvisa riktigt vad ett resultat 4r? Utan
bara generellt sétt kan sidga att resultatet dr en vildigt bra estimation av verkligheten.

Det finns olika sett att visualisera t.ex. logsummor. Ett sétt dr att visualisera omraden 1 en
farg for de 90 %som har bittre tillgdnglighet &n de 6vriga 10 % som visualiseras i en annan
farg.

e Ar detta ett bra sitt att visualisera resultatet? (ja/nej)

e Behover en anvidndare kunna éndra sa att den istéllet till exempel visar en grins for 60
%? (ja nej)

e Om nej pa forr forra. Om man far vélja gréns sjdlv gor det det hir procentuella sittet
att visualisera logsummor bra?

e Logsummor kan representeras i kronor. Man kan alltsa skapa intervall dir granserna ar
1 kronor eller visualisera omrdden som har en logsumma under eller 6ver en viss
summa som Sétts.

e Ar det bittre att representera resultatet i kronor 4n procent? (ja/nej)
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