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Syfte: Att forstd drivkrafterna bakom byrdernas agerande och anpassningar — eller bristen av
dem — efter de fordndringar pa kvalifikationskrav for auktoriserade revisorer som kom 2018.
Genom att undersoka detta amnar studien att bidra med ett relevant perspektiv for branschens
framtida utveckling.

Forskningsfriga: Hur har revisionsbyrderna anpassat sig efter fordndringarna? Hur kan
byraernas agerande forklaras?

Metod: Studien har en induktiv kvalitativ forskningsansats. Empiriska observationer ligger
till grund for forskningsfragorna och svaren pa dessa eftersoks i teorin. Uppsatsen dr en
fallstudie av de fordndrade kraven for auktorisation av revisorer. Det empiriska materialet har
samlats in via akademiska artiklar, rapporter, debattartiklar, branschpublikationer,
revisionsbyraernas hemsidor och via intervjuer med anstéllda pa byraerna.

Teoretiska perspektiv: Den teoretiska referensramen dr en samling av institutionell teori om
framgéngsrik forindring, samt legitimitetsteori.

Resultat: Revisionsbyrderna sidger sig vara Oppna for att folja de nya riktlinjerna men gor
inte det 1 sa stor utstrackning i verkligheten. Teorin pekar ut flera potentiella forklaringar till
detta 1 savil forandringsprocessen som forédndringen i sig.

Slutsats: Revisionsbyrderna har dnnu inte anpassat sig helt efter de nya riktlinjerna, men inte
heller helt forkastat dem. Flera mdjliga forklaringar kan pekas ut for detta, inklusive
skiljaktigheter mellan RI och byréerna i behovet av fordndring, fordndringarnas praktiska
fordelar, och hur de paverkar sérskilda grundldggande varderingar i1 yrket sdsom ett hogt krav
pa kompetens. Den bristande anpassningen kan ocksa bero pa en ovilja fran byraernas sida att
vara fOrst bland sina konkurrenter att gora fordndringarna. Avsaknaden pé total forkastning

kan vara ett strategiskt val av byraerna for att halla sina dorrar 6ppna.



Abstract

Title: Audit firms in the age of defiance — an analysis of the audit industry’s reaction to the
lowered qualification requirements
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Purpose: To understand the drivers behind agencies' actions and adaptations — or lack thereof
— following the changes to qualification requirements of chartered accountants that came in
2018. By exploring this, the study aims to provide a relevant perspective for the future
development of the industry.

Research question: How have audit firms adapted to the changes? How can these actions be
explained?

Methodology: The study has an inductive qualitative research approach. Empirical
observations form the basis for the research questions and the answers to these are sought in
theory. The thesis is a case study of the changed requirements for authorization of auditors.
The empirical material has been collected via academic articles, reports, debate articles,
industry publications, audit firms' websites and via interviews with employees at the firms.
Theoretical perspectives: The theoretical perspective consists of a collection of institutional
theories on successful change, as well as legitimacy theory.

Results: Audit firms express being open to following the new requirements, but do not do so
to any great extent in reality. The theories point out several possible reasons for this in
regards to both the changes and the process in which they were implemented.

Conclusions: Audit firms have not yet adapted fully to the new guidelines, but also have not
rejected them fully. Several explanations are possible, including differences between RI and
the firms on the need for change, the changes’ practical advantages, and on how they affect
certain fundamental values for the profession such as the need for high competence. It can
also depend on a reluctance from the firms to be first among its competitors to adapt. The

lack of total rejection could be a strategic choice from the firms to keep their doors open.



Begreppsdefinitioner

Akademin Alla universitet, forskare och docenter som
deltagit i debatten.

Big-4 byra Till dessa rdknas byraerna Deloitte, PWC,
EY och KPMG

Byréer Revisionsbyrder

FAR Branschorganisationen Foreningen
Auktoriserade Revisorer

Medelstor byra Till dessa rdknas byraerna Grant Thornton,

Mazars och BDO.

Revisions- och tillsynsorgan

Myndigheter, verk och organisationer som
har en roll inom revision, tillsyn, ekonomisk

rapportering och reglering.

Revisorsbranschen RI, FAR, akademin och revisionsbyraerna

Revisorsassistent Anstdlld pa revisionsbyra, icke
auktoriserad, eng: audit associate

RI Revisorsinspektionen
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

2018 genomforde Sverige fordndringar i kraven for att bli auktoriserad revisor. Grunden till
beslutet var en oro for revisorsyrkets till synes sjunkande attraktivitet, illustrerat av en stadigt
sjunkande siffra pa antalet auktoriserade revisorer 1 karen och revisorsassistenter som avlade
revisorsprovet varje ar. Ytterligare ett argument for fordndringen var behovet av en breddad
kompetensbas i kdren — frimst ett 6kat behov av IT-kompetens i ett alltmer digitaliserat yrke.
I sin helhet bestod forslaget, som lades fram av Revisorsinspektionen (RI), av tre storre
forandringar: (1) Enbart en kandidatexamen skulle krdvas, istdllet for en kandidat i
foretagsekonomi, (2) kravet pa praktisk erfarenhet och utbildning pa en byra skulle sdnkas
fran fem till tre ar, och (3) ansvaret for obligatoriska &mnesomraden skulle omférdelas mellan
akademin och byrierna, samtidigt som flera &mnesomridden gjordes icke-obligatoriska (se
bilaga 1). Malet med forslaget var att 6ppna upp mojligheten for fler frdn andra bakgrunder
an den foretagsekonomiska att soka sig till revisorsyrket, och pa sa sétt fa in en breddad
kompetensbas. Den kortare utbildningsprocessen till auktorisering &mnade &dven gora

karridrvalet mer attraktivt. (RI, 2017a)

Mycket kritik riktades mot fordndringarna, bland annat med argumentet att det skulle paverka
revisorernas grundpelarkrav pa kompetens (Realtid, 2018a; Sylvander, 2018). Utover att vara
en viktig virdering for revisorer dr kompetens i form av en ‘svarkopierad kunskapsbas’ dven
ett kidnnetecken for klassiska professioner, och en fOrutsdttning for att dessa ska kunna
bibehélla samhéllets fortroende 1 den samhéllsnyttiga tjanst de utfér (Abbott, 1988).
Kompetens dr dirmed inte endast en viktig vérdering, utan en pelare pa vilket yrkets
legitimitet pastés ligga. I linje med detta uppmérksammades just farhagor att fordndringarna
skulle avprofessionalisera yrket och riskera dess legitimitet (Broberg & Tagesson, 2017).
Samtidigt fanns det de som ansdg att den svarkopierade kunskapsbasen fortfarande var
bevarad, och RI:s argument var att det inte fanns ndgon anledning for Sverige att ha striktare

kompetenskrav én de flesta andra EU-linder och avvika fran EU-direktivet (Ohman, 2020).

Ytterligare kritik mot fordndringen fokuserade pa Rl:s argument att de skulle gora yrket mer
attraktivt, med argumentet att fordndringarna snarare riskerade att urholka yrket och gora det

mindre prestigefyllt och ddrigenom dven mindre attraktivt (Sylvander, 2018) — en kausalitet



som tog sig stod i forskning (Trank et al., 2002). Snarare &n att attrahera fler till yrket
papekades att utmaningen nog snarare var i att fa revisorer att stanna kvar (Sylvander, 2018;
Nilsson, 2018; Broberg & Tagesson, 2018; Realtid, 2018b), ndgot som hade varit ett problem
i branschen linge, och i hogre grad for kvinnor (Ohman, 2023). Hur branschen skulle behélla
folk inom yrket hade forskats under ratt lang tid, och hade identifierat att stora problem med
yrket var aspekter som arbetsvillkor, arbetsmiljo, ledarskap, utvecklingsmojligheter och

bristen pa réttvis 1on (Gertsson et al., 2017).

Forandringarna och argumenten till grund for dessa var inte det enda som kritiserades — dven
sjdlva beslutsprocessen fick ta emot kritik. RI:s promemoria “Den framtida revisionen
Morgondagens kompetenskrav — dndringar i fororvdningen (1995:665) om revisorer” lades
fram till regeringen i1 december 2017, efter en utredning pa dmnet tidigare samma Aar.
Promemorian var pd remiss for olika aktorer, savél 1 som utanfor branschen, fram till mars
2018 och gick igenom utan storre fordndringar i slutet av maj. Fordndringarna tridde
slutligen 1 kraft den 1 juli. (RI, 2018) Processen uppfattades av flera aktorer som forhastad,
och flera remissvar bad RI att dra tillbaka beslutet tills ytterligare konsekvensanalys kunde
foras (Realtid, 2018b). Bland de som fick chansen att komma med remissvar pa promemorian
fanns Sveriges universitet och hogskolor, som stillde sig sarskilt kritiska till RI:s bristande
hiansyn till akademins synpunkter, som flera som sagt menade pekade pa andra problem

(Realtid, 2018b).

1.2 Problematisering

Trots omfattande kritik frdn branschen gick fordndringarna igenom och har idag wvarit
implementerade 1 snart sex ar. Under varen 2024 kan man, trots detta, utldsa i flera av
revisionsbyraernas rekryteringsannonser for juniora revisorer att de soker efter kandidater
med en kandidatexamen i foretagsekonomi (EY, 2024; Deloitte, 2024; GT, 2024).
Revisionsbyraernas rekryteringskrav verkar alltsd intressant nog, vid forsta anblick, spegla de

gamla kompetenskraven.

Foljaktligen d&mnar vér uppsats att undersoka hur byraerna har anammat foréndringarna av
forordningen (1995:665) for revisorer. Medan prelimindra tecken tyder pa en bristande

anpassning dr det inte tillrdckligt for att dra slutsatser — det kan i sjdlva verket vara sé att



dessa tecken har andra forklaringar och att byrierna har anpassat sig pa andra vis dn vad som

ar synligt utat. Tva forskningsfrdgor kommer darfor att undersokas:

Hur har revisionsbyrderna anpassat sig efter fordandringarna?

Och i ljuset av detta,

Hur kan byrdernas agerande forklaras?

Vi har valt att forsoka besvara den forsta forskningsfridgan genom intervjuer med
revisionsbyraer. Den andra forskningsfrdgan kommer dock att rora sig bort frén intervjuerna
och framst besvaras genom en analys av hindelseforloppet, inklusive argumenten som lag till
grund for fordndringarna och kritiken som fordes mot dem. Mer om dessa beslut kommer

senare 1 uppsatsens metod.

1.3 Syfte och bidrag

Syftet med denna kandidatuppsats dr att forstd drivkrafterna bakom revisionsbyrdernas
agerande och anpassningar — eller bristen av dem — efter de fordndringar som kom 2018.
Forst och frimst &mnar detta skapa en verklighetsbild av hur byrderna faktiskt tillimpar de
nuvarande kompetenskraven, vilket kan bidra med anvédndbar kunskap for flera aktorer i
branschen. Exempelvis kan det vara av relevans for universiteten och hdgskolorna, som da
far en mer verklighetstrogen bild av vad byrderna faktiskt letar efter for utbildning i
kandidater. Detta kan resultera i prioritering av att behalla kurser i foretagsekonomisk
utbildning som ir av relevans for studenter trots att de inte langre behovs enligt de rddande

utbildningskraven.

Vidare dmnar studien dven att bidra med ett relevant perspektiv for branschens framtida
utveckling. Det finns en médngd forskning péd varfor fordndring lyckas och misslyckas, och
denna typ av forskning inom revisorsbranschen har framst fokuserat pd foridndring av
redovisningsstandarder, finansiell rapportering, och andra typer av fordndringar som varit
absoluta och ofrivilliga (Hussein, 1981; Aisbitt, 2008). Denna typ av fordndring leder
antingen till tillfredsstéllelse (lyckad fordndring) eller missndje (misslyckad fordndring) i

branschen — acceptans och forkastning dr inte reella alternativ. Men vissa beslut och



lagéndringar &r inte lika fasta, utan blir 1 praktiken snarare riktlinjer som é&r frivilliga att f6lja.
Med vart fall som exempel, sidger lagen nu att man fér lov att avligga revisorsprovet utan en
examen i foretagsekonomi, men det betyder inte att en byrda maste anstilla revisorer utan en
sddan examen. Det &dr helt upp till dem om de vill ha en intern policy att deras
revisorsassistenter ska ha en sadan utbildning. Effekten av denna typ av beslut i vissa
branscher landar alltsd i hur vil de anammas och accepteras av aktdrerna. Aven den bista
atgdrden kan misslyckas om aktdrerna pa marknaden viljer att frdnga den, och kunskap om
varfor fordndringar accepteras eller forkastas blir darféor nodvéindig. Forskning inom

revisorsbranschen har inte lagt lika mycket fokus pa denna typ av fordndring.

Insikt 1 vad som far revisionsbyraerna att gd med pa — och kanske &n mer, inte gd med pa —
fordndringar dr alltsd av stor vikt for att branschen ska kunna fortsdtta utvecklas. For
beslutsfattare 1 branscher som revisorsbranschen dr denna typ av kunskap vérdefull for att
kunna foresla och implementera forédndringar som accepteras, fir den dnskade effekten och
faktiskt gor skillnad. Denna typ av analys &mnar leda till slutsatser som gar att applicera mer
generellt inom branschen infor framtida fordndringar. Forhoppningsvis kan dven vér studie

gora just detta.

Utover att bli anvdandbara for beslutsfattande i den egna branschen kan slutsatserna potentiellt
aven bli anvindbara for andra, liknande branscher och professioner. Tack vare flera likheter 1
professionernas natur dr denna typ av jamforelse i flera fall mojlig mellan professioner som

revisorer, jurister och likare (Ohman, 2023; Kronblad et al., 2023).

1.4 Avgransningar

Begreppet ‘revisorsbranschen’ anvénds flitigt i denna uppsats, och medan fler aktdrer kan
sdgas ingd i ‘branschen’ har vi gjort en avgrinsning pa aktorerna vi anser ingd fOr att
bibehélla den roda traden och en hanterbar empiri. Det dr d4ven vér asikt att dessa fyra aktorer
— RI, FAR, akademin och byrderna — utgor en tillrickligt central del av branschen for att
resultaten ska vara anvindbara. Ytterligare aktorer ingér fortfarande i analysen for uppsatsen,

men definieras som externa for branschen.



1.5 Disposition

Nedan foljer en redogorelse for uppsatsens disposition. Uppsatsen bestdr av sju avsnitt;
inledning, metod, teori, empiri, analys, slutsatser och diskussion samt forslag pa vidare

forskning.

Detta inledande kapitel ett har introducerat uppsatsens &mne och kontext, forskningsfragorna

som ska besvaras, och syftet med studien.

I kapitel tva presenteras studiens metod. Den bestar av tre delar dir vi forst beskriver
metodens Overgripande natur, foljt av metodens tillvigagangssitt och slutligen reflektioner pa
dessa. Under metodens tillvigagangssitt forklaras studiens uppldgg av intervjuer och
kvalitativ dokumentanalys och varfor dessa uppldgg har valts, samt valet av teoretisk

referensram och hur denna dmnas anvéndas.

Kapitel tre presenterar uppsatsens teoretiska referensram. Forst presenteras olika perspektiv
av institutionell teori pa varfor fordndringar lyckas eller misslyckas, {f6ljt av en redogorelse av
legitimitetsteorin och hur denna kan forklara varfor fordndringar vinner- eller inte vinner

legitimitet.

I kapitel fyra redogdrs empirin som samlats ihop under studien. Forst redogors
héndelseforloppet i samband med RlI:s argument och forslag, foljt av remissvaren och dvriga
reaktioner frdn olika aktorer i branschen. Till sist presenteras resultaten fran studiens

intervjuer.

I kapitel fem analyseras empirin utifrdn den teoretiska referensramen. Forst analyseras
intervjusvaren och dvrig nutida empiri, foljt av en analys av det historiska hindelseforloppet.
Detta f0ljs av kapitel sex dér analysens iakttagelser sammanfattas som slutsatser till
forskningsfragorna, foljt av en diskussion pa resultatet av dessa. Slutligen ges forslag pa

vidare forskning i det avslutande sjunde kapitlet.
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2. Metod

2.1 Overgripande metod

2.1.1 Forskningsstrategi

Uppsatsen har en kvalitativ forskningsansats da studien lidgger storre vikt vid ord &n
kvantifiering av data (Bryman & Bell, 2017), vilket i detta fall innebér att fokus ligger pa vad
som specifikt uttrycks i bade intervjusvaren och &vrig empiri. Aven sammanhang och
individens uppfattning av den sociala verkligheten &r av stor vikt inom utredningen och
ddrmed hoppas skribenterna att anvdndandet av en kvalitativ forskningsstrategi ska ge en
djupare och mer nyanserad bild av situationen. Denna strategi lagger fokus pa ménniskors ord
och handlingar vilket passar utformningen pa studien som anvinder sig av intervjuer och

analys av skrift.

2.1.2 Forskningsansats

Studiens forskningsansats &r induktiv vilket innebér att den utgar frdn empiriska data for att
sedan hitta svaren till dessa i teorin. Bryman och Bell (2017) styrker detta d& de menar att en
induktiv ansats ofta lampar sig for kvalitativa studier. Det dr en passande ansats for denna
studie som tog sin utgdngspunkt 1 observationen att flera av revisionsbyrdernas
rekryteringsannonser efterfrigade de med en kandidatexamen i fOretagsekonomi, trots
kvalifikationsédndringen som hade kommit ndgra ér tidigare. Detta fingade vart intresse och

vi kunde dérefter hitta och applicera relevant teori som kunde forklara vad som hade skett.

2.1.3 Forskningsdesign

Studien har genomforts som en fallstudie pa grund av det begridnsade tidsomfanget pa tio
veckor samt att det som ligger till grund for analysen dr en héndelse och dess pafoljder. Detta
innebdr att den data som varit tillginglig vid tidpunkten for studien kommer att analyseras.
For att fa en djupare insikt 1 hur sénkningen av kompetenskrav har paverkat specifika aktorer,
har forskningsdesignen unik fallstudiedesign applicerats. Fallet som studien centreras kring ér
RI:s fordndring av kraven for auktorisation av revisorer. For att se vad det specifika fallet fatt
for mottagande kommer RI, akademin och revisionsbyrderna studeras separat for att
askadliggora deras asikter om fordndringsprocessen. Denna fallstudiedesign mdjliggor en
detaljerad utforskning av det specifika fallet inom dess specifika kontext, vilket bidrar till en
djupare forstaelse av det studerade fenomenet. Enligt Bryman och Bell (2017) &r fallstudier
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lampliga for att utforska komplexa fenomen i deras naturliga miljo, vilket gér metoden
lamplig for att observera reaktionerna pd processen fram till och med tillimpningen av de nya

riktlinjerna.

2.2 Tillvigagangssitt

2.2.1 Val av tillvigagangssatt

Uppsatsens syfte ar att forstd drivkrafterna bakom revisionsbyrdernas agerande och
anpassningar — eller bristen av dem — efter de fordndringar som kom 2018. Snarare én att
enbart fokusera pa byrderna i nutid, och vilka anledningar de kunde tinkas ge till detta, ville
vi analysera agerandet genom perspektivet av hidndelseforloppet och debatten som fordes
under tiden av fordndringen. Nar forslaget gick upp och beslutades var byraerna inte sérskilt
involverade 1 debatten, och relativt lite var darfor kdnt om deras asikter i frigan ndr vi
startade vart arbete. Omfattande debatt fordes dock av andra aktdrer och detta ansag vi utgora
vardefull empiri som vi ville anvinda oss av. Medan byrierna inte sjdlva uttalat dessa asikter
tog vi utgangspunkt i antagandet att det fanns — och finns — anstdllda, chefer och
styrelsemedlemmar pa byrderna som holl med respektive sidor av debatten, och att den dérfor

skulle kunna vara representativ dven for dem och deras senare beslutstagande.

2.2.2 Val av teori

Var metod blickar sdledes tillbaka pd hur processen gick till och argumenten som fordes, for
att kunna forklara utfallet vi kan se idag. Med denna metod var det naturligt for oss att
tillimpa en teoretisk referensram av institutionell teori, som inkluderar forskning pa just
forandringar och vad som gor att de lyckas eller misslyckas. Genom att analysera
hiandelseforloppet ur perspektivet av institutionell teori, dr studiens avsikt att undersdka om
agerandet som studien finner stod for kan besvaras genom vad teorierna papekar bor leda till

lyckad eller misslyckad forédndring.

For att kunna analysera hdndelseforloppet ville vi ha en teori som granskade férdndring som
en process over tid. Med detta befdst borjade vi leta efter teorier som skulle matcha var
efterfraigan genom att anvinda diverse databaser, dir sokord som ‘institutionella
forandringar’ och ‘troghet’ anvdndes. Utover detta soktes det dessutom 1 kurslitteratur och till
slut aterfanns den efterfrigade teorin 1 Greenwood et al. (2002) som beskriver

fordndringsprocesser som en process av ett antal kronologiska stadier. Denna modell ticker
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hela forandringsprocessen och forklarar vilka komponenter som behdvs for att en fordndring
ska bli bra och anammas av paverkade parter vilket stimde 6verens med vad studien dmnade

att astadkomma.

Under sokandet efter ovanstaende fann vi ytterligare teori pa forandringar som vi ansag var
hogst anviandbara for att bredda analysen och diskussionen av empirin, d4 de hade fler
perspektiv pd fordndringar dn det av en process som skulle foljas. Vi inkluderade dven dessa i
den teoretiska referensramen for att fa flera perspektiv pa forandring som kunde komplettera
— eller kontrastera — varandra. Dirfor tilldampades dven Rumelt (1995) som undersokte
bakomliggande faktorer till motstind mot fordndringar samt Oliver (1991) vars studie
undersoker olika utfall av fordndringar hos intressenter. Dessa tva teorier gav studiens analys

ett storre djup och mdjliggjorde for oss att kunna precisera véra slutsatser ytterligare.

For att komplettera dessa teorier pa fordndringsprocesser valde vi dessutom att tillimpa
legitimitetsteorin. Modellen av Greenwood et al. (2002) refererade genomgdende till
legitimitet som begrepp, vilket gjorde det relevant for studien att 4ven anvdnda denna teori
for att forsta dess innebord 1 fordndringprocesser. Legitimitet hade dven haft en central roll 1
diskussionen om undersokningens fragestillning och ansdgs forhoppningsvis bli ett

bidragande perspektiv till uppsatsens analys.

2.2.3 Datainsamling

2.2.3.1 Data

I denna studie har datainsamlingen fokuserat péd att samla in och analysera dokument och
litteratur samt begrdnsade méngder statistik. Datan bestar av en blandning av primér- och
sekundarkéllor i1 form av rapporter, akademiska artiklar, debattartiklar, branschpublikationer,
statistiska data och intervjuer for att fa en heltickande bild kring sdnkta kompetenskrav for
revisorer. Genom Lunds universitet har vi fatt tillgang till flera databaser som innehéller
artiklar, uppsatser och bocker. De frimsta databaser dir information har samlats in ar
LUBSearch och Google Scholar. Férutom dokument har dven data samlats in via intervjuer
med anstillda pa revisionsbyrder. Detta har dmnat att ge studien den information som
dokumenten inte kunde forse den med och bidra till att bredda empirin och den efterfoljande
analysen. Nedan foljer en konkret sammanstéllning av de databaser och killor som anvénts

och till vilket syfte.
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Tabell 2.1. Hantering av data fran olika kdllor och databaser.

Killa

Syfte

Balans

Branschorganisationen FAR:s tidning som anvénts for att ta
del av branschens Oppna debatt fran tidsperioden under RI:s
forslag.

Byréernas hemsidor

Har anvints for att ta del av innehéllet i byraernas
jobbannonser.

Intervjuer

GenomfGrdes for att f4 en djupare insyn i hur byrdernas
nuvarande anstillningskrav och utbildningsvagar ser ut, for
att kunna konstatera ifall de foljer de nya riktlinjerna fran RI
eller inte.

Kurslitteratur och 0Ovriga
bocker

Bryman & Bells metodbok har anvints som guide for hur de
teoribaserade avsnitten ska utformas. Utdver denna
kurslitteratur har bocker som behandlar revisorsyrket och
branschen ldsts tidigt i arbetet for insikt i &mnet och tidigare
forskning.

Lubsearch, LUBcat &
Google Scholar

Har anvints for att hitta relevant litteratur i &mnet, inklusive
litteraturen och de vetenskapliga artiklarna.

Remissvar Utgjorde forst underlag for att bestimma vilka aktorer som
var av intresse att undersoka narmare och skapade en
avgransning for aktorer 1 insamlandet av empirin. Har sedan
anvants for att kartldgga aktorernas standpunkter i forslaget.

Retriever Har anvints for att hitta relevanta artiklar om dmnet.

RI:s promemoria,
utredning, officiella
uttalanden och
Riksrevisionens granskning

Har anvénts som underlag for hindelseforloppet, RI:s
argument och for bakgrund till férdndringen.

Vetenskapliga artiklar

Har lasts tidigt 1 arbetet for insikt i &mnet och tidigare
forskning, samt fOr att hitta relevant teori for referensramen.

Ovriga medier

Detsamma som branschtidningen Balans— se ovan. Ger
studien ett bredare insyn i debatten dé alla debattartiklar pa
Balans inte ldngre fanns tillgéngliga, men fortfarande
refererades till.
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2.2.3.2 Urval

Studien fokuserade initialt pd insamlingen och analysen av befintligt tillgédnglig data fran de
aktorer som ansdgs relevanta for att kunna besvara fragestdllningen. Att bestimma vilka
aktorer som var av vikt for studiens syfte var inte helt latt men forfarandet skedde pé tva
tydliga sitt. Det forsta var att urskilja vilka aktérer som var mest aktiva 1 debatten innan,
under och efter fordndringen, vilket vi kunde ta reda pa genom att ldsa debattartiklar och
liknande som publicerats dér de uttryckte sin stindpunkt. Det andra tillvigagingssittet var att
studera remissvaren for att effektivt f4 reda pé aktorernas &dsikter géllande forslaget. Vi
beslutade att endast inkludera de aktorer som RI och regeringen hade ansett hade relevans 1
frigan ndr de skapade remisslistan. For att inkluderas i analysen satte vi villkoret att

remissinstansen skulle ha tagit stdllning till forslaget.

Allteftersom studien fortskred tydliggjordes det att det skulle behdvas ytterligare information
frdn byraerna dn vad de publicerat for att fordjupa analysen och diskussionen. Beslutet att ta
in information frdn byrderna via intervjuer stirkte kinslan av trovirdigheten for studien da vi
ansdg att det fanns en styrka i att samla in information frdn manga olika kéllor. Vid urvalet av
intervjupersoner framholls tillgénglighet och dtkomst. Inledningsvis kartlades vilka kontakter
gruppen hade till olika revisionsforetag for att se om dessa direkt kunde vara av intresse att
intervjua, alternativt om kontakten kunde héinvisa skribenterna i rétt riktning och till ratt
personer. Jimsides med denna kartliggning diskuterades urvalet av intervjupersoner, det vill
sdga vilka studien borde soka for att erhalla den information som behdvdes for att kunna

besvara fragestéllningen.

Intervjupersonerna har i storsta mojliga utstrdckning valts ut utifran ett malstyrt urval, vilket
innebér att de berdrda personerna har valts ut utifran hur relevant deras kunskap och insikt &r
for det omrade som uppsatsen behandlar (Bryman & Bell, 2017). Intervjuerna skedde via
mail, och utférdes genom att kontakt forst etablerades och fragorna sedan skickades i en pdf
till intervjupersonen. Detta mdjliggjorde att personerna kunde vélja att svara 1 lugn och ro nér
de kénde att de hade tid, samt kolla upp informationen som behdvdes for att besvara fragorna

om de inte sjdlva besatt denna. Se bilaga 2 for intervjuguide till frdgorna.

Urvalet landade 1 en kombination av kontakter och personer med olika typer av roller och

erfarenheter pa byrderna. For att besvara forskningsfrdgan var det av storsta intresse att fa
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kontakt med de som var ansvariga for sjdlva rekryteringen, det vill sdga rekryteringsansvariga
eller andra pa HR-avdelningen. Dessa personer besatt kunskapen om vad byrderna faktiskt
var ute efter ndr de skulle tillsitta nya revisorsassistenter eller revisorer. Dessutom kunde de
bidra med information péd eventuella utvecklingar eller justeringar av interna

anstédllningsprocesser och utbildningsprogram som hade skett pa byraerna.

For att 4 en sa bred bild som mgjligt valde studien dven att intervjua revisorsassistenter med
en varierande anstédllningstid pd byrdn. De som &r nyligen anstillda ansags relevanta for
studien da de nyligen genomgétt byrans anstdllningsprocess sjdlva, och sdledes sjdlva skulle
besitta insikt i hur denna process upplevs av den som sdker rollen. Samtidigt kunde de som
arbetat pa byran lite ldngre eventuellt delge hur dialogen internt gick pa byran efter ett antal

ar sedan fordndringarna.

Tabell 2.2. Sammanstdllning av intervjupersoner

Respondent Byra Roll

Respondent A Big 4-byra Revisorsassistent
Respondent B Medelstor Revisorsassistent
Respondent C Big 4-byra Revisorsassistent
Respondent D Big 4-byra Rekryteringsansvarig
Respondent E Big 4-byra Rekryteringsansvarig
Respondent F Medelstor Rekryteringsansvarig

Urvalet av intervjufragor gjordes med hénsyn till att byrderna dr hogt efterfrigade nér det
kommer till intervjuer och séledes inte har tid att svara alla. Dérav ville vi fa vara fragor att
framsta som létta att besvara, och vi holl darfor nere pa antalet fragor till varje respondent.
Utover detta valdes fragorna ut med avsikten att ge oss svar pa de specifika gap vi ansdg
fanns 1 empirin, pd grund av den begrinsade befintliga information som fanns pa

revisionsbyraernas hemsidor.

2.2.3.3 GDPR

Respondenterna kontaktades antingen direkt, via diverse sociala medier samt mail, eller si

blev vi vidarebefordrade av de vi kontaktade forst till andra med béttre insikt i frdgorna. Nér
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kontakten etablerats och personen tackat ja till att besvara véra fragor informerades hen om
att personens kontaktuppgifter skulle hanteras i enlighet med GDPR. D& majoriteten av
intervjupersonerna ville vara anonyma i sitt deltagande blev det naturligt att alla svar

presenteras anonymt.

2.2.4 Artificiell intelligens

I utformandet av denna uppsats har det Al-baserade programmet ChatGPT-4 anvénts till viss
del. I borjan av arbetet anvdndes programmet for att stilla frigor inom vart &mnesomrade,
och svaren som vi erholl agerade nagon form utav forsta kélla kring det. Detta utgjorde
grunden for att kunna fortsitta utforska denna information via akademiska kéllor, och
anvianda den ifall den ansags vara relevant. Detta tillvigagangssétt underléttade for oss att
effektivisera informationssdkandet 1 borjan av arbetet, samtidigt som det stdllde krav pa oss
att kritiskt granska och validera den fakta som Al-programmet gav. Efter det initiala arbetet
kunde vi fortsdtta sokandet av kédllor med hjilp av ovan ndmnda databaser, utan vidare hjilp

av Al Ingen del av innehallet i uppsatsen ar skriven av ett Al-program.

2.2.5 Analys

Dokumentanalys dr en analysmetod som &r vél anpassad for kvalitativ forskning genom att
systematiskt granska och utvirdera skriftligt material (Bowen, 2009). Enligt Bowen (2009),
gor denna metod att forskare kan extrahera och syntetisera betydelsefull information som
bidrar till forstdelsen av specifika fenomen vilket dr det vi dr ute efter. Rennstam och
Waisterfors (2015) foresldr ett arbetssétt vid kvalitativ forskning som innehdller tre steg i
analysprocessen vi valt att utgéd ifran; sortera, reducera och argumentera. I det forsta steget,
sortering, sorteras var insamlade data utifrdn de parter som ar inblandade och paverkade av
forandringen — instanserna, akademin och byrderna. Vid det andra steget ska var insamlade
data reduceras till ett representativt urval som dterspeglar en dverensstimmande bild av all
den insamlade datan. Det tredje steget handlar om att rikta oss mot var publik och teoretisera
och sitta ord pa det vi funnit i studien. (Rennstam & Wasterfors, 2015) I praktiken kommer
den insamlade datan, efter sortering och reducering, att analyseras och diskuteras utefter den
teoretiska referensram som presenteras i1 nésta avsnitt. Tanken &r att kunna anvinda
referensramen fOr att forklara konsekvenserna och héndelseforloppet som utspelat sig sedan

kraviandringarna.
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Analysen tar sitt avstamp 1 den forsta forskningsfrdgan, som avser att besvara hur byrderna
har anpassat sig efter fordndringarna. Dirfor analyseras forst den nutida empirin frin
revisionsbyraerna, det vill sdga svaren fran studiens intervjuer och datan fran annonserna, for
att kunna unders6ka om ndgot 1 svaren tyder pad att de antingen accepterat eller forkastat
forandringen, och i sadana fall pa vilket sétt. Detta f6ljs av den andra delen av analysen, som
berdr hindelseforloppet av fordndringsprocessen och branschens reaktion péd detta — det vill
sdga den historiska empirin fran remissvar, debattartiklar och dylikt. Denna del av analysen
foljer den kronologiska strukturen av de forsta fem stadierna av fordndring som presenteras 1
Greenwood et al. (2002). Det sista, sjatte stadiet berdr en tid langre efter forandringen och ar
darfor istéllet inkluderad i den forsta delen av analysen som berdr nutiden. Den Gvriga teorin
vivs in genomgéende i analysen utan att f6lja en sdrskild ordning. Fran denna andra del av
analysen dmnar uppsatsen kunna finna svaret pa sin andra forskningsfraga — hur byraernas

agerande, som studien finner stod for, kan forklaras.

2.3 Metodreflektion

2.3.1 Kvalitet och trovardighet

For att sdkerstélla att valet av underlaget som samlats in hamnar under trovérdighet och
dkthet har samtliga forfattare till studien granskat det. For att ge en rittvisande bild av
underlagets innebord ar dessa kriterier, tillsammans med autenticitet och fullstindig
redogorelse, av vikt (Bryman & Bell, 2021). Ytterligare kriterier att ta i beaktning vid
datainsamling &r reliabilitet och validitet. For att garantera att dessa efterfoljs och att studiens
resultat har hog validitet forhéller sig studien till underlag som &r aktuella for fragestéllningen
samtidigt som sadant som kan anses vara overflodigt sallas bort i sa stor utstrickning som
mojligt. DA detta &r ett unikt fall som inte sker kontinuerligt medfér en kvalitativ
undersokning av fallet en extern validitet, vilket ibland kan anvidndas som argument mot

fallstudier (Bryman & Bell, 2017).

2.3.2 Alternativa tillvigagingssitt

Ett alternativt tillvdgagangssitt for denna studie hade varit att enbart basera studien pa
intervjuer. Detta hade satt storre krav pa kvantitet av respondenter samt att intervjuerna i sig
hade behovt vara mer omfattande for att f4 en djupare forstielse. Vid ett sddant forfarande
hade frigorna dessutom varit mer specifika och ingdende for att komma byrderna pa djupet.

Studien hade dartill kunnat avgrinsa sig och enbart fokusera pd byrfernas synvinkel av
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hiandelseforloppet. Detta ér ett forfarande som aktivt valts bort i denna studie dé& vi varit
intresserade av branschen som helhet och hur uppsatsens fragestéllningar existerar i
kontexten av denna. Vad vi dven fann i var studie var att fullstindig information pa tiden
innan fordndringen inte fanns kvar 1 nutid pa alla byraer, vilket hade utgjort en begriansning
for detta tillvigagangssitt. Eftersom denna information fanns vil dokumenterad publikt av
andra aktorer i branschen och vi hade en relativt tydlig bild av vad som saknades, undvek vi
denna begrinsning genom att endast samla den empiri fran intervjuer som saknades i

befintlig data.

3. Teoretisk referensram

3.1 Olika perspektiv pa fordndring

Nér det kommer till forskning pa forandringar talar man mycket om troghet (eng: stickiness)
— formégan eller oférmagan av fordndringar att fa faste — och motstind till fordndring (eng:
resistance to change) (Boettke et al., 2008; Pardo-del-Val & Martinez-Fuentes, 2003).
Motstdnd till férdndring och hog troghet ér kopplat med kostnader for beslutsfattare i bade tid
och pengar, och maste tas i dtanke for att utveckla s effektiva fordndringsprocesser som
mojligt. Diverse motstdnd som kan uppkomma &r en viktig aspekt i beslutsprocesser, da
hanteringen av detta 4r instrumentalt for fordndringens succé eller misslyckande
(Pardo-del-Val & Martinez-Fuentes, 2003). Olika perspektiv och tillvigagangssitt har tagits

for att forska pé framgangsrik fordndring och nedan foljer en redogorelse for nagra av dessa.

3.1.1 Grunder till forindring
Rumelt (1995) pastar att all framgéngsrik forédndring alltid involverar att dvervinna en viss
mingd institutionellt motstand, och hans studie identifierar fem olika grunder till denna typ

av motstand mot fordndring.

Den forsta anledningen ar en felaktig uppfattning av forandringen och behovet av den. En av
kéllorna till denna felaktiga uppfattning kan vara fornekande av information som talar emot
det man vill ska stimma, som talar for forindringarna. Aven om uppfattningen stimmer s4 ér
den andra anledningen en otillrdcklig motivation for forandringen. En vanlig faktor hir ar
hoga associerade kostnader. Den tredje anledningen &r ett misslyckat kreativt svar (eng: failed

creative response), som inkluderar faktorer som att fordndringen gar for snabbt, att problemen
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som ligger till grund for fordndringen anses vara naturliga och oundvikliga, och att strategin
for fordndringen anses vara bristfillig. Ett exempel péd det sistndmnda dr nér argumentationen
for fordndringen inkluderar mal som ar motsdgelsefulla eller fakta som rentav inte stimmer.
Den fjarde anledningen, politiska dodldgen, utgdérs av tidskrdvande processer diar man
forsoker vinna stodet fran aktorer med makt i fordndringen. Mest framstaende faktor héar &r
nér dessa aktorer har inkompatibla asikter angdende naturen av problemet eller dess 10sning.
Olika 16sningar finns pa detta dodldge. Véarderar man att fordndringen ska gé snabbt kan man
overge kompromisserna och direkt patvinga ett beslut, &ven om man inte far stod frin
aktorerna med makt. Virderar man det senare mer, s& kommer man behdva ta del av en
tidskrdvande process av kompromisser och diskussioner, vilket utgor det fjarde motstindet.

Andra faktorer till detta fjirde motstdnd ar egenintressen.

Den slutliga anledningen ar handlingsavbrott (eng: action disconnects). Faktorer hér
inkluderar bristfélligt ledarskap, kulturproblem och problem med ‘kollektivt agerande’. Med
detta menas att man gérna inte vill vara forst med att implementera en forandring, och darfor

avvaktar fOr att observera vad andra gor, vilket resulterar 1 att ingen agerar.

Rumelts fem grunder till motstdnd har blivit objekt for vidare forskning. Bland annat
Pardo-del-Val och Martinez-Fuentes (2003) undersokte de olika anledningarnas relativa
paverkan pa forandringar, och nér i fordndringen de ar aktuella. Bland annat fann de att den
absolut storsta anledningen till motstind mot fordndring var att fordndringen gick emot
centrala vidrderingar i institutionen. Nést mest motstdnd utgjorde bristen pa forméga att
faktiskt kunna implementera forandringen, och dven hoga relaterade kostnader rankades hogt
pa listan. Slutligen fann de att alla faktorer av motstand mot forandring hade nédgon grad av
inflytande pa fordndringar, men att ingen faktor hade hogt nog inflytande for att sjdlv kunna

sdgas sitta stopp for fordndring.

3.1.2 Forindringsprocessen

Utover perspektivet att fordndringar tacklar vissa avgorande faktorer for att bli framgéangsrika
kan man dven se pa fordndring som en process. Fran detta perspektiv dr de olika stegen och
stadierna i en fordndringsprocess det som avgodr det slutgiltiga resultatet. Greenwood et al.
(2002) presenterar i sin studie en modell 6ver de olika stadierna i institutionell fordndring,

som de format fran existerande studier 1 &mnet.
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I stadie ett dr de berdrda aktdrerna med om ett- eller en serie av event som destabiliserar och
skapar en kénsla av avsaknad och ett behov av fordndring. Det kan bade vara externa och
interna omstindigheter som ger upphov till en sddan uppfattning. Exempel pé event dr bland

annat politiska fordndringar eller teknologiska storningar av olika slag.

Effekten av eventen i stadie 1 pdskyndar processen av avinstitutionalisering i stadie tva, Hér

borjar aktorerna pa marknaden — sévil nya som existerande — att problematisera och diskutera
de redan befintliga normerna och antagandena inom &mnet som omnidmns. Denna utveckling
kan innebdra en tilltagande uppfattning om att det finns ett behov av éndring, vilket i sin tur
gor aktorer mer bendgna att bedriva forskning i frdgorna som visar pa nigot nytt, och

presentera nya innovativa tankar — nagot som skapar sjilva moéjligheten till forandring.

I stadie tre jobbar aktorer sjilvstindigt med att forsoka hitta losningar for att bemota och
passera de nya uppfattade utmaningar som de star infor. Aktorerna avgor i denna fas av
“forinstitutionalisering” vilka losningar de inte sjdlva anser dr genomforbara, och vilka som

kan vara det.

Detta f0ljs av stadie fyra, teoretisering, som kénnetecknas av att processen nu dr inne i sin
legitimering — det vill séga att forslag pa l0sningar for att mota de identifierade svarigheterna
ska goras skil for. De tvad malen dr att specificera den organisatoriska bristen som forslaget &r
en 16sning pa, och legitimera den foreslagna 16sningen i1 detta avseende. Idéerna kommer
endast att vinna legitimitet om de &r ldmpligare &n den nuvarande situationen. Detta kan ske
genom att idéerna gar i linje med samhéllets bista och dirmed vinner moralisk legitimitet,
eller/och sd hdvdar man deras praktiska fordelar for att vinna pragmatisk legitimitet.
Forhoppningen dr att teoretiseringen dr sa bra att forslaget kan accepteras av samtliga parter.
(Greenwood et al., 2002). Processen dr olika komplicerad beroende pd den organisatoriska
kontexten, och det finns de som anser att teoretisering i revisorsbranschen ar en sérskilt
komplicerad process, dér flera aktorers asikter maste tas i beaktning for att en idé ska kunna

vinna nagon form av legitimitet (Malmstrom, 2021).

Framgéngsrik teoretisering leder till det femte stadiet som bendmns ‘diffusion’, eller
spridning. Hér accepteras fordndringen genom att de antagna dtgidrderna utbreder sig inom
den institutionella sfiren och godtas som ny praxis. Ju mer konsensus som nas pa

fordndringens pragmatiska vérde, desto mer kommer denna spridning ske. Icke framgangsrik
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teoretisering leder inte till spridning, och innebdr sdledes att fordndringen forkastas,

eventuellt till forman for andra forslag.

Det avslutande sjitte stadiet kommer till skott med tiden, ndr en fordndring &r sd pass
anammad att den nar kognitiv legitimitet och anses som sjdlvklar. Kognitiv legitimitet ar

saledes endast mojligt om fordndringen uppnddde pragmatisk legitimitet i spridningsstadiet.

FIGURE 1
Stages of Institutional Change
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* Social » Emergence of I1I: Preinstitutionalization
+ Technological ﬂ new players $ * Independent
* Regulatory « Ascendance of innovation
actors * Technical viability
* Institutional paramount
entrepreneurship
IV: Theorization
V: Diffusion * Specification .Of _
. . general organizational
VI: Reinstitutionalization E que??],ng'_ y failing
» Cognitive legitimacy S o 'ﬁc‘.‘a S « Justification of
* Pragmatic abstract possible
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Figur 3.1. Modell for institutionell fordndring. Hamtad fran Greenwood et al (2002).

3.1.3 Ett utfall — om acceptans och forkastning

Modellen av Greenwood et al. (2002) har tvd mdjliga utfall — antingen blir en fordndring
accepterad eller forkastad. Viss annan forskning har en mer nyanserad bild av detta, och
bland annat Oliver (1991) pastar att aktorer kan reagera pa forandring pa en mangd olika stt.
P& skalan mellan acceptans och forkastning identifierar hon dven ‘passiv konformitet’,
‘kompromiss’, ‘undvikande’, ‘utmanande’ och ‘proaktiv manipulation’, som alla bestar av tre
olika sétt som reaktionen kan ta form. Hon bendmner dessa som ‘strategier’ snarare &n
reaktioner, med argumentet att denna typ av partiell konformitet grundas i nigot typ av

egenintresse och alltsa ar aktiva val med en bakomliggande tanke.

22



TABLE 2
Strategic Responses to Institutional Processes

Strategies Tactics Examples
Habit Following invisible, taken-for-granted norms
Acquiesce [mitate Mimicking institutional models
Comply Obeying rules and accepting norms
Balance Balancing the expectations of multiple constituents
Compromise Pacify Placating and accommodating institutional elements
Bargain Negotiating with institutional stakeholders
Conceal Disguising nonconformity
Avoid Buffer Loosening institutional attachments
Escape Changing goals, activities, or domains
Dismiss Ignoring explicit norms and values
Defy Challenge Contesting rules and requirements
Attack Assaulting the sources of institutional pressure
Co-opt Importing influential constituents
Manipulate Influence Shaping values and criteria
Control Dominating institutional constituents and processes

Figur 3.2. Hamtad fran Oliver (1991).

Négot sirskilt intressant dr att medan doljande (eng: concealment) skiljer sig frdn konformitet
genom graden av huruvida konformiteten &r dkta eller en fasad, kan sjélva uppfattningen om
konformitet ofta anses vara tillrdckligt for forandringen att vinna legitimitet. Vidare skriver
Oliver om sannolikheten for de olika strategierna, och finner bland annat att utmanande
strategier mer sannolikt sker om kostnaderna av att motsta fordndringarna uppfattas som laga.
De enda fallen dir konformitet d4r den enda sannolika strategin ar nir fordndringen kan

forutspés uppfattas som legitim och/eller effektiv.

3.2. Legitimitetsteori

Som ovan ndmnt &r legitimitet gediget inkorporerat i teori om framgangsrika fordndringar.
Legitimitetsteori fokuserar pa hur organisationer strivar efter att uppfattas som legitima i
samhillets 6gon med anledningen att sékerstélla sin 0verlevnad och framgang. Teorin bygger
pa antagandet att organisationers existens och framgéang &r starkt beroende av att de uppfattas
som legitima av olika intressenter, sasom kunder, investerare, anstidllda och samhdllet i stort.
‘Legitimitet’ kan tolkas som en allmén uppfattning eller ett antagande om att en organisations
handlingar dr Onskvédrda, lampliga eller passande inom ett socialt konstruerat system av
normer, varderingar och definitioner. Nar en organisation betraktas som legitim dr det mer
sannolikt att den far tillgang till resurser, attraherar anstéllda, kunder och investerare och
ddrmed uppnar stabilitet och tillvaxt. Teorin fokuserar bland annat pa hur organisationer och

yrkesgrupper upprétthaller och forvaltar denna legitimitet. (Deegan, 2006)
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Det dr alltsé inte konstigt att legitimitet appliceras grundligt ndr organisationer ska fordndras
med framgang, dd detta utgér en handling. Legitimitetsteori dr otroligt brett, s& nedan foljer
en redogorelse for de relevanta delarna av teorin for var uppsats: Legitimitetsbegreppet av

Suchman (1995) och yrkeslegitmitet.

3.2.1 Legitimitet som begrepp

Legitimitet som begrepp behandlas av Suchman i studien “Managing legitimacy: Strategic
and institutional approaches” (Suchman, 1995). Artikeln lyfter fram olika delar av legitimitet
och visar pé strategier for att skapa och uppritthalla legitimitet samt vid behov reparera en
defekt legitimitet 1 relation till omvirlden. Enligt Suchman kan legitimitet delas upp 1 tre

huvudtyper: pragmatisk, moralisk och kognitiv legitimitet.

Pragmatisk legitimitet dr den forsta delen och har som innebord att ett samband bildas mellan
organisationen eller individen 1 fraga och aktorer runt omkring, vars uppgift ar att rannsaka
dennes handlingar och agerande fOr att avgora deras effekter p4 omgivningen. Pragmatisk

legitimitet uppnds genom att intressenternas intressen bemots (Suchman, 1995).

Den moraliska legitimitet karaktériseras, enligt Suchman (1995) av att den &dr en positiv
normativ beddmning. "What's in it for me” dr kopplat till den pragmatiska legitimiteten, det
vill sdga hur organisationen kan gynna en aktdr, medan den moraliska legitimiteten istdllet
handlar om “do the right thing”, att se till samhéllets basta. Skulle regler brytas som i den
raddande samhdllskulturen betraktas som omoraliska, sa riskeras enligt Suchman, den
moraliska legitimiteten (Suchman, 1995). Egenintresset bortses ifran och istéllet utvarderas

handlingar utifrin ett bredare etiskt och socialt perspektiv.

Kognitiv legitimitet genereras nir en organisation har blivit sa sjdlvklar for aktdrerna att den
tas for givet i samhéllet. Detta uppnas genom att passa in i de etablerade kognitiva ramarna
inom sambhéllet eller en specifik kultur, vilket resulterar i att verksamheten bedéms som
naturlig. Till skillnad frdn moralisk och pragmatisk legitimitet kretsar den kognitiva
legitimiteten inte kring ndgon granskning av organisationen. Detta betyder att i vissa
avseenden accepteras organisationer som nddvéndiga samt oundvikliga i ett storre perspektiv

(Suchman, 1995).

24



3.2.2 Yrkeslegitimitet

Inom legitimitetsteorin finns sedermera legitimitet som ar kopplad specifikt till ett yrke och
en profession — detta brukar bendmnas som yrkeslegitimitet. Kopplat till revision uppstar
denna legitimitet ifall en revisor uppfattas som palitlig, oberoende, korrekt och kapabel till att

utfora en tillforlitlig granskning (Whittle et al., 2016).

Forskningen av Whittle et al., (2016) visar att legitimering ar mycket viktigt for
revisionsyrket. Revisorernas oberoende, tillforlitlighet och precision dr nyckelfaktorer i den
process dir revision utdvas som ett skickligt legitimeringssystem. Intervjuerna i studien visar
hur dessa byraer forsoker 16sa och behalla sin yrkeslegitimitet genom att presentera sig sjilva

som oberoende, ansvarsfulla och mana om allméinhetens bésta.

Whittle et al., (2016) redogor for hur yrkeslegitimitet byggs upp och forhandlas i offentliga
miljoer, och &r darfor centralt for revisionsbyrdernas framtid och fortroendet for
revisionsyrket i stort. Insikterna fran denna studie kan fa konsekvenser for den teoretiska
diskussionen om professionalism, legitimitet och ansvar i ekonomiska yrken och dr en

mycket relevant referenspunkt f6r denna uppsats.
4. Empiri

4.1 Kartlaggning av forindringens hindelseforlopp

RI dr en expertmyndighet &t regeringen som har i1 uppdrag att “tillgodose samhéllets behov av
kvalificerade och oberoende externa revisorer”. Denna uppgift utfors genom att myndigheten
tillhandahéller examinationstillfillen for de personer som &dmnar att bli auktoriserade
revisorer. Utdver detta agerar RI dven handldggare 1 frigor om auktorisation, godkdnnande av
dessa samt skoter registreringen av revisionsbolag. Slutligen utévar RI dessutom tillsynen av
revisionsbolagen och dess revisorer och i de fall som behdvs utfirdar myndigheten dven

foreskrifter. (RI, 2017b)

2017 inledde myndigheten en granskning av de radande utbildningskraven som gillde for de
som ville bli auktoriserade revisorer. Oversynen visade, enligt RI, att det fanns ett behov av

regelforenklingar i syfte att dstadkomma en mer distinkt redogdrelse av de utbildningskrav
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som stdlls. Forutom detta borjade myndigheten se Over ifall man kunde mojliggéra en
alternativ utbildningsvig med avsikt att bredda kompetens inom yrkeskaren och dartill dven
oka attraktionen for yrkestiteln. De foreslagna fordndringarna, menade RI, skulle gynna
professionen 1 lingden och 1 det stora hela bidra till att bdde kompetensen inom- och

attraktion for yrket skulle vixa. (RI, 2017a)

Ett av argumenten RI hade for detta behov av att 6ka attraktiviteten var att revisorer riskerade
att bli ett bristyrke 1 framtiden (RI, 2017a). Detta grundades 1 statistik frin tidigare samma ér
som visade den kraftigt fallande trenden for revisorer fran de senaste aren sedan den
fordndrade revisorslagen for sma aktiebolag (Riksrevisionen, 2017). RI rapporterade i en
intervju till Riksrevisionen att detta berodde pé att fler revisorer sedan reformen hade bytt
karridr, bland annat for att Ionen inte ansags vara tillricklig med héinsyn till arbetsbordan

(Riksrevisionen, 2017).

AVSKAFFANDET AV REVISIONSPLIKTEN FOR SMA AKTIEBOLAG

Diagram 10 Antal auktoriserade och godkinda revisorer och revisionsbolag
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e Revisorer (vanster axel) Bolag (hoger axel)

Anm. Antalet auktoriserade och godkdnda revisorer samt revisionsbolag avser manaden augusti.
Kiilla: Revisorsinspektionen.

Figur 4.1 Statistik pa ett sjunkande antal auktoriserade revisorer. Himtad fran Riksrevisionen (2017).

Ytterligare argument for granskningen var enligt RI att forutsdttningarna for revisorsyrket
hade dndrats dven pa grund av infoérandet av nya globala regelverk for revisionsyrket och den

tekniska utveckling i dagens samhille som haft en markant inverkan pd yrket under de
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senaste aren. Fragan var uppe for diskussion bade i ett seminarium arrangerat av RI den 20
april 2017 gillande revisionens framtidsutsikt och i en promemoria som myndigheten
sedermera valde att ldmna in till regeringen. I diskussionen framkom det att dven
revisionsyrket upplevde den allt mer harda konkurrensen om kompetent arbetskraft. Tidigare
var utbildningsvigen for att bli auktoriserad revisor en av de mest krdvande och langvariga av
samtliga yrken i1 samhillet. RI argumenterade bland annat for att det var av yttersta vikt att
uppné en balans mellan attraktiviteten for yrket samt att vagen till dit inte upplevdes som for
begrinsad utan snarare &dndamaélsenlig och genomforbar. Vidare podngterades att
sikerstéllandet av professionens framtid inte enbart 1&g 1 att garantera ett betryggande antal
revisorer utan dven att dessa hade kunskapen och kompetensen att mota de nya krav som
marknaden stéller pad exempelvis den allt mer digitaliserade redovisningen. En ytterligare
punkt myndigheten ansdg viktig att fortydliga var revisionsforetagens ansvar i att
kompetensutveckla sina medarbetare i enlighet med de krav som stills frdn marknaden (RI,

2017b).

Revisorsinspektionens foreskrifter

Figur 4.2. Processen for auktorisation. Hiamtad fran RI (2017a).

Utredningen utmynnade slutligen i ett flertal forslag till &ndringar 1 dagens utbildningsprocess
vilket innebar bland annat en justering till EU:s revisorsdirektiv géllande utbildningens
inriktning och lingd i Sverige, da RI menade vidare att det inte fanns nagon anledning att
avvika frdn de flesta andra EU-linder och EU-direktivet (RI, 2017a). Kravet pd att en
kandidat med inriktning pd foretagsekonomi slopades och ersattes med nya krav som var
mojliga att uppné via en utbildning som ir jamforbar med en allmén kandidatexamen. RI har
genom daren erfarit att ldngden eller inriktningen pd den teoretiska utbildning pa hogskola
eller universitet inte dr viktigast, utan istdllet dr det den interna utbildningen som byrderna
tillhandahaller som har storst inflytande dver kvaliteten pa framtida revisorer. RI understrok
ddrmed att dndringarna i krav pd examen skulle f& begrinsad effekt i verkligheten, da det

viktiga var tiden pd byraerna.
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Statistiken som myndigheten samlat pd sig angdende denna tid visade att den genomsnittliga
tiden for en person att utbilda sig till auktoriserad revisor i verkligheten var cirka 10 &r.
Anledningen bakom detta var frimst att revisionsbyrderna inte 14t sina anstillda avligga
provet for revisorsexamen forrdn de ansag att individerna slutfért den interna praktiken och
utbildningen. Bland de som skrev provet 2016-17 var genomsnittet 5 ar och 6 méanaders
arbete pa en byrd innan personen genomforde provet enligt RI:s statistisk. RI betonade att
sankningen av utbildningstiden pa byréerna inte skulle medfora niagra negativa konsekvenser

pa kompetensen hos de som fullgjorde auktorisationen (RI, 2017a).

RI avslutade sitt forslag med att podngtera att de foreslagna justeringarna skulle framstélla
viagen till att bli auktoriserad revisor som effektivare, vilket skulle resultera i att

attraktiviteten for yrket forbattrades (RI, 2017a).

Den 1 juli 2018 trddde de nya kraven 1 kraft (RI, 2018) och reaktionen pd dessa fordndringar
var blandade. Branschorganisationen FAR (Foreningen Auktoriserade Revisorer) gick ut med
sitt stod for de nya kraven och valde att ligga vikt vid att “det inte handlar om sénkta
utbildningskrav, utan att bredda kompetensen inom revisorsyrket” (Direkt, 2022). Vikten av
att kunna satsa pd att rekrytera ny arbetskraft med kompetens inom hallbarhet och IT
framstélldes som mycket viktig for att f6lja med i samhéllets utveckling och méta framtidens
efterfrigan. I en branschrapport genomford av FAR, framgick det att expertis inom
hallbarhet, digitalisering, globalisering, flexibilitet och automatisering var det som kréavdes av
revisionsforetagen framover dd dessa var de omradden som vixte allra mest. Samtidigt
diskuterade organisationen huruvida efterfragan pa dkad kompetens stéllde till med problem.
Hiar podngterade FAR att det kunde bli svart att f4 med allt i en akademisk examen och
menade pa att studenter nu skulle uppmuntras att ldgga till ytterligare omréden 1 sin
utbildning utéver kdrndmneskunskapen. Detta menade FAR skulle kunna bli problematiskt da

man skulle kunna behdva ta bort vissa saker ifall man skulle l4gga till andra (Direkt, 2022).
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Figur 4.3. En illustration av fordndringsprocessen som drevs av RI. Skapad av forfattarna.

4.2 Remissvar frin revisions- och tillsynsorgan

Tabell 4.1. Remissvar fran de revisions- och tillsynsorgan som valde att ta stillning till promemorian.

Remissvar fran revisions- och tillsynsorgan

Arbetsgivarverket Inga invindningar till forslaget.

(2017)

Bokforingsnimnden Mindre kommentar om begreppsanvandning men har inga

(2018) inviandningar till forslaget.

Bolagsverket (2018) Inga invdndningar till forslaget.

Ekobrottsmyndigheten | Tillstyrker utan invéindningar till forslaget.

(2018)

FAR (2018) Tillstyrker utan invédndningar till forslaget. Vilkomnar en
bredare kompetensforsorjning.

Finansinspektionen Uttrycker oro over RI:s forslag att sdnka utbildningskraven,

(2018) vilket kan riskera revisionskvaliteten sérskilt inom finansiella
sektorer. Understryker vikten av att bibehélla hoga krav pa
revisorsexamen som en del av att upprétthélla yrkets attraktivitet
och standarder. FI efterfrdgar dven en bredare analys av
revisorsyrkets attraktivitet, dd manga yngre revisorer lamnar
yrket av andra skil dn utbildningens ldngd och komplexitet.

Forvaltningsritten Inga invéndningar till forslaget.

(2018)

Kammarrétten (2018)

Inga invindningar till forslaget.

Kommerskollegium Tillstyrker utan invéndningar till forslaget.
(2018)

Néringslivets Tillstyrker utan invdndningar till forslaget.
regelndmnd (2018)
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Riksrevisionen (2017)

Tillstyrker utan invéndningar till forslaget.

Skatteverket (2018) Tillstyrker utan invidndningar till forslaget.

Smaforetagarnas Har inga invindningar pa forslaget 1 sig men har synpunkter pa

riksforbund (2018) att RI motiverar en fordndring av kraven med att den framtida
forsérjningen av revisorer maste tryggas dé det kan ses som ett
utnyttjande av lagen.

SRF Konsulterna Tillstyrker forslaget med inviandningen att andringen av

(2018) kompetenskraven sker av fel anledning, de bor anpassas efter

kompetensbehov och inte arbetskraftsbehov.

Svenskt Néringsliv Anser att forslaget bor genomforas.

(2018)

Sveriges Har ingen erinran mot forslagen i promemorian.
Advokatsamfund

(2018)

Tillviaxtverket (2017) Inga invdndningar till forslaget.

Bland revisions- och tillsynsorganen som valde att ta stillning till promemorian var det en
overvidgande majoritet som tillstyrkte forslaget och branschorganisationen FAR var
utmérkande positiva till det. I relation till minga av de revisions- och tillsynsorgan som
tillstyrker ar det namnvart att man tar stillning till forslaget utifrdn organets egen paverkan av
forslaget.

Bland de revisions- och tillsynsorgan som vickte kritik mot forslaget fanns
Finansinspektionen, Smaforetagarnas riksforbund och SRF Konsulterna. Finansinspektionen
var oroliga att revisionskvaliteten kunde riskeras om utbildningskraven sanktes. Vidare
onskade Finansinspektionen att “/...J en bredare analys av varfor revisorsyrket har forlorat i
attraktivitet och om det kan finnas dven andra anledningar [...]” én de som ndmndes i
promemorian. Smaforetagarnas riksforbund och SRF Konsulterna uppméarksammade att RI
ville gora fordandringen pé grund av viljan att sékra yrkets framtid 1 form av arbetskraft vilket
de menade kunde bli kontroversiellt. SRF konsulterna understrok att de “anser att
regelverken ska utformas baserat pd de kompetensbehov som finns och inte for att paverka
volymen av utbudet av revisorer.” Smaforetagarnas riksforbund tillade att det “/...] foreligger
en risk att de yrkeskategorier, t ex revision som via lagstifining och reglering kan oka sin

’

marknadsandel, utnyttjar denna mdéjlighet for att utoka och sdkerstdlla uppdragsbasen”.
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4.3 Remissvar fran akademin

Tabell 4.2. En sammanfattning av remissvar fran akademin.

Remissvar Akademin

Goteborgs universitet
(2018)

Pépekar att provets utformning dven bor ses over for att spegla
en revisorsroll 1 fOrdndring. Vidare anser universitetet att
konsekvensutredningen bor styrkas innan de kan godkidnna
forslaget.

Hogskolan i Givle
(2018)

Har mycket svéart att stdlla sig bakom promemorians
argumentation kring akademisk utbildning. Foresprakar att
forslaget omarbetas.

Hogskolan Kristianstad
(2018)

Framhaller att argumentationen i promemorian inte dr byggd pa
en stabil grund, samt att forslaget dr alltfor kortsiktigt och inte
ser till de konsekvenser som kan komma att ske pa lang sikt.

JonkSpings universitet
(2018)

Belyser att de foreslagna atgérderna frdn Rl:s remiss har liten
eller ingen koppling till de problemomrédden som ndmns i
inledningen av promemorian.

Link&pings universitet
(2018)

Stiller sig frdgande till ifall de foreslagna fordndringarna
kommer att f4 den Onskade effekt RI hoppas pa, det vill sidga
okad attraktivitet for yrket och en effektivare utbildningsvig.

Lunds universitet
(2018)

Ifrdgasétter utredningen och forslaget. Efterfrigar vidare
utredning kopplat till kunskap och forstaelse som kan kravas av
revisorer. Innan fOrdndringar genomfors vill man vidare
diskutera det.

Malmo universitet
(2018)

Tycker att forslaget maste omarbetas, med fokus pa att gora det
tydligare vilken utbildning, nivd och @mnen som krivs for att fa
avldgga provet.

Mittuniversitetet
(2018)

Ser positivt pa att dppna upp for fler utbildningssamordnare men
avrader RI fran att ta bort ett specifikt antal hogskolepoédng i
dmnena foretagsekonomi och juridik.

Stockholms universitet
(2018)

Anser att det finns problematik forslaget, dels kommer anpassade
revisorsutbildningar som ges pa universitetet bli 6verflodiga och
dels pekar man pd att forslaget som ldggs fram péverkar
professionell legitimitet 1 yrket vilket gar emot syftet med
fordndringen.

Sveriges akademikers
centralorganisation
(2018)

Tillstyrker forslaget.

31



Umed universitet Stéller sig positiv till vissa delar och negativ till andra delar, men
(2018) ser framforallt fram emot en dialog med branschen for att kunna
matcha framtidens behov.

Universitets- och Tillstyrker forslaget med invindningen att en utdkad
hogskoleradet (2018) konsekvensanalys hade varit pa sin plats

Uppsala universitet Kom fram till en sammantagen beddmning att RI:s promemoria
(2018) bestod av tva fOrslag som universitetet stillde sig mycket
tveksamma till. Dessa var forslaget att ta bort kravet pa ett
specifikt antal hogskolepodng inom juridik och foretagsekonomi
samt att badde obligatoriska och icke-obligatoriska dmnen ska
provas pa provet.

Fran akademins sida fanns det en genomgéende upplevd otydlighet kring forslaget, det vill
siga en otydlighet kring vad det var som krivdes av utbildningsorganen. Flertalet
efterfragade ytterligare utredning av forslaget. Stockholms universitet belds 1 sitt remissvar
att “Flera studier pekar ocksd pd att revisionsbranschen kommer att vara en av de branscher
som paverkas mest av digitaliseringen, och ddrfor dr det rimligt att revisionen kommer
behova ’kvalitet fore kvantitet’ i framtiden” och darmed att RI hade fel fokus 1 forslaget som
lades fram. LinkOpings universitet belds 1 sitt svar att promemorian “/...J dr daligt
underbyggd och delvis bygger pd felaktig problembeskrivning och konsekvensanalys" samt
att det i promemorian “/...] inte finns ndagot som pekar pa att sdikerstdlla revisionskvalitet
eller ge onskad effekt i form av effektivare utbildning och okad attraktionskraft for
revisionsyrket”. LinkOpings universitet menade att forslaget kunde innebdra motsatta
konsekvenser for yrket vilket upplevs som en som bild som delades av majoriteten av

universiteten.

4.4 Remissvar fran byraer

Tabell 4.3. Remissvar fran de byrder som valde att ta stdllning till promemorian.

Remissvar Byréer

Deskjockey Revision Betonar att byrder redan idag har hoga kostnader och att detta
AB (2018) forslaget kommer att 6ka dessa. De tycker dven att dagens
problem inte ligger 1 att det finns for f4 s6kande utan att de som
soker har for 14g kunskap néar de blir anstillda.

Finnhammars Staller sig positiva till forslaget 1 sin helhet. Dock invdnder man
Revisionsbyrd (2018) | att det hade varit dnskvért att utreda revisorsprovet i sig dd man
anser att det inte tar fasta pa de mal som utredningen 1 6vrigt gor.
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KPMG (2018) Byran forhéller sig mestadels positivt till forslaget, i synnerhet de
atgirder som dr dmnade att bredda kompetens i branschen. Dock
papekar KPMG att detta troligtvis kommer leda till okade
kostnader for byraer, vilket kan stilla till problem for de lite
mindre byraerna. Dessutom efterfragar bolaget hur rent konkret
samarbetet kommer se ut framover mellan RI, akademin och
byrderna.

PWC (2018) For det mesta dr man positiv till forslaget. Invéindningar pd vilka
amnen som kan anses obligatoriska om nddvandigt gérs. Man
menar bland annat att hallbarhetsrapportering bor vara med som
ett av dessa. Vidare belyser man kostnadskonsekvenserna for
byrderna som man anser kommer 0ka betydligt i och med att
nyanstdllda kommer ha en ldgre effektivitet som foljd av
forslaget.

Byrdernas svar pa remissen forholl sig mestadels positiva. PWC och KPMG, de tvd storre
byrderna som valde att svara péd remissen, menade bada att en storre del av
utbildningskostnaderna lades dver pa byrderna till foljd av forslaget. Utdver detta menade
PWC att det fanns fler behov av kompetens én enbart IT “Hallbarhetsfragor dr ocksd hogst
relevant ur ett revisionsperspektiv. Vi anser att detta bor finnas med bland de icke
obligatoriska dmnena och dven som en del av revisorsprovet eftersom det numera dr krav i
ARL for vissa foretag att uppritta en hdllbarhetsrapport.”. Vidare efterfrigade KPMG en

klargdring av samarbetet mellan de olika inblandade parterna.

De tva mindre byrderna som tog stéllning till remissen, Finnhammars Revisionsbyrd och
Deskjockey Revision, tog upp andra aspekter med forslaget. Finnhammars Revisionsbyré var
positiva med forslaget men belds att man fann provet 1 sig sjélv vara ett diskussionsomrade:
“Vi beklagar dock att utredningsforslaget inte samtidigt gor en oversyn av provet for
revisorsexamen, dad detta i dag, enligt var uppfattning, inte fullt ut dr anpassat till de
overgripande mdl som utredningen i 6vrigt tar fasta pa.“. Deskjockey Revision stillde sig
dock helt emot forslaget. Man menar precis som de storre byrderna pdpekar att kostnaderna
kunde bli ett problem. Dessutom menade man att “dagens problem inte dr att hitta sékande
utan snarare att hitta kandidater som har en godtagbar kunskapsnivd for att kunna fa en
anstdllning”. Tstéllet for att sdnka utbildningskraven ville Deskjockey Revision att man hojde

kraven pd universitetsutbildning.
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4.5 Debatt kring beslutet

Fran och med att forslaget blev offentliggjort borjade aktiva inom akademins varld att gi ut
med sina asikter om forandringen. Jan Marton, docent vid Handelshogskolan 1 Goteborg, gick
bland annat ut och yttrade sig ifrdgaséttande om de nya kraven. Han menade att detta var en
sankning av kompetenskraven som inte skulle komma att gynna branschen i ldngden
(Hammarstrom, 2018). En annan som hillit med #ir Peter Ohman frén CER (Centrum for
forskning om ekonomiska relationer), som i sin publicerade studie skrev att “allt annat lika
borde minskad utbildningstid leda till att blivande revisorer inte hinner lira sig lika mycket
som tidigare” (Ohman, 2020). Samtidigt lyfte studien att det inte finns nigon garanti p4 att en

profession stirks som en f6ljd av okad attraktion.

Broberg och Tagesson (2017) framforde i1 en debattartikel i Balans att man genom
dndringarna avproffesionaliserarade revisorsyrket. Vidare menade man att det inte var
langden pa karridrvigen som lag till grund for att manga lamnade yrket. De belyste snarare
samtida forskning av Gertsson et al. (2017), som belyste att anstéllda hade 14ga uppfattningar
om yrket, att arbetet inte upplevdes meningsfullt samt att yrket inte kom med den prestige
som det tidigare gjort. Nilsson (2017) skrev 1 ytterligare en artikel i Balans att soktrycket pa
byrderna var hogt och att problemet ddrmed inte 1ag i att for f4 sokte sig till yrket fran
hégskolor — problemet kunde bara ligga hos byrierna. Aven Sylvander (2018) menade att det
fanns ett problem vil pa byraerna som lag 1 bland annat att I6nen inte ansags rittvis nog.
Debattorerna papekade genomgaende att problemet fanns pa ett annat stdlle i systemet dn vad

RI lyfte fram.

Ytterligare akademiker som valt att ge sig in 1 diskussionen dr ekonomie doktorerna Karin
Seger och Mattias Holmstedt vid Mélardalens universitet. De skrev i artikeln “Leder dagens
revisorsutbildning till framtidens kompetens?” i tidningen Balans att de dr av sikten att
andringarna av utbildningskraven har gjort det att det blivit mer otydligt for studenter att ha
koll pa vilka dmnen som é&r av vikt att ldsa. D4 en kandidatexamen inom foretagsekonomi
tidigare fungerade som en ledstjdrna for framtidens revisorer har de nya kraven inneburit att
inriktning pa utbildning inte ldngre spelar roll medan kravet pd obligatoriskt akademiskt
larande inom foretagsekonomi kvarstar. I samma artikel riktar doktorerna stark kritik mot RI
och deras framforhallning kring fordndringen. De menar att akademin blev informerad forst

angdende de nya kraven vid inforandet av dem. Detta ledde till att universiteten och
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hogskolorna utexaminerade studenter som inte uppfyllde kraven i tva ars tid efter att kraven
borjat gélla. Seger och Holmstedt riktar en uppmaning till myndigheten att eventuella
framtida forandringsprocesser pd involvera akademin i ett tidigare stadium for att undvika ett
liknande scenario som varken dr gynnsamt for branschen, akademin eller den enskilde

individen. (Seger & Holmstedt, 2022)

4.6 Intervjusvar

4.6.1 Svar fran revisorsassistenter
Nedan foljer svar frdn de revisorsassistenter som deltagit i undersdkningen och tabellerna ar
uppdelade efter fragorna som stéllts. Namnvért dr att samtliga av respondenterna har anstéllts

under det nya regelverket, det vill sédga efter ar 2018.

4.6.1.1 Revisorsprov

Respondent A dr revisorsassistent pd en Big 4-byrd som arbetat pa firman sedan januari 2024.
Personen svarar att dennes uppfattning &r att arbetstiden pa byran innan man tar sig an
revisorsprovet varierar fran person till person, men i regel brukar vara fem till sex éar.
Respondent B ér revisorsassistent pd medelstor byrd och har varit pd byran sedan augusti
2022. Pé fragan kring nir man forvintas forsoka ta sin revisorsexamen svarar personen att det
inte finns nagot tydligt direktiv frdn byrans sida. Daremot hélls en kontinuerlig dialog med
narmaste chef for att avgdra ndr medarbetaren dr och kdnner sig redo. Personligen menar
respondent B att denna siktar pd att skriva revisorsprovet, men att detta inte 14r hinda forrdn
personen jobbat i 4-5 ar pd byrdn Respondent C &r revisorsassistent pd en Big 4-byrd sedan
augusti 2023. Hen har uppfattningen att provet kan genomforas efter 3-5 érs erfarenhet pa
byrén, men att det finns ett internt utbildningsprogram som bestar av fem kurser. Da kurserna

anordnas en ging per 4r tar detta program fem ar att slutfora.

Tabell 4.4. Sammanstdillning for intervjufrdga la.

Nér kan du forvéntas fa g upp och ta revisorsexamen pa din nuvarande byra?
Ar3 Ar4 Ars Ar 6

Respondent A 5-6 ar

Respondent B 4-5 ar

Respondent C 3-5 ar
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Revisorsassistenternas perspektiv pd ndr man far skriva revisorsprovet varierar fran
respondent till respondent. Respondent A och B har ett mer preciserat intervall om 2 ar dir
man kan forvintas skriva provet medan respondent C har ett mindre preciserat intervall om 3
ar. Vidare skiljer sig uppfattningen om hur mycket erfarenhet som behdvs dar respondent C
har uppfattningen om att man kan skriva reda fran tredje &ret medan respondent A inte
forvéntas skriva innan femte aret. Sammanfattningsvis ér respondenternas uppfattning spridd

1 frdgan och ett intervall om 3-6 ar &r det intervall som respondenterna tillsammans svarar.

4.6.1.2 Utbildning

Vad giller inriktning pd kandidatexamen svarar respondent A att det uppfattades som att det
var forvéntat fran dennes byra att applikanten hade en examen inom foretagsekonomi och att
detta inte sdgs som en fordel gentemot konkurrenter for positionen utan snarare som en
nodvindighet. Vidare svarar respondent B att den har for sig att det &r ett krav pa byran att ha
en kandidatexamen inom foretagsekonomi for att ens ha mojligheten att soka en position hos
dem. Aven respondent C upplever detta som ett krav: “Jag tror att det ir ett krav. Har inte
hort talas om ndgon som inte haft det for att komma in”. Vidare ndmner respondenten att de
hogre uppsatta personerna pa byran som intervjuade en mot slutet av anstillningsprocessen la

storre vikt vid den sokandes akademiska resultat och sociala formaga.

Tabell 4.5. Sammanstdllning for intervjufraga 1b.

Upplevde du en fordel av att ha en kandidatexamen i foretagsekonomi under

rekryteringsprocessen? Togs det upp och lades vikt 1 det?

Nej Ja Ja, men det upplevdes mer som
ett krav/tror att det ar ett krav

Respondent A

Respondent B

Respondent C

For fraga 2 &r det tydligt att samtliga respondenter upplevt att en kandidatexamen i
foretagsekonomi inte bara dr en fordel utan ett krav. Antingen svarar man att det upplevs som
ett krav eller att man tror att det dr ett krav fran byran. Sammanfattningsvis dr respondenterna

ense om att det ar ett krav. Respondent C berittar att de har tolkat det som att det &r ett krav
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att anstillda har en kandidatexamen inom foretagsekonomi da de inte hort talas om nagon

som blivit anstdlld med annan inriktning pa sin examen.

4.6.2 Rekryterare
Rekryterarnas svar bidrar med insikter om vilken bild de har av rekryteringsprocessen samt
vilken bild man vill férmedla som byrd. Nedan f6ljer en sammanstdllning av fragorna som

besvarats av dem.

4.6.2.1 Revisorsprov

Respondent D ér rekryteringsansvarig pa en Big 4-byra. Personen beréttar vidare att byrans
anstéllda far skriva provet for att bli auktoriserad revisor nir de kdnner sig redo, forutsatt att
de praktiska och teoretiska kraven &r uppfyllda. Déremot ligger byrans utbildningsprogram
for auktorisation Over fem ar, bade vad giller praktik och teori, vilket gor att byrans
rekommendation dr att man véntar tills man slutfort den interna utbildningen och inte stressar
for sakens skull. Samtidigt betonar hen att byran inte nekar ndgon att skriva provet, forutsatt
att kraven dr uppfyllda och att byrén anser att den anstéllde 4r redo. Respondent E ar anstélld
pa en Big 4-byra dir personen ir rekryteringsansvarig och berdttar att det vanligaste &r att
anstédllda brukar jobba i cirka fem till sex ar innan de skriver provet for auktorisation, med
anledning att de ska ha hunnit genomgé byrans interna utbildningar och samlat pa sig den
praktiska erfarenhet som krdvs. D& byréan anser att det dr en individuell bedomningsfrga kan
det variera fran fall till fall, men de ser gérna att deras anstdllda arbetar i atminstone fyra ar
innan de skriver provet. Respondent F &r en av de rekryteringsansvariga pa en medelstor
byra. Vad giller tidsaspekten berittar respondent F att byrdns utbildningsmatris stracker sig
over sex ars tid. Under &r tva pd byrén fir dock de anstéllda ta ett kunskapsprov och gor de
tillrackligt bra ifran sig pa detta kvalificerar de sig for ett “snabbspar” som istillet stracker sig
over 5 ars tid. Bakgrunden till detta, menar den intervjuade personen, &r att byran vill forse
sina anstdllda med bédsta mojliga forutsittningar, vad géiller bade utbildning och praktisk
erfarenhet, for att inte enbart klara examen utan dven de utmaningar och ansvar som stills pa

en person ndr den blir en auktoriserad revisor.
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Tabell 4.6. Sammanstdillning for intervjufrdga 2a.

Efter hur lang tid far era revisorer avligga revisorsprovet?

3ar 4 ar 5éar 6 ar
Respondent D Ndr man dr redo Utbildningsprog
ram dr pd 5 dr
Respondent E Enskilda fall Minst 4 dr, vanligtvis 5-6 dr
Respondent F 5-6 ar. Utbildningen &r 6 ar.

Respondent D betonar att stor vikt ligger vid den individuella beredskapen. Respondent E
medger att det finns enskilda fall dir man skriver redan efter 3 ar men att det dr ovanligt.
Respondent F har en mer strikt syn péd det diar man inte sldpper igenom kandidater innan man
har gjort 5-6 &r, vilket skulle kunna kopplas till deras mer 6ppna syn pa utbildningsbakgrund.

Sammanfattningsvis har samtliga av byrderna en generell tidsram pa minst 5 &r.

4.6.2.2 Utbildning

P& fragan kring vilken examen de personer som anstills pa byran har svarade respondent D
att det dr en klar majoritet som antingen har en kandidatexamen eller magister/master inom
foretagsekonomi. Personen betonar dock att det viktigaste dr att den anstdllda har ldst de
kurser som krivs av RI for att bli auktoriserad revisor och att detta kan uppnds med en annan
typ av inriktning péd utbildningen, men att detta krdver att studenten har lagt till
kompletterande kurser till sin examen for att uppfylla kraven. Respondent E formedlar att
byran de jobbar pd i storsta mojliga utstrackning ser till att de som anstills pé byrédn har en
kandidatexamen med inriktning pa foretagsekonomi. Respondent F aterger att byran dr 6ppen
for att anstilla individer med en annan kandidatexamen én foretagsekonomi, men att byran i
dessa fall ar mycket noga att sdkerstilla att den sokande har tillgodordknat sig de
obligatoriska kurser som krdvs enligt RI for att fa avldgga revisorsprovet. Denna beddmning

gors med utgangspunkt i RI:s nya riktlinjer.
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Tabell 4.7. Sammanstdillning for intervjufrdga 2b.

Anstéller ni folk som inte har en kandidatexamen i foretagsekonomi?

GGJa97 GGNej79

Respondent D | Ja men... ...den absoluta majoriteten har en
kandidat, alternativt
master/magister inom
foretagsekonomi

Respondent E Helst ska kandidaten ha en kandidat
i foretagsekonomi.

Respondent F | Oppna for att anstdlla
kandidater som studerat annat
dn foretagsekonomi. Sd ldinge
RI:s krav uppfylls

Instéllningen hos rekryterare angdende utbildningskrav varierar. Medan Respondent D och E
fortfarande prioriterar att ha en kandidatexamen inom foretagsekonomi, visar Respondent F
pa en Oppenhet for att anpassa sig till en bredare pool av kandidater med varierande

bakgrund. Sammanstéllt lutar det 4nd4 at att man ska ha en kandidat i féretagsekonomi.

4.6.2.3 Rekrvterings- och upplarningsprocess

Vad giller utbildnings- och rekryteringsprocesser menar respondent D att bada dessa har
utvecklats men inte till f6ljd av kravforidndringarna. De har snarare anpassats efter andra
faktorer sdsom naturlig utveckling och modernisering inom rekrytering samt digitalisering,
och sé vidare. Respondent D avslutar med att “beaktat utfallet for de som skriver provet frdn
oss vdagar jag pdsta att vi har en vdildigt bra approach for detta”. Respondent E ser inga
storre fordndringar eller anpassningar till de nya kraven vilket personen tror beror pa att “man
Jju fortfarande forvintas ha grundldggande kunskap i redovisning nédr man borjar, dven om

det inte ldngre dr krav pad kandidat inom foretagsekonomi”.
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Tabell 4.8. Jimforelse for intervjufrdga 2c och 2d.

Hur, om alls, har er rekryteringsprocess och uppldrningsprocess av revisorer

anpassats efter de nya kraven 2018?

Den har anpassats efter kraven | Den har inte anpassats

Respondent D

Respondent E

Respondent A och B dr enade om att man inte tror sig gjort ndgra fordndringar i processen pa
grund av de nya kraven, ddremot ndmner man att processen utvecklas hela tiden pd grund av
andra faktorer. Respondent F kunde inte besvara de sista tvd fragorna d& de inte hade

tillracklig uppfattning om hur processen sag ut innan 2018.

4.7 Jobbannonser

Vad nyexaminerade studenter och andra s6kande moéttes av under véarterminen 2024 nér de
skulle soka sig till ndgon av revisionsbyriernas juniora revisorsposter dr nagot varierande. |
jobbannonsen fran Ernst & Young stir det att ett kvalifikationskraven for tjénsten é&r
“universitets-/hogskoleexamen som ekonom eller motsvarande” (EY, 2024). 1 en annan
annons fran Grant Thornton soker de applikanter som “har wuniversitets- eller
hogskoleexamen inom foretagsekonomi vid jobbstart”. GT skriver dessutom att det anses
vara meriterande ifall applikantens examina har en inriktning mot redovisning eller liknande
samt ifall individen last 30 hp handelsritt och 15 hp beskattningsritt (Grant Thornton, 2024).
For de som vill soka sig till Deloitte vinder de sig till kandidater som “har ldst ekonomi och

uppfyller Revisorsndmndens teoretiska krav for revisorsexamen (auktorisation)” (Deloitte,

2024).
5. Analys

5.1 Byréernas intervjusvar

Greenwood et al. (2002) menar att en fordndring landar i antingen acceptans eller
forkastning. Sett till svaren som samlats in fran de olika respondenterna finns det tecken pa

bade acceptans och forkastning. Nar det kommer till erfarenheten som kravs for att fa skriva
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provet tickte alla respondenternas intervall om 5 &r vilket &r 1 enlighet med de gamla kraven
och indikerar forkastning. Diaremot tyder svaren dven pa mer flexibilitet &n innan, da tvd av
tre svarar att det finns mojlighet att ta det pa 4 &r och i enskilda fall 3 ar, vilket snarare tyder
pa acceptans. Vidare anser revisorassistenterna att en kandidatexamen i foretagsekonomi mer
eller mindre fortfarande uppfattas som ett krav frdn byrderna, nagot som indikerar att
fordndringarna inte anammats. Bland svaren fran rekryterare dr det dock en majoritet av
svaren som lutar 4t att medan det &r mycket fordelaktigt att besitta en kandidat i
foretagsekonomi — vilket man kan sdga dven for respondent F, da en foretagsekonomisk

kandidat ticker de &mnen som kravs av RI — utesluter de inte alternativa utbildningar.

Vad giller processerna kring rekrytering och upplirning dr det en kontinuerligt férdnderlig
process. Ingen specifik anpassning av rekryteringsprocessen har gjorts pa ndgon av byraerna
men utbildningen har anpassats pa en av de tva svarande byrderna. Sammanfattningsvis har
man pd byrderna anpassat processerna ndgot och gjort det ndgot mer flexibelt utifrdn
individuell prestation nér man far skriva provet. Ddremot har inte ndgon av byrderna helt och
hallet utformat sina processer och krav utifran RI:s nya kravbild. Vart att nimna &r att detta ar
baserat pa vad respondenterna kunde svara, men att det dven papekades att de inte hade

fullstdndig information pa exakt hur processerna sig ut innan 2018.

Empirin indikerar att byrderna varken fullstindigt forkastat eller fullstindigt accepterat
forandringarna, som Greenwood et al:s (2002) modell pastar. Utfallet dr snarare en typ av
partiell forkastning, mer i linje med Olivers (1991) tankar. Byrdernas agerande skulle kunna

overensstimma med flera av Olivers strategier.

Vissa svar, som exempelvis respondent F:s svar angaende den interna utbildningens ldngd, ar
mer direkt avvisande av de nya riktlinjerna &n de dvriga. Detta typ av svar dr indikativt av en
mer utmanande strategi i form av taktiken avvisande. De véljer aktivt att inte implementera
en ny riktlinje och behaller istdllet utbildningen pa ldngden den varit innan. Men majoriteten
av svaren fran intervjuerna indikerar snarare en partiell acceptans, antingen dkta eller 1 form
av en fasad utat. Svaren ror sig mer mot att de dr Gppna att lata revisorsassistenter ta provet
tidigare om de é&r redo, och Oppna for att anstdlla kandidater med annorlunda
utbildningsbakgrund. Detta skulle kunna vara mer indikativt av antingen undvikande eller
kompromiss. Ar denna 6ppenhet sann talar vi om kompromiss i form av lugnande taktiker

(eng: pacifying tactics), dir byrderna etablerar den ldgsta nivan av medgivande och skyltar
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med detta for att skapa en lugnande bild av acceptans for RI. Ar forestillningen om att vara
Oppna for detta endast en fasad pratar vi snarare om undvikande i form av doljande — de
doljer deras faktiska rutiner genom att prata om vad de hade kunnat vara villiga att gora i en

hypotetisk virld som inte kommer aktualiseras.

Som tidigare ndmnt kan dven detta doljande skapa legitimitet for forandringen om fasaden ar
overtygande nog. Intervjusvaren fran revisorsassistenterna visar dock pa att en sadan
overtygande fasad inte verkar finnas, d4 de alla verkade sdkra pa att deras utbildning i
foretagsekonomi var ett krav. Dock varierade revisorsassistenternas uppfattning av nir de
kunde forvéntas ga upp for revisorsprovet. Detta indikerar antingen pa att just utbildningens
langd &r en fordndring som implementerats mer, kanske genom att vara den ldgsta nivin av
medgivande (lugnande taktik), eller att byrderna har skapat en mer overtygande fasad pa
denna fordndring (doljande). Det skulle kunna indikera att RI:s forslag har mott olika
motstdnd pa byrderna, och att det framst dr de nya kvalifikationskraven fran universitetet som

de motsitter sig.

Allt som allt visar intervjusvaren och bristen pd full anpassning till de nya kraven fran
byrderna pé att kognitiv legitimitet inte har uppnatts. Enligt Greenwood et al:s (2002) modell

innebér detta att fordndringarna inte dnnu nétt det sjitte stadiet — om de kommer gora det alls.

5.2 Stadie 1 och 2 - behovet av forindring

Det inledande stadiet i Greenwood et al:s (2002) teori etablerar att ndgot typ av event tar plats
som etablerar behovet av fordndring. Detta gar hand 1 hand med Rumelt (1995), som péstod
att fordndring tar sin grund i uppfattningen att den faktiskt behdvs. En felaktig uppfattning
om detta dr den fOrsta anledningen till att fordndring misslyckas - for att den helt enkelt inte
anses vara nodvéandig. Ser man till tiden innan och under RI:s forslag verkar detta ha varit

delvis sant.

RI:s argumentation for forslaget var att revisorsyrket behdvde bli mer attraktivt, dd revisorer
riskerade att bli ett bristyrke i framtiden (RI, 2017a), vilket de grundade i statistik pad den
kraftigt minskande revisorskaren sedan den fordndrade revisorslagen for sma aktiebolag
(Riksrevisionen, 2017). Denna sjunkande trend var ett faktum, och verkar ha varit allmint

accepterad 1 branschen som problematisk. RI rapporterade till Riksrevisionen att detta
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berodde pa att revisorer lamnade branschen i storre utstrdckning — en rapport som stimmer
vél dverens med resultat fran den datida forskningen som fokuserade mycket pé att problemet
var att folk ldmnade yrket sdvil innan- som efter auktorisering pa grund av, bland annat, laga
asikter om yrkets meningsfullhet och prestige, daliga arbetsmiljoer, beloningssystem och

karridrmojligheter, samt bristen pa rittvisa Ioner (Broberg & Tagesson, 2017).

Faktumet att det forskades mycket i &mnet dr i linje med steg tvd i den teoretiska modellen,
som sdger att behovet av fordndring leder till att befintliga omstindigheter borjar
problematiseras och diskuteras — bland annat genom forskning — for att komma fram till
alternativa handlingssitt. Detta menar de kan styrka uppfattningen om att det finns ett behov
av fordndring (Greenwood et al., 2002). I detta fall verkar exakt detta ha hént, men for andra
behov av fordndring dn de RI valde att basera sitt forslag pd. Medan branschen verkar ha
uppfattat ett behov av att gora yrket mer attraktivt for befintliga revisorer, agerade RI istéllet
pa ett behov av att gora det mer attraktivt for en ny rekryteringsbas. Flera av reaktionerna
frdn branschen pa Rl:s forslag verkar beréra just denna “felprioritering”. Bland annat
Linkopings universitets remissvar och flertalet debattartiklar i tidningen Balans kritiserar
forestillningen att problemet ligger 1 att locka fler till yrket, och hénvisar istéllet till deras
egna observationer och resultaten frdn den datida forskningen, som pekade pa annat (LiU,

2018; Sylvander, 2018; Broberg & Tagesson, 2018; Nilsson, 2018).

Allt som allt, verkar branschen tydligt ha kdnt behovet av en fordndring. Fordndringen 1
revisorslagen for sma aktiebolag paverkade revisorskaren mer @n forvéntat och kéren blev allt
mindre varje ar, ndgot som tydligt var problematiskt. Branschens uttalanden och slutsatser
verkar dock peka pé att RI och Gvriga aktorer inte var verens om vad problemet var. Medan
det mesta pekade pa att det inte var attraktivt nog att forbli revisor - pa grund av aspekter som
arbetsmiljo, virde, prestige och 16n - lade RI fokus pé att fler skulle vilja soka sig till yrket.
Trots att de sjdlva hade rapporterat till Riksrevisionen samma &r att kiren blev mindre pa
grund av att revisorer bytte karridr. Denna typ av felprioritering pastar Rumelt (1995) kan
bidra till att férdndringen inte anses vara nddvéandig, och skulle alltsd kunna ligga till grund

for en del av missndjet med forslaget.

43



5.3 Stadie 3 och 4 — skapandet av en legitim forindring

Det tredje stadiet 1 den institutionella fordndringen innebdr att aktorerna sjdlvstandigt
utvecklar potentiella 16sningar till utmaningarna de star infor (Greenwood et al., 2002). Rl:s
beslut foranleddes just av en sjdlvstidndig utredningsprocess dér de identifierade vad de ansag
behovde fordandras. Det dr vanligt att olika aktorer kommer till olika slutsatser eftersom att
behov och resurser varierar fran fall till fall. I vart fall arbetade inte RI helt sjdlvstindigt utan
bjod dven in aktorer sdsom FAR, universitet och byréer till seminarium for att fundera 6ver

om det fanns ndgon substans i den problematik som RI borjat granska.

Forslaget presenterades sedan med en tydligt formulerad organisatorisk brist och argument
for varfor forslaget var en ldmplig 16sning, 1 linje med det fjirde steget 1 modellen. Det fjarde
stadiet — teoretiseringen — utgar néstintill enbart efter att uppnd legitimitet for den
genomforda fordndringen fran sd méinga av de pdverkade aktdrerna som mojligt, sd att
fordndringen accepteras. Detta sker bara om fOrslaget dr ldmpligare &n den nuvarande
situationen, och antingen uppnar moralisk legitimitet eller pragmatisk legitimitet om den har

praktiska fordelar.

Svaren visar inte pa sadana uppfattningar. Majoriteten av remissvaren var kritiska till beslutet
eller s hade de inga invdndningar, vilket inte kan ses som detsamma som att se fordelar med
beslutet. Den diverse kritiken som framfors 1 remissvaren gar hand i hand med flera av
Rumelts (1995) grunder till motstand. Farhdgor att det skulle leda till hogre kostnader for
byraerna dr indikativt av otillrdcklig motivation, och en forhastad process och motsédgelsefulla
mal och fakta dr indikativt av ett misslyckat kreativt svar. En siddan anméirkningsvérd
motsdgelse ar att dmnesomradet for teknik gjordes icke-obligatorisk, trots den starka
argumentationen for att det behdvdes en storre teknisk bas 1 yrket — en motsigelse som Jan
Martons uttalanden tydligt kritiserar. Processen bemotte alltsd ett politiskt dodldge, dér

aktorernas asikter och virderingar inte var kompatibla.

Efter att ha mottagit remissvaren valde RI att gora ytterst sma korrektioner i sitt forslag, och
lyfte istéllet igen fram de fordelar de ansdg forslaget skulle generera. Med hénsyn till
Rumelts teori kan detta tolkas som att RI prioriterade att beslutet skulle ga igenom snabbt och

komma ut ur det politiska dodldget, 6ver att vinna legitimitet fran alla de viktiga aktorerna.

44



Allt som allt indikerar héndelseforloppet och debatten inte péd att teoretisering blev
framgangsrik. Varken moralisk eller pragmatisk legitimitet verkar ha uppnatts tillrackligt i
detta stadie, vilket bdde verkar ha berott pa naturen av kritiken som framfordes, samt pa RI:s
val att bortse frdn denna. Pardo-del-Val och Martinez-Fuentes (2003) péstaende att inga av
dessa faktorer ar starka nog for att stoppa ett beslut verkar stdimma dven hér, eftersom beslutet

trots allt gick igenom.

5.4 Stadie 5 - Vigen mot acceptans eller forkastande

Enligt Greenwoods modell leder endast framgangsrik teoretisering till spridning, och
ddrigenom acceptans. En icke framgangsrik teoretisering sprids inte och blir diarmed

forkastad. Givet observationerna fran 5.1 sa skulle nog detta kunna pastas stimma.

Utover en misslyckad teoretisering har &ven Rumelt tankar pa vad som kan ha gatt fel i detta
stadie — det slutliga motstandet handlingsbrott, specifikt kollektivt agerande. Detta &r
spekulativt dd vi inte har ndgon data pa det, men konkurrensfordelen av att ha lédngre
utbildade auktoriserade revisorer hade kunnat vara en anledning for byrderna att avvakta med
att anpassa sig for att inte vara forst. Fordndringarna gick igenom men har fortfarande inte
implementerats fullt ut, vilket betyder att det kvarstdende motstandet maste ligga hos
byrderna. En forklaring kan vara kollektivt agerande, en annan att de fortfarande &r starkt

kritiska till férdndringarna.

Sex ar efter RI:s fordndring verkar ocksé byrderna fortfarande vara just kritiska. Detta dr inte
nagot de aktivt gétt ut och formedlat likt akademin, men fran vad som gér att utldsa pa deras
hemsidor och vad denna undersokningen fétt till sig via svaren pa intervjufrdgorna har
byrderna én idag inte valt att anpassa sig till dem fullt ut. Stadigheten hos byrderna i frdgor
som kompetens 1 foretagsekonomi och en lédngre utbildningsplan reflekterar aktérer som
fortsatt verkar ligga mycket vikt 1 kompetens, vilket inte dr konstigt da det dr en sd pass
central vérdering inom branschen, och en grundpelare for professionen och
yrkeslegitimiteten. Detta gar hand 1 hand med Rumelt (1995) som pastar att grundlidggande
virderingar dr en kélla till motstind for fordndringar, och Pardo-del-Val och
Martinez-Fuentes (2003) ytterligare pastdende att detta dr den starkaste kéllan till motstind.
Det kan tolkas som att byrderna anser att de gamla kraven gick mer hand i hand med

legitimiteten for yrket och dess utdvare. Whittle et al.(2016) forsokte att understryka vikten
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av denna legitimitet for hela branschens framtid, och da byrderna hogst troligen dr mycket
ména om detta bor de gora allt 1 sin makt for att uppna och efterfolja det. Med hinsyn till
denna brist pd spridning dr det osannolikt att fordndringen ndgonsin uppnédr kognitiv

legitimitet, men det dterstdr att se.

Slutligen dr det intressant att analysera Rl:s strategi i den hir fordndringsprocessen. Frén
argumenten som fordes blir det tydligt att RI fokuserade mest pa att utveckla pragmatisk
legitimitet. De fokuserade pa att lyfta fram de praktiska fordelarna med dessa typer av
forandringar, eftersom forandringarna knappast hade kunnat uppné moralisk legitimitet, da de
likt kritiken séger gér emot revisorernas grundldggande virderingar 1 att hog kompetens gor
yrket samhéllsnyttigt. Enligt Greenwoods modell &r detta heller inte ett krav, d4 endast ndgon
legitimitet krdvs for lyckad teoretisering, och det &r pragmatisk legitimitet som é&r
instrumentell for lyckad spridning. Motstdndet som uppstatt trots detta kan antingen bero pa
att inte heller pragmatisk legitimitet uppstod, eller att moralisk legitimitet och vérderingar
visade sig utgdra ett storre motstdnd i revisorsbranschen dn vad teorin antar — dven bada kan

vara sanna.

6. Slutsatser och diskussion

Uppsatsens forsta forskningsfraga var hur byraderna hade anpassat sig till de nya kraven som
implementerades 2018. Undersokningen kommer fram till att byrdernas anpassning varierar
men att en forsiktighet i att fullt ut implementera de nya kraven &r mirkbar. Aven om
revisionsbyraer teoretiskt sett skulle kunna anvéinda de nya kraven visar denna undersdkning
att manga byrder fortsitter att stélla hoga interna krav pa sina anstdllda. Stor vikt laggs
fortfarande 1 en foretagsekonomisk utbildning, men en Gppenhet till att franga detta uttrycks.
Vidare visar det sig vara undantagsfall som far avldgga revisorsprovet efter kortare tid 4n fem
ar, men mojligheten sdgs dnda finnas av vissa. Vad vi landar i dr att byrderna varken fullt ut
har accepterat eller forkastat fordndringarna utan snarare delvis har forkastat dem, mer i linje
med Oliver (1991) dn Greenwood et al. (2002). Utifran teorin vill vi pésta att detta ar en
kompromiss, alternativt ett undvikande. Att de dr mottagliga for att 6ppna upp for att folja
riktlinjerna, men inte gora det i praktiken fullt ut, anser vi vara en kompromiss. Samtidigt kan
detta vara ett sitt att undvika kritik fran RI och 6vriga branschen genom att utat sett acceptera
forandringen men internt halla kvar vid de tidigare kraven och riktlinjerna, vilket snarare

utgor undvikande.
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Uppsatsens andra forskningsfraga var hur detta agerande kan forklaras. Forsiktigheten kan
delvis forklaras genom legitimitetsteori, mer specifikt yrkeslegitimiteten. Byrdernas
tveksamhet till anpassning for de nya kraven kan ses som ett forsok att bevara
yrkeslegitimiteten och bibehélla en hog professionell standard, genom att bibehalla den
sviratkomliga kunskapsbasen som ingér i definitionen av vad som skiljer professioner fran
andra yrken (Abbott, 1988). Byraerna verkar uppleva att de bast astadkommer detta med de
riktlinjer och interna styrverktyg som de har och har haft under de senaste dren, vilket gor
oviljan att justera dessa forklarliga. Fler forklaringar gar att finna i annan institutionell teori
pa framgédngsrika fordndringar, som indikerar vissa misstag som RI verkar ha gjort under

hindelseforloppet som kan ha lett till att forédndringarna inte vunnit legitimitet.

Forst och frdmst verkar branschen inte ha varit 6verens om vart det fanns ett behov for
fordndring 1 branschen, ndgot Rumelt (1995) menar ar det forsta motstandet till fordndring.
Den datida forskningen pekade pa att yrket hade ett problem med att behalla revisorer i
branschen, inte att fa in dem i1 den, men det var trots detta det senare som RI forsokte 16sa. Att
RI valde att angripa ett problem en stor del av branschen inte ansag fanns satte kdppar i hjulet
redan fran borjan. Ytterligare motstdnd Rumelt menar kan ses i fallet &r kritiken att forslaget
skulle leda till hogre kostnader for byrderna, att processen var for forhastad och inte hade
tillrackligt med konsekvensanalyser, och att vissa av Rl:s argument direkt verkade strida mot
forslagen de la fram. Framforallt & det problematiskt att forslaget uppfattades riskera
revisorernas kompetens och oberoende — grundldggande varderingar for yrket, vilket visat sig
vara det starkaste motstindet mot foréndring (Pardo-del-Val & Martinez-Fuentes, 2003).
Dessa uppfattningar ledde tillsammans till att fordndringen inte vann pragmatisk legitimitet —
medan just virderingarna nog dven paverkade den moraliska — och utan ndgon av dessa typer

av legitimitet kunde fordndringen inte accepteras (Greenwood et al., 2002).

Slutligen verkar det ha varit problematiskt att beslutet drevs igenom trots den omfattande
kritik som fordes mot det, istdllet for att starta en dialog med branschens aktorer och lata
debatten fora RI till en bittre 16sning. Enligt Greenwood et al. (2002) dr det teoretiseringen
av problemet och l16sningen i stadie fyra som avgor om fordndringen uppnar legitimitet eller
inte, och att endast lyckade teoretiseringar sprids och accepteras i stadie fem. Nar det var
tydligt att forslaget inte hade vunnit pragmatisk- eller moralisk legitimitet 1 teoretiseringen

menar teorin alltsé att forslaget var domt att forkastas. Istéllet for att driva igenom det borde
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RI fortsatt en ldngre dialog med branschens aktorer och bearbetat forslaget utefter detta. Detta
forfarande hade behovts upprepas tills dess att remissinstanserna var ndjda. Den dmsesidiga
forstaelsen som hade uppstétt kring vart problematiken befann sig och hur den bist skulle
bemotas hade da gjort fordndringarna mer legitima, vilket hade oOkat sannolikheten att

byrderna hade valt att tillimpa dessa.

Med dessa brister i fordndringsprocessen dr det kanske foga forvanande att byraerna i
slutindan inte har anpassat sig helt efter de nya kraven. Nagra sista forklaringar till byréernas
agerande ligger dock hos byrderna sjdlva. Rumelt (1995) menar att de kanske helt enkelt inte
vill vara forst bland sina konkurrenter till att dndra sina riktlinjer, men det gar vidare att
fundera Over ifall byrderna har agerat som de gjort for att hélla dorren 6ppen for framtiden.
Olivers (1991) teori etablerar att alla strategier utover full acceptans hérror frin nagot typ av
egenintresse. Medan detta egenintresse skulle kunna vara att vilja skydda de virderingar och
rutiner de anser vara bést, och att de helt enkelt ar kritiska till forslaget pa de sitt vi
sammanfattat ovan, skulle det dven kunna vara strategiska val. Genom att inte fullt ut
acceptera de nya riktlinjerna 1 dagsldget undviker de eventuella framtida konsekvenser som
fruktas, och kan behalla sina interna utbildningar och rekryteringskrav som de dr. Genom att
inte Oppet forkasta riktlinjerna heller mojliggor detta dock for byrderna att fortsitta fa in
andra typer av kandidater i rekryteringsprocesserna, och dédrmed i framtiden kunna anstilla
personer med olika utbildningsinriktningar ifall de skulle vilja det — kanske att behovet for
annan kunskap anses Oka 1 framtiden, eller for att en sdrskild kandidat frdn en annan
utbildning &r sdrskilt imponerande. Medan 6vriga aktorers kritik mot beslutet skulle kunna
forklara byréernas forsiktighet i implementeringen, skulle detta kunna forklara varfor de inte
fullt ut forkastat mojligheterna. I slutindan behdver inte fordndringarna gora stor skillnad for

dem om de inte later dem, sé ett stort motstdnd kanske helt enkelt inte har varit nédvéndigt.

Vér uppsats har fokuserat pa att forsoka forklara byrdernas agerande, men det &r ocksa
intressant att spekulera kort éver RI:s agerande, och varfor de skulle vilja att driva igenom
forandringar trots sa lite stdd och med en sadan l4g chans till legitimitet. Vad RI kanske
forutspddde var att forslaget inte behdvde uppnd legitimitet i formningsstadiet, for att
forslaget skulle lyckas fa fler, nyexaminerade studenter frdn andra bakgrunder till yrket, och
att nirvaron av dessa individer i kdren pé sikt skulle leda till pragmatisk och senare kognitiv
legitimitet. Att byraerna inte har anpassat deras rekryteringsprocesser efter fordndringarna

stoppar detta fran att ske, oavsett om de rent officiellt haller dorren 6ppen eller inte. Aven
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genom detta doljande kan dock legitimitet uppstd om fasaden dr dvertygande nog, men frn
intervjuerna med revisorsassistenterna drar vi slutsatsen att inte heller det &dr fallet for
rekryteringarna i dagslidget. Om denna fasad forbdttras framover sd skulle fordndringarna
fortfarande kunna vinna kognitiv legitimitet med tiden, men i nuldget verkar det inte vara

sannolikt.

I ljuset av detta kan vara observationer och fortsatt forskning inom omradet forhoppningsvis
leda till att aktorer som RI far en béttre forstéelse for hur de driver igenom legitim foérédndring
1 revisorsbranschen. Det dr dock inte omdgjligt att RI insag att fordndringarna inte skulle
accepteras vil men fortskred @nda for att fordndringarna baserades pa ytterligare mal dn de
som angavs, som fortfarande kunde uppfyllas. Faktumet att RI sjdlva rapporterade till
Riksrevisionen att revisorer som ldmnade yrket pa grund av faktorer sisom 16n var den stora
anledningen till den minskande karen, 6ppnar upp fragan om det kanske fanns fler argument
till att fokusera pd saker som kvalifikationskraven istdllet. Vi forfattare undrar om en
potentiell forklaring inte skulle kunna vara arbetet for harmonisering inom EU. I sitt forslag
angav RI att det inte fanns nadgon anledning att avvika fran EU-direktivet och de flesta andra
EU-lénder, vilket hade kunnat peka pa ett sddant motiv. Aven om forindringarna i praktiken
riskerade att inte implementeras, kanske de ansags kunna bidra till harmonisering utan storre

konsekvenser.

Det ar dock tydligt att det finns de i1 branschen som anser att besluten kommer fa

konsekvenser, oavsett om byrierna anpassar sig eller inte. Vilka som har rétt aterstér att se.

7. Forslag till vidare forskning

Det finns ett antal intressanta aspekter att vidare undersoka utifran vad denna studie har
kommit fram till. Forst och framst tror vi att det hade varit givande att gora liknande studier
utifran andra ramverk for institutionell teori. P4 sd sitt kan vi undersoka om andra teorier
resulterar 1 samma slutsatser eller om andra problem hamnar i fokus istédllet. Detta hade

ytterligare bidragit till samma syfte som denna uppsats har &mnat uppfylla.

Vidare ar det tydligt att kritiken som riktats mot fordndringarna i1 utbildningskrav hittills
endast dr spekulativ, dd vi dnnu inte kan se tydliga konsekvenser av den fordndring som

genomforts. I framtiden, nir detta ar mdjligt, kommer det dock vara hogst intressant att
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studera, och det kommer att finnas en méngd olika potentiella konsekvenser som kan
undersokas. Ndgra av dessa som vi anser hade varit mest intressanta dr huruvida det faktiskt
har péverkat revisorskarens kompetensnivder, huruvida det har paverkat deras egna
uppfattning av deras kompetens och om de utvecklat ndgon professionell osdkerhet kopplat
till detta (likt studien genomférd av Sonnerfeldt & Jonnergédrd 2023) och huruvida
fordndringarna gett upphov till intern konflikt i revisorskdren mellan de revisorer som

utbildats med de gamla kraven respektive de nya.
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Bilagor

Bilaga 1.1 Kravbildsforindring for revisorsexamen fore och efter 2018. (RI, 2017a)

D. Prov for revisorsexamen.

Innan 2018

o 60 % ritt av total podngsumma kravs for
godkaént.

Efter 2018

e Vid prov provas kunskaper inom d&mnena
1-10, kolumn A och B.

e  Dirutdver provas kunskaper inom
amnesomraden 11-19 i den man de ar
relevanta for revision.

C. Teoretisk och praktisk utbildning

Innan 2018

e Utdver A och B krivs ytterligare tva &r som
far fordelas mellan teoretisk och praktisk
utbildning.

Efter 2018

e Den praktiska utbildningen ska paga under
tre &r. Kompletterande teoretisk utbildning
inom dmnesomraden 6-10 enligt ovan ska
genomforas av revisionsforetagen eller FAR
och folja ett utbildningsprogram som har
godkints av RI. Amnena kan alternativt
studeras pa hogskola eller universitet.

B. Praktisk utbildning

e Ska omfatta samtliga &mnesomraden (1-19)
enligt nedan och

e  Minst omfatta 90 hp i foretagsekonomi och
minst 45 hp 1 juridik.

Innan 2018 Efter 2018
e Ska pédga under tre ar vid ett e IngiriC.
revisionsforetag.
e Ska folja ett utbildningsprogram.
A. Kandidatexamen
Innan 2018 Efter 2018

e Amnesomriden 1-5 dr obligatoriska och ska
studeras pa hogskola eller universitet.
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Bilaga 1.2. En sammanstéllning av imnesomriden som benimns av RI. (RI, 2017a)

Fortecknade dmnesomriden

allmédn redovisningsteori och redovisningsprinciper,

rattsliga krav och standarder rorande upprittande av arsredovisning och koncernredovisning

internationella redovisningsstandarder,

rikenskapsanalys,

intern redovisning och ekonomistyrning,

riskhantering och intern kontroll,

rakenskaps- och forvaltningsrevision samt yrkeskunnande,

rattsliga krav och yrkesregler rorande lagstadgad revision och revisorer,

internationella revisionsstandarder,

10.

yrkesetik och oberoende,

I1.

associationsritt och foretagsstyrning,

12.

lagstiftning om konkurs och obestand samt formogenhetsbrott,

13.

beskattningsritt,

14.

civil- och handelsratt,

15.

arbetsritt och lagstiftning om social trygghet,

16.

informationsteknik och datorsystem,

17.

organisationsldra och nationalekonomi,

18.

matematik och statistik samt

19.

grundprinciper for ekonomisk forvaltning av foretag.
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Bilaga 2. Intervjufragor

1. Roll: Revisorsassistenter
a. Nar kan du forvintas fa g& upp och ta revisorsexamen pa din nuvarande byra?
b. Upplevde du en fordel av att ha en kandidatexamen i foretagsekonomi under

rekryteringsprocessen? Togs det upp och lades vikt i det?

2. Roll: Rekryteringsansvarig/chef av nagot slag

a. Anstéller ni i dagsliaget folk som inte uppfyller de gamla kraven, till exempel
folk som inte har en kandidatexamen i foretagsekonomi? Skiljer det sig mellan
anstillningar av juniora revisorer och hogre uppsatta revisors-poster?

b. Efter hur ldng tid far era revisorer avldgga revisorsprovet? Om det skiljer sig
frdn de nu kravda tre, hur kommer det sig?

c. Hur, om alls, har er rekryteringsprocess anpassats efter de nya kraven
godkéndes?

d. Hur, om alls, har er upplarningsprocess av revisorer anpassats efter de nya

kraven godkéndes?
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