EKONOMI-
HOGSKOLAN

UNIVERSITET

Foretagsekonomiska institutionen
FEKH99
Examensarbete 1 entreprenorskap och innovation

VT2024

Innovation 1 klassrummet: Varfor omfamnas eller

hammas den?

En kvalitativ fallstudie om faktorer som paverkar anammandet av artificiell

intelligens (Al) inom svensk gymnasieskola sett ur lararens perspektiv

Forfattare: Simon Bezo, Mirnes Dizdar, Nicholas Eriksson Johansson
Handledare: Joakim Winborg

Antal ord: 19706



Sammanfattning

Examensarbetets titel: Innovation 1 klassrummet: Varfor omfamnas eller hammas den?

En kvalitativ fallstudie om faktorer som paverkar anammandet av artificiell intelligens (AI) inom
svensk gymnasieskola sett ur ldrarens perspektiv
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Forfattare: Simon Bezo, Mirnes Dizdar, Nicholas Eriksson Johansson

Handledare: Joakim Winborg

Nyckelord: Anammande; Al; Innovationsmotstdnd; Larare; Utbildning

Forskningsfriga: Vilka faktorer paverkar anammandet av Al inom svenska skolor pa
gymnasieniva utifran larares perspektiv och hur pdverkar dessa faktorer anammandet?

Syfte: Syftet med denna studie &r att bidra till forstaelse kring de faktorer som paverkar
anammandet av Al inom svenska skolor pd gymnasieniva utifran ldrares perspektiv, samt hur
dessa faktorer paverkar anammandet.

Metod: Var uppsats dr en kvalitativ flerfallsstudie genomford med semistrukturerade intervjuer.
Det empiriska materialet bestar av citat och tolkningar fran intervjuerna som handlar om
upplevda attribut med Al motstind eller acceptans av Al samt organisatoriskt motstand.
Teoretiska perspektiv: Det teoretiska ramverket bestar av teorier som beskriver spridningsteori
och innovationsmotstdnd pa individ- och organisationsniva.

Resultat: Studien visar att anvindningen av Al 1 gymnasieskolan medfér bade mojligheter och
utmaningar. Ldrare ser potential for tidsbesparingar och individualiserat ldrande, men ocksa
behov av mer utbildning och tydliga riktlinjer frdn Skolverket for effektivt anammande.
Resultaten pekar dven pa att larares attityder till Al varierar, dér vissa dr entusiastiska medan
andra dr tveksamma.

Slutsats: Var studie visar att anammandet av Al inom svenska gymnasieskolor paverkas av
framst brist pa utbildning, institutionellt stod, tydliga riktlinjer fran Skolverket och kompatibilitet
med nuvarande undervisningsmetoder. For att frimja ett bredare anammande av Al behover

skolor utveckla strategier som inkluderar kontinuerlig utbildning och mojlighet att testa Al



Abstract

Title: Innovation in the classroom: Why is it embraced or hampered?

A qualitative case study on factors influencing the adoption of artificial intelligence (AI) in
Swedish high schools from the teachers' perspective
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Research Question: What factors influence the adoption of Al within Swedish high schools
from the teachers' perspective, and how do these factors affect the adoption?

Purpose: The purpose of this study is to contribute to the understanding of the factors that
influence the adoption of Al within Swedish high schools from the teachers' perspective, and
how these factors affect the adoption.

Methodology: Our thesis is a qualitative multiple case study conducted using semi-structured
interviews. The empirical material consists of quotes and interpretations from the interviews
regarding perceived attributes of Al, resistance or acceptance of Al, and organizational
resistance.

Theoretical perspectives: The theoretical framework consists of theories describing diffusion
theory and innovation resistance at both individual and organizational levels.

Result: The study shows that the use of Al in high schools involves both opportunities and
challenges. Teachers perceive potential for time savings and individualized learning, but also a
need for more training and clear guidelines from the Swedish National Agency for Education for
effective adoption. The results indicate that teachers' attitudes towards Al vary, with some being
enthusiastic while others are hesitant.

Conclusions: Our study shows that the adoption of Al within Swedish high schools is primarily
influenced by a lack of training, institutional support, clear guidelines from the Swedish National
Agency for Education, and compatibility with current teaching methods. To promote broader
adoption of AIl, schools need to develop strategies that include continuous training and

opportunities to test Al.
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1. Introduktion

I detta kapitel introduceras kontexten och bakgrunden till det dmne som ska studeras. Hdrifran

utvecklas en problemformulering som skapar en bas for studiens syfte och dess fragestdllning.

1.1 Bakgrund

Tang et al. (2020) konstaterade att cirka 5,26 nya forskare kom in pad Al-omradet varje timme
under 2019, vilket & mer dn 175 ganger snabbare dn pd 1990-talet. Det tog ocksa 0,2 ar i
genomsnitt for Al-preprints att f4 sina fOrsta citeringar fran 2014 till 2019, vilket &r cirka 5
génger snabbare dn under dren 2000 till 2007. ChatGPT slog alla tidigare rekord 1 tillvéxten av
anvindare nér de fick 6ver 100 miljoner anvindare pa endast tvd ménader (Hu, 2023), vilket ar

ett starkt bevis pd Al:s kraftiga utveckling under de senaste aren.

Hosten 2024 blir Al ett nytt &mne i gymnasieskolor och for utbildningsanordnare inom komvux.
Amnet kommer frimst fokusera pd utvecklingen av Al ur ett samhillsperspektiv men elever
kommer ockséd att fa lara sig hur Al kan anvédndas for problemlosning (Skolverket, 2024). I
studien av Crompton & Burke (2022) utforskas bade mojligheter och utmaningar associerade
med Al inom utbildning upp till motsvarande gymnasienivd. Forfattarna lyfter fram flera
potentiella fordelar, sdsom dygnet-runt-support, formégan att forklara komplexa koncept,
fungera som samtalspartner, erbjuda personlig &terkoppling, ge stdod i skrivprocessen samt
mojligheten till sjdlvbedomning. Dessa aspekter bidrar till okat engagemang och framjar
sjdlvstindighet bland anvédndarna. Samtidigt pekar Crompton & Burke (2022) pd nigra
betydande problem, inklusive risken for felaktigheter, hallucinationer, potentiell bias och
begransningar i teknikens funktioner. Bade de positiva och negativa aspekterna ar av vikt for att

forsta teknikens potentiella anvindningsomraden.

1.2 Problematisering

Léararnas roll och deras professionella utveckling édr betydande for skolans framgéang. Nér det

kommer till framgangsfaktorer for skolans utveckling, dr det centralt att lirarnas undervisning



och arbetsmetoder stindigt utvecklas. Det 1 sig kraver ett strukturerat kollegialt 1drande dér ldrare
tillsammans reflekterar 6ver och forbéttrar sin undervisning. Kollegialt lirande framhévs som en
nyckelfaktor dér liarare systematiskt och kontinuerligt delar erfarenheter och lar av varandra.
Detta 4r inte bara viktigt for individuella ldrare utan bidrar dven till skolans samlade
kunskapsutveckling (Bjelvenius & Bévner, 2019). Vi anser att ett sadant samarbete kan stirka
kvaliteten pd undervisningen genom att uppmuntra ett dppet klimat dir larare kan experimentera

och implementera nya metoder, inklusive dem som mojliggors genom Al

Definitionen av Al beskrivs enligt Europaparlamentet (2023) som maskiners kapacitet att
efterlikna minskliga egenskaper sdsom tdnkande, larande, planering och skapande. Detta
tekniska omrade gor det mdjligt for system att uppfatta sin miljo, bearbeta denna information och
ta itu med problem fOr att uppnd specifika mél. Processen innebér att en dator tar emot data,
antingen forberedd pa forhand eller insamlad genom egna sensorer sdsom kameror, analyserar
datan och genererar ett svar. Al har formégan att till viss del anpassa sitt beteende genom att

analysera utfallen av tidigare handlingar och kan @ven agera oberoende.

Al har under de senaste aren genomgatt en betydande utveckling i svensk skolkontext fran att
ofta misstdnkas vara ett verktyg for fusk till att nu potentiellt ses som en resurs for inldrning och
pedagogisk utveckling (Skolverket, 2023). Vi anser att det blir mer tydligt att Al:s potential att
underlétta inldrning och det dagliga arbetet inom svensk skola inte ldngre kan ignoreras. Den
stora fragan dr inte langre om Al ska anvindas i utbildningssammanhang, utan hur det kan géras
pa ett s& etiskt och effektivt sitt som mojligt. Larare tror vi kan spela en viktig roll i denna
overgang. Som nyckelpersoner i utbildningssystemet &ar ldrare de som mojligtvis béast kan
anamma (adopt) och implementera Al pa ett sitt som gynnar elevernas lirande. Anammande
(adoption) av Al kommer i denna studie innebdra ldrares faktiska implementering av Al i1

undervisningen och det dagliga arbetet.

Med tanke pa Al:s potential att bidra till mer pedagogiska undervisningsmetoder kan teknologin
erbjuda larare verktyg for att forbittra anpassningen av ldrandet till individuella elevers behov
(Liu et al., 2022). Al kan ocksd analysera elevers svarsmonster och ldrandestilar, for att sedan

anpassa undervisningsmaterialet efter deras specifika behov (Xu et al., 2023). Lirares



anviandning av Al for att ge ut personlig handledning och stddja elever med varierande behov,
kan forbéttra undervisningen och gora den mer inkluderande (Harry, 2023). Anvindning av Al
har darfor potential enligt oss att frigora tid for ldrarna att dgna sig at mer komplexa och kreativa

undervisningsuppgifter, dir deras expertis och ménskliga omdome behdvs som mest.

For att svenska utbildningar ska kunna hélla sig konkurrenskraftiga i ett globalt perspektiv anser
vi att det dr viktigt att det svenska skolsystemet anpassar sig till de utmaningar och mgjligheter
som Al erbjuder. Trots den snabbt vixande méngden forskning om Al inom utbildning finns det
en markbar brist pa studier som fokuserar specifikt pd gymnasieniva i Sverige. Cukurova et al.
(2023) identifierar att faktorer som ldrarnas kunskap och sjdlvfortroende 1 anvindning av Al,
samt produktkvaliteten pa Al paverkar deras engagemang med Al-verktyg. Forfattarna betonar
dven att det kan vara viktigt att overtyga om anammandet av Al genom att framhéva att Al inte
bor belasta arbetsbordan och istéllet bidra med stdd. Denna studie undersokte lirare frén forskola
till och med gymnasiet (K12-skolsystemet) i Férenade Arabemiraterna. Nazaretsky et al. (2022)
lyfter fram att tillit spelar en central roll i anammandet av Al i undervisningen. Forfattarna
identifierar ocksa andra faktorer som paverkar denna tillit, inklusive graden av upplevda fordelar
och minskliga egenskaper. Angest relaterad till anvindning av Al, specifikt ridslan for att Al
kan ersitta lararen, dr ocksa en betydande faktor. Denna studie fokuserade pa larare fran forskola
till och med gymnasiet (K12-skolsystemet) i Israel. Det saknas dock forskning som systematiskt
undersoker de specifika utmaningar och mojligheter som larare pad gymnasiet i Sverige stoter pa
vid anammandet av Al i1 undervisningen. Denna studie avser att fylla denna lucka genom att

fokusera pé perspektivet for ldrare pd gymnasieniva i Sverige.

1.3 Syfte och fragestéllning

Syftet med denna studie dr ddrmed att utforska och identifiera de faktorer som paverkar
anammandet av Al inom svenska skolor pd gymnasieniva utifran larares perspektiv samt hur
dessa faktorer paverkar anammandet. Studien innefattar en undersdkning av ldrarnas asikter,
upplevelser och attityder kring anvindningen av Al i undervisningen. Mélet &r att forsta vilka
faktorer som frdmjar eller hindrar anammandet av Al. En djupare insikt i hur ldrare pa

gymnasieniva uppfattar mojligheterna och utmaningarna med Al efterstravas. Denna forstaelse



kan 1 sin tur bidra till effektivare strategier for implementering och anvédndning av Al 1

gymnasiekontext. Detta syfte ska vi uppfylla med hjilp av fragestéllningen:

- Vilka faktorer paverkar anammandet av Al inom svenska skolor pd gymnasieniva utifran

ldrares perspektiv och hur paverkar dessa faktorer anammandet?
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2. Teori

I detta avsnitt beskriver vi Everett Rogers teori om hur innovationer sprids, ddr faktorer som
innovationens attribut, kommunikationskanaler, tid och sociala system spelar en viktig roll.
Avsnittet behandlar ocksa motstand mot innovationer, bdde pa individ- och organisationsnivd. Vi
diskuterar hur passivt och aktivt motstand formas samt hur organisatoriska faktorer paverkar
innovationsmotstand. Tillsammans ger dessa teorier en helhetsbild av de faktorer som paverkar

anammandet av innovationer.

2.1 Spridning av innovation

Enligt Rogers (2003) beskrivs spridning (diffusion) som processen dir en innovation
kommuniceras genom vissa kanaler over tid bland individer i1 ett socialt system. I denna
definition gar det att dela upp fyra primdra variabler, vilka &r innovation,

kommunikationskanaler, tid och sociala system.

Variabeln innovation berdr idéer, metoder eller objekt som uppfattas som nya av en individ. Det
har ingen betydelse om en idé dr objektivt ny maétt utifran dess forsta anvandning eller upptéckt.
Om en idé verkar ny for individen, dr det for den en innovation. Individer kan ocksa ha ként till
en innovation under en viss tid men dnnu inte hunnit utveckla en positiv eller negativ attityd for
den, eller tagit beslut om att anvinda den eller ej. Det bor inte antas att alla innovationer som
accepteras anammas lika snabbt. Innovationernas attribut sett ur en individs subjektiva
perspektiv kan enligt forfattaren klassas som fem stycken. Dessa attribut hjdlper till att ge
kontext till varfor hastigheten i anammandet varierar sa mycket for olika innovationer. I stora
drag dr innovationer mer sannolika att anammas snabbare &n andra innovationer, om de har
storre relativ fordel, kompatibilitet, provbarhet, observerbarhet samt mindre komplexitet.

(Rogers, 2003)

I kommunikationskanaler overfors meddelanden mellan individer, frimst genom massmedia och
interpersonella kanaler. Massmedia inkluderar sociala medier, television och tidningar och é&r

effektiva for att skapa medvetenhet om innovationer. Interpersonella kanaler, sdsom fysiska

11



interaktioner, dar mer effektiva for att forma och dndra attityder mot nya idéer. Bada typer av

kanaler paverkar individens beslut att anta eller avvisa innovationen. (Rogers, 2003)

I processen att anamma en innovation dr tidsaspekten viktig. Tidsaspekten inkluderar att en
individ eller beslutsfattande enhet forst lir sig om en innovation och sedan antingen antar eller
forkastar den. Processen inkluderar att fi medvetenhet om innovationen och forstd dess
funktionalitet. Genom Overtalning utvecklas en positiv eller negativ instéllning till innovationen.
Om innovationen implementeras soks forstirkning for beslutet. Hér finns ocksd en mgjlighet att
angra beslutet om motstridiga uppgifter presenteras. Sjélva processen &r en resa for att minska
osdkerheten om innovationen genom informationssokning och bearbetning. Dessa beslut kan

dock fordndras over tid. (Rogers, 2003)

Ett socialt system definieras som en grupp individer eller enheter som dr engagerade i att uppna
ett gemensamt mal. Medlemmarna eller enheterna i ett socialt system kan vara individer,
grupper, organisationer eller delsystem. Alla enheter samarbetar till den niva dér de har vilja att
16sa problem for att uppna gemensamma mal. Denna gemenskap i att uppna gemensamma mal ar
vad som binder samman systemet. Det dr inom ett socialt system som spridning sker. (Rogers,

2003)

2.1.1 Relativ fordel

Enligt Rogers (2003) dr den relativa fordelen graden till vilken en innovation uppfattas som
battre 4n den produkt eller tjanst den dr 4mnad att ersétta. Graden av relativ fordel kan mitas ur
ett ekonomiskt perspektiv. Den kan ocksd maétas i form av exempelvis hur mycket social prestige,
bekviamlighet eller forenklingar innovationen erbjuder. Det &r alltsd inte av betydelse om en
innovation har manga fordelar objektivt talat. Vad som faktiskt spelar roll & om en individ
uppfattar innovationen som fordelaktig. Om den uppfattade relativa fordelen med en innovation
ar storre, kommer det leda till en snabbare anammande. Jilani et al. (2022) ndmner ocksa 1 sin
studie att det dr ndr anvédndare far mojligheten att jimfora nuvarande produkter med nya

produkter da fordelarna blir mer patagliga.
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2.1.2 Kompatibilitet

Rogers (2003) beskriver kompatibilitet som graden av hur mycket en innovation uppfattas som
forenlig med befintliga vdrderingar, tidigare erfarenheter och nuvarande behov hos potentiella
anvdndare. En innovation som dr inkompatibel med vérderingarna och normerna i ett socialt
system kommer inte att anammas lika snabbt, eller 6verhuvudtaget, som en innovation som &r
kompatibel med dessa. Anammande av en inkompatibel innovation kriaver ofta omstrukturering
innan den kan anammas, vilket i sig kan vara en relativt langsam och kriavande process. Shahadat
et al. (2023) tilldgger till detta resonemang hur digital transformation i1 en organisation kan spela

en viktig roll i den upplevda kompatibiliteten.

2.1.3 Komplexitet

Komplexitet avser hur svart en innovation uppfattas vara att forstd och anvinda (Rogers, 2003),
jamfort med hur enkelt det dr att anvdnda den nuvarande produkten for att uppné liknande
resultat (Jilani et al., 2022). Enligt Rogers (2003) ar vissa innovationer littare att forsta for de
flesta medlemmarna i ett visst socialt system, medan det &r mer komplicerat for andra i ett annat
socialt system. Nya innovationer som &r enklare att forstd anammas generellt snabbare &n

innovationer som kréver att anvdndaren utvecklar nya fardigheter och kunskaper.

2.1.4 Provbarhet

Rogers (2003) beskriver attributet provbarhet som graden av hur mycket en innovation kan
experimenteras och testas med 1 liten skala. Nya idéer som exempelvis kan testas pa
avbetalningsplaner kommer generellt att anammas snabbare @n innovationer som inte ir delbara
och kridver stora betalningar direkt. Shahadat et al. (2023) styrker dven detta med att en
innovation som kan provas utgér mindre osdkerhet for den individ som dvervéger att anamma

den.

2.1.5 Observerbarhet

Observerbarhet enligt Rogers (2003) handlar om hur mycket resultaten av en innovation ar
synliga for andra. Om det &r enklare for individer att se resultaten av en innovation, dr det mer

sannolikt att de kommer att anamma den. Séledes kan hog forekomst av en viss innovation i ett

13



omrade vara en indikation for vikten av observerbarhet. Sddan synlighet stimulerar nyfikenhet
bland kollegor och kamrater om innovationen, vilket leder till frdgor och diskussioner om
huruvida den &dr vérd att anamma. Utover det &r ndtverkande mellan individer den delen av
pusslet som faktiskt Gvertygar en att anamma innovationen eller ej. Individer vérderar ofta
subjektiva asikter fran ndra kollegor eller kamrater som redan har anammat innovationen. Dessa
kollegor eller kamrater fungerar ddrav ofta som forebilder i1 deras sociala system. Deras beteende
imiteras ofta av andra. Det kan dock enligt Shahadat et al. (2023) i vissa tillfdllen vara svéart for

vissa individer att verkligen vérdera resultaten frdn andras anvéndning av en innovation.

2.2 Innovationsmotstand

Anvindare maste ofta anpassa sig till f6ljd av innovationer, diarav dr motstdnd mot dessa
fordndringar en vanlig reaktion. Majoriteten av ménniskor beter sig mer rationellt och har inte en
medfodd drivkraft for fordndring. Detta till skillnad frdn de fa som soker fordndring for att de
tycker att innovationen i sig dr vardefull. Det racker inte att tinka pa innovationsmotstand som
motsatsen till anammande av innovationer. Anammandet sker inte forrdn det initiala motstandet

har 6vervunnits. (Ram, 1987)

2.2.1 Passivt innovationsmotstand

Enligt Talke & Heidenreich (2014) uppstér passivt innovationsmotstdnd nér individer motstar de
fordndringar som en innovation medfor. Detta motstdind formas av faktorer specifika for
anammaren. Dessa faktorer inkluderar en persons bendgenhet att motstd fordndringar, och
situationsspecifika faktorer som relaterar till hur ndjda individer d&r med status quo. Dessa
element leder till att individer avvisar innovationer utan att hinna utvirdera dem. Nér passivt
innovationsmotstand Overstiger en viss personlig troskel, utldser det beteenden som syftar till att
bibehéilla status quo, trots om innovationen presenterar fler fordelar. Wang et al. (2023) menar
ocksa pé att passivt innovationsmotsand kommer att avskricka konsumenter fran att anvinda
eller kopa nya produkter for forsta gangen. Talke & Heidenreich (2014) diskuterar ocksa passivt
avvisande av innovationer som valet av att inte kopa en produkt utan att ha gjort en grundlig
utvirdering av dess fordelar. I grund och botten drivs passivt innovationsmotstdnd frimst av
antingen en individs allminna motstdnd mot fordndring, deras ndjdhet med status quo, eller en

kombination av bada (Talke & Heidenreich, 2014).
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Talke & Heidenreich (2014) diskuterar hur benégenheten att motsta fordndringar omfattar olika
personlighetsdrag som relaterar till hur individer reagerar pa fordndring. Dessa egenskaper
inkluderar 6ppenhet for erfarenheter, dogmatism, kontrollbehov och riskaversion. Individer som
ar radda att subjektivt tappa kontrollen upplever osékerhet nér de stills infor nya produkter. Detta
ar fallet dd de kénner att denna ovana underminerar deras formaga att anvénda produkten
framgangsrikt. Ett subjektivt hot mot kontrollen leder vanligtvis till undvikelsebeteenden. Wang
et al. (2023) belyser exemplet att foretag som skapar digitala produkter moter en utmaning att
deras anvéndare inte kdnner igen eller accepterar den nya innovationen. Anvédndare kan motsta
dessa innovationer genom att vdlja andra produkter. Om de nya produktfunktionerna dven inte
stimmer dverens med anvdndarnas behov, kommer anvéndarna att passivt motstd innovationen
och vilja att inte anvdnda den. Talke & Heidenreich (2014) belyser dven att de med hog kognitiv
inflexibilitet undviker nya upplevelser pa grund av deras dogmatiska asikter och trdngsynthet.
Detta i sig dr en begransning pd deras Oppenhet for nya situationer. Personer med 14g resiliens
kan ocksd soka sig bort frin fordndringar eftersom fordndring allmént kan upplevas som ett
alltfor stressigt fenomen. Dessutom kraver nya produkter ofta en inlarningskurva, vilket tenderar
att stota bort de som ir ovilliga att dgna tid och energi at dessa uppgifter. Aven en ovilja att
overge gamla vanor kan hindra individer fran att ta sig an nya produkter eller tjénster, vilket

ytterligare bidrar till passivt innovationsmotstand.

Talke & Heidenreich (2014) belyser dven hur ndjdhet med status quo driver passivt
innovationsmotstand. Status quo-bias avser tendensen hos individer att undvika foréndring
genom att favorisera den nuvarande situationen. Situationsspecifika faktorer bidrar till denna
ndjdhet med status quo, vilket kan péverka en individs vilja att anta fordndringar. Individer ar
ofta kénslomadssigt knutna vid de produkter de dger. En produkt som redan dgs av en individ &r
en viktig situationsspecifik faktor som pédverkar deras uppfattning om status quo. Den fungerar
alltsa som en referenspunkt i beslutsprocesser relaterade till innovationer. Bildandet av denna
anknytning &r kopplat till bekantskap och vanemaissig anvédndning av en produkt dver tid. Nar de
stdlls infor ett beslut att anvdnda en innovation tenderar de alltsd att foredra etablerade och
beprovade produkter. lonela-Andreea (2019) podngterar hur detta sker 1 hogre grad nér

innovationer utvecklas fort inom ett omrdde dér individer inte hinner goéra en ordentlig
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jamforelse mellan produkterna. Enligt Talke & Heidenreich (2014) dr denna anknytning ofta

irrationell, sd pass att dven alternativ med objektivt battre egenskaper ofta ignoreras.

2.2.2 Aktivt innovationsmotstand

Enligt Talke & Heidenreich (2014) syftar aktivt innovationsmotstdnd péd att konsumenter
medvetet viljer att inte ta till sig nya produkter eller tjdnster pa grund av olika hinder. Dessa
hinder bendmns barridrer och dr indelade i1 funktionella och psykologiska kategorier. Joachim et

al. (2018) validerade empiriskt och utvidgade konceptet.

Functional Barriers \

Value Barrier
Complexity Barrier
Trialabity Barrier
Compatibility Barrier

Visibility Barrier
Communicability Barrier
Amenability Barrier
Realsation Barner

Innovation- o — Active
specific I Innovation
Factors Psychological Barriers Resistance

Norm Barrier : Personal Risk Barrier
Image Barrier Functional Risk Barrier
Usage Barrier i Economic Risk Barrier

Information Barrier Social Risk Barrier

Figur 1. (Talke & Heidenreich, 2014)

Enligt Talke & Heidenreich (2014) &r funktionella barridrer kopplade direkt till uppfattade
egenskaper hos innovationen som inte uppfyller konsumenternas forvéantningar eller behov.
Virdebarridren uppstdr ndr innovationen inte ses ge en relativ fordel gentemot befintliga
alternativ, vilket minskar dess uppfattade virde (Talke & Heidenreich, 2014).
Komplexitetsbarridren intriffar ndr en innovation anses vara for svar att forstd eller anvénda,
vilket avskricker konsumenter som foredrar anvidndarvénliga produkter (Talke & Heidenreich,
2014). Prévbarhetsbarridren noteras nér det finns otillrackliga mdjligheter for konsumenter att
tillrdckligt testa innovationen innan ett kopbeslut fattas (Joachim et al., 2018).
Kompatibilitetsbarridrer uppstar nir innovationen inte dverensstimmer med befintliga produkter
eller system som konsumenterna redan anvidnder (Talke & Heidenreich, 2014).
Medberoendebarridren belyser att innovationen har ett starkt behov av ett supplement i form av

en annan produkt eller tjanst (Talke & Heidenreich, 2014). Synlighetsbarridrer innebar
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svarigheter 1 att observera innovationen i anvindning av andra, vilket skapar osdkerhet om dess
effektivitet (Joachim et al., 2018). Kommunikationsbarridrer forekommer niar anvindare finner
det utmanande att forsta eller formedla fordelar eller nackdelar med innovationen, vilket kan
hindra dess anammande (Talke & Heidenreich, 2014). Anpassningsbarridrer relaterar till
uppfattningar om att innovationen inte kan modifieras eller anpassas for att mota specifika behov
(Joachim et al., 2018). Forverkligandebarridren identifieras ndr det finns en mérkbar forsening i
att erhalla de fordelar som innovationen utlovar, vilket gér den mindre attraktiv (Talke &

Heidenreich, 2014).

Psykologiska barridrer d&r mer subjektiva och kdnsloméssiga reaktioner pa innovationer och
relaterar till personliga och samhilleliga normer och virden (Joachim et al., 2018).
Normbarridrer indikerar motstdnd nér innovationen dr i1 konflikt med gruppens normer,
samhdlleliga véirden eller familjetraditioner (Talke & Heidenreich, 2014). Imagebarridrer ér
kopplade till negativa uppfattningar knutna till innovationens varumirke, tillverkare eller
ursprungsland (Joachim et al., 2018). Anvdndningsbarridrer uppstar ndr innovationen kriver
forandringar 1 etablerade anviandarmonster eller rutiner (Joachim et al.,, 2018).
Informationsbarridrer uppstar fran uppfattade brister i information om innovationens prestanda
och potentiella oonskade konsekvenser, vilket skapar osdkerhet (Talke & Heidenreich, 2014).
Personliga riskbarridrer omfattar oro for potentiella hot mot personlig sdkerhet eller egendom
vid anvédndning av innovationen (Joachim et al., 2018). Funktionella riskbarridrer involverar
radslor for att produkten ska fungera felaktigt eller inte prestera som forvéntat (Talke &
Heidenreich, 2014). Ekonomiska riskbarridrer uppstar ndr innovationen uppfattas som for dyr
eller inte ger bra virde for investeringen (Talke & Heidenreich, 2014). Sociala riskbarridrer
aterspeglar radslor for socialt missndje eller stigma frén att anvénda innovationen (Joachim et al.,

2018).

2.3 Organisatoriskt motstind

Bao (2009) introducerar Motivation-Threat-Ability (MTA) ramverket, en vidareutveckling av
Motivation-Opportunity-Ability paradigmet, for att forstd organisatoriskt motstdnd mot

teknologiska innovationer. Det inkluderar komponenter som motivation, hot och formaga.
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Organisatoriskt motstdnd innebdr motstdind inom en organisation mot att anamma nya

Innovationer.

Bao (2009) inkluderar i ramverket under motivation, organisatorisk sjdlvbelatenhet, kostnader
for att byta system och marknadsorientering. Det psykologiska motstdndet i form av
organisatorisk sjdlvbelatenhet handlar om hur bekvdm personalen och sdrskilt ledarna dr med
status quo. Om personalen dr mycket bekvidma med det rddande tillstindet finns det ett stort
motstdnd mot att fordndra detta med ny innovation. Wang (2022) beskriver dven hur motstand
frén personal orsakar misslyckade implementeringar av innovationsprogram i nédstan 70% av de 1
studien analyserade organisationerna. Enligt Bao (2009) handlar det ekonomiska motstdndet om
de kostnader som organisationen &drar sig for att anamma en ny innovation, vilket ocksé
paverkar det psykologiska motstdndet. Om kostnaden dr hog finns det ett storre motstdnd mot
forandring. Har organisationen en hog grad av marknadsorientering, innebdr det att
organisationen maste mdéta kundernas fordndrade behov och krav pa effektivitet for att dverleva.
Detta leder till minskat motstdnd mot nya innovationer d&ven om det innebdr kostnader (Bao,

2009).

Enligt Bao (2009) bestir hot av teknologisk osédkerhet och politiskt hot. Ny teknologi medfor
ofta en kénsla av teknologisk osdkerhet, som omfattar tvd dimensioner. Den ena dimensionen &r
den snabba utvecklingen av teknologi som gor att man inte vet vad som kommer att finnas
imorgon. Den andra dr de manga olika teknologier som finns att vdlja mellan. Pa samma sdtt som
Rogers (2003) betonar vikten av innovatdren, anger d&ven Bao (2009) innovatdren som en stark
kraft for innovation. Bao (2009) kallar innovatéren for product champion och anser att denna
passar vil inom Rogers kategori for innovatorer. Denna individ ar teknologiskt kunnig och bidrar
genom sitt engagemang till att sprida information samt minska negativa kénslor av politiskt hot

och teknologisk osdkerhet hos andra.

Bao (2009) beskriver vidare att formaga innefattar formalisering, centralisering och
specialisering. Dessa organisatoriska principer kan paverka bade inhdmtningen och
bearbetningen av information, vilka i sin tur kan leda till motstdnd. En hog niva av formalisering

leder till motstand eftersom standardisering och rigida strukturer hindrar flexibilitet och
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formégan att snabbt anpassa sig till fordndringar 1 omvérlden. Gentile-Liidecke et al. (2020)
diskuterar ocksd att spontaniteten och risktagandet minskar i1 organisationer nér formaliseringen
ar hog. Bao (2009) belyser dven hur centralisering av beslutsfattande skapar motstdnd genom
forsimrade kommunikationskanaler inom organisationen. Detta beror pd att information som
skulle innebdra fordndringar av status quo snabbt kan filtreras bort av hogt uppsatta i
organisationen. Detta da dessa fordndringar kan upplevas som ett politiskt hot inom
organisationen. Specialisering har istdllet en ddmpande inverkan pd innovationsmotstdnd
eftersom specialister har djupare insikter inom sina omraden. Specialister har bredare tillgang till
externa informationskdllor och &r béttre pa att sprida ny information till andra 1 organisationen.
Dessa variabler gor att en specialiserad organisation &r béttre pa att se de positiva effekterna av

ny teknik pa verksamheten och kan snabbare anpassa sig (Bao, 2009).

2.4 Sammanfattning av teori

Teorierna som anvidnds 1 denna studie har valts for att mojliggoéra en eftektiv analys av det
insamlade materialet. Genom att analysera materialet utifran dessa teorier stravar studien efter att

uppfylla sitt syfte och besvara den formulerade fragestéllningen.

I var studie dr Rogers spridningsteori central for att forstd hur Al anammas inom gymnasieskolor
1 Sverige. Rogers (2003) definierar spridning som en process dédr en innovation kommuniceras
over tid bland individer i ett socialt system. Inom ramen for denna studie betraktas Al som en
innovation i1 den pedagogiska miljon. Rogers (2003) identifierar fem attribut som péverkar
graden av anammande, inklusive relativa fordelar, kompatibilitet, komplexitet, provbarhet, och
observerbarhet. Dessa attribut ger insikter 1 varfor vissa innovationer anammas snabbare dn

andra och kommer att analyseras for att bedoma hur larare uppfattar Al.

Anammandet sker inte fOrrdn det initiala motstindet har dvervunnits (Ram, 1987). Darfor
analyserar vi passivt och aktivt innovationsmotstand, dir aktivt (Talke & Heidenreich, 2014;
Joachim et al., 2018) utforskas genom funktionella och psykologiska barridrer och passivt (Talke
& Heidenreich, 2014) genom bendgenhet till att motstd fordndringar och status quo-faktorer.
Dessa anser vi kunna bidra till forstaelse gillande varfor vissa lirare inom svensk gymnasieskola

kan tveka att anamma Al.
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MTA-ramverket kompletterar och bygger vidare pd delvis Rogers teori genom att fokusera
framst pd organisatoriska faktorer géllande anammande av innovationer. Enligt Bao (2009),
inkluderar ramverket tre huvudkomponenter som paverkar en organisations motstand mot eller
acceptans av tekniska innovationer vilka r motivation, hot och forméga. Vi anser att anvindande
av detta ramverk kan bidra till att fdnga upp organisatoriska aspekter som paverkar anammandet

av Al inom svensk gymnasieskola.
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3. Metod

I detta kapitel presenteras de metodval som gjorts for genomforandet av vdr studie och vdrt syfte
samt varfor de har valts och vilken innebord de har for var studie. Vi diskuterar vdr
forskningsstrategi, forskningsdesign, urval av litteratur och empiri, datainsamlingsmetod och

analysmetod. Till sist beror vi dven studiens validitet, reliabilitet och kredibilitet.

3.1 Forskningsstrategi

Kvalitativ forskning dr en metod som anvénder ord och bilder istéllet for siffror. Denna metod é&r
lamplig for att utforska och forstd komplexa sociala fenomen fran deltagarnas perspektiv. Den
kvalitativa metoden tillater ocksd en iterativ anpassning av forskningsstrategin. Kvantitativ
forskning, & andra sidan, fokuserar pa att kvantifiera data och testa specifika hypoteser genom
statistiska analyser. Denna metod &r strukturerad och syftar till att ge en bred Oversikt 6ver

dmnet, men saknar ofta djupgéende insikt i sociala forutséttningar. (Bell et al., 2019)

I var studie, som undersoker faktorer som paverkar anammandet av Al inom svenska
gymnasieskolor utifran ldrares perspektiv, ar kvalitativ metod mest ldmplig. Var forskningsfraga
kraver djupgdende information for att forstd dessa faktorer tillsammans med dess hela kontext.
Kvalitativ metodik som har sitt fokus pa intervjupersonernas egna ord och perspektiv, mojliggor
en mer detaljerad fOrstaelse av ldrarnas erfarenheter och uppfattningar om Al. Kvantitativ metod
skulle inte passa var studie eftersom den inte skulle ge samma djup och nyanserad forstaelse for
de faktorer som pdverkar anammandet av Al. Dessutom kan vi med hjidlp av den iterativa
anpassningsmojligheten justera vara fragor och tillvigagangssitt baserat pa de insikter vi fér

under processen, vilket forbéattrar forskningens relevans och giltighet.

Den induktiva och deduktiva metoden dr tvd grundliggande strategier vad géller sitt att
strukturera upp sitt arbete pa. Den deduktiva metoden dr i grunden en ansats dir forskningen
borjar med en fordefinierad teori eller hypotes. Forskare som anvénder detta tillvigagangssétt
syftar till att testa om de data de samlar stodjer dessa teorier och hypoteser. Denna metod foljer

en process dir den startar med en teori, fortsitter till hypotesformulering, f6ljt av observation och
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slutligen bekriftelse. D4 den vanligtvis dr associerad med kvantitativ forskning, ar syftet med
den deduktiva metoden att tillimpa allmé@nna principer pa specifika fall, vilket mojliggor ett
systematiskt testande av vetenskapliga teorier. Den fungerar under antagandet att om datan
overensstimmer med de forutségelser som hérleds fran teorin, &r teorin bekriftad. (Bell et al.,

2019)

Tvértemot dr den induktiva metoden en ansats som borjar med observationer fran vilka bredare
generaliseringar och teorier utvecklas. Denna metod anvinds ofta nér ett omrade &r mindre
utforskat. Den anvénds frekvent i kvalitativ forskning dir monster och teman framtrader fran
datan utan tidigare teoretiska forvéntningar. Den induktiva ansatsen liter teorier naturligt
framtrdda fran datan, vilket ger en grund for ytterligare teoretisk utveckling och forstaelse.
Forskare samlar in data och genom detaljerad analys identifieras monster som informerar

utvecklingen av nya teorier. (Bell et al., 2019)

Deduktiv forskning kinnetecknas alltsd av sin linjira struktur och &dr beroende av befintliga
teoretiska ramverk, medan induktiv forskning &r mer flexibel och inriktad pé att bygga teorier
genom empirisk observation (Bell et al., 2019). I vért arbete har vi primért anvant den deduktiva
metoden for att testa det teoretiska ramverk som ligger till grund for detta arbete. Vi har dock
inte formulerat egna hypoteser utover det faktum att det kommer finnas faktorer som paverkar.
Vart teoretiska ramverk utgar ifran flera olika modeller, bland annat Rogers spridningsteori
gillande hur snabbt innovationer anammas och de faktorer som kan tidnkas paverka detta
anammande. Vi dr dock Oppna for att dra egna slutsatser baserade pé dessa teorier, eftersom vi
anvinder en kvalitativ ansats med intervjuer for att analysera anammandet av Al Al i
sammanhanget kan betraktas som en relativt ny teknologi. Véra intervjuobjekt kan ddrmed bidra
med insikter som vidareutvecklar vara anvéinda teorier, vilket mer kinnetecknar en induktiv
metod. Vi anvinder oss siledes av en blandning av induktiv och deduktiv metod.
Utgdngspunkten dr i deduktiv metod men vi inkluderar &dven delar ur den induktiva processen.

Detta for att mojliggora djupare insikter inom vart amnesomrade.
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3.2 Forskningsdesign

For att besvara vir fragestillning antar vi en flerfallsstudie som forskningsdesign. Enligt Bell et
al. (2019) innebdr en flerfallsstudie djupgaende undersdkning av flera fall, vilket i detta fall ar
olika ldrare. En flerfallsstudie tillater forskare att utforska och forstd komplexiteten inom varje
enskilt fall. Flerfallstudier mojliggor identifiering av bade unika och gemensamma faktorer som
paverkar d&mnet som studeras. En komparativ design fokuserar istéllet framst pa att jamfora olika
fall for att identifiera likheter och skillnader (Bell et al., 2019). Vi anser att detta 4r begransande
for oss nér det géller att forstd de komplexa och unika faktorer som paverkar anammandet av Al
utifran varje larare. Genom att anvénda en flerfallsstudie istéllet for en komparativ design kan vi
jamfora och kontrastera nyanser mellan ldrarna pa ett djupare sétt, dir vi kan inkludera deras
fulla kontext. Flerfallsstudien mojliggor alltsd en mer detaljerad och omfattande undersékning,
vilket ger oss en rikare och mer nyanserad bild av hur Al uppfattas och anammas av ldrare pa

gymnasieniva.

3.3 Urval

3.3.1 Val av litteratur

Viér litteratursokning inleddes med att identifiera de mest citerade studierna som berorde
anvindningen av Al inom utbildning. For att gora var sokning anvinde vi oss frimst av
verktyget LUBSearch, en digital biblioteksresurs Lunds universitet erbjuder. Utdver det har vi
anviant oss av Google Scholar, ett sokverktyg for akademisk litteratur. Om artiklarna som vi valt
varit lagt citerade har vi utgétt ifrdn vilken akademisk journal de dr publicerade 1 for att oka
trovardigheten. Vi anvénde nyckelbegrepp sdsom “Al in education”, “innovation in education”
samt “technology adoption” for att finjustera var sokning. Genom att ldsa och f6lja referenserna i
dessa studier kunde vi efter ett tag samla en lista pa relevanta och hdgt citerade studier och
rapporter. Detta gav oss en bra grund till att forstd vilka framtrddande forskare som finns inom
omradet samt vilka huvudsakliga teorier och koncept som ofta citeras. Bland dessa forskare
stotte vi pd Rogers, Talke & Heidenreich samt Bao, vars teorier sedan kom att utgdéra grunden for

den teoretiska delen i vart arbete. Eftersom vara teorier huvudsakligen bygger pa kundbeteende i

relation till nya produkter, anser vi att de dven &r tillimpliga pa larare 1 gymnasiekontext. Vi tror

23



att samma hinder och resonemang ir relevanta dven hér. Véart teoretiska ramverk har vi dven
forstirkt med nyare studier for att pévisa att dessa ramverk fortfarande &r anvédndbara och

relevanta idag.

Teori spelar en viktig roll genom att bade rama in och leda den empiriska undersékningen. Den
végleder 1 skapandet av intervjufrdgor och bidrar till att forskningen blir vilorganiserad och
meningsfull genom kombinationen av teori och empirisk data. Nér forskare anvédnder teoretiska
perspektiv for att samla in och analysera data, kan de tolka sina resultat mer effektivt, vilket ger
nya insikter till forskningsomradet. Att noggrant utga ifran teorier sikerstiller att forskningen
och empirin inte bara dr en samling data, utan ocksé bidrar till vetenskapliga diskussioner. (Bell

et al. 2019)

Gillande anvidndningen av Al-verktyg for denna uppsats, har vi anviant Al-baserade verktyget
Consensus. Verktyget har anvints da det effektivt kan soka igenom en méngd akademiska
databaser efter relevanta studier. Verktyget ar sérskilt anviandbart for att hitta och rekommendera
studier och artiklar inom specifika &mnesomraden genom att anvdnda prompter. Vi har dven har
haft samma urvalskriterier som vid anvdandning av LUBsearch och Google Scholar. Prompterna

vi anvinde for Consensus aterfinns 1 appendix.

Under arbetet med denna uppsats anvdnde vi ocksd Al-verktyget ChatGPT for att forbéttra
grammatiken, ordvalen samt ldsbarheten i texten. Det dr viktigt att notera att detta verktyg inte
bidrog till att skriva hela stycken eller meningar at oss. Allt intellektuellt innehdll och all analys
har utforts sjdlvstindigt av oss. Denna uppsats dr vért egna originalarbete, dér vara insikter och
slutsatser &r ett resultat av vart egna kritiska tdnkande och akademiska tolkning. Alla svar fran
verktyget har 1 sin tur granskats grundligt av oss innan de pa ndgot sétt eventuellt har

implementerats. Prompterna vi anvidnde for ChatGPT aterfinns ocksd 1 appendix.
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3.3.2 Val av empiri

Intervjuperson | Kon Erfarenhet i yrket | Undervisningsimnen Typ av skola | Region

Larare A Man 10 ér Idrott och ekonomi Friskola Ostergétland

Lirare B Man 9 ar Ekonomi Friskola Ostergétland

Larare C Kvinna |20 ar Sprak Friskola och | Stockholm

Kommunal

Léarare D Man 1 ér Religion och historia Friskola Skane

Larare E Man 9 ar Sambhallskunskap och religion | Kommunal Ostergotland

Larare F Kvinna |10 ar Filosofi, religion och Friskola Skéane
kriminologi

Larare G Kvinna |1 ér Svenska och engelska Kommunal Skéne

Léarare H Kvinna | 13 ér Spanska Kommunal Stockholm

Tabell 1. Intervjuobjekt samt relevant information

For att sdkerstdlla att studien ger ett relevant resultat har urvalet av deltagande ldrare varit viktigt
att ha i atanke. Vi har kontaktat ldrare via sociala medier som LinkedIn och genom direkta
mejlutskick till larare vars kontaktuppgifter vi fétt fran bekanta. Enligt Bell et al. (2019) é&r
malstyrt urval en strategi dér forskaren medvetet véljer ut deltagare som har specifika egenskaper
eller erfarenheter som é&r relevanta for forskningsfragan. Bekvémlighetsurval dr istéllet enligt
Bell et al. (2019) en metod dir forskare viljer deltagare som &r lattillgangliga och villiga att
delta. Trots att urvalet var mélstyrt anvindes ocksé en viss grad av bekvdmlighetsurval, fraimst pa
grund av tillgénglighets- och tidsbegrinsningar. Studien begrénsas till ett urval av ldrare fran dels
olika gymnasieprogram och frin olika regioner i Sverige. Denna geografiska variation ar avsedd
att forsoka spegla de olika forutsittningarna 6ver hela landet. Detta ér vésentligt for att finga en
bredare forstielse av hur det ses pa Al 1 olika skolmiljoer. Ett ytterligare kriterium for urvalet ar
skillnader i ldrarnas erfarenhet riknat 1 antal ar, da skillnader i1 detta kan bidra till variationer i
hur lararna ser pad och anammar Al. Erfarenhet av att ha anvént digitala verktyg i undervisningen

ar ett annat viktigt urvalskriterium. Denna erfarenhet &r sérskilt relevant eftersom tidigare
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anviandning av digital teknik kan paverka bade acceptans och anammande av nya Al-baserade

verktyg.

Vid genomf6randet av vara intervjuer med olika ldrare har vi tagit sirskild hansyn till att skydda
intervjupersonernas integritet i enlighet med GDPR. Innan intervjuerna inleddes informerades
varje deltagare om syftet med intervjun och inspelningen. Vi bekriftade dven att inspelningen
kunde anvéndas for transkribering. Deltagarna fick mojlighet att samtycka till inspelningen och
vilja om de O6nskade att inspelningen skulle raderas efter att transkriberingen var genomford. For
att ytterligare skydda de intervjuades identitet, garanterades anonymitet genom att inga
personuppgifter som namn eller specifika arbetsplatser ndmndes i studien. Vi inkluderade dock
viss bakgrundsinformation om intervjupersonerna, sisom kon, erfarenhet 1 yrket,
undervisningsdmnen samt typ av skola, antingen kommunal- eller friskola. Denna information ar

dock inte tillrdcklig for att identifiera de enskilda individer vi intervjuat.

3.4 Datainsamling

Genom att vidlja semistrukturerade intervjuer som var huvudsakliga datainsamlingsmetod,
erbjuds en rik detaljgrad och nyans i det insamlade materialet. Semistrukturerade intervjuer
karakteriseras av sin flexibilitet och dynamik. Forskaren har mgjlighet att folja en grundldggande
intervjuguide men ocksd anpassa sig till samtalsflodet och utforska nya spar som dyker upp
under intervjun. Emellertid finns det en uppenbar risk i denna ansats, dér intervjuaren kan vara
bendgen att styra intervjupersonens svar genom att antyda forvintade svar eller genom att stélla
ledande frdgor (Bell et al., 2019). For att reducera denna potentiella paverkan har fragorna
konstruerats for att undvika ledande antaganden och formulerats pa ett Oppet sitt for att ge
intervjupersonen mdjlighet att svara utan yttre patryckningar. Frdgorna avslutades med en fri
fraga dir intervjupersonen gavs utrymme att tilligga ndgot som personen eventuellt ansdg vara

av vikt for den genomforda intervjun.

3.4.1 Allménna fragor

Syftet med de allmidnna frigorna ar att skapa en inledande forstaelse for intervjupersonens

bakgrund, deras erfarenheter som ldrare och deras allménna instéllning till teknik 1
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undervisningen. Dessa fragor syftar till att introducera kontexten och forbereda for djupare

diskussioner om Al i undervisningen.

Beritta lite om din bakgrund som larare. Hur linge har du arbetat inom utbildning?

Vilka dmnen undervisar du och 1 vilken utstrickning anvidnder du teknologi 1 din

undervisning?

Hur skulle du beskriva din skolas instdllning till nya tekniska hjdlpmedel och

innovationer?

3.4.2 Fragor om innovationens attribut

Syftet med dessa fragor ar att direkt utforska lararnas erfarenheter och uppfattningar om Al i

undervisningen, i linje med Rogers teori om innovationens fem attribut.

Hur uppfattar du de potentiella fordelarna med AI i undervisningen jamfort med

traditionella undervisningsmetoder?

I vilken utstrdckning anser du att den Al som ér tillgdnglig passar ihop med nuvarande

laroplaner och undervisningsmetoder?

Hur bedomer du svérighetsgraden i att anvdnda Al 1 undervisningen?

Har du eller dina kollegor haft mgjligheten att experimentera med Al i mindre skala?

Hur synliga ar resultaten eller effekterna av att anvinda Al i undervisningen for dig,

andra ldrare och skolledningen?
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3.4.3 Organisatoriska faktorer som paverkar anammandet av Al

Dessa fragor fokuserar pa lararnas upplevelser och tolkningar av organisatoriska aspekter och

hur de anser att dessa paverkar anammandet av Al i undervisningen:

e Vilka personliga eller institutionella incitament finns det for att anvdnda AI i ditt

klassrum?

e Ser du nagra hinder eller risker med inférandet av Al i1 utbildningssystemet? Finns det

organisatoriska eller pedagogiska begransningar?

e Hur bedomer du din egen och dina kollegors formaga att anpassa sig till och anvinda Al

effektivt? Behover du specifik utbildning eller stod?

3.4.4 Motstind och acceptans av Al

Dessa frigor dr avsedda att identifiera och forsta eventuellt motstadnd eller hinder for att anamma

Al

e Har du nigra personliga reservationer eller motstind mot anvidndning av Al 1

undervisningen och kan du forklara varfor?

e Vad tycker dina kollegor om att anvdnda Al och delar du samma asikt eller ej?

e [ vilken utstrickning tror du att Al kommer att bli mer accepterat och integrerat i

undervisningen i framtiden?
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3.4.5 Avslutande fraga

Syftet med en avslutande och Sppen frdga ger intervjupersonen mdjlighet att fritt uttrycka sina
tankar kring dmnet. Detta kan mojligen ge oss ytterligare insikter som inte ticks av fragorna

ovan som ar mer riktade.

e Finns det ndgot annat du skulle vilja tilligga som vi inte har tickt, som rér anvindningen

av Al i utbildningen?

3.5 Analysmetod

Processen for tematisk analys dr central for analysen av transkriberingar av intervjuer inom
kvalitativa studier. Tematisk analys bestar av sex faser. Forst gors en noggrann transkribering av
intervjuerna dar man forsoker finga saker i dess fulla kontext. Efter det bekantar sig forskarna
med datan genom att 14sa igenom allt material flera gdnger och notera sina forsta idéer (Braun &
Clarke, 2006). Vi transkriberade forst intervjuerna och kontrollerade med varandra sa att det
hade blivit rdtt. Detta steg sédkerstéillde att vi dokumenterade orden i deras sammanhang och

bevarade kontexten.

I andra och tredje fasen borjar man systematiskt koda intressanta aspekter av datan 6ver hela
materialet samt leta efter potentiella teman. Den fjérde fasen omfattar granskande av dessa teman
for att sdkerstdlla att de &r sammanhéingande. I den femte fasen definieras och namnges dessa
teman (Braun & Clarke, 2006). Nér vi utférde kodningen av vara transkriberingar utgick vi fran
intervjuguidens rubriker, vilka vi skapade utifran det teoretiska ramverket. Dessa var allménna
fragor, fragor om innovationens attribut, organisatoriska faktorer som paverkar anammandet av
Al, motstdnd och acceptans av Al samt avslutande fragor. Dessa rubriker och de tillhdrande
fragorna bidrog till att kodindelningen blev korrekt frdn borjan. Vi kunde dérefter enkelt koppla
dem till f6ljande rubriker i empirin, vilka var ldraren och dess bakgrund, upplevda attribut,

motstdnd och acceptans av Al samt organisatoriskt motstand.

For analysen tog vi data frdn empirin och kopplade denna data till teoriavsnittets rubriker.

Daérefter analyserade vi innehallet med inslag frén bade teori och empiri. Analysen delades upp
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enligt upplevda attribut, innovationsmotstdnd och organisatoriskt motstdnd. Eftersom vi f6ljde en
intervjuguide med fragor kopplade till vért teoretiska ramverk, gick detta hand i hand med
bestimmandet av rubrikerna i empirin och analysen. Detta d4 materialet for det mesta var
naturligt indelat. Det teoretiska ramverket spelade alltsd en stor roll 1 hur vi skapade
intervjuguiden, da den anviandes som grund for hela arbetet. Detta skapade i slutindan en enkel

struktur for oss att folja.

I den sista och sjéitte fasen skriver forskarna analysen. De viljer ut exempel frdn empirin som
stodjer deras analys, kopplar detta till forskningsfrdgan och teorin, och skapar en
sammanhéingande rapport (Braun & Clarke, 2006). I denna fas analyserade vi omrédena var for
sig dér vi forsokte hitta likheter och skillnader i deras ésikter samt dra kopplingar till den teorin
det beror. Detta gjorde det mojligt for oss att tydligt presentera hur véra empiriska resultat
relaterar till det teoretiska ramverk och fragestillningen, vilket ledde till en djupare forstaelse av

materialet och en starkare grund for véra slutsatser.

3.6 Validitet, reliabilitet och kredibilitet

Begreppen validitet och reliabilitet &r traditionellt forknippade med kvantitativ forskning. Nér det
kommer till kvalitativ forskning &r begreppens tillampning ofta mer problematisk av olika
anledningar. Kvalitativ forskning &r svar att replikera eftersom den handlar om subjektiva
upplevelser, tolkningar och sammanhang som ar unika och dynamiska. Dessa dndras ¢ver tid och

beroende pé situation och plats. (Bell et al., 2019)

Extern validitet beskriver hur vél resultaten fran en studie kan tilldmpas pa olika sociala miljder.
I kvalitativ forskning kan detta vara svért att uppnd eftersom forskningen ofta baseras pd
fallstudier och sma urval. Problematiken ar att detta mgjligtvis inte speglar den bredare
kontexten (Bell et al., 2019). For att sikerstdlla en viss grad av generalisering har vi valt larare
frén olika skolmiljéer med varierande erfarenhet, vilket ger en bredare bild av hur Al anammas 1
olika kontexter. Vi inkluderade larare frdn bdde kommunala skolor samt friskolor fran olika
regioner i Sverige. Detta urvalsforfarande Okar chansen att véra resultat kan tillimpas pa en
bredare population av ldrare for gymnasienivd. Dock medger vi att vart urval dr begrinsat i

storlek, trots detta anser vi att de monster och insikter vi identifierat har en viss
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generaliserbarhet. Vi dr medvetna om att den begrinsade urvalsstorleken innebér att vara resultat
fraimst dr végledande snarare 4n avgorande. Vart naturligt begridnsade urval gor att
generaliseringen madste hanteras med forsiktighet, men de identifierade trenderna kan &dndéa ge

virdefulla insikter for vidare forskning och praktisk tillimpning inom omradet.

Extern reliabilitet avser hur vél det gar att upprepa en studie under samma omsténdigheter. Det dr
svart att uppna en hog extern reliabilitet inom kvalitativ forskning dé& det bland annat ar svart att
imitera de sociala forutsdttningarna frén en studie (Bell et al., 2019). Genom att vi stdllde samma

intervjufragor till alla intervjupersoner sa 6kade vi anda tillforlitligheten.

Intern reliabilitet beskriver hur 6verens forskargruppens medlemmar dr om vad de observerar
och hor (Bell et al.,, 2019). For att ha intern reliabilitet gick vi igenom transkriberingarna
tillsammans 1 efterhand sa vi var enade med innebdrden om vad som sades. Vi formulerade
intervjufragorna sa att de relaterade till den teoretiska ramen och var s relevanta som mojligt i
kontexten for ldrare pd gymnasieniva. Detta bidrog till en god dverensstimmelse mellan véra

observationer och det teoretiska ramverket som anvandes.

Intern validitet handlar om hur vél forskarnas observationer stimmer §verens med de teoretiska
idéer de formulerar (Bell et al., 2019). Respondentvalidering &dr en teknik som kan anvindas i
kvalitativ forskning for att 6ka interna validiteten och kredibiliteten av resultaten fran studien.
Det innebaér att forskarna kommer att dela med sig av de tolkningar de nar till intervjupersonerna,
som 1 sin tur fir mojlighet att presentera sina synpunkter och tankar. Detta gors for att verifiera
riktigheten och fullstindigheten av uppgifterna samt forskarnas forstdelse. Samtidigt minskar
risken for missforstdnd av intervjupersonernas asikter. Respondentvalideringen bidrar dven till
att motverka eventuella forutfattade meningar som kan péaverka forskarnas uppfattning av den
sociala verkligheten pé ett tillforlitligt sétt (Bell et al.,, 2019). Efter vara intervjuer har vi
kontaktat de larare som haft mojlighet att avsitta tid till det innan arbetets slutférande, for att be
om fortydliganden inom omraden dir vi ansett att det ytterligare forklaring. Pa detta sétt har vi
stravat efter att 6ka studiens kredibilitet och 6ka den interna validiteten. Vi har ocksa innan varje
intervju sdkerstéllt att ldrarna har haft en liknande syn pd Al som vi tidigare har beskrivit 1 var

uppsats, specifikt i problematiseringen.
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4. Empiri

I detta kapitel presenteras resultaten frdn de kvalitativa intervjuerna som genomforts med dtta
olika lirare, A till H. Varje Idrare hade en egen intervju ddr de gav sin syn pd vdra
intervjufrdgor. Kapitlet dr uppdelat i 4 sektioner ddr vi forst introducerar ldraren och dennes
bakgrund, foljt av en diskussion om deras upplevda attribut av Al. Vidare utforskar vi personligt
motstand och acceptans de mdjligtvis har mot Al Slutligen belyser vi det organisatoriska

motstandet mot Al

4.1 Larare A

4.1.1 Lararen och dess bakgrund

Léararen har arbetat inom utbildning sedan 2014 och undervisar for nirvarande i idrott samt olika
dgmnen nom ekonomi. Lédraren anvédnder sig av tekniska hjdlpmedel for planering och

genomforande av kurser men dven kommunikation och examination.

Vidare péapekas dven en skillnad i instéllning till digitala verktyg mellan skolledningen och
lararkaren. Skolledningen har en intention att standardisera anvdndningen av vissa digitala
verktyg over hela skolkoncernen. Liraren belyser att det trots dessa direktiv i1 slutindan &r upp
till varje pedagog att avgora vilka verktyg som anvénds i undervisningen, baserat pd verktygens

nytta och hur de passar in i den pedagogiska processen:

“Man sdger ju inte nej till att anvinda ett verktyg om det fungerar bra, felfritt och att man
kdnner att det man gér blir bra mycket enklare av att anvdinda det verktyget. Men for alla blir det
ju inte sd utan man har olika invindningar mot olika verktyg. Men intentionen frdn

huvudmannen dr att vi ska anvinda samma verktyg i hela skolkoncernen.”
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4.1.2 Upplevda attribut

I intervjun diskuterar ldraren hur Al och andra digitala hjdlpmedel anvénds i undervisningen och
hur dessa kan samspela med traditionella undervisningsmetoder. Lararen betonar att Al, som han

borjat utforska mer nyligen har potential att minska den tid som gér at till réattning:

“Det dr jdtteroligt att undervisa. Men att rdtta, ddr skulle jag ha jdttestor nytta och en

tidsbesparing av att faktiskt ha nagon typ av Al som hjdlper mig att rdtta kort och gott.”

Vidare reflekterar ldraren Over hur Al passar in 1 nuvarande ldroplaner och
undervisningsmetoder. Léraren tycker det &r utmanande att integrera nya tekniker i
undervisningen och att det ofta bestir av en inlérningskurva bade for honom och andra lirare.

Om hur verktygen integreras med skolans ldroplaner, sdger lararen:

“De verktyg som kommer som nya, de behover ju fylla ett syfte som jag ser att jag har nytta av i

undervisningen for att jag ska anvinda det.”

Svarighetsgraden i att anvinda dessa verktyg beskrivs som varierande. Vissa larare kdnner att de

inte hinner med, medan andra ser tydliga fordelar med att anvénda dem.

Experimentering med AI har skett, men ldraren och kollegorna har haft blandade kénslor,
speciellt ndr det géller att tolka resultaten av Al 1 beddmningssituationer dir elever kanske
anviander dem for att fuska. Resultaten och effekterna av att anvinda Al i undervisningen ar &nnu
inte helt synliga for alla enligt ldraren, men det finns en kénsla av att det kan leda till

fordandringar 1 hur undervisning genomfors.

4.1.3 Motstand och acceptans av Al

Angaende frdgan om personliga reservationer reflekterar lararen enligt foljande:

“Det jag tinker dr att som mdnniska kan jag kinna att Al dr sda pass revolutionerande. Det
kommer formodligen paverka oss och samhdllet pa jéittemdnga olika och forhoppningsvis bra

)

sdtt. Men dven daliga sditt i slutdndan.’

33



Betriffande kollegors syn pa Al, beskriver ldraren hur initialt ménga var tveksamma, sdrskilt

med tanke pd hur Al kan anvindas av elever for att fuska. Léraren belyser:

“Kollegorna var tvungna att ldgga mycket mer tid pa att se hur vi skulle l6sa examinations och

undervisningssituationerna.”

Nair det kommer till framtida integration och acceptans av Al 1 utbildningen tror ldraren att Al
kommer att bli alltmer accepterat och integrerat. Detta i takt med att verktygen utvecklas och
visar pd konkreta fordelar i undervisningssammanhang. Liraren uttrycker en hoppfullhet om Al:s

roll i framtiden:

“Och det gdller ju att forsoka fd verktygen att bli nagot bra. Och att anviindas pa rdtt sdtt. Sd

jag hoppas och tror att mdnga dr positivt instdillda med det som sagt.”

4.1.4 Organisatoriskt motstand

Bortom tidsbesparingar pa réttning av uppgifter framhéver léraren i intervjun hur ett personligt
och organisatoriskt incitament borde vara att Al kan forbittra kvaliteten pa undervisningen
genom att mojliggdra mer individualiserat stod till eleverna. Lararen diskuterar dven potentialen

av att anvianda Al for att anpassa ldrandet efter varje elevs unika behov och framsteg.

Naér det giller hinder eller risker med inforandet av Al uttrycker ldraren funderingar om att
pedagoger kan forlora kontrollen 6ver hur och vad som undervisas. Lararen reflekterar dver att

Al kan fordndra rollen for larare fran kunskapsformedlare till mer av en handledare:

“Vad blir min roll da som gymnasieldrare? Blir det att jag fortfarande dr gymnasieldrare i form
av att jag som pd ndgot vis har ndgon typ av kunskap att formedla i form av fakta eller liknande?

Eller blir det sd att jag blir mer av en handledare?”

Angaende formagan att anpassa sig till och anvdnda Al effektivt, erkdnner lararen att det finns en

variation inom organisationen. Vissa har enligt liraren inte kapacitet att ldra sig och
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implementera nya verktyg effektivt utan ytterligare stod. Lararen framhéver behovet av specifik

utbildning och stdd for att pedagoger ska kunna utnyttja Al fullt ut:

“All typ av nya influenser av digitala verktyg innebdr ju ett extra arbete. Vad gdller inldrning av
det verktyget men ocksa att lira sig att hantera det verktyget. Och att implementera det i

undervisningen pd ndgot sdtt.”

4.2 Larare B

4.2.1 Lararen och dess bakgrund

Léararen har arbetat som gymnasieldrare sedan 2015 och undervisar primért i entreprendrskap och
foretagsekonomi. Léraren har dven undervisat 1 ledarskap, organisation och kommunikation. For
ndrvarande leder ldraren dven arbetet med anpassning infor den stora omskrivningen av svensk

gymnasieskola, GU2S5.

Vad giller anvindningen av tekniska hjdlpmedel i undervisningen, beskriver ldraren att digitala
verktyg som Google Classroom anvédnds i stor grad. Presentationstekniska hjdlpmedel och

program som Canva och Prezi ingar ocksé i det dagliga arbetet.

Lararen uttrycker sina tankar om skolans instdllning till nya tekniska hjilpmedel och
innovationer, diar ldraren diskuterar att det finns en skillnad mellan gymnasieldrare och
huvudman. Liraren menar pa att det inte finns tydliga direktiv frdn huvudman om hur digitala

verktyg ska integreras i undervisningen:

“Det dr jdttestor skillnad pa gymnasieldrare och huvudman. Vi har inte ndgra tydliga direktiv

fran huvudman pa hur vi ska utveckla arbetet med digitala verktyg.”

4.2.2 Upplevda attribut

Léraren ser fordelar med att integrera Al i undervisningen och anser att Al kan fungera som ett

véardefullt komplement till traditionella metoder:
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“Rent inldrningsmdssigt sa tycker jag att det finns jdttestora fordelar med Al. Som ett
komplement till mig som gymnasieldrare ddir eleverna faktiskt kan stdilla fragor och fa ett svar

’

som inte finns i ldroboken.’

Nér det géller hur vdl Al passar ithop med nuvarande ldroplaner och undervisningsmetoder,
ndmner ldraren att det fortfarande finns utmaningar. Al &r inte alltid tillrdckligt anpassat for att

passa in pa specifika omraden:

“Problemet dr ju att Al dn sd ldnge inte dr tillrdckligt upptrdnat for att komma in pa de vildigt

specifika marknaderna. Sa man far ganska generella svar.”

Vidare diskuterar ldraren svérighetsgraden i att anvinda Al i undervisningen. Lararen menar att
dven om de tekniska plattformarna i sig kan vara intuitiva, finns det en osdkerhet kring hur

upphovsritt och integritet hanteras nér innehall skapas eller bearbetas av Al

Experiment med Al i mindre skala har 4gt rum, men lararen papekar aterigen att det inte finns

nagon systematisk plan frdn skolans huvudman for hur dessa verktyg ska integreras.

Léararen resonerar over de synliga resultaten och effekterna av att anvéinda Al i undervisningen
och menar pa att det inte alltid &r l4tt att se direkta resultat. Detta eftersom manga gymnasieldrare

och skolledare &nnu inte har en tydlig uppfattning om hur Al kan anvidndas mest effektivt:

“Skolverket som dr regelmdssigt och riktlinjemdssigt for hela svenska skolverksamheten har inte

1

kommit ut med nagra tydliga riktlinjer.’

4.2.3 Motstand och acceptans av Al

Lararen delar i intervjun med sig av sina personliga reservationer mot att anvdnda Al i1

undervisningen:

“Ndr jag stdller en frdga till AI, vem dger svaret som Al ger? Det hdr dr en diskussion jag har

haft med manga, inte bara gymnasieldrare utan dven folk som jobbar i ndringsliv pd olika sdtt.”
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Betriffande sina kollegors syn pa anvéndningen av Al finns det en blandad bild:

“Det dr jdttestora skillnader. Vissa dr ju anti helt och vissa tror jag ser mojligheterna med det.”

Nér det giller framtiden for Al i undervisningen tror ldraren att teknologin kommer att bli mer
accepterad och integrerad. Det huvudsakliga resonemanget fran liraren ar att det dock kommer

att ta tid och kréva anpassningar bade i termer av undervisningspraxis och ldroplaner.

4.2.4 Organisatoriskt motstdnd

Avseende de personliga och institutionella incitamenten for att anvdnda Al inom organisationen
papekar ldraren att ett viktigt incitament dr mdjligheten att effektivisera och individualisera

undervisningen:

“Det finns stora mojligheter med Al, som till exempel att kunna skapa anpassat ldromaterial och

effektivisera informationsinhdmitning.”

Vad betréffar hinder och risker med inférandet av Al i organisationen uttrycker léraren aterigen
funderingar kring integritetsfragor och upphovsritt, samt potentiella missforstaind som kan leda

till motstand.

Betriffande formégan att anpassa sig till och anvinda Al effektivt, lyfter lararen att det idag
skulle behdvas mer specifik utbildning och stdd fran organisationen for att kunna integrera Al pa

ett meningsfullt sitt i undervisningen:

“Vi behover definitivt mer utbildning och stod for att kunna anvinda Al effektivt. Det dr en ny
teknologi, och mdnga av oss dr inte tillrdckligt forberedda for att hantera de utmaningar och

’

mdojligheter som den medfor.’
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4.3 Larare C

4.3.1 Lararen och dess bakgrund

Lararen har arbetat i yrket sedan 20 ar tillbaka men har nu gatt i pension. Under sin karriér
undervisade ldraren i sprdk och da frimst spanska, franska och engelska. Liraren har anvint
ménga olika typer av tekniska verktyg under sin yrkesverksamma tid och ndmner att hon var pé
en av de skolor som var forst med Apples iPad som verktyg i undervisningen. Hon ser fordelarna
med nya verktyg men ocksa mgjliga nackdelar bade vad giller integritet och att man kanske har

en overtro pa ny teknik.

4.3.2 Upplevda attribut

Lararen ser frimst stora tidsbesparande vinster med Al men att det inte &r tillforlitligt dn:

“Det gar sa mycket snabbare tidsmdssigt, det dr en tidsvinst, det tycker jag. Enklare och mera,
vad ska man sdga, kvalitetsmdssigt sd dr det vildigt bra, men du mdste ju kolla kdllan, du kan ju

inte forlita dig.”

Hon lyfter fram att det ofta blir fel framf6r allt 1 sprak nidr man forsoker anvénda dessa verktyg,

dé idiom ofta inte gar att Oversétta rakt av men att eleverna gjorde det nir de anvénde verktygen:

“De kan ju faktiskt inte forsta sammanhang, sa precis som ett idiom, du kan ju inte sdga rakt av
till exempel bdittre dn fagel i handen dn fyra i skogen, eller tio i skogen, for det kan inte du

oversdtta rakt.”

Liraren lyfte dven fram att verktygen kanske kommer att missbrukas och menar pa att eleverna
alltid varit duktiga pé att anvidnda ny teknik for att fuska och att ldraren alltid behdver vara steget
fore:

“Ldrarna mdste ju veta mer dn vad eleverna gor, och det vet de inte, och det vet eleverna.”

Detta upplevs av ldraren som svart da eleverna ofta har ett forsprang vad géller ny teknik:
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“De dr ju redan ddr. De har ju redan fotts upp med det. De har matats med IT.”

4.3.3 Motstand och acceptans av Al

Liararen ger uttryck for en positiv personlig instdllning till ny teknik och det verkar finnas en

generell oppenhet for de hér teknikerna dven bland 6vriga kollegor:

’

“Alla dr ju for dem, det underldttar.’

Hon resonerar samtidigt kring de integritetsfrigor som uppstir med en stor del av dessa nya

konstant uppkopplade teknologier:

“Jag vill inte vara overvakad.”

4.3.4 Organisatoriskt motstand

Vad géller personliga incitament ar det tidsvinsterna som hélls fram av lararen, frimst att det gar
at mycket tid for lararen att forsoka halla jamn takt med eleverna. Léararen var ofta tvungen att

gora flera prov samtidigt for att eleverna inte ska kunna dela dessa mellan klasser.

Liararen ndmner att det ytterligare arbete som krévdes for att forsoka dverlista eleverna var en
stor del av arbetsbelastningen:

1

“Dad fick jag ju sitta och rdtta ocksd. Sa jag brinde ut mig i slutindan.’

Skolan verkar ocksé arbeta aktivt med att introducera verktygen till medarbetarna:

“I borjan och slutet pa terminen. Ndr du dr som tréttast, dda hade vi sddana hdr roliga
foreldsningar. Da kom det en som var skitduktig pa hela det hdr. Alltsd jitteavancerad och langt
framme. Hon var foreldsare. Och sen kom hon i slutet. Och da fick vi prova pd. Men gud, vilka

’

roliga grejer. Det hdr kan vi gora.’
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Dock verkar det inte ges tillrdckligt med tid for det. Liraren menade att det var svért att finna

engagemang till det da det l14ggs ovanpa allt annat som ldraren behdver gora:

’

“Man orkar inte borja pd nytt. Det dr helt nytt ndr man inte har tiden.’

Hon menar att det finns en troghet, att ldrarna fortsitter med status quo och med det som man &r

trygg med sen tidigare:

“Du kor pa i gamla hjulspdr ofta. For det dr sdkra kort.”

Lararen ser ocksa att det finns en stark central styrning i organisationen som gor sig géllande:

“Du vet att rektorerna dndrar betygen ocksd. For han vill ha bra rykte till sin skola. Gar in och
petar i betygskatalogen ndr jag har sagt att det ska vara sda och sa. Sd det dr javla... Alltsa det dr

’

mycket ekonomi och lurendrejeri.’

4.4 Larare D

4.4.1 Léraren och dess bakgrund

Liraren undervisar i religion och historia och har gjort det i sammanlagt 1 ar efter sin utbildning.
Han anvénder tekniska hjdlpmedel i sin undervisning och belyser att lararna ocksd genomfor
utbildningar for att 6ka forstaelsen for digitala verktyg och deras paverkan. Lédraren betonar

vikten av att arbeta med teknologin snarare én att forsoka begrinsa den:

“Det dr ytterst svart for oss att begrdnsa det utan vi mdste mer arbeta med det och ldra oss att

’

folja med i den hdr utvecklingen.’

4.4.2 Upplevda attribut

Lararen ser fordelar med Al jamfort med traditionella undervisningsmetoder och menar pa att Al
kan hjilpa elever att strukturera sitt arbete och ge dem snabb tillgang till information, vilket

enligt lararen underlattar inldrningen. Detta underlittas med tillgadngen till datorer:
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“De hdr ungdomarna i dagens ldge dr ju alla har ju datorer, alla dr beroende av en dator och

det dr deras huvudverktyg.”

Lararen menar att Al till viss del fungerar bra med nuvarande ldroplaner, men Al kan sakna det
perspektiv som kurslitteraturen erbjuder. Léraren betonar vikten av att jimfora Al-svar med

kurslitteratur for att sékerstélla att alla kriterier uppfylls.

Anvindningen av Al i undervisningen kan vara utmanande pa grund av ldroplanens krav och

regler, men digitalisering i skolan gor det ldttare for larare att anvdnda dessa verktyg:

“Eftersom allt annat digitaliseras i skolan sa gor det ldttare for ldraren att anvinda sig av de

>

hdr verktygen.’

Liraren och hans kollegor har haft mojlighet att experimentera med Al i mindre skala, sarskilt 1
kurser dir de har fatt ldra sig om digitala verktyg och deras paverkan. Han ndmner under

intervjun att Al har hjilpt lararen att lattare strukturera sitt arbete.

Lararen tycker att resultaten av att anvinda Al &r tydliga bade for larare och elever och belyser

framst elevers anviandande av Al:

“Jag har sett manga i klassen anvinda det. Det dr vdldigt kdnt bland ungdomar och man ser ju

)

att alla eleverna anvinder sig av de hdr digitala verktygen.’

Léararen understryker dock vikten av att sdkerstilla att eleverna verkligen forstar och inte bara

aterger Al-genererad information.

4.4.3 Motstand och acceptans av Al

Lédraren uttrycker under intervjun sina asikter om personliga reservationer och motstand och

lyfter:

41



“Jag dr orolig for hur mycket vi kan lita pa Al-system ndr det gdller att fatta beslut som

paverkar elevers framtid.”

Vidare reflekterar lararen over kollegornas attityder till Al och framhéver att asikterna ar delade.
En del av kollegorna ser positivt pa Al och dess potential att forbéttra undervisningen, medan

andra dr mer skeptiska.

Angdende framtiden for Al 1 undervisningen dr ldraren hoppfull om o6kad acceptans och

integration av teknologin:

“Al kommer sannolikt att bli mer accepterat i takt med att teknologin forbdttras och vi ldr oss

mer om dess anvdndning.

Lararen ger dock uttryck for ett behov av att implementeringen ska ske med forsiktighet:

“Jag ser potentialen i AIl, men jag tror att vi mdste vara mycket forsiktiga med hur vi

implementerar det.”

4.4.4 Organisatoriskt motstand

Enligt ldraren finns det bade institutionella och personliga incitament for att anvdnda Al 1

klassrummet:

“Al kan automatisera vissa administrativa uppgifter och ge mig mer tid att dgna at direkt

undervisning och stod till eleverna.”

Vidare diskuteras hinder och risker med inforandet av Al inom organisationen. Lararen upplevde
frimst att Al kan medfora en risk for minskad ménsklig interaktion vilket &r en viktig del av

larares vardag:

“Det finns en risk att vi forlorar den personliga kontakten med eleverna om vi forlitar oss for

mycket pda AL
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Vad giller formégan att anpassa sig till och anvinda Al effektivt bedomde ldraren att bade han
sjilv och kollegorna har en viss grundldggande forstdelse men behdver mer specifik utbildning

och stdd frén organisationen:

“Vi behover definitivt mer utbildning for att kinna oss bekvima med att anvinda Al-verktyg i

vdr undervisning.”

4.5 Larare E

4.5.1 Léraren och dess bakgrund

Lararen har wvarit behorig sedan 2015 och undervisar inom samhaéllskunskap och
religionskunskap. Léraren har &dven en roll som ansvarig for informations- och
kommunikationsteknik pd skolan. Detta innefattar hantering av olika datorprogram och en del av

detta ansvar inkluderar dven att integrera och utforska anvindningen av Al i undervisningen.

Skolan har enligt ldraren en positiv instillning till nya tekniska hjdlpmedel och anviandningen av
dem dr frekvent 1 ldrarens undervisning. Lararen ndmner dock att de anvidnder bade digitala och

analoga metoder for prov, dir vissa genomfors pa papper och andra via digitala plattformar.

4.5.2 Upplevda attribut

Lararen beskriver flera potentiella fordelar med Al i undervisningen. Han ndmner att:

Fordelarna dr ju, du kan ju stilla fragor, fa svar, du kan fa hjdlp, du kan fa idéer, du kan fa
info.”

Liraren belyser dven att Al kan hjdlpa eleverna att komma pé l6sningar och ge dem stod med att

forsta fordelar, nackdelar, likheter och skillnader.

Nér det géller hur Al passar ihop med nuvarande ldroplaner och undervisningsmetoder, papekar

lararen att Al kan vara ett stod vid genomforandet av uppgifter eller prov. Under intervjun
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refererar dock lararen till Skolverkets rekommendationer, som avrader fran att anvinda

inldmningsuppgifter som betygsunderlag:

“De avrader fran att anvdnda inldmningsuppgifter som betygsunderlag.”

Léararen bedomer att det fortfarande finns utmaningar i att anvinda Al i1 undervisningen. Han

nédmner att skolan inte har kommit langt i att formellt utbilda ldrare i hur man anvénder Al:

“Vi har inte kommit sa langt hur man ska anvinda det. Man har ju bara sagt, det finns den hdr
ChatGPT 3.5. Man kan ta hjdlp av den om man skulle vilja genomfora ndgra provfrdgor eller

bolla idéer.”

Det har enligt lararen 1 stor utstrackning varit upp till varje larare att sjélva ta initiativ:

“Lite eget initiativ kdnns det som. Alltsd varje ldrare far vil géra sad lite som den vill. Det finns
inget direktiv fran skolans ledning eller Skolverket som formellt guidar hur Al ska anvindas i

undervisningen.”

Resultaten av att anvdnda Al i undervisningen upplevs som synliga men ldraren bedomer att det

idag dr eleverna som anvinder Al mer 4n lararna.

4.5.3 Motstand och acceptans av Al

Léararen uttrycker att han &r 6ppen for anvdndningen av Al i undervisningen. Vikten av att vara

forsiktig och att inte bli alltfor beroende av tekniken lyfts ocksé av ldraren:

“Samtidigt mdste du vara forsiktig, men samtidigt kan du dndd ha det till god hjdlp.”

Liararen pépekar ocksd att det dr viktigt att Al inte tar dver for mycket. Det kan enligt honom

leda till att eleverna inte utvecklar egna dsikter eller kritiskt tdnkande.
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Angéende kollegornas instillning till Al, nimner ldraren att det finns en variation i dsikter. Vissa

larare dr mer positiva medan andra kan vara mer skeptiska till att anvéinda Al i undervisningen.

Léraren tror att Al kommer att bli mer accepterat och integrerat 1 undervisningen 1 framtiden.
Han ndmner att det redan finns indikationer pa att Al kan komma att anvindas mer, sérskilt 1

samband med rittning:

“Vi var fyra ldrare ndr vi rdttade nationella proven. Men vissa sdger att det kommer bli mer

automatiskt via AL’

4.5.4 Organisatoriskt motstand

Vad giller personliga eller institutionella incitament for att anvidnda Al i1 klassrummet, belyser

lararen dven vid denna fraga att det &r viktigt med gemensamma riktlinjer:

“Det dr viktigt kanske att ansvaret i varje skola kommer fram med ndgra grejer som dr viktigt att

alla ska folja.”

Vidare diskuterar ldraren bade hinder och risker med inférandet av Al i utbildningssystemet och

menar att anvindningen av tekniken kan bidra till lathet:

“Den kanske kan gora vissa elever eller lirare lite latare.”

Dessutom ndmner han avseende pedagogiska begriansningar inom organisationen att det ar
viktigt att lararna har forkunskaper och planerar lektionerna, det dr enligt liraren inte &r optimalt

att enbart forlita sig pa Al:

“Du madste fortfarande planera dina lektioner. Du mdste ha den forkunskap, du mdste ju dndd

veta vad du pratar om.”
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4.6 Larare F

4.6.1 Lararen och dess bakgrund

Léararen har arbetat som gymnasieldrare sedan 2014 och ar behorig i filosofi och religion. Hon ar
ansvarig for digitalisering pa skolan. I sin undervisning anvinder ldraren manga tekniska

hjalpmedel, sérskilt for elever med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar.

Naér det giller skolans instillning till nya tekniska hjdlpmedel och innovationer, beskriver lararen

att det finns en osdkerhet:

“Det finns ett motstand men det handlar snarare om osdkerhet om hur man anvdnder det och
vad det faktiskt dr bra for... Mycket av var verksamhet har flyttats till skolan och vi gor alla prov

’

istdllet for inldmningsuppgifter.’

Léararen forklarar att skolans ledning och larare ofta saknar teknisk kompetens, vilket bidrar till
motstdndet mot nya tekniska hjédlpmedel. Det finns ocksa en rddsla for att forlora kontrollen 6ver
bedomningar och en osdkerhet kring Al:s etiska aspekter. Trots dessa utmaningar ser ldraren

stora fordelar med Al i undervisningen:

“Fordelarna dr ju enorma enligt mig. Det dr som att ha en ldrare i fickan eller i datorn 24/7...
Jag tror det kan vara effektivt... spara tid for lirare... Men det dr ocksd en fraga om det dr etiskt

okej.”

4.6.2 Upplevda attribut
Léararen menar att hon ser potentiella fordelar med Al i undervisningen jamfort med traditionella

undervisningsmetoder. Ett citat som belyser det &r:
“Ett exempel dr typ en ldrare kanske har tva tre exempel pa hur man forklarar ndagonting men Al

kan ha hundra exempel pd hur man kan forklara ndgonting pad olika nivder pd olika typer av

sprak pa olika sdtt.”
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Trots de potentiella fordelarna finns det osdkerhet kring hur vil Al passar ihop med nuvarande

laroplaner och undervisningsmetoder:

“Skolverket har ju inte kommit med riktlinjer forutom att vi inte far rdtta eller betygsdtta saker

som inte dr skrivna under sdkra och tillforlitliga forhdllanden i skolan.”

Léraren och hennes kollegor har haft viss mdjlighet att experimentera med Al i mindre skala.

Hon ndmner dven att vissa verktyg ér sparrade pa grund av GDPR:

“Eftersom jag dr ansvarig for det sa har jag latit mina kollegor och presenterat olika typer av Al
och vad man kan anvdnda det till, majoriteten av verktygen dr dock spdrrade av vdra interna

ndtverk pa grund av GDPR.”

Naér det géller resultaten och effekterna av att anviinda Al i undervisningen, noterar ldraren att Al
kan spara mycket tid for ldrare, sérskilt ndr det géller bedomning och aterkoppling. Samtidigt

papekar hon att eleverna ofta anvander Al pa fel sitt:

“Elever som anvdnder det anvinder det for att fuska. Sa de ser inte riktigt syftet med att

>

bearbeta en text eller att fd struktur... Sa ddrfor har vi slutat med inldmningsuppgifter.’

Lararen uttrycker ocksa att det kriavs langsiktiga planer for effektiv implementera Al:

“Jag tror pd femdrsplaner. Men att man har en vision. Men just nu dr det ingen vision som dr

1

gemensam utan det dr upp till varje ldrare.’

4.6.3 Motstand och acceptans av Al

Léararen har inga personliga reservationer mot att anvinda Al i1 undervisningen. Hon ser det som

ett mycket anvéndbart verktyg:

“Jag dr ju for Al sd jag ser liksom att hade man ldirt eleverna att prompta och beskriva vad de

behover hjdlp med sd skulle de kunna ha béittre hjdlp av den dn av mig.”
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Manga av ldrarens kollegor dr dock mer skeptiska till att anvinda Al. En del av deras motstdnd

beror pa en tveksamhet till om Al ar tillrdckligt tillforlitligt:

“Vi dir ju ocksa mdnniskor och kommer med fordomar och vinklingar ndr vi undervisar, att Al:s

eventuella bias inte dr virre dn en ldrares egna fordomar.”

Léararen ar overtygad om att Al kommer att bli mer accepterat och integrerat 1 undervisningen 1

framtiden:

“Al har en indirekt paverkan pd alla som inte heller anvinder det. Den har fordndrat
skolsystemet utan att ha fatt... Ingen pratar om det och vi har inte fatt tid till ndgon typ av

omstdllning.”

Lararen avslutar med att betona vikten av att skolledningen och alla l4rare far rétt utbildning och

stod for att effektivt kunna anvdnda Al 1 undervisningen:

“Min chef vet inte ens vad det dr. Men att vi i alla led dr redo for en omstdllning och vad den kan

’

innebdra.’

4.6.4 Organisatoriskt motstand

Personligen ér ldraren fascinerad av mdjligheterna som Al erbjuder. Institutionellt kan Al spara
tid och resurser enligt ldraren. Trots de tydliga fordelarna finns papekar ldraren att det utan

riktlinjer dr svart att ha ndgot incitament:

“Sd ldnge det inte finns tydliga riktlinjer sd finns det inget incitament pd att gora ndagonting. Det

’

dar vdldigt godtyckligt, det dr upp till varje lirare.’

Lararen pdpekar dven en ovilja att fordndra etablerade undervisningsmetoder. Manga larare har

utvecklat egna material och planeringar som de inte dr villiga att overge:
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“Vildigt manga har redan vilutvecklade planeringar sen langt tillbaka. Varfor ska man sdtta sig

och gora nagot nytt?”

Nar det géller hennes egen och kollegors formaga att anpassa sig till och anvinda Al eftektivt,
ser ldraren bade styrkor och svagheter. Hon sjilv anser sig vara positiv och kapabel att anvinda

Al men erkdnner att manga av hennes kollegor saknar grundldggande tekniska fardigheter:

“Jag har ldrare som frdgar mig hur man gor ett snabel-a. Dd dr det vdildigt svart att prata

2

om...

For att effektivt kunna integrera Al i undervisningen anser ldraren att specifik utbildning och
stod dr nodvéndigt. Det finns utbildningar tillgdngliga, men deltagandet ér ofta frivilligt och inte

alla larare utnyttjar dessa mojligheter.

4.7 Larare G

4.7.1 Lararen och dess bakgrund

Léraren tog sin gymnasieldrarexamen 1 juni 2023 och bdrjade arbeta som ldrare 1 augusti samma
ar. Denne undervisar i svenska och engelska och anvinder tekniska hjidlpmedel dagligen i
undervisningen. Liraren beskriver sin skola som &ppen och vilkomnande mot nya tekniska

hjalpmedel och innovationer:

“Ndstan allt inom skolan och skolvirlden dr numera digitaliserat och det dr helt ofrdnkomligt

for oss att arbeta utan tekniska hjdlpmedel.”

4.7.2 Upplevda attribut

Lararen uppfattar att Al erbjuder fordelar i undervisningen jamfort med traditionella metoder. Al
mojliggér enligt ldraren snabb atkomst till information och kan besvara elevers fragor

omedelbart till skillnad fran traditionell undervisning:
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“Det som Al mdjliggor dr att eleverna far ta del av information vdldigt snabbt och far frdagor

och funderingar besvarade med bara ndgra klick.”

Trots dessa fordelar finns det utmaningar ndr det géller att integrera Al med nuvarande
laroplaner och undervisningsmetoder. For att Al ska kunna fungera vél inom ramen for skolans
befintliga strukturer behdvs enligt 1draren mer utbildning. Léraren anser att utbildningen och de

foreldsningar som erbjuds om Al inte ar tillrdckliga for att sékerstilla en smidig integration:

“For att den tillgingliga Al:n ska kunna passa ihop med nuvarande ldroplaner och undervisning
tror jag att vi ldrare behdver fa mer kunskap kring anvindningen for att det ska fungera vdl och

integreras i skolans vdrld.”

Angaende svarighetsgraden att anvdnda Al i undervisningen gor lararen foljande uttalande:

“Jag bedomer det som ganska svart. Jag undervisar i sprakdmnen ddr det dr mycket fokus pd
produktion, bade av text och bild/presentationer. Genom att eleverna har tillgang till Al
innebdr det ocksd att ldraren mdste vara noga med att hdlla koll pd vad eleverna sjdlva
producerar och hur mycket som dr producerat med hjdlpmedel for att bedomning och

1

betygsdttning ska vara rdttvis.’

Mojligheten att experimentera med AI har funnits, ldraren samt kollegorna har deltagit i
foreldsningar och utbildningar dar exempel pa Al-anvidndning i undervisningen har presenterats.
Dessa tillfdllen har erbjudit en chans att utforska hur Al kan integreras i klassrummet pa ett

mindre formellt och mer experimentellt sétt.

De synligaste effekterna av att anvinda Al i1 undervisningen mirks enligt ldraren i form av

dndrade bedomningssituationer:

“Numera maste alla bedomningssituationer genomforas pad lektionstid. Detta for att eleven ska
kunna visa sina kunskaper och kunna géra det som efterfragas i betygskriterierna utan ndagra

hjdlpmedel.”
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4.7.3 Motstand och acceptans av Al

Lararen uttrycker en generell 6ppenhet for anvindningen av Al i undervisningen och ser det som

en naturlig del i dagens klassrum:

“Jag dr en ldrare som dr vdildigt oppen for tekniska hjdlpmedel och ser det som en sjdlvklar del
av undervisningen eftersom det dr en sd sjdlvklar del av mina elevers vardag. Al kan hjdilpa

mdnga elever.”

Trots denna positiva instdllning finns det reservationer, sdrskilt inom sprdkdmnen dar

bedomningen av elevernas egen formaga att producera text dr central:

“Samtidigt maste jag medge att jag har en viss kdnsla av motstand gentemot Al. Detta frdamst for

att jag undervisar i sprakdmnen ddr betygskriterierna dr fokuserade pa formdgor som elever

’

behover utveckla. En sddan dr exempelvis formdgan att skriva och producera texter.’

Asikterna om Al bland lirarens kollegor #r delade:

“Det dr vdldigt delade asikter pd min arbetsplats kring anvindningen av Al Mdnga dr positivt

instdllda men det finns dven kollegor som menar att elever anvinder Al i alltfor hég utstrdckning

’

och att det hdmmar ldrande.’

Lararen tror att Al kommer att bli mer accepterat och integrerat i undervisningen i framtiden:

“Jag tror att Al kommer att bli mer accepterat i skolvirlden framéver ndr ldrare och skolledning

far mer utbildning och forstaelse for anvindningen av AL~

4.7.4 Organisatoriskt motstand

Vad giller incitamenten som finns belyser lararen foljande:

51



“Jag dr vdldigt oppen for anvindningen av Al i mitt klassrum, det kan potentiellt frigéra mycket
tid, vilket dr bra for bade mig och skolan. Jag kan dven anpassa mitt innehdll efter elevernas

1

behov. Det dr nog de frdamsta incitamenten.’

Trots dessa incitament finns det ocksd hinder och risker med inforandet av Al 1

utbildningssystemet. Lararen uttrycker:

“Det som elever kan gora som ldxa och hemuppgift far idag goras om till prov och
examinationer i skolan pa lektionstid for att minimera visk for plagiat. Det stdiller héga krav pd
oss ldrare i relation till hur vi planerar att ldgga upp var undervisning och framst pa hur vi

’

bedomer och betygsdtter vdra elever.’

Léararen tror att AI kommer bli mer accepterat och integrerat men for att lyckas med denna
overgdng bedomer ldraren att bade hon sjélv och hennes kollegor behdver ytterligare utbildning

och stod:

“Jag anser att jag sjdlv borjar greppa anvindningen av Al men att jag definitivt behéver mer
utbildning och stod sd att Al anvinds pd rdtt sdtt i min undervisning. Dem kollegor jag har

diskuterat det hir med har faktiskt liknande asikter.”

4.8 Larare H

4.8.1 Lararen och dess bakgrund

Léararen har arbetat som ldrare i 13 ar. Under sin karridr har hon arbetat bdde inom kommunal
skola i Sverige och pa svenska skolan utomlands. For ndrvarande undervisar hon framst i sprak.
Lararen beskriver sin skola som positivt instélld till tekniska hjdlpmedel, dven om

implementeringen och stddet ibland kan vara begrénsat. Ett citat frdn intervjun &r:

“Instdllningen har alltid varit att de vill att vi ska utvecklas och sa. Pa de skolor jag har jobbat...
Om man tinker pa den forsta skolan... Dd fick jag inte en egen dator ens. Sd ddr var de langt

’

efter, kan jag tinka. Men sen kom det digitala for tio dr sedan.’
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4.8.2 Upplevda attribut

Léararen ser tydliga fordelar med att anvdnda Al i undervisningen, sdrskilt nér det géller att
effektivisera planeringsarbetet och skapa material. Hon har anvint Al for att generera texter och

fragor:

“Det som jag kan tycka dr vildigt bra med Al dr att man kan fa vdildigt mycket hjilp med texter
exempelvis. Jag har anvint Al ndr jag har velat hitta en ldsforstaelse. Det kan ha varit svart

ibland. Det dr effektivt att anvinda sig av det genom Al.”

Hon ser dven att Al kan bidra till en mer individualiserad undervisning, déir verktygen kan
anpassas efter elevernas behov och nivder. Nar det géller att passa ithop Al med nuvarande

laroplaner och undervisningsmetoder, uttrycker ldraren viss skepticism:

“Det gdller att veta pd vilket sditt. Da kanske vi behéver riktlinjer pa hur vi kan anvinda oss av

Al Men pd vilket sdtt, i vilket dmne. Att det finns riktlinjer och det kan komma ifrdan Skolverket.”

Angaende svarighetsgraden i att anvinda Al, anser ldraren att det &r en utmaning, sérskilt for de
som inte dr tekniskt kunniga. Hon betonar behovet av utbildning och stéd for att lararna ska

kunna anvianda Al effektivt:

“Det finns en utmaning i att veta hur man bdst anvdnder Al. Vi behover utbildning och riktlinjer

for att kunna géra det pa ett sdtt som dr meningsfullt och hjdlper vdra elever.”

Léararen och hennes kollegor har haft viss mojlighet att experimentera med Al 1 mindre skala,
men detta har framst skett pa individuell basis snarare &n som en organiserad insats fran skolans

sida:

“Men det dr inte sd att skolan har sagt att nu fdr ni under en manads tid. En timme i veckan for
att experimentera och jobba med det hdr. Hdr upplever jag att det aldrig funnits en san tid i

’

kommunala verksamheten.’
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Vad giller hur tydliga resultaten av att anvéinda Al &r anser ldraren att det dr for tidigt att dra

slutsatser.

4.8.3 Motstand och acceptans av Al

Lararen uttrycker inga personliga reservationer mot att anvianda Al i undervisningen. Hon ser pa
Al som ett anvandbart verktyg som kan avlasta ldrarna och forbéttra larandet for eleverna. Hon

uttrycker dock frustration 6ver tidsbristen 1 hennes vardag:

“Jag dr ju sjdlv jdttepositiv, dven privat till saker och ting. Absolut inte. Jag dr dppen for det.
Men som sagt, jag behover mer tid. Manga ganger kan jag kdnna lite frustration for att man inte

har den tiden att prova pad och lira sig ordentligt.”

Niér det géller kollegornas instéllning till Al, beskriver ldraren en positiv grundinstdllning bland

sina kollegor:

“Nej jag har faktiskt inte hort nagon som dr negativ. De som dr vana med digitalisering, de har
Jju utnyttjat det mycket redan. Sdaddr som jag ocksa har gjort med saker. Nej faktiskt. De ser bara

positivt.”

Léraren uttrycker fo6ljande om framtida acceptans och integrering i undervisningen:

“Jag tror definitivt att det kommer att vara mer integrerat. Men hur fort det kommer att kunna

’

ske, det vet jag inte.’

4.8.4 Organisatoriskt motstand

Liraren ser flera personliga incitament for att anvdnda Al i undervisningen, men belyser aterigen

tidsbrist:

“Sen forutsdtiningar for att verkligen fa den tiden finns inte. Vi maste ju vikariera for varandra

’

numera. Dad undrar jag, okej de ldgger pd mer och mer.’
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Léararen diskuterar hinder och risker med infoérandet av Al i utbildningssystemet. Pedagogiska
risker inkluderar att eleverna kan utnyttja Al pa ett sétt som framjar fusk, vilket krdver noggrann

overvakning och kontroll fran ldrarnas sida vilket kan leda till motstand i organisationen:

“Det dr ju sda hdr att eleverna kan utnyttja saker och ting som vi ska undervisa. Vi maste ha koll

sd att de inte fuskar. Jag dr inte emot det, men bara jag vet hur jag ska kontrollera det.”

Léararen bedomer att bdde hon sjélv och hennes kollegor behover specifik utbildning och stod for
att kunna anpassa sig till och anvidnda Al effektivt. Behovet varierar bland larare, men det ar

tydligt att viss utbildning och support dr nddvéndig:

“Ja det tror jag. Vissa kanske behéver mer dn andra. Och de som inte behover lika mycket gar

snabbare framat forstds.”

Léraren belyser slutligen ocksa skillnader mellan kommunala och privata skolor, dar hierarkiska
strukturer och budgetrestriktioner i kommunala skolor kan péverka implementeringen av nya

teknologier:

“Aven om cheferna kanske inte har stora kunskaper sd mdste de ju cindd folja sin chef déir uppe i

’

kommunen.’
Lararen uttrycker ocksa sin syn pa ledningens roll och ansvar inom skolvdsendet:
“Mycket beror sdkert pd hur skolorna jobbar. Alltsa ledningen. Hur de styr. Jag tror att det dr

Jdtteviktigt att de styr bra. Att de inte bara sdger att ni far bestdmma. Att de ldgger det pa oss for

mycket heller.”
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5. Analys

I analyskapitlet analyseras de upplevda attributen och de hinder som paverkar anammandet av
Al inom svensk gymnasieskola. Genom analys av intervjuer med ldrare undersoks Al:s relativa
fordelar, kompatibilitet, komplexitet, provbarhet och observerbarhet. Dessutom analyseras
innovationsmotstdand pd bade individuella och organisatoriska nivder. Slutligen presenteras en

sammanfattning av analysen i en tabell.

5.1 Upplevda attribut

5.1.1 Relativ fordel

Den relativa fordelen av en innovation beskriver graden till vilken den uppfattas som béttre dn
den produkt eller tjanst den dr &mnad att ersétta (Rogers, 2003). Denna fordel kan uttryckas
ekonomiskt, socialt och genom den bekvéamlighet eller forenklingar som innovationen erbjuder.
Rogers (2003) papekar att innovationer med stor relativ fordel &r mer sannolika att anammas
snabbt. Denna observation stdds av Jilani et al. (2022), som argumenterar att innovationens
fordelar blir tydligare ndr anvéndarna kan gora direkta jamforelser med befintliga produkter. Var
empiriska data fran intervjuer med ldrare aterspeglar denna teori, dér flera larare uppfattar att Al

har relativa fordelar jamfort med traditionella undervisningsmetoder.

En tydlig féorekommande relativ fordel med anviandning av Al dr tidsbesparingar. Léarare A och C
beskriver att Al kan minska den tid som gér at till rdttning och administration, vilket skulle
frigéora mer tid for undervisning och elevstdod. Al:s kapacitet att erbjuda omedelbara svar och
stod till eleverna framhévs ocksa som en fordel. Lérare F betonar att Al kan ge fler och mer
varierade forklaringar dn vad en enskild ldrare kan erbjuda, vilket kan forbéttra elevernas
forstaelse och inldrning. Ldrare B ndmner att Al kan fungera som ett komplement till
traditionella undervisningsmetoder genom att ge eleverna mojligheten att stélla fragor och fa svar
som inte finns 1 ldrobocker. Lirare G poédngterar att Al kan erbjuda snabb atkomst till
information och besvara elevernas fragor omedelbart, vilket ocksd antas vara en fordel i

undervisningen. Lérare H lyfter fram Al:s formaga att effektivisera planeringsarbetet och skapa
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material. Trots dessa fordelar finns det ocksé reservationer. Lirare F uttrycker oro for att Al kan
anvindas for fusk, vilket har lett till att de minskat antalet inldmningsuppgifter. Trots méinga
upplevda fordelar dr det viktigt att adressera och hantera de risker och utmaningar som foljer

med dess anvidndning.

5.1.2 Kompatibilitet

Kompatibilitet avser hur vél en innovation uppfattas passa med befintliga vérderingar, tidigare
erfarenheter och nuvarande behov hos potentiella anvindare (Rogers, 2003). En innovation som
ar inkompatibel med vérderingarna och normerna i ett socialt system kommer inte att anammas
lika snabbt, eller 6verhuvudtaget, som en innovation som ar kompatibel med dessa. I var studie
beskriver flera ldrare utmaningar med att integrera Al 1 nuvarande ldroplaner och

undervisningsmetoder.

Larare B och E papekar att Al inte alltid ar tillrickligt anpassat for specifika dmnen eller
laroplaner, vilket vi anser kan hindra dess anammande. Larare B ndmner att Al ofta ger generella
svar som inte alltid passar in pa specifika undervisningsomraden. Detta illustrerar hur en brist pa
anpassning till kontext kan gora att ldrare kénner att Al inte dr kompatibelt med de krav och mal
som finns i undervisningen. Larare E refererar till Skolverkets rekommendationer som avrader
frdn att anvidnda inldmningsuppgifter som betygsunderlag, vilket skapar ytterligare hinder for
anammandet av Al inom gymnasieskolan. Vi anser att dessa rekommendationer speglar en
institutionell osékerhet for att Al kan paverka réttvisan och noggrannheten i bedémningar av
elevers arbete. Vidare tror vi att Skolverkets osékerhet ytterligare paverkar ldrarnas uppfattning
om Al:s kompatibilitet med nuvarande undervisningsplaner. Larare F ser stora fordelar med att
anvianda Al fOr att anpassa undervisningen till elevernas individuella behov. Detta visar pa att det
finns en uppfattning om att Al kan adressera specifika pedagogiska utmaningar och behov, vilket
vi anser kunna 0ka Al:s upplevda kompatibilitet i vissa undervisningssammanhang. Lirare C,
som har lang erfarenhet av undervisning och tekniska hjdlpmedel, noterar att &ven om Al kan
erbjuda fordelar, krivs det att verktygen &r tillforlitliga och anvidndbara for att bli accepterade av
larare. Hennes perspektiv betonar att for att Al ska anses kompatibelt maste det passa in i den
pedagogiska kontexten samtidigt som det dr praktiskt anvandbart och pélitligt. Denna osékerhet

kan skapa en barridr for anammandet, eftersom vi tror att ldrarna maste kdnna att Al &r
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anviandbart samtidigt som det dr i linje med deras pedagogiska filosofi och praktik. Digital
transformation kan enligt Shahadat et al. (2023) i en organisation paverka kompatibiliteten av en
innovation. Lérare A beskriver att medan skolledningen ofta foresprakar standardisering av
digitala verktyg, ar det 1 slutdndan upp till varje pedagog att avgdra vilka verktyg som anvénds,
baserat pa hur vil de passar in i den pedagogiska processen. Detta indikerar att &ven om det finns
institutionellt stdd for Al, maste verktygen uppfattas som kompatibla med ldrarnas egna
undervisningsmetoder for att bli brett accepterade. Detta pekar pa en potentiell diskrepans mellan
organisatoriska mél och individuella preferenser och erfarenheter, vilket vi tror kan hdmma ett
enhetligt anammande av Al. Dessutom kan det faktum att olika larare har olika erfarenheter och
forvantningar pa Al leda till en varierande uppfattning om dess kompatibilitet. Larare G, som
nyligen har borjat sin lararkarridr, menar till exempel att Al:s kompatibilitet med nuvarande
laroplaner och undervisningsmetoder krdver mer utbildning och tydligare riktlinjer. Hon betonar
att utan adekvat stod och forstaelse for hur Al kan anvéndas effektivt, kan teknologin kénnas
overvildigande och svér att integrera. Larare F och H med léngre erfarenhet till exempel har ett
liknande synsitt. Vi tror dérfor att kompatibiliteten av Al i gymnasieskolor paverkas av hur vil
Al anpassas till specifika behov av olika dmnen, institutionella riktlinjer och individuella

preferenser fran lérare.

5.1.3 Komplexitet

Komplexitet beskriver hur svért en innovation uppfattas vara att forstd och anvinda (Rogers,
2003). En innovation som &dr enkel att forstd och anvinda anammas generellt snabbare dn
innovationer som kriver att anvindaren utvecklar nya fardigheter och kunskaper. Under véra

intervjuer uttrycker flera ldrare att det kan vara utmanande att 1ira sig och anvinda Al.

Liarare A beskriver att vissa kollegor kdnner att de inte hinner med att ldra sig nya verktyg, vilket
forsvarar anammandet av Al. Lérare H upplever sjilv att hon inte far den tiden som krivs. Detta
problem kan kopplas till den arbetsbelastning som redan ligger pé ldrarna, vilket gor att de kan
uppleva att de inte har tid att sdtta sig in i nya teknologier. Detta visar enligt oss pa en
institutionell utmaning dér skolledningen behdver skapa utrymme for ldrare att delta i utbildning
och kompetensutveckling for anvidndning av Al. Lérare F lyfter fram att majoriteten av

Al-verktyg ér spérrade av skolans interna nétverk. Detta anser vi skapa osékerhet som dterigen
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kan hérledas till bristen pa tydliga riktlinjer och ramverk for hur AI ska integreras 1
undervisningen. Osidkerheten tror vi kan leda till att AI uppfattas som mer komplext. Enligt Jilani
et al. (2022) dr vissa innovationer léttare att forstd for medlemmarna i ett visst socialt system,
medan de dr mer komplicerade for andra. Detta indikerar att upplevelsen av Al:s komplexitet kan
vara kontextberoende. Lérare G, som undervisar i sprakdmnen, bedomer att det &r ganska svart
att anvinda Al i undervisningen eftersom det krdver noggrann dvervakning for att sdkerstélla att
elevernas arbete &r deras eget och inte helt producerat av Al. Detta problem tycker vi pekar pd en
specifik aspekt av komplexitet som ror etiska och pedagogiska dverviaganden vid anvéndning av
Al Behovet av att sdkerstdlla akademisk integritet, samtidigt som Al anvidnds pa ett sitt som
gynnar elevernas ldrande snarare én att underlétta fusk, gor att vissa ldrare upplever Al som mer
komplext. Var empiri visar dven pa att upplevelsen av Al:s komplexitet varierar bland l4rarna
beroende pa deras tekniska kompetens och tidigare erfarenheter med digitala verktyg. En tydligt
framtrddande faktor vid fragor om komplexitet, likt fragor om kompabilitet till de intervjuade
lararna, dr behovet av utbildning. Lérare E bekriftar till exempel behovet av mer utbildning och
papekar att det hittills har varit upp till varje larare att sjélv ta initiativ till att léra sig anvinda Al.
Detta forhéllningssitt med sjdlvinldrning anser vi kan leda till ojimn kompetensniva bland larare
och dirmed ett ojimnt anammande av Al inom svensk gymnasieskola. For att ytterligare
adressera komplexiteten anser vi att det krédvs ett strukturerat och systematiskt tillvigagéngssitt.
Vi anser att gymnasieskolorna tillsammans med Skolverket behover skapa formella
utbildningsprogram. Utover det tror vi att de behover tillhandahalla kontinuerligt stod och
utveckla tydliga riktlinjer for anvéindning av Al i undervisningen. Pa detta sétt kan den upplevda
komplexiteten minska, vilket frdmjar anammandet istdllet for att det som idag generellt

motarbetar det.

5.1.4 Provbarhet

Provbarhet avser hur mycket en innovation kan experimenteras med och testas i liten skala innan
fullt anammande sker (Rogers, 2003). En innovation som kan prévas och testas underlittar
anviandarens mdjlighet att minska osékerheten och forstd dess fordelar. Flera ldrare har haft

mdjlighet att experimentera med Al i mindre skala.
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Lirare B och F har testat Al for olika undervisningsmoment och bedomningar. Lirare F har till
exempel presenterat olika Al-verktyg for sina kollegor och latit dem prova dessa for att se hur de
kan integreras i undervisningen. Lérare H har ocksd provat Al i mindre skala for att skapa
undervisningsmaterial, men papekar att dessa experiment frimst har skett individuellt snarare dn
genom organiserade insatser fran skolans sida. Detta tillvigagingssitt stimmer Overens med
Rogers (2003) som betonar vikten av att anvéndarna kan testa innovationen i en kontrollerad
miljo for att minska osdkerheten. Hiar kan ocksad argumenteras att avsaknad av riktlinjer kan
tolkas som bade en fordel och en nackdel. A ena sidan ger det ldrare friheten att utforska och
anpassa Al efter sina egna behov och undervisningsstilar. A andra sidan kan det leda till

ineffektiva implementeringar om lérarna inte har tillrackligt med stdd och resurser.

Lirare D ndmner till exempel att experimentering med Al har dgt rum, men att det finns
blandade kénslor bland kollegorna om eftektiviteten. Detta speglar Rogers (2003) observation att
anvindare behover tid for att utveckla en positiv eller negativ attityd gentemot innovationen.
Provbarheten mojliggor for larare att utforska och anpassa sig till AI, men vi tror att de initiala
resultaten kan skapa tveksamheter och forsena anammandet. Shahadat et al. (2023) belyser ocksa
att en innovation som kan provas utgdér mindre osdkerhet for individen som Overvéger att
anamma den. Provbarhet ger lararna mdjlighet att utforska Al utan att behdva gora en fullstindig
och omedelbar 6vergang. Denna gradvisa inforing gor det mojligt for larare att observera och
utvirdera Al:s effekter. Dessutom anser vi att provbarhet skapar mojligheter for kollegialt
larande och delade insikter, vilket kan stirka gemenskapen och skapa en positiv spiral av

innovation och forbittring inom skolan.

5.1.5 Observerbarhet

Observerbarhet handlar om hur synliga resultaten av en innovation &r for andra (Rogers, 2003).
Om resultaten av en innovation &r enkla att observera, dr det mer sannolikt att andra kommer att
anamma den. Hog forekomst av en viss innovation i ett omrade kan vara en indikation pa vikten
av observerbarhet. Flera ldrare diskuterar att resultaten av att anvinda Al i undervisningen &r

synliga, vilket bidrar till att sannolikheten for anammande okar.
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Lirare D noterar att ménga elever redan anvinder Al-verktyg, vilket gér teknologin mer synlig
och accepterad bland bade larare och elever. Denna hdga synlighet skapar en social norm dér
anvindningen av Al blir mer legitim och naturlig, vilket enligt Rogers (2003) teori okar
sannolikheten for anammande. Lérare E noterar att Al kan forbéttra kvaliteten pd undervisningen
genom att mojliggéra mer individualiserat stod till eleverna. Larare C betonar att Al kan
forbattra effektiviteten. Detta bidrag till effektiviteten gor det tydligt for ldrare hur Al kan avlasta
deras arbetsborda, vilket i sin tur enligt oss kan bidra till att 6ka intresset och acceptansen for Al
bland andra ldrare. Larare E papekar ocksa att Al kan hjdlpa med att generera idéer och stddja
undervisningen. Ldrare G beskriver dock att bedomningssituationer numera genomfors pa
lektionstid for att sdkerstdlla att elevernas arbete ar deras eget, vilket dr en direkt foljd av Al:s
observerbara paverkan pa elevarbeten. Detta fordndrade arbetssitt synliggér ocksa de
framtrddande begridnsningarna av Al i undervisningssammanhang ur ldrarnas perspektiv. Denna
observation understryker ocksa behovet av att inte bara fokusera pa de positiva och synliga
resultaten av Al, utan ockséd pa de pedagogiska metoder som sdkerstiller att teknologin anvinds
effektivt och etiskt. Larare H anser att det dr for tidigt att dra ndgra definitiva slutsatser om Al:s
effekter, men ser en potential for Al att forbattra undervisningen genom att mojliggora
individualisering och effektivisering, vilket ocksd indikerar pa viss observerbarhet.
Sammanfattningsvis visar ldrarnas erfarenheter att observerbarhet av Al:s effekter spelar en
viktig roll for dess anammande. Nér fordelarna med Al blir tydliga och synliga i praktiken, anser

vi att sannolikheten for att fler larare och skolor som vill anamma teknologin 6kar.

5.2 Innovationsmotstand

Enligt Ram (1987) maste innovationsmotstand forstds som en process dir anammande inte sker
forran initialt motstand har évervunnits. Passivt innovationsmotstand, som Talke & Heidenreich
(2014) beskriver, uppstar nir individer avvisar innovationer utan att grundligt utvéirdera deras
fordelar. Detta sker ofta pa grund av en motvilja mot fordndring eller en n6jdhet med status quo.
Denna motvilja kan bero péd flera olika faktorer, inklusive en allmidn bendgenhet att motsta
fordndringar eller situationsspecifika faktorer som péverkar individens ndjdhet med den

nuvarande situationen.
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Passivt innovationsmotstdnd framtrdader enligt oss tydligt i flera av ldrarnas reflektioner. Larare
A:s reflektioner dver Al:s potentiellt bdde positiva och negativa effekter illustrerar en generell
oro och osdkerhet infor fordndring, vilket speglar en preferens for det bekanta och etablerade.
Liknande resonemang aterfinns hos ldrare D, som uttrycker oro for Al:s tillforlitlighet vid
beslutsfattande som paverkar elevers framtid. Dessa reservationer kan enligt oss forstds som ett
uttryck for en subjektiv upplevelse av hot mot kontroll. Detta dé det &r en viktig drivkraft bakom

passivt innovationsmotstand (Talke & Heidenreich, 2014).

Léararnas varierande uppfattningar om kollegors syn pa Al, som uttrycks av ldrare B och G, kan
kopplas till passivt motstdnd. Lérare B beskriver hur vissa kollegor ar helt emot Al medan andra
ser dess potential, vilket indikerar en skillnad i dppenhet for nya erfarenheter och forandringar.
Detta anser vi kan bero péd individuella personlighetsdrag, sdsom dogmatism och kognitiv
inflexibilitet, i linje med Talke & Heidenreich’s (2014) resonemang. Vidare upplevdes en initial
tveksamhet hos ménga lédrare, sdrskilt i samband med farhdgor om fusk och Al:s tillforlitlighet.
Vi anser detta vara en manifestation av ndjdhet med status quo. Enligt Talke & Heidenreich

(2014) foredras den nuvarande situationen over osdkra och potentiellt disruptiva innovationer.

Empirin fran lararna indikerar ocksd underliggande situationsspecifika faktorer som bidrar till
motstandet mot Al. Talke & Heidenreich (2014) papekar att nojdhet med status quo och
anknytning till befintliga produkter och metoder spelar en viktig roll i passivt motstand. Lérare
G:s resonemang om Al:s roll i sprdkundervisningen lyfter fram vikten av att bevara nuvarande
bedomningsmetoder som ldraren ser som central for att utveckla elevernas fardigheter. Detta kan
dven kopplas till ldrare E:s asikt om att det dr viktigt att anvinda tekniken pa rétt sétt for att
sakerstdlla att eleverna utvecklar kritiskt tinkande. Har kan vi se hur en anknytning till
etablerade pedagogiska metoder, vilka enligt Talke & Heidenreich (2014) fungerar som en

referenspunkt som paverkar deras motstand mot att ta till sig nya teknologier.

Aktivt innovationsmotstdnd, & andra sidan, &r mer medvetet och baseras pa specifika hinder eller
barridrer som forsvdrar anammandet av innovationer. Talke & Heidenreich (2014) identifierar
olika typer av funktionella och psykologiska barridrer. Lirare C och F:s oro for integritetsfrdgor

och Al:s tillforlitlighet kan forstds som funktionella barridrer, ddar komplexiteten och upplevda
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risker med Al gor teknologin svér att acceptera. Larare C uttrycker ocksd en onskan att inte bli
overvakad. Detta kan tolkas som en psykologisk barridr dir anvindningen av innovationen,

enligt Joachim et al. (2018) kan uppfattas som ett hot mot personlig integritet och autonomi.

Larare F framhdver osdkerheten om huruvida Al:s eventuella bias dr virre dn en ldrares egna
fordomar. Denna osdkerhet anser vi uppstd nir ldrare kdnner att Al inte helt uppfyller deras
behov eller forvantningar pé en séker och tillforlitlig undervisningsmetod. Detta forstérker teorin
enligt Talke & Heidenreich (2014) om hur funktionella hinder kan pdverka anammandet av
innovationer. Lirare E och F visar olika nivaer av motstand beroende pa deras uppfattningar om
Al:s roll 1 undervisningen. Lérare E dr 0ppen for AI men betonar behovet av att vara forsiktig for
att inte bli alltfor beroende av tekniken, for att undvika negativa konsekvenser for elevernas
sjalvstindiga tinkande. D4 det dr en subjektiv osdkerhet ldraren har gillande Al, anser vi detta
indikera en viss niva av psykologisk barriér, da barridren enligt Joachim et al. (2018) handlar om
kénslomdssiga reaktioner. Liarare F och H ser ocksd pd Al som ett verktyg for att forbéttra
undervisningen. Lirare F noterar dock att ménga av hennes kollegor &r skeptiska och osdkra pa
hur de ska anvidnda Al effektivt. Detta speglar en informationsbarridr, diar enligt Talke &
Heidenreich (2014) uppfattade brister 1 information om innovationens prestanda kan skapa

osakerhet.

En annan dimension som framkommer 1 lararnas reflektioner dr behovet av stdd och utbildning
for att Gvervinna initialt motstdnd mot Al. Lirare H:s betoning pé vikten av ledningens stod och
adekvat utbildning for att integrera Al effektivt, pekar utifran Joachim et al.’s (2018) resonemang
pa betydelsen av att minska upplevda komplexitetsbarridrer och 6ka teknologins provbarhet.
Detta resonemang stimmer Overens med Ram (1987), som hédvdar att anammande av

inovationer kraver att initialt motstand overvinns.

Lérarnas varierande perspektiv pd Al:s framtida roll i undervisningen belyser dven hur olika
typer av motstdnd kan minska over tid. Larare E och F poidngterar optimism gentemot Al:s
potential att forbéttra rattningsprocesser och stddja elevernas ldrande. Detta anser vi ge en
indikation pa att nir funktionella barridrer Overvinns, genom att visa konkreta fordelar och

effektiv anvindning, kan @ven initialt motstand minska i linje med Talke & Heidenreich's (2014)
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resonemang. Vi tror ocksa att detta kan kopplas till en minskning av psykologiska barridrer, dir
okad forstielse och erfarenhet av Al:s anvdndning enligt Joachim et al. (2018) kan leda till

positivare instidllning och acceptans.

5.3 Organisatoriskt motstand

Majoriteten av lararna upplever att det finns bade personliga och organisatoriska incitament till
att anvdnda Al 1 sina klassrum. Dock anser vi att det dr tydligt att det finns motstand pa
organisationsnivd. En grundldggande aspekt av det organisatoriska motstidndet &r de
psykologiska barridrerna, dir larare och skolledare kan vara bekvdma med status quo och darfor
motvilliga att anamma nya teknologier. Detta fenomen, som i Bao (2009) beskrivs som
organisatorisk sjdlvbelatenhet, innebir att personalen &r starkt fasta vid befintliga arbetsmetoder
och uppvisar dirmed motstdnd mot fordndring. Lédrare C illustrerar denna troghet genom att
beskriva hur ldrare ofta haller fast vid tidigare etablerade metoder. Detta visar hur invanda
arbetssitt och tryggheten 1 att anvinda beprovade metoder, hindrar ldrare fran att experimentera
med och fullt ut implementera Al. Lirare H anser att mer ansvar borde ligga pa sjdlva
organisationen. I dagslidget laggs ansvar dver pd ldrarna istéllet for att fordndra arbetsmetoder
uppifrdn. Vi anser att detta hammar forstaelsen och anammandet av Al. Lérare E betonar ocksa
vikten av gemensamma riktlinjer for att motverka motstdnd och lathet, vilket understryker

behovet av strukturerat stod fran skolledning och organisation.

En annan viktig kélla till motstand &r den tekniska osdkerheten som Al medfor, vilket framgar
fran flera av ldrarna. Bao (2009) papekar att ny teknik ofta skapar en kénsla av teknisk osékerhet,
vilken omfattar bade den snabba utvecklingen av tekniken och de ménga olika alternativ som
finns att vidlja mellan. Lérare D uttrycker behovet av ytterligare utbildning och stéd for att kunna
anvidnda Al effektivt i undervisningen. Detta aterspeglar Bao’s (2009) beskrivning av teknisk
osdkerhet som en kénsla av hot, dir lararna inte kinner sig tillrackligt forberedda att hantera de
utmaningar som Al medfor. Detta anser vi i sin tur leda till 6kat motstdnd mot att integrera dessa
verktyg i undervisningen. Lérare H betonar behovet av att ha kontroll 6ver hur eleverna anvédnder
Al for att undvika fusk. Vi anser ocksa att tidigare forstaelse och vana vid digitalisering kan vara

bidragande till att det upplevda hotet kdnns mindre. Lirare G papekar ocksa att det finns ett
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behov av ytterligare utbildning och stod for att sdkerstdlla att Al anvidnds pa ritt sitt 1

undervisningen.

Utover det ar det viktigt att hantera de politiska aspekterna av motstandet. Bao (2009) diskuterar
hur politiskt motstand kan uppstd ndr nya teknologier upplevs som hot mot befintliga
maktstrukturer och status quo. Ldrare C ndmner till exempel hur politiska dvervidganden kan
paverka beslut inom skolan. Detta indikerar att beslut om anammande av Al ibland kan péaverkas
av politiska motiv snarare dn pedagogiska overvaganden. Vi tror att detta kan leda till ytterligare
motstand fran larare som kénner att deras pedagogiska autonomi hotas. Slutligen kan ldrare A:s

synpunkter pd hur Al kan fordndra rollen for ldrare pd gymnasienivd dven antyda ett politiskt
motstand, déir inforandet av teknologin ses som en utmaning mot etablerade pedagogiska

metoder och normer.

Vidare beskriver Bao (2009) hur organisatoriska strukturer som formalisering och centralisering
kan paverka formagan att bearbeta och anpassa sig till ny teknik. Hog formalisering, som innebér
standardisering och rigida strukturer, kan hindra flexibilitet och anpassningsformaga. Lérare C
och F beskriver hur organisatoriskt beslutsfattande och brist pa organisatoriskt stod hindrar deras
mdjlighet att effektivt integrera Al 1 undervisningen. Lérare C uttrycker till exempel hur central
styrning paverkar arbetet. Detta aterspeglar Bao’s (2009) beskrivning av hur centralisering kan
leda till motstdnd genom forsdmrade kommunikationskanaler. Detta antyder enligt oss att
information som skulle innebdra fordndringar av status quo, kan filtreras bort av hogt uppsatta
inom organisationen om informationen upplevs som ett hot. Larare H ser dven skillnader mellan
kommunala och privata skolor, dér hierarkiska strukturer och budgetrestriktioner i kommunala
skolor, kan paverka implementeringen av nya teknologier och skapa motstdnd. Larare A noterar
att for att overkomma dessa hinder krdvs specifik utbildning och stod for pedagoger, vilket
antyder att centraliserade beslut maste ta hédnsyn till inkludering av kompetensutveckling. Vi
anser att kompetensutveckling dr ndgot som organisationer behdver ta hdnsyn till generellt, men

sarskilt inom ramen for var studies kontext.

Formégan att anpassa sig till och anvédnda ny teknik effektivt paverkas ocksa av specialisering

inom organisationen. Enligt Bao (2009) har specialister béttre forméga att sprida ny information
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och se de positiva effekterna av ny teknik, vilket kan minska motstdndet inom organisationen.
Léarare F exemplifierar hur djupare insikter och expertis kan leda till ett battre anammande av
tekniken. Detta visar hur specialisering kan bidra till en mer positiv attityd gentemot Al och dess
anvandning. Vidare dr tekniska hot ocksd en del av det motstdnd som Bao (2009) beskriver.
Dessa hot innefattar bade den snabba tekniska utvecklingen och osdkerheten kring framtida
teknologier. Lararna B och D framhéver aterigen behovet av mer utbildning och stod for att
minska osédkerheten och 6ka tryggheten i att anvinda Al. Vi anser som ldrarna att utbildning ar
ett viktigt verktyg som kan anvindas for att minska det upplevda tekniska hotet. Léarare G delar
denna uppfattning och betonar att bade hon och hennes kollegor behdver ytterligare utbildning
och stod for att anamma Al. Vi anser att detta ytterligare forstirker vikten av specialisering och

kontinuerlig kompetensutveckling.

5.4 Sammanfattning av analys

I tabellen nedan sammanfattas analysen utifrdn rubrik i analys, sammanfattning av analys och

exempel fran analysen.

Rubrik i analys Sammanfattning av analys Exempel fran analys
Relativ fordel Den upplevda relativa fordelen | Larare A och C beskriver att Al minskar tiden
av Al inom gymnasieskolan for rittning och administration.
innefattar tidsbesparingar, Lérare B och G ndmner att Al kan komplettera
forbattrad support till och traditionella metoder och erbjuda snabb
effektivisering av ldrarens atkomst till information.
arbetsuppgifter. Al upplevs Larare F lyfter fram Al:s forméga att ge
kunna erbjuda snabbare svar varierade forklaringar.
och fler forklaringar. Larare H betonar Al:s effektivisering av
planeringsarbetet och skapandet av material.
Larare F uttrycker ocksa oro for att Al kan
anvindas for fusk.
Kompeatibilitet Al:s kompatibilitet till befintliga | Larare A framhaver att det dr upp till varje

utbildningsplaner beror pa dess
anpassning till specifika &mnen,
laroplaner och lararnas
individuella behov. Svérigheter
att integrera Al kan uppsta vid
bristande anpassning och stod
frén institutioner.

larare att fatta egna beslut, trots foresprakande
om standardisering.

Larare B och E péapekar att Al inte alltid &r
anpassat till specifika &mnen och laroplaner.
Léarare C noterar att Al-verktyg maste vara
tillforlitliga och anvéndbara.

Lérare F ser fordelar med Al
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forméga att anpassa undervisningen till
individuella behov.

Léarare G menar att Al krdver mer utbildning
och tydligare riktlinjer.

Komplexitet Al:s komplexitet kan vara ett Larare A beskriver kollegors tidsbrist for att
hinder for anammande, sérskilt | ldra sig Al. Lérare H far inte tiden hon anser
ndr larare kinner att de inte har | behovs.
tid eller stod for att lira sig nya | Lérare E lyfter behovet av mer utbildning och
verktyg. Utbildning och tydliga [ tydligare riktlinjer.
riktlinjer behdvs for att minska | Larare F lyfter fram att majoriteten av
komplexiteten. Al-verktyg ar sparrade av skolans nitverk.

Léarare G bedomer att Al krdver noggrann
overvakning for att sdkerstilla att elevernas
arbete dr deras eget.

Provbarhet Mojligheten att experimentera Léarare B, F och H har testat Al for olika
med Al i liten skala underlédttar | undervisningsmoment och bedémningar, men
anammandet genom att minska | pdpekar att experimenten framst har skett
osédkerheten och visa pa individuellt.
fordelar. Individuell Léarare D ndmner blandade kénslor bland
experimentering kan dock leda | kollegor om Al:s effektivitet.
till ineffektiv implementering.

Observerbarhet Observerbarheten av Al:s Lérare C och E noterar att Al kan forbéttra
resultat paverkar dess effektiviteten och kvaliteten pa undervisningen.
anammande. Synliga fordelar Lérare D noterar att minga elever redan
och positiva resultat kan oka anviander Al-verktyg.
acceptansen bland ldrare. Lirare G beskriver att bedomningssituationer

nu genomfors pa lektionstid for att sékerstélla
att elevernas arbete &r deras eget.

Larare H ser potential for Al att forbéttra
undervisningen.

Innovationsmotstand Béde passivt och aktivt Larare A och D visar oro och osékerhet infor

motstand identifieras. Passivt
motstdnd grundas i motvilja mot
forandring och nojdhet med
status quo. Aktivt motstand
baseras pa specifika hinder,
sasom funktionella och
psykologiska barridrer.

Al effekter.

Larare B beskriver hur vissa kollegor &r emot
Al medan andra ser dess potential.

Larare C och F oroar sig for integritetsfragor.
Léarare E betonar behovet av forsiktighet med
tekniken.

Lérare F framhéver osdkerheten om Al:s
eventuella bias.

Larare H ser Al som ett verktyg for att
forbattra undervisningen men betonar behovet
av ledningens stod och utbildning.
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Organisatoriskt motstdnd

Organisatoriskt motstdnd
identifieras. Formella strukturer
och bristande stod kan hamma
anammandet av Al inom svensk
gymnasieskola.

Léarare A och C beskriver behovet av specifik
utbildning.

Léarare B, D och G pépekar behovet av
ytterligare utbildning och stod.

Léarare E betonar vikten av gemensamma
riktlinjer.

Léarare H anser att mer ansvar borde ligga pa
organisationen och betonar behovet av bra stod
frén ledningen.

Tabell 2. Sammanfattning av analys
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6. Slutsats och diskussion

Detta kapitel inleds med att presentera de slutsatser som har dragits fran analysen. Efter detta
foljer en diskussion av studien och dess bidrag till den befintliga litteraturen med hdnsyn till
metoden. Vidare redogors studiens teoretiska och praktiska bidrag. Slutligen presenteras forslag

till vidare forskning.

6.1 Slutsatser

Syftet med denna studie var att utforska och identifiera de faktorer som paverkar anammandet av
Al inom svenska skolor pd gymnasieniva utifrén ldrares perspektiv, samt hur dessa faktorer

paverkar anammandet. Uppsatsens fragestillning var:

Vilka faktorer paverkar anammandet av Al inom svenska skolor pa gymnasieniva utifran ldrares

perspektiv och hur paverkar dessa faktorer anammandet?

Utifrdn analysen av den empiriska data vi har fatt fran intervjuer med ldrare som har bakgrund i

svensk gymnasieskola kan foljande slutsatser dras:

Al uppfattas erbjuda flera stora fordelar, sdsom tidsbesparingar, forbéttrad effektivitet i
undervisningen och mgjligheten till individualiserat stod for elever. Larare framhaéller att Al kan
automatisera administrativa uppgifter och ge omedelbara svar och stod till eleverna. Dessa
fordelar, som upprepade ganger ndmnts av ldrarna, dverensstimmer med tidigare forskning som
visar att innovationer med upplevda stora fordelar anammas snabbare. Dock finns det en utbredd
oro for att Al kan minska minsklig interaktion i klassrummet och mojliggdra fusk, vilket kan

begrinsa Al:s breda anammande.

For att Al ska anammas brett méste det vara kompatibelt med nuvarande undervisningsmetoder
och ldroplaner. Ménga ldarare upplever att Al inte alltid dr anpassat for specifika d&mnen.
Skolornas strukturer och riktlinjer péverkar ocksd anammandet av Al. Bristen pa tydliga

riktlinjer frdn bdde den egna organisationen och Skolverket utgdr ett betydande hinder. Hittills
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har bara tillfdlliga 16sningar framtagits av Skolverket, vilket inte dr en ldngsiktigt fungerande
strategi. Lérare uttrycker flera gédnger behov av tydliga riktlinjer och strukturerade ramverk for
effektiv integration av Al. Den upplevda bristen pa institutionellt stod och centraliserade beslut

utgor ytterligare hinder for Al:s anammande.

Lirare kdnner ocksa generellt en osékerhet infor att anviinda Al pa grund av tekniska svérigheter
och brist pa tid till utbildning och kompetensutveckling. Denna osékerhet kan kopplas till hog
arbetsbelastning och begridnsad tid for att lira sig nya teknologier. En central aspekt som
framhdvs av ldrarna dr behovet av mer utbildning och stod for att effektivt integrera Al i
undervisningen. Dérfor dr kontinuerlig utbildning och stod avgoérande for att minska denna
osdkerhet, for att gora Al till ett anvidndbart verktyg i undervisningen. Vidare kan brist pa
kompatibilitet med existerande pedagogiska metoder 1 hog grad himma anammandet av Al inom

svensk gymnasieskola.

Studien har identifierat bdde passivt och aktivt innovationsmotstdnd bland ldrarna. Passivt
motstand uppstar ofta pa grund av en allmin motvilja mot fordandring och en stark ndjdhet med
status quo. Aktivt motstdnd manifesteras genom specifika barridrer som komplexitet,
kompatibilitet och oro for Al:s tillforlitlighet. Dessa faktorer méste 6vervinnas genom att skapa

en stddjande miljo for teknologisk innovation och pedagogisk utveckling.

Larare uttrycker dven en oro for etiska frdgor och integritet. Pedagogiska Overviganden
inkluderar Al:s paverkan pé elevernas kritiska tdnkande och integriteten kring bedomning. Dessa
faktorer maste hanteras for att sdkerstélla att Al anvinds pa ett sétt som stodjer utbildningsmélen
och inte underminerar den pedagogiska processen. Vidare dr mojligheten att experimentera med
teknologin 1 mindre skala innan full implementering en viktig faktor for att bygga upp ldrarnas
fortroende for Al. Genom att tilldta fler smaskaliga tester kan ldrarna f& praktisk erfarenhet och

ytterligare observera de konkreta fordelarna med Al, vilket kan framja ett bredare anammande.
Sammanfattningsvis visar denna studie att anammandet av Al inom gymnasieskolor i Sverige

paverkas av flera faktorer. Genom att forstd och hantera dessa faktorer kan skolorna utveckla

strategier fOr att effektivt anamma Al. Detta kan forbéttra undervisningen och elevernas ldrande.
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Med ritt stdd och strategier kan Al bidra till att fordndra undervisningen och skapa nya

mdjligheter for bade larare och elever.

6.2 Diskussion

Denna studie utforskade hur Al anammas inom svensk gymnasieskola utifrdn ldrarens
perspektiv. Till en borjan Overvigde vi om fokus skulle ligga pa ldrare inom specifika
damnesomraden eller typer av skolor, vilket kunde ha lett till mer specifika resultat. Istéllet valde
vi att undersoka en bredd av undervisningsdmnen och skoltyper for att f& en mer omfattande bild
av de faktorer som péaverkar anammandet av Al. Detta tillvigagangssatt mdjliggjorde en bredare
forstaelse och vi anser att det identifierade fler faktorer &n vad som hade varit mojligt med ett

snavare fokus.

Trots att antalet intervjuade ldrare ansdgs lampligt for denna studie, dr vi medvetna om att fler
intervjuer kunde ha bidragit till en dnnu djupare forstaelse for de olika faktorerna som péverkar
anammandet av Al. Vara resultat visar att skolor med olika inriktningar och resurser har olika
forutséttningar for att integrera och anamma Al. Fler intervjuer skulle ha klargjort hur olika

faktorer pdverkas av skolans specifika inriktning och resurser.

Studiens slutsatser dr begridnsade vad giller generaliserbarhet till alla svenska gymnasieskolor,
eftersom urvalsgruppen var liten. Dock anser vi att vissa faktorer som identifieras &r
aterkommande i véra intervjuer och didrmed kan anses vara generaliserbara. Ett aterkommande
behov som framkom var behovet av utbildning och riktlinjer for att lararna eftektivt ska kunna

anamma Al 1 undervisningen.

Den kvalitativa metod som anvéndes, inklusive semistrukturerade intervjuer, var framgéngsrik
for att besvara studiens fragestéllning. Vi kunde tidigt identifiera flera faktorer som paverkar
anammandet av Al och forsta varfor dessa var viktiga for de ldrarna. Att fortsdtta intervjua fler
larare visade ocksa monster som eventuellt kan gélla for en stor del av gymnasieskolorna. Detta
bidrog till en dkad forstaelse, vilket vi anser vara positivt. Vi skulle dock gérna ha genomfort fler
intervjuer och sedan aterkommit till fler av de inledande intervjupersonerna for att diskutera nya

frdgor som uppkom under senare intervjuer.
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Studiens relevans styrks av tidigare forskning som pekar pa att anammandet av Al inom
utbildning &ar ett viktigt men underforskat omride, specifikt anvdndningen av Al inom
gymnasieutbildning. Denna studie &r inte uttémmande och det finns skillnader i omfattning av
den empiriska datan fran lararna. Dock anser vi att studien tydligt pekar pa ett relativt outforskat
omrdde som fortjinar mer uppmadrksamhet. Studien bidrar framfor allt genom att lyfta fram
viktiga forskningsfragor snarare &n att erbjuda generaliserbara slutsatser. Vi anser att genom
forstaelse for lararnas utmaningar, kan det skapas verktyg och forutsittningar for att fler skolor
ska kunna anamma Al pa ett framgéangsrikt sitt. Det faktum att ménga lérare uttryckte ett starkt
behov av stdd och riktlinjer for att effektivt anvdnda AI, pekar pd en stor potential for
forbéttringar inom detta omrade. Det dr avgorande att lirarna far den kunskap och det stod de
behover for att Al ska kunna bli en vérdefull del av undervisningen. Detta dven for att svensk

gymnasieutbildning ska hélla sig konkurrenskraftig i en global kontext.

6.3 Teoretiskt bidrag

Denna studie bidrar teoretiskt till forskningen om anammande av teknologiska innovationer
inom utbildningssektorn genom att applicera och utvidga etablerade teorier pa ett nytt omrade.
Genom att anvdnda Rogers spridningsteori samt teorier om passivt och aktivt

innovationsmotstand har vi kunnat analysera lararnas uppfattningar och motstand mot Al.

For det forsta anser vi att var studie tillfor en ny dimension till Rogers spridningsteori genom att
visa hur de fem attributen manifesterar sig i en svensk gymnasiekontext. Vara resultat visar att
larare upplever Al som potentiellt fordelaktigt for individualiserad undervisning och
tidsbesparing. Det upplevs samtidigt som komplext och svart att anamma utan adekvat
utbildning och stdd. Vi tycker att var studie ger en bra bild av hur dessa attribut paverkar graden

av anammande av innovationer inom svensk gymnasieskola.

Vidare anser vi att var studie utvecklar teorierna om passivt och aktivt innovationsmotstind,
genom att tillimpa dem pd lararnas specifika situationer och upplevelser. Vi identifierade att
passivt motstand ofta grundar sig i en generell motvilja mot fordndring och en preferens for

status quo, vilket forvérras av bristande kunskap och utbildning om AIl. Aktivt motstand
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manifesterades genom konkreta barridrer sdsom upplevd teknisk komplexitet och osékerhet kring
Al Vi anser att dessa insikter fordjupar forstaelsen for hur olika typer av motstand uppstér och

paverkar anammande av innovationer inom svensk gymnasieskola.

Ett annat bidrag dr ocksa var identifiering av institutionella och organisatoriska faktorer som
paverkar adoptionen av Al. Vér studie visar att brist pa tydliga riktlinjer fran Skolverket och
otillrackligt stdd fran skolledningar utgor stora hinder for anammandet av Al. Denna observation
bidrar till teorin genom att understryka vikten av strukturellt och administrativt stod for att

underlétta for anammande av innovationer inom svensk gymnasiekontext.

Sammanfattningsvis bidrar var studie teoretiskt genom att applicera och utvidga befintliga teorier
om innovation och motstand 1 en ny kontext. Detta fordjupar forstdelsen for lararnas anammande
av Al inom svenska gymnasieskolan. Dessutom ger den bredare insikter som kan vara

tillimpliga 1 andra utbildningssammanhang.

6.4 Praktiskt bidrag

Denna studie bidrar praktiskt genom att identifiera och analysera faktorer som péverkar
anammandet av Al inom svenska gymnasieskolor. Vi anser att var studie kan ge véardefulla

insikter for beslutsfattare, skolledare och larare.

Studien belyser bade mojligheter och hinder fér anammande av Al och erbjuder konkreta
rekommendationer. Vi framhdver behovet av kontinuerlig utbildning och stéd for ldrarna. For att
overvinna detta fOresldr vi att skolledningar och utbildningsmyndigheter utvecklar
utbildningsprogram som fokuserar pd bade tekniska och pedagogiska aspekter av Al. Detta 1

synnerhet med hdnsyn till de stundande utbildningarna inom Al i gymnasiet och komvux.

Samtidigt belyser vi vikten av tydliga riktlinjer och policyer for anvindning av Al. Bristen pa
riktlinjer skapar osékerhet och inkonsekvens i1 anammandet av Al. Genom att etablera
gemensamma riktlinjer anser vi att skolor kan sidkerstilla att Al anvinds rattvist och etiskt
samtidigt som utbildningsmalen stddjs. Viktigt dr dven att fragor om integritet och etik for att

bygga fortroende bland lirare.
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Slutligen bor skolledning frigdra tid for larare till mojlighet att experimentera med Al 1 mindre
skala innan en fullstindig implementering. Flera ldrare betonade vérdet av att testa Al i

kontrollerade miljder for att forsta Al:s potential och begransningar.

6.5 Forslag till fortsatt forskning

For att fordjupa och utdka forstaelsen av de faktorer som péverkar anammande av Al inom
svensk gymnasiekontext, anser vi att longitudinella studier dr nddvéandiga. Detta for att analysera
hur anammandet av Al utvecklas over tid samt vilka langsiktiga effekter AI har pa
undervisningens kvalitet och elevers ldrande. Sddana studier kan avsl6ja monster och trender
som kortsiktiga studier som var har svérigheter att identifiera. Vi anser dven att det for vidare
forskning hade varit intressant att inkludera fler jimforelser mellan olika typer av skolor. Detta
skulle kunna ytterligare belysa hur olika organisatoriska och strukturella forutsittningar paverkar
anammandet av Al. Utover det hade man kunnat inkludera exempelvis chefer och rektorers
perspektiv. Man hade ocksd kunnat undersoka elevernas uppfattningar och erfarenheter av Al 1
klassrummet. Slutligen dr det viktigt att fortsdtta utforska de etiska och integritetsméssiga

utmaningar som Al innebar, specifikt inom svensk gymnasiekontext.

For att sdkerstdlla en bredare forstaelse av de faktorer som paverkar anammandet av Al inom
svensk gymnasieskola, rekommenderar vi slutligen att en liknande studie som vér genomfors 1
storre skala. Denna studie har visat att anammandet av Al péverkas av flera faktorer men
omfattningen av var forskning ar begridnsad. Genom att inkludera fler skolor och fler intervjuer
kan ytterligare viktiga faktorer identifieras. Detta kan ge fler insikter i de hinder och mojligheter

som finns och bidra till djupare forstaelse.
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Appendix

Intervjuguide

Innan vi inleder var intervju vill vi be om ditt tillstdnd att spela in var intervju. Syftet med
inspelningen ar att bidra till 6kad kvalitet och en minskad risk for fel. Vi kommer att anvinda

inspelningen for transkribering av intervjun till text. Godkénner du det hir?

Svar:

Vill du att den inspelade intervjun raderas efter transkribering?

Svar:

Gillande uppsatsen sd dr vi tre studenter som skriver sin kandidatuppsats inom huvudomradet
entreprendrskap och innovation. Detta som del av det avslutande arbetet under vér sista termin
pa Ekonomie kandidatprogrammet vid Lunds universitet. Syftet med denna studie &r att utforska
hur ni larare ser pa Al. Du kommer att vara anonym och saledes kommer inte ditt namn eller

skolan du arbetar pa att nimnas.

Intervjun inleds nu med allménna fragor.

Allménna fragor

e Beritta lite om din bakgrund som larare. Hur linge har du arbetat inom utbildning?

e Vilka d&mnen undervisar du och i vilken utstrickning anvénder du teknologi i din

undervisning?

e Hur skulle du beskriva din skolas instdllning till nya tekniska hjidlpmedel och

innovationer?
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Fragor om innovationens attribut
e Hur uppfattar du de potentiella fordelarna med Al i undervisningen jamfort med

traditionella undervisningsmetoder?

e [ vilken utstrickning anser du att den Al som ér tillgénglig passar ihop med nuvarande

laroplaner och undervisningsmetoder?

e Hur bedomer du svérighetsgraden i att anvinda Al i undervisningen?

e Har du eller dina kollegor haft mdjligheten att experimentera med Al i mindre skala?

e Hur synliga dr resultaten eller effekterna av att anvidnda Al i undervisningen for dig,

andra ldrare och skolledningen?
Organisatoriska faktorer som paverkar anammandet av Al
e Vilka personliga eller institutionella incitament finns det for att anvdnda Al i ditt

klassrum?

e Ser du nagra hinder eller risker med inférandet av Al i utbildningssystemet? Finns det

organisatoriska eller pedagogiska begransningar?

e Hur bedomer du din egen och dina kollegors forméga att anpassa sig till och anvinda Al

effektivt? Behover du specifik utbildning eller stod?
Motstind och acceptans av Al
e Har du ndgra personliga reservationer eller motstind mot anvdndning av Al 1

undervisningen och kan du forklara varfor?

e Vad tycker dina kollegor om att anvdnda Al och delar du samma &sikt eller ej?
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e [ vilken utstrickning tror du att AI kommer att bli mer accepterat och integrerat i

undervisningen i framtiden?
Avslutande fraga

e Finns det ndgot annat du skulle vilja tilligga som vi inte har tidckt, som rér anvindningen

av Al i utbildningen?
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Al-prompter

For vér studie anvédnde vi foljande prompts nér vi anvande Al-verktyget Consensus:
“Find me studies about Al in education”
“Find me studies about innovation in education”
“Find me studies about technology adoption”

“Find me studies about diffusion of innovations”

For var studie anvinde vi foljande prompts nir vi anvinde Al-verktyget ChatGPT:
“Ar denna mening grammatiskt korrekt?”
- “Finns det ndgon annan mer passande synonym till detta ord?”
- “Kan lasbarheten pa denna mening forbittras?”
- “Har denna text en rod trad?”

- “Ar detta stycke logiskt strukturerat, om inte, ge forslag pa vad vi kan forbittra.”
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