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Abstract

Floods, as a consequence of climate change, are expected to increase in intensity and frequency in
the future. One particularly affected area is Falsterbonaset, located in the southwestern part of
Skane, Sweden. In news media, metaphors are often used to convey the images of societal crises,
serving as integral linguistic tools in our daily discourse. This study aimed to address two main
objectives:

1. To investigate whether news media use metaphors and powerful expressions to describe floods.
2. To examine whether such metaphors and powerful expressions influence how the public reason

about and undertake preventive measures against floods.

3. Investigate whether the municipality and the emergency service believe that residents are taking
sufficient measures against flooding, and analyze whether they think that the language used in the

media affects the public's risk perception.

To address the first objective, a media analysis was conducted, gathering news reports related to the
topic. Metaphors in these reports were identified using the program NVivo. The findings revealed
that news media use metaphors to describe floods. To address the second objective, a survey was
conducted among residents of Falsterbondset. This aimed to investigate whether metaphors
influenced their assessment of the severity and their inclination to undertake preventive measures.
The results demonstrated a significant difference, indicating that metaphors influence both risk
perception and the willingness to act. Finally, the study discussed how metaphors can both motivate
action and instill fear, thereby influencing people's behavior regarding flood risks.
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Sammanfattning

Oversvamningar till f6ljd av klimatférandringen blir allt vanligare och férvdntas 6ka i
intensitet och frekvens i framtiden. Ett sarskilt drabbat omrade for 6versvamningar ar
Falsterbondset som ligger i den sydvastra delen av Skane. | nyhetsmedierna anvands ofta
metaforer for att formedla bilderna av samhallskriser, och dessa sprakliga verktyg ar
integrerade i vart dagliga sprakbruk. Den har studien var uppdelat i tva delsyften:

- Anvander sig nyhetsmedia av metaforer och kraftiga uttryck for att beskriva
Ooversvamningar?

- Har eventuella metaforer och kraftiga uttryck nagon paverkan pa hur allmanheten
resonerar kring och vidtar forebyggande atgarder mot 6éversvamningar?

- Undersoka huruvida kommunen och raddningstjansten anser att invanarna vidtar
tillrackliga atgarder mot 6versvamningar, samt att analysera om de anser att

sprakbruket i media paverkar allmédnhetens riskuppfattning.

For att besvara den forsta fragestéllningen genomférdes en medieanalys dar
nyhetsrapporter relaterade till amnet samlades in med hjalp av programmet Retriever.
Dérefter identifierades metaforer i dessa rapporter med hjalp av NVivo. Resultaten visade

att nyhetsmedia anvander metaforer for att beskriva 6versvamningar.

For att svara pa den andra fragestallningen gjorde en enkatstudie dar respondenterna var
invanare i Naset. | enkaten fick halften av respondenterna lasa en rubrik med metaforer och
kraftiga uttryck, andra halften fick lasa en text utan metaforer och kraftiga uttyck. Detta for
att undersoka om uttrycken “havet forsar in” och “bostdder riskerar att férsvinna under
vatten” hade nagon paverkan pa hur de varderade allvarlighetsgraden samt om de hade
vidtagit nagra férebyggande atgarder baserat pa texten de laste. Resultaten visade en
signifikant skillnad och indikerade att metaforer och kraftiga uttyck paverkar bade
riskuppfattning och bendgenheten att vidta atgarder. Utdver detta intervjuades kommunen
och raddningstjansten for att utvardera deras syn pa allmdnhetens forebyggande atgarder
och hur sattet att beskriva 6versvamningar kan paverka allméanhetens riskuppfattning.

Slutligen diskuterades hur metaforer kan bade motivera till handling och skapa rédsla, och

darmed paverka manniskors agerande i forhallande till dversvamningsrisker.



Summary

Floods as a result of climate change are increasing and are expected to intensify and occur
more frequently in the future. One particularly affected area by floods is Falsterbonaset,
located in the southwestern part of Skane. In news media, metaphors are often used to
convey images of societal crises, and these linguistic tools are integrated into our daily
language usage. This study was divided into two sub-purposes:

- Do news media use metaphors and powerful expressions to describe floods?

- Do any metaphors and powerful expressions have an impact on how the public reasons
about and takes preventive measures against floods?

To address the first question, a media analysis was conducted where news reports related
to the topic were collected using the program Retriever. Metaphors in these reports were
then identified using NVivo. The results showed that news media use metaphors to describe
floods.

To answer the second question, a survey was conducted with respondents who were
residents of Falsterbonadset. In the survey, half of the respondents were presented with a
headline containing metaphors and powerful expressions, while the other half read a text
without metaphors and powerful expressions. This was done to investigate whether the
expressions "the sea is rushes in" and "homes are at risk of disappearing underwater" had
any impact on how they perceived the severity and whether they had taken any preventive
measures based on the text they read. The results showed a significant difference and
indicated that metaphors influence both risk perception and the propensity to take action.
In addition to this, interviews were conducted with the municipality and the fire department
(Raddningstjansten Syd) to assess their views on public preventive measures and how the
way floods are described can affect public risk perception.

Finally, the discussion focused on how metaphors can both motivate action and instill fear,
thus affecting people's behavior in relation to flood risks.
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1 Inledning

For att forsta den 6kade risken for storm- och kustdversvamningar ar det intressant att
undersdka hur manniskors uppfattning om dessa risker formas och férmedlas, samt hur
detta paverkar méanniskors forebyggande agerande. Metaforer ar ndgonting manniskor
anvander sig av i sitt dagliga sprakbruk utan att tanka pa det, med avseende att illustrera
eller forstarka verkligenheten (Lakoff & Johnson, 2003). Uttryck som exempelvis “tid ar
pengar” kan anvandas for att fortydliga nagot med en bildlig illustration och for att gora
spraket mer livligt. Tidigare forskning har visat att metaforer spelar roll i riskuppfattningar
(Thibobeau & Boroditsky, 2011; Matlock, 2017). Mot bakgrund av detta syftar den har
studien att undersoka om metaforer och kraftiga uttryck paverkar riskuppfattningen kring

oversvamningar i Falsterbonaset.

Enligt Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap (MSB, 2016) forvantas éversvamningar
bli allt kraftigare och intensivare och antalet férvantas 6ka i framtiden till foljd av
klimatforandringar. Som en f6ljd av detta forvantas daven antalet skador pa bebyggelse,
infrastruktur, manniskors halsa och samhallsviktiga funktioner att 6ka. Att anpassa samhallet
efter ett forvantat 6kat antal 6versvamningar och minska sarbarheten ar en komplex process
som involverar flera beslutsfattare och aktorer pa olika nivaer (MSB, 2016). Ansvaret for
skydd av egendom ligger i forsta hand hos fastighetsagaren. Enligt Lagen om skydd mot
olyckor, LSO, finns det fyra bedomningskriterier for nar samhallet ska genomféra en
raddningsinsats: behovet av snabb raddningsinsats, det hotade intressets vikt, kostnaderna
for insatsen samt omstandigheterna i ovrigt. Det ar darfor inte sakert att raddningstjansten
rycker ut om endast ett eller nagra hus riskerar att bli vattenskadade.

Flera svenska stader har pa senare ar drabbats av 6versvamningar till f6ljd av kraftiga skyfall
och ovader (MSB, 2016). Ett omrade som ar sarskilt sarbart for versvamningar ar
Falsterbondset som ar en halvo bestaende av Falsterbo, Skanor, Skanors ljung, Ljunghusen
och Hollviken. Omradet ar beldget i den sydvastra delen av Skane (Lansstyrelsen Skane,
2021). Denna halvo har en Iang kustremsa med vacker natur vilket attraherar manga turister
under sommarhalvaret. Befolkningen i omradet 6kar under sommaren da det finns manga
agare av fritidshus. Antalet bokférda i Skanér-Falsterbo var under ar 2021 drygt 7500
personer dar 32 procent av befolkningen var 6ver 65 ar (Vellinge, 2024). Totalt bodde drygt
22 000 manniskor pa hela Falsterbonéaset ar 2021, varav 11 500 var folkbokférda i tatorten
Hollviken.



| januari 2017 drabbades Skandr-Falsterbo av en 6versvamning dar havsnivan hojdes till 1,5
meter 6ver normala nivan vilket resulterade i att flera vdagar samt villaomraden blev
oversvammade (Lansstyrelsen Skane, 2021). Det som gor omradet extra sarbart for
Oversvamningar ar att det ar lagt beldget och har en lang kustremsa. | en studie utférd av
Hanson och Larson (2008) understktes sambandet mellan vindriktning och vattennivaer
langs kusten i sydvastra Sverige och de fann att héga vattennivaer ar kopplade till nordliga
och nordostliga vindar, medan vindar fran vast och sydvast ar forknippade med Iagvatten. Ar
1872 intraffade en storm, i folkmun kallad Backafloden, som orsakade stora skador pa den
svenska, danska och tyska kusten i sédra Ostersjon. | Skanér-Falsterbo var den hdgst mitta
punkten pa havsnivan 2,4 meter 6éver normalnivan. Om samma handelse hade intraffat idag
hade det fatt stora konsekvenser pa grund av att omradet har exploaterats och bebyggts
sedan dess (Fredriksson et al., 2016).

1.2 Syfte
For att fa en djupare forstaelse om varfor vissa invanare véljer att vidta férebyggande

atgarder mot 6versvamningar ar det intressant att underséka hur kommunikation via
nyhetsmedia paverkar manniskors riskuppfattning kring amnet. Fokus ligger pa att utreda
om anvandningen av metaforer och kraftiga uttryck har betydelse for manniskors
riskuppfattning kring dversvamningar. Dessutom kommer dess eventuella konsekvenser for
resursfordelningen hos raddningstjansten och kommunen som arbetar med samhallsskydd
att analyseras. For att kunna undersdka hur kopplingen mellan metaforer och
riskuppfattningen kring dversvamningar ser ut har arbetet tre delsyften:

- Undersdka om nyhetsmedia anvander sig av metaforer och kraftiga uttryck for att
beskriva dversvamningar.

- Undersdka om manniskor uppfattar risken olika beroende pa om en éversvamning
beskrivs med eller utan metaforer och kraftiga uttryck.

- Undersoka huruvida kommunen och raddningstjansten anser att invanarna vidtar
tillrackliga atgarder mot 6versvdmningar, samt att analysera om de anser att
sprakbruket i media paverkar allmédnhetens riskuppfattning.

1.3 Fragestillning
For att mota syften med studien kommer nedan presenterade fragestallningar att besvaras.

Genom tre empiriska nedslag; en kvantitativ samt kvalitativ mediaanalys, en kvantitativ
undersokning i form av en enkatstudie av invanare i Skanor-Falsterbo samt en intervju med

tekniska néamnden pa Vellinge kommun och raddningstjansten Syd.
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Fragestallning 1: Anvander sig nyhetsmedia av metaforer och kraftiga uttryck for att

beskriva dversvamningar?

Fragestallning 2: Har eventuella metaforer och kraftiga uttryck nagon paverkan pa hur
allmanheten resonerar kring och vidtar férebyggande atgarder mot dversvamningar?

Fragestallning 3: Anser kommunen/raddningstjansten att invanare i omradet vidtar
tillrackligt med forebyggande atgarder samt om de tror att sprakbruket i media kan ha en

betydande roll i fragan.

1.4 Disposition
Uppsatsen inleds med en bakgrund till omradet. Darefter foljer en presentation av centrala

begrepp som metaforer, kriskommunikation, manniskors uppfattning om risk samt tidigare
forskning. Sedan redogors metodik och resultat som framkommit genom datainsamling och
intervju. Slutligen analyseras data for att dra slutsatser och resonemang fors kring
sambandet mellan nyhetsmedias sprakbruk och riskuppfattningen kring dversvamningar.



2. Teori
| foljande kapitel presenteras centrala begrepp som metaforer, kriskommunikation i

nyhetsmedia och manniskors riskuppfattning kring dversvamningar. Darefter introduceras
teorier och forskning som utgor den teoretiska grunden for uppsatsen. Genom att granska
och sammanfatta relevant litteratur presenteras det kunskapsunderlag som ger kontext for
den aktuella studien.

2.1 Metaforer och riskuppfattning
Metaforer ar inte ett uttryck eller ett ord som ersatter ett annat utan det innebar att ett ord

overfors fran ett sammanhang till ett annat dar det egentligen inte hor hemma (Lakoff &
Johnson, 2003). Thibodeau et al. (2017) beskriver att metaforer paverkar manniskor pa flera
olika satt, dar de for det forsta kan vacka kanslor starkare @n rent bokstavliga uttryck. For det
andra paverkar metaforer hur manniskor tanker genom att ge en ram for att forsta olika
omraden. Till exempel kan beskrivningen av brott som ett virus leda till att manniskor
anvander sina kunskaper om att hantera en verklig virusepidemi for att tanka pa satt att
minska brottslighet (Thibodeau & Boroditsky, 2011). Slutligen, for att en kommunikativ
metafor ska ha en betydande kulturell paverkan, maste den uppfattas som korrekt av bade
experter inom omradet och den allmanna malgruppen (Thibodeau et al., 2017).

Det har arbetet bygger pa en tidigare studie av Thibodeau och Boroditsky (2011) som har
studerat hur metaforer paverkar hur manniskan uppfattar och soker efter ytterligare
information kring komplexa fragor. | deras experiment undersdktes olika metaforer som
anvands for att beskriva brott och om sattet att tala om det paverkar hur manniskor
resonerar kring brott. | undersékningen anvandes de kontrasterande metaforerna “brott
som ett virus” och “brott som en best”. Genom en enkatstudie fick 28 deltagare forestalla sig
ett brott som ett "virus infecting a city" eller som ett "wild beast preying on a city" och sedan
beskriva hur de skulle I6sa problemet (Thibodeau & Boroditsky, 2011). Resultatet fran
studien visade att de som fick forestalla sig ett virus var mer bendgna att genomfora
forebyggande atgarder for att minska spridningen samt att de ville ta reda pa vart viruset
kom ifran. Dessutom ville de sprida informationen till andra invanare och uppmana folk att
skydda sig mot det. De deltagare som fick forestalla sig ett vilddjur beskrev i stdllet att de
skulle fanga odjuret och utplana det for att stoppa spridningen i staden (Thibodeau &
Boroditsky, 2011). Deras experiment visade att metaforer har ett inflytande éver méanniskors
resonemang och formaga att dra slutsatser samt att deltagarna i undersékningen var mer
bendgna att sOka efter ytterligare information om fragan da den beskrevs med en metafor
(Thibodeau & Boroditsky, 2011).



Det har dven gjorts forskning kring hur metaforer i kriskommunikation paverkar manniskors
riskuppfattning kring skogsbrander (Matlock, 2017). Att anvanda metaforer for att rama in
information kan vara anvandbart for att fanga manniskors uppmarksamhet nar en brand
startar och majligen for att uppmuntra manniskor till att vidta forebyggande atgarder (Cohn
et al., 2006). For att fa en battre uppfattning om hur metaforer i media paverkar manniskors
riskuppfattning genomforde Matlock (2017) en undersokning dar en forsoksgrupp fick lasa
ett scenario dar en skogsbrand beskrevs som "monster wildfire" och en annan férsdksgrupp
fick lasa ett scenario dar det i stallet beskrevs som "major wildfire”. Nar en skogsbrand
beskrivs som ett monster finns det delad kulturell kunskap om vad ett monster ar och vad
det ar kapabelt till att géra da det inte dr nagot verkligt men ses som onda och oberakneliga
(Matlock, 2017). Studien visade en signifikant skillnad i resultatet beroende pa om
skogsbranden beskrevs med en metafor eller inte. De som laste scenariot med “monster
wildfire” uppskattade i genomsnitt att 70 hushall skulle bli férstérda medan de som laste
scenariot utan en metafor uppskattade i genomsnitt att 20 hushall skulle bli forstérda
(Matlock, 2017).

2.2 Manniskors riskuppfattning kring 6versvamningar

Det finns begransad forskning kring vilka faktorer som avgér om manniskor vidtar
forebyggande atgarder pa privat egendom mot dversvamningar. Slovic (2016) diskuterar
begreppet riskuppfattning och menar att det handlar om hur individer uppfattar och
utvarderar risker i sin omgivning. Forfattaren foreslar att kanslor och upplevda fordelar
spelar en betydande roll for att forma riskuppfattningar. Till exempel tenderar manniskor att
betrakta teknologier som rontgen som fordelaktiga, vilket leder till att de uppfattar risken
som liten och nyttan som stor. Tvartom betraktas karnkraft, trots att det likt rontgen ar en
form av stralning, ofta negativt, vilket resulterar i en motsatt riskuppfattning (Slovic, 2016).
En annan faktor som paverkar den upplevda risken ar hur den presenteras. Nar
sannolikheten for en hdndelse presenteras som att paverka "1 person av 100" verkar det
mer betydande an nar det presenteras som en procentandel, som "1%" eller "0,01". Detta
beror pa att en person ar lattare att forestalla sig och relatera till (Slovic, 2016).

Uppfattningen av dversvamings-risknivan av samhillets invanare éverensstammer ofta inte
med den niva som bestdms av experterna, vilket utgdr en stor utmaning (Lechowska, 2018).
Riskperceptionen ar en avgdrande aspekt inom ramen for riskhantering kring
Ooversvamningar eftersom den avgor nivan av forberedelser och beteenden hos invanare i

oversvamningsdrabbade omraden (Lechowska, 2018). Genom att kdnna till vilka faktorer
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som paverkar uppfattningen av éversvamningsrisken kan en effektiv strategi for
riskkommunikation utvecklas for att 6ka samhallets motstandskraft, enligt Bradford et al.
(2012). Forfattarna Wachinger et al. (2012) menar att faktorer som kunskap, erfarenhet,
varderingar, attityder och kdnslor paverkar individens bedémning av allvarlighetsgraden av
en risk men att kopplingen mellan riskuppfattning, vilja att agera och beredskap ar oklar. For
att kartlagga denna koppling granskade Wachinger et al. (2012) flera olika studier kopplat till
riskperception.

Granskningen av studierna belyser den komplexa kopplingen mellan riskperception och
personlig erfarenhet. Medan vissa studier visade pa att individer med lag riskperception
kanske ar mindre bendgna att reagera pa varningar och vidta forebyggande atgarder, fanns
det andra studier som visade pa att individer med hog riskperception inte nddvandigtvis
vidtar lampliga atgarder. Det finns manga variabler som paverkar, inklusive personlig
formaga att agera och tidsskillnaden till tidigare handelser (Wachinger et al., 2012).
Trovardig riskkommunikation beror pa personlig erfarenhet och fortroende for myndigheter.
Erfarenheter kan forstarka eller forsvaga riskuppfattningar. Pressbevakning kan paverka
uppfattningen om risk, men medier skapar inte nédvandigtvis asikter. Det ar viktigt att forsta
att erfarenheter av katastrofer kan blekna 6ver tid, vilket paverkar beredskapsbeteenden
(Wachinger et al., 2012). Vidare menar forfattarna att den svaga relationen mellan
riskperception och personliga handlingar kan tillskrivas tre skal: (1) individer kan forsta
risken men viljer att acceptera den pa grund av upplevda fordelar, (2) individer kan forsta
risken men inte inse sitt eget ansvar for handlingar, utan 6verlater ansvaret till andra, och (3)

individer kan forsta risken men sakna resurser for att paverka situationen.

2.2.1 Protection Motivation Theory
For att svara pa fragan om varfor vissa manniskor véljer att vidta forebyggande atgarder mot

oversvamningar och andra inte utvecklade Grotmann och Reusswig (2006) en
sociopsykologisk modell baserat pa PMT (Protection Motivation Theory). PMT &r en teori
som beskriver hur individer motiveras att reagera mot ett upplevt hot och har tillampats pa
manniskors beteende kring dversvamningar, skogsbrander och jordbdvningar (Westscott et
al., 2017). Modellen forklarar forebyggande beteenden pa privat egendom genom
manniskors tidigare erfarenheter av 6versvamningar, riskuppfattningen kring framtida
oversvamningar, tillforlitlighet av det offentliga 6versvamningsskyddet samt kostnaden och
effektiviteten for forebyggande ageranden (Grothmann & Reusswig, 2006).



Under 2002 genomférde Grothmann och Reusswig (2006) en undersékning dar de studerade
kopplingen mellan socioekonomisk status och manniskors férebyggande agerande mot
oversvamningar. Deltagarna i undersékningen var 157 invanare i staden Kéln i Tyskland, en
stad som har erfarenhet av bade mindre och storre 6versvamningar. Resultatet fran deras
studie i K6In lyfte fram modellens férklaringskraft. Grothmann och Reusswig (2006) har
papekat den positiva effekten av att dga ett hus nar det galler att vidta atgarder for att
mildra risken fér dversvamning. En annan avgdrande parameter som paverkar individens
forebyggande agerande var tilliten hos det offentliga dversvamningsskyddet (Grothmann &
Reusswig, 2006). For att motivera invanare i 6versvamningsdrabbade omraden till att vidta
forebyggande atgarder ar det viktigt att kommunicera bade effektiviteten och kostnaderna
for privata forebyggande atgarder, och inte enbart fokusera pa risken for 6versvamningar
och dess potentiella konsekvenser (Grothmann & Reusswig, 2006).

2.3 Media och kriskommunikation
Media ar en viktig aktor inom kriskommunikation vid samhallskriser (Karlsson, 2008). Nar en

kris utbryter ar media ofta snabba med att rapportera om handelsen samt letar efter egen
information om vad som har skett. Public service-medier har dessutom vissa formella
skyldigheter att publicera om samhallskriser men sedan mitten av 1990-talet har den digitala
utvecklingen férandrat forutsattningarna for traditionella nyhetsmedier. Detta paverkar
journalistiken genom skarpare konkurrens, snabbare tempo, interaktivitet och konvergens
mellan olika format (Karlsson, 2008). Dagens medievardag har forandrats enormt de senaste
decennierna och har bidragit till att invanare far fler resurser for att hantera kriser. Samtidigt
bidrar den 6kade anvandningen av media till ryktesspridning och att felaktig information
sprids. Eriksson (2014) menar att det finns risk for att sociala medier fungerar som en
krisaccelerator genom sin snabba spridning. Om en organisation ar for snabb med att ge ut
information kring en kris kan det leda till missuppfattningar och att falska pastaenden sprids
(Coombs, 2014). Om det inte finns inte finns tillrackligt med information ar det battre att
saga att mer information kommer nar det finns tillgangligt for att inte riskera att media
vander sig till personer som har varit pa plats eller till och med till folk som har varit utsatta
eftersom det kan leda till att fel information sprids i media (Coombs, 2014). En studie om
manniskors medieanvandning vid kriser av Ghersetti och Westlund (2013) visade att manga
skulle vanda sig till traditionella nyhetssajter, TV och radio for att fa reda pa information vid
kriser. Daremot visade sig dven snabbhet och tillganglighet vara viktiga faktorer som
paverkade valet.



I manga fall, sarskilt vid geografiskt avgransade handelser, skapar sig allmdnheten en
uppfattning om krisen genom egna erfarenheter och via nyhetsmedia som rapporterar om
forloppet. Medias skildringar av en kris spelar darmed en stor roll for hur det tolkas av
allmanheten vilket i sin tur ligger till stor grund for beslutsfattares legitimitet (MSB, 2016).

2.3.2 Framing
Framing, pa svenska kallat gestaltningsteorin, sitt ursprung i flera vetenskapliga discipliner

(Shehata, 2019). Denna teori innebér att meningsskapande processer formas genom
manskliga interaktioner och handlar i grund och botten om kommunikationens roll fér hur
manniskan uppfattar omvarlden. Detta innebar att samma verklighet kan beskrivas pa olika
satt men peka mot olika riktningar dven om de bada ar sanna (Shehata, 2019).

Som ett exempel pa gestaltning lyfter Jesper Strombéack (2000) fram en beskrivning i sin bok
Makt och medier:

“Ett vanligt dricksglas, med en given méngd innehadll som tdcker ungefir halva glaset. Glaset
kan beskrivas som halvtomt eller halvfullt. Bada uttrycken dr lika sanna. Fast om man ser det
som halvtomt, leder det till slutsatsen att glaset borde fyllas pa. Om man ser det som
halvfullt, finns det énnu inget behov av pdfyllning” (s.216).

Samma handelse eller verklighet kan alltsa beskrivas pa olika satt och fa tva helt olika
betydelser. Enligt Stromback (2000) skapar gestaltningar en ram for tolkningarna genom att
ge mottagarna en ledtrad om hur en specifik nyhet bor tolkas.

Ord ar kraftfulla verktyg som kan paverka asikter och beteenden avsevart (Grolleau et al.,
2022). Genom olika terminologier kan de framkalla likgiltighet, passivitet eller stimulera till
forebyggande atgarder. Effekten av dessa bendamningar ar beroende av variabler sasom kon,
varldsbild och individuella varderingar (Grolleau et al., 2022). Sma variationer i
formuleringen kan ha betydande inverkan pa bedémning, minne och beteende. Ord triggar
automatiska processer, inklusive heuristik och bias, vilka kan paverka policybeslut. Till
exempel visade en studie under Covid-19-pandemin att anvandningen av termen "kris" inte
Okade bendgenheten att vidta forebyggande atgarder, medan termen "nodlage" hade
motsatt effekt (Grolleau et al., 2022).

2.3.3 Framing och media
Det finns flera studier som undersdker framing kopplat till hur klimatférandringar framstalls i

media. En sadan studie av Feldman och Sol Hart (2021) fokuserade pa effekterna av att

anvanda termer som "klimatnodlage", "klimatkris" jamfort med termen "klimatférandringar"
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i Twitterbaserade nyhetsartiklar. Resultaten fran studien visade att anvandningen av dessa
termer inte hade nagon markbar effekt pa upplevd radsla, hopp eller politiskt stod. Dock
observerades en mindre effekt dar upplevd nyhetstrovardighet minskade vid anvandning av
termen "klimatnodlage" jamfort med "klimatférandringar”. Vidare betonar forfattaren Anais
Auge (2023) i sin bok "Metaphor and Argumentation in Climate Crisis Discourse" att
metaforiska beskrivningar spelar en betydande roll i diskussionen om klimatkrisen och att
aven de mest komplexa aspekterna av amnet maste kommuniceras pa ett forstaeligt satt for

allmanheten.

Andra forfattare som skriver om framing ar Tierney et al. (2006) som har undersékt medias
spridning av katastrofmyter under och efter orkanen Katrina. Under stormen Katrina
forskots medias fokus fran att rapportera om de forédande effekterna av stormen till att i
stallet portrattera den drabbade staden New Orleans som en krigszon. Forfattarna
framhaver att mediernas skildringar av katastrofer och dess offer ofta avviker fran det som
faktiskt ar kint om beteenden under nddsituationer. Vidare havdar Tierney et al. (2006) att
media tenderar att fokusera pa dramatik och exceptionella beteenden, vilket kan leda till att
allmanheten tror att sddana beteenden ar vanligt férekommande.

Forskare har lange pekat pa det problematiska i att tro pa myter om katastrofbeteenden,
vilket kan ha en betydande inverkan pa organisatoriska, offentliga och statliga reaktioner
under katastrofer (Tierney et al., 2006). Oro for potentiell panik i allmdnheten kan leda till
att tjdnsteman undviker att utfarda varningar i tid for att forhindra spridning av riskrelaterad
information (Tierney et al., 2006).

Katastrofrapportering ar ocksa kopplat till vad som anses ha nyhetsvarde, och beslut om vad
som ska rapporteras i medierna grundar sig ofta i beddomningar av social distans och
olikheter (Tierney et al., 2006). Férfattarna forklarar att media har en tendens att stereotypt
portrattera minoritetsgrupper. Ett konkret exempel ar efterdyningarna av stormen Katrina
dar de mest spridda mediebilderna var av afroamerikaner som "plundrar varor", medan vita
som utforde samma handlingar beskrevs som att de "samlar forndédenheter". Detta ledde
enligt forfattarna till en negativ bild av de mycket fattiga, sarskilt afroamerikaner. Medierna
konstruerade bara tva bilder av offren i omradet, antingen som plundrande ligister eller som
hjalplosa flyktingar (Tierney et al., 2006).

Vidare skriver Tierney et al. (2006) att mediernas stereotyper och bedémningar av

nyhetsvarde ar avgorande faktorer i katastrofrapporteringen och att dessa faktorer

paverkade riskhanteringen under stormen Katrina. Media rapporterade om rykten om mord
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och valdtakter, vilket var helt osant, men som dnda accepteras som korrekta av medier och
konsumenter, eftersom omradet beskrevs med metaforen krigszon (Tierney et al., 2006).

2.4 Skyddsvall mot 6versvamningar
| Sverige ar kommunerna ansvariga for att halla ytvatten borta fran bosatta omraden for att

minska risken for 6versvamning (Becker, 2020). Ar 2007 inférdes dversvamningsdirektivet
(2007/60/EG) med malsattningen att minska negativa effekter till foljd av 6versvamningar
(Lansstyrelsen Skane, 2021). MSB har identifierat 25 omraden i Sverige med betydande
oversvamningsrisk, inklusive omradet Falsterbo/Hollviken. Dessa omraden redovisar endast
risker relaterade till hav och vattendrag, och inte risker for 6versvamning i samband med
skyfall. | enlighet med direktivet fick lansstyrelsen Skane i uppdrag att ta fram en
riskhanteringsplan for Falsterboomradet. Planen skulle redovisa mal och atgarder for att
minska negativa konsekvenser fér manniskors halsa, miljo, kulturarv och ekonomisk
verksamhet. Lansstyrelsen bedomde att de skyddsatgarder som Vellinge kommun har
planerat kommer att vara tillrackliga for att skydda mot tillfdlliga hoga vattenstand i nulaget.
Dock anser Lansstyrelsen (2021) att en mindre hojning av skyddsnivan kommer att behdvas
for att skydda mot tillfdlliga hoga vattenstand i havet fram till ar 2100, baserat pa de risk-
och hotkartor som presenteras.

Vellinge kommun har beslutat att bygga en 21 kilometer lang skyddsvall for att forebygga
framtida hogvatten (Vellinge, 2024). Byggnationen planeras att pabdrjas under 2024 och
initialt skydda omradet fram till 2065, med langsiktiga utvecklingsmojligheter. Planen
innebar att 80 procent av skyddsvallen kommer att ligga lagre dn 1,5 meter 6éver markniva,
medan resterande 20 procent kommer att na upp till 2,5 meter éver marken. Konstruktionen
av skyddsvallen kommer att utformas for att motsta krafter fran havet, och sarskild hansyn
kommer att tas for att undvika problem som vagerosion, vagéverspolning och skred
(Vellinge, 2024).
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3 Metod

| kapitlet presenteras den forskningsansats som ligger till grund for studien, foljt av
tillvagagangssattet for datainsamling. Sedan diskuteras fordelar och nackdelar med
metodvalet, samt hur data fran undersokningen har analyserats. Avslutningsvis beskrivs
termerna reliabilitet och validitet och deras paverkan pa studien diskuteras.

3.1 Mediaanalys
For att undersdka anvandningen av metaforer relaterade till 6versvamningar i nyhetsmedia

genomfordes en tvastegsanalys bestaende av bade en kvantitativ och en kvalitativ metod.
Forst utfordes en kvantitativ innehallsanalys dar artiklar samlades in fran Retriever. Retriever
ar en mediabevakningstjanst som dagligen samlar in 150 000 nya artiklar fran webbartiklar,
tryckta artiklar samt radio och TV. Dessa artiklar sparas och indexeras, och de aldsta i
databasen stracker sig tillbaka till ar 1945 (mynewsdesk, 2012). Sokningarna i Retriever
fokuserade pa tre olika 6versvamningsscenarier som intraffat i Sverige de senaste aren. Den
forsta sokningen rorde éversvamningen i Gavle och omfattade perioden 18-19 augusti 2021,
vilket resulterade i 293 traffar. Den andra s6kningen gallde stormen Hans och omfattade
perioden 8-9 augusti 2023, med totalt 386 traffar. Den tredje sokningen avsag stormen
Babet och omfattade perioden 20—22 oktober 2023, vilket gav 92 traffar. Totalt resulterade
dessa sokningar i 771 nyhetsartiklar. SOkningarna i Retriver sparades som PDF-filer vilka
sedan exporterades till programvaran NVivo for att identifiera de mest frekventa orden som

anvandes for att beskriva dversvamningar.

| det andra steget genomfdrdes en kvalitativ innehallsanalys. Efter kodningen i NVivo gjordes
en genomlasning av det analyserade innehallet for att fa en djupare forstaelse fér hur
nyhetsmedia formulerar rubriker kring éversvamningar. Vid genomlasning framtradde fyra
aterkommande uttryck som vidare analyserades for att studera deras innehall och
sprakuppbyggnad. Denna kvalitativa sprakanalys fokuserade pa att undersdka inneborder
och meningar snarare an att etablera statistiskt verifierbara samband (Alvehus, 2023). Malet
var att dekonstruera texterna for att forsta vad de handlar om och vad de pastar, genom att
analysera textens bestandsdelar och hur den formar sina betydelser (Ledin & Moberg, 2013).

En viktig del av analysen var att undersoka hur texten skapar sammanhang och bygger en
relation till Iasaren genom att tydliggora personer, tid och rum. Detta ar sarskilt utmanande
inom medietexter och masskommunikation, eftersom dessa texter nar manga lasare
samtidigt, vilka kan tolka innehallet pa olika satt (Ledin & Moberg, 2013).
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Modellen av Ledin och Moberg (2013) anvandes for att strukturera analysen, som delades
upp i fyra kategorier: innehall, relation, form och intertextualitet. Innehallsaspekten
fokuserade pa textens teman och den varld den konstruerar. Relation handlade om hur
spraket bygger och starker en relation mellan skribenten och mottagaren. Form fokuserade
pa sammanhang och samband i spraket, medan intertextualitet handlade om textens
relation till andra texter. Dessa fyra kategorier av analys ar integrerade och paverkar
varandra (Ledin & Moberg, 2013).

3.3 Kvantitativ analys: Enkatstudie
Undersokningens syfte var att studera hur respondenternas uppfattning av risk paverkas av

metaforer och kraftiga uttryck samt om de dr mer benagna att vidta forebyggande atgarder
nar en oversvamning beskrivs med metaforer och kraftiga uttryck i nyhetsmedia. For att
uppna detta syfte valdes en kvantitativ metod i form av en enkéatstudie med experimentell
design. Den experimentella designen som anvands for att undersoka orsak och verkan
genom enkatundersokningar, dar tva eller fler stickprovsgrupper tilldelas uppgifter som ar i
stort sett identiska, forutom den variabel som star i fokus for undersékningen (Trost &
Hultaker, 2016). En kvantitativ metod syftar till att beskriva eller uppskatta férekomsten av
ett fenomen inom en population och mojliggor att generella slutsatser kan dras for hela
populationen genom statistisk utvardering av resultatet fran ett stickprov (Trost & Hultaker,
2016). Denna metod ar lamplig for att jamfora data, fora statistik och studera samband i
forhallande till hypoteser (Bell, 2006). Processen i en kvantitativ studie kan delas in i tre
kategorier. Den forsta ar sjalva datainsamlingen, det andra steget ar bearbetningen av data
och det sista steget ar tolkningen av bearbetningen (Trost & Hultaker, 2016). | den aktuella
undersdkningen anvandes den kvantitativa metoden for att mata skillnader mellan olika
kommunikativa angreppssatt, i form av anvandning av metaforiska ord, och for att
undersoka hur dessa paverkade respondenters riskuppfattning samt deras instéllning till att
vidta forebyggande atgarder.

3.3.1 Utformning enkat
Malet var att undersdka hur metaforer och kraftiga uttryck som “havet forsar in” och

“bostdder riskerar att férsvinna under vatten” paverkar individens riskuppfattning och vilja
att vidta férebyggande atgarder. Metaforen “forsvinna under vatten” ar hamtad fran en
nyhetsartikel i Expressen fran 2022 som handlade om fastigheter vid Falsterbonaset
(Lindback, 2022). Uttrycket “havet forsar in” som ocksa anvandes ar hamtad fran en rubrik
som anvandes i nyhetsmedia for att beskriva stormen Babet som intraffade i oktober 2023

12



(Tv4, 2023). Anledningen till att dessa metaforer och uttryck valdes var pa grund av att de ar
fran nyhetsrapporteringar fran det berérda omradet som arbetet omfattar samt att de ar
publicerade inom de senaste tva aren.

Aven rubriken utan metaforer och kraftiga uttyck dr en som skrevs om samma hiandelse.
Enkaten konstruerades i Google Forms och innehéll totalt sju fragor. Pa samtliga fragor var
det givna svarsalternativ eller fragor med skala, forutom en fraga som var fritext, dels for att
underlatta datainsamlingen, dels for att gora det lattare for respondenterna att svara pa
fragorna.

Respondenterna uppmanades att ldasa en rubrik med en efterféljande nyhetsartikel pa
ungefar tva rader. | nyhetsartikeln byttes vissa ord ut mot metaforiska och kraftiga ord for
att forstarka intrycket men i 6vrigt sag de likadana ut. | enkdten uppmanades
respondenterna att svara pa hur pass allvarligt scenario rubriken signalerade, hur pass
mycket de trodde att havsnivan kommer att stiga samt om de hade vidtagit nagra
forebyggande atgarder i sin bostad givet texten de last. Den exakta utformningen pa
texterna kan ses i Figur 1.

Havet forsar in - bostdider riskerar att

férsvinna under vattnet.

Nu forsar havet in och flera varningar
har utfardats av SMHI. Vid Skanes
sydkust kan ovadret orsaka “extrema
oversvamningar” som kan begransa
framkomligheten pa vagar och

jarnvagar.

Ovdder drar in éver Skdne - risk fér

oversvimning.

Nu drar ovadret in 6ver Skane och
flera varningar har utfardats av SMHI.
Vid Skanes sydkust kan ovadret orsaka
"omfattande 6versvamningar” som
kan begrdansa framkomligheten pa

vagar och jarnvagar.

Figur 1. Utformning av enkdterna som respondenterna ldste.

Efter fragorna kopplade till rubriken féljde fyra fragor om boendesituation, kon, alder, om
personen hade tidigare erfarenhet av dversvamningar i sin bostad samt om de bodde i villa
eller bostadsratt. Dessa fragor stalldes for att kunna beskriva stickprovet men ocksa for att
understka om det fanns tidigare erfarenheter som paverkade riskuppfattningen och
benagenhet att vidta forebyggande atgarder.
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Nollhypotesen som arbetet utgick fran var: metaforer och kraftiga uttryck har inte nagon

paverkan pa riskuppfattningen kring éversvamningar.

3.3.2 Urval och datainsamling
Syftet med undersdkningen var att dra slutsatser gallande hela populationen i Skanor-

Falsterbo baserat pa ett stickprov. For att kunna gora ett uttalande om hela populationen
kravs ett representativt urval vilket innebar att var och en av respondenterna motsvarar eller
representerar en miniatyr av populationen (Trost & Hultaker, 2007). Trost (1994) forklarar
att det ar relevant men samtidigt omajligt att svara pa fragan hur stort urvalet ska vara. Ju
storre urval desto narmare en 50-50 fordelning blir det, men praktiska omstandigheter som
tid och kostnader gor att det kravs ett begransat urval.

For att generalisera resultat till hela populationen kravs ett slumpmassigt urval (Trost &
Hultaker, 2007). | denna studie anvandes en kombination av slumpmassigt urval och
bekvamlighetsurval, dar bekvamlighetsurval innebar att urvalet bestar av respondenter som
ar tillgangliga for forskaren (Bryman, 2018). For att sdkerstalla ett sa slumpmassigt urval som
mojligt delades formularet ut fér hand pa olika platser till invanare i omradet. Dock kan det
inte garanteras att alla invanare hade majlighet att befinna sig pa dessa platser och delta i
undersokningen, vilket resulterar i en kombination av slumpmassigt och bekvamlighetsurval.
En nackdel med bekvamlighetsurval ar att det inte mojliggor generalisering till hela
populationen (Bryman, 2018).

For insamling av data skapades en QR-kod kopplad till ett Google Forms-formular, vilket gav
respondenterna mojlighet att svara pa fragorna antingen pa plats eller vid ett senare tillfille.
For de som foredrog fanns det ocksa utskrivna formular att fylla i. Enkaterna delades ut
slumpmassigt till respondenterna. Totalt delades 15 enkater ut, varav 8 personer svarade,
och 2 av dessa fyllde i ett utskrivet formular.

Enkiten publicerades dven i fyra olika Facebook-grupper fér omradets invanare. Aven har
anvandes en kombination av slumpmassigt urval och bekvamlighetsurval, eftersom det inte
kan sakerstallas att alla invanare ar medlemmar pa Facebook eller tillhér de grupper dar
enkaten publicerades. For att sdkerstélla en sa slumpmassig urvalsprocess som majligt
modifierades lanken till enkaten vid flera tillfallen, vilket resulterade i att respondenterna
oberoende av vilken grupp de var medlem i omdirigerades till antingen enkdten med
metaforer eller den utan. Totalt svarade 112 personer pa enkaten via Facebook-grupper.
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Nar antalet svar uppnadde totalt 120, med 60 svar fran vardera enkat, stangdes formuléren
och sammanstalldes i Excel. Det tog ungefar tre veckor att uppna dnskad svarsfrekvens.

Vid webbenkater finns en 6kad risk for bortfall om respondenterna maste svara pa alla
fragor for att kunna skicka in sina svar (Trost & Hultaker, 2007). For att minimera bortfallet
gjordes ingen av fragorna obligatorisk, vilket a8 andra sidan kravde mer arbete vid
bearbetningen av data.

3.3.4 Databearbetning
Nar antalet ifyllda formuldr uppnadde 120, vilket ansags vara tillrdckligt sett till studiens

omfattning vad galler resurser och tid, sammanstalldes svaren i Excel. Forsta steget var att
salla bort interna bortfall, det vill sdga de svar som lamnades obesvarade eller ofullstédndiga.
Déarefter exporterades Excel-filen till programvaran SPSS for att analysera resultatet och
genomfdéra Mann-Whitney U test som ar en icke-parametrisk metod vilket innebar att en
normalfordelning inte antages (Pallant, 2020). Mann-Whitney U anvander medianen istallet
for medelvardet for att jamfora tva oberoende grupper (Pallant, 2020).

3.4 Intervjustudie
Det holls tva olika intervjuer, en med Tekniska ndmnden i Vellinge samt en med

raddningstjansten Syd. Valet av aktorer foll pa att dessa arbetar med samhallsplanering och
forebyggande atgarder mot 6versvamningar. Metoden som valdes for intervjun var en
semistrukturerad intervju vilket ar en kvalitativ metod (Alvehus, 2023). | en semistrukturerad
intervju ar fragorna specificerade men ger samtidigt stor frihet for respondenten att
fordjupa svaren och paverka innehallet (Alvehus, 2023). Valet av metod for intervju
grundade sig i att det ar ett effektivt satt att integrera med respondenten och fa en djupare
forstaelse. Intervjufragorna skickades ut via mejl. | meddelandet forklarades syftet med
intervjun samt vad som skulle undersdkas. Darefter planerades ett intervjutillfalle som holls
digitalt via Teams. | borjan av intervjun fick respondenten fragan om det var tillatet att

namna namn pa organisationen eller om det skulle hallas anonymt.

Intervjun inneholl totalt tre forberedda fragor dar den forsta fragan som stélldes var “Vad ar
ert ansvar vid éversvamningar samt vad ar individens/fastighetsdgarens ansvar?”. Fragan
stalldes for att fa en djupare forstaelse for vad som férvéantas av allmanheten och kunna
jamfora med enkétstudiens resultat dar respondenterna fick svara pa om de skulle vidtagit
nagra forebyggande atgarder vid 6versvamningar. Darefter fick respondenten i intervjun
svara pa om de tror att kriskommunikation via media kan paverka individers férebyggande

beteende mot dversvamningar. Under intervjun fick personen svara fritt pa fragan och
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foljdfragor kunde formuleras for att leda samtalet i ratt riktning utan att styra intervjun for
mycket. Med tillatelse fran respondenten spelades intervjun in for att underlatta
transkriberingen senare i processen. En inspelad intervju innebar att det som sags uppfattas
ord for ord vilket kan vara en trygghet for respondenten (Alvehus, 2023).

Inom kvalitativ forskning paverkas resultaten av hur forskaren ar som manniska, inte minst i
analysarbetet (Alvehus, 2023). For att analysera den insamlade data fran de
semistrukturerade intervjuerna anvandes en tematisk analys enligt Braun & Clarke (2006).
Tematisk analys ar en flexibel metod for att identifiera, analysera och rapporterna monster
inom data. Efter transkriberingen av intervjuerna genomfordes en noggrann genomgang av
materialet dar irrelevanta delar sallades bort, och endast de svar som bedémdes som
betydelsefulla for studiens syfte inkluderades i analysen. Genom denna process
identifierades centrala teman och monster som speglade respondenternas uppfattningar
och erfarenheter i relation till forskningsfragan.

3.5 Reliabilitet och validitet

Oavsett val av metod i en studie ar det viktigt att den kritiskt granskas for att bedéma om
den presenterade informationen ar tillforlitlig (Bell, 2006). Reliabiliteten &r ett matt pa
tillforlitligheten hos studien och avser att sakerstalla att det inte finns risk for missférstand
samt att matningen ger liknande resultat oavsett nar den genomférs (Trost och Hultaker,
2007). Trost och Hultaker (2007) delar in reliabilitet i fyra komponenter: kongruens,
precision, objektivitet och konstans. Kongruens innebar att stélla fragor som behandlar
samma amne utifran perspektiv medan precision handlar om att enkaten ska vara utformad
sa att svaren ar latta att fylla i. Objektiviteten syftar pa att respondenterna uppfattar
fragorna pa ett liknande satt medan konstans innebar att enkaten ska ha ett langsiktigt
perspektiv. Det vill sdga att svaren fran respondenterna inte varierar fran dag till dag. For att
uppna en hog grad av reliabilitet utformades enkdten med ett vardagligt sprak for att gora
det |att att forsta (Trost & Hultdker, 2007). Vidare utformades den med svarsalternativ for
att underlatta for respondenterna att svara pa fragorna men dven for att fragorna inte skulle
tolkas olika beroende pa vem som laste den. Néar det géller konstans finns det vissa aspekter
som bor tas i beaktning. Eftersom antalet dversvamningar forvdntas 6ka i framtiden kan
detta komma att paverka svaren om enkéiten publiceras langre fram i tiden. Aven
uppmarksamhet kring 6versvamningar kan paverka undersokningens konstans och darmed
dess reliabilitet.
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Termen validitet ar ett komplicerat begrepp men syftar till att undersékningen mater det
den syftar till att mata (Bell, 2006). Med andra ord handlar det om att bedéma om
resultaten fran studien ar giltiga och tillforlitliga. Om reliabiliteten ar |ag, det vill sdga om
matningen inte ar tillforlitlig och ger olika resultat vid olika tillfallen eller i olika situationer,
kan det paverka validiteten negativt (Bell, 2006). Det &r viktigt att notera att dven om
reliabiliteten ar hog, garanterar det inte nddvandigtvis att validiteten ar det. Det ar mojligt
att ett matinstrument kan vara konsekvent men anda mata nagot helt annat an det avsedda.
| den aktuella studien beddms validiteten som relativt hog eftersom de variabler som matts
var de som avsags att matas. Specifikt undersoker studien hur faktorn metaforer paverkar de
beroende variablerna riskuppfattning, uppskattad havsnivastigning och vidtagande av
forebyggande atgarder. Genom att mata dessa variabler i relation till anvdndningen av
metaforer, kan studien uppratthalla validiteten i sina resultat (Bell, 2006; Trost & Hultaker,
2007).
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4. Resultat och avgransningar
| foljande kapitel presenteras avgransningar och resultaten fran den kvantitativa och

kvalitativa mediaanalysen. Darefter presenteras resultatet fran den kvantitativa
enkatstudien och datainsamlingen samt den kvalitativa intervjustudien.

4.1 Mediaanalys- kvantitativ innehallsanalys

Figur 2 nedan visar de mest frekventa orden i den forsta sékningen fran éversvamningarna i
Gavle mellan den 18:e och den 19:e augusti 2021. Orden ger en bild av en allvarlig situation
dar hotet om katastrof och éversvamningar ar patagligt narvarande. Begrepp som
"katastrof", "6versvammad", "fly", "evakuera" och "forodelse" ger starka signaler om en
akut situation. Dessa ord formedlar en kansla av panik och desperation som kan uppsta nar
manniskor stélls infor en krissituation. Manga av orden anvander andelser pa "vatten-" och
"regn-" for att beskriva omfattningen av dversvamningen. Genom att anvdnda sadana
termer forstarks bilden av hur mycket vatten det ar, vilket férmedlar kanslan av kraft hos

naturen. Ytterligare betydelsefulla termer som "samhallsviktiga", "samhallsfunktioner”,
"storningar", "raddningstjansten" och "allmdnheten" antyder att det inte bara ar en
individuell kris utan en som paverkar hela samhallet och kan paverka infrastruktur och

samhallsviktiga funktioner.
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Figur 2. Bildmoln éver mest frekventa ord i nyhetsmedia fran éversvémningarna i Gévle 18—19 augusti 2021.
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Den andra sékningen inriktades pa stormen Hans, som intraffade i augusti 2023. Likheterna
med den forsta sékningen var patagliga dar manga av de ord som identifierades visade sig
vara samma, vilket kan ses i Figur 3. Det framgick tydligt fran bildmolnet 6ver de mest
frekventa orden att bilden som malades upp var 6éverviagande negativ. Orden som
dominerade beskrev en kaotisk situation, dar vattenmassorna forsade, strommade och
spolade &ver vigar och omraden. Aven klimatférdandringar och klimatet ndimndes i
beskrivningen av situationen. Detta antyder att det inte bara handlade om att rapportera om
de omedelbara konsekvenserna av stormen, utan ocksa om att diskutera de underliggande
orsakerna till dessa hdandelser och de framtida risker som klimatférandringen medfor.
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orsakalnge 5, ST N oviidret ramtiden s
drabbas slwiall varnm

skata beonh regnet “a“ell ligger ojn M oviidor

risken stirre ni roble
ras foniskred Illl!la ans vigar Viidret -
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saﬂ?ﬁ"m Wersvamnmgar skador beredskap
iattenfiiden "0, Uil Stora regm bort evakuerade
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stomingar riid 9enom fiodenvigen extremt
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wsemals - regnoviidrel  fastignersigare
drabbade  ajimgnheten

Figur 3. Bildmoln éver mest frekventa ord i nyhetsmedia fran stormen Hans 8-9 augusti 2023.

Den tredje sokningen som gjordes fokuserade pa stormen Babet som intraffade 20:e till 21:e
oktober 2023 och orsakade stora skador pa Falsterbonadset (Sundgren, 2024). Analysen av
den inhdmtade informationen visar pa ett tydligt monster 6ver de mest frekventa orden, se
Figur 4. Det indikerar att stormen resulterade i allvarliga skador pa bryggor och infrastruktur
langs kusten. Dessutom framgar det att erosion har drabbat kustomradet och att
vattennivan var hog under hdandelsen. Det noteras ocksa att det rapporteras om forsakringar
och 6versvamningsskydd.
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Figur 4. Bildmoln éver mest frekventa ord i nyhetsmedia fran stormen Babet 20-21 oktober 2023.

4.1.1 Avgransningar
Syftet med den kvalitativa textanalysen var att analysera om media anvdander metaforer nar

de rapporterar om dversvamningar oavsett orsaken till dessa. For forsta sokningen som
gjordes i Retriever anvandes sokordet “Oversvamningar eller 6versvamning” for att fa en bild
av nar det rapporterats mest kring amnet. | Figur 5 nedan visas hur antalet rapporteringar i
nyhetsmedia med sokordet har sett ut de senaste 10 aren. Det ar som stack ut fran mangden
var 2023 med ett sokresultat pa drygt 38 000 traffar. 2021 var det ar som gav nast flest
soktraffar, drygt 30 000, varfor dven detta ar valdes att analyseras djupare. Darefter
avgransades sokningen med ett tidsspann pa ett ar for 2023 samt 2021.
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Figur 5. Nyhetsartiklar om éversvémningar senaste 10 dren. Anledningen till att grafen gdr ner drastiskt Gr 2024 dr pd grund

av att dret inte dr slut.

Under sommaren 2021 intrdffade ovanligt manga fall av kraftiga skyfall under en kort period
och det mest omtalade var skyfallet i Gavle som intraffade den 17 augusti med arets storsta
dygnsnederbord pa 161,6 millimeter (SMHI, 2022). For att analysera nyheter kring handelsen
anvandes sokorden “Gversvdmning eller versvimningar och Gdévle”. S6kningen visade en
handfull traffar for datumen 16:e och 17:e augusti som darfor exkluderades fran sékningen.
Tidspannet for sokningen sattes darfor fran den 18:e till den 19:e augusti.

Vidare nar sokningen gjordes for ar 2023 var det augusti manad som stack ut fran mangden
med drygt 10 000 soktraffar. Den 6:e till den 10:e augusti kom lagtrycket Hans med kraftiga
nederbérdsmangder som orsakade 6kad markvattenhalt och fléden i nastan hela Sverige
(SMHI, 2024). Lagtrycket drog in 6ver sddra Sverige den 6:e augusti och under féljande dagar
delades lagtrycket upp i en nordlig del vilket resulterade i stora nederbérdsmangder i
mellersta Sverige, Dalarna, Jamtland samt i Vastra Gotaland (SMHI, 2024). For att analysera
nyheter kring ovadret samt nyheter om de direkta konsekvenserna av handelsen anvandes
sokorden “éversvimning eller 6versvémningar och Hans”. S6kningen avgransades fran den

8:e till den 9:e augusti da det var under dessa datum det rapporterades mest om handelsen.

Den sista sokningen som gjordes var kring stormen Babet som intraffade 20:e till den 21:a
oktober 2023, som orsakade stora skador pa Falsterbondset och havsnivan uppmattes till
+1,51 meter vid en matstation i Skanor (Sundgren, 2024). Eftersom handelsen intraffade i
det geografiska omradet som denna rapport beror var det av intresse att undersoka
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nyhetsrapporteringen kring det. S6kningen avgransades med ett tidsspann fran den 20:e till
den 22:e oktober.

4.3 Meidaanalys- kvalitativ textanalys
For att fa en djupare bild av hur nyhetsmedia formulerar rubriker kring 6versvamningar och i

vilket sammanhang de anvande de ord som identifierades i NVivo gjordes en genomlasning
av det analyserade innehallet. Vid en genomlasning av artiklar framtradde fyra
aterkommande metaforer for att beskriva de intréffade éversvamningarna. For det forsta
framstalldes bilden av hus och vagar som spolats bort. Den andra aterkommande metaforen
som framtradde var att vattnet forsade. Ett tredje satt att gestalta foljderna var att beskriva
hur ovadret fick saker att hamna under vatten. Den sista identifierade metaforen for att
skildra konsekvenserna var att ovadret fick en stad att lamsl/ds. De metaforer som
identifierades aterfanns bade public service och dagspress. Textanalysen som féljer bygger
pa modellen av Ledin och Moberg (2013) med de fyra kategorierna: innehall, relation, form
och intertextualitet.

4.3.1 Vattnet forsar
De forsta metaforerna som analyserades djupare var forsar och spolas. Ett synonymt uttryck

for “forsa” ar stromma, vilket formedlar en kdnsla av kraft och en negativ association med
oversvamningar. Féljande rubriker ar hamtade fran nyhetsartiklar den 8 augusti 2023 som

rapporterar om konsekvenserna fran stormen Hans.

“TV: Hdr forsar vattnet 6ver deras vig: “En meter fran min stuga” (Hallstromer, 2023, 8
augusti).

“Boende i Rdttvik fick sin véig bortspolad: Det var Niagarafallen” (Malmborg, 2023, 8
augusti).

“Gversvimning i Are: Bicken forsar genom byn” (Sjégren & Larsson, 2023, 8 augusti).

Texterna visar kanslor genom att anvanda laddade vardeord for att vacka reaktioner hos
ldsaren, vilket kan kopplas till vad Ledin och Moberg (2013) beskriver som relationen i en
text. Genom att citera offer fran handelserna skapas en interaktion mellan skribent och
ldsare som gor det lattare att sdtta sig in i situationen. Att citera offer fran handelserna
skapar en kadnsla av empati for de som ar drabbade och ar ett exempel pa hur
intertextualiteten anvands for att formedla en kdnsla om en liknande situation dar nagot
forsar eller spolas bort.
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Metaforen "Niagarafallen" associerar till det berémda vattenfallet i Nordamerika, som ar
kant for sin kraft och enorma mangd vatten. Genom att jamfora handelsen med
Niagarafallen framkallas en bild av massivt vattenfléde, vilket betonar de dramatiska

konsekvenserna av handelsen.

4.2.2 Hamna under vatten
Den andra metaforen som identifierades aterkommande var att skriva att ndgot hamnat

under vatten. Nedan ar tva rubriken frdn samma nyhetsrapportering skrivet av tva olika
skribenter dar den ena beskriver situationen utan nagon metafor medan den andra gor det:

“Fiskhamnen i Géteborg 6versvimmad” (Dagens Nyheter, 2023, 8 augusti).
“Géta Alv har sviimmat éver- Fiskhamnen under vatten” (Andersson, 2023, 8 augusti).

Den andra rubriken anvander sig av metaforer for att bildligt illustrera situationen. Genom
att skriva att fiskhamnen ar “under vatten” ger det en bild av en plats som ar helt nedsankt i

vatten vilket férstarker uppfattningen av konsekvenserna fran éversvamningen.

4.2.3 Lamslar
Fjarde metaforen som identifierades var lamsla dar det forsta citatet ar hamtat fran en

nyhetsartikel fran handelsen 2023 och den andra fran handelsen 2021.

“Hans lamsldar Norden: Stora stromavbrott och jordskred” (Dagens Nyheter, 2023, 8

augusti).

“Regnkaos lamslog Gdvle — Mattias fran Séderhamn fick pumpa vatten ur kdllaren: "Alla
hjéilpte alla" (Andersson, 2021, 19 augusti).

Metaforen "lamslog" anvands for att beskriva hur 6versvamningen paralyserar en stad och
att 6versvamningen har férmagan att satta staden ur funktion. Dessa tva rubriker som

anvandes for att rapportera om oversvamningar visade pa intertextuella relationer.

4.3 Enkatstudie
| foljande avsnitt presenteras resultatet av enkatstudien samt analyser av data. Av

forsokspersonerna som svarade pa enkdten var andelen kvinnor 60 procent och 40 procent
angav att de var man. 9 procent uppgav att de tidigare hade drabbats av en 6versvamning i
sin bostad. Vidare var 38 procent i aldern 60-75 ar, 36 procent i aldern 45-60 ar. Resterande
var jamnt procentuellt fordelat mellan 15-30 ar, 30—45 ar samt 75-90 ar. For att analysera
om konstillhorighet, alder, boendesituation och tidigare erfarenhet hade nagon paverkan pa
resultatet genomfordes ett ANOVA-test som anvands for att jamféra medelvarden mellan
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flera grupper (Pallant, 2020). Analyserna visade att konstillhorighet, alder, boendesituation
eller tidigare erfarenhet av 6versvamning inte hade nagon signifikant skillnad pa resultaten,
vilket antyder att metaforer och kraftiga uttryck var den avgérande faktorn.

4.3.1 Allvarlighetsgrad av scenariot
| forsta fragan uppmanades respondenterna att skatta pa en skala 1-10 hur pass allvarligt

scenario rubriken signalerade dar halften av respondenterna fick ldsa en rubrik utan
metaforer och kraftiga uttryck och halften fick lasa en rubrik med metaforer och kraftiga
uttryck. Syftet med undersdkningen var att undersdka om nollhypotesen kunde forkastas,
det vill siga om det gick att motbevisa att metaforer och kraftiga uttryck inte har en
paverkan pa riskuppfattningen. Ett Mann-Whitney-U-test genomfordes for att studera
sambandet mellan metaforer och skattning av allvarlighetsgrad. Resultatet visade att det
fanns en signifikant skillnad mellan grupperna, U=2911,00 (p<0,001). Denna studie visar
darmed att metaforer och kraftiga uttryck har en paverkan pa hur manniskor uppfattar

risken kring 6versvamningar. Jamforelser mellan allvarlighetsgrad aterfinns i Figur 6.

Jamforelse allvarlighetsgrad
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Figur 6. Jimférelse av skattning mellan de tva enkdterna.

4.3.2 Havsnivastigning
Pa andra fragan fick respondenterna uttrycka i fri text hur mycket de trodde att havsnivan

skulle stiga fran det normala utifran texten de laste, vilket sedan delades in i olika intervall
vid sammanstallningen. De som svarade blankt eller angav att de inte visste sallades bort
vilket var totalt 12 personer. Aven hir genomférdes ett Mann-Whitney-U-test for att studera
sambandet mellan metaforer och uppskattad havsnivastigning. Resultatet visade att det
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fanns en signifikant skillnad mellan grupperna, U=700,50 (p <0,001). Metaforer och kraftiga
uttryck har darmed en paverkan pa hur manniskor uppskattar havsnivastigningen.
Resultatet aterfinns i Figur 7 nedan.
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Figur 7. Jdmférelse av uppskattad havsnivdstigning mellan de tva enkdterna.

4.3.3 Vidtagande av forebyggande atgarder
Pa tredje fragan i enkaten uppmanades respondenterna att svara pa om de hade vidtagit

nagra forebyggande atgarder baserat pa informationen de hade last. For att fa en djupare
forstaelse for hur invanare i omradet resonerade fanns det ett svarsalternativ dar de hade
mojlighet att motivera sitt svar i fritext. Nagra av de motiverade svaren klassificerades som
Ja eller Nej, medan andra var mer nyanserade och kategoriserades som eventuellt. Detta
eftersom flera respondenters motiveringar innefattade att de antingen avvaktade ytterligare
information, hade genomfort atgarder aven om de tvivlade pa dess effektivitet, eller att de
bodde langt bort fran kusten men hade vidtagit atgarder for att skydda sig om de i framtiden
hamnade i riskzonen for héjda havsnivaer. Av de som kategoriserades som Nej var det ett
fatal personer som uppgav att de litade pa att kommunen ansvarar for att skydda fastigheter
och att forsakringen tacker skador om det mot férmodan skulle ske. Av de férsékspersoner
som svarade pa enkdten utan metaforer, uppgav 6 av 54 personer att de hade vidtagit
forebyggande atgarder baserat pa texten de laste, medan motsvarande antal fér de som
svarade pa enkaten med metaforer var 24 av 58 personer. Resultatet aterfinns i Figur 8 och 9

nedan.
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Figur 8. Vidtagande av férebyggande dtgdrder i enkéten utan metaforer.
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Figur 9. Vidtagande av férebyggande Gtgdrder i enkdten med metaforer.
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4.3.4 Koppling mellan allvarlighetsgrad och vidtagande av férebyggande atgarder
For att undersdka sambandet mellan allvarlighetsgraden och vidtagit av férebyggande

atgarder genomfordes ett chi-tva-test av oberoende. Relationen mellan dessa var signifikant,
X% (2, N=111) = 16,15, p <0,001.

4.4 Intervju med tekniska namnden och raddningstjansten
| foljande avsnitt presenteras information och data som har erhallits fran semi-strukturerade

intervjuer med en representant fran tekniska namnden i Vellinge och en representant fran
Raddningstjansten Syd. Informationen delas in i tva kategorier, ansvarsférdelning och

kommunikation, vilka har identifierats genom att analysera intervjutranskriptionerna.

4.4.1 Ansvarsfordelning
Under intervjuerna med tekniska namnden i Vellinge och Raddningstjansten Syd framkom

det att ansvarsfordelningen mellan kommunen och fastighetsagare nar det galler
vattenhantering och 6versvamningar ar komplex. Fastighetsdgare har det priméara ansvaret
for att skydda sina egendomar fran éversvamningar. Samtidigt bistar raddningstjansten efter
behov och enligt tillgangliga resurser. For att en insats ska klassas som raddningstjanst kravs
uppfyllelse av fyra grundkriterier enligt LSO: snabbt ingripande, hotade intressen, insatsens
kostnader och 6vriga omstandigheter. | handelse av en stérre dversvamning prioriteras
samhallsviktiga funktioner som vard, skolor och elverk, men om enstaka eller nagra
fastighetsdgare har drabbats kan de hjalpa till. Vidare ansvarar kommunen for
samhallsplaneringen, vilket inkluderar att skapa forutsattningar for fastighetsagare att
hantera dversvamningar, sasom byggnormer och infrastrukturatgarder. Det kan till exempel
handla om hur hogt bostader maste byggas och hur néra vattnet det far byggas. | intervjun
med tekniska namnden framkom det dven att Vellinge kommun har arbetat med manga
olika atgarder som fordrojningssystem, dammar, diken vid sidan av vagar och skyddsvallen
som ska gynna den kommunala infrastrukturen ihop med fastigheter. De férsoker ocksa vara
generdsa i sin tolkning av raddningstjanst-begreppet enligt LSO och forsdker hjalpa
fastighetsagare att pumpa vatten och flytta saker fran kallare i den man de kan.

4.4.2 Kommunikation
Intervjupersonen fran Raddningstjansten Syd uppgav att de ingar i lansstyrelsens

kommunikationsnatverk. Vid en kris, till exempel en storre 6versvamning, sker en samverkan
dar det beslutas om vad som ska kommuniceras. Vidare forsoker de arbeta utifran
likhetsprincipen, det vill sdga att de som har informationen ar de som sprider den och att
andra hanvisas att hora av sig till dem. I intervjun framkom det att intervjupersonen trodde
att beskrivningen av ett scenario kan spela en avgorande roll for att fa manniskor att agera
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och forsta allvaret i situationen. Det ar viktigt att informationen ar tydlig och relevant, men
samtidigt inte skapar onddig radsla. Att kommunicera pa ett satt som ar tillgangligt och
forstaeligt for allmanheten ar avgorande, sarskilt nar det galler amnen som éversvamningar
och klimatrelaterade risker dar manga termer kan vara obekanta fér gemene man.
Dessutom pekades det pa vikten av att anvdanda de informationsfonster som 6ppnas under
handelser for att sprida relevant information till olika delar av samhallet for att sakerstélla
att manniskor utanfor det omedelbara drabbade omradet ocksa far nédvandig information
och kan forbereda sig pa basta maojliga satt om samma handelse skulle intraffa igen pa annan
plats:

“Att man pratar om hundradrsregn och klimatfaktorer och samtidigt pratar
man om havs- och landhéjning. [...] det dr nog ganska svdrt att fatta det. SG man kanske
behéver hitta Iéttare sétt att ng ut. Och att arbeta med de informationsfénster som 6ppnas
ndr det hédnder ndgonting. Hénder det ndgonting i Kévlingedn sa kanske vi behéver
informera dem som bor nadgon annanstans dn vid Kdvlingedn” (respondent,

Rédddningstjédnsten Syd).

Det betonades dven att samhallet kan bli battre pa att forbereda sig genom att forbéattra
kommunikationen innan katastrofer intraffar:

“Vi skulle ju kanske framfér allt kunna bli bdttre pd att kommunicera innan det
hdnder. Sen dr det ju jétteviktigt att anvinda utrymmet ndr det hénder for att se till att
ndsta gang inte blir sa ddlig. Fér da har man ju allmdnhetens uppmdrksamhet pa ett annat
sdtt” (respondent, Rdddningstjéinsten Syd).

| intervjun med tekniska namnden i Vellinge uppgavs det att information kring
Oversvamningar publiceras pa deras hemsida och att de dven har mojlighet att skicka
massutskick av SMS for att kunna na ut till alla invanare. Genom att kommunicera ut
information tror intervjupersonen att det kan bidra till att fler fastighetsagare vidtar
forebyggande atgarder och klarar sig pa egen hand vilket kan minska belastningen pa
raddningstjansten och andra aktorer. Vidare betonades vikten av att halla kommunikationen
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faktabaserad och undvika 6verdrifter i beskrivningen av handelser. Genom en balanserad
och informativ kommunikation kan samhallet battre férbereda sig och hantera
oversvamningsrisker pa ett effektivt satt.
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5. Diskussion
Kapitlet diskuterar arbetets resultat i forhallande till den tidigare forskningen som

presenterades i teorikapitlet.

5.1 Mediaanalys
Syftet med mediaanalysen var att undersdka huruvida media anvander metaforer och

kraftfulla uttryck for att beskriva 6versvamningar, vilket visade sig vara fallet. Analysen i
NVivo visade pa att nyhetsmedia formulerar en kansla av panik och att manniskor tvingas fly
fran sina bostader. Manga av de ord som identifierades i medieanalysen var negativt
laddade och beskrev situationen som kaosartad. Orden som anvands for att beskriva
Oversvamningar, sasom "katastrof", "fly", "evakuera" och "forodelse", skapar en bild av en
allvarlig och akut situation dar hotet om fara ar patagligt narvarande. Dessa termer ger
starka signaler om bradskande atgarder for att radda liv och formedlar en kansla av panik
och desperation som kan uppsta i en krissituation. | sjdlva verket var det férmodligen inte sa
att manniskor som drabbats av en 6versvamning i sin bostad tvingades att fly utan snarare

behovde hitta ett temporart boende tills skadan var aterstalld.

Studien av Tierney et al. (2006) undersokte mediernas skildring av katastrofer, sarskilt under
och efter orkanen Katrina, och noterade hur medierna tenderar att fokusera pa dramatik och
exceptionella beteenden, vilket kan leda till felaktiga uppfattningar hos allmanheten da de
allra flesta beter sig rationellt. Deras forskning visade ocksa pa hur mediernas stereotyper
och bedémningar av nyhetsvarde paverkar riskhanteringen under katastrofer.

Sma variationer i formuleringen av ett budskap kan ha en stor inverkan pa hur det uppfattas
och vilka handlingar det leder till. Stromback (2000) betonar att gestaltningar skapar en ram
for hur nyheter ska tolkas och leder lasarna i en viss riktning. Detta kan anvdndas som ett
verktyg for beslutsfattare for att fa allménheten att agera och vidta atgarder. Samtidigt ar
det ett kraftfullt verktyg for nyhetsmedia som kan skapa spannande rubriker genom att
anvanda ett laddat sprak. Ord kan trigga automatiska kognitiva processer, sasom heuristik
och bias, vilket i sin tur kan paverka policybeslut (Grolleau et al., 2022). Detta ar sarskilt

relevant i sammanhang av krishantering och riskkommunikation.

Under Covid-19-pandemin illustrerades sprakets paverkan tydligt. En studie visade att
anvandningen av termen "kris" inte 6kade bendgenheten att vidta férebyggande atgarder,
medan termen "nddlage" hade motsatt effekt och stimulerade till mer proaktivt beteende
(Grolleau et al., 2022). Detta exempel understryker vikten av att valja ratt terminologi nar
man kommunicerar risker och nédvandiga atgarder till allmanheten.
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De ord och bilder som viljs i nyhetsmedierna kan paverka allmédnhetens forstaelse av
handelser samt de atgarder som krdvs for att hantera dem. Det som beskrivs som panik och
kaosartat beteende ar formodligen i manga fall ett valdigt fornuftigt beteende. Det blir
darmed avgbrande att vara medveten om dessa gestaltningars makt och konsekvenser for

att kommunicera ansvarsfullt och effektivt om dessa @mnen till allmanheten.

Den sprakliga framstallningen av éversvamningar som identifierades kan jamforas med
studien av Feldman och Solhart (2021) som fokuserar pa effekterna av att anvanda termer
som "klimatnédlage" och "klimatkris" jamfért med termen "klimatforandringar" i
Twitterbaserade nyhetsartiklar. Resultaten av deras studie visade att dessa termer inte
paverkade allmanhetens upplevda radsla, hopp eller politiska stod i stor utstrackning.
Daremot minskade upplevd nyhetstrovardighet nagot nar termen "klimatnodlage" anvandes
jamfort med "klimatférandringar". Samtidigt betonar Anais Auge (2023) i sin bok "Metaphor
and Argumentation in Climate Crisis Discourse" att metaforiska beskrivningar spelar en
betydande roll i diskussionen om klimatkrisen och att dven de mest komplexa aspekterna av
amnet maste kommuniceras pa ett forstaeligt satt for allmanheten. Om nyhetsmedia
anvander sig av for komplexa begrepp for att beskriva 6versvamningar och andra
naturkatastrofer kan det bli obegripligt for lasaren. Metaforer kan darfor vara ett bra verktyg
for att informera och skapa en mer effektiv kommunikation till allmédnheten. Aven om
studien av Solhart (2011) tyder pa att metaforer for klimatforandringen inte har nagon
storre effekt pa allmanheten indikerar resultatet fran denna studie samt det som Anais Auge
(2023) ndmner att sa ar fallet. Kan det vara sa att det Feldman och Sol harts (2011) studie
kring klimatforandringen inte langre biter pa manniskor for att det ar uttjatat? Eller att
klimatforandringen omfattar sa pass mycket sa for att fanga manniskors uppmarksamhet
kravs det ringa in det pa mindre nivder och skriva om till exempel 6versvamningar och
stigande medeltemperaturer? Darmed verkar typen av metaforer och typen av sammanhang
ha en stor pdverkan vilket dven Tierney (2006) uppmarksammande i sin studie.

5.2 Enkatstudie

5.2.1 Metaforer och riskuppfattning
Syftet med enkatstudien var att undersoka huruvida metaforer och kraftiga uttryck, nar de

anvands i nyhetsmedia, kan paverka individers uppfattning av risk samt deras vilja att vidta
forebyggande atgarder om ett scenario beskrivs med metaforer och kraftiga uttryck, vilket
kunde pavisas att det gjorde. Likt tidigare studier om metaforer av Matlock (2017) dér en
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skogsbrand beskrevs med metaforen monster samt studien av Thibodeau och Boroditsky
(2011) dar ett brott beskrev som ett virus som infekterar en stad, gar det dven att se en
koppling i att metaforer formar perceptionen av risk i samband med 6versvamningar.
Gestaltningen av en situation formar med andra ord perceptionen av risk i flera olika
sammanhang. Till skillnad fran de tidigare studierna anvandes i den aktuella studien
medvetet tva metaforiska uttryck for att forstarka intrycket hos respondenterna, “havet
forsar in” och “bostdder riskerar att hamna under vatten”. Detta kan ha bidragit till att
resultatet visade pa storre skillnader jamfort med om endast en metafor hade anvants.
Detta skulle potentiellt kunna vara en felkdlla med studien. Ett alternativt satt hade varit om
studien innefattade en tredje respondentgrupp som fick lasa en enkdt med endast en av
dessa metaforer for att se om det skulle bli nagon skillnad.

Att urvalet delvis baserades pa bekvamlighetsurval kan potentiellt vara en felkalla i
undersokningen. Vid en stérre undersékning hade andra strategier, sdsom
telefonundersékningar och ett utdkat urval, kunnat tillampas for att sakerstalla ett mer
slumpmassigt urval och 6ka generaliserbarheten. Men sett till studiens tidsram och
omfattning, var det lampligt att kombinera slumpmassigt urval med bekvamlighetsurval.

| enkdten dar metaforer och kraftiga uttryck anvandes, rapporterade nastan halften att de
hade vidtagit forebyggande atgarder baserat pa texten de laste, jamfort med drygt en
tiondel i enkaten utan metaforer och kraftiga uttryck. Detta kan delvis forklaras av en bias,
da gruppen som exponerades fér den mer laddade artikeln kan ha paverkats starkare
kdanslomassigt, vilket i sin tur kan ha 6kat deras motivation att agera. | detta fall kan den
emotionella laddningen i artikeln med metaforer och kraftiga uttryck ha triggat starkare
kognitiva och emotionella responser, vilket kan ha lett till en hdgre rapporterad frekvens av
forebyggande atgarder. Den grupp som laste en artikel utan laddat sprak hade inte samma
emotionella drivkraft, vilket kan férklara deras lagre bendgenhet att agera.

Detta resultat liknande fynden fran Thibodeau och Boritsky (2011) som fann att manniskor
var mer bendgna att soka efter mer information och vidta férebyggande atgarder nar ett
brott beskrevs som "virus som infekterar en stad" jamfort med "vilt djur som hdrjarien
stad". Resultatet indikerar att metaforer har en betydande effekt pa allmanhetens
forebyggande beteenden. Som tidigare namnt av Feldman och Sol Hart (2011) kan termer
som "klimatkris" och "klimatnodlage" skapa en mindre nyhetstrovardighet jamfort med att
enbart anvanda termen "klimatforandring”. A andra sidan, som diskuterat av Anais Auge
32



(2023), ar det ocksa viktigt att kommunicera dven komplexa situationer pa ett begripligt satt
for allmanheten, och i detta sammanhang verkar metaforiska ord ha en betydande roll.

5.2.2 Koppling mellan riskuppfattning och vilja att agera
Resultatet fran analysen visade pa att de respondenter som skattade en hog

allvarlighetsgrad av scenariot dven hade vidtagit forebyggande atgarder mot éversvamningar
i sin bostad men att faststalla att det ar just metaforer som formar riskperceptionen ar
omojligt. Kopplingen mellan riskperceptionen och vidtagande av forebyggande atgarder
paverkas av en rad olika faktorer sasom tidigare erfarenheter, kunskap och varderingar vilket
dven understryks av Wachinger et al. (2012). Aven om Falsterbonéset har tidigare erfarenhet
av Oversvamningar, sa sent som i oktober 2023 nar stormen Babet intraffade, var det manga
i enkatstudien som skattade en |ag allvarlighetsgrad och svarade att de inte hade vidtagit
nagra forebyggande atgarder.

Ar 2017 steg havsnivdn med 1,5 meter 6ver det normala och slog hart pa samhillet da bade
vagar och villaomraden blev 6versvimmade (Lénsstyrelsen Skane, 2021). Aven om
respondenterna i denna studie inte har drabbades av en éversvamning i sin bostad fick alla
invanarna i Falsterbondaset ar 2017 beskada med egna 6gon vilka konsekvenser det kan fa pa
samhallet och infrastrukturen vilket borde motivera till att vidta férebyggande atgarder i
framtiden. A andra sidan kan denna erfarenhet potentiellt ha en motsatt effekt; genom att
de enbart sag konsekvenserna pa samhallet utan att sjalva drabbas; kan uppfattningen om
risken for den egna bostaden minkas. Detta tyder pa att kopplingen inte adr sa enkel som att
de som har erfarenhet har en hogre riskperception, utan kopplingen ar betydligt mer

komplex an sa.

En forklaring till att manniskor inte agerar trots att de har en hog riskperception forklarar
Wachinger et al. (2012) kan vara pa grund av aterkomsttid och tidsspannet till tidigare
handelser. Med tanke pa att Falsterbonéaset har drabbats av flera 6versvamningar samt att
stormen Babet intraffade nyligen sett till nar den aktuella studien gjordes, borde dessa
faktorer inte bidra till att atgarder inte vidtas. Snarare borde detta ses som en motiverande
faktor till att 6ka sin beredskap, enligt teorin.

Den sociopsykologiska modellen av Grothmann och Ressswig (2006), baserad pa Protection
Motivation Theory, ger en forklaring till varfor vissa individer véljer att vidta férebyggande
atgarder mot 6versvamningar medan andra inte gor det. Resultaten fran deras studie visade
att faktorer som socioekonomisk status och tidigare erfarenheter av 6versamningar starkt
paverkade individens bendgenhet att vidta forebyggande atgarder. Speciellt noterades att
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husdgare var mer bendgna att investera i atgarder, vilket ar en faktor som framhéaver
betydelsen av dganderatt och ekonomiska resurser. Som namnts tidigare okar befolkningen i
Falsterbondset under sommarhalvaret da det finns manga agare av fritidshus. Nagot som
inte togs hansyn till i enkatstudien var om respondenterna var bosatta i omradet permanent
eller endast under sommarhalvaret. De som endast ar bosatta i omradet under
sommarhalvaret férmodas ha ett annat boende resterande tid av aret. Sa dven om dgande
av hus enligt Grothmann och Reusswig (2006) motiverar invanare till att vidta forebyggande
atgarder skulle en forklaring till att vissa invanare i Falsterbondaset inte agerar kunna vara att
de varderar deras permanenta bostad hogra och darmed inte motiveras till lika stor grad att
vidta forebyggande atgarder i sitt fritidshus.

En annan avgorande faktor som modellen av Grothmann och Reusswig (2006) identifierar
var tillforlitligheten hos det offentliga 6versvamningsskyddet. Samtidigt férklarar Wachinger
et al. (2012) att en faktor som bidrar till minskat forebyggande agerande var att individer kan
forsta risken men i stallet for att ta sitt eget ansvar, 6verlamna det till andra. Pa fragan om
hur mycket respondenterna trodde att havsnivan skulle stiga baserat pa informationen de
laste, var det flera som gav ett nyanserat svar, vilket antydde pa att de var val palasta och
medvetna om dversvamningsrisken i omradet. Daremot var det dven en del personer som
angav att de litade pa att kommunen ansvarar for att skydda fastigheter mot
oversvamningar. Trots att detta delvis stammer, eftersom kommunen ansvarar for att skapa
forutsattningar att skydda sig mot 6versvamningar och halla ytvatten borta fran bosatta
omraden (Becker, 2020), forbisags det faktum att fastighetsagare har det yttersta ansvaret
att skydda sina egendomar. Detta belyser behovet av ytterligare medvetenhet kring
ansvarsfordelningen och att gora det tydligt for bade invanare och for beslutsfattare vem
som ansvarar for vad. Kanske kommer den planerade skyddsvallen som ska byggas under
2024 leda till fler invanare forlitar sig pa det offentliga 6versvamningsskyddet och minskar
sin beredskap for att skydda sina egendomar. 80 procent av den planerade skyddsvallen ska
ligga 1,5 meter 6ver havsnivan (Vellinge, 2024) sa vad hander om en storm likt Backafloden
intraffar igen dar havsnivan steg till 2,4 meter éver det normala som mest? Aven om
kommunen arbetar med tekniska forebyggande atgarder ar det viktigt att aven varna och
informera sa att dven privatpersoner kan forbereda sig pa framtida potentiella hdndelser och
inte endast forlita sig pa andra.

5.3 Intervjustudie
Intervjuerna med representanter fran Raddningstjansten Syd och tekniska namnden i

Vellinge kommun gav inblick i hur olika aktorer arbetar med att kommunicera information
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och framja férebyggande atgarder. En fraga som diskuterades var hur beskrivningen av en
kriskommunikation kan paverka manniskors agerande och forsta allvaret i situationen. Det
betonades att informationen maste vara tydlig och relevant samtidigt som den inte far skapa
onddig radsla. Att anvdanda metaforer kan gora en situation mer begriplig for allmanheten
nar den icke metaforiska texten blir for komplex, men det ar ocksa avgérande att vilja
metaforer som inte 6verdriver situationen och riskerar att underminera allmanhetens
fortroende for nyhetsmedia och kriskommunikation. Detta understryker vikten av att
noggrant 6vervaga och balansera anvandningen av metaforer i kommunikationen av risker

och krissituationer.

En annan viktig aspekt som togs upp i intervjuerna var det patagliga behovet av att férbattra
kommunikationen fore kriser intraffar. Det handlar om att proaktivt informera och forbereda
allmanheten for potentiella risker, vilket kan minska skadorna och underldtta hanteringen av
krissituationer. Genom att anvanda informationsfonster som uppstar under handelser kan
relevanta budskap spridas till olika delar av samhallet, vilket 6kar méjligheten for manniskor
att vidta atgarder och forbereda sig pa basta mojliga satt.

Att det inte kommuniceras mycket innan en kris intraffar var tydligt i det aktuella arbetet.
Som namnts i avsnittet om avgransningar begransades till exempel sékningen kring stormen
Hans fran den 8:e till den 9:e augusti 2023, trots att lagtrycket redan hade paverkat Sverige
fran den 6:e augusti. Denna avgransning gjordes eftersom det bara fanns en handfull
nyhetsartiklar fore den 8:e, vilket antydde att varningar om dversvamningar och
rekommendationer for férberedelse inte kommunicerades till allmanheten i tillracklig
utstrackning. Att ga ut med varningar infér en 6versvamning och sprida information om hur
fastighetsadgare kan skydda sina egendomar mot éversvamningar skulle antagligen leda till
minde konsekvenser for bade privatpersoner och for raddningstjansten som da kan lagga
fokus pa att aterstalla samhallsviktiga verksamheter.

5.4 Framtida arbeten
Under arbetets gang uppstod tankar kring omraden som vore intressanta att utforska vidare.

Enkatstudien genomfordes i ett omrade som ar sarbart for dversvamningar, och
uppfattningen var att manga av respondenterna var val insatta i amnet. Det vore intressant
att se vad resultaten skulle visa om samma studie genomfdrdes pa en grupp som inte bor i
ett dversvamningsdrabbat omrade och som inte ar vana vid nyhetsrapporteringar om
amnet. Vidare skulle det vara intressant att underséka om skribenter bakom nyhetsmedia ar
medvetna om hur deras satt att utrycka sig paverkar mottagarna, med fokus pa metaforer.
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6. Slutsatser
Genom att kartlagga hur sprak och metaforer anvands i nyhetsmedia och hur det paverkar

riskperceptionen, kan det ge verktyg for myndigheter och andra samhallsaktorer for att
effektivt kommunicera riskinformation och framja en 6kad medvetenhet och beredskap hos
allmanheten infor framtida potentiella handelser.

Det forsta delsyftet med detta arbete var att underséka om nyhetsmedia anvander sig av
metaforer och kraftiga uttryck foér att beskriva éversvamningar. Resultatet indikerade att det
anvands som ett medel for att kommunicera éversvamningar till allmanheten.
Konsekvenserna av en éversvamning beskrivs i flera fall som en kaotisk situation dar
manniskor tvingas fly och evakuera sina hem. Dessutom framstalls dversvamningar som
kraftfulla naturfenomen som forsar eller strommar. Bristen pa nyhetsartiklar fore en
oversvamning intraffat tyder pa att det inte sker nagon varningssignal om kommande
Oversvamningar, utan snarare ligger fokus pa konsekvenserna av den intraffade handelsen.
Detta understroks dven i intervjun med Raddningstjansten Syd, som papekade att de kan

forbattra sin kommunikation fore handelser intraffar.

Det andra delsyftet amnade att undersdka huruvida riskperception paverkas om
oversvamningsscenarion beskrivs med metaforer och kraftiga uttryck. Resultatet visade att
det var en signifikant skillnad pa hur manniskor uppfattar allvarlighetsgraden men dven om
de hade vidtagit forebyggande atgarder eller e;.

Arbetet har dven diskuterat hur anvandningen av metaforer for att beskriva samhallskriser
kan anvandas for att gora situationen mer begriplig for allmanheten, samtidigt som det kan
leda till 6kat misstroende gentemot nyhetsmedia. Detta ar en balansgang som ansvariga for

kriskommunikation maste vaga in vid rapportering kring samhallskriser.
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BILAGA A- utformning av enkat

Utan metaforer
Undersékning kring éversvamningar

Mitt namn &r Elsa Lind och jag &r i slutet av min utbildning som Civilingenjor inom
Riskhantering och Samhallssékerhet pa Lunds Tekniska Hogskola.

Den har enkaten handlar om 6versvamningar i omradet och svaren som samlas in kommer
att anvandas som statistiskt underlag for mitt examensarbete. Dina svar &r helt anonyma
och genom att svara pa fragorna nedan ger du samtycke att svaren anvands for
undersokningen.

Om du har fragor eller vill ta del av resultatet far du garna héra av dig till mig pa:
elsalind98@icloud.com.

Tank dig att du laser foljande rubrik pa nyheterna och svara pa de efterféljande fragorna:
Ovader drar in 6ver Skane- risk for oversvamning.

Nu drar ovadret in 6ver Skane och flera varningar har utfardats av SMHI. Vid Skanes sydkust
kan ovadret orsaka "omfattande 6versvamningar” som kan begrénsa framkomligheten pa
vagar och jarnvagar.

1. Utifran texten ovan, hur pass allvarligt scenario signalerar rubriken pa en skala fran 1-
10?

2. Utifran texten ovan, hur mycket tror du att havsvattennivan kommer att stiga? Svara i
centimeter.

3. Utifran texten ovan, hade du vidtagit nagra férebyggande atgarder i din bostad om du

|aste detta pa nyheterna. Skriv gdrna nagra ord om varfor/varfor inte.

Bor du i villa eller Iagenhet? (Villa/Lagenhet):

Har du nagon gang blivit drabbad av en 6versvamning i din bostad? (Ja/Nej): _____

Koén? (Kvinna/Man/Vill inte ange): _____

Alder? (15-30/30-45/45-60/60-75/75-90): ____

N o gk

44



Med metaforer
Undersékning kring éversvamningar

Mitt namn &r Elsa Lind och jag &r i slutet av min utbildning som Civilingenjor inom
Riskhantering och Samhallssékerhet pa Lunds Tekniska Hogskola.

Den hér enkaten handlar om 6versvamningar i omradet och svaren som samlas in kommer
att anvandas som statistiskt underlag for mitt examensarbete. Dina svar &r helt anonyma
och genom att svara pa fragorna nedan ger du samtycke att svaren anvands for
undersokningen.

Om du har fragor eller vill ta del av resultatet far du garna hora av dig till mig pa:
elsalind98@icloud.com.

Tank dig att du laser foljande rubrik pa nyheterna och svara pa de efterféljande fragorna:
Havet forsar in- bostader riskerar att forsvinna under vatten.

Nu forsar havet in och flera varningar har utfardats av SMHI. Vid Skanes sydkust kan ovédret
orsaka "extrema 6versvamningar” som kan begransa framkomligheten pa vagar och
jarnvagar.

1. Utifran texten ovan, hur pass allvarligt scenario signalerar rubriken pa en skala fran 1-
10?

2. Utifran texten ovan, hur mycket tror du att havsvattennivan kommer att stiga? Svara i
centimeter.

3. Utifran texten ovan, hade du vidtagit nagra férebyggande atgarder i din bostad om du

|aste detta pa nyheterna. Skriv gdrna nagra ord om varfor/varfor inte.

Bor du i villa eller Iagenhet? (Villa/Lagenhet):

Har du nagon gang blivit drabbad av en 6versvamning i din bostad? (Ja/Nej): _____

Kon? (Kvinna/Man/Vill inte ange): _____

Alder? (15-30/30-45/45-60/60-75/75-90): ____

N o o s

45



