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Abstract

Ménskliga rattigheter inom kommuner och andra lokala organisationer &r ett
komplext amne. | den lokala verkligheten finns det svarigheter att applicera
manskliga rattigheter pa arbetet. Kommunen styrs av policyer, styrdokument,
budget och visioner, men dessa kan vara svara att forsta i den egna verksamheten.
Malmo stad ar en kommun med ett véalfungerande arbete med manskliga rattigheter,
men dven dem har brister. Teorin i uppsatsen ar Mats Alvessons begrepp funktionell
dumhet som syftar till att ge svar pa manniskors beteende inom verksamheter.

Nyckelord: Manskliga réttigheter lokalt, human Rights and local governments,

maénskliga rattigheter, kommuner.



Abstract

Human Rights within municipalities and other local organisations is a complex
subject. In the local reality, there are difficulties in applying human rights at work.
The municipality is governed by policies, governing documents, budgets and
visions, but these can be difficult to understand in one's own operations. The city
of Malmo is a municipality with a well-functioning work with human rights, but
even they have shortcomings. The theory in the essay is Mats Alvesson's concept
of functional stupidity, which aims to provide answers to people's behavior within
organisations

Keywords: Human rights locally, human rights and local governments, human

Rights, municipalities.
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2. Inledning

Alla manskliga réttigheter ar universella, odelbara och 6msesidigt beroende
och relaterade till varandra. Det internationella samfundet maste behandla
manskliga rattigheter globalt pa ett rattvist och jamlikt sétt, pa samma villkor

och med samma betoning.!

Sa& lyder den svenska definitionen av Forenta nationernas deklaration om de
méanskliga rattigheterna, en definition som den svenska staten lagstadgat att
efterfélja genom att ratificera internationella konventioner som berér de manskliga
rattigheterna. FOr att detta i sin tur ska efterféljas runt om i landet krévs det att
arbetet foljs upp och ar narvarande pa de nivaer dar invanarna i staten paverkas
mest. Det behover bland annat genomsyra den lokala och kommunala nivan i
landet. Dar behdver de ménskliga réttigheterna “respekteras, skyddas och framjas
oavsett om det handlar om vattenférsorjning, kollektivtrafik, modravard eller
grundskola”.? For att detta arbete ska uppnés och utvecklas behover det dagliga
arbetet i kommunerna korrelera till de bestammelser som kommunerna och Sverige
i stort forbundit sig till. Det &r upp till varje enskild kommun att se till att deras
manniskorattsarbete aterspeglar dessa bestammelser och efterféljs av de
tjanstepersoner som verkar i kommunen.® Darfor ar det av vikt att folja upp det
manniskorattsarbete som forekommer pa den kommunala nivan, bade genom de

riktlinjer som tagits fram och hur de korrelerar med vad som sker i praktiken.

! Sveriges kommuner och regioner. Manskliga rattigheter pa lokal och regional niva, Advant. 2022
https://skr.se/download/18.5d975bd8182e9bf6906633b3/1662637342264/SKR-broschyr-MR-
lokal-regional-niva-plattformen-TGA.pdf
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1.1. Problemformulering, syfte och fragestallningar

Det finns i bade Malmo stad och andra svenska kommuner en klyfta mellan
omfattande policyer och styrdokument och tillampningen av dem i verkligheten.
Kommunalt anstéllda tjanstepersoner har varken tid eller forstaelse att tillampa
dokumenten som finns i kommunen. De vet inte vad som krdvs av dem nér det
géller det ménniskorattsliga arbetet. Dessutom saknas det ofta tydliga riktlinjer for
hur de ska gora. Detta kan resultera i att manskliga rattigheter riskerar att bli

symboliska, och fast i visioner, och inte en del av arbetet.

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur Malmé stads ramverk for manskliga
rattigheter ser ut, samt undersbka hur tjanstepersoners intresse for
méanniskorattsarbete spelar roll for arbetet med manskliga rattigheter inom Malmé
stad. Jag vill underséka om det material som finns inom kommunen ar begripligt
for tjanstepersoner och huruvida det kravs det engagemang och intresse for att

tillgodose, forsta och sedan anvanda dem i praktiken.
De forskningsfragor som uppsatsen amnar besvara &r féljande:

Hur ser ramverket for Malmo stads arbete med ménskliga rattigheter ut?

Hur korrelerar tjanstepersoner i Malmo stads intresse for ménskliga rattigheter

med deras rattighetsarbete?



1.2. Material och avgransningar

1.2.1 Primarmaterial

Primarmaterialet i uppsatsen bestar av intervjuer av tva anstallda inom Malmé stad
vars ansvarsomraden innefattar forvaltningssamordning och strategiska roller kring
manskliga rattigheter, Malmo stads policy om manskliga rattigheter fran 2022 och
Malmo stads arbete med Agenda 2030, hamtat fran deras hemsida. Materialet har
valts utifran syftet att undersoka hur Malmo stad arbetar med manskliga rattigheter
och vilka utgangspunkter anstéllda har i sitt arbete.

Malmo stads policy om méanskliga rattigheter fran 2022 och Malmo stads arbete
med Agenda 2030 &r tva relevanta riktlinjer som kommunen utgar fran just nu,
vilket darfor blir relevant att undersoka i relation till hur Malmo stad arbetar med
manskliga rattigheter.

I nulaget finns det bristfalligt med information om Malmo stads arbete med Agenda
2030 pa kommunens webbplats, vilket till viss del gor det svart att fa en god
kunskap om hur arbetet ser ut. Detta har &nda valts att tas med som priméarmaterial
till uppsatsen da Agenda 2030 kan anses vara en viktig del i arbetet med méanskliga
rattigheter.

Till detta har tva intervjuer valts att utforas for att gora studien mer utforlig och
omfattande. En brist hade annars kunnat vara att materialet i form av
policydokument och information fran kommunens webbplats endast bygger pa
dokument och inte kring hur det faktiska arbetet med manskliga réttigheter i Malmo
stad ser ut. Intervjuerna amnar darmed att bidra till att fa in detta perspektiv i form
av tjanstepersoners egna uppfattningar kring hur manniskorattsarbetet fungerar i
kommunen. Intervjumetodens tillvagagangssatt beskrivs mer utforligt under 3.2.1.
Innehdllet i Malmo stads policy om manskliga rattigheter fran 2022 och Malmo
stads arbete med Agenda 2030 beskrivs mer utforligt under uppsatsens analys.



1.2.2 Sekundarmaterial

Sekundarmaterialet i denna uppsats bestar av en handfull olika artiklar, kapitel
bocker och rapporter som handlar om manskliga rattigheter pa lokal niva, samt
strategiskt arbete inom kommuner och/eller utmaningar som lokala organisationer
och verksamheter stélls infor. Dessa artiklar, bocker och rapporter har hittats genom
diverse sokord pa plattformar som LUBsearch och Google Scholar. Dessa databaser
har anvéants eftersom den som gor sokningar i dessa kan valja om resultaten ska
vara referentgranskade eller inte. Referentgranskning kallas ofta for “Peer Review”
och ar en process som gar ut pa att experter amnet granskar artikelns kvalitet, med
fokus pa vetenskaplighet, innehall och sprak for att sékerstalla att forskningen haller
hog standard.* De framsta sokorden som anvants ar: Human Rights and local
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governments”, “minskliga rittigheter lokalt”, “local human rights” och “ménskliga
rattigheter och kommuner”. Dessa sokord ar framtagna for att passa in pa syftet

med uppsatsen och for att rama in det valda amnet.

1.2.3 Avgransningar
| detta arbete har valet gjorts att endast analysera en kommuns arbete med
manskliga rattigheter pa grund av att en studie av fler kommuner skulle bli for

omfattande for den begransning denna uppsats forhaller sig till.

| omfanget av denna uppsats har det valts att endast fokusera pd kommunens arbete
med manskliga rattigheter och inte hur invanarna upplever arbetet. Anledningen till
detta &r att Iagga en grund kring tjanstepersonernas upplevelser, vilket skulle kunna
byggas pa i framtiden. Det har ocksa valts att inte undersoka specifika omraden
inom manskliga rattigheter, som barnrétt, antidiskriminering, hemloshet och sa
vidare. Istdllet har fokuset varit att undersoka hur Malm¢ stad arbetar med

maénskliga rattigheter i det stora hela och i deras generella policyer.

4 Karolinska institutet, Universitetsbiblioteket. Ar artikeln peer reviewed?. 2022
https://kib.ki.se/soka-vardera/vardera-information/ar-artikeln-peer-reviewed



https://kib.ki.se/soka-vardera/vardera-information/ar-artikeln-peer-reviewed

Det har ocksa skett ett val att inte djupare ga in i pagaende projekt i kommunen.
Studien har fokuserat pa det allménna vardagliga arbetet med manskliga rattigheter
och det som hor till, och inte det arbete som pagar under begrénsade perioder.
Déremot har det skett en kortare Overblick for vilka olika policyer och
styrdokument som kommunen har arbetat med tidigare, for att fa insyn i hur arbetet
med manskliga rattigheter eventuellt utvecklats och om kommunen utfor ett
rattighetsbaserat arbete. Agenda 2030 for hallbar utveckling ar en handlingsplan
antagen av FN och FN:s medlemslander. Malet &r en omstallning till ett hallbart
samhalle for manniskan, planeten och ekonomin.® Malmo stads arbete med Agenda
2030 analyseras eftersom det &r beroende av rattighetsbaserat arbete i kommunen.

1.3. Forskningsetiska bedémningar

| denna uppsats har forskningsetiska val gjorts. | rapporten God forskningssed av
Vetenskapsradet beskrivs det att forskaren har vissa krav pa sig nar forskningen
utfors. Bland annat beskrivs att tillvagagangssatt och val ska dokumenteras
utforligt. De understryker ocksa vikten av behandling av den information som
samlas in, samt medverkande personer.® Darfér har behandlingen av det material
som samlats in tankts igenom noga, framst tillvagagangssattet med intervjuerna da
andra personer an jag sjalv involverats. Bada intervjupersonernas namn och
arbetsplats har anonymiserats for att mojliggora ett friare samtal och for att fokus
inte ar specifikt pa den enskilda personens arbete. Detta ar ocksa nagot som
Vetenskapsradet hanvisar till.” Anonymiseringen i sig grundas i att ta bort fokus
fran den enskilda tjanstepersonen, dar hens upplevelse i stallet satts i ett storre
perspektiv kring att se hur arbete med ménskliga réttigheter och de befintliga
policyer och riktlinjer som finns fungerar i praktiken. Detta innebdr dock

svarigheter att kontrollera sanningshalten av min forskning, vilket ocksa ar nagot

> https://www.regeringen.se/regeringens-politik/globala-malen-och-agenda-2030/
® Vetenskapsradet. God forskningssed. (2017) ISBN 978-91-7307-352-3 5.12
7

IBID. s. 41



som Vetenskapsradet hanvisar till.® Dock korrelerar de citat och beskrivningar som
valts att ta med i analysen till de policyer och annan information kring Malmo stads
arbete med manskliga rattigheter. Syftet med uppsatsen &r att undersoka
tjanstepersoners intresse for att fortsatta med arbetet med de manskliga
rattigheterna och anonyma intervjuer kan darfér anses vara ett vérdefullt satt att

forska kring detta.

Bada intervjuerna har utforts i samband med att denna uppsats skrivits dar intervju
med tj&nsteperson 1 utférdes den 13 maj och tjansteperson 2 den 14 maj. | syfte att
fokusera pa samtalet och félja upp med foljdfragor spelades bada intervjuerna in.
Bada intervjupersonerna gav samtycke till att spela in och anvanda innehallet till
denna uppsats. Bada intervjuerna har sedan transkriberats och dar citat fran
intervjuerna kommer att anvandas i analysdelen av denna uppsats. Det material som
samlats in i form av inspelade ljudfiler och transkribering kommer att raderas efter

att uppsatsen ar Klar.

Det har i uppsatsen gjorts ett val att inte hanvisa till exakta sidor, nagot som kan
vara problematiskt med hé&nvisning till plagieringsrisk. Anledningen till detta &r att
dessa texter har sammanfattats i det stora hela, utan fokus pa specifika delar eller

sidor.

8 Vetenskapsradet. God forskningssed. (2017)
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2. Tidigare forskning

| artikeln Struggles over human rights in local government: the case of access to
education for undocumented youth in Malmo, Sweden underséker Anna Lundberg
och Michael Strange de utmaningar som ror papperslésa barn och ungdomar i
Malmé och hur kommunen, kommunpolitiker, skolor och organisationer i
civilsamhéllet navigerar i det juridiska, politiska och sociala klimatet for att
uppratthalla manskliga rattigheter for papperslosa ungdomar och barn.® Studien
inkluderar i huvudsak &mnen som ror olika aspekter och aktorer kring ménskliga
rattigheter. Forfattarna till studien lyfter att det finns olikheter mellan nationella
lagar och internationella ataganden om manskliga réattigheter och det
tolkningsutrymme som det innefattar. Studien undersoker hur Malmdos
forvaltningar tolkar och implementerar policyer relaterade till utbildning av
papperslésa barn. Lundberg och Strange menar att tolkningar ofta moéter konflikter
mellan att félja nationella restriktioner och att forespraka inkluderande utbildning.
Aven civilsamhillesorganisationer och samhallsorganisationer benimns som
viktiga aktorer i studien da dessa arbetar for att stodja papperslésa ungdomar och
barn for att fylla de luckor som lamnas av politiken. Pappersldsa ungdomar stoter
pa hinder dven nar de far tillgang till utbildning vilket innefattar radsla for
utvisning, resursbrister och andra byrakratiska hinder. Detta gor att de anda inte kan
atnjuta sina manskliga rattigheter.’® Forfattarna lyfter en fallstudie genomford i
Malmo syftad till att undersdka hur lokala aktdrer hanterar dessa utmaningar. Det
har visat att Malmo stad bade har framgangar och svarigheter nar det kommer till

manskliga rattigheter inom kommunen.!* Till slut lyfter forfattarna den lokala

% Lundberg, A., & Strange, M. (2016). Struggles over human rights in local government — the case
of access to education for undocumented youth in Malmo, Sweden. Critical Policy Studies, 11(2),
146-165. https://doi.org/10.1080/19460171.2016.1142456
10

IBID
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styrningen och betonar behovet av policyer som gar i linje med internationell

manniskorattsstandard.?

Artikeln Local governments and human rights: some critical reflections

utforskar den komplexa relationen mellan lokala myndigheter och ménskliga
rattigheter. Michele Grigolo undersdker hur lokala myndigheter, som ansvarar foér
att implementera manskliga rattigheter i praktiken pa den lokala nivan, stalls infor
stora utmaningar i denna implementering. Forfattaren lyfter att &ven om lokala
myndigheter har potential att frimja och skydda manskliga rattigheter sa har de
internationella och nationella lagar och strukturer att forhalla sig till, vilket kan
begransa handlingsutrymmet for kommunerna.'® Dessutom har kommuner och
andra lokala myndigheter inte alltid tillrackliga resurser eller tillracklig kompetens
for att integrera ménskliga réattigheter i det vardagliga arbetet vilket kan leda till
bristande skydd for vissa grupper.'* Forfattaren lyfter hur viktigt det kan vara nar
kommuner framjar inkludering och rattvisa, men det kréver en aktiv vilja och
intresse fran lokala ledare att satta manskliga rattigheter. Ofta ar sa inte fallet.
Forfattaren argumenterar for att medan lokala myndigheter har en viktig roll att
spela, sa kravs det bade starkare institutionellt stod och tydligare atagande for att

manskliga rattigheter verkligen ska kunna framjas pa lokal niva.

Hur utmanar styrningen det strategiska arbetet?: En studie av strategisk ledning
och styrning i Region Stockholm &ren 2017 — 2019 av Linda Hoglund och Maria
Martensson ar en undersokning som fokuserar pa hur olika styrningsprocesser
paverkar och ibland hindrar det strategiska arbetet inom Region Stockholm under
aren 2017 till 2019. Studien fokuserar pa hur olika styrningsmodeller och
ledningspraktiker bade kan framja och hindra effektivt arbete i en stor offentlig

organisation. Vidare papekar studien att styrningen ibland kan skapa hinder for

12 | undberg, A., & Strange, M. (2016). Struggles over human rights in local government
13Grigolo, M. Local governments and human rights: some critical reflections. Columbia Human
Rights Law Review, 49 (1), pp. 67-98. (2017). ISSN 0090-7944
14
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nytankande. Nar allt for starkt fokus ligger pa uppfoljning och kontroll av specifika
mal och processer, riskerar det strategiska arbetet att bli for inriktat pa kortsiktiga
resultat vilket kan begransa langsiktig utveckling och forbattring. Studien betonar
vikten av ett tydligt och sammanh&ngande strategiskt arbete, forankrad i alla olika
nivaer inom organisationen. Vid bristande kommunikation och samordning mellan
organisationens olika delar riskeras uppfyllandet av de strategiska malen. For att
strategiarbetet ska vara effektivt krdvs en balans mellan styrning och ledning, menar

forfattarna.®

Tom Campbell undersoker i kapitlet Moral Dimensions of Human Rights i Human
Rights and the Moral Responsibilities of Corporate and Public Sector
Organisations hur foretag och offentliga organisationer har moraliska skyldigheter
att respektera och framja manskliga rattigheter. Texten utforskar de etiska och
juridiska ramar som styr dessa organisationers ansvar, och hur de bor agera for att
sikerstalla att manskliga rattigheter skyddas och efterlevs i deras verksamheter.®
Centralt i texten dr tanken att bade privata foretag och den offentliga sektorn och
dess organisationer har ett ansvar att se till att deras handlingar inte kranker
maénskliga rattigheter. For foretag innebér detta inte endast att folja lagar, utan att
ocksa aktivt arbeta att deras arbetssétt inte skadar varken méanniska eller samhalle.
Detta innefattar goda arbetsforhallanden och att forhindra diskriminering.t” For
offentliga organisationer ser det annorlunda ut da de &r direkt ansvariga for att forse
invanarna med tjanster som uthildning, halsa och ett fungerande rattsvasende.
Dérfor har den offentliga makten och dess organisationer en skyldighet att integrera

manskliga rattigheter i all verksamhet.8

®Hoglund, L, Martensson, M. Hur utmanar styrningen det strategiska arbetet? : En studie av
strategisk ledning och styrning i Region Stockholm aren 2017 — 2019 (2020) Hamtad fran
Universitetsservice US-AB, Stockholm website:
https://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:mdh:diva-56675

Campbell, T. Moral Dimensions of Human Rights i Human rights and the moral responsibilities
of corporate and public sector organisations [electronic resource] / edited by Tom Campbell,
Seumas Miller [Elektronisk resurs]

71BID
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Campbell betonar &ven att ansvaret fér manskliga rattigheter stracker sig utanfor
den egna organisationen. Foretag och offentliga organisationer maste ta ansvar for
effekterna av egna verksamheter. Detta inkluderar leverantorskedjor och i de
samhallen dar verksamheten verkar. Organisationer och foretag maste aktivt arbeta
med att identifiera och atgarda (potentiella) krankningar av manskliga rattigheter,
aven nar de sker utanfor deras kontroll. Det kraver en medvetenhet kring bade
direkta och indirekta inverkningar. Det moraliska ansvaret handlar inte endast om
att undvika skada, utan ocksd om att aktivt bidra till framjandet av manskliga
rattigheter genom egna initiativ samt investeringar i projekt for manskliga
rattigheter.®

Mikael Spangs kartlaggning Kommunernas ansvar fér att forverkliga méanskliga
rattigheter - en kartlaggning av 16 kommuner i Sverige undersoker hur 16 olika
svenska kommuner arbetar med att implementera och framja ménskliga rattigheter
pa lokal niva. Studien syftar till att ge en dverblick 6ver hur kommunerna integrerar
manskliga réttigheter i sina dagliga verksamheter. Studien identifierar ocksa bade
utmaningar och framgangar som kommunerna maéter i arbetet med méanskliga

rattigheter.

| kartlaggningen finner Spang att det finns betydande skillnader i hur olika
kommuner arbetar med och narmar sig manskliga rattigheter. Vissa kommuner har
en tydlig strategi nar det kommer till arbetet med manskliga rattigheter - med
tydliga strategier dar ménniskoratt ar integrerade i policyer, verksamheter och
styrdokument. Spang visar att det i dessa kommuner finns tydlig ledning och
resurser dedikerade for att sékerstalla beaktning av manskliga rattigheter i de beslut

och atgarder som ror befolkningen. | de kommuner dar manskliga rattigheter inte

19 campbell, T. Moral Dimensions of Human Rights.
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ar systematiskt integrerade &r arbetet mindre formellt och kréaver istéllet eldsjalar

inom kommunen for fortsatt arbete.?°

| sin kartlaggning belyser Spang de utmaningar Sveriges kommuner star infor i
arbetet med manskliga rattigheter. Han menar att en av de framsta utmaningarna &ar
bristen pa tydlig vagledning och stod fran nationell niva. Detta gor att manga
kommuner inte vet hur de ska implementera manskliga réttigheter i praktiken.
Vidare menar Spang att det finns resursbrist i manga kommuner vilket forsvarar
majligheterna att implementera manskliga rattigheter langsiktigt och hallbart.?!
Han argumenterar for att ett starkt politiskt engagemang, ledarskap, strategiskt
tankande och samverkan ar av stor vikt for att driva arbetet framat. Vidare
argumenterar Spang att for att battre kunna forverkliga manskliga rattigheter kravs
okat stod fran nationella myndigheter, battre samordning, och en kontinuerlig
satsning pa utbildning och medvetandegérande. Kommunernas arbete med
méanskliga rattigheter &r avgorande for att manskliga rattigheter realiseras i

praktiken.

Regeringen delegerar ansvar till kommunerna (lokal niva) vilket innebér att det ar
kommunen som ansvarar for bland andra aldreomsorg och skolan. Att det &r
kommunen som béar detta ansvar forsvarar dock for den nationella nivan att driva
igenom de politiska malen och garantera att den svenska lagstiftningen foljs i
samtliga kommuner. Det beskrivs i kapitel ett i Manskliga rattigheter i det lokala
Sverige. Trots att delegeringen av ansvar kommer med utmaningar ar det vardefullt
att forvaltningen pa den lokala nivan befinner sig nara de konkreta fragor som ror
kommunens invanare i deras vardag och narmiljo. Det gor det lattare att anpassa
verksamheten utifrdn lokalbefolkningens behov.?? Det &r av stor vikt att de

ansvariga i de enskilda arenden som bedrivs i kommunen besitter god kunskap och

28pang, M. Kommunernas ansvar for att forverkliga manskliga rattigheter - en kartlaggning av 16
kommuner i Sverige. Delegationen for manskliga réttigheter. 2009

21 Spang, kommunernas ansvar for att forverkliga manskliga rattigheter - en kartlaggning av 16
kommuner i Sverige.

2 Lind, A-S & Lundin, O (red.), Manskliga rattigheter i det lokala Sverige, Upplaga 1,
Studentlitteratur, Lund, 2021. s. 30
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har redskap som ror ménskliga rattigheter for att kunna utféra den uppgift de har
framfor sig och fatta korrekta beslut enligt rattsordningen. Eftersom kommunen
ansvarar for ingripande atgarder som innefattar tvangsomhandertagande,
vardplatser, ratt till sociala insatser, tillganglighet for invanare samt sékerstéllande
av service dr det av stor vikt att de som behandlar dessa omraden inom kommuner
har goda kunskaper inom manskliga rattigheter samt en vilja att bade respektera
enskilda personer och det befintliga regelverket.?® Lena Marcusson lyfter att det
kan vara svart att se hur manniskorattsfragor paverkas av den kommunala
verkligheten da den ar mangskiftande och innefattar manga verksamhetsomraden.
Samtidigt blir maénskliga rattigheter aktualiserade i kommunen och
forvaltningslagen bidrar med det ramverk som gor att dessa réttigheter kan

forverkligas.?®

En central insikt i boken Méanskliga rattigheter i det lokala Sverige ar att det finns
en stor variation i hur olika kommuner i Sverige hanterar manskliga rattigheter.
Vissa kommuner har tydliga strategier och policyer som integrerar manskliga
rattigheter i alla aspekter av verksamheten. Dessa kommuner arbetar aktivt med att
sakerstalla att alla invanare har tillgang till sina rattigheter, oavsett bakgrund eller
social status. | kommuner dar manniskoréttsarbetet inte &r integrerat ar arbetet mer
sporadiskt och inte lika strukturerat. Man saknar strategiska planer och man vet inte
hur man kan integrera manskliga rattigheter i kommunens arbete. Anna-Sara Lind
och Olle Lundin beskriver att arbetet med att skydda och framja rattigheter blir
sporadiskt och beroende av enskilda initiativ.?® Dessutom saknar ménga kommuner
ekonomiska resurser och den ngdvéandiga kunskap som kravs for att implementera

manskliga rittigheter systematiskt i verksamheten.?’

ZManskliga rattigheter i det lokala Sverige, s. 31
21BID
2 BID
1BID
271BID
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En annan utmaning ar att nationella riktlinjer och stod ofta &r otillrackliga, vilket
gor att kommunerna far arbeta mycket pa egen hand med att tolka och tillampa
internationella och nationella ataganden om manskliga rattigheter. Detta kan leda

till konsekvenser och brister i hur rattigheterna implementeras pa lokal niva.

Morten Kjaerum och Anna-Sara Lind visar i kapitel fem i Manskliga rattigheter i
det offentliga Sverige att medan det finns betydande variationer och utmaningar, sa
finns det ocksa en stark potential for kommunerna att bli kraftfulla aktorer i att
framja och skydda manskliga rattigheter pa lokal niva. Detta kraver dock ett starkt
engagemang, tydliga strategier och lampligt stod, bade lokalt och nationellt.?®

Kjaerum och Lind beskriver hur man sedan sekelskiftet aktivt arbetat med att ta ned
manskliga rattigheter fran internationella nivan for att infora det nationellt och i den
lokala verkligheten. Detta framkommer i "The Vienna Declaration and Programme

of Action". 2

Det offentliga uppdraget innefattar alla som representerar den offentliga makten.*
Regeringens uppdrag ar alltsa inte endast att genomfora ett politiskt program, utan
i stor utstrackning ocksa att ta ansvar for att forvaltningarnas arbete utférs med
professionellt kunnande och integritet. De anstdllda ska kunna fdlja de
grundlaggande principerna for forvaltningen samt ha kunskap for att agera korrekt
i enlighet med den lagstiftning och de vérderingar som dr satta for det allmanna
styret.3! Det &r viktigt att ha i &tanke att det framst ar regeringen som ansvarar for

att forvaltningar fungerar i enlighet med réttsstatens principer och med respekt for

BLind, A-S & Namli, E (red.), Manskliga rattigheter i det offentliga Sverige, Upplaga 1:1,
Studentlitteratur, Lund, 2017. 5
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de enskildas rattigheter. Samtidigt besitter statsanstallda ett individuellt juridiskt

ansvar for fattade beslut och sitt agerande.?

Manskliga réattigheter i det offentliga Sverige &r ett samlingsverk som pa olika satt
granskar hur manskliga rattigheter integreras och efterlevs inom olika delar av den
offentliga sektorn i Sverige. Boken och dess kapitel fokuserar pa hur statliga,
regionala och kommunala myndigheter hanterar och framjar manskliga rattigheter
I sina verksamheter. Offentliga institutioner har ett ansvar for att sakerstalla
maénskliga rattigheter respekteras i alla beslut, men det finns skillnader i hur val
olika myndigheter lyckas med detta. En viktig aspekt som lyfts fram i boken ar att
det ofta saknas tillrackliga kunskaper och resurser for att integrera manskliga
rattigheter i alla delar av den offentliga verksamheten.

Annika Nilsson identifierar i kapitel sex i Manskliga réattigheter i det offentliga
Sverige strukturella utmaningar som paverkar arbetet med manskliga rattigheter.
En av dessa utmaningar &r att det ibland finns skillnader mellan det juridiska och
det politiska i att framja manskliga rattigheter och att inféra dem i det praktiska
dagliga arbetet. Nilsson lyfter hur viktigt det & med utbildning, kunskap och
medvetenhet bland offentligt anstéllda for att stdrka arbetet med manskliga
rattigheter. Hon menar att genom att 6ka kunskapen om ménskliga rattigheter och
hur man tillampar dem i praktiken kan offentliga tjansteman forverkliga dem i sina

verksamheter.3?

%L ind, A-S & Namli, E (red.), Méanskliga rattigheter i det offentliga Sverige. s. 68
®IBID
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3. Teori och metod

| detta kapitel presenteras den teori som ligger centralt for uppsatsen samt den
metod som anvénds for att besvara uppsatsens fragestallningar. Mats Alvessons
teori om funktionell dumhet kommer mojliggéra analysen av det insamlade
materialet.>* Metoden for uppsatsen &r en kvalitativ innehallsanalys som ofta
anvands inom samhallsvetenskaplig forskning for att analysera till exempel
politiska dokument, media, intervjuer och andra typer av skriftligt eller talat

material %

3.1. Teori

Funktionell dumhet &r ett begrepp myntat av organisations- och ledningsforskaren
Mats Alvesson. Funktionell dumhet syftar till bendgenheten for anstallda inom
olika organisationer och foretag att endast tanka i en allt fér smal bana. Funktionell
dumbhet ar fenomenet att anstallda i en organisation eller ett foretag gor exakt det
som forvintas av dem utan ndgon reflektion eller kritik3. | boken beskriver

Alvesson funktionell dumhet sa har:

Funktionell dumhet &r ett begrepp som beskriver hur dumhet fyller en
funktion som 4r socialt accepterad och institutionaliserad - dar alla véljer att
halla sig till foreskriven tankesfar, folja reglementet och den egna

befattningsbeskrivningen.®’

3 Alvesson, M & Cizinsky, S, Dumhetsbekampning: battre organisationer och mer mening i
arbetet, Fri tanke, Stockholm, 2023

%Boréus, K & Bergstrom, G (red.), Textens mening och makt: metodbok i samhallsvetenskaplig
text- och diskursanalys, Fjarde [omarbetade och aktualiserade] upplagan, Studentlitteratur, Lund,
2018

36 Alvesson & Cizinsky, Dumhetsbek&mpning. s.7
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En stor andel anstéllda i organisationer och storre foretag som ser sitt arbete som
meningsldst, samtidigt som administrativa positioner 6kar och kdrnverksamheterna
vacklar och minskar. Alvesson menar att dumhet fyller en funktion som ar socialt
accepterad och institutionaliserad i fOretag och organisationer. Arbetslivet ar
genomsyrat av funktionell dumhet. Tankandet pa arbetsplatsen &r begréansat och
fokuserat pa yrkesspecialitet och de arbetsuppgifter man ar tilldelad. Detta leder da
till  undvikande av insikter som ligger utanfér bekvamlighets- och
arbetsuppgiftszonen och darmed utcheckning frén ansvar.®® Det finns mycket
irritation kring denna funktionella dumhet inom kommuner, dar det upplevs som att
chefer och politiken befinner sig i en annan varld an verksamheten.3® Mycket
engagemang laggs pa strategier, styrdokument, policys och handlingsplaner, som
sedan inte anvinds i verksamheten.*® Ledningen foresprékar alla olika policyer,
styrdokument och strategier men stéller inga krav pa dess forankring. Anstallda har
formagan att tanka kritiskt, men undviker att gora det for att uppratthalla harmoni
och viss effektivitet. Funktionell dumhet innebér dven att anstéllda undviker att
ifrdgasatta existerande normer och processer och endast foljer de etablerade

reglerna och processerna utan att fundera 6ver dess andamal.

Alvesson menar att det finns fem typer av funktionell dumhet.
Ledarskapsgenererad dumhet, strukturgenererad dumhet, imitaionsgenererad
dumhet, varumarksgenererad dumhet och kulturgenererad dumhet. Den
ledarskapsgenererade dumheten kénnetecknas av att ledare uppmanar sina
foljare att godta och inte tinka sjalva vilket gor det enklare att undvika diskussioner
och bara fortsatta med jobbet.** Den strukturgenererade dumheten kannetecknas
av regler och rutiner. Karnverksamheten blir lidande pd grund av den blinda

efterlevnaden av experters krav och det formella systemet. Man okar antalet

38 Alvesson & Cizinsky, Dumhetsbekdmpning s. 323

¥ IBID.s. 20
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41 Alvesson, M & Spicer, A. Dumhetsparadoxen: den funktionella dumhetens fordelar och
fallgropar, Fri tanke forlag, [Lidingd], 2018. s. 118
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experter men tappar istillet kontakten med den dagliga verksamheten.*? Den
imitationsgenererade dumheten innebér att man foljer flocken och gér vad alla
andra foretag eller organisationer gér. Man forsoker skapa det rétta yttre och
anpassa den till allmanhetens forvantningar.®® Alvesson beskriver den
varumarksgenererade dumheten som forandring och forbattring av det yttre, ofta
genom initiativ som inte ger nagonting. Denna typ av dumhet handlar bara om vad
man vill att organisationen eller foretaget ska representera.** Den sista dumheten -
den kulturgenererade beskrivs som efterlevnad av den kultur och de asikter och
tankar som finns pa arbetsplatsen, d&ven om de inte till fullo stimmer 6verens med
verkligheten.*> Med kultur menar Alvesson de gemensamma regler, som styr bade
kognitiva och affektiva aspekter av medlemskap i en grupp, foretag eller
organisation och pa det satt som de skapas och uttrycks. Alvesson belyser dock att
det ar viktigt med kulturer i organisationer, da det & dem som far organisationer att
fungera. De koordinerar och skapar kollektiv kansla och gemensam identitet.*5

Den funktionella dumheten har dven tre grundlaggande aspekter, vilka ar brist pa
reflexivet - man haller sig till en given logik i en dverbyrakratiserad samtid dar man
ar totalt underordnad regelverk, rutiner och uttryckta mal. Franvaro av
berattigande eller sakskal - man soker inte efter saklig grund for beslut eller
handlingar. Den foreskrivna aktiviteten maste genomforas dven om ingen vet
varfor. Man hanvisar da till rang, vad man alltid gjort eller vad andra gor, befintliga
regelverk och sadant man ser som tabu. Den sista aspekten &r avsaknad av
substantiellt resonerande som &r ett okritiskt agerande vars fokus ligger pa

bestdamda mal, utan ndgon reflektion dver handlingens konsekvenser eller mening.*’

42 Alvesson, M & Spicer, A. Dumhetsparadoxen: den funktionella dumhetens férdelar och
fallgropar, Fri tanke forlag,, s. 143
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Funktionell dumhet skapas inte bara av ledning, dven individer bidrar genom att
1ata bli att ifragasatta arbetsuppgifter och direktiv. Aven brist pd motivation bidrar
till funktionell dumhet. Anstallda kanner en ovilja att arbeta utifran sin fulla

kapacitet och man saknar intresset for att veta vad ens insats leder till.*8

3.2. Metod

For att besvara uppsatsens syfte och fragestallningar har primarmaterial samlats in,
dels genom tva policyer fran Malmo stad och dels genom tva intervjuer med
tjanstepersoner fran Malmo stad. Uppsatsens analysdel utgar fran en kvalitativ
innehallsanalys, baserad pa Bergstrom och Boréus forslag pa tillvagagangsstt.
Intervjuerna utgar fran en semistrukturerad intervjuguide. Nedan beskrivs

metoderna och tillvagagangssattet mer utforligt.

3.2.1 Semistrukturerade intervjuer med tjanstepersoner i Malmo stad

| denna uppsats har primarmaterialet delvis samlats in med hjalp av en
intervjumetod. Tva kommunalanstallda tjanstepersoner i Malmo stad har
intervjuats utifran deras upplevelse och arbete med manskliga rattigheter i
kommunen. Tjanstepersonerna hittades via Malmo stads hemsida déar en chef
mailades och hanvisade till de tva intervjuade tjanstepersonerna. | deras arbete ingar
bland annat att arbeta med méanskliga rattigheter strategiskt i kommunen. Bada

intervjuerna genomfordes digitalt med hjélp av plattformen Teams.

Heléne Thomsson beskriver i boken Reflexiva intervjuer hur man ska géra nar man
genomfor en intervjustudie. Hon menar att det kravs reflektion innan paborjad
intervju for att komma fram till mal och syfte med intervjun eller intervjuerna man
vill genomfora. Vidare beskriver Thomsson att intervjuer kan ha olika syften, och

ofta dar syftet att forstda genom berattelser, situationer, samtalande och

48 Alvesson, M & Spicer, A. Dumhetsparadoxen: den funktionella dumhetens férdelar och
fallgropar, Fri tanke forlag,, s. 80
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reflekterande.*® Syftet med intervjuer kan ocksd vara att integrera flera olika
personers perspektiv p& en och samma sak.>® Anledningen till att intervjuer valts
som metod &r darfor for att fa ett djupare perspektiv pa kommunens arbete med
manskliga rattigheter, vilket ocksa kommer att appliceras pa befintliga policyer for

att bredda detta perspektiv, i enlighet med Thomssons idé>?.

De intervjuer som genomforts infor denna uppsats har utgatt fran en
semistrukturerad intervjumetod, dar fragor formulerats pa forhand i syfte att
vagleda intervjun, en sa kallad intervjuguide. Den semistrukturerade
intervjumetoden mojliggor alltsa for utféraren att anpassa fragorna till den specifika
situationen och samtidigt stottas upp av sina tidigare formulerade fragor.%? Béda
intervjuerna utgick fran samma fragor, dels i syfte att fanga upp likheter och
skillnader, dels for att mojliggora att fa fram olika perspektiv fran respektive
tjansteperson.  Sjdlva intervjuguidens fragor baserades pa att fa fram
tjanstepersonernas upplevelser av policyerna och hur de forstds och arbetas med,
vilket korrelerar till uppsatsens andra fragestallning. De utgar fran tidigare insamlat
material fran bland annat tidigare forskning, befintliga policyer och den teori som
anvands i uppsatsen. Fragornas syfte var att fa fram ett djupare och bredare
perspektiv pd Malmo stads arbete, vilket 6verensstammer med Thomssons tankar

kring intervjustudier.>® Fragorna i intervjuguiden &terfinns i Bilaga 1.

3.2.2 Kvalitativ innehallsanalys

| analysen i uppsatsen anvands kvalitativ innehallsanalys som till stor del baseras

’

pa Bergstrom och Boréus beskrivningar av metoden i boken “Innehdllsanalys”,

49 Thomsson, H, Reflexiva intervjuer, 2., [rev. och uppdaterade] uppl., Studentlitteratur, Lund,
(2010). s.28
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Textens mening och makt: metodbok i samhéllsvetenskaplig text- och
diskursanalys. Kvalitativ innehallsanalys & en metod som anvands for att
systematiskt tolka och analysera innehallet i olika typer av texter, intervjuer och
andra medel for kommunikation. Metoden fokuserar pa att identifiera, tolka och
forsta meningsfulla monster i materialet som analyseras och syftet ar att fanga upp
olika inneborder, idéer och underliggande budskap i texter. Metoden gar ut pa att
forskaren skapar en dverblick av materialet, for att det sedan ska kodas. Att koda
en text betyder att man identifierar och markerar de delar av en text som ar relevanta
for forskningsfragorna. Sedan sker en kategorisering av det kodade materialet dar
man letar efter monster och samband, for att besvara forskningsfragan eller -
fragorna.> Kuvalitativ innehallsanalys &r en tolkande metod, vilket innebar att
subjektivitet och forforstaelse av amnet ar en betydande faktor i analysen.
Bergstrom och Boreus menar darfor att det krdvs noggrann reflektion och
medvetenhet hos den som utfor analysen, for att sakerstalla att den blir trovérdig.*

3.2.3 Analysens tillvagagangssatt

Enligt Bergstrom och Boréus rads det att man i en kvalitativ innehallsanalys ska
undersoka vad en text séger, och hur den talar till sina mottagare. Man ska finna
teman och hur dessa teman talar. Det galler enligt forfattarna att tidigt bestamma
vilket material som ska anvandas, vilket det darfor gjorts i denna uppsats. Det
primarmaterial som &r i fokus ar som tidigare namnt bestar av intervjuer av tva
anstallda inom Malmo stad vars ansvarsomraden innefattar forvaltningssamordning
och strategiska roller kring manskliga rattigheter, Malmg stads policy om
manskliga rattigheter fran 2022 och Malmé stads arbete med Agenda 2030.
Analysen har byggts upp genom att behandla varje del var for sig och presentera

primarmaterial som ar grund for uppsatsen narmare. Dock pa grund av att inte sjélva

54 Bergstrom, G, Boréus, K., “Innehéllsanalys”, Textens mening och makt: metodbok i
samhéllsvetenskaplig text- och diskursanalys, Bergstrom, Géran, Boréus, Kristina (red.), 4.,
[utok.], uppl., Lund: Studentlitteratur, 2018, s. 50-51
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intervjupersonerna &r i fokus i denna undersokning och att mycket de formedlar i
sin intervju tangerar varandra har dessa valts att behandlas tillsammans, men vad
vardera personen framfor i intervjun sérskiljs genom att beskriva dem som
“intervjuperson 1” och “intervjuperson 2”. Sjdlva analysen bygger pé att Alvessons
teori har applicerats pa vardera delen av analysen. Resultatet av detta sammanvavs
i en analys dar materialet jamfor, for att sedan diskuterats i uppsatsens
diskussionsdel och avslutas med en slutsats, samt forslag pa framtida forskning

inom omréadet.
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4. Analys & Resultat

| avsnittet om analys och resultat kommer det ske en presentation av Malmg stads
policy for ménskliga rattigheter, foljt av Agenda 2030 i kommunen samt de
genomforda intervjuerna och dess centrala innehall. Denna sammanstallning ar for
att lasaren ska fa en 6verblick av det insamlade priméarmaterialet for att sedan satta

sig in i den kvalitativa innehallsanalys som utforts.

4.1. Malmo stads ramverk for méanskliga rattigheter

4.1.1. Malmo stads policy for manskliga rattigheter

Mellan 2011-2020 arbetade Malmdé stad med Utvecklingsplan for
jamstalldhetsintegrering for att systematiskt integrera jamstélldhetsperspektivet i
de kommunala verksamheterna.®® For att starka arbetet kring jamlikhet
undertecknade Malmo stad 2007 den europeiska deklarationen for jamstalldhet
mellan kvinnor och man pa regional nivd (CEMR). Sedan 2007 & Malmo aven en
del av ECCAR — den europeiska koalitionen mot rasism. Aren 2015-2020 utgjorde
Strategisk utvecklingsplan fér arbete mot diskriminering i Malmg stad stadens

arbete med att integrera minskliga rattigheter i de kommunala verksamheterna.®’

Ar 2022 samlades de tidigare utvecklingsplanerna for antidiskriminering,
jamstélldhetsintegrering och barnets rattigheter i en policy for manskliga

rattigheter. Policyn reglerar stadens ansvar och skyldigheter ur ett

6 Malmo stad 2015. Varfor diskriminera nar man kan lata bli? Strategisk utvecklingsplan for
arbetet mot diskriminering i Malmo stad. 2015. s. 12
57
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verksamhetsperspektiv - att jamfora med aktiva atgarder som reglerar Malmo stads

ansvar och skyldigheter som arbetsgivare.®

Centralt for policyn fér manskliga rattigheter ar att Malm¢ stad ska: satta
Malmobon i fokus och sékerstélla dennes rattigheter, genomfora verksamhet med
likvardigt, jamlikt och jamstallt bemd&tande, kvalitet och tillgang, ta till vara pa
Malmobornas kunskap och erfarenheter och ge dem majligheter att ha inflytande i
fragor och beslut som paverkar dem samt kommunicera pa ett transparent och
inkluderande satt, om stadens verksamhet och om Malmdbornas rattigheter och
mojligheter att utkrava dem. | policyn beskrivs att de kommunala verksamheterna
ska utga fran ett rattighetsbaserat arbete och ett barnrattsbaserat synsatt. Offentliga
myndigheter och verksamheter har en skyldighet att tillgodose och skydda de
manskliga rattigheterna, och aven sakerstdlla pa vilket satt det gors. Dessa
skyldigheter lagger grunden for rattighetsbaserat arbete och gors utifran tre
principer: (1) icke-diskriminering, jdmlikhet och jamstélldhet, (2) deltagande och
inkludering, samt (3) transparens och ansvar.>® “Det dr i det lokala som
lagstiftningen moter verkligheten och den komplexitet som det konkreta
forverkligandet av ménskliga rdttigheter innebdr. ”®® De tre principerna innebér att
kommuner i sitt rattighetsbaserade arbete har skyldighet att skapa jamlika villkor
for alla boende i kommunen. Detta genom att sakerstalla att alla kommunens
grupper far ta del av ratten till utbildning, god hélsa, egen bostad och
yttrandefrihet.Y Kommunen ska &dven se till att stadens rattighetsbarare ska
inkluderas i alla beslut, kartlaggningar och analyser som genomfors. Invanare ska
ha maojlighet att paverka det som sker i deras narmiljé. Kommuner maste ocksa vara
transparenta i sitt arbete, det ska vara tydligt vem som ansvarar for uppfyllandet av

manskliga rattigheter och det ska finnas en god insyn i tagna beslut.®? Varje enskild

8 Malmo stad. Malma stads policy for manskliga rattigheter. (2022). s.4

>Malmé stads policy for méanskliga rattigheter. (2022). s.6
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kommun ansvarar for att efterfolja dessa principer utifran sina egna forutsattningar
och mojligheter. Det réattighetsbaserade arbetet ska genomsyra all verksamhet i en
kommun. Ett gott rattighetsarbete skapar battre forutsattningar att uppna malen i
Agenda 2030.5

Med ett rattighetsbaserat forhallningssatt kan manniskor goras delaktiga och
personer eller grupper undvika att diskrimineras. Sedan barnkonventionen blivit
svensk lag 2020 har barn och ungas rétt att paverka politiskt beslutsfattande blivit
en alltmer aktuell fraga pa den politiska dagordningen. Ett barnrattsbaserat synsatt
innebar dels en tydligare utgangspunkt i barnets rattigheter och dels att barnets
asikter, egenmakt och deltagande maste tillgodoses systematiskt i alla processer.

initiativ och utveckla kvaliteten i Malmo stads arbete.

Utifran policyn for manskliga rattigheter ar det tydligt att det fran kommunstyrelsen
finns bade planer, visioner och vilja att utveckla arbetet med méanskliga rattigheter
i Malmé stad. Policyn &r till for att vdagleda ndmnder och bolag i deras
utvecklingsarbete med méanskliga rattigheter, och anvénds arligen nar budget sétts
och styrdokument skrivs. Policyn synliggér kommunen som ansvarsbérare nér det
kommer till sdkerstéllandet av manskliga rattigheter. Den formedlar kommunens
arbete med ord som: skydda, respektera, forverkliga, framja och 6vervaka
efterlevnad. Enligt min analys sager den inte mycket mer an sa. Den hanvisar till
att lasa andra styrdokument for djupare forstaelse. Policyn blir tom eftersom den
saknar realiseringsmojlighet. Policyn blir en tolkningsfrdga som namnder,
verksamheter och tjanstepersoner kommer fa kampa med for att fa in i den praktiska

verksamheten.

63 Sveriges kommuner och regioner. Manskliga rittigheter
pa lokal och regional niva, En plattform for policy- och verksamhetsutveckling. 2022.. s.12
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4.1.2. Malmo stad och Agenda 2030

Agenda 2030, tillsammans med policyn for ménskliga rattigheter anvands i Malmo
stads arbete med att tillgodose de nationella minoriteternas réttigheter, fungerar
som komplement till policyn for manskliga réttigheter. De méanskliga rattigheterna
ar en integrerad del av Agenda 2030 och de 17 Globala malen som behandlar social,
ekonomisk och miljomassig hallbarhet. For att sakerstilla de manskliga
rattigheterna kravs hallbar anvandning av naturresurserna och motverkande av
miljoproblem. En miljomassigt hallbar utveckling &r en forutsattning for social
valfard och ekonomisk tillvaxt.>* Agenda 2030 &r en del av Malmg stads budget
och fullmaktigemal och foljs upp via den arliga hallbarhetsrapporten.
Kommunstyrelsens forvaltning (Stadskontoret) har fatt i uppdrag att leda och
kommunicera det strategiska arbetet med Agenda 2030, detta med stdd i den
politiskt antagna strategin Strategi for Malmé stads langsiktiga arbete med Agenda
2030.%° Detta uppdrag gér dven ut pa att stotta Malmos forvaltningar och bolag i att
gora de globala malen relevanta for varje verksamhets uppdrag och for den lokala

verksamheten. %

Malmo stads artikel om Agenda 2030 lyfter de problem som vérlden star infor och
vilka utmaningar exempelvis ekonomisk ojamlikhet har &r for stdder. Texten
beskriver hur Agenda 2030 behandlas inom kommunen via stadskontoret som
delegerar ansvar till namnder och bolag, och stodjer upp dér det behévs. De globala
malen ingar aven i kommunens budget och bidrar till kommunfullmaktigemal,
vilket innebdr att de ska vara en inarbetad pelare i all stadens verksamhet. Hur de
bidrar till dessa mal ar dock inget som framkommer i texten, det ar nagot som kraver

gedigen sokinsats for att hitta. Texten hanvisar ocksa till arliga hallbarhetsrapporter

%4 Malmo stad. Agenda 2030 i Malmd. Malmo.se (7 december 2023) https://malmo.se/Sa-
arbetar-vi-med.../Agenda-2030-i-Malmo.html

%5 Malmo stad. Agenda 2030 i Malmé.

% Malmo stad. Agenda 2030 i Malmé.
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som foljer upp arets arbete med de globala malen fran det lokala perspektivet. Den
senaste rapporten ar dock fran 2021 och darfor gar det inte att avgora hur val detta
arbete har fungerat de senaste aren. Malmo stad ingar samarbeten med andra stader
runt om i varlden, och rapporterar utvecklingen till FN, och det verkar finnas en
stolthet Gver arbetet med Agenda 2030. | denna analys framkommer det inte ndgon
tydlig information om hur kommunen konkret arbetar med Agenda 2030, eller hur

framgangsrikt arbetet ar.

4.1.3. Intervjuer

| de utférda intervjuerna framkom det att arbetet med méanskliga réattigheter som
samlat begrepp, istéllet for barnrétt, jamstalldhet och arbetet mot diskriminering i
olika spar. Detta har gjort att det for dem pa den aktuella forvaltningen gjort det
enklare att arbeta med ménskliga rattigheter. Arbetet beskrivs som mer samlat och
det blir lattare att prata i andra termer, som manskliga rattigheter, vilket har gjort
det enklare for anstéllda i alla olika verksamheter att kanna igen sig Ii.
Intervjupersonerna hade bada strategiska roller i en av Malmos férvaltningar, och
jobbar darfor inte mycket med det praktiska arbetet kring manskliga réattigheter.
Intervjupersonernas uppgifter ar snarare att vara ett stod till chefer i olika typer av
utvecklingsarbeten, och att synliggéra manskliga rattigheter i styrdokument samt
beskriva hur férvaltningen ska arbeta med det. Bada intervjupersonerna samordnar
det forvaltningsévergripande arbetet pa deras forvaltning, och arbetar mycket med
kompetenshojande insatser, bade genom egna foredrag och inhyrda experter.
Manga tjanstepersoner tycker att dessa foredrag &r onddiga och obekvama, och som
Alvesson menar undviker man ofta sadant som kanns obekvamt och ligger utanfor
den tydliga arbetsuppgiftszonen, och tjanstepersoner checkar da ut fran ansvaret.
Vid denna utcheckning fran ansvar blir sadant som egentligen ar viktigt for arbetet
(till exempel att utbilda sig om manskliga réattigheter, lasa de styrdokument som

finns och ta till sig dem) asidosatt och orort.
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Intervjupersonerna arbetar med informationsspridning, och fokuserar mycket pa att
forsoka fa ut information om manskliga rattigheter och dylikt i alla forvaltningens
led. De deltar i manga méten kring manskliga rattigheter och forsoker samordna
arbetet. Intervjuperson 1 menar att det framsta manniskorattsarbetet sker i kontakt
med Malmdbon, dar hen befinner sig véldigt sallan, men att hen &r med i arbetet att
formedla manskliga rattigheter. Det sker standigt arbete med att na ut till fler
grupper av malmobor, genom enklare sprak och strategiska placering av kanaler
dar fler kan ta till sig information. Det pagar ocksa arbete med att anpassa

verksamheten efter befolkningens behov.

| intervjuerna framkom det att det finns ett intresse hos manga medarbetare inom
kommunen att lara sig mer om méanskliga rattigheter och hur de kan appliceras pa
en verksamhet. Det som gor det svart med arbetet och implementeringen av
manskliga rattigheter i praktiken ar att det ofta ar ganska komplexa fragor som
synliggors nar man pratar om det. Intervjupersonerna beskriver det som att &mnen
som barns réttigheter har en storre “sjdlvklarhet” och &r léttare att arbeta med. Nar
de istéllet pratar om den vuxna befolkningen de méter handlar det om rétten till
exempelvis bostad och arbete, och det blir mer komplicerat. Intervjupersonerna
lyfter ocksa hur svart det kan vara ibland att arbeta med fragor som
antidiskriminering, eftersom kommunen inte anvéander tillganglighetsdata, de sager
att det ar svart att arbeta med de fragor som man inte vet hur framgangsrikt eller gj
det & i kommunen. Intervjuperson 1 ndmnde att de allra flesta ser manskliga
rattigheter som en viktig fraga att arbeta med, men att intresset spelar roll for hur
man tar sig an utmaningen och utvecklar sig sjalv och sitt arbete.
Intervjupersonernas gemensamma tanke verkar vara att det for manga
tjanstepersoner inom kommunen ar for svart att lasa och ta till sig de rutiner och
styrdokument som finns i kommunen. Det ar viktigt att anstéllda tar till sig de
dokument och policys som finns, men det gar inte att sakerstalla allt i skrift. Det
behover vara en medveten kommunikation for att bidra till forstaelsen och vikten

av de ataganden kommunen och verksamheten har tagit pa sig. Det &r ett stort och
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langsiktigt arbete dar det behovs ganska mycket stod och liksom kunskapshéjande
insatser. Bade till chefer och till andra medarbetare. Det behdver sippra ned i alla
led. Det finns egentligen for manga policyer och handlingsplaner i staden som
kommunens anstallda ska arbeta med. Men det handlar inte om att kunna lasa dem
utan mer om att integrera manskliga rattigheter i andra fragor och inte arbeta med
dem vid sidan om. Intervjuperson 2 hade dock fler ganger markt att nar anstallda
kunde se nagot tydligt och relatera det till det egna arbetet sa Okade ocksa

engagemanget - man kunde da se vad ens insats skulle kunna leda till.

4.2 Tjanstepersoners intresse for manskliga rattigheter

| sdval Malmo stads policy for manskliga rattigheter, Agenda 2030 och intervjuerna
framkommer det mycket information om vad Malmo stad ska gora, vilka mal,
visioner och tankesdtt som ska genomsyra all kommunens verksamhet och
tjanstepersoners arbete. Policyn for manskliga rattigheter och beskrivningen av
Malmo stads arbete med Agenda 2030 fokuserar pa visioner, mal och vad de syftar
till att géra. Men, likt det Alvesson beskriver i Dumhetsbekdmpning finns det inget
som binder dessa mal och visioner till verkligheten. Texterna séger ingenting om
hur man ska gora i verksamheten for att till exempel sétta Malmdbon i centrum,
sékerstéalla dennes réttigheter eller genomfdra verksamhet med likvardigt, jamlikt
och jamstillt bemoétande, sakerstdlla kvalitet och tillgang, ta till vara pa
Malmobornas kunskap och erfarenheter och ge dem méjligheter att ha inflytande i
de fragor och beslut som paverkar dem. Detta gor det svart for de tjanstepersoner
som saknar driv och intresse att arbeta med manskliga rattigheter i sitt dagliga
arbete. De som istallet finner ett intresse i att implementera manskliga rattigheter i
sitt vardagliga arbete gér mer insatser for att det ska ga ihop. Det ar dock viktigt att
ha i atanke att tjanstepersoner som saknar intresse for att integrera manskliga
rattigheter i sitt arbete inte gor nagot fel, att inte géra mer &n vad som forvéntas av
en pa arbetsplatsen &r ett bra exempel pa Alvessons teori funktionell dumhet. Néar

arbetet med manskliga rattigheter inte &r en integrerad del av tjnstepersoners
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uppgifter kan man inte forvanta sig att det ar nagot de kan arbeta med. En av
intervjupersonerna lyfter att det i Malma stad aterkommer utbildningar i manskliga
rattigheter, som anstéllda kan anmala sig till. Men eftersom det sker pa eget bevag
ar det endast de med redan existerande intresse och kunskap anmaéler sig till dessa
utbildningar. | dessa fall, sysslar inte dessa personer med funktionell dumhet - de
gor mer &n vad som forvantas av dem och tar egna initiativ for att utveckla sitt
arbete. Detta tyder dock pa att tjanstepersoners intresse for manskliga rattigheter
spelar roll i kommuners fortsatta arbete fér manskliga réttigheter. Som Alvesson
beskriver ligger mycket fokus i kommunerna pa att skriva och utveckla policys,
styrdokument och malbilder, som sedan inte nar verksamheterna. Detta skapar
frustration hos tjanstepersoner, da det inte finns tid att ldsa och satta sig in i dessa
dokument och riktlinjer. For att tjanstepersoners intresse inte ska vara den
avgorande faktorn for att ett arbete med manskliga rattigheter ska fortga sa behover
det laggas mer tid pa att faktiskt forankra policyer, synsatt och riktlinjer, sa att de
genomsyrar allt arbete. Intervjupersonerna namner att de nastan aldrig moter
Malmobor, och att de befinner sig pa kontoret och utvecklar dokument och lar sig
policyer utantill. Gapet mellan ledningsanstédllda och de som jobbar ute i
verksamheterna blir for stort, och de kan inte relatera till varandra. Ledningen
skickar styrdokument som de knéapat pa, som de tror kan appliceras i verksamheten,
fast de inte vet hur den ser ut i praktiken. Intervjupersonerna lyfter att de i deras
anstallning befinner sig langt ifran verksamheten men att ett stort fokus i deras
arbete ar att kommunicera policyn for manskliga rattigheter till hela forvaltningen.

Men sen har man medvetet inte kommunicerat kring den i staden. Vi har

kommunicerat mycket runt den i varan forvaltning for att rama in vart

utvecklingsarbete och det arbete som vi gor forvaltningsovergripande

utifran policyn. Och vi anvander policyn i allt vi gor sa ar det ju inte

nagot vi kommunicerat ut till varje enskild medarbetare. Daremot pagar

ett arbete i staden i stort och aven i var forvaltning att implementera

policyn - att gora nagon form av kommunikationsinsats for att na ut med
den.5

®7Intervjuperson 1, 15:15, 13 maj 2024
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For att genomfora den kvalitativa innehallsanalysen har jag systematiskt bearbetat
och tolkat det textmaterial som valts som mitt primara material genom att lasa
dokument, policyn och de genomforda intervjuerna, for att sedan koda innehallet.
Kodningen innebar identifiering av aterkommande teman, monster och kategorier,
samt en granskning om vad texten talade for. Genom jamforelse av intervjuerna
plockades gemensamma namnare ut for att dra slutsatser om de centrala teman och
fragestéllningar som fragestéllningar handlade om. Metoden har bidragit till en

okad forstaelse av hur policyn, och arbetet med den hanger ihop.
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5. Diskussion och Slutsats

5.1. Diskussion

Manskliga rattigheter &r ett komplext &mne att applicera i praktiken, sarskilt i ett
land som Sverige dar manga manskliga rattigheter &r realiserade. Manga glommer
bort att ménskliga rattigheter inte bara galler i andra lander dar utvecklingen inte
kommit lika langt och dar maénniskor lever i fara for sitt liv (pa grund av
naturkatastrofer, krigforing, diskriminering och diverse annat). Det betyder dock
inte att vi inte behdver arbeta aktivt med dessa réttigheter dven i Sverige. | Malmo
stad ar till exempel barnfattigdomen hog och att papperslosa ungdomar inte vagar
ga till skolan. De réttsliga brister som finns i Sverige &r inte lika dramatiska som de
ofta &r i andra lander. Det ar ingen som i Sverige stoppas fran att ga till skolan, men
man later bli for att man ar radd for konsekvenserna. Det ar dessa aspekter av
manskliga rattigheter som Sverige och kommuner maste fokusera pa. Det racker
inte att endast tillata utbildning, kommuner och Sverige maste ocksa mojliggora
skolgang och utbildning i trygghet. Vidare anser jag att det saknas forstaelse for
varandras arbete fran bade ledning och verksamhet och dess tjanstepersoner.
Policyer, styrdokument och visioner &r en viktig del i utvecklingen av manskliga
rattigheter pa lokal niva. Problemet uppstar nar dessa skrivs utan nagon
verklighetsforankring. Dessa policyer och styrdokument maste vara moéjliga att
applicera pa den reella verksamheten, gor det inte det har det bara bidragit till
irritation och slosade resurser. Manga anstallda inom organisationer, som
kommuner, anser att deras arbete ar meningslost, det beskriver Mats Alvesson i
Dumhetsbekampning.®® Det ar pa grund av detta det finns s& mycket irritation inom
kommuner, da det upplevs som att chefer och politiken och ledning dverlag

befinner sig i en annan vérld &n verksamheten.®® Mycket engagemang laggs pa

%8 Alvesson, Dumhetsbekdmpning
8 Alvesson, Dumhetsbekdmpning. s. 20
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strategier, styrdokument, policys och handlingsplaner, som sedan inte anvands i

verksamheten.’®

Bristen pa kunskap om vad manskliga rattigheter innebar i det lokala Sverige tror
jag kan bidra till det relativt laga intresset for manskliga rattigheter bland
tjanstepersoner. Det hjalper inte heller att de dokument som finns i kommunen ar
svarbegripliga, och tar lang tid att lasa och forsta sig pa, tolka och sedan eventuellt
inféra i det egna arbetet. Tjanstepersoner som annars har andra arbetsuppgifter

sallar da bort dessa, for sadant som kanns viktigare for tillfallet.

5.2. Slutsats

Malmo stad arbetar med manskliga réttigheter genom olika utbildningsinsatser,
policyer, styrdokument och visioner, vilket innebar att man pa ledningsnivaer
formulerar riktlinjer och metoder som tjanstepersoner ska implementera i
praktiken. Malmo stad har pa flera satt ett valfungerande manniskorattsarbete. Men
det finns brister i kommunens arbete med manskliga réattigheter sarskilt i
kommunikationen och dverférandet till de som arbetar praktiskt, dar analyser och
dokument fyllda med visioner och dnskningar saknar forankring till den praktiska
verkligheten. Detta kan bero pa ett bristande samarbete mellan tjanstepersoner som
arbetar direkt med manniskor i sin vardag och de som har ett mer Gvergripande

perspektiv pa kommunens arbete.

Malmo stads arbete med maénskliga réattigheter, som beskrivs i deras policy och
kopplas till Agenda 2030, visar pa en stark ambition att integrera rattigheter,
jamlikhet och hallbarhet i stadens verksamheter. Genom policyn visar kommunen
att de stravar efter att systematisera och effektivisera sitt ménniskorattsarbete. Det
framkommer dock en kritisk utmaning i att policyn fér manskliga rattigheter saknar

konkreta atgarder och riktlinjer for hur dessa mal ska uppnas och det skapar en

01BID s. 10
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klyfta mellan visionen fran ledningen och verkligheten. Dér blir tjanstepersonernas
engagemang avgorande for implementeringen av manskliga rattigheter i
kommunens verksamheter. Men det finns anda en risk att mycket av arbetet med
manskliga rattigheter forblir teori och vision, vilket i sin tur leder till frustration och
bristande effektivitet, utifran Mats Alvessons teori om funktionell dumhet. Den
funktionella dumheten kommer nog aldrig att forsvinna fran organisationer,
eftersom anstéllda kommer att fortsatta géra det som forvantas av dem, inte mer
och inte heller mindre. Men med konkreta verktyg for tjanstepersoner och

forankring av policyn till verkligheten kommer det bli lattare att implementera.

For att forska vidare pa detta omrade bor fler kommuners méanniskorattsarbete
beaktas och dven jamforas med varandra. Det finns &ven en vikt av att kommunerna
sjalva fortsatter arbeta och utga fran de manskliga rattigheterna utanfor akademin
och forskningen. Dar skulle kommunerna fa nytta av att samarbeta och dela sin
kunskap och erfarenheter mellan varandra. Samtidigt som forskning inom &mnet
kan fortsatta bidra med vérdefullt och gransoverskridande arbete. Sarskilt nar det
kommer till att fanga upp utveckling som inte bara kan ske pa lokal och kommunal

niva, utan maste aven ske pa regional, nationell och internationell niva.
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7. Bilaga 1l

Vad &r din arbetsroll och vilka arbetsuppgifter har du?

Hur tycker du att det har funkat med att ha slagit ihop dessa spar (barnrétt,
jamstélldhet, diskriminering) till ett? Har det blivit l4ttare att arbeta med
manskliga rattigheter?

Hur arbetar ni med ménskliga rattigheter - i praktiken?

Hur tycker du att den har informationen tas emot av personer som mater

Malmobor? Har du nagon insikt i det?

Hur upplever du att olika forvaltningar jobbar med manskliga rattigheter i

kommunen?

Tycker du att intresse spelar roll for att tjanstepersoner ska arbeta med méanskliga

rattigheter?

Tycker du att personal tar till sig de riktlinjer som finns?

Kan du k&nna igen det (funktionell dumhet) i arbetet runt dig?

Jag hade under hosten praktik pd en av Malmo stads forvaltningar, och jag markte
att det var manga som inte hade koll pa den nya policyn om manskliga
rattigheter. Som inte ens visste om att den fanns. Vet du om det &r liknande i din

forvaltning?

Kan du tycka att det blir for mycket text att ta till sig nar det galler styrdokument

och policyer?
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Det verkar som att ni har stenkoll pa styrdokument och policyer. Hur tycker du att
det ser ut hos andra tjanstepersoner som kanske inte har samma fokus pa
styrdokumenten ? Tycker du att de jobbar bra efter dem eller behéver de mycket
stod?

Ar det en stor kunskapslucka i ménskliga rattigheter och hur man tar till sig

styrdokument?

Tror du att man vet hur man ska arbeta med MR som tjansteperson och om man
vet hur deras personliga intresse spelar roll for det har arbetet och arbetet vidare
med MR?

Kan man gora nagonting for att 6ka intresset hos fler personer?

Sa du skulle saga att det finns mycket vilja men att man kanske inte riktigt vet hur

man ska gora?
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