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Vilka positiva effekter for det med sig att byta ut
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byggproduktionen?

Vilka negativa effekter for det med sig att byta ut
pappersritningar mot digitala hjalpmedel i
byggproduktionen?

Ar det ekonomiskt fordelaktigt att infora digital
ritningshantering i byggproduktionen?

Syftet med denna studie &r att kartlagga for- och
nackdelarna med den nya digitala ritningshanteringen



Metod:

Slutsatser:

gentemot  den traditionella hanteringen med
pappersritningar. Vilka incitament finns for att motivera
den nya arbetsmetoden och kan det pavisas att det bidrar till
en effektivare produktion samt att det ger en ekonomisk
fordel.

Detta &r en kvalitativ studie som har utforts i form av en
fallstudie pa ett stort svenskt byggbolag. Empirin &r
insamlad genom Oppet riktade intervjuer med ett brett urval
av personal aktiva pa atta olika byggprojekt samt intervjuer
med verksamhetsutvecklingsledaren for den studerade
avdelningen. Vid sju av de atta intervjuerna tillampades
dven observation da intervjuerna utfrdes ute hos projekten.

Studien visar att det &r fordelaktigt och ratt steg i
utvecklingen att bdrja infora en mer digital
ritningshantering och det finns mycket att vinna pa att gora
det.

For att fa ut s& mycket som mojligt av den digitala
ritningshantering krdvs det mer utbildning till personalen i
produktionen och att det som ska implementeras pa varje
projekt noga viljs ut och forpackas innan det ska borja
anvandas ute pa projekten.

Den framsta positiva effekten som digital ritningshantering
for med sig &r en tidsbesparing.

Digital ritningshantering kan medfora att dven andra
arbetsmoment kan forenklas och forbattras da manga av
dem kan utforas pa ratt plats och med en gang vilket aven i
manga fall bidrar till en 6kad kvalitet pa arbetet.

Studien resulterar i ett konstaterande om att branschen alla
i branschen inte ar helt redo och villiga att 6verga till ett helt
digitalt system och att systemen och verktygen for digital
ritningshantering inte ar helt optimerade och anpassade till
branschen &n. Detta gor att det inte &r mojligt att gora ett
lyckat byte till en helt digital ritningshantering —
pappersritningarna kommer att ha en fortsatt roll i
byggproduktionen.



Nyckelord:

De nackdelar som finns med den digitala
ritningshanteringen  handlar  framst om  sjélva
implementeringen och de generella svarigheter som
tillkommer vid ett byte av en vedertagen arbetsmetod och
inférandet av nya verktyg. Det krévs att det implementeras
och anpassas pa ratt satt och eventuella fallgropar forebyggs
genom nya rutiner och utbildning for alla involverade.

Att infora digital ritningshantering ar for manga, framforallt
de som har varit i branschen l&nge, ett véldigt stort steg som
inkraktar pa deras trygghet och kvalitetssakring i sitt arbete.

Studien visar pa att det ur ett helhetsperspektiv ar
ekonomiskt fordelaktigt for foretag att infora digital
ritningshantering i byggproduktionen. Det behdver dock
poangteras att for att fa ut de ekonomiska fordelarna kréavs
det att vad som investeras i ocksa anvands och anpassas
efter den specifika produktionsplatsen. Det ar dock svart att
pavisa att det, i dagslaget, for varje enskilt projekt ger en
direkt ekonomisk vinning. Det som gor att studien visar att
det ger en ekonomisk vinning &r att den digitala
ritningshanteringen medfor en tidsbesparing, 6ppnar upp
for ett mer kvalitativt arbete och skapar battre
forutsattningar for framtidens utveckling.

Bluebeam, ritningshantering, pappersritningar, change
management, byggproduktion, sldserier, installning,
forandringsarbete.
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What positive effects come from replacing paper drawings
with digital tools in the building production phase?

What negative effects come from replacing paper drawings
with digital tools in the building production phase?

Is it economically beneficial to implement digital drawing
management in the building production phase?

The purpose of this study is to examine the pros and cons of
the new digital drawing management in comparison with
the traditional way that is based on paper drawings. What



Method:

Conclusion:

incentives are there to motivate the new working method
and can it be shown that it contributes to a more efficient
production and an economical benefit.

This is a qualitative study that has been conducted in the
form of a case study at a large Swedish construction
company. The empirical data has been collected through
openly targeted interviews with a wide selection of staff
engaged in eight different construction projects and
interviews with the Process Development Manager of the
studied department. In addition, at seven out of the eight
interviews in total, site observations were also made since
the interviews were carried out on the project sites.

The study shows that it is beneficial and a step in the right
direction to begin introducing a more digitalized drawing
management system and there is a lot to be gained from the
implementation.

In order to get the most out of the digital drawing
management, more training is required for the staff within
the production phase and that the system that is to be
implemented on each project is carefully selected and
packaged before it will start to be used on the projects.

The main positive effect noticed with digital drawing
management is potential time saving. Digital drawing
management can enable simplification and improvement of
other workflows as many of them can be performed in the
right place and at once, which in many cases also
contributes to an increased quality of work.

The study also shows that the building industry, and
everyone in it, is not fully ready and willing to switch to a
completely digitalized system. Also the digital drawing
management systems and tools are not fully optimized and
tailored to the industry yet. This means that it is not possible
to make a successful transition to a completely digital
drawing management system — paper drawings will
continue to play a big role in building production.

The disadvantages of a digital drawing management system
are mainly related to the actual implementation of said
system and the general difficulties related to replacing a
conventional work method and introduction of new tools. It



Keywords:

is required that it will be properly implemented and adapted,
and that possible pitfalls are prevented through new routines
and training for all involved parties.

To introduce a digitalized drawing management is for many
people in the building industry, and especially those who
have been in the industry for a long time, a very big step that
compromises their security and quality assurance related to
their work.

The study shows that, from a holistic perspective, it is
economically beneficious for companies to introduce
digitalized drawing management within  building
production. However, it needs to be emphasized that in
order to give economic benefits it is required that what is
invested in is also used throughout the project and adapted
to the specific production site. Nevertheless, it is difficult to
prove that, at present, each individual project would benefit
economically from the introduction of a digital drawing
management system. What the study still shows is that it
gives an economical benefit in terms of time saving, enables
an increase in work quality and creates better conditions for
future development.

Bluebeam, drawing management, paper drawings, change
management, building production, waste, mindset, change
work.
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Att arbeta pa ackord innebér att man har en
prestationsbaserad 16n som baseras pa tiden det tagit att
utféra varje arbetsmoment.

Byggnadsinformationsmodell/
Byggnadsinformationsmodellering

Flera digitala ritningar som ar haftade ihop till ett PDF-
dokument.

Provisoriskt kontor, ofta uppbyggt av baracker, for
tjdnsteman uppsatta bredvid byggarbetsplatsen.

En undersokning som utfors i egen verksamhet, pa eget
ansvar, for att fastsla om ett objekt betraffande en eller
flera egenskaper fyller givna krav (AB Svensk Byggtjanst,
2015).

Ta fram en mangd material utifran en ritning.

De handlingar som visar hur byggnaden faktiskt blev efter
de beslut och revideringar som skett under projektets gang.

NCC:s server som haller alla dokument och handlingar till
de olika projekten.

Fullstandig kalkyl 6ver de kommande kostnaderna for
produktionen.

En tjanst dar varje ritning som tillkommer eller revideras
skrivs ut pa nytt och levereras med bud till etableringen.

En systematisk genomgang av arbetsplatsen ur ett
arbetsmiljoperspektiv.



Tillval De val kdparen sjalv har méjlighet att géra géllande
inredningen i sin nyproducerade bostadsratt, som t.ex. golv

eller koksluckor.
VU-ledare Verksamhetsutvecklingsledare.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Pappershanteringen inom svenska foretag minskar for varje ar da stora delar digitaliseras.
Idag ligger digitaliseringsgraden pa 40,9 % enligt Vismas undersokning
“Digitaliseringsindex” (2017) och har darmed o6kat med 3,2 procentenheter fran
foregaende ars resultat (37,7 %). Men byggsektorn &r en av anledningarna till att siffran
inte ar hogre da de tillhor en av de samsta branscherna vad géller digitalisering (Svensk
Byggtjanst, 2017).

Eftersom byggbranschens huvudverksamhet, sjalva produktionen, inte skots inne pa ett
kontor med standig tillgang till datorer sa blir det en extra stor utmaning vad galler
digitaliseringen jamfort med manga andra branscher. Men att anta den utmaningen kan
vara vart mycket. Darja Isaksson, ledamot av regerings nationella Innovationsrad,
vidhaller att digitaliseringen for med sig fordelar som gar att mata i bade termer av tillvaxt
och I6nsamhet (Regeringen, 2015).

Att utskrivna pappersritningar fortfarande ar det etablerade arbetssattet kan for manga
utomstaende upplevas foraldrat. Men dven personer aktiva inom branschen har borjat
ifragasatta pappersritningarnas omfattning och pa manga foretag har darfor saker borjat
hénda. Ett exempel ar ombyggnationen av Slussen i Stockholm déar Stockholms stad
anvander juridiskt bindande datormodeller och utskrivna pappersritningar slopas till stor
del (Nohrstedt, 2017). Aven Skéne har ett uppmarksammat exempel i form av
nybyggnationen av Tingsréatten i Lund. Dar har majoriteten av pappersritningarna ersatts
av touchskérmar och surfplattor (Strand Nyhlin, 2017).

Nar det nu har pabdrjats digitaliseringsprojekt inom ritningshanteringen pa olika hall men
det &nnu inte hunnit bli det nya etablerade arbetsséttet kan det vara bra att gora en
avstamning. Att se 6ver vilka fordelar det for med sig men ocksa lika viktigt att studera
nackdelarna. Ar fordelarna manga och stora sa talar det for det nya arbetssattet och kan
motivera fler att ta steget. Ar nackdelarna manga och stora har man mojlighet att se Gver
och andra pa det som inte fungerar.

15



1.2 Syfte och mal

Syftet med denna studie &r att kartldgga for- och nackdelarna med den nya digitala
ritningshanteringen gentemot den traditionella hanteringen med pappersritningar. Vilka
incitament finns for att motivera den nya arbetsmetoden och kan det pavisas att det bidrar
till en effektivare produktion samt att det ger en ekonomisk férdel.

1.3 Fragestallningar

- Vilka positiva effekter for det med sig att byta ut pappersritningar mot digitala
hjalpmedel i byggproduktionen?

- Vilka negativa effekter for det med sig att byta ut pappersritningar mot digitala
hjalpmedel i byggproduktionen?

- Ar det ekonomiskt fordelaktigt att infora digital ritningshantering i
byggproduktionen?

1.4 Avgransningar

Studien avgransas till att bara studera ritningshanteringen pa NCC Building Malmé-Lund.
Det &r enbart produktionsprocessen fér medelstora husbyggnadsprojekt som beaktas.
Fokus ligger pa tjanstemannens ritningshantering aven om yrkesarbetarnas
ritningshantering aven berdrs da det i manga fall hanger ihop.

16



1.5 Disposition

Kapitel 1

Kapitel 2

Kapitel 3

Kapitel 4

Kapitel 5

Kapitel 6
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Inledning

Detta kapitel &mnar ge lasaren en uppfattning om studien och dess
bakgrund, studiens syfte, mal och avgransningar formuleras.

Metod och genomférande

Har ges lasaren en inblick i hur arbetet har gatt till och studiens metodval
motiveras samt beskrivs med metodteoretisk bakgrund.

Litteraturstudie

Hér presenteras en teoretisk bakgrund till studien. Lasaren sétts in i amnet
och teori relevant for studien presenteras.

Empiri

| detta kapitel presenteras resultatet av studiens empiriinsamling som
bestod av intervjuer. Kapitlet inleds med resultatet fran intervjuerna av
VU-ledaren och darefter presenteras information om projekten samt
intervjuresultatet fran varje projekt var for sig.

Diskussion och analys

Detta kapitel sammanfattar, diskuterar och analyserar den insamlade
empirin som dven knyts till branschen i helhet och den teori som tidigare
presenterats i rapporten.

Slutsats

Har presenteras studiens slutsatser och studiens fragestallningar besvaras.
Till sist presenteras forslag pa vidare studier inom amnet.



2 Metod och genomfdrande

2.1 Arbetsgang

For att visualisera arbetsgangen och ge lasaren en klar bild dver hur processen har gatt till
inleds kapitlet med Figur 1.

Litteraturstidie

Figur 1. Schematisk skiss 6ver studiens process.

Arbetet inleddes med att tillsammans med handledare fran NCC valja det &mnesomrade
som skulle studeras. Darefter inleddes litteraturstudien for att fa en inblick i &mnet och
rama in dmnets nuldgesbild och mdjliga angreppsfronter, litteraturstudien har sedan
fortlopt under hela arbetets gang.

Vilken forskningsmetodik som skulle tillampas valdes och en forsta intervju med
verksamhetsutvecklingsledaren genomfordes. Det gav en bra inblick i fallforetagets
arbete kring @mnet och bidrog med hjélp for att vélja ut lampliga respondenter till
intervjuerna. Med grund i egna erfarenheter fran byggproduktion, litteraturstudier, teori i
intervjumetodik samt hjalp fran handledare och verksamhetsutvecklingsledare togs ett
intervjuprotokoll fram.

Darefter genomfordes intervjuerna under nagra veckors tid dar alla férutom en av
intervjuerna agde rum ute pa projekten vilket gjorde att observationer ute pa projekten
ocksa var méjliga. Intervjuerna spelades in och avlyssnades darefter varpa all, for studien,
relevant information sammanfattades och strukturerades sedan upp for att gora
redovisningen av empirin 6verskadlig for lasaren. Nagra av projekten kontaktades igen
efter intervjuerna via mail for att klargéra och uppdatera kring vissa delar. Né&r alla
intervjuer med projekten var avklarade intervjuades verksamhetsutvecklingsledaren
aterigen for att fa svar pa de oklarheter och nya aspekter som framkommit.

Till sist paborjades analysarbetet av den insamlade empirin och kopplades till teorin varpa
slutsatser mojliggjordes.
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2.2 Metodteori

Enligt Burell och Kylén (2003) kan man generaliserat sdga att det finns fyra olika metoder
for ett undersokande arbete: Intervju, enkat, observation och lasning. Nedanstaende texter
behandlar vilka av dessa som anvants i denna studie, teorin bakom samt motivering till
varfor dessa metoder valts.

2.2.1 Valet av forskningsmetod

For att valja metod maste man forst fundera 6ver vad for data man vill ha, kvalitativ eller
kvantitativ. Det bésta ar oftast att kombinera och anvanda sig utav bada (Burell & Kylén,
2003). Avgorande for valet dr vad det & man vill ha svar pa. Ar fragorna till exempel
”Var?”, ”Hur?” eller ”Vilka ar skillnaderna?” bor kvantitativa metoder anvindas. Om
fragorna istallet handlar om att tolka och forstd manniskors upplevelser sa ar det
kvalitativa metoder som ska anvandas (Patel & Davidsson, 1994). Exempel pa kvalitativa
metoder ar djupintervju och deltagande observation. For kvantitativa metoder ar empirisk
observation och statistik exempel (Starrin & Svensson, 1994).

Eftersom malet med denna studie ar att undersoka hur en foreteelse fungerar och upplevs
i dagens lage ar den kvalitativa processen den mest lampade, vilken typ av kvalitativ
metod som ska anvandas motiveras nedan.

Undersokningar  klassificeras ocksa efter hur de genomfors avseende pa
understkningsupplagg. Ett av de undersdkningsupplagg som finns ar fallstudier (Patel &
Tebelius, 1987) som ar det upplagg som har valts for denna studie. Fallstudier &r en bra
metod om man vill fokusera pa en speciell handelse eller foreteelse och fa fram de faktorer
som inverkar pa det valda amnet. Det &r aven en passande metod da forskningen sker pa
egen hand eftersom att det ger mojligheten att studera en avgrénsad aspekt av ett problem
under en begransad period (Bell, 2000).

| foljande kapitel beskrivs den valda metoden.

2.2.2 Kvalitativ forskning

Den kvalitativa processen bestar av djupgdende undersokningar dar intervjuer ar en
passande form for datainsamlingen. Nar empirin sedan ska analyseras ar det forskarens
egen kunskap, tolkningar och asikter som ligger till grund. Resultatet kan darfér komma
att bli fargat pa grund av den subjektivitet som da kan spela in (Stukéat, 2005). For att
minska pa subjektiviteten ar det viktigt att forskaren okar sin forstaelse och teoretiska
kunskap genom att studera &mnet ur ett historiskt perspektiv samt att understka hur olika

19



forklaringsgrunder paverkar hur fenomenet hanteras (Patel & Tebelius, 1987). Ytterligare
en faktor som paverkar den kvalitativa processen ar det faktum att den djupgadende
undersokningen é&r tidskrdvande. Detta leder till ett l4gre antal deltagare vid insamlingen
av empirin som i sin tur paverkar generaliserbarheten i resultatet (Nyberg & Tidstrom,
2012).

Né&r den insamlade informationen sedan ska analyseras ar det den uppsokta teorin som
anvands for att kontrollera sina egna tolkningar av datan. Men &aven da de egna
tolkningarna inte stammer 6verens med teorin &r det viktigt att man tar med dem eftersom
att de kan vara vardefulla kunskapstillskott. Pa grund av den installning till &mnet som
forskaren gar in i studien med kan teorin undermedvetet ha valts ut till forman for de
forutfattade meningarna som fanns. Om analysen av datan da speglar ndgot annat &n vad
teorin talar for sa ar det viktigt att man tar med de alternativa tolkningarna ocksa for att
inte kora fast vid de tolkningar som teorin fokuserat pa (Patel & Tebelius, 1987).

2.2.3 Fallstudie

Den generella beskrivningen av fallstudier ar att det &r en undersokning pa en mindre
grupp, till exempel en organisation eller en grupp individer (Patel & Tebelius, 1987). Da
det som studeras ar en sarskild person, foreteelse eller foretag forsoker forskaren fa en
djupare kunskap och forstaelse som ger en tredimensionell bild 6ver det valda amnet
(Stukat, 2005) Utgangspunkten ar att erhalla sa tackande information som méjligt ur ett
helhetsperspektiv. Undersokningen sker pa ett mindre urval, men i detalj, med manga
variabler som har syftet att studera processer och férandringar (Patel & Tebelius, 1987).

Den storsta svagheten med fallstudier ar den begransade mojligheten till att generalisera
understkningen pa den utvalda gruppen till en storre grupp (Patel & Tebelius, 1987). For
att anda Oka generaliserbarheten kan man forsoka beskriva det specifika fallet i
forhallande till liknande fall och situationer, da kan man uppna ett visst matt av
relaterbarhet (Stukéat, 2005).

Fallstudier &r sarskilt kansliga for den bias som kan uppsta pa grund av forskarens egna
asikter och det bor bade forskaren sjalv samt de som tar del av slutrapporten vara
medvetna om och ta i beaktning (Merriam, 1994).

Det vanligaste &r att fallstudieforskningen startar med ett problem eller foreteelse hamtat
i praktiken som sedan definieras och avgransas. Sedan maste man ga vidare med att gora
ett urval som fallstudien ska innehalla. Dér finns det tva olika typer av urval —
sannolikhetsurval samt icke-sannolikhetsurval. Skillnaden mellan dessa tva urvalstyper ar
att i sannolikhetsurvalet kan man berdkna sannolikheten for att det finns en fran varje
element representerat i urvalet medan i icke-sannolikhetsurvalet kan man inte berékna
nagon sadan sannolikhet och det finns heller ingen garanti att alla element kommer att
inkluderas. Men da generalisering i statistisk beméarkelse inte ar syftet med kvalitativ
forskning &r icke-sannolikhetsurvalet det framsta for kvalitativa fallstudier. Den mest
lampade formen pa urvalet ar ett malinriktat urval som baseras pa att man vill i stor
utstrackning forsta, upptacka och fa insikt i det studerade @mnet (Merriam, 1994).
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2.2.4 Litteraturstudie

Vid kvalitativ forskning &r det viktigt att skaffa sig en gedigen teoretisk bakgrund i det
studerade dmnet for att minska subjektiviteten. Men det &r inte bara for att minska
subjektiviteten som det ar relevant med litteraturstudier. Det framjar att studien bygger
vidare pa befintlig kunskap och da kallorna tydligt redovisas ger det lasaren en majlighet
att forsta utgangspunkterna och gor det &ven mojligt for andra att bygga vidare pa studien
(Host, et al., 2006). | studier dar litteraturstudier uteldmnas riskeras det att studera ett
trivialt problem, upprepa redan tidigare begangna misstag eller upprepa det nagon redan
tidigare gjort (Merriam, 1994).

Litteraturstudierna ar inget som utfors i en enskild fas i examensarbetet utan det ar en
iterativ process som fortloper under hela arbetets gang. I borjan ar det viktigt for att satta
sig in i amnet for att sedan soka litteratur med mer fokus da man har gjort sina
avgransningar och till sist ar fordelaktigt att jamfora sitt resultat med andras slutsatser
(Host, et al., 2006).

Vi vad av kéllor bor foljande fem fragor beaktas (Host, et al., 2006):

Ar materialet granskat och i sa fall hur och av vem?

Vem star som garant for trovardigheten?

Ar undersokningsmetodiken trovardig?

Ar resultaten framtagna i ett sammanhang som &r relevant for mina
fragestallningar?

o Har resultaten blivit bekréftade eller lett till erkdnnande och blivit refererade i
andra trovardiga sammanhang?

O O O O

2.2.5 Intervjuer

En vanlig metod for att samla in kvalitativ information &r intervjuer. De olika typerna av
intervjuer som finns stracker sig fran strukturerade till ostrukturerade. De strukturerade
intervjuerna ar snarlika med en enkét och de ostrukturerade ar 6ppna och mer likt ett
samtal (Merriam, 1994).

Host et al. (2006) beskriver tre olika typer av intervjuer: den Oppet riktade, den
halvstrukturerade samt den strukturerade. Dessa tre beskrivs nedan:

Oppet riktad

Den Oppet riktade intervjun styrs av forutbestamda frageomraden men har inga fasta
fragor som stalls pa samma sétt till alla - det ar en ostrukturerad intervju. Vad som
diskuteras under intervjun kan styras mycket av vilka omraden som den intervjuade &r
mest tillmotesgaende att prata om. Det som inte far glommas att ta i beaktning da &r att
personen kanske undviker vissa andra delomraden och det ar da viktigt att atminstone
behandla lite av alla omraden. For att kunna tillgodogdra sig informationen fran den 6ppet

21



riktade intervjun ar det fordelaktigt att spela in intervjun. Eftersom fragorna ar sa dppna
vet man inte alltid fran bérjan vad man kommer att fa svar pa och det blir darfor svarare
att ha ett fungerande system for att hinna anteckna allt (Host, et al., 2006).

Halvstrukturerad

Den halvstrukturerade intervjun bestar av en blandning av 6ppet riktade fragor och fasta
fragor som har bundna svarsalternativ. De fragor som har bundna svarsalternativ maste
man tanka pa att de ska stéallas med samma formuleringar och i samma ordning for varje
intervju for att inte riskera att paverka intervjupersonerna pa olika satt (Host, et al., 2006).

Strukturerad

Det som skiljer den strukturerade intervjun fran en enkat ar att man far maojlighet att
forklara fragor som for intervjupersonen ar otydliga. Det blir ocksa en mindre risk att
personer faller bort och inte utfor enkédten. Nackdelen &r att det tar mycket tid for
intervjuaren (Host, et al., 2006).

Da denna studie &ar en kvalitativ studie och riktar sig till att vara utforskande och syftet ar
att fa en inblick i folks synséatt och upplevelser ar den Gppet riktade intervjun den som har
valts. Den blir mer explorativ och ger mojlighet till att fa mer och annorlunda information
an forvantat. Pa sa satt halls alla synsatt 6ppna. Nedan beskrivs genomférandet av den
Oppet riktade intervjun nérmare:

Yin (2013) beskriver sex olika punkter som man bor tanka pa nar man utfor kvalitativa
intervjuer:

1. Tala mattligt mycket.
Det handlar om att hitta ett sétt att fraga som gor att intervjupersonen ger ett
utforligt svar och undvika ja-och-nej-fragor”. Det &r dven viktigt att undvika att
stalla manga fragor i samma fraga, det maste ges en chans att besvara varje fraga
for sig. Ett trick for att halla igang och fordjupa den intervjuades svar ar
sonderingar och foljdfragor. En kort, men markant och avsiktlig paus kan leda till

ett utforligare svar. Att yttra ’hm”, berétta mer”, varfor?” eller ”Kan du uttrycka
det pé ett annat sétt?” utan att 6verdriva det kan ocksa vara effektivt.

2. Var inte styrande.
For att fa deltagarna att beratta med grund i sin varldsbild utan att paverkas av
intervjuaren har det tagits fram en metod for att inleda samtalet som kallas
panoramafragor. Dessa frdgor behandlar ett brett @mne och snedvrider inte
samtalet genom att inleda med ett sarskilt tema eller forutbestimma
ordningsfoljden fragorna.
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2.2.6

Forbli neutral

Det 4r av storsta vikt att inte lata sina ord och sitt kroppssprak avsl6ja sina egna
asikter. Det kan leda till att deltagarna forséker anpassa sina svar efter de asikterna
for att vara till lags istéllet for att uttrycka deras genuina asikt.

Uppratthall en god relation
Det &r intervjuaren som bar ansvaret for att det behalls en god stamning under
intervjun som framjar utbytet av den.

Anvand ett intervjuprotokoll

Protokollet ska fungera mer som en tankeram an som en mall for hur intervjun
ska ga till. Det ska bidra till att det blir ett ”guidat” samtal dar protokollet &r
védgledande men inte bindande.

Analysera medan du intervjuar

Da analysen ar en viktig del i forskningen sa ar det viktigt att starta med den redan
under intervjun. Pa sa sétt kan man ta hansyn till nya saker som framkommer pa
basta satt, stalla ratt foljdfragor och da fa ut fler detaljer.

Reliabilitet och validitet

For att beskriva kvaliteten for en datainsamling anvénds begreppen reliabilitet och
validitet som star for tillforlitlighet respektive anvandbarhet (Burell & Kylén, 2003). Med
reliabilitet menas att matningarna ar korrekt utforda. Att flera personer kommer fram till
samma svar med samma metod, att man raknar ratt samt att slumpfaktorn till stor del
lyckas uteslutas.

Validitet star for att man verkligen har undersokt det som skulle undersokas och inte har
siktat fel vid undersokningen (Thurén, 1991). | Figur 2 illustreras validitet och reliabilitet
med en piltavla dar reliabilitet malas upp i form av att alla traffar ligger nara varandra och
validitet malas upp som att man siktat ratt och hamnar nara malet som i detta fallet &r
mitten av piltavlan.

e
- L =
Hég reliabilitet Lag validitet Hog realibilitet
Ingen validitet Lag reliabilitet Hog validitet

Figur 2. En illustrerad beskrivning av validitet och reliabilitet baserad pa Sanders
illustration (2017).
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Tillforlitlighet

Grundmaterial Kompletteringsmaterial

Figur 3. Illustration av reliabiliteten (tillforlitligheten) kopplat till méngden insamlat
material baserat pa figur ur Burell & Kylén (2003).

Ju storre bredd man har pa sitt underlag desto hogre reliabilitet uppnas. Det finns dock en
grans dar reliabiliteten inte 6kar mycket relativt mangden insamlat material, detta
illustreras i Figur 3 (Burell & Kylén, 2003).

2.2.7 Slutledning

Att dra en slutsats kan ske pa tva olika satt: deduktion och induktion. Induktion ger
allméanna och generella slutsatser som byggs upp av empiriska fakta medan deduktionens
slutsats dras utifran logiska samband (Thurén, 1991). Kvalitativa fallstudier baseras inte
pa att bekrafta, pa forhand, specificerade hypoteser utan utmarks istallet av att upptacka
nya relationer och begrepp samt att fa en ny forstaelse, vilket klassificeras som en induktiv
slutledningsmetod (Merriam, 1994). Induktionen sker genom att man utifran enskilda fall
kommer fram till en princip eller en allméan lag (Patel & Tebelius, 1987).

2.2.8 Studiens metod

Denna studie &r uppbyggd i form av en kvalitativ fallstudie. For att samla in den
kvalitativa informationen har 6ppet riktade intervjuer anvénts som metod. Observation
har ocksa bidragit till empiriinsamlingen da sju av atta projektintervjuer skedde ute pa
projekten.

Val av respondenter

Vid valet av respondenter till intervjuerna har det stravats efter att fanga upp ett brett
perspektiv samt ett brett spektrum av asikter och upplevelser kring det studerade amnet
och darmed uppna hog reliabilitet. Darfor har urvalet av respondenter forsokt hallas sa
brett som mojligt, bade vad géller projekten de ar aktiva pa samt deras personliga attribut.
Vad galler projekten har det valts projekt baserat pa deras ritningshantering - i ena anden
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har vi projekt som avslutat sin ritningsprenumeration och inférskaffat digitala verktyg for
att klara sig utan den. I andra &nden har vi projekt som inte alls paborjat att digitalisera
sin ritningshantering och det &r ritningsprenumeration och pappersritningar som galler.
Déar emellan finns det ocksa projekt som till viss del kommit igdng med digital
ritningshantering men dar pappersritningarna fortfarande har en betydande roll. Projekten
har ocksa valts baserat pa typ av projekt och storlek, bade vad galler kontraktssumma och
projektorganisation. De personliga attributen har valts for att fanga upp olika yrkesroller,
aldrar, kon och antal ar i branschen.

Tabell 1, som aterfinns i kapitel fyra, presenterar urvalet av respondenterna och de
kriterier som de har valts ut efter.

Intervjuer

Intervjuerna pa projekten och intervjuerna med verksamhetsutvecklingsledaren har inte
haft samma syfte och inte féljt samma intervjuprotokoll.

Forsta intervjun med verksamhetsutvecklingsledaren var till for att samla in information
kring fallforetaget och dess aktuella projekt och system kopplat till studiens &mne. Den
forsta intervjun la &ven grunden for att kunna vélja ut respondenter och bidrog till att
kunna forma ett intervjuprotokoll. Den andra intervjun skedde i syfte att fylla luckor i
informationen och besvara 6vriga fragetecken och oklarheter som uppkommit langs vagen
av arbetet.

Intervjuerna pa projekten har varit upplagda som ett 6ppet samtal dar intervjuaren har
stallt fragor och foljdfragor samt bidragit med fakta samt egna och andras asikter och
upplevelser for att fa ut sa mycket information som méjligt fran de intervjuade. Detta har
medfort att intervjuerna har sett olika ut beroende pa vart samtalet har lett och vilka
foljdfragor det lett in pd. Men for att uppratthalla studiens validitet och inte missa
information samt fa ut samma typ av information fran alla intervjuade har ett
intervjuprotokoll legat till grund for alla intervjuer. Intervjuerna har utforts med grund i
Yins (2013) sex punkter for kvalitativa intervjuer vilket resulterade i mycket och givande
information fran intervjuerna. Yins (2013) punkt tre: “Forbli neutral” har da frangatts
nagot da intervjuarens egna och andras i branschens asikter och upplevelser har fatt
komma fram. Det ska dock poangteras att det har enbart skett i analytiskt syfte for att fa
ytterligare respons i vissa fragor och inte i syfte att paverka den intervjuades asikter.

Intervjuprotokollet for projektintervjuerna aterfinns i Bilaga 1. Alla pa forhand bestamda
fragor har tagits fram med en grund i att de ska leda fram till information kring
ritningshantering, bade vad galler kostnader, tid och installningar kopplat till &mnet.
Intervjuprotokollet var brett utformat for att fanga upp sa mycket som majligt och da det
pa forhand &r svart att bedéma vad som hanger ihop. Detta resulterar i att alla fragor och
frageomraden i intervjuprotokollet inte har fatt en direkt betydelse i studien och finns
déarfor inte redovisade i kommande empirikapitel.
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3 Litteraturstudier

3.1 Digitalisering i byggbranschen

Byggbranschens kultur beskrivs ofta som konservativ dar misstag och fel upprepas utan
att det leder till att fragan stalls om vad man kan léra sig for att driva utvecklingen framat.
Alternativen till det traditionella séttet att driva byggprojekt & manga eftersom ny teknik
utvecklas. Den anvénds i viss man men till stor del genomférs projekten som de alltid har
gjorts (Simu, 2009).

3.1.1 Nulé&gesbild

Under januari och februari 2017 genomférde Industrifakta pd uppdrag av Svensk
Byggtjénst en undersokning om digitaliseringen inom byggsektorn (Svensk Byggtjanst,
2017). Undersokningen byggdes upp av 300 intervjuer med chefer hos installatorer,
bostadsbolag och byggentreprendrer som blev representativt utvalda gallande geografisk
spridning och storlek pa foretagen. Intervjuerna byggdes upp av cirka 30 olika
fragestallningar gallande digitalisering i sitt egna foretag samt bedémningar av hur
verksamheter och affarer i byggprocessen paverkas av digitaliseringen. Nedan presenteras
resultatet fran de, for denna studie, intressanta fragestallningarna (Svensk Byggtjénst,
2017).

Den forsta fragestallningen reder ut huruvida deltagarna forstar begreppet digitalisering
genom att placera sig pa en skala ett till tio. Resultatet visar att drygt halften ar val
inforstadda med vad begreppet innebér och i den halvan finns alla stora féretag med. Sex
procent anger att de inte ar inforstddda med begreppet och resterande 32 % lagger sig pa
mitten av skalan (mellan fyra och sju). Vad galler kunskapen om digitalisering inom
foretaget ar det desto fler (69 %) som lagger sig pa mitten av skalan och enbart 23 % anser
att foretaget besitter en god kunskap. Aven pa fragan om utbildningsnivan inom foretaget
avseende digitalisering lagger sig majoriteten (72 %) pa mitten av skalan och bara 7 %
anser att sitt foretag innehar en hég utbildningsniva inom digitalisering.

Angaende nulaget av digitaliseringen bedémer 25 % att de ar precis i borjan av
digitaliseringen och 70 % beddmer att de redan ar halvvdgs eller mer. Géllande framtiden
tror 53 % att de kommit en god bit pa vagen om 2-3 ar. 20 % tror att de kommer att vara
klara med digitaliseringen varav enbart halften av de 20-procenten svarar att de kommer
att fortsatta med forbattringsarbete.
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Hélften av foretagen anser att digitaliseringen underlattar och framjar samarbete i projekt
medan 5 % stéller sig negativa till det pastaendet och resterande 44 % placerar sig pa
mitten av skalan — neutrala till pastaendet. Bland de mycket stora foretagen ar det 75 %
som anser att pastaendet stammer.

Vidare undersoks det om foretagen tror att digitaliseringen ger en ekonomisk vinning dar
resultatet visar att 42 % tror det och 12 % tror det inte. Resterande deltagare landar i mitten
av skalan, vilket kan tolkas antingen som en tro pa att det varken gor fran eller till fran for
ekonomin eller som en okunskap i fragan. Pa fragan om foretagen istillet ser
digitaliseringen som en risk for deras foretag ar det 4 % som gor det. Drygt hélften ser
det som en minimal risk och resterande 34 % lagger sig pa mitten av skalan. Pa fragan om
digitaliseringstjanster ger en mojlig konkurrensfordel &r det 15 % som stéller sig emot
det pastaendet, 45 % som placerar sig pa mitten av skalan och resterande 40 % anser att
det mojliggor en konkurrensfordel.

Det &r enbart 8 % som anser att byggbranschen &r fullt mogen for digitalisering och hela
19 % som anser att den inte alls ar mogen. Det lamnar 73 % till en neutral asikt eller
ovetandes asikt i fragan.

Pa fragan om vilken yrkesroll som ager digitaliseringsfragan internt inom foretaget svarar
nastan 200 av de 300 deltagarna att det ar VD:n.

3.1.2 Nyttan med digitalisering

Chens och Kamaras undersékning (2011) hade malet att ta fram ett ramverk genom att
utforska hur portabel teknisk utrustning kan anvéandas vid byggprojekt for atkomst och
Overforing av information. De beskriver byggindustrin  som en valdigt
informationsintensiv industri dar de flesta inblandade inte har ett kontor som de sitter pa
varje dag, hela dagen. De ror sig mellan platskontor och byggarbetsplats men ocksa
mellan olika projekt. Att fa med sig all information mellan sina arbetsplatser kan bli
besvarligt om formatet pa informationen &r skrymmande — en stor mangd information pa
pappersformat blir snabbt skrymmande. Det pappersbaserade informationsformatet leder
da till att informationen inte alltid finns till hands och &r snabbt tillganglig. Just-in-time-
information kan inte levereras vilket paverkar byggbranschens manga situationer dar
snabba beslut kravs. Beslut skjuts upp i vantan pa information och leder till dodtid, om-
arbete, sloserier och Okade kostnader. Mobil datorteknik mojliggor information och
datafloden i realtid var man &n &r. Detta ar tilltalande for byggindustrin pa grund av dess
sérskilda karaktarsdrag som till exempel involveringen av flera olika projektparter och
mobiliteten i arbetet (Chen & Kamara, 2011).

Utmaningarna med det stora informationsflodet i byggindustrin dterkommer i Olofssons
och Emborgs rapport (2004) som undersdker genomférbarheten for anvandningen av
portabel teknisk utrustning for informationshantering i den svenska byggproduktionen.
De gor klart att det ar viktigt att klargéra malen med ett nytt system innan det introduceras.
Malen kan uttryckas i termer av ekonomi eller kvalitet och i sin studie valjer de att gora
en uppskattning av vérdet med investeringen for systemet med ROI (return on
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investment), som ar en berdkning av avkastningen av en investering. De beskriver
svarigheten i att uppskatta vinsterna man far ut av den portabla tekniska utrustningen och
att sjdlva investeringen inte ger en direkt synlig avkastning. Effekten fas i form av
forkortade ledtider, battre arbetsflode, effektivare anvandning av resurser och okat vérde
for kunder. Olofsson och Emborg (2004) ger exempel pa hur de héarleder de positiva
effekterna med foljande fragor: Hur mycket minskar pappersarbetet? Det vardeskapande
arbetet 6kar och onddiga transporter minskar — hur paverkar detta omsattningen? Blir
kommunikationen mer effektiv? Kostnaderna i sin tur hittar de i mjukvarulicenser,
supportavgifter, investeringen av utrustning, utveckling av den specifika tillampningen,
uppstartskostnader sasom upplérning hos personal och integrering av de nya systemen
bland 6vriga IT-system hos foretagen.

3.1.3 BEAst

BEAst, “Byggbranschens Elektroniska Affirsstandard”, ar ett natverk bestdende av
ledande féretag och organisationer som samarbetar for att utveckla byggbranschens e-
Affarer. Idag, 30 ar efter starten, har de drygt 100 medlemmar dar flera olika led i
byggbranschen finns representerade (BEAst, 2018a). Medlemmarna &r allt fran stora
byggbolag sasom NCC, Skanska och JM till fraktbolag sasom DHL, Schenker och
Dalafrakt men &ven materialleverantérer som till exempel Marbodal och Saint-Gobain
Isover (BEAst, 2018b).

BEAst:s (2018c) verksamhetidé lyder: "BEAst tar fram standarder och tjdnster foOr
elektroniskt informationsutbyte som leder till sdnkta kostnader for aktbrerna i och i
anslutning till byggbranschen”. De delar upp sin verksambhet i tre delar: basverksamhet,
projekt och tjanster. Basverksamheten syftar till att ta fram gemensamma standarder inom
e-afférer for att sedan sprida dem och stétta vid implementeringen av dem (BEAst, 2018c)
Projektdelen byggs upp av att en arbetsgrupp samlas dar alla medlemmar kan vara med
och paverka. Arbetet sker konkurrensneutralt, 6ppet och objektivt genom att det finns
representation bade fran kunder och leverantorer samt deltagande fran alla aktuella led.
Efter varje avslutat projekt presenteras resultaten dppet pa BEAst:s webbplats (BEAst,
2018d). Tjansterna som BEAst erbjuder bestar av forpackade standarder som gors
lattillgangliga och stottas vid arbetet med implementeringen. Exempel pa tjanster ar
validering av att filer foljer standarden samt radgivning till sina medlemmar (BEAst,
2018c).

Ett exempel pa ett padgaende projekt hos BEAst &r “Effektivare kommunikation med
dokumentplattformar”. Det kommer att pdgé under forsta halvan av 2018 och startades pa
grund av det stora antal olika portaler och dokumentplattformar som finns och anvands i
branschen. Att det anvands sa manga olika plattformar leder till omfattande och onddig
manuell hantering vid till exempel filoverféring och metadata. Syftet med detta projekt &r
darfor att standardisera bade metod och teknik for att kunna automatisera och forenkla
processen. Organisationen for detta projekt bestar av en styrgrupp, en arbetsgrupp och en
referensgrupp. (BEAst, 2017e). Nedan foljer en lista pa de deltagande foretagen i varje
grupp for att ge en bild av mangfalden i organisationen. Styrgruppen och arbetsgruppen
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har en utvald representant fran varje foretag medan referensgruppen ar en grupp som far
I6pande information samt tillfalle att komma med synpunkter innan standarden faststalls
(BEAst, 2017e).

Styrgruppen Arbetsgruppen Referensgruppen

- NCC - NCC Sverige - BIM Alliance

- Veidekke - Locum - Medlemsforetag i BEAst
- Skanska - Skanska - Tekniska konsulter

- BEASst - Peab - Systemleverantorer av

dokumentplattformar
-JM
- Veidekke
- Trafikverket
- Riksbyggen
- Procensor
- Bluebeam
- Sweco
- BEAst (projektledare)

(BEAst, 2017¢)

3.1.4 Bluebeam Revu

Bluebeam Revu dr ett PDF-program utformat och skapat for bygg-, arkitekt- och
ingenjorsbranschen som ar kompatibelt med surfplattor och datorer. | programmet kan
man skapa, redigera, géra markeringar och samarbeta med flera andra projektdeltagare i
PDF-filer (Bluebeam, 2018). Mojligheten till att samarbeta med andra fas genom
Bluebeam Studio som dr en molntjanst dar dokument och filer kan laddas upp till ett
projekt eller en session och delas med upp till 500 anvandare (Bluebeam, 2018).
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3.2 Sloserier i produktion

Jeffrey K. Liker (2009) sammanstéller i sin bok, The Toyota Way, ledningsprinciperna
och affarsfilosofin hos Toyota som har lett till foretagets framgangar. En av filosofierna
handlar om att eliminera sldserier genom att ta bort icke vardeskapande aktiviteter och
istallet fokusera pad de aktiviteter som hojer vardet pa produkten som tillverkas. |
produktion kan man inte ta bort alla icke vardeskapande moment, men man kan minimera
tiden for dem. Liker (2009) tar upp atta identifierade icke vardeskapande sléserier som
férekommer inom produktions- och affarprocesser:
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1. Overprduktion

Nar nagot produceras utéver vad som atgar. Det bidrar inte bara till sloseri av tid och
material utan leder ocksa till onddiga kostnader for lagerhallning och transporter.

2. Vantan

Nér personal vantar pa nasta steg i en process eller vid vantan pa till exempel ett
verktyg eller ett besked. Vid materialbrist och produktionsforseningar kan det bli helt
stillestand i produktionen.

3. Onddiga transporter eller forflyttningar

Att transportera saker, material och sig sjalv onddiga och langa strackor eller att ha
ineffektiva transportvagar.

4. Overarbetning eller felaktig bearbetning

Onddiga atgarder som vidtas for bearbetningen av komponenterna. Det kan ocksa
vara att bearbetningen sker ineffektivt pa grund av daliga verktyg och dalig
produktutformning, det skapar onddiga arbetsmoment och felaktigheter. Nar
produkter tas fram med hogre kvalitet &n nddvandigt skapas ocksa ett sloseri.

5. Overlager

For stor mangd ravaror, paborjade arbeten eller fardiga produkter orsakar langre
genomflodestider, skadat material, forseningar samt onddiga transport- och
lagringskostnader. Haller man 6verlager sa ar det l4tt att inte uppméarksamma problem
med sena leveranser fran leverantorer, felaktiga produkter, stillestdnd och dalig
produktionsplanering.

6. Onddiga arbetsmoment

Varje onddig rorelse som att till exempel stracka sig efter, leta efter eller lagga ifran
sig verktyg eller material ar sloseri. Likasa onddig gang ar sloseri.

7. Defekter

Tillverkandet av defekta bestandsdelar samt andringar och reparationer. Att reparera,
omarbeta, skrota, ersattningstillverka och kontrollera sl6sar tid, energi och hantering.



8. Outnyttjad kreativitet hos de anstallda

Om man inte lyssnar pa eller engagerar sig i sin personal forlorar mycket pa det.
Utnyttjar man kreativiteten hos de anstdllda far man ut nya idéer, kompetens,
forbattringar och mojligheter till att lara sig.

3.3 Change management — férandringsprocesser

Change management handlar om organisationen kring att genomféra férandringar hos
individer, organisationer och samhallen pa ett strukturerat satt (Johansson, 2015).

I boken Change management (Elearn, 2007) beskrivs manniskor installning till
forandring. De har en férmaga att stanna kvar vid det som har fungerat for dem, dven da
man inser att en férandring borde ske. En av anledningarna till att man inte vill férandra
ar att man hellre ar kompetent inom fel omrade &n att vara inkompetent inom ratt omrade.
Vidare radas tre kansloldgen upp som anses behdva vara uppfyllda for att en person ska
acceptera en forandring:

- Missndje med bristen av férandring och utveckling.

- Problemen och anstrdngningen som forandringen innebér och kraver upplevs som
mindre an behovet av férandringen.

- Forandringen ar genomforbar.

Eftersom individer &r olika och reagerar olika pa forandring kravs olika mycket for att
dessa tre kriterier ska uppfyllas, men det ar viktigt att varje individ for sig sjalv far dem

uppfyllda.

Carnall (1999) beskriver ”The coping cycle” som tar upp fem olika steg med nagra talande
citat som genomgas vid en forandring:

- Steg 1 - Fornekelse
“Vi har alltid gjort pd det har sdttet”
“Varfor dndra, vi gar ju redan med vinst?”
"Andra inte pd ett vinnande lag”
Vi har provat det forut men det fungerade inte”

- Steg 2 - FOrsvar
“Det dr okej, men det kommer inte att fungera inom mitt omrdde”
“Jag skulle vilja involveras, men jag har fér mycket att gora”
“Teorin ldater bra men det kommer inte att fungera i verkligheten”

- Steg 3 — Forkasta

"Vare sig jag vill eller inte sa kommer det att ske, sd jag mdste...”
“Jag testade den ddr nya maskinen, och vet du vad..?”
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- Steg 4 — Anpassning
Vi forsoker fortfarande att fa den nya X att fungera”
Vi far ut det mesta frdan X men jag tror att vi fortfarande behéver...’
”Jag har forsokt att sdga att det var det vi behdvde gora och antligen har de
gjort det”

1

- Steg 5 —internalisering
Det som var forandringen ar nu istéllet det aktuella
“Jag pratade med X frdn avdelning Y hdromdagen om den bestdillningen”
“Det dr en av sakerna jag vill ta upp vid ndsta tillbakablick”

Under de forsta stegen ar det troligt att bade sjalvfortroende och prestation gar ner for att
sedan, vid en lyckad forandring, under det sista steget 6ka och ga om den initiala nivan
for prestation och sjélvfortroende (Carnall, 1999).

| de flesta organisationer rader en viss kultur och ibland kan den kulturen och den tankta
forandringen krocka, da maste aven kulturen andras sa att den stéttar forandringen pa ett
battre satt. Aven om det den nya kulturen till stor del kommer att vixa fram under
forandringen finns det &nda en poang i att ha en vision om hur den nya kulturen kommer
att se ut (Elearn, 2007). | boken Change Management (2007) radas fyra olika alternativ
upp for att sammanfora forandringen och kulturen:

1. Kringga kulturen.

2. Forsok att andra kulturen till att passa den nya strategin.
3. Andra den nya strategin for att passa kulturen.

4. Ignorera kulturen.

Det forsta alternativet beskrivs som svart da det allt som oftast anda kréavs en forandrad
attityd. Det andra alternativet beskrivs som svart att genomfora i praktiken och det tredje
beskrivs som genomfdrbart men att innan det alternativet valjs ska man tanka igenom
kulturens styrkor och svagheter. Det sista alternativet pekas ut som det basta alternativet
da detta satt later kulturen utvecklas till att méta de nya prestationskraven. Att ignorera
kulturen innebér inte att man kan luta sig tillbaka och lata allt 16sa sig sjalv. Istallet blir
det hart jobb for att involvera och fa fram entusiasm kring forandringen som sedan gor att
kulturen formas genom interaktionen mellan manniskorna i 6vergangsstadiet (Elearn,
2007).
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4 Empiri

Nedan presenteras empiri som insamlats vid intervjuer hos fallforetaget. Inledningsvis
redovisas all information som verksamhetsutvecklingsledaren bidragit med vid de tva
intervjutillfallena, ett i uppstarten av arbetet och det andra efter att samtliga intervjuer ute
pa projekten hade hallits. Darefter presenteras empiri fran projektintervjuerna var for sig,
men ej uppdelat efter intervjuperson.

I och med att det ar fallforetaget sjalva som har tagit fram det radande upplagget och séttet
att anvanda vissa programs funktioner kommer detta examensarbete inte att avsloja for
mycket om upplagget. Exakt hur upplagget for den digitala ritningshanteringen ser ut pa
projekten och detaljer om verksamhetsutvecklingsledarens arbete kommer darfor att
utelamnas. Empirin presenteras darfor pa ett sa sakligt satt som mojligt men utan att
uteldmna detaljer som forhindrar forstaelsen for studien och dess slutsatser.

4.1 Intervju med verksamhetsutvecklingsledare

Den intervjuade ar VU-ledare, verksamhetsutvecklingsledare, pA NCC for avdelningen
Building Malmd - Lund. Han &r ansvarig for att fa ut nya digitala verktyg och arbetssétt
till avdelningen. Han séger att han trivs véldigt bra med sitt jobb — och det marks. Han ar
med och utformar ett nytt arbetssatt for NCC:s ritningshantering och far vara med hela
vagen ut till produktionen. Det &r han som aker ut till projekten och visar upp olika
program och funktioner for att sedan hjalpa till att valja ut verktyg och forma dem efter
just den produktionsplatsen. Han har genomgangar i de olika programmen som erbjuds
for ritnings- och modellhantering och forsoker se till att minst en person ute pa varje
projekt lar sig programmen tillrackligt bra for att kunna vara ansvarig for den digitala
ritningshanteringen ute pa plats.

VVU-ledaren beréttar att NCC:s avdelning Malmo - Lund ligger i framkant i Sverige med
hur de anvander Bluebeams funktioner, de &r forst ut med att testa det har. Han har en
samarbetspartner som sitter i Stockholm och &r mycket delaktig i att utveckla och ta fram
metodstod och det de tva tillsammans som har format det upplagg som finns idag. VU-
ledaren forklarar att det fortfarande haller pa att formas och att det inte finns nagon fardig
mall for hur allt ska se ut.

Det VVU-ledaren visar upp och erbjuder nér han kommer ut till projekten varierar beroende
pa hur projektet ser ut. Det ar inget som tvingas pa projekten utan allt som han erbjuder
ar valfritt for projekten att borja jobba med eller kdpa in och han 1agger skdmtsamt till att
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han inte & ndgon saljare som jobbar pa provision. Det han idag lagger mest tyngd pa att
fa ut till projekten &r Bluebeam och Dalux BIM Viewer. Bluebeams funktioner har varit
véldigt uppskattade och han sjalv tycker att det ar ett program som har mycket att erbjuda.
Dalux ar enligt VU-ledaren ett valdigt anvandarvanligt och visuellt tydligt molnbaserat
verktyg som ar valdigt bra for planeringsarbete och for att fa en tydlig bild 6ver vad det
ar som ska byggas. Solibri och Navisworks ar andra program som NCC erbjuder och som
VU-ledaren jobbar med att implementera och lara ut. Alla NCC-tjansteman har en egen
jobbdator dar dessa programvaror kan nyttjas. Som komplement till datorerna ger VU-
ledaren ocksa forslag pa olika typer av surfplattor och stora touchskarmar (runt 65”) som
kan anvéandas ute pa projekten och visar upp hur dessa kan effektivisera och underlatta
arbetet. FOr att driva touchskarmarna behévs det en dator men till mindre projekt fungerar
det bra att ateranvanda aldre datorer som till exempel en tjansteman tidigare haft men bytt
ut mot en nyare modell. Till stérre projekt som kraver en hogre prestanda pa datorn kan
man behéva kdpa in en ny dator.

VU-ledaren beskriver vad han tycker Dalux BIM Viewer kan tillfora produktionen: det &r
latt att fa fram sektioner och snitt, se installationer och 2D-ritningar direkt i modellen samt
att fa ytterligare information om olika byggnadsdelar. Om man till exempel klickar pa en
vagg kan man fa information om vilken véaggtyp det ar och vilka material som den bestar
av. Det ar aven véldigt fordelaktigt att nyttja Dalux vid morgonmdten och vid
arbetsberedningar samlade runt touchskarmen. Sa lange modellen ar rétt modellerad fran
borjan &r det inte alls tidskrdvande att ta fram en Daluxmodell som direkt kan anvandas i
produktionen. Programmet Solibri menar VVU-ledaren &r ett specialistverktyg da det &r
mindre anvandarvanligt och svarare att lara sig men vid till exempel mangdavtagningar
ar Solibri bra.

Dalux anvéands pa NCC i tva olika versioner: Dalux Field och Dalux BIM Viewer. Dalux
BIM Viewer ar gratis och anvéands enbart till att kolla pa modellen men stodjer fortfarande
de ovan ndmnda funktionerna. Dalux Field kraver att licenser kdps in for att kunna nyttjas
och ar en mer interaktiv version dar man direkt pa 6versiktsplanen eller i modellen kan
lagga in fotografier och kommentarer markta till specifika platser i byggnaden. Da kan
flera anvandare kommunicera enklare i modellen om fel, brister eller andra foreteelser
som behover uppmarksammas eller atgardas. Dalux BIM Viewer sdager VU-ledaren
uppskattas mycket ute pa projekten, att det har hjalpt manga att fa en klarare visuell bild
och forenklar planeringsarbetet, framst for installationer. Som det &r nu lar inte VU-
ledaren ut hur systemet startas upp och uppdateras utan det skoter han sjalv at de projekt
som anvénder modellen.

I Bluebeam &r det foljande funktioner som har en betydande roll i VU-ledarens upplagg:
molntjansten Bluebeam Studio, Bluebeam Héftapparat (anvands till att gora binders),
lanka mellan ritningar och méangdavtagningsfunktioner. Med hjalp utav dessa funktioner
har VU-ledaren ett generellt uppldgg som sedan anpassas efter varje projekts
forutsattningar. Han hjalper projekten att komma igang med allting och forsoker lara ut
s& mycket som majligt for att projektet sedan sjalva ska kunna uppratthalla och uppdatera
det system som de tillsammans skapat. Efter introduktionen &r han behjélplig och stéttar
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projekten i den man som behovs och efterfragas men han efterstravar att det i storsta
mojliga man skéts utav projektet sjalva.

Under manga av intervjuerna namndes NCC:s system PDS och projektportalen sa darfor
fick VU-ledaren beratta om de tva systemen och forklara hur de hanger ihop:

- PDS:en &r en server som héller alla dokument och handlingar till de olika
projekten. Till PDS:en far dven externa parter tillgdng s att utvaxling av dessa
dokument och handlingar kan ske mellan alla involverade aktérer. Medan
projektportalen i huvudsak & NCC:s interna verktyg dar man till exempel for
dagbok, gor egenkontroller samt har checklistor och andra mallar. Projektportalen
ar uppbyggd sa att man déarifran nar andra systemen som da till exempel PDS:en.
Det &r alltsa via PDS:en som man har tillgang till de digitala ritningarna och nar
en ritningsrevidering har skett far man ett mail som talar om vilka handlingar i
PDS:en som har uppdaterats.

Under intervjuerna kom det dven pa tal huruvida kommentarer, utsatta matt, utférda
mangdavtagningar och andra handpalaggningar som man utfért pa ritningarna kan
behallas och 6verforas till en ny, reviderad, ritning pa ett smidigt satt. \VU-ledaren fick
darfor beratta huruvida detta fungerar. Det gar att behalla allt pa ritningarna med en inte
alltfor tidskravande metod. Men for att det fortfarande ska stamma och ligga pa ratt stéallen
kravs det att ritningarna inte andrat ordningsfoljd eller att innehallet har flyttats runt och
givetvis kan méngdavtagningen ha blivit inkorrekt om det till exempel tillkommit
ytterligare en dorr. Sa svaret &r, ja i de flesta fall gar det utan att det &r omstandligt men i
undantagsfall kan det krévas en mer krévande insats fOr att spara allt som tillforts
ritningarna.
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4.2 Intervju med projekt

Under detta kapitel presenteras all, for studien, relevant och intressant information som
har framkommit under de intervjuer som har genomforts pa atta olika projekt for denna
studie. For att bidra till en hdgre anonymitet namnges alla projekt med varsin bokstav, A
till H, istéllet for att kalla dem vid deras riktiga projektnamn.

Tabell 1 och Tabell 2 nedan amnar ge l&saren en dverblick éver de intervjuade projekten.
Bada tabellerna presenterar dvergripande information i de tre forsta kolumnerna men
skiljer sig at i resterande kolumner. Tabell 1 sammanstaller de urvalskriterium som
projekten valdes ut genom samt vilka roller som intervjuats pa respektive projekt. Tabell
2 presenterar vilka hjalpmedel for ritningshantering som respektive projekt visade sig ha.

Tabell 1. Urvalskriterium for respondenter till projektintervjuer.

Projekt | Bygger Kontrakts- | Antal Intervjuade Férhands-
summa tjanste- uppfattning
man kring graden
(projekt- av digital
org.) ritnings-
hantering
A Om- och 160Mkr 3 st. . Arbets|edare/ Lite
utbyggnad av entreprenadingenjor
skola.
B Nybyggnad av 85Mkr 3 st. « Platschef
forskola. * Tva arbetsledare
C Renovering av 43Mkr 2 st. « Platschef Lite
bibliotek och * Arbetsledare
kontorslokaler
D En byggnad 350Mkr 4 st. « Platschef
med lokaler,

* Entreprenadingenjor
(tidigare arbetsledare
pa samma projekt)

kontor,
parkeringshus

och lagenheter.
g * Arbetsledare

E Flerbostadshus 156Mkr + 5 st.  Arbetsledare
och férskola. 115Mkr  Entreprenadingenjor
F Flerbostadshus. | 230Mkr 6 st. « Platschef
G Flerbostadshus. | 190Mkr 3 st. « Arbetsledare
H Lokaler till 326Mkr 5 st. . Platschef
statlig * Entreprenadingenjor
myndighet samt (tidigare arbetsledare
kontor.

pa samma projekt)
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Tabell 2.0vergripande information samt sammanstélining Gver respektive projekts hjalpmedel och verktyg
for ritningshantering.

Projekt

Bygger

Kontrakts-
summa

Antal
tjdnste-
man

Surf-
platta

3D-
modell

Touch-
skdrm

Ritnings-
prenumeration

Om- och
utbyggnad
av skola.

160Mkr

3 st.

Nybyggnad
av forskola.

85Mkr

3 st.

Renovering
av bibliotek
och kontors-
lokaler

43Mkr

2 st.

En byggnad
med lokaler,
kontor,
parkeringsh
us och
lagenheter.

350Mkr

4 st.

Flerbostads-
hus och
forskola.

156Mkr +
115Mkr

5 st.

Flerbostads-
hus.

230Mkr

6 st.

Flerbostads-
hus.

190Mkr

3st.

Lokaler till
statlig
myndighet
samt kontor.

326Mkr

5 st.
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Tabell 3. Fordelning gallande kon, alder, branscherfarenhet och yrkesroll hos
intervjurespondenterna.  nedan  redovisar  resultatet  géllande urvalet av
intervjurespondenter genom att presentera fordelningen bland intervjurespondenterna vad
galler kon, alder, branscherfarenhet och yrkesroll.

Tabell 3. Fordelning gallande kén, alder, branscherfarenhet och yrkesroll hos intervjurespondenterna.

Antal
Kon
Kvinnor 5
Man 9
Alder
-30 7
30-50 5
50+ 2
Erfarenhet i branschen
0-5 ar 6
5-10 ar 2
10+ ar 6
Roll
Platschef 5
Arbetsledare 6
Entreprenadingenjor 3

Nedan presenteras resultaten fran varje projekt var for sig och for varje projekt inleds
det med projektinformation som lasaren kan ha nytta av for att ta till sig kommande
intervjusvar. Detta foljs upp av en beskrivning av hur ritningshanteringen ser ut pa
respektive projekt i dagslaget. For att sedan under ett antal olika rubriker presentera
olika foreteelser, asikter och attityder upplevda pa respektive projekt eller berattade av
intervjupersonerna.
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4.2.1 Projekt A

Typ av projekt: Om- och utbyggnad av skola.
Byggtid: apr 2016 — apr 2019.
Kontraktssumma: 160Mkr.

Intervjuade: Arbetsledare/Entreprenadingenjor.
Intervjudatum: 5 december 2017.

Tabell 4. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt A.

Projekt | Tjanstemin pa Surfplatta | Touchskdrm | 3D- Ritningsprenumeration
projektet modell
A 3 st. Ja. Ja.

Ritningshanteringsuppléagg

Projektet har en ritningsprenumeration pa en uppsattning Al for varje disciplin, dessa
ritningar ligger inne pa kontoret. De tva arbetsledarna har ocksa en surfplatta som de delar
pa. Detta ar dven det enda av de intervjuade projekten som har surfplattor till sina
yrkesarbetare, det ar fem yrkesarbetare som delar pa tre stycken surfplattor.

Da ritningarna inte ar ritade pa ett sadant satt att alla Bluebeams funktioner fungerar sa
har de inte kunnat anvénda sig av VVU-ledarens upplagg for de digitala ritningarna. De har
inget utarbetat system for hur den digitala ritningshanteringen ska skotas. Men just nu
fungerar det sa att en av arbetsledarna ar ansvarig for att lagga in aktuella ritningar i
Bluebeam Studio i en egen mappstruktur som synkar med alla surfplattor och alla har da
tillgang till samma ritningar. P& grund av att alla funktioner inte fungerar har de valt att
inte ha alla projektets ritningar uppladdade i Bluebeam Studio, istéllet laggs det upp
ritningar som ar aktuella for den delen av projektet som de ar pa eller de ritningar som
efterfragas. Vid varje ritningsrevidering kollas studion igenom for att uppdatera eller ta
bort de ritningar som reviderats och ddrmed inte langre galler. De ritningar som inte blir
reviderade ligger kvar till projektets slut, ritningar som inte langre behovs tas alltsa inte
bort.

Den yngre arbetsledaren anvander dven PDS:en i mobilen en hel del for att na ritningarna
ute pa byggarbetsplatsen.

Pappersritningar

Under ett halvars tid nar en tillbyggnadsetapp pagick pausades ritningsprenumerationen,
nar sedan tilloyggnaden var klar och renoveringen pabdrjades igen aterupptogs dven
ritningsprenumerationen. Beslutet att ta tillbaka ritningsprenumerationen var platschefens
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beslut, han kanner sig inte helt trygg med det digitala och anser att renovering &r mer
komplext an en tilloyggnad och ville darfor ha tillbaka pappersritningarna da
renoveringsarbetena aterupptogs. Al-ritningarna ar det bara platschefen och den aldre av
de tva arbetsledarna som anvander. Den yngre av arbetsledarna anvander dem inte alls,
han ser ingen personlig nytta med dem men anser att det ar viktigt att de som kéanner ett
behov av dem, ska ha dem.

Surfplattor

Yrkesarbetarnas surfplattor har ett skal som gor att de skyddas erforderligt, de &r inte
vattentdta eftersom det inte finns nagot behov av det da allt arbete ar inomhus.
Surfplattorna ligger i yrkesarbetarnas verktygskarror och arbetsledaren séger att de ar
rddda om och tar val hand om dem. Varje eftermiddag kommer de in med dem och sétter
dem pa laddning infor morgondagen.

De har forsokt att anvanda surfplattorna till skyddsronder och tycker att det hade varit ett
smidigt satt att genomféra dem. Men i dagslaget anser de inte att det fungerar pa grund av
att det gar for langsamt att till exempel ladda upp bilder. Véntetiden pa den uppladdningen
drabbar da alla medverkande i skyddsronden. Detsamma géller egenkontroller.

Den intervjuade anser inte att arbetsledningen behdver egna surfplattor, det racker att
yrkesarbetarna har en surfplatta per arbetslag och arbetsledningen kan da vid behov lana
av dem. Som komplement fungerar projektportalen i mobilen bra.

Touchskarm

Projektet har ingen touchskdrm och den intervjuade ser inte heller att det skulle tillféra
hans projekt nagot i dagslaget. Han menar att det &r ett ganska litet projekt med inte sa
manga involverade och nar ritningarna inte ar kompatibla med alla Bluebeams funktioner
sa forsvinner en hel del av det som hade varit 6nskvart med en touchskarm. Han anser att
vid ett storre projekt med rétt ritade ritningar samt tillgangen till en 3D-modell hade en
touchskarm varit jattebra. Att alla kan sta och kolla pd samma skarm, diskutera och vara
delaktiga bidrar till en stérre involvering och ett stérre engagemang for alla av projektets
medlemmar och intressenter menar han.

Utskrifter

Nér yrkesarbetarna vill ha en pappersritning brukar det handla om en detalj pa en ritning
som da arbetsledarna zoomar in pa och skriver ut den inzoomade delen av ritningen.
Arbetsledarna skriver fortfarande ut ritningar dven for egen anvandning trots att de har en
surfplatta, Al-ritningar och att de brukar lana yrkesarbetarnas surfplattor. Det ar framst
vid utsattning som arbetsledarna skriver ut en ritning till sig sjalva. Till exempel infor att
en vagg ska byggas marker de ut pa marken var den ska vara och vilken vaggtyp det ér,
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sedan anvander yrkesarbetarna sin surfplatta for att se ritningen 6ver véggtyperna och kan
da bygga véaggen.

Problematik

Nér det upptacktes att ritningarna inte var kompatibla med alla Bluebeams funktioner pa
grund av att ritningsramen och texten inte l1ag pa samma stille pa alla ritningar sa
kontaktades arkitektfirman for att atgarda felet. Projektet fick sedan en faktura fran
arkitektfirman for fyra timmars jobb men problemet aterstod och forsoken att atgarda det
lades da ner.

Generella attityder och asikter

Den intervjuade arbetsledaren ar mycket positiv till digitaliseringen och vill jobba mer
med att fora det framat. Han berattar att platschefen och den andra arbetsledaren ocksa
gérna jobbar mer digitalt men att de behdver jobba mer med det och lara sig det for att
kanna sig trygga utan pappersritningar.

Framtiden

Den intervjuade anser att systemen for den digitala ritningshanteringen behdver formas
mer och att systemet byggs upp redan i projekteringsfasen. Han tycker att férutom de
enskilda ritningarna i PDS:en borde ritningarna ocksa distribueras till produktionen som
en fil med alla ritningar i en binder med alla lankningar klara.

Kostnader

Inkopet av surfplattorna kostade dem runt 12 000kr.

Tidsaspekter och vinningar

Den intervjuade arbetsledaren upplever att aven om de, pa detta projekt, inte tjanar pa att
byta system for ritningshanteringen sa gor det ingenting. De var en utav de forsta
projekten med att testa — och att inte testa nya metoder tjanar man heller inget pa.

I borjan kom det mycket revideringar pa ritningarna och under den perioden uppskattar
den intervjuade att de la cirka fyra timmar i veckan pa att uppdatera pappersritningarna.
Tidsatgangen i dagslaget ar svarare att uppskatta da det inte ar lika mycket revideringar
langre.

Det som uttrycks som tidsbesparande med dagens ritningshanteringssystem ar tillgangen
till ritningarna pa yrkesarbetarnas surfplattor och i mobiltelefonen ute pa
byggarbetsplatsen. Man behdver inte springa in pa kontoret for att hdmta en ritning som
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kravs for att kunna svara pa en fraga eller 16sa ett problem. Turen mellan kontoret och
byggarbetsplatsen tar nastan alltid langre tid &n vad man tror da man ofta stéter pa fler
fragor eller uppdrag pa végen. Ytterligare en positiv effekt ar att man alltid har koll pa
och enkelt kan styra vilka ritningar som yrkesarbetarna har tillgang till. Man slipper att
halla yrkesarbetarna med en parm med aktuella ritningar som létt plockas ut ur den och
forsvinner.

42



4.2.2 ProjektB

Typ av projekt: Nybyggnad av forskola.
Byggtid: nov 2017 — maj 20109.
Kontraktssumma: 85Mkr.

Intervjuade: Platschef och tva arbetsledare.
Intervjudatum: 21 november 2017.

Tabell 5. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt B.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskdirm | 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet modell
B 3 st. Ja. Ja. Ja.

Ritningshanteringsuppléagg

Da projekt B var precis i startgroparna vid intervjutillfallet sd hade inga egna
yrkesarbetare kommit pa plats an och ritningshanteringen skedde darfor till storsta delen
inne pa platskontoret. De har en ritningsprenumeration pa tva uppsattningar Al-ritningar
for varje disciplin samt varsin uppsattning A3-ritningar for varje disciplin.

Platschefen och den yngre av de tva arbetsledarna gor mangdavtagningen i Bluebeam pa
datorn medan den &ldre arbetsledaren inte anvander Bluebeam alls, men anvander andra
PDF-lasare en hel del for att kolla pa ritningar i datorn. Det &r dock, bade for platschefen
och for den aldre arbetsledaren, pappersritningarna som huvudsakligen anvénds for att
kolla pa och granska ritningar. Den yngre arbetsledaren anvander sig mindre utav
pappersritningarna och tillgodoser sig dem istéllet via datorn eller surfplattan och hon
hjdlper aven den andra arbetsledaren att ta fram ej utskrivna matt fran de digitala
ritningarna.

Vid intervjun med VVU-ledaren i januari berattade han att han nyligen varit ute pa projektet
och haft sin genomgang och att de efter det motet valt att komma igang och arbeta med
ritningarna i Bluebeam Studio och att de var véldigt positiva till det.

Pappersritningar

Platschefen har under sina dryga tio ar i byggbranschen anvant sig utav pappersritningar
for att tillgodogdra sig information och kanner darfor att hon arbetar bast pa det sattet. Till
och med nar hon jobbade pa ett riktigt stort projekt for nagra ar sedan dar nastan alla hade
en surfplatta valde hon att bara runt pd sina parmar med pappersritningar pa
byggarbetsplatsen — trots att det kunde vara upp till en kilometer att ga mellan kontor och
byggarbetsplats. Vid granskningen av ritningar tycker hon att det &r lattare och mer
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ergonomiskt att sétta post-it lappar pa pappersritningar an att sitta vid datorn och skriva
kommentarer i Bluebeam som hon sedan inte kan ta bort.

Den yngre arbetsledaren sager att sedan, nar de kommit igang med produktionen, maste
de komma pa ett system for hur de ska hantera utskrivna ritningar ute pa
byggarbetsplatsen, for att inte riskera att inaktuella ritningar finns kvar.

Surfplattor

Den é&ldre arbetsledaren ser surfplattor som “en onddig grej”. Han radar upp manga
nackdelar med dem: opraktiskt att bara med sig, svart att se pa, latt att tappa den sa att den
gar sonder, man kan inte gora nagot annat nar man bar pa den, den fungerar inte nar det
regnar eller sndar och det ar for avancerat.

Den yngre arbetsledaren séger att “allt finns pa Ipaden” och att det &r valdigt smidigt nér
ritningar revideras, det gar fort att hamta hem dem och man é&r alltid séker pa att man har
de aktuella versionerna av varje ritning. Hon tycker det &r bra att man alltid kan ha den
med sig, men hon skulle vilja ha ndgon véska eller en ficka i jackan som den far plats i
for att underlatta. Som det ar nu ar hon lite radd att hon lagger ifran sig den och glommer
den.

Platschefen anser att ritningar blir o6verskadliga pa en surfplatta men tillagger att man
sakert vanjer sig vid det. Pa fragan om vad platschefen tror om att yrkesarbetarna skulle
ha surfplattor for att ha tillgang till ritningarna svarar hon att det skulle vara svart att
etablera det just nu men i och med det generationsskifte som sakta sker tror hon att det
blir lattare med tiden. Men sen har hon svart att se hur det skulle fungera. Det ar kallt och
skitigt, de har betong pa handerna, de maste tala vatten, den maste kunna ga i backen, man
maste kunna ha vantar och den borde vara lite storre.

Touchskarm

Platschefen vill inte ha en touchskarm da hon anser att det ar en for stor kostnad for en sa
liten arbetsplats. Det finns heller inga pengar budgeterade till ett inkdp av en touchskarm
och hon anser att det ska finnas med i budgeten om projektet ska képa in det. Men hon
séger att hon ser nyttan med en touchsk&rm om man har de funktioner som finns i
dagslaget, som till exempel lankningen mellan ritningarna. Hon anser ocksa att det ar
viktigt att skarmen alltid star pa sa att man med en gdng kommer ét ritningarna utan nagon
vantetid. Hade man kunnat ordna sa att lankningen mellan ritningarna gick aven mellan
disciplinerna eller om man kan koppla 3D-modellen till ritningarna sa hade hon sett annu
mer fordelar med en touchskarm.

Den yngre arbetsledaren hade garna sett att de hade en touchskarm.
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Utskrifter

Eftersom de vid intervjutillfallet inte hade ndgra egna yrkesarbetare pa plats utan det bara
var nagra fran anldggning déar hade ritningshanteringen ute pa byggarbetsplatsen inte
riktigt kommit igdng an. Men bada arbetsledarna och platschefen ansag att istallet for att
ha en uppsattning med ritningar till yrkesarbetarna ute pa byggarbetsplatsen s& kommer
man att skriva ut enskilda ritningar utefter vad som behovs till de aktuella
arbetsmomenten.

Problematik

Platschefen anser att manga av systemen som anvands idag ar for krangliga. Bland annat
samspelar inte alltid PDS:en och projektportalen vilket leder till extraarbete som gor att
man tappar lusten. Hon séager att det maste fungera for att man ska ha ork och tid med det.
Ytterligare en grej som hon upplever dr omotiverande for att borja anvénda sig mer utav
digitala ritningar ar att om man skissar pa digitala ritningar som sedan uppdateras sa
forsvinner de kommentarerna anda.

Den yngre arbetsledaren har haft lite teknikproblem med sin surfplatta vilket har lett till
att den inte har anvants sa mycket pa senaste tiden. Hon vet inte sjalv hur hon ska losa det
och det skulle darfor behova support fran till exempel VU-ledaren. Hon sager ocksa att
hon skulle behova fa en genomgang av honom for att ldra sig och forsta Bluebeam béttre.

Generella attityder och asikter

Den éaldre arbetsledaren &r mycket negativt instélld till att digitalisera ritningshanteringen
och klargor att han inte tanker andra sitt arbetssatt under de tva ar han har kvar till pension.
Mot slutet av samtalet sager han att han forstar nyttan med digitaliseringen och att han ar
medveten om att arbetsmetoderna kommer att forandras men vidhaller att han inte
kommer att andra sin metod. Den yngre arbetsledaren &r istallet mycket positivt instélld
till att byta till en mer digital ritningshantering.

"Ibland séger jag att jag 4 den mest teknikfientliga civilingenjoren som finns" sager
platschefen och hon anser att det skulle bli 6vermaktigt att som forstagangs platschef lara
sig tekniken och samtidigt halla koll pa allt annat.

Platschefen upplever att man kanner sig 6verkérd om man valjer att fortsatta med sin
arbetsmetod utan att digitalisera den och att det gléms bort att manga sitter inne pa en
oerhord kompetens inom de byggnadstekniska bitarna istallet. Sa lange digitaliseringen
sker med manniskan som utgangspunkt sa ar jag positiv till den. Det ar nér folk tror att
systemet ska vara losningen pa allt och att manniskorna sedan bara ska anpassa sig efter
det som hon blir frustrerad. Hon menar att manga i den har branschen inte vagar saga att
de inte forstar och att det da kan leda till problem nér det &r den nya tekniken som man
inte forstar. Hon upplever att hon har fatt forsvara sig valdigt mycket angaende att hon
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valt att inte kdpa in en touchskarm och undrar da varfor hon inte fatt pengar i budgeten
for den.

Framtiden

Platschefen anser inte att systemen &r kompletta &n och att anvanda halvfardiga system
leder ofta till dubbelarbete. Under granskningen ville projekteringsledaren att man skulle
kommentera i ritningarna nar man hittade fel, men dven om man gjorde det s& var man
ocksa tvungen att skicka ett mail till personen som kommentaren gallde for att
uppmarksamma denne pa detta. For att hon ska vilja anvanda sig av den metoden behover
systemet kompletteras sa att det automatgenereras en notifikation till de personer som
man vill ska nds av kommentaren.

Att pappersritningarna helt skulle forsvinna till forman for digitala verktyg har platschefen
vildigt svart att se och ser heller inget skal till att det skulle det. Aven om man skulle
forbjuda pappersritningar sa skulle folk komma pa parallellsystem som gor att de kan
fortsatta jobba som de tidigare har gjort. Aven den yngre arbetsledaren tror att
pappersritningarna kommer att finnas kvar men att ritningshanteringen i huvudsak sker
digitalt och pappersritningarna ar ett komplement.

Kostnader

For ritningskostnader har projektet 25 000kr budgeterat och det tror platschefen kommer
att racka. Platschefen sdger att det &r ett valprojekterat projekt och att det darfor inte borde
bli sia mycket revideringar och darmed inte sd mycket extraarbete med
ritningshanteringen. Att det ar ett valprojekterat projekt baserar hon pa att det var
fardigprojekterat innan byggstarten, det ar en rutinerad projekteringsledare, en erfaren
platschef var inblandad i projekteringen och projektets arkitekt har ritat forskolor tidigare.

Tidsaspekter och vinningar

Det som platschefen tror att man skulle kunna spara mycket tid pa med hjalp av digitala
hjalpmedel ar da man anvander rumsbeskrivningarna. Som det ser ut nu ar det
platsledningens uppgift att tejpa upp rumsbeskrivningen i varje rum for att alla som
arbetar pa projektet enkelt ser hur det ska se ut i varje rum. Varje gang nagot andras sa
maste den upptejpade rumsbeskrivningen bytas ut.

Vid tidpunkten for intervjun hade det bara kommit in ritningar till projektet en gang och
arbetsledaren uppskattar att det tog en till tva timmar att sortera och ordna dem.
Platschefen uppskattar att man lagger ungefar en timme i veckan pa att sortera och byta
ut ritningar. Den aldre arbetsledaren tanker tillbaka pa projektet han var pa tidigare och
kommer ihag att de la valdigt mycket tid pa att sortera och byta ut ritningar dar. Han sager
att det var sa manga som hade varsin uppsattning och att det var ett stort antal ritningar.

Pa fragan om hur mycket tid det laggs pa att hamta och leta efter ratt ritning nar man har
pappersritningar siager platschefen att hon bara varit pa knéppa specialprojekt” innan det
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hér och att det da laggs valdigt mycket tid pa det. Hon inser nu att hon borde ha haft en
surfplatta med all information tillganglig istéllet for sina parmar. Men pa det hér projektet
tror hon inte att det kommer att laggas sa mycket tid pa det i och med att det inte &r sa
mycket handlingar och att det till arbetsplatsarean sett &r ett litet projekt med platskontoret
tatt intill byggarbetsplatsen. Den é&ldre arbetsledaren menar att det inte laggs nagon
vasentlig tid pa det och den yngre har svart att avgora eftersom de inte kommit igdng med
produktionen an.

Att ha en 3D-modell att kolla pa anser platschefen gor att man lattare forstar och kan se
hur saker faktiskt ska bli och hur de hénger ihop. Det kan minska risken for kostsamma
felbyggnationer. Den aldre arbetsledaren berattar att han varit pa projekt dar gamla
ritningar funnits kvar som har lett till felbyggnationer.
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4.2.3 Projekt C

Typ av projekt: Renovering av bibliotek och kontorslokaler.
Byggtid: mars 2017 - juli 2018.

Kontraktssumma: 43Mkr.

Intervjuade: Platschef och arbetsledare.

Intervjudatum 6 december 2017.

Tabell 6. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt C.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskirm | 3D-modell | Ritningsprenumeration
pa projektet

C 2 st. Ja. Ja.

Ritningshanteringsuppléagg

Projektet har en ritningsprenumeration pa en uppsattning Al av bade arkitekt- och
konstruktionsritningar. Platschefen och arbetsledaren har varsin surfplatta men de
anvands inte s3 mycket. Till nasta etapp ska de sluta med ritningsprenumerationen och
funderar aven pa att skaffa en touchskarm. De ska aven forsoka komma igang mer med
anvandningen av surfplattorna till nasta etapp. PDS:en i mobilen anvands ofta for att na
ritningarna ute pa bygget. Till yrkesarbetarna skrivs aktuella ritningar ut och delas ut till
de som behdver dem och en del allménna ritningar klistras dven upp vaggarna i den vaning
som man &r pa och arbetar.

Inne pa kontoret &r det framst datorerna som anvands for att kolla pa ritningar, varje
ritning som ska anvandas hamtas fran PDS:en och Gppnas med en PDF-lasare. For
granskningen av ritningarna anvénde platschefen Bluebeam.

Vid andra intervjun med VU-ledaren i januari beréttade han att projektet nu investerat i
en touchskéarm.

Pappersritningar

Pappersritningarna som distribueras till projektet via prenumerationen anvands inte sa
mycket och det ar ingen storre ordning pa dem. Nar revideringar medfor att nya ritningar
levereras till projektet sa far de oftast ligga i sin rulle nagra dagar innan de sorteras in i
ritningsbuntarna. Det &r inte uttalat vem det &r som ska ta hand om dem och de tycker att
det &r ganska jobbigt att byta ut dem. Till nésta etapp sdger dem att de inte kommer att ha
ritningsprenumeration langre. De tycker att det &r det dyrt och att man lika gdrna kan
skriva ut det man vill ha pa en A3:a eller skriva ut en Al:a inne pa huvudkontoret om det
ar nagot sarskilt man behéver extra stort.
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Surfplattor

De tva surfplattorna anvandes mycket precis efter att \VU-ledaren hade varit ute hos dem
och hjalpt dem att komma igang och visat funktionerna i Bluebeam. Men nu efter att det
gatt ett tag har de kommit av sig med det och ritningarna ar inte lankade och uppdaterade
till de senaste revideringarna i Bluebeam Studio. De tar med surfplattan ut pa
byggarbetsplatsen ibland om det &r nagot sérskilt som ska kollas upp eller fixas och
ritningar kommer att behdvas. Men det finns ingen vana att alltid ta med surfplattan ut.
Platschefen sager att han inte riktigt fatt klam pa de nyttor man kan ha med en surfplatta.
Avrbetsledaren tycker att det hade varit smidigt att med hjélp av surfplattan och Bluebeam
Studio kunna kommentera direkt ute pa plats i ritningarna sa att informationen pa det viset
fors vidare. Nu skriver han ner allt i ett anteckningsblock for att sedan komma ihag att
fora den informationen vidare. Men for att det systemet skulle fungera séger han att det
maste finnas ett smidigt satt att fora over alla kommentarer till de nya ritningarna nar
revideringar har kommit. Samma system hade varit smidigt for relationshandlingar séger
platschefen, att kunna anteckna direkt pa ritningen till exempel hur langt en vagg har
flyttats och sedan spara den som en relationshandling istéllet for att behdva sitta i
efterhand och rita in.

Platschefen tycker att man kan bli lite handikappad som arbetsledare om man maste
springa omkring med en surfplatta i handen. Men att han absolut kan se vinningen med
att ha med den ut ndr man har ordnat Bluebeam Studio enligt VU-ledarens metod. Han
tycker ocksa att surfplattan ar supersmidig nar man ska géra skyddsronder eftersom man
kan dokumentera och lagga till fotografier direkt pa plats. Det fungerar jéttebra nu, forr
kunde det hanga sig och da valde de att inte gora skyddsronden pa surfplattan utan man
vantade istallet med att dokumentera skyddsronden tills man var inne pa kontoret.

Under intervjun diskuterades det hur det skulle fungera att yrkesarbetarna skulle ha
surfplattor for ritningshanteringen. Arbetsledaren menar att det skulle vara omstandligt
for yrkesarbetarna att ga in pa surfplattan och leta upp rétt ritning och eftersom de nastan
alltid jobbar med ett specifikt arbetsmoment i taget som arbetsledningen planerat att de
ska gora sa ar det lattare att de far de ritningar som behdvs. Platschefen anser inte att
yrkesarbetarna har ett behov av en surfplatta av samma anledning som arbetsledaren och
att kostnaden for de utskrifterna ar sa laga anda att det inte blir motiverat. Men de haller
med om att det finns en vinning i att inte behdva springa runt och dela ut pappersritningar
som kommer bort om vartannat. Men platschefen tilldgger att om det ska fungera med
surfplattor sa kréavs det att yrkesarbetarna vet exakt hur de ska gora och &r villiga att lara
sig. Om man skulle testa det sa lagger man ett stérre ansvar pa yrkesarbetarna, de maste
veta vad ritningarna heter och hur man hittar detaljerna. Vissa skulle sékert véxa in i det
men vissa kanske inte alls &r villiga att ta det extra ansvaret.

Touchskarm

Vid intervjutillfallet hade projektet ingen touchskdarm men bade arbetsledaren och
platschefen sag manga nyttor och fordelar med att ha en touchskéarm pa arbetsplatsen och
ville garna inforskaffa en infor nésta etapp. Vilket VU-ledaren bekraftat att de nu har gjort.
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De ansdg att touchskarmen skulle vara valdigt bra att anvanda vid arbetsberedningar, vid
moten och vid vardagliga diskussioner med till exempel underentreprencrer eller egna
yrkesarbetare. Som det &r nu brukar de anvanda projektorn i métesrummet nér de behdver
forstora upp nagot sa att flera kan delta i diskussionen. Det &r véldigt séllan de anvander
Al-ritningarna for det andamalet.

Utskrifter

Trots att arbetsledaren och platschefen vill sidga upp prenumerationen pa
pappersritningarna tror de inte att man helt kan slopa pappersritningarna for att det ar
manga yrkesarbetare som vill ha pappersritningar att jobba efter och darfor ar det viktigt
att kunna skriva ut pa plats.

De har inget system for att se till att ta bort ritningar fran byggarbetsplatsen som har
reviderats. De ligger oftast kvar dar de senast lamnats tills att de stddas bort. De har inte
upplevt nagot problem med det hittills, det har inte blivit nagon felbyggnation pa grund
av att ndgon anvant sig utav en gammal ritning.

Problematik och framtiden

Platschefen upplever att den del av skdrmen som visar ritningen i Bluebeam é&r lite for
liten nar man ska granska, det ar sa stor del som upptas av verktygsfalt runtom. Han hade
velat granska pa en betydligt storre skarm.

Platschefen hade garna sett att det kom nagon smidig véska att ha surfplattan i som
arbetsledarna kunde bara med sig. Som det ar nu blir det latt att man lagger ifran sig den
hela tiden och latt glommer kvar den.

VU-ledaren visade platschefen ett program dar man kunde ga in i en betongstomme och
halla upp surfplattan och rikta den mot till exempel ett tak och se alla installationer som
skulle vara dar. Det programmet tog platschefen upp som nagot som han ville se mer av i
framtiden. Det hade hjélpt véldigt mycket sager han och inte bara for de sjalva utan &ven
for underentreprendrer da de till exempel kan se hur deras installationer ligger i
forhallande till varandras.

Generella attityder och asikter

Arbetsledaren vill garna komma igang med att arbeta med Bluebeam Studio och tycker
att man borde ha gjort det redan fran borjan. Han tycker att det skulle vara bra att kunna
lagoa till bilder och kommentarer i ritningarna som alla kan se medan platschefen séger
att han inte hittat nyttan for det ute i produktionen i deras projekt. Men han &r valdigt
positivt installd till anvdndandet av Bluebeam Studio under granskningen. Han tycker det
ar jattebra att alla kommentarer hamnar pa samma ritning och att man ser vem det ar som
har gjort kommentaren. Detta gor &ven genomgangen av granskningen véldigt smidig och
effektiv.
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Bade arbetsledaren och platschefen ser garna att VU-ledaren kommer ut fler ganger till
projektet och lar ut hur de kan anvénda de digitala hjalpmedlen. De vet att alla ritningar
ar kompatibla med Bluebeams funktioner och platschefen séger att det &r tack vare
projekteringsledaren som ar jatteduktig och har bra koll pa hur ritningarna behover
utformas, om hon inte varit sa drivande s& hade nog inte allt fungerat lika bra.

De ér lite tveksamma till att man skulle kunna slippa det tidskravande arbetet att klistra
upp rumsbeskrivningar i varje rum och istéllet lata yrkesarbetarna och underentreprendrer,
som till exempel malare, anvanda sig utav en surfplatta med planritningar lankade till
rumsbeskrivningarna for att se vad som galler for respektive rum. Egentligen finns det
ingenting som séger att arbetsledningen ska forse alla med en rumsbeskrivning i varje
rum. Platschefen sdger att det &r kontrollbehovet av att veta att det blir ratt som gor att
man anda springer runt och Klistrar upp rumsbeskrivningarna i varje rum. De anser dock
inte att det ar ett sarskilt bra system det heller. Om man glémmer att byta en
rumsbeskrivning efter en revidering sitter ju den gamla kvar och rummet blir da kanske
malat i fel farg i alla fall. Det som &r bra ar att det ar man sjalv som &r ansvarig for det
sager de. Men de tillagger ocksa att det inte vore sa konstigt att lita pa att yrkesarbetarna
och underentreprendrerna klarar av att klicka pa ratt rum pa en surfplatta.

Kostnader

Platschefen séger att han garna vill képa in en touchskdrm men att han inte vet om
projektchefen godkanner det. Eftersom projektet gar pa I6pande rakning sa blir det
bestéllaren som far ta hela kostnaden for skarmen eftersom det inte gar att dela upp den
kostnaden pa fler projekt, &ven om skarmen sedan kan anvandas i fler projekt. Om de
sedan inte klarar projektbudgeten kanske det sticker i dgonen pa bestallaren om de kopt
in en dyr touchskarm.

Tidsaspekter och vinningar

Att kunna lanka mellan ritningarna och rumsbeskrivningarna &r nagot som de tror att de
skulle spara mycket tid pa. Det skulle d&ven gynna installatorerna om projektet hade en
touchskarm som alla kunna anvéanda sig av.

| detta projekt har det inte varit s& mycket jobb med att sortera och byta ut ritningar
eftersom det &r ganska litet och inte har varit sa manga handlingar. Men platschefen sager
att det laggs mycket tid pa det i storre projekt.
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4.2.4 Projekt D

Typ av projekt: En byggnad med lokaler, kontor, parkeringshus och lagenheter.
Byggtid: feb 2017 — nov 2019.
Kontraktssumma: 350Mkr.

Intervjuade: Platschef, arbetsledare, entreprenadingenjor (tidigare
arbetsledare pa samma projekt) och fem yrkesarbetare
intervjuade i grupp.

Intervjudatum 18 december 2017.

Tabell 7. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt D.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskdirm | 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet modell
D 4 st. Ja. Ja. Ja. Ja.

Ritningshanteringsuppléagg

Projektet inforskaffade en touchskarm for ett par manader sedan och valde da att avsluta
sin ritningsprenumeration. Men vid intervjutillfallet var ritningsprenumerationen precis
aterupptagen. Den nya prenumerationen bestar av konstruktionsritningar i A1 som ska ut
i en av verktygsbodarna pa byggarbetsplatsen samt en uppsattning A3-ritningar for de
flesta disciplinerna som platschefen ska ha.

Touchskarmen, som sitter pa vaggen vid arbetsledarnas kontor, har VU-ledaren hjélpt
projektet att komma igang med och lart upp entreprenadingenjéren hur det fungerar sa att
hon kan uppdatera den nar nya ritningar eller revideringar kommer. Skarmen anvands
ibland vid mindre méten eller diskussioner, men den anvands inte sa mycket.

Platschefen anvander framst PDS:en i datorn néar hon ska kolla upp nagot pa en ritning.
Men vill alltid ha alla ritningar utskrivna i parmar for att ibland bl&ddra fram ritningarna
dér istallet, samt for att studera och granska ritningarna. For granskningen har hon anvént
sig av Bluebeam.

Arbetsledarna anvander ocksa framst PDS:en i datorn for att na ritningarna inne pa
kontoret. De skriver ut en hel del ritningar, bade till sig sjalva och till yrkesarbetarna. De
utskrivna ritningarna anvands for att kolla pa inne pa kontoret och for att ta med ut vid till
exempel utsattning eller andra arbeten dar ritningar kravs. Den yngre av arbetsledarna
samt entreprenadingenjoren (som tidigare var arbetsledare pa projektet) anvander
projektportalen i sina mobiler mycket for att snabbt nd en ritning. Den é&ldre av
arbetsledarna har en surfplatta men den anvénds inte alls.

Projektet har tva licenser till Dalux Field, de tva arbetsledarna har varsin.
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Pappersritningar

Ritningsprenumerationen i Al ar bara pa konstruktionsritningarna da det ar de som ar de
kritiska ritningarna  just nu sager platschefen. Hon menar ocksd att
konstruktionsritningarna revideras mindre an till exempel arkitektritningarna da de
innehéller s& mycket mer detaljer som kan komma att andras. Nar de sedan bérjar med
mer invandigt arbete &r det framst arkitektritningarna som anvénds och hon tror inte att
de kommer att vilja ha hela uppsattningen med arkitektritningar utskrivna da heller. Hon
tror ocksa att de kommer avsluta prenumerationen pa konstruktionsritningarna nar
stommen &r Klar.

Det finns flera olika anledningar till varfor de valde att ateruppta ritningsprenumerationen.
En av anledningarna var att en av arbetsledarna kénde att det blev for mycket att vara
ansvarig for att yrkesarbetarna hade de ritningar som de ville ha hela tiden. Han ville att
de skulle ha en egen bunt ute pa byggarbetsplatsen som de kan kolla pa vid behov sa att
man inte med en gang maste springa in och skriva ut ritningen som efterfragas.
Platschefen sdger ocksa att om man inte har hela uppsattningen med ritningar ute pa
byggarbetsplatsen sa bygger det pa att arbetsledarna hela tiden ser till att alla har de
ritningar de behdver. Hon séger att det blir en kvalitetsrisk att anvanda sig utav ett system
som man inte riktigt hanterar, om man istéllet har en uppsattning pappersritningar sa blir
det mer ett delat ansvar och alla kan sjélva hdmta den ritningen de behover.

Vid intervjutillfallet hade konstruktionsritningarna i Al-format, som skulle ut till
yrkesarbetarna, kommit for cirka en vecka sedan men de 1ag fortfarande kvar ouppackade.

Bade platschefen och arbetsledaren berattar att de just nu har ett gang véldigt motiverade
yrkesarbetare som gillar att vara med och planera och bestimma och gérna vill ha
ritningarna tidigt for att kunna tidnka igenom tillvagagangsattet innan momentet ska
paborjas. Platschefen anser ocksa att det blir en kvalitetssékring att det kommer nya
ritningar nar nagot reviderats. Nar det bara kommer ett mail pa datorn ar det lattare att en
revidering passerar obemarkt.

Platschefen ville ha en egen uppséttning i A3 for de discipliner som hon vill kunna sitta
och bladdra i, till exempel: konstruktionsritningarna, arkitektritningarna, markritningarna
och ritningarna fran prefableverantéren. Hon tycker att det hjalper henne att fysiskt ha
ritningarna och kunna sitta och rita och markera pa dem. Innan hon blev platschef fick
hon ett tips av en mer erfaren platschef som sa att en grej som hon trodde hade hjélpt
henne mycket var att hon alltid avsatte en halvtimme i veckan till att sitta och bladdra
igenom ritningarna som var aktuella for de kommande momenten. Varje gang man kollar
pa en ritning sa hittar man nagot nytt och hon anser inte att man ser det pa samma satt da
man kollar pa en skarm istallet. Hon fokuserar mer nar hon har en pappersritning framfor
sig. Hon séger att det egentligen gar lika bra att kolla pa datorn men att det ar hennes
personliga installning och vanesak att sitta med fargpennor och markera och skriva
kommentarer. Nar det kommer revideringar sa ritar hon om de markeringar och
kommentarer som hon tidigare gjort och hon tycker att det tillfor henne mer &n att bara fa
nya ritningar digitalt. Senare under intervjun tilldgger hon att hon tycker mycket om
Bluebeam och att hon om nagra ar sakert kommer att ha dndrat sig om pappersritningarna.
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Surfplattor

Platschefen tror att surfplattor till yrkesarbetarna ligger en bra bit fram i tiden. Hon tror
att vissa sdkert ar redo och villiga att borja med det men att det skulle finnas mycket
motstravighet med. Men att ndr man &r klar med stommen och bdérjar géra mer jobb
invandigt som till exempel gipsning kan hon se en poang med surfplattor.

Nér platschefen tidigare var arbetsledare anvéande hon framst PDS:en i sin mobiltelefon
for att kolla upp saker pa ritningarna ute pa byggarbetsplatsen. Eftersom det inte gar att ta
matt fran en ritning i mobilen blev det anda en hel del spring till byggboden for att ta
kompletterande matt. Hon fick da ett erbjudande om att fa en surfplatta men valde istallet
att uppdatera till en stdrre mobiltelefon. Hon ké&nde inte att hon kunde springa runt och
béara pa en surfplatta men en storre mobil gick fortfarande att ha i fickan och gjorde att
hon lattare kunde kolla pa ritningarna aven om hon fortfarande inte kunde ta nagra
kompletterande matt.

Nér entreprenadingenjoren var arbetsledare hade hon ingen surfplatta istallet anvande hon
sig av sin mobiltelefon for att kolla pa ritningarna ute pa byggarbetsplatsen. Eftersom
projekteringen fortfarande pagar sa vaxer hela tiden antalet ritningar, sa nu finns det
betydligt manga fler &n nédr hon var arbetsledare. Nu tycker hon att det blivit s manga att
det &r jobbigt att hitta ratt ritning i PDS:en pa mobilen. Hon séger att det hade varit smidigt
om man kunde sortera ut de ritningar som inte langre ar aktuella. Sjalvklart ska man
fortfarande kunna komma at dem, men att man hade kunnat délja dessa i listan. Skulle
hon borja som arbetsledare igen sa skulle hon vilja ha en surfplatta for att kunna ha alla
ritningar i Bluebeam Studio och dd &ven kunna ta matt i ritningarna ute pa
byggarbetsplatsen. Hon tillagger att hon dnda ar oséker pa hur mycket surfplattan faktiskt
hade f6ljt med henne ut.

Touchskarm

Det &r entreprenadingenjoren som ar ansvarig for att halla Bluebeam Studio uppdaterad
med de senaste ritningarna och att touchskarmen &r igang och fungerar som den ska.

En tanke med skarmen ar att yrkesarbetarna sjélva ska kunna komma in i byggboden och
via skdrmen skriva ut den ritningen som de vill ha. Men platschefen sdger att det &r
arbetsledarnas ansvar att fa igang det och de har mycket annat att gora just nu och da
kanske det inte ar just det som de prioriterar att hinna med. Vid intervjutillfallet 1ag
byggboden en bit ifrdn byggarbetsplatsen men efter jul ska den ha blivit flyttad sa att den
ligger precis bredvid. Att den ligger ndrmre &r en faktor som kan gora att touchsk&rmen
kan nyttjas mer &ven av yrkesarbetarna.

Platschefen tycker att det &r valdigt bra att de har touchsk&drmen och uppskattar framforallt
att de har 3D-modellen i den. Hon tycker inte att den anvands sa mycket som den borde
men hon tror att den kommer att anvdndas mer nédr byggboden flyttar narmare
byggarbetsplatsen och att installatérerna som kommer att ha en stérre roll senare i
projektet kommer att anvanda den mycket. Platschefen anvénder sig utav touchskérmen
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vid arbetsberedningar, vid vissa diskussioner samt vid méten med deras underleverantdr
som gor en del av stommen, men de har inte flyttat de stora motena till skarmen.

Pa fragan om platschefen tror att skdarmen hade anvants mer om den funnits redan vid
borjan av projektet ar svaret nej. Hon séger att i borjan av projektet fanns det anda inte sa
mycket handlingar eftersom projekteringen inte ligger sa langt fore produktionen.

Entreprenadingenjoren sager att 3D-modellen saknar en del och tror att skdarmen hade
anvants mer om 3D-modellen hade visat de delar som de saknar. Till exempel hade det
varit till stor nytta for yrkesarbetarna att kunna se armeringen som ska ldggas pa det
prefabricerade bjélklaget da ritningarna pa det ar valdigt otydliga och svara att lasa.

Yrkesarbetarnas asikter

Yrkesarbetarna verkade lite missndjda med hur ritningshanteringen skottes just nu, de
tyckte att det var lite rorigt och att de inte alltid hade tillgang till de ritningar de ville ha.

Pa fragan vad de hade tyckt om att ha egna surfplattor for att ha tillgang till ritningarna ar
det lite blandade asikter. Om de sjalva ska plocka fram sina ritningar sager de att de inte
ser anledningen med att ha en arbetsledare och att det i sa fall blir ett utokat ansvar som
maste arbetas in i ackordet. De berattar att alla ar olika, vissa vill bara ha ritningen for det
aktuella momentet direkt i handen medan vissa vill ha tillgang till alla ritningar for att
kunna planera och kolla pa helheten.

Forslaget att de far de aktuella ritningarna inlagda i surfplattan genom Bluebeam Studio
sa att de inte sjdlva behover leta upp ratt ritning far lite mer positiva reaktioner an att de
skulle handhava en surfplatta med alla ritningar. Men de hade tyckt att det varit bra med
en surfplatta i sin verktygsbod som star i ndra anslutning till dar de jobbar. Pa den tycker
de att det hade varit bra att ha alla ritningar.

Det verkar anda som att de flesta ar intresserade av att préva pa lite nya metoder for
ritningshanteringen bara det ar genomténkt hur det ska ske innan det genomfors. De séger
ocksa att de garna skulle vilja ha lite utbildningar for att lara sig att anvanda touchskarmen
och om de far surfplattor vill de lara sig hur de fungerar innan de ska borja arbeta med
dem.

Utskrifter

Entreprenadingenjoren (som var arbetsledare pa projektet fram till september 2017) sager
att nar en ritning ska anvandas sa skrivs den nastan alltid ut dven da alla ritningar finns
tillgangliga i de uppsattningar som man har en prenumeration pa.

Dalux

Platschefen har hort mycket positivt om Dalux fran ett annat projekt och valde darfor att
skaffa tva licenser till Dalux Field. Hon sager att hon inte tror att projektet ar i det skedet
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da man har anvandning av Dalux Field. Hon tyckte dnda att det kunde vara bra att ha
licenserna redan nu for att hinna komma igang och léra sig det innan det ska anvéandas pa
riktigt. De hade nyligen fatt en faktura for kostnaderna pa licenserna och hon hade blivit
forvanad over priset och tyckt att det var for dyrt att ha licenserna nu utan att aktivt
anvanda dem. Hon sa att hon skulle kolla 6ver om de verkligen skulle ha de licenserna
redan nu och prata med VU-ledaren om det. Vid intervjun med VU-ledaren en manad
senare berattade han att efter att de hade gatt igenom vad de betalade for och vad de fick
for det sa hade platschefen angrat sig och insett att det inte rorde sig om sa mycket pengar
sa de valde att behalla licenserna.

Problematik

De har haft lite problem med att Bluebeam hénger sig nar de anvander det pa
touchskarmen. Till exempel nér startsidan som de har pa Bluebem justeras sa hanger det
sig ibland och de maste avsluta programmet och ibland till och med starta om datorn som
ar kopplad till skarmen.

Vid intervjutillfallet ar skarmen inte igdng och nar vi ska starta den fungerar det inte att
komma in pa Bluebeam Studio trots upprepade forsok att losa det. VU-ledaren
kontaktades da via mail for att fa hans hjalp med att forsoka att 16sa det.

Entreprenadingenjoren sager att hon skulle behdva veta hur arbetsledarna anvander sig av
Bluebeam Studio for att veta hur brattom hon maste ha med att uppdatera ritningar nar det
kommit revideringar. Arbetsledarna beréttar sedan att de inte anvénder sig utav Bluebeam
Studio pa sina datorer for att kolla pa ritningarna. En av dem hade haft det tidigare och
tyckte att det var valdigt smidigt, men att nagot hade gjort att han loggats ut och darefter
hade han inte tagit tag i att fixa det igen. Den andra arbetsledaren visste inte ens att han
pa sin dator kunde fa tillgang till det som finns pa skarmen. Nér han far reda pa det sager
han att han gérna haft det och att det vore jattesmidigt.

Ritningarna for de prefabricerade bjalklagen som de handlat upp fran ett annat foretag ar
inte kompatibla med funktionen att lanka mellan ritningarna och i och med det sa
forsvinner mycket dar som entreprenadingenjoren tror skulle ha varit till stor hjalp. Hon
har fragat arbetsledarna om de ville att hon skulle be foretaget som ritat ritningarna att
atgarda det som gor att de inte gar att lanka. Eftersom det foretaget redan ligger efter med
projekteringen vill inte arbetsledarna riskera att arbetet forsenas ytterligare pa grund av
att tiden laggs pa att gora andringar i ritningarna istéllet for att fortsatta projekteringen
framat. Arkitektritningarna har ocksa lite forbattringspotential for att Iankningsfunktionen
ska ga att utnyttja fullt ut. Detta har tagits upp med projekteringsledaren och nér detta togs
upp sa var det bara ungefar hélften av arkitektritningarna som blivit klara som
bygghandlingar. Darfoér kom de Overens om att de ritningar som redan &r klara och
stamplade som bygghandlingar inte ska gas igenom med en gang och atgardas. Istallet
andras det varje gang de ritningarna revideras och for den resterande halvan s kommer
de att ritas sa att de ar helt kompatibla med lankningsfunktionen fran borjan. De tror att i
princip alla ritningar kommer att revideras sd att alla ritningar sd smaningom é&r
lankningskompatibla fullt ut.
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Entreprenadingenjoren ser surfplattan som ett bra verktyg for arbetsledare men det maste
finnas nagot bra satt att bara med sig den och touchvantar sa att man kan anvanda den pa
vintern ocksa.

Framtiden

Entreprenadingenjoren tycker att byggbranschen absolut borde kliva framéat i den digitala
utvecklingen och hon upplever att arbetsmetoderna manga ganger ar valdigt alderdomliga.
Som exempel tar hon upp att vissa fortfarande gér mangdavtagningar med skalstock pa
pappersritningar.

Generella attityder och asikter

Det hédr projektet ar platschefens forsta, och dessutom ett stort, projekt dar hon ar
platschef, hon séger att hon darfor lagger krutet att lara sig pa annat &n nya digitala
arbetsmetoder. I slutet av intervjun séger hon att det kéndes som ett litet misslyckande for
henne nar hon valde att ateruppta ritningsprenumerationerna men att hon anda ar nojd
med beslutet och att man maste prioritera. Hon anvéander fortfarande Bluebeam mycket
men det ersatter inte hennes parm med de fysiska ritningarna och dem tror hon att hon
kommer att ha hela byggtiden.

Entreprenadingenjoren sager att manga vill jobba som man ar van vid och att det tar
mycket tid och energi att andra sitt satt att arbeta. Det blir ltt att man kor pa i sina gamla
rutiner, man tanker inte pa att det finns andra metoder som &ar smidigare, sager hon.

Att som ung och ny komma med nya och innovativa idéer kan vara svart i den har
branschen séger entreprenadingenjoren. Generellt sett sa ar det de dldre som styr och
staller och de andra far infinna sig i ledet.

Tidsaspekter och vinningar

Entreprenadingenjcren upplever att hon sparade véldigt mycket tid pa att hon kunde na
ritningarna direkt i mobilen istéllet for att behdva ga till narmaste uppsattning ritningar
och bladdra fram den hon skulle ha, sérskilt under den tiden da hon var arbetsledare. Att
springa in och ut for att ta nya matt fran ritningarna i datorn beskriver hon som ett stort
sloseri med tid.

Att héalla Bluebeam Studio uppdaterad &r inte sarskilt tidskravande séager
entreprenadingenjoren. Hon hade samma dag som intervjun dgde rum uppdaterat det
mesta och lagt till nya ritningar fran el, V'S och ventilation och det hade tagit henne under
en timme. Att istallet hitta alla gamla exemplar som finns utskrivna, plasta in de nya
ritningarna, sortera ut de gamla ritningarna och sétta in de nya ar mycket mer tidskravande
séger hon.
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Kostnader

- Hittills har ritningsprenumerationen pa projektet kostat 15 000 kr.
- Touchskarmen koptes in for cirka 35 000 kr.
- For Daluxlicenserna betalar de runt 500 kr per anvandare och manad.
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4.25 Projekt E

Typ av projekt: Nybyggnad av tre flerbostadshus.

Byggtid: sep 2017-maj 2019.

Kontraktssumma: 156Mkr.

Intervjuade: Arbetsledare och entreprenadingenjor.
Intervjudatum: 5 december 2017 samt uppdatering 8 januari 2018.

Tabell 8. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt E.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskdrm | 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet modell
E 5 st.

Ritningshanteringsuppléagg

Projektet har ingen ritningsprenumeration, de valde istéllet att direkt vid starten av
projektet kopa in en touchskarm och tva stycken surfplattor. Touchskarmen delas med ett
annat projekt som sitter i samma etablering och anvénds till ritningshantering i Bluebeam
Studio dér alla handlingar finns inlagda och lankade i en egenuppbyggd mappstruktur.

VU-ledaren har inte behdvt komma ut till detta projekt och hjélpa till med att komma
igang med skarmen, surfplattorna och Bluebeam Studio eftersom entreprenadingenjoren
kommer fran ett projekt dar de anvande sig av digital ritningshantering. Sa han har varit
helt ansvarig for att starta upp, lara ut och halla allt uppdaterat.

Den yngre av arbetsledarna, som intervjuades, anvander Bluebeam studio dven pa sin
dator och har da alltid de senaste ritningarna i samma mappstruktur som det ar pa
touchskarmen och surfplattorna. Behdvs en ritning ute pa plats da hon inte har surfplattan
med sig tar hon fram ritningen genom projektportalen i mobilen. Till yrkesarbetarna skrivs
ritningarna styckvis ut baserat pa vilket arbetsmoment som utfors. Den é&ldre av
arbetsledarna &r i inlérningsfasen av de digitala hjalpmedlen och utfor till exempel
mangdavtagning med papper och penna.

Arbetsledaren beréttar att de bestdmt pa projektet att inga matt som kraver
centimeternoggrannhet far tas ifran Bluebeam, eftersom det inte garanterat blir exakt réatt.
For att kunna anvéanda en ritning ifran Bluebeam med egentagna matt pa ska matten
dubbelkollas i CAD-filen.

Surfplattor

Surfplattorna pa projektet ar av modellen Ipad Mini som &r en mindre modell &n de
vanliga. De kopte in dessa tva for att testa om de var av lagom storlek samt klarade av de
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program som de ska anvandas till, trots att de har en lagre prestanda &n de storre
modellerna. Vid den uppdaterande informationen fran projektet en manad efter intervjun
berattade de att de da hade startat upp och bdrjat att anvanda sig av en av de mindre
surfplattorna uppskattningsvis en gang i veckan. De var valdigt néjda med storleken och
prestandan var tillracklig for allt de hittills anvant den till.

De har inget SIM-kort i surfplattorna sa de har inget internet pa dem nar de &r ute pa
byggarbetsplatsen och de anser att det an sa lange fungerar bra att arbeta i offline-lage da
man lamnar byggboden. De har heller inget skal till surfplattorna & men de ska kopa in
det och &ven om den intervjuade arbetsledaren séger att det fungerar véldigt bra att ha
surfplattan i innerfickan pa jackan sa skulle hon gérna vilja ha en smidig vaska att bara
med sig den i, hon har hort talas om ndgon som man kan haka i ett skal. Hon tycker inte
att det ar nagot problem med anvéandandet av surfplattan utomhus nar man har vantar, hon
sager att det inte dr nagot problem att ta av vantarna en stund nar man ska kolla pa nagot.

Den intervjuade arbetsledaren tror att det skulle fungera bra att fa ut surfplattor aven till
yrkesarbetarna bara de far vattentata skal och chansen att lara sig dem ordentligt forst
samt att man far in rutiner. Hon menar ocksa att de flesta yrkesarbetarna redan har en
smartphone privat sa det skulle inte vara sa stort steg for dem att ldra sig att hantera en
surfplatta for ritningshantering.

Som det ar nu rapporteras egenkontrollerna pa datorn vilket innebar att arbetsledaren
fotograferar ute pa plats for att sedan lagga in bilderna pa datorn senare. Hon hade tyckt
att det var jattesmidigt att istallet kunna gora det direkt pa plats med surfplattan.

Touchskarm

Arbetsledaren uppskattar att touchskarmen anvands ungefar en gang i veckan. Pa fragan
om varfor den inte anvands mer svarar hon att det ar svart att séga men hon tror att de ar
inne i en period dar ritningar inte anvands sa mycket. Mycket av arbetet sdsom
mangdavtagning skots pa datorn. Hon skulle vilja att yrkesarbetarna blev mer inkluderade
och skulle kunna komma in och anvénda touchskarmen sjélva.

Utskrifter

Arbetsledaren séager att det ar smidigt att satta ut matt i Bluebeam och zooma in pa det
aktuella omradet for att skriva ut det till yrkesarbetarna. Hon tycker att det ar mycket
béttre an att anvanda sig av en bunt Al:or ute pa byggarbetsplatsen. De har inget system
for att samla in gamla, inaktuella ritningar fran byggarbetsplatsen men hon tycker att det
fungerar sahar. Infor varje nytt arbetsmoment diskuteras det igenom och aktuella ritningar
delas ut. Hon sager att ritningarna anda inte 6verlever sa lange ute i produktion, de forstors
eller forsvinner ganska snabbt.

De bada arbetsledarna skriver ut en del ritningar till sig sjélva ocksa for att kolla pa eller
ha med vid diskussioner och méten. Den yngre arbetsledaren séger att om hon ska pa
nagot mote eller diskutera nagot sarskilt sa brukar hon skriva ut den aktuella ritningen och
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ta med sig trots att hon ocksa tar med surfplattan. Hon sager att det nog bara sker av
gammal vana.

Problematik

Arbetsledaren beréttar att hon skulle vilja anvanda surfplattan till att rapportera
skyddsronder och egenkontroller men hon har hort att det kraschar nar man goér det och
om man tappar uppkoppling sa forsvinner allt som man gjort, sa hon har vantat med att
bdrja med det.

De har en 3D-modell till projektet men de har inte borjat att anvanda den &n. De har inte
fatt den att fungera och har inte lagt nagon tid pa att fixa det eftersom de inte kant nagot
behov av den &n.

Under sommaren var den intervjuade arbetsledaren pa ett annat projekt dar det glomts
bort att sortera in de nya ritningarna som kom efter en revidering vilket resulterade i att
en véagg byggdes fel eftersom den hade flyttats i revideringen.

Framtiden

Inom den narmsta framtiden vill den intervjuade arbetsledaren komma igang med 3D-
modellen i Dalux da hon tycker det verkar vara ett véldigt anvandarvanligt och smart
program som hon kan ha nytta av. Hon tycker ocksa att det vore en bra I6sning att ha en
surfplatta per arbetslag hos yrkesarbetarna.

Langre in i framtiden hoppas hon att BIM kommer att utvecklas och vara mer etablerat.
Hon skulle vilja att man till exempel tar matten direkt i 3D-modellen och hon tycker att
det blir s mycket enklare att visuellt forsta byggnaden i en 3D-modell.

Generella attityder och asikter

Den intervjuade arbetsledaren gillar den nuvarande arbetsmetoden och tycker att den
fungerar bra, hon tycker bara att man maste fa in lite mer rutin pa det. Hon kanner att hon
har bra koll pa systemen och att om hon bara far lite guidning forsta gangen sa skulle hon
kunna skota uppdateringarna som entreprenadingenjoren har hand om nu. Den dldre
arbetsledaren ar inte lika bra pa de digitala systemen men den yngre arbetsledaren sager
att hon och entreprenadingenjoren haller pa att lara upp honom. Det gar snabbare for
honom just nu att géra mangdavtagningen med papper och penna medan det for den yngre
arbetsledaren hade tagit mycket langre tid.

Tidsaspekter och vinningar

Den intervjuade arbetsledaren har svart att uppskatta hur mycket tid man sparar in genom
att anvénda sig av digital ritningshantering. Men hon &r 6vertygad om att man sparar
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mycket tid pa det, bade i det vardagliga arbetet med att hamta och leta efter ratt ritning
samt vid de mer sporadiska arbetsuppgifterna som att uppdatera ritningarna efter en
revidering. P& projektet hon var pa i somras hade de tio minuters promenad mellan
byggboden och byggarbetsplatsen vilket resulterade i att gldmma rétt ritning blev ett
valdigt tidskravande misstag.
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4.2.6 Projekt F

Typ av projekt: Nybyggnad av ett flerbostadshus - bostadsrétter och hyresrétter.
Byggtid: Hosten 2015 — jan 2018.

Kontraktssumma: 230Mkr.

Intervjuade: Platschef.

Intervjudatum 19 december 2017.

Tabell 9. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt F.

Projekt | Tjansteman | Surfplatta | Touchskirm | 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet
F 3 st (var 6 st
vid max)

Ritningshanteringsuppléagg

Ritningsprenumerationen bestar av en uppsattning Al:or samt tre uppsattningar A3:or.
Tva av A3-uppsattningarna ar de tva arbetsledarnas personliga och den tredje ar till for
alla. Al:orna har anvants mycket inne pa kontoret bade vid méten med bestéllare samt
vid interna diskussioner. Férutom de personliga datorerna finns inga digitala hjalpmedel
for ritningshantering.

Pa projektet som nu &r i slutfasen &r det bara tva arbetsledare kvar och de bada ar véldigt
beroende av pappersritningar. Den yngre arbetsledaren har ett handikapp som gor att hon
inte kan titta pa skarmar for lange och den éldre arbetsledaren séger att han inte forstar
ritningarna da de &r pa en skarm, han vill enbart kolla pa ritningarna pa papper. Tidigare
var de flera arbetsledare och de anvdnde datorerna mer fOr ritningshantering och
méangdavtagning.

I de lagenheter som ska bli bostadsrétter har de en pdrm med alla géllande ritningar for
respektive lagenhet. | hyresrétterna har de tejpat upp arkitektritningar i fonstren i varje
lagenhet. Dessa ritningar ar bade till for de egna yrkesarbetarna samt alla
underentreprendrer sa som malare och installatorer.

Pappersritningar

Platschefen sager att han alltid skulle vilja ha en uppsattning med Al:or pa plats &ven om
han sjalv inte skulle anvanda dem om det fanns en touchskarm pa projektet. Men han vill
att aven de som inte kanner sig bekvama med att kolla pa ritningarna digitalt ska vara
tillfredsstéllda.
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Det har antecknats och skissats en hel del i Al-uppséttningen under méten och vissa av
dessa anteckningar har sedan platschefen fort in i datorn for att skicka vidare sa att dem
revideras efter de andringar som motet kommit fram till.

Surfplattor

Platschefen anser att risken att bygga fel minskar med en surfplatta da det ar latt att se till
att man alltid har de senaste ritningarna och fragor inte faller mellan stolarna. Han tycker
inte att inkopet av dem ar en stor kostnad och om nagot byggs fel resulterar det i en
betydligt hogre kostnad.

Som det &r nu kan en arbetsledare fa manga fragor pa samma gang och kan oftast inte
svara direkt pa plats utan behdver springa in till datorn/ritningarna for att kolla upp detta.
Pa vagen in far man fler fragor och uppehalls av andra saker som dyker upp. Vél inne har
man hunnit gldmma halften av fragorna och de som har fragat har fatt en lang véntetid.
Med en surfplatta tror han att det skulle bli mycket mindre spring mellan byggbod och
byggarbetsplats for arbetsledarna.

Att kunna fotografera ute pa plats och direkt koppla de bilderna till en specifik plats pa en
ritning tror platschefen skulle vara mycket fordelaktigt. Som det & nu kommer man in
med 20 bilder pa mobilen och for éver dem pa datorn och det ar da svart att komma ihag
var varje bild &r tagen. Aven egenkontroller och skyddsronder hade varit valdigt smidigt
att kunna gora direkt pa en surfplatta tycker han.

Platschefen tror att det ar langt kvar till att yrkesarbetarna skulle ha surfplattor for
ritningshanteringen. Han tror inte att det ar systemet med surfplattor till yrkesarbetarna &r
det som skulle vara svart att fa till. Det svara ar att fa med sig dem, att de ska vilja. Idag
far de ritningarna serverade och skulle de ha surfplattor skulle de behova leta fram
ritningarna sjdlva. Men dven det séger han att det sakert skulle ga att 16sa pa ett satt sa att
det blir enkelt for yrkesarbetarna. Om man nyttjar lankningsfunktionen, har en bra
mappstruktur och ett SIM-kort i surfplattan sa att den hela tiden ar uppkopplad till internet.

Touchskarm

Platschefen hade garna sett att de hade en touchskéarm pa projektet. Men han har bara varit
pa projektet i knappt ett ar och da han tog 6ver projektet kande han att det var for sent att
andra pa den ritningshantering som projektet hade eftersom det bara var ett kanppt ar kvar
till projektets slut. Han sager att hade de haft en touchsk&rm hade han sjélv inte haft behov
av en ritningsprenumeration.

Pa fragan om vilka fordelar han ser med en touchskarm namner han féljande:

- Man kan rita direkt i ritningen pa datorn och sedan maila in det for revidering och
slippa mellansteget att forst rita pa pappersritningarna for att sedan fora in det pa
ritningen i datorn.

- Man har alltid de senaste ritningarna och de ar rena utan massa kladd pa.
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- Man slipper lagga tid pa att sortera in reviderade ritningar.

- Det gar snabbare och ar enklare att hitta ritningarna, man behover inte sta och
bladdra i en tjock bunt med papper.

- Det ar valdigt fordelaktigt att man kan ha fler ritningar uppe bredvid varandra pa
skarmen.

Utskrifter pa plats

Projektet bygger bade bostadsratter och hyresratter och pa grund av bostadsratternas
mojlighet till tillval ser alla de 67 lagenheterna olika ut. Darfor har de valt att skriva ut
och samla alla géllande handlingar for varje ldgenhet i en parm som sedan stélls ut i
respektive lagenhet. FOr hyresratterna har de istéllet valt att skriva ut och tejpa upp A-
ritningar i fonstren pa varje lagenhet.

Platschefen upplever att trots att de har ritningsprenumerationen nu sa skriver man anda
ut den ritningen man vill ha. Han tror darfor inte att det kommer att skrivas ut mer ritningar
om man tar bort ritningsprenumerationen. Det som skulle minska pa utskrifterna vore om
yrkesarbetarna ocksa hade surfplattor eftersom de flesta ritningar som skrivs ut ar till for
yrkesarbetarna.

Generella attityder till digitalisering

Platschefen ar véldigt positiv till en digital utveckling och skulle vilja se mer av det
digitala, men anser att branschen i helhet &r negativt installda till det. Han tror inte det
beror pa att det saknas digital kompetens utan att det handlar om att folk haller hart i sitt
nuvarande arbetssatt.

Framtiden

Platschefen far fragan hur han tror att det kommer att se ut om tio ar och han tror att alla
arbetsledare kommer att ha en surfplatta och att det fortfarande kommer att vara 2D-
ritningar som anvands till storsta del ute i produktionen. Han tror ocksd att man
fortfarande kommer att ha pappersritningar uppklistrade i varje lagenhet. Men han tror
ocksa att 3D-modellen kommer att ha en storre betydelse eftersom allt projekteras i 3D.
Han funderar ocksa pa om 3D-glaségonen kan ha slagit igenom da.

Tidsaspekter och vinningar

Som tidigare namnts under “Surfplattor” och “Touchskidrm” sa tror platschefen att det
finns manga vinningar med digitala verktyg i produktionen som bade genererar direkta
tidsvinster och 6kad kvalité.
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Nagot som tagit mycket tid ar att uppdatera parmarna i bostadsratterna och de upptejpade
ritningarna i hyresrétterna nér det har kommit en revidering. Detta tror platschefen dock
ar svart att byta system for.

Kostnader

Platschefen resonerar att en yrkesarbetare kostar cirka 450kr/timmen och om en
investering i digitala hjalpmedel effektiviserar yrkesarbetarnas tid sa gar det fort att spara
in kostnaden for det verktyget.

Projektet har haft en budget pa 150 000 kr for ritningskostnader och har hittills bokfort
cirka 30 000 kr. Tryckningen av relationshandlingarna kommer att kosta 6000 kr.
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4.2.7 Projekt G

Typ av projekt: Nybyggnad av ett flerbostadshus.
Byggtid: okt 2016 — dec 2017.
Kontraktssumma: 190Mkr.

Intervjuade: Arbetsledare.

Intervjudatum: 19 december 2017.

Tabell 10. Urklipp ur Tabell 2 med information for projekt G.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskdrm | 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet modell
G 3 st.

Ritningshanteringsuppléagg

Ritningsprenumerationen ar pa en uppsattning A1 samt varsin uppsattning A3. Ingen pa
projektet har haft en surfplatta men datorerna anvands mycket for att kolla pa ritningarna
inne pa kontoret.

De har skrivit ut de ritningar som behévs for de aktuella arbetsmomenten och delat ut till
yrkesarbetarna men dven till sig sjalva for att ta med ut pa byggarbetsplatsen.
Projektportalen i mobiltelefonen har anvants lite grann da nagot har behovts kollats upp
pa en ritning som inte funnits utskriven pa plats.

VU-ledaren har inte varit ute pa projektet och lart ut hur Bluebeam fungerar eller visat
mojligheter med andra digitala hjalpmedel istallet har den intervjuade arbetsledaren lart
sig Blubeams funktioner pa datorn genom en yngre arbetsledare som tidigare jobbade pa
projektet. Hon var vildigt duktig och delade med sig av det hon kunde sager han.

Pappersritningar

Alla tjansteman har haft varsin prenumeration pa en uppséattning A3-ritningar under hela
projektet. Den intervjuade arbetsledaren har under sina tidigare projekt anvéant
pappersritningar mycket men under detta projekt har anvandningen av dem minskat till
fordel for Bluebeam i datorn. Pa fragan om han tycker att det tar mycket tid att bladdra i
pappersritningarna for att hitta ratt ritningar svarar han att han inte tycker att det tar sa
mycket tid. Men han sager att det ar betydligt enklare i en dator eller pa en surfplatta dar
man navigerar med bara nagra klick och att man dessutom kan ta matt med en gang ar
ocksa en stor fordel.

Al-uppséttningen har anvants mycket under moten.
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Surfplattor

Vid intervjutillfallet var detta projekt i sluttampen och den intervjuade arbetsledaren
skulle snart flytta vidare till ett annat projekt dar vill han borja anvénda sig utav en
surfplatta.

Just pa detta projekt har det varit mycket upprepning av samma moment i och med att
manga lagenheter ser likadana ut, sa behovet av att kolla pa ritningar har inte varit
jattestort hela tiden. Ett tidigare projekt som han var pa var det mycket storre behov av att
ha ritningarna tillgangliga hela tiden i och med att allt sag olika ut 6verallt. | det projektet
hade det varit en stor fordel att ha en surfplatta sager han. Under detta projekt har han
ibland anvant sig av telefonen for att fa upp en ritning som han missat att ta med sig ut,
men han séager att det ar sa litet och att man dnda inte kan ta ett kompletterande matt nar
man behdver det.

Han s&ger att hur han ska bara med sig surfplattan ute pa byggarbetsplatsen far bli nasta
problem. Pa detta projekt har det rackt med att han haft med sig nagra fa ritningar i taget
pa grund av upprepningen av arbetsmoment och att arbetet har skett pa ett stalle at gangen.
Pa det tidigare projektet bar han runt pa en parm med A3-ritningar och da tycker han att
det &r lattare att bara en surfplatta &n den. Det hande da och da att han la ifran sig A3-
parmen och fick springa runt och leta efter den, vilket da ocksa kan handa med surfplattan.

Han har en surfplatta hemma sa han tror inte att det skulle vara svart alls att bli bra pa att
hantera en surfplatta &ven i yrket. Han séger att han inte tillhor datagenerationen men att
han &nda har bra koll pa dagens teknik och att om han infor ett mer digitalt arbetssatt far
en genomgang om hur allt fungerar och vilka funktioner som finns sa ska det inte vara
nagra som helst problem att anvanda sig utav det. Det handlar bara om att satta igang
direkt efter genomgangen sa att det man lart sig satter sig.

Arbetsledaren tror att det skulle vara mycket fordelaktigt om man aven kunde ha atkomst
till inkdpsportalen (NCC:s system for att bestalla byggmaterial och andra ndédvandigheter
till byggarbetsplatsen) i surfplattan. Som det & nu far man en bestallning av en
yrkesarbetare ute pa plats ocksa far man skriva upp det for att sen ga in och lagga in det i
inkopsportalen. Det gloms latt bort och det gar snabbare och blir béttre att gora det direkt
och i samrad med personen som 6nskat bestalla nagot.

Pa fragan vad han tror om att yrkesarbetarna skulle na ritningarna via surfplattor svarar
han att ”det vore inte helt fel”. Men han tror att det kan vara svart att genomfora, att manga
vill ha det som det alltid varit och vill darfor behalla pappersritningarna. Han tror inte
heller att det ar s& manga som faktiskt vill ha tillgang till alla ritningar, det &r bara vissa
som vill det. Det rader ocksa en installning att yrkesarbetarna sjélva inte ska behdva leta
upp rétt ritning sjalva. Han tror att det skulle kunna funka men att det nog ar langt kvar
dit.
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Touchskarm

Da mojligheten till att skaffa touchskarm dok upp i foretaget sa hade detta projekt redan
kommit sa langt sa att det darfor aldrig var tal om att skaffa en sa sent i projektet. Detta
projekt delar byggbod med ett av de projekt som har en touchsk&rm och i och med det har
de fatt se prov pa anvandningen av den. Arbetsledaren sdger att han garna har en
touchskarm i sitt nasta projekt och att man da kan slopa ritningsprenumerationen helt.

Utskrifter

Avrbetsledaren séger att han alltid ser till att yrkesarbetarna har de ritningar de behdver for
de moment de arbetar med. Nar nagot sedan revideras sa galler det att ha koll pa vilka
ritningar som man gett ut och se till att hitta och byta ut dem. Som det har varit under det
hér projektet skriver han dven ut de ritningar han sjalv behéver ha utanfér kontoret. Efter
ett eventuellt inkdp av surfplatta och touchskarm i nasta projekt séger han att han inte kan
se ett behov av att skriva ut till sig sjalv langre. En anledning till att skriva ut skulle i sa
fall vara da de haller pa med ett betongarbete och han inte vill ta med surfplattan ut till
det. Oavsett sa ar det viktigt for honom att ha mojligheten till att kunna skriva ut pa plats
vid behov. Under detta projekt har de haft en Al-skrivare pa plats och den mdjligheten
har varit valdigt bra sager han.

Problematik

Som det ar nu hander det ofta att man inte har med sig ratt ritning ut pa byggarbetsplatsen
eller behover ett kompletterande matt och da maste vanda om och ga till byggboden igen
for att hamta ratt ritning eller ta mattet i datorn.

Tidsaspekter och vinningar

Eftersom projekteringen har legat i bra tid i forhallande till produktionen sa har det inte
blivit s& mycket revideringar har. Men de ganger det har kommit revideringar sa tar det
mycket tid att byta ut de ritningar som man sjalv har skrivit ut till yrkesarbetarna.

Pa det tidigare, mer komplexa projektet, la de ner mycket tid pa att byta ut reviderade
ritningar. Revideringen dér var uppe pa O (enskilda ritningar hade alltsé reviderats 6ver
29 génger da revideringsmarkningarna loper fran A-O). Uppdateringen av sina egna A3-
parmar fick man skota sjalv medan nagon annan hade hand om Al-uppsattningen. Att
det dessutom tar en dag innan revideringen nar produktionen nar man har
ritningsprenumerationen tycker arbetsledaren &r negativt om man jamfor med att de
digitala ritningarna alltid &r senaste versionen.

Att g6ra mangdavtagning i Bluebeam séger arbetsledaren gar mycket snabbare &n att géra
det med pappersritning och skalstock.
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Arbetsledaren har sett funktionen i Bluebeam dar man kan lagga in ett fotografi och
koppla det till en specifik plats pa en ritning. Det hade han tyckt varit valdigt bra att kunna
gora direkt ute pa plats med surfplattan. Till exempel att med surfplattan kunna fota ett
avlopp eller rér som gjuts in och sedan direkt lagga in det pa en ritning som sparas. Da

kan man lattare ga tillbaka och se hur réren gar om det skulle bli ndgot fel med dem i
efterhand.
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4.2.8 ProjektH

Typ av projekt: Lokaler till statlig myndighet samt kontor.
Byggtid: feb 2016 — apr 2018.

Kontraktssumma: 326MKkr.

Intervjuade: Platschef och arbetsledare/entreprenadingenjor.
Intervjudatum: 28 november 2017.

Tabell 11. Urklipp ur Tabell 2 med information fér projekt H.

Projekt | Tjanstemdn | Surfplatta | Touchskdrm 3D- Ritningsprenumeration
pa projektet modell
H 5 st.

Ritningshanteringsuppléagg

I april 2017 kopte projektet tva stycken surfplattor och en touchskarm och sa upp den
ritningsprenumeration de tidigare haft for alla ritningar.

Touchskarmen anvénds bade till att kolla pa 3D-modellen och till Bluebeam Studio som
ar konfigurerad enligt VU-ledarens upplégg. Dagliga diskussioner och méten sker oftast
med hjalp av touchskdarmen. De tva surfplattorna ar inte personliga utan den som ar i
behov av en surfplatta tar en och lagger sedan tillbaka den. Bade surfplattorna och allas
datorer &r inloggade pa samma Bluebeam Studio och det &r entreprenadingenjéren (som
tidigare var arbetsledare pa projektet) som ansvarar for att studion uppdateras vid varje
revidering.

Platschefen har en pdrm med utskrivna A3-ritningar som han sjélv uppdaterar. Forutom
denna parm ar det datorerna och touchskarmen som anvands for ritningshantering inne pa
kontoret.

Till yrkesarbetarna skrivs ritningar ut styckvis baserat pa de aktuella arbetsmomenten.

Vid de forsta ritningsgranskningarna anvandes inte Bluebeam pa projektet (det borjade
att anvandas i maj 2016). Platschefen skrev da istallet ut det som han ansag var lattare att
granska pa papper och resten granskade han pa datorn. Till de senare granskningarna har
Bluebeams granskningsfunktion anvants.

Pappersritningar

Platschefens parm med A3-ritningar har han mest for att han vill fa en uppfattning om vad
som &ndrats vid varje revidering. Eftersom det ar entreprenadingenjoren som skoter
uppdateringen av ritningarna i Bluebeam Studio s& ar han radd att han inte
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uppmérksammar revideringarna annars. Ibland anvands den &dven for att bladdra i
ritningarna vid till exempel ett mindre méte med en leverantor pa kontoret.

Mangdavtagningen har bade utforts i Bluebeam och med papper och penna. De anser att
det gar snabbare med Bluebeam men att vissa lite mer svara utformningar gor att
mangdavtagning med papper och penna &r nddvandig.

Surfplattor

Platschefen sager att han tar med sig surfplattan ut pa byggarbetsplatsen om han gar ut for
att kolla pa eller hjélpa till med nagot sarskilt, men om han bara gar ut for att kolla till
produktionen tar han inte med sig en surfplatta ut. Entreprenadingenjéren som tidigare
var arbetsledare berattar att ritningarna har anvants mest vid utsattning och nar de fick hit
surfplattorna sa var redan stommen uppe, hade de fatt surfplattorna tidigare hade de
anvants annu mer. Men han hade dnda med sig surfplattan ut emellanat och séger att den
var mycket smidigare att bdra med sig dn en bunt pappersritningar. Platschefen &ar av
samma asikt och sager att man har ju anda alltid nagot annat ocksa att bara med sig. Han
menar att de som pastar att man inte kan anvanda surfplattan utomhus &r fel ute. Har man
ett ordentligt skydd pad den sa den ar inte sd Omtalig och ar da ocksa sa pass
vattenavvisande att den gar att anvanda aven i lite regn. Skulle det hallregna sa brukar
man inte sta utomhus och kolla pa sina inplastade pappersritningar heller utan man brukar
i alla fall leta sig in under nagot tak som skyddar mot regnet.

De tycker att &ven om surfplattorna har en liten skarm sa gar det att se alla plottriga
detaljer mycket battre &n pa en Al-ritnining eftersom det gar att zooma in. Skulle man
sedan behdva ritningen utskriven sa kan man skriva ut den direkt istallet for att behdva
ga in pa datorn och leta upp ritningen igen.

Bade entreprenadingenjoren och platschefen tror att det skulle fungera med en surfplatta
aven for yrkesarbetarna. Det tror att det skulle vara bra med nagot taligt och simplare an
en vanlig surfplatta, en enkel skarm som klarar av Bluebeam och kan ligga i deras
skottkarror.

De poangterar att det maste individanpassas. Alla jobbar pa olika satt, vissa vill inte ha
en ritning éverhuvudtaget och vill istéllet bara ha ett streck pa marken och bygga efter
det medan vissa ar mer sjalvgaende. Sa lange man har skrivare i byggboden &r det aldrig
nagra problem att skriva ut ritningar till de som vill ha det.

Touchskarm

Touchsk&rmen ersatte ritningsprenumerationen och den har anvénts valdigt mycket i
projektet och varit till stor nytta. Det har uppskattats mycket dven av utomstaende som
kommer till projektet. Ritningarna upplevs mer lattatkomliga och tillgangliga for alla
och gar att enkelt sta och kolla pa tillsammans.
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Touchskarmen har inte bara anvants till ritningarna utan ocksa for att kolla pa 3D-
modellen. Den har varit bra for att kunna fa en tydlig visuell bild och forsta varandra vid
diskussioner.

Utskrifter

| det skedet som de &r i nu s& har yrkesarbetarna inte sa stort behov av ritningar. Det ar
enstaka ritningar som behdvs idag och de skrivs ut till yrkesarbetarna vid behov och sedan
ar det upp till var och en att komma ihdg vad man har gett ut for ritningar och byta ut dem
vid en revidering.

De upplever inte att utskrifterna pa plats har ©kat sedan de slutade med
ritningsprenumerationen.

Problematik

Entreprenadingenjcren sager att han inte upplever att han haft nagra tekniska problem
med de nya verktygen eller programmen. Det &r inget som har strulat sa att han behovt
lagga nagon vasentlig tid pa det. Han sager att skulle det strula sa strular det inte mer an
med den analoga metoden. Det har heller inte varit nagra problem med ritningarnas
kompabilitet med Bluebeams funktioner, allt har varit ritat ratt fran borjan.

Framtiden

Pa projektet & de medvetna om att de har hoppat pa det har nya arbetsséttet i ett tidigt
skede och att det har hant och kommer att hdnda mycket i utvecklingen och att allt darfor
inte fungerar helt perfekt an. Till exempel att man maste uppdatera ritningarna manuellt i
Bluebeam nar det kommer revideringar &r nagot som de tror kommer att komma en
I6sning pa. De tror ocksa att det behovs mer rutiner och att det blir mer enhetligt redan
fran borjan i projekteringen.

Platschefen tror mycket pa att man kan fylla digitala ritningar med mer information. Att
genom att klicka pa en vagg kan man fa upp all information om den vaggen. Trots det tror
han inte att pappersritningarna kommer att forsvinna helt, de fyller ocksa en funktion.

Bade platschefen och entreprenadingenjoren séager att d&ven om de digitala systemen de lar
sig att arbeta med nu byts ut mot nagot nytt sa ar inte den inlarningen bortkastad tid och
energi. Att lara sig de har systemen ger en okad forstaelse och en snabbare inlarningskurva
for eventuella nya system tror de. Man inser mer sjélv vilka vinningar man har utav det
nar man lar sig och forstar det. Det gor att man kan vara mer drivande, lattare ta till sig
samt ha mer nytta av nya system sager de bada.
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Generella attityder och asikter

Bade platschefen och entreprenadingenjoren ar valdigt néjda och mycket positivt installda
till det nya digitala arbetssattet och vill inte ga tillbaka till den gamla arbetsmetoden igen.
Platschefen séger forst att han hade tvekat lite till att gora investeringen i de digitala
verktygen om det rér sig om ett mindre projekt med en snévare budget, men séger senare
att han hade valt att gora det oavsett.

Ink6pen av de digitala verktygen och bytet av arbetsmetod skedde efter att \VU-ledaren
varit ute hos dem och visat vilka mojligheter och hjalpmedel som fanns. De hade ingen
tidigare erfarenhet av det men nappade pa det med en gang och har efter det lart sig allt
valdigt bra. De sdger att de har varit ganska framatdrivande och har kanske av den
anledningen fatt lite extra stod och har hela tiden fort en dialog med VVU-ledaren och VU-
ledarens samarbetspartner i Stockholm.

Entreprenadingenjoren dr mycket kunnig och drivande kring allting som har med den
digitala ritningshanteringen att géra och &r den som har ansvar for det ute pa projektet.
Han &r ung men har nagra ar i byggbranschen bakom sig och har pa alla tidigare projekt
han varit pa anvant sig mycket av pappersritningar da det har varit vad som funnits att
arbeta med. Trots det har han inte haft nagot emot eller nagra problem med att byta
arbetsmetod.

Entreprenadingenjoérens driv och kunnighet &r platschefen tacksam 6ver. Han &r sjalv helt
bekvam med och bra pa att anvanda de digitala verktygen och programmen men att han
sjalv inte &r den som skoter alla uppdateringar har gjort att han inte ar lika insatt i hur allt
fungerar. Han séger att om inte entreprenadingenjoren funnits dar hade han sjélv satt sig
in i det och skott det. Det ar skont och bekvamt att allt fungerar och finns dar utan att han
behover gora nagonting men han sager att d&ven om han hade behovt gora det sjalv hade
han sparat tid pa det och tyckt att det var vart det.

Kostnader

Projektets budget for ritningar ligger pa 300 000 kr. Nedan foljer nagra intressanta
kostnadsposter och information kring dem:

- Touchskarmen kostade cirka 30 000 kr. Till den kdpte de dven in ett dyrt hoj-
och sankbart stativ vilket de har insett var onddigt, det hade gatt minst lika bra
med en billigare enklare vdgghangd variant. Eftersom skérmen i stort sett bara
ar hardvara sa menar platschefen att den inte blir utdaterad under ett projekts tid
sa han raknar med att kunna ta med sig den till nasta projekt.

- Surfplattorna de har pa projektet har de betalat runt 14 000 kr for. De anvands
inte bara till ritningshanteringen utan fyller flera funktioner som till exempel
skyddsronder och egenkontroller. Férutom inkdp av Bluebeam-appen (cirka 100
kr) har de inga extra utgifter for surfplattorna som till exempel forsékring eller
licenser.
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- Den sista revideringen som de hade innan de sa upp ritningsprenumerationen
kostade 17 000 kr.

- Hittills har alla utskrifter kostat 10 000 kr (exklusive papperskostnader).

Tidsaspekter och vinningar

I borjan av projektet da de hade en ritningsprenumeration och projekteringen inte var klar
an fick de lagga ner mycket tid pa att byta ut gamla och sortera in nya ritningar.
Platschefen sager att de la mer &n en timme i veckan pa just den aktiviteten och att nar de
nu efter att ha sagt upp prenumerationen bara uppdaterar allt med nagra klick pa datorn
sa gar det oerhort mycket snabbare.

Entreprenadingenjdren sager att en av de stora vinsterna med det nya arbetssattet ar hur
snabbt navigeringen vid ritningshanteringen gar. Det gar fort att hitta det man letar efter,
bladdra mellan olika discipliner och ritningar och behéver man en papperskopia pa den
ritningen man kollar pa for att till exempel ge det till en yrkesarbetare sa ar utskriften bara
ett klick bort. Ar man ute pa byggarbetsplatsen med en surfplatta och upptacker att den
ritningen man kollar pa hanvisar till en ritning for att fa all information man behdver sa
gar den att fa fram med en gang istallet for att behova springa in och lata folk véanta pa att
fa svar. Det blir heller ingen fordrojning i ledet mellan att nagot revideras till att den
reviderade ritningen nar produktionen.

Projektet sdger att bytet till det mer digitala arbetsséttet medfor ytterligare vinster som
inte hamnar direkt pa just detta projekt utan pa foretaget som stort. Det har skapat
publicitet i tidningar och det ar manga utomstaende som har hért talas om det och tycker
att det ar haftigt. Det ar dven bestéllare i andra projekt som har efterfragat att ha det pa
liknande satt pa kommande projekt efter att ha sett detta. Den Okade upplevda
tillgangligheten ar en del av det som tilltalar manga utomstaende. For alla inblandade i
projektet bidrar det aven till en skjuts framat och utveckling i det digitala arbetet i helhet.

Platschefen sager "Ju mer man anvander det digitala, ju mer spiller det Gver pa annat man
gor ocksa" och menar att i och med att de har borjat med digital ritningshantering sa har
han blivit battre pa det digitala och ar darfor ocksa mer bekvam med att skota dven andra
processer digitalt. Han tycker det &r bra att veta vilka digitala funktioner som finns och
hur dessa anvands. Sen &r det inte alltid dessa funktioner ar det basta sattet for att
genomfora alla processer, men vet man om dem sa utnyttjar man dem pa ett effektivt sétt
da de passar.
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5 Analys

5.1 Ritningshanteringsuppléagg

Analysen inleds med en sammanfattning av hur forfattaren upplevde att de intervjuade
projekten och de intervjuades ritningshantering faktiskt sag ut baserat pa vad som kom
fram under intervjuerna.

Som VU-ledaren berattade sa finns det ingen helt fardig och bestamd mall eller metod for
hur den digitala ritningshanteringen ska se ut eller nagot krav pa att man ska infora det.
Det ar darfor inte sa konstigt att det visade sig att alla atta projekten i fallstudien hade ett
unikt upplagg for ritningshanteringen. Aven inom varje projekt skiljer det sig at hur
personerna pa projektet hanterar och tillgodogor sig ritningarna.

Det som VU-ledaren beskrev som det mest prioriterade just nu i hans arbete var att fa
projekten att anvanda sig mer av Bluebeam da han tycker att det &r nagot som kan ge
mycket och har hittills fatt valdigt mycket positiva reaktioner fran projekten. Pa den
fronten visade sig hans arbete ha varit mycket framgangsrikt da det av de 14 personerna
som intervjuades enbart var en person som inte pa nagot vis anvande sig utav Bluebeams
funktioner via sin dator. Alla kollegor till de intervjuade som omndmndes under
intervjuerna anvande sig ocksa, mer eller mindre, av Bluebeam for ritningshantering pa
datorn. Det var dock bara tva av de intervjuade projekten som anvénde sig av Bluebeam
Studio for att ha alla ritningar lankade och samlade, tillgangliga for alla projektdeltagare.

Det visade sig aven att inget av projekten och ingen av de intervjuade personerna var helt
digitala i sin ritningshantering. Men det var tva av projekten (E och H) som vid
intervjutillfallet hade satsat helhjartat pa ett byte till digital ritningshantering och tva av
projekten (F och G) som istallet var langt ifran att ha satsat pa det alls, bada projekten var
precis i slutskedet sa det var inget som skulle komma att &ndras pa de projekten. De dvriga
projekten lag pa en skala dar emellan i frdga om grad av digitalisering och intresse att
satsa pa det. Tabell 12 pa nastkommande sida ger en Oversiktlig bild éver det och
forfattarens upplevelse av instéllningen fran respektive person.
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Tabell 12. Sammanstallning 6ver projektens och de intervjuades ritningshantering.

Pro- | Digital Intervjuade Positiv Anvéander | Anvander | Anvander | Anvander
jekt | satsning till digital | Bluebeam | Bluebeam | surfplatta | pappers-
ritnings- | idatorn Studio ritningar
hantering
A Halvt *Arbetsledare/ | Ja Ja Ja Ja Lite
entreprenad-
ingenjor
B * Platschef
* Arbetsledare
* Arbetsledare
C Vill/ska | * Platschef Ja Ja Lite Ja Lite
* Arbetsledare | Ja Ja Lite Ja Lite
D Ja * Platschef Halvt Ja
*Entreprenad- | Ja Ja
ingenjor
*Arbetsledare | Ja Ja
E Ja *Entreprenad- | Ja Ja
ingenjor
* Arbetsledare | Ja Ja
F * Platschef Ja Ja
G * Arbetsledare | Ja Ja
H Ja * Platschef Ja Ja
*Entreprenad- | Ja Ja
ingenjor/
arbetsledare
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5.2 Empiriinsamling

Intervjuerna var mycket givande och de intervjuade var tillmétesgaende och hjalpsamma
med att diskutera amnet och ge sina asikter vilket gjorde att personers handlande och
asikter kring ritningshantering kunde kartlaggas. Det breda och relativt stora urvalet av
intervjupersoner fran ett stort byggbolag i Sverige mojliggor att kunna koppla och
generalisera stora delar av resultatet till branschen dven utanfor NCC da
produktionsprocessen inte skiljer sig at namnvart mellan olika foretag. Resultatet ger en
brainblick i positiva och negativa effekter av ett byte till digital ritningshantering, mojliga
forbattringspunkter, vad som fungerar bra, samt attityder och instéllningar.

Tanken vid studiens start var att utféra en kvantitativ kostnad-nyttaanalys for inférandet
av digital ritningshanering. Detta uteslots ganska fort da effekterna av den nya
arbetsmetoden var svar att satta ett varde pa som sedan kan jamforas med kostnaden for
investeringen for den nya arbetsmetoden, som dven den r svar att avgransa. Kostnaderna
ar svara att koppla till en specifik post och nyttan svar att mata med kvantitativa matt. En
del av projekten gar att fa nagorlunda anvandbara data ifran men det ger ett valdigt tunt
underlag och blir da svart att dra nagra generella slutsatser utifran.

Projektens kostnader och ekonomiska nyttor fran digital ritningshantering gar inte att
jamfora med varandra hur som helst da alla projekt ar unika och har véldigt olika
forutsattningar. Till exempel sa ar vissa projekt mer komplexa med ett hogt anvandande
av ritningarna medan andra ar simplare och innehaller mest aterkommande moment som
gOr att ritningarna inte anvands i lika stor utstrackning. I en del projekt kan ritningarna
komma att revideras mycket och i andra projekt ar revideringar mer sallsynta. En del
projekt har personal som ar bekvama och duktiga med ny teknik medan en del istéllet har
personal som behdver ldgga ner mycket tid och energi pa att lara sig och fa tekniken att
fungera. Det fanns heller inget projekt att tillga som anvant sig av digital ritningshantering
fullt ut, fran borjan till slut. Man kan da inte dra nagra slutsatser om vilka kostnader,
fordelar och problem som det kan resultera i. Dessa saker paverkar mojligheten att kunna
dra generella slutsatser nar det kommer till kostnad-nytta men det stérsta problemet for
att kunna gora en analys uppbyggd av siffror var att den ekonomiska nyttan var valdigt
svar att uppskatta da denna var tankt att kvantifieras av bland annat insparad tid. Néar
intervjuade ombads att svara pa fragor om hur mycket tid de lagger pa olika moment
kopplat till de olika typerna av ritningshantering var det ingen som kunde ge ett svar som
de inte tog ur luften och var tydliga med att poangtera att det varierar valdigt mycket bade
fran dag till dag men ocksa mellan olika projekt och framforallt beroende pa vilket skede
projektet ar i. De flesta kunde inte ge nagot svar alls pa de fragorna da de inte ansag att
det gar att uppskatta. Manga svar blev istéllet “det sparar man jéttemycket tid pa” eller
“det la/ligger jag vildigt mycket tid pd”. Aven om de intervjuade arbetsledarna hade
svarat till exempel att de lagger fyra timmar i veckan pa att sortera in nya ritningar fran
ritningsprenumerationen och att de da kan spara in de timmarna genom att sdga upp
ritningsprenumerationen och kopa in touchskarm och surfplattor istallet si maste man
ocksa harleda vad som hander med de fyra timmarna. En arbetsledare &r inte en
timavlonad konsult, hen kommer att vara pa projektet sina 40 timmar i veckan i alla fall.
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Vilket gor att det inte blir en insparad summa pengar for projektet pa grund av de fyra
timmarna. Sa istéllet for att gora en kvantitativ analys av kostnad-nytta sa valdes att géra
en kvalitativ analys av nyttan utifran intervjuerna.

5.3 Surfplattor

Under intervjuerna har det framkommit att det pa manga projekt slosas mycket tid pa
grund av att man saknar information ute pa byggarbetsplatsen vilket dven Chen och
Kamara (2011) tar upp i sin undersokning. De beskriver att pappersformaterad
information ofta leder till att informationen inte finns snabbt tillganglig da den behdévs
och att en 16sning till det &r att anvédnda mobil datorteknik istéllet. Fordelarna med det har
framkommit aven i denna studie da manga av de intervjuade har upplevt att det har
kommit till stor nytta att ha tillgang till ritningar och &vriga handlingar ute pa
byggarbetsplatsen genom en surfplatta eller mobiltelefon. Att tvingas ta sig in till
platskontoret for att hamta den information som krévs &r ett tidskravande besvar da det
ofta skapar véntetid for mer &n en person och transportstrackan resulterar i ytterligare
fordrojningar pa grund av att flera fragor hinner tillkomma och en del gloms bort.

Ibland krévs ett snabbt beslut som egentligen borde grundas pa information som bara finns
tillganglig inne pa kontoret och &r det brattom kan da det beslutet tas utan den
informationen. Det beslutet kan da komma att innebara merarbete eller merkostnader om
det visar sig att beslutet grundades pa felaktigt ihAgkommen information. En surfplatta
med manga system och funktioner tillgangliga ute pa byggarbetsplatsen mojliggor att
utfora manga sysslor och rapporteringar med en gang, nar man har allt farskt i minnet eller
ratt person att diskutera det med pa plats. Idag ar det mycket som ute pa plats blir till
anteckningar eller fotografier som senare ska tydas och antingen redas ut, utforas eller
utvecklas till en rapport inne pa sitt kontor. Detta ar mindre tidseffektivt och riskerar ofta
att bli mindre korrekt och kan ofta resultera i dubbel- och merarbete.

Studien har visat exempel pa flera olika nackdelar med att inte ha tillgang till alla
handlingar och digitala system ute pa byggarbetsplatsen. Trots att nastan alla verkar kanna
av detta problem har surfplattorna inte blivit ett vardagligt verktyg. Surfplattorna tycks
bara tas bara med ut till byggarbetsplatsen om man redan fran borjan vet med sig att den
kommer att anvandas till ett sarskilt andamal. Istéllet tycks mojligheten att na ritningarna
aven fran mobiltelefonen ha kommit till nytta for manga da mobiltelefonen, till skillnad
frén surfplattorna, alltid &r med. Aven om denna metod har underlittat mycket for ménga
sa levererar inte den samma mojligheter som surfplattan gor. Den enkla och smidiga
navigeringen i Bluebeam Studio gar inte att fa i mobiltelefonen vilket gor att det vid ett
stort antal ritningar kan vara mycket krangligt att hitta ratt ritning genom PDS:en.
Mobiltelefonens lilla skarm &r ocksa en nackdel for framforallt aldre anvandare som
uttrycker att de har svart att uppfatta ritningen pa den. Det ar aven ofta som ett ej utskrivet
matt efterfragas och det gar inte att ta fram fran ritningen i mobiltelefonen.
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Att surfplattorna inte foljer med ut verkar bero pa lite olika saker. Manga upplever att den
ar otymplig att bara den med sig och under flera av intervjuerna har det efterfragats en
smidig vaska att bara med sig den i. Men framférallt tycks det saknas ett inarbetat
arbetssatt dar surfplattan anvands och darmed en vana att fa med den ut. Det ar ingen som
har borjat anvénda surfplattan till den graden att de har blivit avhangiga den. For att det
ska bli en del av arbetssattet krdvs det nog, precis som Elearn (2007) beskriver, att
anstrangningen som forandringen kraver upplevs mindre an behovet av fordndringen. For
att inse behovet av forandringen och kéanna att det ar vart det behéver man nog fa hora
och uppleva alla de fordelar man kan fa ut av att bara med sig en surfplatta. Alla
mojligheterna med surfplattan behdver nog komma fram och kunna utnyttjas for att det
ska vara vart att bara runt pa den.

Idag verkar surfplattan ha ett nagot begransat anvandningsomrade jamfort med vad som
ar mojligt. Till exempel sa har en del projekts surfplattor inte ritningarna inlagda i
Bluebeam Studio och dér tappas mycket av smidigheten, de flesta har inte SIM-kort i dem
vilket gor att de inte har tillgang till internet utanfor platskontoret, surfplattorna anvands
inte heller till skyddsronder, egenkontroller, inkdpsportalen eller att fota och koppla de
fotografierna till specifika platser pa ritningarna - som tycks vara efterfragade funktioner
att kunna gora direkt pa plats. Vissa av dessa funktioner &r inte mojliga for alla projekt pa
grund av fel ritade ritningar, en okunskap om hur man faktiskt gor eller att det gar att géra
och i vissa fall anses inte heller systemen vara tillrdckligt utvecklade vilket gér momentet
for krangligt. Fel ritade ritningar kommer formodligen inte vara nagot problem i framtiden
da det tagits fram en standard av BEAst (2018c) for hur ritningar ska vara utformade.
Okunskapen och ovissheten ar nagot som férmodligen ocksa kommer att bli béttre med
tiden men som skulle vara bra att ta tag i redan nu.

Arbetsledaren pa projekt G som inom kort skulle borja pa ett nytt projekt beréattade att han
ville borja anvanda en surfplatta pa det nya projektet. Han ville da ha en genomgang tatt
inpa att han ska borja anvanda den s att han med en gang far anvandning av det han lart
sig sa att det inte faller i glomska. De intervjuade yrkesarbetarna pa projekt D papekar
ocksa att om de ska borja anvanda digitala verktyg ar det viktigt for dem att fa en
utbildning i det innan de forvantas borja anvanda det. Pa projekt C var VU-ledaren ute pa
projektet och hade en genomgang av Bluebeam Studio i surfplattorna och direkt efter det
anvandes surfplattorna mycket men efter ett tag sa borjade de att anvandas allt mindre och
till slut glomdes de av nastan helt. Anledningen till att de inte kommit igang med
anvandningen av surfplattorna igen kan vara att perioden av flitigt anvéndande var for
kort for att kunskaperna skulle sétta sig och nér de sedan hade mer behov av surfplattorna
igen sa blev det jobbigt att pa nytt satta sig in i hur det fungerar. De har aven efterfragat
fler funktioner fran surfplattan som kanske, likt resonemanget tidigare i detta kapitel, hade
gjort det mer vért for dem att ta sig an anstrangningen att starta igen eller kanske till och
med hade medfort att det inte blev ett uppehall i anvandningen.
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5.4 Touchskarm

Tre av de intervjuade projekten (D, E och H) hade en touchsk&rm och efter att intervjuerna
agt rum kopte dven projekt C en. Manga, aven de som inte hade nagon, sag nyttorna med
att ha en touchskarm men asikterna skiljer sig at hos de intervjuade angaende huruvida
det var vart for mindre projekt att lagga pengarna pa en. Till exempel projekt A och B
ansag att for deras storlek pa projekt var det inte vart att kopa in en touchskarm medan
Projekt C som ar ett mindre projekt an de bada valde att kopa in en med bara ett drygt
halvar kvar pa projektet. Det som skiljer Projekt C fran A och B é&r att de bada
tjanstemannen pa projekt C var valdigt positivt installda till att ha en touchskarm och sag
anvandningen av den medan det pa projekt A upplevdes som att drivkraften for den
digitala utvecklingen lag enbart hos entreprenadingenjéren och pa projekt B var det bara
en av arbetsledarna som var helt positivt installd till att digitalisera mer. Sa aven om
projekt C kanske inte hinner rakna hem kostnaderna for touchskarmen pa detta projekt sa
vet de om att skarmen kommer att komma till anvandning for de bada tjansteméannen och
antagligen kanner de da att nyttan de kommer att ha av den Gvervéger kostnaden. Medan
man pa projekt A och B inte kanner att en touchskarm skulle utnyttjas sa mycket och
inkopet av en touchskarm kommer inte att tillfora projektet sa mycket sa att det dvervager
kostnaden for den. Pa dessa projekt raknar de inte heller med att ritningsprenumerationen
kommer att vara en stor kostnad och da kommer inte heller kostnaderna for
ritningsprenumerationen att Overstiga kostnaderna for skarmen. Projekt H som dr ett storre
och mer komplext projekt an projekt A, B och C var de som var mest positiva till
touchskarmen. De var redan fran borjan medvetna om att det var en stor ekonomisk fordel
att genom att kdpa in touchskarmen kunna avsluta den, i detta projekt, kostsamma
ritningsprenumerationen. Men det ar inte bara for att de vet om att det sparat in direkta
pengar pa det som de &r ndjda, touchskarmen har underlattat och tillfort projektet mycket,
sa mycket att de kommer fram till att de kommer att vilja fortsitta jobba med en
touchskarm &ven pa mindre projekt dar touchskarmen kommer att kosta mer &n
ritningsprenumerationen.

Det som framtrader som nyttorna och fordelarna med en touchskarm till ritningshantering
ar framforallt snabbheten och smidigheten i navigeringen da man >blidddrar” bland
ritningarna eller letar efter en ritning. Denna smarta navigering handlar egentligen mer
om att projekten anvander sig utav Bluebeam Studio pa skiarmen vilket dven nas ifran
datorerna och surfplattorna. Men om man ser touchskdrmen som ett substitut till de
gemensamma Al-ritningarna som brukar finnas pa projekten och jamfor vilka fordelar
skarmen da ger jamfort med dem sa ger skarmen en tidsvinst i och med den snabba
navigeringen men framforallt tidsbesparingen i att slippa sortera in och byta ut
pappersritningar vid en revidering. | Bluebeam Studio gar revideringsuppdateringen pa
nagra minuter och sa lange det finns en tydlig ansvarsfordelning pa projektet for vem som
ska uppdatera ritningarna sa kan alla vara sakra pa att det alltid ar de aktuella ritningarna
som finns i studion, bade pa sin egen dator, surfplatta och pa touchskarmen.

Har projektet en 3D-modell (vilket de flesta har) sa kan touchskarmen underlatta och oka
anvandningen av den eftersom den blir lattillganglig for alla pa projektet om den finns
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oppnad pa den gemensamma skarmen. Det blir smidigt och naturligt att byta fran att kolla
pa ritningar till att ga dver till 3D-modellen nar det &r ndgon detalj som man har svart att
forsta bara genom en 2D-bild. Detta i sin tur leder till battre planeringsforutsattningar och
en battre forstaelse for byggnaden for alla inblandade vilket i sin tur kan bidra till ett mer
kvalitativt arbete genom att man utnyttjar kreativiteten hos de anstallda och far ut nya
idéer, kompetens och forbattringar (Liker, 2009). Att skarmen ar tillréckligt stor for att ha
tva ritningar uppe bredvid varandra ar ocksa en valdigt uppskattad funktion. Man kan da
ha till exempel en planritning bredvid en detaljritning och sen &ven smidigt kunna byta
over till att kolla pa 3D-modellen och da lattare och snabbare kunna forsta och planera
arbetet. Det namndes ocksd att det skulle kunna vara fordelaktigt att anvéanda
touchskarmen da man ska granska ritningarna eftersom ritningen da blir stor och
oversiktlig och de ovan namnda funktionerna ocksa ar tillampbara.

En annan positiv effekt ar att den medfér en delaktighet for alla som ar involverade i
projektet, det ar latt att sta flera stycken runt den och diskutera och tillsammans bladdra
mellan ritningarna. Pa projekt H var touchskarmen valdigt uppskattad av besokare, sa som
bestallare och andra intressenter, da de kénde sig bekvama och intresserade av att stalla
sig vid skarmen och kolla pa ritningarna. Projektet har dven blivit omnamnda i tidningar
tack vare sin digitala satsning och bestéllare har efterfragat en touchskarm pa andra
projekt ocksa vilket visar pa att nya satsningar kan ge en positiv effekt dven utanfor det
specifika projektet. Foretaget far positiv publicitet och blir attraktiva for andra som
vardesatter framatanda och digital utveckling. Detta galler bade for framtida
samarbetspartner, som till exempel bestdllare och underentreprentrer, samt vid
rekrytering av egen personal. | Svensk Byggtjansts undersokning (2017) &r det bara 15 %
som tror att digitaliseringen inte méjliggdr en konkurrensfordel och 40 % anser att det gor
det. Detta visar pa att branschen sjélv uppskattar och vérdesatter den digitala utvecklingen
och da stoder teorin om att det gor foretaget mer attraktivt utat.

5.5 Den digitala ritningshanteringen som system

Som kan lasas ovan sa visar studien pa manga fordelar bade kvalitet- och tidsméassigt med
att anvanda sig av digital ritningshantering och i stort sett alla intervjuade ar positiva till
att uppdatera sin ritningshantering till att vara mer digital. Men att helt och hallet
digitalisera ritningshanteringen och darmed ta bort alla pappersritningar verkar i dagslaget
vara svart att se som ett alternativ eller att det skulle tillféra branschen sa mycket. Alltfor
manga i branschen har mycket trygghet och vanor kopplat till pappersritningar som gor
att de kan utfora ett kvalitativt arbete. Att helt ta bort pappersritningarna och forsoka att
uppna denna trygghet och helt och hallet basera alla vanor i den digitala hanteringen &r
sakert genomforbart, men da far man ocksa fundera pa i vilket syfte det ska ske och om
syftet med det ar vart den anstrangning det kommer att kréva.

I Svensk Byggtjéansts undersokning (2017) var det enbart var 8 % som ansag att branschen
var fullt mogen for digitalisering. Denna studie har ocksa visat att branschen inte kanns
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helt mogen for att kunna implementera ett fullt ut digitalt system pa ett sadant satt att det
tillfor mer an vad det kraver. Till exempel pa projekt A och D dar alla ritningar inte &ar
kompatibla med Bluebeams funktioner gor att en del av fordelarna med de digitala
systemen inte gar att nyttja. Trots det sa kan det, precis som entreprenadingenjoren pa
projekt A sager, vara vart att borja testa sig fram d&ven om man dar och da inte kommer
att tjana pa det. For att utveckla system behdvs forsoksobjekt som kan komma med
synpunkter och férslag pa utvecklingsmojligheter for framtiden. Pa projekt H tar de
intervjuade upp att digitaliseringen av ritningshanteringen har tillfort dem mer &n
fordelarna kopplat till just ritningshanteringen. De har mérkt av att det digitala arbetsséattet
smittar av sig pa annat arbete som de ocksa anser effektiviserar och forbattra deras arbete.
Sa att borja arbeta digitalt med de bitar som fungerar for det specifika projektet kan lona
sig for framtiden och for andra processer.

Den digitala kunskapsnivan i branschen, som tidigare namnts i denna diskussion, ar ocksa
nagot som skulle behdva atgardas for att implementeringen ska flyta pa sa smidigt sa att
anstrangningen ar mindre an nyttan. Alla system &r inte heller helt optimerade och
utvecklade for att de med enkla medel ska tillféra mycket och bli en helhet. Men daven om
man inser att pappersritningarna kommer att behdva ha en fortsatt plats i
ritningshanteringen och att den digitala ritningshanteringen som system inte &ar helt
fardigutvecklat sa visar denna studie dnda tydligt att branschen kan ha stor nytta av att
infora mer digitala verktyg och system som alternativ som ocksa ersatter en del av
pappersritningarna, successivt. For att underlatta detta och for att fa ut alla fordelar fran
den digitala ritningshanteringen bor den digitala kunskapsnivan ute pa projekten hojas.

Enligt Svensk Byggtjanst understkning (2017) &r det enbart 7 % som anser att foretaget
har en hog utbildningsniva inom digitalisering vilket dven har visat sig under intervjuerna
i denna studie — det ar fa som har en god kunskap och forstaelse for hur de digitala
verktygen och systemen kan anvédndas och underlatta arbetet. En obligatorisk utbildning
for alla tjanstemdn i produktionen skulle kunna vara en bra idé, dér alla system och
funktioner gas igenom och alla far samma information vilket gor att alla hamnar pa samma
kunskapsniva och darifran battre kan kommunicera om de maéjligheter som varje projekt
har i fraga om digitala verktyg och funktioner. Den utbildning som idag finns for projekten
i fallstudien bestar av enstaka genomgangar av VVU-ledaren ute pa projekten dar alla pa
projektet inte avsatter tid for att delta vid dem. Det far dels ses som slGseri av resurs samt
att det resulterar i en ojamn kunskapsniva och svarigheter att implementera ett nytt
arbetssatt. Om alla far se och lara sig systemen och mojligheterna ar chansen storre att det
blir ett gemensamt driv att utvecklas och implementera ndgot nytt och da sjalvfortroendet
och prestationen ofta tenderar att ga ner i borjan av en férandring (Carnall, 1999) ar det
svdrare att ensam vara den som driver forandringen pa projektet gentemot om alla hjélps
at och stottar varandra.

Med ett sa vedertaget och vl representerat natverk som BEAst (2018c) som tar fram
standarder for branschen sa kommer branschen att bli mogen och mer anpassad for att ta
emot digitaliseringen. Med fardiga mallar och standarder att hanvisa till &r det lattare for
byggbolagen att kunna stélla krav pa de tjanster och produkter som de koper in, sa att de
ar kompatibla med de funktioner som man vill kunna nyttja. Till exempel att alla ritningar
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ar utformade pd samma satt sa att de gar att hantera pa samma satt. Byggbolagen borde i
sin tur forpacka sina aktuella verktyg och funktioner till ett system som direkt &r
applicerbart ute i produktionen. Detta eftersom studien har visat att de digitala verktyg
och program som projekten fatt ut till sig anvands inte alltid som ett system utan anvands
mer sporadiskt och inte gemensamt dver projektet.

Systemen borde dven finnas i olika nivaer beroende pa vad som passar det specifika
projektet och till vilken grad de vill digitalisera sin ritningshantering. En grundniva kan
vara att ha ritningarna samlade pa ett sadant satt som gor att de &r latta att navigera i och
mellan och dar man kan komma at dem fran alla digitala enheter i projektet, som i denna
studie genom att ha alla samlade i Bluebeam Studio. Det har visat sig vara mycket
uppskattat och tillfor mycket dven om det bara anvands pa den egna datorn, det kraver
ocksa bara att en person pa projektet innehar kunskapen att ordna ritningarna pa detta satt
och resterande pa projektet behdver bara lara sig hur de nar dem, vilka funktioner som
finns och hur de anvénds. Att ha det pa detta satt och om alla pa projektet anvander sig
utav det kan det leda till en minskad anvandning av pappersritningar och den mer
tidskravande hanteringen av dem.

Om alla anvander sig av samma system Oppnar det upp fér nya interna
kommunikationsvagar. Genom att till exempel lagga in kommentarer, bilder och matt i de
gemensamma digitala ritningarna sa blir det aven som ett gemensamt anteckningsblock.
Vilket kan forbattra kommunikationen och forebygga att saker faller mellan stolar och
gléms bort samt bidra till ett minskat dubbelarbete. Men detta staller sa klart hoga krav
pa anvandarna och nya rutiner for att uppratthalla kvaliteten pa ritningarna sa att det inte
florerar fel matt eller annan missvisande information. Det forutsatter ocksa, for att det ska
bibehalla smidigheten och tidseffektiviteten, att allt extra som adderats till ritningarna gar
att 6verfora till de nya ritningarna efter en revidering pa ett smidigt sétt. Det leder dven in
projektet till ett mer digitalt arbete och utifran det 6ppnar det upp utvecklingsmdjligheter.

Pa projekt E och H som satsat pa det digitala har de ingen ritningsprenumeration och
tanken &r att det mesta ska skotas digitalt men &ven i dessa projekt anvands
pappersritningar fortfarande en hel del. Den stérsta anledningen till att pappersritningarna
fortfarande har en betydande roll pa dessa projekt ar for att yrkesarbetarna far ritningarna
pa papper. For att fa ett helt igenom digitalt system kréavs det att yrkesarbetarna ocksa
involveras i det digitala och denna studie visar pa att det kommer att kravas mycket arbete
och anpassning for att fa det att fungera. Arbetsledarna och yrkesarbetarna behover
tillsammans forma ett arbetssatt dar ansvarsomraden faststélls och 16sa det pa ett sddant
sétt att ackordet fortfarande stdmmer, antingen genom att reglera ackorden eller att
arbetssattet inte upplevs som ett utdkat ansvar for yrkesarbetarna.

Projekt A var det enda projektet dar yrkesarbetarna hade surfplattor for att na ritningarna
och for dem verkade det fungera bra utan att yrkesarbetarna kénde att de fick ett for stort
ansvar. Dock efterfragades det fortfarande utskrivna ritningar for vissa andamal av
yrkesarbetarna. Det gar inte att komma ifran att det &r smidigare att ha en pappersritning
i fickan &n en surfplatta om det bara &r en eller tva ritningar som behdvs for ett moment.
Sa pappersritningarna kommer formodligen att ha sin plats kvar en bra bit framover. Men
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det kanske inte kommer att behovas hela uppsattningar med alla ritningar som projektet
blir forsedda med genom en ritningsprenumeration istallet kan det rdcka med att
komplettera de digitala verktygen med utskrifter till specifika andamal och fér de som
annu inte k&nner sig bekvama med bara det digitala. Om surfplattorna och andra digitala
verktyg utvecklas till den grad att de ar smidiga att bara med sig i de flesta situationer och
klarar av de flesta forhallandena sa blir de ocksd mer konkurrenskraftiga mot
pappersritningarna.

Sedan visar studien pa att desto storre och desto mer komplext ett projekt ar, desto mer
nytta far man av att utnyttja digital ritningshantering. Detta beror pa att ett stort projekt
ofta innebar en stor produktionsplats som leder till langa transportstrackor, det innebar
ofta ocksa ett storre antal handlingar att halla ordning pa och hitta bland. Ett komplext
projekt gor att ritningsanvandningen okar da det ar fler nya moment som man inte stott pa
tidigare, mindre upprepning av arbetsmoment och utféranden. En lattatkomlig 3D-modell
kan da 6ka anvandandet av den och da forbattra kvaliteten pa arbetet. P& ett mindre projekt
finns samma fordelar men de blir inte lika patagliga och forandringen kanns da mindre
gynnsam och blir da mindre tilltalande att betala for och genomféra.

5.6 Ekonomisk vinning

Diskussionen ovan har visat pa att digitala verktyg och system for ritningshantering
verkligen ar nagot som vid ratt anvandning medfor tidsbesparingar och ett mer kvalitativt
arbete samt kan underlatta manga processer. Det som bor poangteras ar just det: "vid ratt
anvandning". Att enbart kdpa in de digitala verktygen och programmen och sedan
anvanda dem pa ett felaktigt eller omstandligt satt eller inte nyttja dem fullt ut ger ingen
tidsbesparing eller andra fordelar for arbetet. Till exempel projekt D hade vid
intervjutillfallet ingen ekonomisk vinning av sin investering da de inte andrat arbetsmetod
och format ett system med de nya hjalpmedlen. Men de intervjuade pa projektet sag vilka
fordelar de skulle kunna ha av dem. Pa projekt H dar de anvant sig mycket av de inkopta
hjalpmedlen och programmen kunde de istéllet bade visa att de haft stora fordelar av dem
samt att de direkt sparat in pengar pa att infora digital ritningshantering. Att detta projekt
kan se att de direkt har sparat in pengar pa inforandet beror pa att de har valdigt manga
och speciella ritningar som dessutom har hog sekretess vilket innebar att bade ritningarna
och buden som kom med ritningarna blev extra dyra. Detta gjorde att kostnaden for
touchskarmen och surfplattorna & mindre an vad det hade kostat att fortsitta med
ritningsprenumerationen. |1 de andra projekten som inte har en lika kostsam
ritningsprenumeration ar det svarare att se den ekonomiska nyttan svart pa vitt da
kostnaden for inkOpet av surfplattor och touchskérm i de flesta fall Gverstiger kostnaderna
for ritningsprenumerationen.

Studien har visat att hanteringen av pappersritningar ar mer tidskravande &n den digitala
hanteringen och att digital ritningshantering medfor att informationen &r lattillganglig
over hela arbetsytan istallet for bara pa kontoret. Detta leder till att tid sparas in, men att

85



nagra timmar har och dar sparas in pa att man slipper sortera och byta ut ritningar fran
ritningsprenumerationen efter en revidering ar svart att direkt uppskatta i pengar eftersom
de timmarna inte drar ner pa tjanstemannens timmar pa projektet. Det ar dven svart att
oversatta de till att istdllet bli vardeskapande timmar da det beror pa om de timmarna
istallet spenderas pa att dricka en extra kopp kaffe eller om de istéllet anvands till att mer
utforligt planera nasta inkop eller arbetsmoment som da kan spara in pengar till projektet.
Men hur som helst sa l6nar det sig i langden att effektivisera processer och dra ner pa
icke-vardeskapande arbetsmoment. Precis som Liker (2009) beskriver sa kan man inte
eliminera alla icke vardeskapande aktiviteter men kan och bdr minimera tiden for dem,
vilket digital ritningshantering har visat sig kunna gora.

Att investeringen av de digitala verktygen inte, pa pappret, betalar av sig inom loppet av
projektet betyder inte att det inte gor det, det visar mer pa svarigheten i att uppskatta vérdet
av vinsterna, precis som Olofsson och Emborg (2004) konstaterade i sin rapport. | och
med det faktum att systemen for den digitala ritningshanteringen inte ar helt utvecklade
och anpassade &n s blir det aven svart att uppskatta vinsten hos de projekt som har startat
upp digital ritningshantering. En del av effekterna fran fordelarna med det nya arbetssattet
drojer tills det att systemet &r inarbetat och anpassat. Men mycket i studien talar for att en
investering i att satsa pa en digitaliserad ritningshantering kommer att I6na sig och l6nar
sig redan. Av de atta sloserier som Liker (2009) beskriver sa har studien visat exempel pa
att digital ritningshantering kan minska ner pa de flesta av dem, vilket da i sin tur paverkar
ekonomin i projektet pa ett positivt sétt.

Att hdnga med i den digitala utvecklingen dverlag och framforallt att ligga i framkant
inom nagot omrade ar dven det nagot som kan bidra till foretaget som helhet. Det ger
upphov till gratis publicitet och ger en bild av foretaget som ett framatdrivande och
modernt foretag som i mangas ©gon é&r attraktivt och spannande bade som
samarbetspartners och som arbetsplats. Att ligga i framkant kan &ven vara till fordel vid
arbetet med gemensamma branschorganisationer som BEAst da man &r insatt och
beprovad i utvecklingen och har da stérre méjlighet att paverka bade det som arbetas fram
i BEAst och den egna organisationen for att det ska bidra till en ekonomisk vinning.

Nagot som heller inte ar beprévat och svart att forutse ar hur lange surfplattor och
framforallt touchskarmen, som ses som den storsta investeringen, haller bade vad galler
att inte ga sonder men ocksa forblir modern prestandamassigt. Hela kostnaden for de
inkopen laggs pa ett projekt men det ar mycket mojligt och troligt att de kan fungera i
minst ett projekt till. Gar det att rakna ut dessa utgifter over fler projekt minskar
investeringskostnaden och blir d& mycket lattare att rdkna hem. Aven investeringen som
det innebér att 1agga tid och energi samt &ven utbildningsinsatser for att 1ara ut den digitala
ritningshanteringen borde ses ur ett stdrre perspektiv och inte ses som en investering som
bara bidrar till det aktuella projektet. Det forbattrar foretagets digitala kunskaper dverlag
som gynnar andra processer och ger nytta for framtiden da hela samhéllet gar emot att bli
mer och mer digitaliserat.
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5.7 Attityd och instéllning

Av de 14 intervjuade personerna ar det enbart tva stycken som stéller sig negativa till att
digitalisera ritningshanteringen och sjalva inte vill andra pa sitt arbetssatt. Denna
installning inleddes intervjun med, men mot slutet av respektive intervju hade de béadas
asikter andrat form mot en mer positiv installning. Viktigt att poangtera ar att intervjuaren
inte forsokte dndra installningen hos dem, det kom sjalvmant av att diskutera dmnet. Den
ena ar platschefen pa projekt B och den andra &r arbetsledaren pd samma projekt.
Avrbetsledaren séger till en borjan att digital ritningshantering &ar opraktiskt och avancerat
och att en pappersritning ger de basta forutséattningarna for att kolla pa en ritning. Senare
under intervjun sager han att han forstar att det kommer att ga over till mer digitalt och att
aven han kan se fordelarna med det, men han vidhaller att det ar ingenting som han tanker
borja med. Han har bara nagra fa ar kvar till pension och har ett annat inarbetat arbetssatt
som han inte kanner att han vill lagga energi pa att dndra. Hans instéllning stammer val
overens med Carnalls (1999) “The coping cycle” dir han stannar nagonstans mellan steg
tva och steg tre. Han har kommit till insikt att det skulle vara bra och att det kommer att
ske men ar fortfarande kvar i att det inte kommer att fungera fér honom. Med nagra fler
ar kvar till pension hade kanske dven han stéllt om sig och velat dndra pa sitt arbetssétt.

Platschefen har inte samma installning som arbetsledaren men ar ocksa till en borjan
negativt installd och upplever att det digitala tvingas pa branschen och att man istallet for
att ta tillvara pa manniskors branschkompetens fokuserar pa att allt ska vara digitalt. Detta
kan da leda till att man tappar dem med stor branschkompetens men inte sa stor digital
kompetens. Boken Change Management (2007) beskriver en av anledningarna till
motsattningar mot forandring som att ”man hellre & kompetent inom fel omrade &n
inkompetent inom ritt omrade”. Vad som &r fel och vad som &r ratt omrade i detta
sammanhang gar att diskutera men andemeningen kopplat till platschefens asikter blir att
man hellre levererar sin kompetens med papper och penna an att fa svarigheter med att
leverera sin kompetens pa grund av tekniska hinder. Platschefen sager ocksa att det blir
overmaktigt att som forstagangsplastchef klara av att driva ett projekt med alla nya
moment, som det innebér for henne, och samtidigt andra om sitt arbetssatt. Platschefen pa
projekt D som ocksa &r platschef for forsta gangen uttrycker samma sak. De bada
beskriver att de har ett arbetssétt med sina pappersritningar som de kanner sig trygga och
bekvédma med och upplever snarare att de skulle forlora den dvergripande kontrollen och
missa detaljer om de bytte bort dessa.

Platschefen pa projekt B anser inte heller att systemen ar tillrackligt utvecklade och
kompletta &n. Hon kanner darfor att &ven om en omstéllning till ett mer digitalt arbetssatt
skulle gynna sig ur visa synpunkter sa ar det fortfarande mycket som behéver bli battre
utformade for att hon ska tycka att det ar vért att sadla om. Medan entreprenadingenjdren
pa projekt A har en helt omvand installning, han menar att &ven om man inte direkt tjanar
pengar pa en ny satsning sa tjanar man heller inga pengar pa att inte forsoka. Att han har
den installningen beror formodligen pa att han ganska nyligen kom ut i byggbranschen
och da med éppna 6gon utan en val inarbetad arbetsmetod med vanor som ger trygghet
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och kontroll som de bada, ovan namnda, platscheferna har. Han har mer att vinna pa en
lyckad utveckling an vad han har att forlora pa ett misslyckat forsok.

Vidare genom intervjun med platschefen pa projekt B visar hon upp en mer positiv
installning till digital ritningshantering och nd&mner en del tillfallen under hennes arbetsliv
da det hade I6nat sig for henne att inte halla s& hart i hennes pappersritningar och istallet
anvant digitala verktyg. Mot slutet av intervjun sager hon att hon ar positiv till digital
utveckling sa lange den sker med manniskan i fokus. Hon beréttar att \VU-ledaren ska
komma ut till projektet och att de da ska ga igenom olika digitala lI6sningar och sager att
hon inte stangt nagra dorrar &n. Det visade sig senare ocksa att de valde att starta upp ett
projekt i Bluebeam Studio for ritningshantering som de, enligt utsago fran VVU-ledaren,
var mycket néjda med.

Projekt E och H, som har den mest digitaliserade ritningshanteringen, har en sak
gemensamt och det ar entreprenadingenjoren. Han borjade som arbetsledare pa projekt H
och gick dar vidare till rollen som entreprenadingenjér. Nar de halvvégs genom projektet
startade den digitala ritningshanteringen var han den som drev det och var ansvarig for
det. P& projekt H har bytet varit mycket lyckat och platschefen och arbetsledaren vill efter
detta projektet inte aterga till traditionell ritningshantering utan kommer att ta detta med
sig till ndstkommande projekt. Nésta projekt for entreprenadingenjoren blev projekt E
som drog igang i september 2017 dar han nu ar entreprenadingenjor parallellt med rollen
pa projekt H. Han var drivande och startade da upp den digitala ritningshanteringen pa
projekt E och &r nu den ansvariga for det.

Projekt D gjorde ocksa ett forsok att satsa pa den digitala ritningshanteringen och kopte
in en touchskdrm, sa upp ritningsprenumerationen och VU-ledaren tillsammans med
entreprenadingenjoren startade ett projekt i Bluebeam Studio. Trots det kom den digitala
ritningshanteringen inte igang pa riktigt — touchskarmen anvands knappt, Bluebeam
Studio anvands nastan bara av entreprenadingenjoren, en av arbetsledarna visste inte ens
att han kunde komma &t ritningarna i Bluebeam Studio pa sin dator, en del av
ritningsprenumerationen aterupptogs igen och pappersritningar utgor fortfarande en stor
del av ritningshanteringen for platschef och arbetsledare. Ritningsuppsattningen, som vid
intervjutillfallet hade kommit till projektet for nagra dagar sedan och som hade bestallts
for att det ansags ha blivit for rorigt utan en ritningsuppsattning ute hos yrkesarbetarna,
lag kvar ouppackade inne pa kontoret. Det tyder pa att inférandet av den digitala
ritningshanteringen pa detta projekt mer hade resulterat i att rora till den befintliga
ritningshanteringen an att ett faktiskt byte eller uppdatering av arbetsmetoden kring
ritningshanteringen hade skett.

Om man da jamfor projekt D med projekt E och H sa ar en av skillnaderna att projekt D
saknar en person som &r driven, kunnig och engagerad i det nya arbetssattet och som
kommunicerar, skapar rutiner och lar upp de andra pa projektet. Entreprenadingenjoren
pa projekt D som &r ansvarig for Bluebeam Studio och touchskarmen ar absolut kunnig
och gor sitt uppdrag men hon har inte fatt eller tagit pa sig ett 6vergripande ansvar for att
lara ut och organisera ritningshanteringen for alla pa projektet. Eftersom arbetsledarna
inte deltagit pa VU-ledarens genomgangar pa projektet och da sjalva inte har lart sig och
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sett mojligheter och férdelar med de nya verktygen blir det ett mycket tyngre lass att dra
for den personen som &r ansvarig for den digitala ritningshanteringen pa plats, att den
personen ska ldra ut systemet och funktionerna till alla samt lyckas engagera dem till att
anvanda sig av det. Som boken Change Management (2007) tar upp kring att fa igenom
en forandring som strider mot en radande kultur sa kravs det hart jobb for att involvera
och fa fram entusiasm kring forandringen. Om detta uppnas sa formas kulturen genom
interaktionen mellan ménniskorna under tiden det nya arbetssattet arbetas in. For att
lyckas med detta kravs nog en storre insats &n att en person ensam, som till exempel
entreprenadingenjoren pa projekt D, ska driva det. For att ett lyckat byte skulle ha skett
borde framforallt alla pa projektet ha deltagit vid utbildningar kring digital
ritningshantering. Det hade aven varit fordelaktigt om det som infordes pa projektet
utgjorde ett helt system dar alla delar i ritningshanteringen var genomténkta och inga bitar
saknades. Som implementeringen skedde nu Overlats mycket av det at
produktionsledningen att sjalva 16sa, vilket det saknades bade tillrackligt med kunskap,
engagemang, vilja och tid for.
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6 Slutsats

6.1 Generella slutsatser

Studien visar att det ar fordelaktigt och rétt steg i utvecklingen att borja inféra en mer
digital ritningshantering och det finns mycket att vinna pa att gora det. Det finns dock
manga forbattringspunkter och utvecklingspotential bade for branschen, systemen och
verktygen kopplat till digital ritningshantering vilket gor att den fulla potentialen med
digital ritningshantering kan komma att droja.

For att fa ut sa mycket som mojligt av den digitala ritningshantering kravs det mer
utbildning till personalen i produktionen och att det som ska implementeras pa varje
projekt noga véljs ut och forpackas innan det ska borja anvandas ute pa projekten.

I dagsléget innebér inte digital ritningshantering ett system utan pappersritningar, det
innebadr kompletterande verktyg och system som till viss del kan ersétta pappersritningar.

6.2 Svar pa fragestallningarna

Vilka positiva effekter for det med sig att byta ut pappersritningar mot digitala
hjalpmedel i byggproduktionen?

Den frdmsta positiva effekten som digital ritningshantering fér med sig ar en
tidsbesparing. Vid anvandandet och hanteringen av ritningar och handlingar, alltsa vid
inhdmtning och sokning av information, navigering och administration, &r den digitala
hanteringen mindre tidskravande &n anvandningen av enbart pappersritningar.

Att fa in surfplattor som ett dagligt verktyg i arbetet for ritningshantering for framforallt
arbetsledare bidrar inte bara till att man alltid har information lattillganglig, det medfér
dven att andra arbetsmoment kan forenklas och forbattras da manga av dem kan utféras
pa ratt plats och med en gang vilket &ven i manga fall bidrar till en 6kad kvalitet pa arbetet.

Att borja arbeta digitalt i en &nde, som nu med ritningar, dppnar upp foér och leder till att
andra arbetsmoment och uppgifter utfors mer digitalt vilket i manga fall bidrar till ett
effektivare arbete och foljer med samhéllets utveckling dar mer och mer digitaliseras.
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Vilka negativa effekter for det med sig att byta ut pappersritningar mot digitala
hjalpmedel i byggproduktionen?

Studien resulterar i ett konstaterande om att alla i branschen inte ar helt redo och villiga
att overga till ett helt digitalt system och att systemen och verktygen for digital
ritningshantering inte &r helt optimerade och anpassade till branschen an. Vilket gor att
det inte & mojligt att gora ett lyckat byte till en helt digital ritningshantering —
pappersritningarna kommer att ha en fortsatt roll i byggproduktionen.

De nackdelar som finns med den digitala ritningshanteringen handlar framst om sjalva
implementeringen och de generella svarigheter som tillkommer vid ett byte av en
vedertagen arbetsmetod och inférandet av nya verktyg. Det krévs att det implementeras
och anpassas pa ratt satt och eventuella fallgropar forebyggs genom nya rutiner och
utbildning for alla involverade.

Att infora digital ritningshantering ar for manga, framférallt de som har varit i branschen
lange, ett valdigt stort steg som inkraktar pa deras trygghet och kvalitetssakring i sitt
arbete.

Vid en dalig implementering av de nya systemen och verktygen kan det resultera i att det
bara leder till utgifter och de positiva effekterna uteblir.

Ar det ekonomiskt fordelaktigt att inféra digital ritningshantering i
byggproduktionen?

Studien visar pa att det ur ett helhetsperspektiv ar ekonomiskt fordelaktigt for foretag att
inféra digital ritningshantering i byggproduktionen. Det behdver dock poangteras att for
att det ska ge de ekonomiska férdelarna kravs det att det som det investeras i ocksa
anvands och anpassas efter den specifika produktionsplatsen.

Det ar dock svart att pavisa att det, i dagslaget, for varje enskilt projekt ger en direkt
ekonomisk vinning. Det som anda gor att studien visar att det ger en ekonomisk vinning
ar att den digitala ritningshanteringen medfor en tidsbesparing, dppnar upp for ett mer
kvalitativt arbete och skapar battre forutsattningar for framtidens utveckling.

6.3 Forslag pa vidare studier

En av studiens slutsatser ar att alla i branschen inte ar helt mogna och villiga att dverga
till ett helt digitalt system och att systemen och verktygen for digital ritningshantering inte
ar helt optimerade och anpassade till branschen an. Darfor vore det intressant att vidare
och mer pa djupet undersoka vad det & som kravs for att branschen ska bli helt mogen
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for ett fullt ut digitalt arbete samt hur systemen och verktygen ska se ut for att vara
optimerade och anpassade till branschen.
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Bilaga 1 — Intervjuprotokoll

Personlig information
o Alder?
o Roll? Hur lange?
o Tidigare roller? Andra fOretag?

o Framtidsplaner?

Projektinformation
o Vad byggs?

o Vilken budget/kontraktssumma har projektet?

o Bestallare?

o Vilken typ av entreprenad?

o Féardigprojekterat innan byggstart?

o Byggtid — Start — slut

o Hur manga tjansteman ar det/har det varit?

o Hur méanga yrkesarbetare?

o Samarbetet med underentreprendrer

o Allman ritningshantering pa projektet — beskriv
- Vad anvénds?
- Hur anvénds?

- Hur l&nge?
- Av vem?
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Ritningshantering

Beskrivning av personlig ritningshantering
- Vad fungerar bra?
- Vad fungerar mindre bra?

Pa kontoret, anvands mycket pappersritningar eller mest pa datorn?
Granskning av ritningar

3D-modell

Generell instéllning och uppfattning till digital ritningshantering
Varfor har ni/har ni inte digital ritningshantering har?

- Kaénns som ett steg framat/i ratt riktning?

- 1 vilken utstrackning &r det bra/tillfor nagot?

- Nagot konkret exempel dar det bidrar.

- Nagot konkret exempel dar det inte fungerat bra.

Ovriga

- Nackdelar?

- Fordelar

Andra férdelar som den digitala ritningshanteringen for med sig som inte ar
kopplat till just ritningshantering?

Olika installning beroende pa vad for projekt?
Digital vana/kompetens? Hinder?

Ritningshantering for yrkesarbetare?

Framtidens byggproduktion och framtidens utveckling inom digitalisering? Hur
se ut?

- Finns motivation att borja arbeta mer digitalt for att vara férberedd pa
framtiden eller béttre att vanta?

Ovriga tillagg?
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Kostnader

Ritningsprenumeration

- Budgeterad kostnad

- Kostnad hittills

Ipads — skydd — férsakring — kop av appar — évriga tillbehor
Touchskarm — upphangning/stativ

Licenser for program, utéver de som &anda skulle anvants.
Ovriga kostnader — besparingar?

Ritningsméngd

Omfattning av utskrifter pa plats

Beddmningar

Tidsuppskattning

- Sortera/byta ut ritningar

- Hamta/leta efter rétt ritning

Nytt arbetssétt, kan det bidra till

- Kreativa l6sningar

- Mer "ratt”/exakt”?

Skriver ut mer/mindre med digital ritningshantering?
Risk for att fel ritningar florerar?

Krangel med tekniken?

Tidskravande att l&ra sig?

Har det hant/i vilken utstrackning tror du att det byggs fel pa grund

av ouppdaterade ritningar.



