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1 Summary

This thesis is a critical study of so called”’snabblan”, a microloan with out any kind of securety, and
the laws and regulations that regulate this legal area. ”Snabblin” is a relativity new occurrence on
the Swedish market, the first companies came 2006. After this, the number of companies, that
offered this kind of small credit over a short duration, grows rapidly. At first this area was basically
unregulated. The companies did not fall under the supervision of th institut of Finance, like banks
and other financial institute do. The credit in itself did not fall under the laws of the previous
KkredL, the law that regulates consumercredits . This meant that the market was almost completely
unregulated. The large numbers of applications for payment that the KFM received, led to a lot of
media attention, and in conjunction with the incorporation of a new EU directive, the Swedish
parlament chose to introduce some regulation on the companies, that gave these small credits.
However the new laws faltered in giving the authority, charged with the supervision, any sanctions
to enforce the new laws, and the problems persisted. At this moment two different proposals on new
regulations, the will overcome these problems, is out on referral. These will give the authorities,
which are charged with the supervision, with the ability to deiced on proper sanctions for the
companies. However the conclusion of this thesis is that also this new proposal is poorly
substantiated, and lacks provisions on what is expected of the companies to fulfill the requirement
of good and sound credit. It also lacks a clear line between different authorities, and their respective

regulatory areas. This makes the law unclear and the praxis of it arbitrary.



2 Sammanfattning

Denna uppsats dr en kritisk granskning av snabblan och den reglering som finns pa detta omrade.
Snabblan dr en forhédllandevis ny foreteelse 1 Sverige, de forsta foretagen kom ar 2006. Efter detta
foljde en explosionsartad 0kning av antalet foretag, som erbjod en liten kredit med mycket kort
16ptid. Till en borjan var detta omréde 1 princip helt oreglerat. Foretagen stod inte under
finansinspektionens tillsyn, sasom banker och andra finansinstitut gor. Krediten i sig star dven den
utanfor regleringen, da den foll utanfor de bestimmelser som fanns i den tidigare
konsumentkreditlagen. Detta gjorde att marknaden var néstintill helt oreglerad. Det stora antalet
ansokningar om betalningsforeliggande som inkom till KFM, ledde till att problemet
uppméirksammades, och 1 samband med inforlivandet av ett EU direktiv sa valde riksdagen att dven
infora vissa krav pa snabblansforetagen. Dock brast lagstiftningen i sanktionsmdjligheterna for de
myndigheter som hade att utdva tillsyn, och problemen kvarstod. Nu ligger tvé olika lagforslag ute
pa remiss for att komma till ritta med dessa problem. Dessa ger myndigheterna, som har till uppgift
att utdva tillsyn de sanktionsmdjligheter som de behdver for denna uppgift. Dock blir analysens
slutsats att &ven denna lagstiftning ar déligt underbyggd och saknar bestimmelser om vad foretagen
egentligen maste gora for att nd upp till kraven pé en god och sund kreditgivning. Det saknas dven
en klar linje mellan de olika myndigheternas tillsynsomraden. Detta gor att lagen blir oklar och

utovandet av den riskerar att bli allt for godtycklig.



3 Inledning

3.1 Bakgrund

Snabbldnsdebatten ar ytterst aktuell, med tva nya lagforslag som forvéintas komma till sommaren.
Dessa ska ytterligare reglera de foretag som limnar dessa sma blankolan. Ett blankolén &r ett 1an
som lamnas utan nagon sédkerhet. SMS-1an dr en forhallandevis ny foreteelse som kom till Sverige
ar 2006. I borjan av oktober fanns 1 Sverige 6 st foretag som sysslade med sms-utldning. I december
ar 2007 sd uppskattades antalet ha stigit till ca 20-25 st av konsumentverket.' Det finns i dag ingen
myndighet som utévar ndgon direkt tillsyn 6ver dessa kreditgivare. Detta leder till problem med
oseridsa foretag, dalig kontroll av konsumentens betalningsféormaga och mycket hoga réntor och

avgifter.

Problemet med dverskuldséttning blir allt storre, och det ér fler och fler unga som hamnar hos
Kronofogden. En stor del av detta anses bero pé de allt for lattillgéingliga snabblanen. Detta har lett

till en debatt mellan de som vill utoka regleringen och de féretag som bedriver utlaningen.

Viss reglering pd omradet har redan genomdrivits, lagindringen av Konsumentkreditlagen ar 2010,
men den anses nu vara otillrdcklig. Tva nya lagforslag ligger darfor ute pa remiss och beslut

forvintas redan i sommar.

3.2 Syftet

Denna uppsats ska granska regleringen av snabblén, den reglering som gjorts, och effekten av den,
samt varfor den nu anses otillrdcklig. Den kommer att se ndirmare pa olika myndigheter och statliga
organ, deras stdndpunkt i regleringsfragan, och varfor de har den stindpunkten. Den kommer dven
att undersoka varfor den nuvarande regleringen valdes framfor andra forslag. Detta for att kunna
forsoka forsta varfor det nu krévs ytterligare reglering sé snart efter lagédndringen av KkredL. Syftet
ar att gor en bedomning om de forslag pa lagéndring, som kommer att ldggas fram till sommaren ar

2013, kommer att dtgirda de problem som nu finns.

1 Bet. 2007/08:CU10.



3.3 Fragestallningar

Vilka juridiska problem innebdr den foreslagna lagstifiningen?
For att besvara denna fragan ska jag besvara féljande delfragor:
*Vad ér ett snabblan?

*Hur skiljer sig dessa fran vanliga 14n?

*Vilka problem finns med snabblan?

*Vilka alternativ till 16sning fanns innan 2010 &r lagéndring?
*Hur fungerar regleringen av snabbléan i dag?

*Vilka alternativ finns det till ny lagstiftning?

Déa utrymmet i denna uppsats ar begriansat kommer frdgorna att besvaras pa en icke alltfor
djupgéende niva. Fragor som ror andra typer av nya krediter, s& som fakturakrediter, har valts bort

helt. Detta eftersom de till stora delar faller utanfor den lagstiftning som nu géller.

3.4 Metod och teori

I arbetet har allmén rattsdogmatisk metod anvénts. Detta innebér att kdllorna kommer att virderas
utifran erkdnningsreglen, som ger kéllorna f6ljande rangordning: lagar, forarbeten, praxis och
doktrin. D4 jag inte anvédnt mig av ndgon doktrin kommer jag inte att behova bedoma eller vérdera
forfattarnas asikter mot varandra. En kritisk granskning av de lagforslag som nu ligger ute pa remiss
kommer att goras, for att utrona om de kommer att ha den 6nskade eftekten pa
snabbldnsmarknaden. Detta eftersom den lagéndring som gjordes &r 2010 redan anses som

tillracklig.

Da det finns mycket begransade litteratur pd omraddet kommer forfattaren framst att anvinda

rapporter frdn myndighet och offentliga organ, riksdagsskrivelser och propositioner.

Jag kommer inte att utgar fran nadgon specifik teori i detta arbete.

3.5 Forskningslage

Da SMS-1an ar en ny foreteelse sa finns mycket begrinsad forskning pd omrédet. Det finns mycket

lite litteratur som dr aktuell, den mesta 4r skriven innan 2010 ars lagéndring. Den forskning som



finns dr den som bedrivits av myndigheter eller statliga organ, eller av olika intresseorganisationer.
Denna forskning ar dock ofta bristfillig, eller klart vinklad for ett intresse eller &ndamal, och visar

ofta pd mycket skiftande resultat. Darfor ar liget 1 dag, i min mening, oklart.

3.6 Material

D4 min uppsats ska fokusera pd debatten runt varfor den lagéndring som gjordes 2010 nu anses
otillracklig, samt de forslag som nu ligger ute pa remiss, s& kommer forfattaren att anvénda sig
framst av utredningar av dmnet, skrivelser frin riksdag och regering, offentliga utredningar och
rapporter frdn myndighet och intresseorgan. Réttsfall kommer, i den man de finns, att anvidndas for

att belysa de problem som finns inom omrédet snabblan.

D& dmnet dr mycket nytt, s finns det endast en begransad méingd litteratur i &mnet. Denna litteratur
ror framst den lagdndring som kom ar 2010, och de foljder denna forvéntades fa. Darfor kommer
min anvindning av litteratur att var obefintlig. En del av materialet och litteraturen har valts bort
eftersom fOrfattaren har ansett den vara alltfor vinklad for att kunna vara helt tillforlitlig, sdsom

rapporter fran branschorganisationer.

3.7 Disposition

Uppsatsen kommer att kort redogora for vad ett SMS-lan &r, och hur man sdg pa den tidiga
problematiken. Uppsatsen kommer sedan att belysa den lagéndring som kom 1 2010 ars KkredL,

varfor man valde denna utformning 6ver andra alternativ, samt det syfte som fanns med dndringen.

Uppsatsen gar sedan in pa varfor 2010 ars reglering nu anses som otillrdcklig. Sedan kommer den

att redogora for de forslag som nu ligger ute pa remiss.

Slutligen avslutas uppsatsen med en analys, 1 vilken en diskussion, om huruvida de foreslagna

andringarna speglar de problem som de ska 16sa, kommer att foras.

I kdllforteckningen aterfinns samtligt material som anvénds for uppsatsen, samt en forteckning av

de rattsfall som refereras.



4 Avhandling: Snabblan

4.1 Definition SMS-lan eller snabblan

Det som i dagligt tal kallas SMS-lan, eller snabblan, dr de smé blankoldn som en konsument eller
néringsidkare kan ta utan att 1dmna ndgon sékerhet. Dessa lan formedlas ofta vid SMS, dér en
laneansokan, i form av ett formuldr, fylls i direkt via telefonen. Den som ansdker far sen svar via
SMS. Om ansodkan godkénns, sitts pengarna in direkt pd 1 ansokan angivet konto. Detta sker oftast
inom 24 timmar. Det forekommer dven att ldneansdkan fylls i1 via en internethemsida eller 6ver
telefon. Aven hér anvinder sig utldningsforetagen av ett, av foretaget utformat, standardiserat

ansokningsformular.?

Det ror sig ofta om mindre summor, under 4000 kr. Dessa sma summor gér oftast inte att lana pa en
vanlig bank, d4 de flesta banker har en ldgsta grins runt 10,000 kr. Det finns flera av
snabblénsforetagen som dven erbjuder storre 14n. Dessa lan har dock andra rutiner, s som mera
utforliga ans6kningsformulér, och regleras i lagen mera utforligt. Darfor rdknas dessa oftast inte in 1

det som brukar kallas SMS-14an eller snabblan.

Kredittiden &r kort, vanligtvis 30-90 dagar. Denna korta tid gor att 1dnen ofta har en 1ag eller ibland
ingen rénta alls. Istéllet betalas en fast engéngsavgift, ofta kallad uppldggnings- avgift. Till denna

kommer en aviavgift om pappersavi onskas.?

Viktigt dr att skilja dessa snabblan frin de 1 dagligt tal sa kallade microlénen. Microlan &r dven det
lan péd mycket smé summor. Dessa l&n har dock ett helt annat syfte 4n snabbldnen. Microldn adr sma
lan, utan nigon sékerhet som lamnas till fattiga méanniskor, i forhoppning om att detta ska hjilpa
dem ur fattigdomen. Ide n med microlén kommer fran professor Muhammad Yunus. Yunus startade
1974 ett forskningsprojekt med syfte att hjdlpa folken 1 extremt fattiga ldnder, inte genom att ge
dem pengar, utan genom att lana ut sma summor. Dessa kunde sedan anvéndas till att forbéttra

jordbruk, starta foretag m.m. 2006 tilldelades Muhammad Yunus Nobels fredspris for sina insatser.*

2 Nationalencyklopedin Sokord: SMSlan, 30/3 2013.
3 Nationalencyklopedin Sokord: SMSlan, 30/3 2013.
4  Www.nobelprize.org 30/3 2013.
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4.2 SMS-lans problematikens borjan

De forsta foretagen som erbjod de sa kallade SMS-ldnen dok upp pé den Svenska marknaden ar
2006. I oktober 2006 fanns runt 6 foretag pa den svenska marknaden, 2007 var siffran ca 25 st.
Dessa siffror dr nagot osédkra, for trots att det fanns ett krav pa registrering hos FI, sa var det inte
helt ovanligt att ingen registrering av foretagen gjordes. Foretagen utlovade snabba blankolan, dvs
att konsumenten lanade utan att Iimna nagon sikerhet. Denna foreteelse kom till oss fran Finland.
Ofta anvénde sig foretagen av en mycket aggressiv marknadsforing. Kunderna lockades med 16ften
om att fi pengarna inbetalda pé sitt eget kontot redan inom 15minuter efter det ansékan gjorts.°
Information om réantor och kostnader var oftast mycket délig eller saknades helt. Detta var mojligt
eftersom snabblanen var undantagna bestimmelser om information i ddvarande KkredL.
Undantaget géllde smasummor’ eller krediter som skulle betalas inom 3 ménader, som var mot en
obetydlig avgift och liten eller ingen rénta, det vill sdga exakt den typen av kredit som
snabblénsforetagen erbjod. Foretagen som ldmnade ut lanen dgnade sig oftast 4t ren
kreditgivningsverksamhet, de finansiera sig inte genom upplaning, med aterbetalningsskyldighet,
fran allminheten. Darfor kriavdes inte tillstand fran FI for att bedriva verksamheten, utan endast en
registrering erfordrades.® FI kontrollerade d att vissa krav pa dgande och ledning ar uppfyllda,
detta var den enda kontroll som utférdes. FI fick inte kontrollera hur verksamheten var tinkt att
finansieras eller bedrivas i 6vrigt. En registrering innebar inte att FI hade nagon mojlighet att vidare
bedriva tillsyn 6ver verksamhetens drift, pa det vis som FI gjorde dver tillstandspliktiga
verksamheter, sd som banker, dér vinster, driften av foretaget samt kreditprovningen stod under
tillsyn. Den kontroll som FI fick utéva var den som foll in under lagstiftning om penningtvitt’ och
finansiering av brottslig verksamhet. Istéllet kom dessa nya foretag att vara under KV tillsyn, sa
som all ndringsverksamhet som riktar sig till konsumenter. Dock fanns endast mycket begransade
mojlighet for KV att ingripa. Det KV 6vervakade var dels att foretagen inte anvinde sig av
aggressiv, felaktig eller missvisande marknadsforing, dels att foretagen inte tog ut ockerréntor. I fall
da foretagen anvinder sig av otilldten marknadsforing sa kunde KV, genom KO'", stimma foretagen
for domstol." Dé ockerrintor togs ut kunde KV polisanmila detta, da det ir ett brott enligt BrB
9:5"

KFM rapport 2007:2 SMS-1an — en kartlaggning av unga vuxnas erfarenheter, s 4.

Finansinspektionen rapport 2009:10.

Smasummor dr mindre dn 1/10 prisbasbelopp enligt Konsumentverkets allmédnna rad om konsumentkredit, 2009.
SFS1996:1006 Lag om anmélningsplikt avseende viss finansiell verksamhet.

SFS1993:768 Lagen om atgérder mot penningtviétt.

10 Http://www.konsumentverket.se//lagar—regler/Rattsarenden/, 30/4 2013.

11 Http://www.konsumentverket.se/Lagar—regler/Lagar/, 30/4 2013.

12 Brottsbalken SFS 1962:700.

O 0 3 O\
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De sanktions mojligheter som fanns for KV var mycket begransade och bestod i mdjligheten att ge
foretagen en varning, utan nagon ovrig sanktion kopplade till den, samt foreliggande som kunde
kombineras med vite." Dessa vite krivde dock ett domslut for att bli verkstillbara exekutionstitlar.
Dessa sanktioner kunde inte utdémas for bristande information i marknadsféringen eller for
bristande kreditprovning, eftersom det inte fanns lagstadgat nagra sddana krav pé
snabblansforetagen. De kunde anvindas da ett foretag anvénde sig av otillaten marknadsforing, s&
som allt for aggressiv marknadsforing eller marknadsforing som brét mot god marknadsforings-
sed." Tog foretagen ut avgifter som inte motsvarade kostnaderna for lanet, de vill siga anvindes for
att generera vinst for verksamheten, kan dessa utgifter falla in under bestimmelserna i KkredL, och

omfattas di av de informationskrav som uppstills ddr. Da kan sanktionerna tillimpas utifran detta.

4.2.1 Okad skuldsittning bland unga

KFMs rapporter for 2007 visade oroviickande siffror. Ar 2006 stod de unga vuxna (18-25 ar) for
cirka 1,5% av alla ansokningar om betalningsforeldiggande som kom in till KFM. 2007 hade den
andelen Okat till 15% av ansdkningarna om betalningsforeldggande. Antalet ans6kningar om
betalningsforeldggande mot unga vuxna hade dkat med 18,4%. Samtidigt minskade storleken pé
skulderna, summan som skulle betalas blev mindre, och 2007 var medelskulden 5200 kr, vilket
motsvarade en minskning med 0,4% fran 2006. Dessa siffror var speciellt oroande efter som det
under dren innan skett en svag minskning av skuldsittningen.'” 2006 hade 1407 ans6kningar om
betalningsforeldggande inkommit till KFM, varav 39% avsag unga vuxna(18-25 &r). 2007 hade

siffran stigit till 20 418 ansokningar, vara 40% avsag unga vuxna.'’

13 SFS 1992:830 §37.

14 SFS 2008:486 §§ 5-6.

15 KFM rapport 2008:3 Overskuldsittning och ekonomiska problem bland unga - en kartliggning av risker.
16 KFM rapport 2007:2 SMS-1&n — en kartldggning av unga vuxnas erfarenheter, s 5-6.
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4.2.2 De lagar som innan 2010 ars lag var tillampliga pa

snabblan.

Snabblansforetagen stod, som ovan ndmnts, inte under FI tillsyn, de &r inte tillstandspliktiga och
kravde bara en registrering hos FI. De foll inte in under de bestimmelser om kreditprévning och
krav pa information om effektiv rénta, som fanns i den ddvarande KkredL. Detta eftersom 14n pa
kortare tid 4n 3 ménader och som ska betalas pa en gang, eller bara géller mindre belopp och mot en
obetydlig avgift, var undantagna denna reglering. Med mindre belopp riknas krediter under 1/10
prisbasbelopp, enligt konsumentverkets allminna rad."” De flest snabblan kommer under denna
grans och riknas d4 som mindre belopp. Vilka mojligheter hade d4 KV, som var den myndighet som

skulle utdva tillsyn att angripa problemen med snabblén och de foretag som erbjod denna tjanst?

4.2.2.1 Ocker.

I Brb 9:5 finner vi begreppet ocker. I andra stycket sa aterfinns den del av paragrafen som giller for
ndringsidkare i utlaningsverksamhet. Den som bereder sig ridnta eller annan ekonomisk forman som
stér i uppenbart missforhallande till motprestationen doms till boter eller fangelse.'® Denna
bestammelse har inget krav pd missbruk av beroendestillning, sa som det finns i forsta stycket, ¢j
heller finns krav pa att kreditgivningen ska brista pa nigot sétt, mer an att rdnta eller avgifter ar
alldeles for hoga 1 forhéllande till den kredit konsumenten fétt. Bedomningen av rdnta ska géras mot
den rdnta som konsumenten hade fatt om krediten istéllet hade givits pa den reglerade marknaden,
tex om den givits av en bank." Vid beddmningen av detta kan bland annat lantagarens ekonomiska
situation riiknas in i bedémningen.”® For ocker krivs uppsat. Aven kravet pa uppenbart

missforhdllande ska vara tickt av uppsat.

KV har vid tva tillfdllen polisanmailt snabblansforetag for ocker rintor. I det andra fallet sa uppgick

den effektiva rintan av ett 1an till 79 000 %. Ingen av anmélningarna ledde till atal.”'

17 Konsumentverkets allménna rad om konsumentkrediter, 2009.

18 SFS 1962:700 9:5.

19 SFS 1962:700 9:5, lagkommentar Karnov, not 378, Sandra Friberg.
20 SFS 1962:700 9:5, Lagkommentar Zeteo 12/4 2013.

21 Bet. 2012/13CU13, s 36.
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4.2.2.2 Oskaliga avtalsvillkor.

I AvtL kap 3 aterfinns ogiltighetsgrunder for avtal. I AvtL 3:31 sé finns bestimmelser som till sin
lydelse stimmer 6verens med de i BrB 9:5, om att utnyttja ndgons beroendestéllning for att bereda
sig forméner som star i uppenbart missforhéllande till vederlag, ocker. Precis som i BrB krévs det

dock ett uppenbart missforhallande.

3:36 AvtL innehéller bestimmelser om jimkning av oskéliga avtalsvillkor. I andra stycket sd stadgas
att sirskilt hdansyn skall tagas for konsumenters behov av skydd. Det som ses som oskiliga
avtalsforhdllande dr om det rdder en obalans mellan parternas prestationer och den riskférdelning

som finns.? I paragrafen finns dven en hanvisning till komsumetavtalsvillkorslagen®.

Har kan avtalsvillkor som inte varit foremal for individuell férhandling jadmkas, om de strider mot

god sed och leder till obalans till konsumentens nackdel.

Inga polisanmélningar fran KV och KO har kommit in med anledning av dessa bestimmelser.

4.2.2.3 Otillaten marknadsforing.

Det som ryms i begreppet otillaten marknadsforing 4r om marknadsforingen kan ses som

aggressiv?, vilseledande® eller rent av felaktig. Den regleras i Marknadsforingslagen.

KV och KO har drivit flera mal i domstol mot snabblansforetag, med anledning av deras
marknadsforing. Det faktum att de flesta av foretagen inte hade ndgon information om den effektiva
rintan av ett 14n, var ett av de storsta problemen ansig KO. Aven att marknadsféringen oftast

riktade sig till unga eller ekonomiskt utsatta, bedomdes strida mot god marknadsforings sed.

4.2.3 Domar mot foretagen.

Mellan 2007- 2010 kommer flertalet domar mot de foretag som bedriver snabblansverksamhet. De
giller allt fran otillaten marknadsforing till att avgifter, som tas ut for lanet, genererar vinst. Det ar

KO som drivit dessa drenden.

Mobillan Sverige AB, 25 juli 2007.%

22 SFS 1915:218 3:36, Lagkommentar Zeteo, 12/4 2013.
23 SFS 1994:1512, §11.

24 SFS 2008:486 Marknadsforingslagen, §7.

25 SFS 2008:486 Marknadsforingslagen, §8.

26 MD 2007:17.
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MD forbjuder Mobillén Sverige att framhalla mojligheten till snabb kredit som ett avgorande
argument i sin radioreklam. Domstolen menade &ven att reklamen kunde anses riktad till dem som
redan har en svag ekonomi. Dock ansdgs inte den typ av kredit som Mobillan erbjuder st under

informationskraven i KkerdL.
Mobillan Sverige AB, 30 januari 2008.”

Mobillén Sverige AB forbjuds, vid vite pa 750 000 kr, att anvénda sig av avtalsvillkor, dér
kredittagare ska betala en avgift som gar utdver vad som krivs for att ticka foretagets kostnader for
krediten. Dessa avgifter omfattas av bestimmelserna i KkredL, och kunde inte anses som ringa, da
de gick utover kostnaden for krediten, och anvindes for att generera vinst for foretaget. Detta
eftersom avgiften 6kade med lanebeloppet, men kostnaderna for administrationen torde vara

densamma oavsett belopp.™
Mobillin Sverige AB, 13 oktober 2009.”

Stockholms tingsritt domer Mobilldn Sverige att betala 750 000 kr 1 vite efter att de ansags ha brutit
mot domen fran 2008. Tva veckor efter domen kvarstod den gamla prisséttningen. KO valde d& att

stimma Mobillan infor domstol, och fa vitet utdomt.
Ferratum Sweden AB, 16 november 2009.%

Ferratum forbjuds att ta ut avgifter for 14n, som géir utdver omkostnaderna for ldnet. Dessa avgifter
anvindes bland annat for att generera vinst for foretaget. Avgiften varierade beroende storleken pa
lanet och antalet 1dn konsumenten hade hos foretaget. MD f6rbjod nu foretaget att anvénda sig av

avgifter for att generera vinst.
Meddelandelin Sverige AB, 28 oktober 2010.”!

Stockholms tingsritt domer Meddelandelan Sverige AB att betala 400 000 kr i vite. Detta sedan
foretaget brutit mot ett foreldggande fran KO frin januari 2010, om att anvénda sig av mojligheten,
till mycket snabb kredit, som ett argument 1 sin marknadsforing. Trots detta anvdnde foretaget sig
bland annat av 16ftet att konsumenten skulle fa tillgéng till pengar, pa sitt konto, inom 15 minuter, 1

sin marknadsforing.

27 MD 2008:3.

28 SFS1992:830, Konsumentkreditlagen, §12.
29 Stockholms tingsratt mal nr B 2141-08, 2009.
30 MD 2009:34.

31 Stockholms tingsrétt mal nr B 6678-10, 2010.
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4.3 Lag 2010:1846 Nya konsumentkreditlagen

Den utveckling som f6ljde snabblanens entré pa den svenska marknaden uppmérksammades av
bade media, myndigheter, enskilda politiker samt branschorganisationer. De problem som dalig
kontroll, ingen kreditprévning och en mycket aggressiv marknadsforing krivde att ndgon form av
reglering av foretagen inférdes. Ménga olika forslag, 1 varierande ingripande grad, lades fram. Detta
kapitel tar upp négra forslag, det EU direktiv om konsumentkrediter som kom 2008, samt den

lagéindring som slutligen rostades igenom.

4.3.1 Forslag pa regleringar

Det fanns ett behov av att reglera marknaden for snabblin. Det fanns ett flertal olika forslag pd hur
denna reglering ska utformas. Civilutskottets betdnkande frdn 2007/08%%, besvarar flertalet motioner
1 amnet. Hér lades en stor del av fokusen pa att marknadsforingen av snabblén, tar upp mojligheten
till snabb kredit som ett avgdrande argument. Aven det faktum att reklamen riktar sig till redan
ekonomiskt utsatta individer maste dtgirdas, ansag ett flertal av motionédrerna.” Framst 4r det de
unga som pga léttillgangliga snabblén, tog pa sig kreditskulder, som de inte hade forméga att betala
tillbaka®. Forslag pa fordrojning av utbetalning, att kredit inte ska ges pa kvillar och helger, fanns.
Den daliga kontroll av betalningsformagan som foretagen gjorde, beddmdes ocksa som ett stort
problem. Kravet pd att gora en kreditprovning, gillde inte for krediter som skulle betalas tillbaka
inom 3 ménader. En dndring av denna begrinsning foreslogs. Ett annat forslag var att infora en
betianketid pA SMS-14nen.*® Vissa foresprakade en separat lag for att kontrollera enbart SMS-1an.*
Aven ett forslag pa ett totalforbud av SMS-1an lades fram. Civilutskottet valde att avsla samtliga
motioner med hénvisning till det arbete som pagick inom justitiedepartement i fraigan. KFM
limnade 4r 2007 in en begiran till regeringen, dir KFM 6nskade en versyn av lagstiftningen. Aven
hir avvisade, med hianvisning till pagdende arbete inom justitiedepartementet med anledning av ett
nytt EU direktiv. Utskottet hdnvisar dven till den lagstiftning som finns pa omradet, vad géller

oskiliga avtalsvillkor, otilldten marknadsforing och ocker.*’

32 Bet. 2007/08:CU10.

33 Motion 2007/08:C208.

34 Motion 2007/08:C420 Unga ménniskor och SMS-1an.
35 Motion 2007/08:Fi240.

36 Motion 2007/08:Ub498.

37 Bet. 2007/08:CU10, s11.
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De flesta forslag géllde den bristfdlliga kreditprovning som gjordes, den mycket aggressiva

marknadsforingen, samt den alltfér snabba krediten.

4.3.1.1 EU direktiv 2008/48/EG Om konsumentkreditavtal 32

Den 16 januari 2008 godtog Europaparlamentet ett forslag till ett nytt konsumentkreditdirektiv.
Krediter under 200 euro eller dver 75 000 euro omfattades inte av direktivet.** Krediter som ska

betalas tillbaka pa uppmaning eller inom 3 ménader far dock ett mer begrénsat informationskrav.

Det innehéller ett krav pa angerritt. Detta aterfinns i art. 14.1, och det ger konsumenten 14 dagars

angestfrist. Denna frist borjar 16pa d& konsument tagit del av avtalsvillkoren.

Art. 4 1 direktivet finns ett krav pa att viss information om kreditkostnaden ska ldmnas 1
marknadsforingen av krediten. I art. 5 anges att information ska ldmnas i god tid for avtalsslut till
konsumenten, sé att denna kan fatta vilgrundade beslut. Detta kan ske genom en sérskild blankett,
Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation®. Denna kan limnas i pappers form eller
nagon annan varaktig form. For krediter som ska betalas tillbaka inom 3 ménader géller istéllet
formuléret Europeisk konsumentkreditinformation. Detta informationskrav géller &ven om avtalet

ingas pa distans, genom internet, sms eller via telefon.

I art. 8.1 finns bestimmelser om att en kreditgivare maste kontrollera en kredittagares
kreditvirdighet innan kredit ges. Denna information ska hdmtas frdn konsumenten, och kan

kombineras med uppgifter frén databaser.

Art. 11.1 innehaller informationskrav for redan ingangna kreditavtal. Konsumenten ska informeras
om rantefordandringar eller avgiftshojningar innan dessa trider i kraft. Enligt art. 12.2 ska denna

information ldmnas skriftligt eller i annan varaktig form.

38 Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal och om
upphévande av radets direktiv 87/102/EG, ELT L 133, 22.5.2008, s 66-29.

39 Dir 2008/48/EG, art. 2.2.c.

40 Dir 2008/48/EG, art. 5.1.
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4.3.1.2 Prop. 2009/10:242

Den reglering som foreslogs, for att komma tillrdtta med den problematik som snabblanen hade fort
med sig, var en dndring i KkredL, s att &ven de 14n som snabblansforetagen erbjod skulle foregés
av en kreditprovning. Dock kombineras inte detta med en civilrittslig bestimmelse om sanktioner
vid bristande kreditprovning.*! Aven det krav pa information, sa som information om effektiv rinta,
som ska ldmnas 1 marknadsforingen, ska gélla snabblanen. Denna information ska d@ven lamnas till
konsumenten innan ett avtal ingds*. Krediter som I6per over kort tid kommer att fa en hogre réinta
dn de som loper 6ver lang tid, da den fasta upplaggningsavgiften oftast &r densamma oavsett lanets
langd. Detta bor inte leda till problem, eftersom syftet med effektiv rinta &r att kunna jaimfora
mellan likvérdiga krediter, menar propositionen. Krediter med kort 16ptid kommer att jimforas mot
krediter med kort 16ptid, inte mot de med lang 16ptid.* Informationskravet géller under avtalets
giltighetstid, i den mén kreditgivare &r skyldig att informera om hdjningar av rdntan innan den
trader 1 kraft. Detta innebér att snabblén inte 1dngre skulle vara undantaget de regler for information
och kreditprovning som redan var gillande for de storre krediterna. Avtalet maste inte ldngre vara
skriftligt, utan finnas nedtecknat i ndgon varaktig form.* Detta eftersom méanga avtal triffas vid
telefon eller internet, och kravet pa skriftlighet kan dé fa en negativ inverka pa handeln. Det ska
aven finnas en mojlighet till angerritt, inom 14 dagar, efter det att konsument tagit del av
avtalsvillkoren, s& som géller for distanskop*° Regeringen valde att i stérsta mojliga man utforma
lagen enligt 1992 ar konsumentkreditlag.”” KV och FI var de myndigheter som dven fortséttningsvis
skulle utdva tillsyn av verksamheten, pa sina respektive omraden. Det uttrycks att de sanktions-

9948

mojligheter som finns &r “effektiva, proportionella och avskriackande”, och att den nya lagen

sdledes kommer att efterlevas.

Detta lagforslag rostades igenom och trddde i kraft 1 januari ar 2011.

KV angav i sitt remissvar att en bristande kreditprovning bor leda till att konsumentens
aterbetalnings skyldighet jdmkas. Detta som ett sétt att motverka att kreditgivningsforetagen gor en

délig provning av konsumentens betalningsformaga. Detta forslag avvisades med hinvisning till att

41 Prop. 2009/10:242, s 53.
42 Prop. 2009/10:242, s 44.
43 Prop. 2009/10:242, s 45.
44 Prop. 2009/10:242, 2 60.
45 SFS 2005:59 Distans- och hemforsiljningslagen.
46 Prop. 2009/10:242, s 67.
47 Prop 2009/10:242, s 38.
48 Prop. 2009/10:242, s 79.
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det lagger alltfor stor borda pd kreditgivaren om denna ska sta bordan f6r konsumentens

betalningsoférmaga.

KFM uttryckte att en begransning av nér snabbldn fr betalas ut, liknade den som finns 1 Finland
bor inforas. Detta innebér att krediter som ansdks mellan 23:00 och 07:00 betalas ut tidigast 07:00.
detta for att motverka impulskdp.*® Detta ses dock som en alltfor ingripande dtgird, av regeringen,
och risken att den ska paverka handel med utlandet ses som alltfor stor. KFM uttrycker &ven att
kreditprovningen bor dokumenteras.” Detta for att underlitta den tillsyn, av foretagens
kreditprovning, som ska utforas av KV. Detta avvisades sdsom alltfor kostsamt for foretagen, samt
for ingripande 1 den enskildes privatliv. KFM menar dven att kreditgivningsforetagen bor std under

FIs tillsyn, sdsom andra finansiella institut gor.>! Aven detta forslag avvisades.

FI menade att det krédvs reglering av vad som é&r en tillrdcklig kreditprovning, s att det inte ar
mojligt att grunda den enbart pa uppgifter himtade fran konsumenter.>* FI efterfragar dven en
tydligare uppdelning av ansvaret mellan myndigheterna, KV och FI, for att tydliggéra vem som ska

utova tillsyn 6ver vad och nir. Bada forslag avvisades.

49 Prop 2009/10:242, s 36.
50 Prop. 2009/10:242, s 54.
51 Prop 2009/10:242, s 78.
52 Prop. 2009/10:242, s 54.
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4.4 Hur situationen ar i dag?

Den lagstiftning som valdes inneholl ett krav pa 6kad kreditprévning. Dock kvarstod problemet
med vem som skulle utdva denna tillsyn av verksamheten. KV utdvar bara tillsyn av de foretag som
ar registrerade hos FI. KV ir fortfarande begrénsade 1 sina sanktionsmdjligheter, till de som finns i
KredL, de vill siga en varning utan sanktioner, samt foreldggande om forbud, som kan férenas med

vite. For att fa vitet utdomt kravs dock att drendet gar till domstol.

Skillnaden mellan ett foretag som fatt tillstdnd av FI och ett foretag som é&r registrerat hos FI &r
oklar for konsumenter. Detta ses som ett problem dé foretag stundtals marknadsfor sig med det
faktum att foretaget dr registrerat hos FI, som om detta vore ndgon slags kvalitetsstimpel.” Den
mycket aggressiva marknadsforingen av snabblén fortsétter. Begrepp som “gratis lan” anvénds allt
mer i reklamen. Aven s4 kallade 'virvningar av nya medlemmar' har borjat anviindas. Detta innebér
att om en konsument kan virva en vin, det vill sdga fa ndgon annan att 1ana hos foretaget, si far
virvaren nidgon form av bonus, tex pengar insatta pé sitt konto.>* I dagsldget finns tva olika forslag

pa 16sning av problemet ute pa remissbehandling.

4.4.1 Siffror fran KFM

Den del av betalningsforeldggande pa grund av snabblin har varit stadigt minskande sedan 2006,
ndr statistik borjade foras hos KFM. 2006 vad andelen betalningsforeldgganden, dir gdldendren var
en ung vuxen (18-25 ar), 40 % av det totala antalet foreldggande som inkommit till KFM. 2007
hade den andelen sjunkit till 36 %, och 2009 var andelen nere pa 23 %. 2010 och 2011 14g andelen
pa 19 %. 2012 sdg KFM for forsta gangen en okning, da andelen stigit till 21 % av den totala

andelen betalningsforeldggande pé grund av snabblén.”

2010 kunde KFM se en dramatisk minskning av antalet betalningsforeldggande med anledning av
obetalda snabbldn. Fran 46,531 ansdkningar 2009 till 28,038 2010. Detta var ett tydligt brott mot

den trend som visade pd en stadig 6kning av antalet inkomna drenden hos KFM.

53 Bet. 2012/13:CU13, s 43.
54 Bet. 2012/13:CU13, s 39.
55 Obetalda snabblan. Konsekvenser hos Kronofogden, 2012 helérsrapport.
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2011 sa okade ater antalet inkomna drenden om betalningsforeliggande pa grund av obetalda
snabblan, till 33,064. 2012 s& hade det okat ytterligare till hela 53,709 st drende. Detta &r en 6kning

med hela 62 % mot foregdende ar.°

Overlag ir det unga ensamstiende kvinnor med barn som utgér den grupp som oftast blir
registrerade hos KFM for en snabblinsskuld. 20 % av de som blir registrerade, for snabbléns-
skulder, saknar helt aterbetalningsformaga, dvs ingen inkomst och ingen utmétningsbar egendom.

Oftast har dessa individer redan andra skulder hos KFM.*’
4.4.2 Forslag pa hur problemen ska Iosas

Prop 2012/13:1 Statsbudgeten

I statsbudgeten foreslogs mer pengar ga till KV for att kunna utdva mer tillsyn dver
kreditgivningsforetagen, och vara mer noggrann i den tillsynen. Detta stimmer 6verens med det

forslag pé dndring i KkredL som nu ligger ute pa remiss.
Ds 2013:17

Ett forslag som nu ar pa remiss géller ett utokat sanktionssystem for KV. KV ska kunna ta ut en
straffavgift av naringsidkare som ldmnar konsumentkrediter. Detta om niringsidkaren brister 1 sin
provning av betalningsformaga, nir kredit ges till konsumenter. Andringarna giller KkredL § 51,
dér foreldggande, som kan kompletteras med vite, om att upphora med utldningsverksamhet finns.
Denna bestimmelse foreslas kompletteras med en bestimmelse om en varning med straffavgift som
tillfaller staten.’® I f6ljande foreslagna paragrafer sd bestdms straffavgiften till 5000 kr — 5,000,000

kr, den far dock inte 6verskrida 10 % av néringsidkarens omséttning.>

Anledning till dessa nya bestdmmelser &r det faktum att trots att KV dversynsomrade utvidgades
med 2010 ars lag, s& dndrades inte tillsynsmdjligheten eller sanktionsalternativen for KV. Detta
ledde till att KV endast hade foreldggande med vite som reell sanktionsmdjlighet. Varningar utan
straffavgift fanns med 1 2010 ar lag, men dessa var oftast verkningsldsa. KV granskade &r 2012, 16
st. utldningsforetag, 14 st. av dessa fick varningar for brister.”’ Detta tyder pd att varningar inte har
onskad effekt pé foretagen, och darfor bor KV, 1 likhet med FI, kunna doma ut straffavgifter utan att

behdva vénda sig till domstol. Detta beslut ska dven vara en exekutionstitel, sa att den &r direkt

56 Obetalda snabblédn. Konsekvenser hos Kronofogden, 2012 helérsrapport.
57 Ds 2013:26, s 25.

58 Ds2013:17s 7.

59 Ds 2013:17 s 8.

60 Bet. 2012/13 CU13, s 39.
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verkstéllbar, utan att KV ska behdva vénda sig till domstol och & det utdomt.®' Bestimmelserna om
foreldggande att upphora med verksamheten ska kvarsta, och endast anvéndas vid upprepade

overtradelser eller om Overtrddelsen varit synnerligen allvarlig, s som var det ursprungliga syftet.®

Detta lagforslag ligger nu ute pd remiss.
Ds 2013:26

Aven detta lagforslag syftar till att stirka konsumentskyddet. En helt ny lag foreslas: Lag om viss
verksamhet med konsumentkrediter. Denna nya lag skulle innebéra att den kreditgivning som
snabblansforetagen erbjuder ska bli tillstindspliktig. Liksom 6vriga tillstdndspliktiga kredit- och
bankinstitut, skulle foretagen sta under FI tillsyn®. Det &r d& FI som ska ingripa om foretaget bryter
mot ndgon av det lagar som reglerar dess verksamhet. Vid allvarliga dvertradelser ska tillstandet att
bedriva kreditgivning kunna dras in. Vid mindre allvarliga 6vertrddelser ska FI kunna besluta att
foretaget ska betala en sanktionsavgift. Sanktionerna infors for att ge FI ett kraftfullare och mer
verksamt sitt att paverka foretag, sé att dessa skdter sig i sin kreditgivning, med mer utforliga
kreditprovningar innan kredit beviljas.* I den nya lagen finns ett krav pa att foretagen ska bedriva
sin verksamhet pa ett sunt vis®. Den sanktions avgift som foreslds ar 5000 kr — 50,000,000 kr, men
far inte overstiga 10 % av foretagets omsittning.* Forelaggande eller forbud mot fortsatt

verksamhet ska kunna kompletteras med vite.®’

Aven #ndringar i Kreditupplysningslagen® foreslas, for att komplettera den nya lagen. S4 sker dven
i lagen om anmilningsplikt avseende viss finansiell verksamhet®. Aven en éndring i KkredL
foreslas, sé att verksamheter som star under FI tillsyn enligt den nya lagen inte blir undantagna fran

KV tillsyn.” Detta leder till att verksamheterna star under tillsyn fran tvd myndigheter.

Detta forslag ligger i dagsliget ute pa remiss.

61 Ds2013:17, s 16.

62 Prop. 2002/03:139, s 255.

63 Ds 2013:26,s 7.

64 Ds 2013:26, s 3.

65 Ds 2013:26, s 6.

66 Ds 2013:26,s 9.

67 Ds 2013:26, s 10.

68 SFS 1973:1173, Kreditupplysningslagen.
69 SFS 1996:1006.

70 DS 2013:26, s 17.
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5 Analys

5.1 Varfor var 2010 ars lag otillracklig?

Om vi ser till de problem som var mest framtrddande i debatten om snabblan innan 2010 &rs lag, sa
ser vi att en stor del av fokusen ligger pa den allt for aggressiva marknadsféringen. Manga av
foretagen riktade sin marknadsforing till unga ménniskor, som har mindre erfarenhet av att skota sin
privatekonomi och kanske inte fullt forstar konsekvenser av ett 1an, att det kostar mer &n vad du far.
Med lockelser om snabba pengar for att kunna konsumera, och dalig eller ingen information om
kostnaderna for lanet, sa antar jag att manga unga lanade pengar de kanske annars inte skulle lanat.
Ett 14n via sms ses som mindre allvarligt 4n att be om samma lan frén en bank. Detta &r ett
argument som jag forstdr, d4 unga ofta uppmanas att konsumera mer én de kanske har rad med.
Detta kombinerat med liten erfarenhet av att skéta sin privatekonomi, leder formodligen till att det
kan uppsta akuta behov av pengar, kanske inte till att konsumera direkt, utan i slutet av ménaden nir

rakningar ska betalas och alla pengar redan har spenderats.

Den bristande informationen om rédnta och kostnader for ett 1an var ocksé nagon som sags som ett
stort problem. Jag tolkar det sd att myndigheterna menade att om konsumenter bara visste vad lanet
kostade, sa skulle de avsté fran att ta dessa lan. Denna information skulle ges med hjélp av att den

effektiva rantan skulle anges 1 marknadsforingen.

Kreditprovningen var inget krav innan 2010 ars lag, och flera myndigheter ansag att detta var ett
stort problem, eftersom 14n da beviljades till personer som inte hade bra betalningsférmaga. Jag har
svart att se att foretag skulle bevilja lan alltfor 1attvindigt. Det dr foretagen som forlorar pa detta i
slutindan. Om en konsument redan har flera skulder hos kronofogden, s& kommer
snabblansforetagets fodring bara att l4ggas pa dessa, och foretagets mojligheter att fa skulden betald
ar sma. Da borde det vara i foretagets intressen att sd fa fodringar som mojligt hamnar hos
kronofogden, och att gora en bra bedomning av en konsuments betalningsformaga gynnar séledes

foretaget.

Det faktum att snabblan var just snabba pekades dven det ut som en av orsakerna till det 6kade
antalet betalningsforeldggande som KFM fick. Att snabbt far tillgéng till pengar skulle leda till
okade impulskdp och spontanhandel pa internet. Aven hir har jag svart att se att just snabblan
skulle leda till detta beteende. Vid internethandel finns ofta alternativet att kunna kopa pa faktura,

vilket dr snabbare 4n att ansoka om ett snabblan, 4ven om detta bara tar 15 min. Och kreditkort, dar
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konsumenten handlar pa kredit med hjélp av ett kort, och sedan betalar en faktura till

kreditkortsforetaget i slutet av manaden, har funnits p& den svenska marknaden linge.

Angerritt for en konsument nir det géller snabblan fyller s vitt jag kunnat utréna ingen funktion
alls. For att kunna utdva sin angerritt maste avtalet ga éter, det vill sdga konsumenten méste betala
tillbaka pengarna. Detta leder till problem, eftersom den stora problematiken med snabblén sades
vara ett konsumenter lanade for att konsumera. Detta betyder att pengarna anvénds, och inte finns
tillgdngliga att dterldmna till kreditgivaren, 1 de fall konsumenten skulle angra l4net. I de fall d4 en
konsument later det kdp som finansierades av lanet g ater, s kan det bli aktuellt med att dven lata
lanet ga ater. I vilken utstriackning detta sker dr dock oklart, och ingen siffror finns betraffande
snabblan, dir konsument utdvat sin dngerritt. Denna bestimmelse har formodligen en tydligare
funktion vad det géller storre 14n, dér konsumenten binder upp sig for en lang tid, och behdver

mojlighet att kunna angra sitt val.

Informationskravet som infordes, dir bland annat den effektiva rantan ska anges, gillde bade vid
marknadsforing och vid ingdende av avtal. Detta krav fyller en tydligare funktion, da olika foretag
anviander sig av olika uttryck och berdkningar for vad det dr en konsument betalar. En del foretag
anvénder sig av rintor, en del av fasta avgifter. Kostnader varierar beroende pa hur mycket som
lanas och dver hur lang tid. For en konsument kan det vara svart att jimfora och forstd dessa olika
begrepp, och dé fyller kravet pé att effektiv ridnta en bra funktion. Effektiv ridnta rdknas ut pa samma
viss for alla foretag, 4ven banker, och ger en mdjlighet for konsumenter att gora ett vialgrundat
beslut, fran vilket foretag konsumenten véljer att anvinda sig av. Dock ar ett problem med detta att
en effektiv ranta sdger véldigt lite om vad ett lan rent faktiskt kommer att kosta. Det dr bara ett bra
instrument om man som konsument anvénder det pa tva likvirdiga krediter, de vill sdga pé krediter
pa samma summor och med lika ldng 16ptid. Annars finns en risk att ett l&n, som kommer att kosta
konsumenten mer, ser ut att kosta mindre &n ett annat likvéardigt lan.

Exempelvis: ett 1an pa 1000 kr med en 16ptid pa 1 manad kanske har en faktisk kostnad pa 100 kr, da &r den effektiva

ranta blir 120 %. Ett 1&n pa 1000 kr 6ver 3 ménader kostar 200 kr, den effektiva rintan blir d& 80%. Det ser da ut som

lanet pé langre tid kostar konsumenten mindre. Dock missar konsumenten vid denna jamforelse att den faktiska

kostnaden for det kortare lanet dr 100 kr, det vill sdga det som konsumenten far betala. Vid lanet med léngre 16ptid &r

den faktiska kostnaden 200 kr, dubbelt sa dyrt.
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5.1.1 Vilka problem fanns med tillampningen av lagen?

2010 &r lag angrep problemen genom att utoka regleringen for kreditgivningsforetagen. Detta
gjordes med hjilp av krav pa information om kostnader for ldnet vid marknadsforingen, krav pa

kreditprovning, samt dngerrétt for konsumenten.

Dock gav lagstiftarna inte lagen nigra “tinder”. Sanktionsmojligheterna som fanns var mycket sma
och inte sa kinnbara for det flesta foretag. De varningar som KV hade mojlighet att dela ut till
foretagen hade inte mer effekt dn en symbolisk sméll pa fingrarna. Foretagen kunde utan att &ndra
nagot fortsidtta med sin verksamhet utan vidare konsekvenser. Det foreldggande om forbud som KV
hade mgjlighet att utddma kunde kombineras med ett vite. Dock domdes detta vite bara ut om
foretaget valde att fortsdtta med exakt det som foreldggandet géllde. Detta gav foretag mojlighet att
med smé dndringar fortsétta med samma verksamhet. For att far vitet utdomt kravdes dessutom dom
1 domstol, nagot som var bade omsténdligt och kostsamt for KV, som inte hade obegriansade
resurser. Detta gjorde att KV fick vélja sina strider sd att séga, och bara angripa de mer uppenbara
fallen. Vad gillde provning av konsumenters betalningsforméga ér detta nagot som maste bedomas
fran fall till fall. KV kunde hér ga in och se de kriterier som anvéndes nér foretagen gor sin
beddomning, och avgdra om dessa ér tillrdckliga for att en fullgod prévning av konsumenternas
betalningsforméga ska anses vara gjord. Dock hindrar inte denna kontroll att dessa kriterier frangas
av foretagen sjélva. For att forsékra att detta inte gors kravs en kontroll av varje enskild beviljad
ansokan. Det dr nagot som ar praktiskt mdjligt for en myndighet som KV, som har ménga omraden

som faller in under den tillsyn som KV ska utova.

FI hade &n mindre mdjligheter att ingripa. Bara de dvertrddelser som fors in under FIs tillsyns-
omriden kunde angripas. FI har till sitt forfogande betydligt tyngre och, for foretagen, mer
kénnbara sanktioner att tillgripa. Dock var dessa sanktioner inte mdjliga att anvéinda mot
overtrddelser s som dalig kreditprovning och otillaten marknadsforing, eftersom dessa omraden
foll under K Vs tillsyn. Den registrering som FI ansvarade for var just bara ett register, for att KV

skulle vet hur ménga foretag som myndigheten hade att utova tillsyn Gver.

Pé grund av detta anser jag att den nedgang som skede i antalet betalningsforelaggande inte berodde

pa den lagidndring som kom 2010.
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5.1.2 Varfor kom en nedgang i antalet
betalningsforelaggande?

I en del av de rapporter som har redovisats frin myndigheter har det antytts att féretag har blivit
mera noggranna i sin kreditprovning redan innan lagens ikrafttradande, som en forberedelse for den.
Detta verkar dock inte sannolikt, da en mera utforlig kreditprovning innebér en storre kostnad for
foretagen och de flesta foretag gillar inte kostnader. Eftersom den nedgéng som kan ses 1 antalet
betalningsforeliggande kom redan innan 2010 ar lag trddde i kraft s& berodde den antagligen pa
nagon annan faktor. Vad hiande da 2009 som kan vara orsak till denna nedgéng i1 antalet

betalningsforeliggande?

Ar 2009 kom ett flertal domar mot foretag som bedrev snabblinsverksamhet. Dessa domar gillde
den aggressiva marknadsforingen och de avgifter som foretagen tog for sina krediter. Dessa domar
kom med stora viten, s& stora som 750 000 kr. Nér beloppen blir s stora bli de mycket kéinnbara for
foretagen, som da méste viardera den vinst en aggressiv marknadsforing kan ge, mot den kostnad
som en dom mot foretagen kan innebédra. Detta ledde férmodligen till en mera forsiktig
marknadsforing. Aven de faktum att KV och KO drev s manga mal till domstol gjorde
formodligen att en del foretag var mer forsiktiga i sin utléning 6verlag. Dock har antalet domar
minskat, och med dem har antalet betalningsforeliggande dkat. Ater ser foretagen att vinsten, som

kan goras, ér storre dn kostnaden, for att bli falld 1 domstol.

5.2 Vilka juridiska problem innebar den foreslagna
lagstiftningen?

De nya regleringar som foreslas kommer att ge bade FI och KV mgjlighet att ingripa mot foretag
som misskoter sig i sin kreditgivning och kreditprovning. 2010 érs lag kommer dé antligen att fa lite
tdnder. De sanktioner som finns 1 den nya regleringen &r bade snabba och kénnbara for foretagen.
Utan den ldnga végen via domstol sa dr det mera troligt att myndigheterna kommer att anvidnda sig

av dem. Detta kommer forhoppningsvis innebéra att foretagen skoter sin kreditgivning bittre.
Dock kvarstar vissa problem iiven med den nya regleringen.

Den oklara grians mellan myndigheternas tillsynsomraden, som nu finns, blir kanske dn mer oklar
med de nya reglerna. Da ska bade KV och FI utova tillsyn 6ver foretagen, och ibland dverlappar
tillsynsomrédena varandra. Vems beddmning av hur foretagen skoter sin kreditgivning ska da viga
tyngst? Och blir det inte ett mycket stort sloseri med statens resurser om tvad myndigheter ska

kontrollera samma foretag och samma saker 1 foretagen?
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Vidare kvarstar problemet med vad som egentligen ar en god kreditprovningssed. Det finns ingen
lagstadgad minimigrans for vad som krdvs. En lagstadgad minsta kreditprovningsgrans hade hjélpt
sé vil foretagen som myndigheterna i denna bedomning. I nya lagen stér att
kreditgivningsverksamheten ska vara sund. Detta ”sund” &r ett ytterst diffust begrepp, och kommer
formodligen att behdva utredas i praxis. Dock kommer bara de beslut som dverklagas att hamna 1
domstol, enligt den nya lagen. Sanktionsavgifter och straffavgifter kommer att utddmas utan att ta
vagen vid domstol. Da blir det myndigheternas bedomning om vad som dr sund kreditgivning och
bra kreditprovning som blir gillande rétt. Detta kan pd inga sétt ses som en efterstradvansvérd

utveckling.

Slutligen anser jag att de underlag for bade 2010 ér lag och de nuvarande forslagen bygger pa
mycket bristfélliga undersdkningar, dér de siffror som man grundar sina slutsatser pé, i ménga fall
ar ofullstdndiga och begrinsade. Det finns siffror pé antalet ans6kningar om betalningsforeldggande
pé grund av snabblan som inkommer till KFM. Pé detta grundas d& slutsatsen att kreditgivarna ger
kredit allt for 14tt. Dock finns inga siffror pd hur manga faktiska personer som far
betalningsforeldggande pd grund av snabblén. Det kan vara 53 000 enskilda personer, eller 5300
personer med vars 10 foreldggande. Det finns inga siffror p4 hur ménga snabblansansdkningar
foretagen fér eller hur ménga de avvisar. Kanske ér det sa att foretagen avvisar 99,9 % av
ansokningarna de fér in. Det finns inte ens registrerat hur manga snabblan som faktiskt betalas ut
varje ar. Hur ar det da mdjligt att tala om ett problem vad géller snabblan nir det inte gar att jimfora
med hur ménga ans6kningar om betalningsforeliggande som kommer in per &r, eller att jaimf{Gra

med hur det ser ut pa andra omraden, tex hur det ser ut for banklan.

Vidare saknar jag information och utredningar om hur snabblénens intdg pa den svenska marknaden
har péverkat antalet ans6kningar om betalningsforeliggande pa andra omraden, sdsom de fran
inkassoforetag, och foretag som erbjuder sina kunder att kopa pé kredit, mot faktura eller pa
avbetalning. Den 6kningen som finns vad giller ansdkningar pd grund av snabblin kanske

kombineras med en nedging pa ett annat omréade.

Overlag stiller jag mig kritisk till de forslag som nu ligger ute pa remiss, dé de inte ir fullstindiga,
och trots att de kan avhjélpa nagra akuta problem ser jag hellre en mer grundlig utredning av

problemet och en mer enhetlig och tydliggdrande lagstiftning.

27
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