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KROKSBACK, DEN VITA STADEN
— EN AKTIONSFORSKARE MINNS

Av Hans-Edvard Roos

D3 den tyske poeten Heinrich Heine stod framfor den miktiga gotiska katedralen i
Amiens lir han ha yttrat att pa den tiden hade minniskor dvertygelse och att det inte ir
tillrdckligt med blott och bart asikter for att bygga en sidan katedral. Den typ av
overtygelse som Heine refererar till, var dock direkt kopplad till utévandet av en
praktisk kunskap som “testar” 6vertygelsen och som i lingden motiverar det uthilliga
byggandet. Asynen av katedralen blottligger diirfor en bakomliggande sanning om ett
skickligt, uthélligt, kreativt och hart hantverksarbete som materialiserat och férverkligat
byggnaden. Det betyder att en erfarenhet (Erlebnis) av religios art hir sammankopplas
med en forstielse och ett erkinnande av kunskaper och insikter (Erkenntnis). 1 Max
Webers historiska analys kom den praktiska rationaliteten att si sminingom urholka
erfarenhetens religitsa aspekt. Den amerikanske filosofen William James inflytande pa
Weber har bidragit till att ge oss forestillningen att vira tankar inte dr renodlat
metafysiska, utan inbiddade i en pragmatisk process av handling.

Jag ska nu ge ett exempel pa en helt annan byggnad 4n en katedral, nimligen
bostadsomridet Kroksbick i Malmé som det tedde sig under 1970-talet. I texten
presenteras olika typer av Sgonblicksbilder, men iven olika lager av “kunskaper”
(Erkenntnis) som blottligger olika typer av idéer om vilken typ av “prakrisk
rationalitet” och "mening” bostadsomridet anses vara ett resultat av. Finns i detta
sammanhang en djupare “kirna” av sanning eller handlar det blott och bart om olika
“asikter”? Anledningen till att jag atervinder till 1970-talets Kroksbick grundar sig i
att omridet di blev foremdl for ett aktionsforskningsprojekt under ledning av
professor Harald Swedner som sedan tidigare engagerat sig i olika studier vilka
omformulerade sociologiska problemstillningar till politiske gingbara frigor.
Projektets Svergripande syfte var att finna generaliserbara metoder f6r att forbittra
forhillandena i diligt fungerande bostadsomriden, samt att studera i vilken
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utstrickning projektet lyckades forverkliga de uppstillda malen. Projektet utgjorde en
reaktion pi och en problematisering av en forgivettagen forestillning att moderna
vilfirdsreformer inom bostadspolitiken eliminerar utbredningen av segregation och
olika typer av socio-ekonomiska orittvisor.

Tillkomsten av bostadsomridet Kroksbick kan sigas representera det moderna
projekter i vilfirdsstatens regi inom ramen for det si kallade miljonprogrammets
nybyggnation. Syftet med miljonprogrammet (1965-1975) var att komma tillritta
med bostadsbristen i spiren av de stora arbetsmarknadsomflyttningarna i Sverige.
Stora foretag som till exempel Kockums varv behévde bostider till sina anstillda
arbetare i en tid av expansion och industriell tillvixt. Prognoserna under 1960-talets
senare del pekade pi en kraftig befolkningsskning i Malmé kommun. Dirfor
lanserades Kroksbick 1966 av Malmd Kommunala Bostadsaktiebolag (MKB) som ett
rent och ljust boende uppbyggt efter moderna principer och prefabricerade system —
”Vita staden byggs i Malmé”. Under 1970-talet blev dock invinarantalet i Malmé
kommun 50 000-60 000 firre in prognosen och mainga omriden, inte minst
Kroksbick, drabbades av en ansenlig del outhyrda ligenheter.

Aktionsforskningsprojektets underliggande reformpolitiska kritik ledde till att det
planerade fyradriga projektet (1975-79) fick liggas ner efter halva projekttiden
(1977). Efter en tid av fungerande samverkan med politiker, tjinstemin och invinare,
utdefinierade nigra tyngre aktdrer bland Malmés makthavare projektgruppen med
kritiska forskare och samhillsarbetare som icke legitima deltagare i arbetet med
forindringsarbete inom stadsplaneringen.

Med tanke pa detta ambitidsa férsok av samhillsvetenskapliga forskare att utifrin en
kritisk position séka ingripa i och forbittra svensk reformpolitik inom boendesektorn
pa en lokal niv3, kan det vara av intresse att “atervinda” till det 6gonblick di husens
framtridelseform utgjorde en symboliskt laddad miljé f6r spinningen mellan en
avsiktlig 6nskan och en icke avsiktlig verklighet.

Vi forestiller oss att vi som lisare forflyttar oss tillbaka till Kroksback under senare
delen av 1970-talet efter projekttidens abrupta avslut, och att vi d méter en rad olika
tolkningar: flandrens, politikerns, den utredande samhillsforskarens, aktions-
forskarens, och forindringsarbetarens. Detta betyder att rummet for Kroksbick
kréker sig i sex olika frames om vad som dir pigir och vad som dir giller.

Flan6ren
Virt forsta mote 4r med en stadsflanér som betraktar och observerar den byggda

miljon med sin urbana blick. Vad ser denne flanér? Flanéren ir inte nodbedd att tala
om detta. “Jag ser fyrkantiga, prefabricerade lidor byggda av eternitplattor med
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balkongviggar i betong, och stora diken av gator kring omradet — Stalinallén — som
gor att jag miste ta mig upp for en brant trappa for att komma in i omréidet. Jag ser
gardinl6sa fonster i de minga tomma ligenheterna. Jag ser likaledes tomma garage da
man inte vigar ha bilarna utom synhill, jag ser smala killargingar i ra betong —
suckarnas gingar — som man miste ta sig igenom frin garagen tll den egna
ligenheten. I markplanet ser jag ventilationstrummor frin garaget dir avgaser sipprar
ut direke till barnens lekplatser. Jag ser skadegdrelse pa bilar, nedklottrade entréer,
nedtrampade blomsterrabatter och en stereotyp vixtlighet. Jag har hort att faran for
mordbrinder gér att vindarna hills lsta. Hyresgisterna kan endast soka upp sitt
vindsutrymme i sillskap med vaktmistare frin MKB (Malmé Kommunala
Bostadsaktiebolag). Jag kinner blisten som viner mellan héghusen och jag ser
fasadernas spruckna, tunga och skarpkantade asbestplattor. Jag ser pensionirer blisa
omkull i kastvindarna mellan husen och hur en nedfallande asbestplatta precis missar
en giende gammal man. Jag ser en total frinvaro av métesplatser, butiker, service och
arbetsplatser.

Kélla: Alexandersson, Gustav, Dalholm, Elisabeth, Roos, Hans-Edvard, Rudvall, Géte, Swedner, Harald & Werner, Bo
(1988). Vad hande i Kroksback? En bok om samhéllsarbete och aktionsforskning. Rapport 1988:2. Géteborg: Institut-
ionen for socialt arbete, Géteborgs universitet. s. 51.

185




Jag ser en glesbygd i betong mitt i stan utplacerad som en blindtarm vid Hyllievings-
vigens atervindsgata. Hir finns inte ens en varm korv att kopa.”

Vir flanor ger sig av, men vinder sig om och siger: "Kommer du ihidg Sydsvenska
Dagbladets rubrik 16rdagen den 2 april 1966 om det kommande Kroksbickbygget:
"Vita staden byggs i Malmé.” Flanéren forsvinner bort, suddas ut likt en dimma och
smilter helt samman med det gridaskiga vidret. Han har knappt kommit utom
synhall forrin en kostymklidd ildre herre med hatt kommer fram till oss. Han
presenterar sig som en politiker i staden.

SYDSVENSKA DAGRLADET SKALLPOSTEN Lintizes den 2 dpiit 1066

VITA STADEN BYGGS I MALMO
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Kalla: Alexandersson, Gustav, Dalholm, Elisabeth, Roos, Hans-Edvard, Rudvall, Géte, Swedner, Haraid & Wermner, Bo
(1988). Vad hénde i Kroksbéck? En bok om samhélisarbete och aktionsforskning. Rapport 1988:2. Goteborg: Institut-
ionen for socialt arbete, Géteborgs universitet. s. 31.

Politikern

”S4 bra att du kom”, siger vi. "Har ni politiker sett alla utredningar och skriverier om
Kroksbick? Det blev inte som ni planerade?”

”Nej, nej, men jag ir inte orolig. Det l6ser sig. Ser ni, vi hade daligt fungerande
bostadsomriden pi 1950-talet och till mitten av sextiotalet. Ta till exempel
Augustenborg, Hermodsdal och Nydala. De hade minga sociala problem di. Men se
nu i dag, i slutet pi 1970-talet. Nu fungerar de ganska bra. Vad lir vi oss av detta? Jo,
de problem du ser i Kroksbick i dag, de ir av évergiende karaktir. Si smaningom,
utan att vi behover vidta nigra sirskilda Atgirder, kommer dessa problem att minska
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av sig sjilva till en mittlig omfattning. Efter hand kommer dessa bostadsomraden atc
stabilisera sig sjilva.”
Politikern tittar pa klockan. Jag miste iviig. Vi ses senare sa kan vi prata mer.”

Den utredande samhillsforskaren

Vi méter nu en yngre medelilders man i kort stubbat hir och i glaségon med
markerade svarta bigar. Tagna efter virt méte med flansren och politikern frigar vi
med en gest mot husbyggnaderna:

”Vad ser du hir?”

Han tar fram en anteckningsbok som han bérjar bliddra i. Han ser fundersam ut
innan han fixerar oss med blicken.

”Till att bérja med vet jag hur Kroksbick kom till — som ett hastverk och hafsverk i
slutet av 1960-talet. Byggnationen drevs fram nir kommunen, i vintan pi klartecken
for flygplatsen Sturup frin Linsstyrelsen och byggnadstillstind for Rosengirdsomradet,
miste ordna jobb for sina byggnadsarbetare och bostider till alla otiligt vintande
nyanstillda pd Kockums och de andra storforetagen i industriboomens Malmé. $a linge
Bulltofta flygplats fanns kvar kunde inte Rosengird borja byggas. Och si linge
miljéprotesterna mot Sturupsbygget héll pi kunde inte Bulltofta liggas ner. Lésningen
blev snabbyggandet av Kroksbick — FFF — Fort, Fel och Fult. Dessutom skulle det
nuvarande Kroksbick enligt en dispositionsplan utgbra den ena kvadranten i ett storre
bostadsomride — Sédra Hyllie — med en centralt beldgen centrumanliggning. Dessa
planer byggde pid en prognos med kraftig befolkningsokning som dock uteblev.
Prognoserna slog fel. Och Kroksbick blev inte ett attraktivt boendealternativ vare sig for
bostadssokande malmébor eller for personer som flyttade till Malmé.”

Utredaren gor en liten paus som om han kom att tinka pi nigonting.

"Tink att miljdprotesterna mot anliggandet av flygplatsen Sturup fick den
bieffekten att Kroksbick snabbt fick byggas pé det sitt som det gjordes. Det var frin
bérjan ingens avsikt.”

Utredaren rittar till sina glaségon och hiller upp sin anteckningsbok mot oss i
6gonhojd. Samtidigt gor han en gest med handen mot héghusen bakom sig.

”Vill ni hora varfdr det ser ut som det gor hir?”

Han verkar redan ha bestidmt sig si vi nickar jakande. Nigonting siger oss att hir
vintar ett litet fSredrag. Han 8ppnar sin anteckningsbok och liser mer eller mindre
innantill. ‘

”Jo ser ni, Malmé har av tradition alltid varit en tudelad stad med en markerad
bostadssocial spinnvidd. Studier frin G60-talet visar pa potentiella och faktiska
forslumningstendenser dven i det moderna projektets nyuppforda bostadsomriden.
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Detta innebir en vindning di samhillskritiken i dag inte enbart giller brister i det
traditionella sambhillets miljéer i stadens gamla stadsdelar, utan Zven nybyggda
flerfamiljshusomriden som nu finns i Malmé sédra utkantsomride. Uppspaltningen
av nybyggnationen pi fletfamiljshusligenheter i Malmé och sméhus i de
omkringliggande landsbygdskommunerna, har bidragit till nettoférluster i Malmas
befolkningsutveckling och till forekomsten av tomma ligenheter i kommunens
nybyggda bostadsomriden. Segregationen vidmakthills och “tomma ligenheter” har
blivit ett socialt problem. Konjunkturavmattning och nedliggning av arbetsplatser har
i sin tur minskat efterfrigan pa bostider i de snabbt nyuppfrda héghuskomplexen.
Mellan 1971 och 1978 fitlorade Kroksbick drygt 40 procent av sin befolkning. Hir
sticker Kroksbick ut — under slutet av ar 1974 var cirka 15 procent av Malmé
Kommunala Bostadsaktiebolags outhyrda ligenheter beligna i Kroksbick. Cirka 40
procent av ligenheterna dir stod tomma. Dominansen av ldginkomstgrupper blev allt
pitagligare, liksom forslitningen av den fysiska miljoén. I dagsliget, ir 1979, bor cirka
en tredjedel av kommunens invinare (cirka 80 000 personer av 240 000 invinare) i
de ofirdiga boendemiljderna i omridena kring Rosengérd, Lindingen och Kroksbick.
Dessa omriden bildar en slags halvmane i stadens sédra periferi.”

”Aha, nu ser vi vilka krafter som skapar vira miljder”, pipekar vi pa ett inforstate
sitt. "Men har inte invinarna reagerat mot det som hint i omradet?”

"Skulle precis komma till det”, pipekar utredaren. “Joda, vi gjorde en
intervjuundersdkning med invinarna i Kroksbick under forsta hilften av 1976. Den
visade att det fanns ett djupare problem. I dessa intervjuer iterkommer invinarna
stindigt till att det 4r folket i Kroksbick som det ir fel pa och atr dir ligger forklaringen
till det som hinder i bostadsomridet. Man tolkar de synbara konsekvenserna av en
samhillsutveckling, si som de kommer till uttryck i individernas agerande. Det ir
grannars, sliktingars och arbetskamraters framgingar eller misslyckanden som man ser
och tar stillning till. De politiska beslutsfattarnas agerande liser man bara om i
tidningen. Det samhillssystem som genererar de problem som man méter i vardagslivet,
ir fjirran och opéaverkbart. Samhillet uppfattas visserligen som forinderligt, men
forindringar sker med en naturlags nédvindighet. De maste ha sin ging. Dem kan man
inte styra. Men sina grannar klagar man pi.”

Utredaren undrar om vi vill héra mer. Han siiger att han har méingder med data i
sin anteckningsbok som han viftar med framf6r vira 6gon.

”Hir finns massor av underlag till politikerna. Bara de far kunskap om orittvisorna
s kan de ritta till dem. Jag maste skynda mig och visa dem.”

Utredaren forsvinner mellan husen och fir en extra skjuts av en kastvind som virvlar
mellan husviggarna. Nu ser vi en rufsig man med hiret pa inda och glaségonen
uppskjutna i pannan. Det ir aktionsforskaren som anlinder. En sorts hatt finns pi
huvudet. Det ser ut som om den har hamnat dir av en slump.
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Aktionsforskaren

Vi undrar om aktionsforskaren ir inforstidd med vad politikern tidigare sa. Han
nickar och pekar pi husen bakom sig.

"Politikern ser inte vad som hinder hir. Varfér stabiliserades de ildre
problemomridena i férhillande till de nybyggda bostadsomridena i
miljonprogrammet? Jo, dirfér att de nybyggda bostadsomridena overtog de ildre
bostadsomridenas "bottenposition” i bostadsomridenas prestigehierarki. Skillnaden
ir att det i dag (under slutet av 70-talet) inte finns nigra nyuppforda omraden av typ
Rosengird, Kroksbick och Lindingen att flytta till for resurssvaga hushill. Vad sker i
stillet? Jo, minga av ut- och inflyttningarna i dessa omriden rér sig fram och ater
mellan just dessa omraden eller denna typ av omriden. Visst, det finns de som "flyrtar
upp sig’, men det finns ocksi de som snurrar runt i bottenskikter i
bostadsomradeshierarkin. Eftersom vi har en differentierad bostadsmarknad ricker
det inte med att det finns faktiska positiva egenskaper hos ett bostadsomride med lagt
anseende. Det ir inte ett tillrickligt villkor for att halla kvar uppflyttarna” i omridet,
det vill siga ge en kvarstannande effekt.”

Vi ser p husen framf6r oss medan aktionsforskaren kliar sig i huvudet. Vi vill girna
sdga nigot.

"Det ir starka krafter och rérelser som déljer sig bakom de dir betongviggarna.
Skulle det vara bittre om folk bodde kvar i omridet och blev trogna hyresgister?
Skulle det bli mer stabilt di? Om nigot kunde fi dem att stanna?”

Aktionsforskaren skakar pa huvudet.

"Skenet ir inte alltid vad det verkar vara. Eller som Marx sade: Om
framtridelseformen for ett ting Sverensstimmer med tingets visen vore vetenskapen
overflodig. En klassisk aktionsforskare ir intresserad av vad som verkligen hinder pa
en konkret plats. Aven fakta i form av numeriska talserier pa aggregerad nivé kan ge
felaktiga grunder fér handling. Lit mig ge ett exempel. Hog omflyttning i ett omride
medfor att “receptorkoefficienten” — ett matt som anger antalet inflyttare under ett ar
per antalet invinare som bott i omridet under minst tvi ir — blir hog. En hog
receptorkoefficient betyder att det dr svirt for inflyttarna att bygga upp sociala
relationer med de personer som redan bor i omridet eftersom dessa ir relative fa och
minga av dem forbereder sig att limna omrédet. Vad ger detta mitt for insikter och
kunskap om du vill géra nigon slags aktion i omrader?”

Vi funderar ett slag och tinker att det finns en hake hir. Till slut svarar vi trots allt.

”Ta, vi skulle forstka fi receptorkoefficienten si lag som majligt. Det betyder att vi
skulle satsa pa tgirder som gér att s3 minga som méjligt stannar kvar i omridet. Och
att de som stannar kvar i omridet skulle uppmuntras att ta hand om alla nyinflyttare
s4 de ocksa stannade kvar. Ja, nigot i den stilen.”
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Aktionsforskaren ser plirande pi oss.

"Det ir logiskt tinke. Det verkar ju fornuftigt om boendepolitiska atgirder
resulterar i en kvarstannande effekt pi invinarna, det vill siga “kvarstannar-
argumentet” kan sigas representera en kunskap som antas vara gilig for alla
bostadsomriden. Men den tanken bygger pa data som inte alls blottligger vad som
verkligen pagir i omridet. Som aktionsforskare ir jag mindre intresserad av att ha
data om flyttande personer som objekt, utan snarare data om flyttningar som
hindelser. Vad menar jag konkret med detta? Jo, for det forsta att vi maste bryta ner
all data till individniva for specifika bostadsomriden genom att anvinda kyrkbocker,
mantalslingder och hyreskontrakt s varje individ — vilka avidentifieras som personer
— kan kopplas till en viss fysisk ligenhet. Detta dr ett viktigt grepp. Vi slipper da det
si kallade “ekologiska felslutet” att vi drar slutsatser om individers beteende pa
grundval av populationsdata, det vill siga aggregerade data pi befolkningsniva. Pa sa
sitt kan vi se exakt kvarstannartid pd individ- och ligenhetsnivd for varje enskild
huskropp. En undersékning av ett aggregerat material som visar pi en minskad
omflyttning i ett bostadsomride skulle normalt kunna tolkas som att de sociala
problemen var i avtagande i omridet. En nirmare granskning av hushillens
kvarstannartid pa hus- och ligenhetsnivi visade emellertid tvirtom att den minskade
omflyttningen vidmakthdll problemen i Kroksbick. Denna perspektivforskjutning
gav oss helt andra insikter om betydelsen av flyttningar for segregationsprocesserna i
de nybyggda bostadsomridena.”

Vi viftar med hinderna som skolelever som vill pakalla lirarens uppmirksambhet.
"Men pi vad sitt dkar problemen i omridet dirfor att det finns en stor andel
langtidsboende i vissa delar av omride?”

Aktionsforskaren gbr en avvirjande gest med handen som om han vill inskjuta
nigot viktigt innan han svarar pi frigan.

”Eftersom det handlar om klassisk aktionsforskning utgjorde studien en del av ett
filtexperiment dir vi valde ut ett jimforelscomride som inte blev féremal for
interventioner. I detta fall betyder det att vi har gjort en jimférande studie med
bostadsomridet Gullviksborg som byggnadstekniskt, socialt och demografiskt liknade
Kroksbick.”

Aktionsforskaren sinker handen, rittar till sina glaségon och ger oss en blick som
signalerar att hir vintar en underfundig poing och ett svar pa var friga.

"I vir studie har vi — nigot dverraskande — funnit att invinare i kvarteren med
hégsta andelen outhyrda ligenheter (i kvarteret Norrbick i Kroksbick och i kvarteret
Gymnasisten i Gullviksborg) bott kvar lingst, medan invinarna bott kvar kortast tid i
de kvarter som haft den ligsta andelen outhyrda ligenheter (kvarteret Sorbick i
Kroksbick och kvarteret Censorn i Gullviksborg). Det innebir att de mest attraktiva
husen inom bostadsomridet (de med ligst andel outhyrda ligenheter) har den storsta
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andelen korttidsboende, medan de mindre attraktiva husen (med hég andel outhyrda
ligenheter) har den stérsta andelen lingtidsboende. Det betyder att de kvarter och
husenheter med ett relativt gott anseende i stor utstrickning bebos av minniskor som
har resurser att flytta frin omradet. De kvarter och hus med hég andel lingtidsboende
bebos av hushill som brottas med ekonomiska och sociala problem och som i
praktiken inte kan flytta frin omridet. Det har dessutom skett en omflyttning inom
Kroksbick som gatt frin hus som varit speciellt utsatta for stérningar av olika slag till
hus som fungerat bittre.

Vid en mer omfattande jimfrelse med andra bostadsomriden fann vi dessutom att
Kroksbick i mindre utstrickning 4n andra omriden fungerar som en “mellanstation”
for minniskor som vill och kan satsa ekonomiska resurser for att en kort tid efter
inflyttningen till omradet kunna flytta vidare till ett omride med hogre boendestatus.

P4 detta vis "stabiliseras” den inre segregationen inom dessa bostadsomriden under
andra hilften av 1970-talet — och Kroksbick har en framtridande betydelse i denna
utveckling. Dessa data kan kompletteras med andra populationsstudier av inom-
urbana flyttningsstrommar mellan olika bostadsomriden i Malmé, vilka i korthet
visar pa en drinering av resursstarka hushall frin de bostadsomriden som befinner sig
lingst ner pa den bostadssociala skalan, och att hushill steg for steg "flyttar upp sig”
pi den sociala rangskalan av olika bostadsomriden och upplitelseformer. Det
forekommer under denna period ocksi en omfattande rundflyttning mellan
problemdrabbade bostadsmiljder, och det var inte ovanligt att en fjirdedel av
invinarna flyttar frin ett omride under ett ar. I vissa enskilda kvarter och hus kunde
en majoritet av invinarna bytas ut under ett ér.

Det forekommer siledes en omflyttningsprocess inom bostadsomriden av
Kroksbicks och Gullviksborgs typ som liknar den som férekommer mellan
bostadsomriden. Denna mekanism f6r den inre omflyttningen och den inre
segregationen inom bostadsomridet tycks bidra till uppritthillandet av redan
uppkomna skillnader i befolkningsstrukturen mellan bostadsomriden.”

"Betyder det att de problemdrabbade bostadsomridena inte ir sjilvlikande och
sjilvstabiliserande som politikern antog? Ar det inte en vanlig uppfattning bland
politiker att nybyggda, diligt fungerande bostadsomriden efter fem till tio ar skulle
stabiliseras och fungera ganska bra vilket anses ha skett med bostadsomriden i Malméo
frin 1950-talet och bérjan av 1960-taler? ”

Aktionsforskaren nickar jakande.

”Ja, enligt detta synsitt skulle de problem man méter i omriden som Kroksbick
vara av 6vergiende karaktir, och de skulle si smaningom reduceras till en mittlig
omfattning utan att nigra itgirder behovde vidtas. Politikerna skulle kunna sitta med
armarna i kors medan bostadsomridena forbittrades av sig sjilva. Jag har sagt det
innan, och jag vet att jag upprepar mig, men det til att upprepas. Underskatta inte
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tjatet, sirskilt till politiker. Dirfér siger jag det en ging till di detta ir en si viktig
bostadssocial insikt: Ett resonemang som innebir politisk passivitet tar inte hinsyn till
att femtiotalets och det tidiga sextiotalets problemomriden stabiliseras parallellt med
att nybyggda bostadsomriden vertog de ildre bostadsomridenas "bottenposition” i
bostadsomradenas prestigehierarki. I dag (i slutet av 1970-talet) finns i Malmé dnnu
inga nyuppforda bostadsomriden av detta slag att flytta till f6r hushall med sociala
och ekonomiska problem. Snarare ir det si att dessa grupper ror sig fram och ater
mellan ett ganska litet antal ”problemomriden” av likartad karakdir. De sociala
problemen i de nya flerfamiljshusfororterna kan dirfér inte uppfattas som
"sjilvlikande” och ”sjilvstabiliserande” pa samma sitt som problemen i de nigot ildre
omridena tycks ha varit. Si, situationen kriver i praktiken ett betydligt mer
genomtringande reformarbete in nigonsin.

Detta 6kade behov av politiskt reformarbete kriver i sin tur storre precision i
forskningen. For att nd preciserad och relevant kunskap maste vi bryta ner data frin
aggregerad till lokal niv3 i enlighet med ett vetande som klargdr férekomsten av ete
visst hindelseférlopp i en kontext snarare 4n en statisk kunskap om oklara och diffusa
samband mellan frikopplade objekt. Kunskapsproduktion i aktionsforskning ir i detta
fall inte intresserad av att “bevisa” forekomsten av flyttningsstrommar i allminhet,
utan av att pavisa dess betydelse for “praxis” i bostadsomradet, det vill siga for
minniskornas handlingar dir. Férekomst av flyttningar och andel kvarstannare kan i
teorin betyda olika saker, och det ir dirfor viktigt att specifikt urskilja den praktiska
betydelsen det har for ett visst omridde vid en viss historisk tidpunkt. I detta fall
innebar en hdg andel kvarstannare i bostadsomridet att hardsegregationen
stabiliserades. P4 si sitt blir kunskapen “anvindbar” di den ger insikt om en konkret
praktik. Beviset for en flyttning eller icke-flyttning ir inte dess existens a priori, utan
hur dess anvindning och konsekvenser fir betydelse fér de mekanismer som paverkar
omridets position i stadens bostadssociala hierarki. Dirfor talar vi om "action-cum-
research” som visar att vi som forskare ir 6dmjuka infor de villkor som praktiken
"kridver" av oss att blottligga. Vi fjirmar oss frin "research-cum-action” som mera ir
uttryck for ett slags forskarhybris.

Men for att sedan i nista steg kunna itgirda problemen i handling miste vi
transformera ett problem frin att vara administrativt definierat till att bli politiske
definierat och dirmed foremil for diskussion i en kollektiv offentlighet si att
bostadsomradets politiska dimension och utmaning blir tydlig. Ett exempel pa detta i
projektets  inledningsskede var att filtassistenter frin  socialforvaltningen
("gatubyrikrater”) upptickte en stor ansamling av individuella irenden frin vissa
bostadsomriden. Eftersom sociala problem normalt &versites till en individuell
irendehantering inom ramen fér administrativa rutiner for att bli 4tgirdsbara” inom
en forvaltnings befintiga Aatgirdsrepertoar, skapades inte heller nigon
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kunskapsproduktion som gick utéver den som handlade om en regelstyrd
administrativ irendebehandling pi individ- och familjenivd. Filtassistenterna fick
dirfor i detta fall en ”signalfunktion” och formedlade en vidareslussning av
problembilden till projektgruppen bestiende av samhillsforskare, socialarbetare,
pedagog, arkitekt, ekonom med flera. Dessa hade genom sektorsanknutna statliga
forskningsrad fart forskningsprojektets mandat och mdjlighet att formulera
overgripande forindringsforslag med forankring i vilfirdsstatens overgripande
politiska malsittningar om att skapa goda och jimlika levnadsvillkor for alla
medborgare. Projektet fick dirfér rollen (dtminstone i ett initialskede) att representera
en slags kritisk aterkoppling till det grundliggande syftet med vilfirdspolitikens
indamal.

Dirfor kan vi varken undvika den politiska dimensionen i samhiillsforskningen eller
var roll som aktdr i denna process dven om vi siger att vi enbart “observerar”.
Traditionell forskning forsdker ofta trycka undan denna komplikation mellan "ir”
och "bér” i sin metodologi. Vi aktionsforskare ir 6ppna med den och forséker explicit
forhalla oss till vir aktdrsroll i forhallande till vért forskningsobjekt som vi faktiske har
— vare sig vi vill eller inte.”

Vi nickar och stiller sedan en enkel friga som sannolikt inte har ett enkelt svar.

"Hur ska den transformationen frin forskarrollen till politisk handling ga «ill i
praktiken?”

Foérindringsarbetaren i aktionsforskaren

”Ja, nu iklider jag mig rollen som férindringsarbetare, eller med ett annat ord — som
sambhillsarbetare (community worker). Kirnfragan ir di inte att rada upp vilka resultat vi
vill ha som ett slags onskelista, utan klargdra hur och genom vilka processer som
forindringar och interventioner kan genomf6ras. Hir handlar det inte enbart om
nuligeskunskap och kausal kunskap som vi tidigare talat om, utan om styrningskunskap
i genomfdrandearbetet. Hir dr det viktigt att pipeka att det forindringsarbete vi nu
talar om — som i detta fall initierats i forbindelse med aktionsforskning och
samhillsarbete — i bista fall kan tinja systemets grinser mot ett uppstillt mal och dirfor
fungera som “en grinstimjande teknik”. Foérindringsarbete i bostadsomriden sker pi en
communitynivi — en nivi som saknar egentliga styrmedel. Arendeorienterade
ingripanden av administrativa myndigheter p4 individ- och familjenivé kan stabiliseras
genom olika typer av ekonomiska bistind och rittigheter till servicetjinster. Politiska
program och interventioner kan kodifieras genom revisioner av lagar eller anvisningar
till myndigheter med grund i statsbudgeten. Dirmed uppnis en balans mellan
milsittning och uppbackande resurser. Sidana villkor saknas for vart samhillsarbete,
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det vill siga for forindringsarbetet pi communitynivi di vi saknar medel och
varaktighet som projekt for att stabilisera de resultat som efterstrivas och de mil som
kan uppnds. Dirfor 4r det viktigt att 4tminstone uppni en stabiliter i
kunskapsproduktionen och dess koppling till handling och handlande aktorer. Det kan
ske genom en lirandespiral dir malformuleringsarbetet kontinuerligt “testas” och foljs
upp av virderingar av interventionernas konsekvenser och att interventionerna dirfor
ses som provisoriska i ljuset av en pigiende kunskapsprocess.

Ska denna kunskapsprocess kunna bidra till att vigleda handlingar, handlar det inte
enbart om att faststilla ett socialt systems position lings en sirskild och given variabel
som kan piverkas genom en forindring av en annan variabel, till exempel att ett
bostadsomride som innehiller en hég andel arbetslosa eller liginkomsttagare
implicerar drendedtgirder i enlighet med socialtjinstens direktiv.

Vigledningen till handling pA communitynivi maste snarare bygga pi noggrant
virderade och beskrivna malvariabler, det vill siga stillningstagande till vissa mail som
kan nis genom piverkan av nigra grundliggande faktorer i en explicitgjord
kausalkedja (hindelsekedja). Vi har gett exempel pi en sidan kausalkedja och
mekanismer di vi talade om Kroksbicks inre flyttningssttdmmar. Virt exempel med
vissa bostadsomradens interna flyttningsménster och inre segregationsprocesser, visar
pi kausalkedjor giltiga i en sirskild kontext och dir betydelsen av hushillens
kvarstannartid fick en helt annan socialpolitisk innebérd och mening in vad som
antas vara fallet under “normala” och ”vedertagna” omstindigheter. En sidan
konkretiserad kunskap preciserar dirfér malen for handlingen pi ett betydligt mer
specifikt och relevant sitt. Den ger forindringsarbetet en riktning som undviker att
“aktionen” begrinsas till att reducera missnojesyttringar hos forfordelade grupper,
snarare in att verkligen attackera de problemskapande sociala mekanismerna.
Exempel pd sidana omridesrelevanta forslag kan till exempel vara fler lokala
arbetsplatser, mojligheter och stéd for sjilvorganiserad barnpassning, métesplatser for
kollektiv samhandling och problemlésning et cetera.”

Vi blir lite tagna av denna utliggning och kinner att detta behéver vi smilta ganska
ordentligt. Men f61st maste vi bara friga:

"Borde inte hela samhillets styrning fungera si hir — som en link mellan
beslutsfattare och de som ir beroende av besluten och deras sirskilda villkor? Hur
sprider man den hir typen av kombinerad besluts- och kunskapsprocess?”

"Det finns anledning att friga sig om den traditionella och hierarkiska
ansvarsfordelningen mellan politiker/toppadministratdrer, professionsgrupper och
enskilda individer 4r rimlig. Ar det inte rimligare att alla dessa tre grupper tillsammans
tar ett mer generellt ansvar? En modell ir att de anstillda (professionella) som har direke
kontakt med medborgarna/klienterna ansvarar for iterforing och kommunikation med
syfte att 6ka medvetenheten och kunskapen om dessas levnadsvillkor och problem. Dessa

194




erfarenheter kan anvindas for kritk och forindring av de inomorganisatoriska
betingelserna for de anstilldas arbetsformer att till exempel arbeta mer omridesbaserat.
De professionella ska i detta sammanhang ha kanaler for aterforing av insikter och
erfarenheter till de instanser som ofta bildar ett "maktblock” gentemot de anstillda
professionerna, nimligen huvudmannen och den exekutiva ledningen. Detta kan oka
huvudminnens (till exempel de politiskt fortroendevalda) forstielse och engagemang i de
problem som méter klientgruppen och de anstillda. De vunna kunskaperna kan aven
anvindas for att ge huvudminnen stéd it anslagsframstillningar till hdgre myndigheter.
Hir kan iven vetenskapliga rapporter och utvirderingar fran forindringsarbete spela en
roll om de populariseras och offentliggdrs via massmedia, konferenser och utbildningar.
Ett mer radikalt grepp vore dock att klientgruppen fungerar som huvudmannagrupp for
forindringsarbetet. Detta utgdr skillnaden mellan grisrotsstyrt forindringsarbete och
myndighetsstyrt forindringsarbete.”

”Ar inte detta svirt att genomfora?” undrar vi lite forsikrigt.

”Jo, men det finns en sirskild utmaning i omriden som Kroksbick. Denna typ av
boendemiljéer utgér ett slags halvoffentligheter som domineras av ett stort
bostadsbolag och dess lokala kontor, av sirskilda enheter frin olika kommunala
forvaltningar och av ett organiserat foreningsliv. Det 4r organiserade verksamheter
som antingen ser invinarna som klienter eller som organisationsmedlemmar. Jimfor
detta med minga invinare i innerstaden eller i villaiomridena som ofta ir resursstarka
och sjilva driver sina frigor direkt gentemot aktuella politiker och tjinstemin, eller
genom olika sjilvorganiserade samfilligheter. I Kroksbick och i liknande omriden
finns en mellannivi av en stark organisations- och forvaltningsstruktur som genom sin
halvoffentliga och decentraliserade karaktir skapar en diffus och otydlig relation
mellan individ och samhille di det giller rittigheter och skyldigheter. Den
demokratiska aspekten pi forindring och deltagande kanske inte blir si utvecklad i
denna typ av miljéer.”

Plstsligt vinder aktionsforskaren pé klacken och férsvinner till ett annat méte som
han nistan hade glomt bort.

Eftertankens kranka blekhet

Vi stir kvar och betraktar 1970-talets Kroksback.

Forutom en fysisk miljs ser vi en social miljé med en distinkt position och funktion
i stadens bostadssociala hierarki. Férsdker vi se innu djupare framtrider specifika
sociala mekanismer av yttre och inre segregationsprocesser som skapar ojimlikhet pi
en differentierad bostadsmarknad med olika upplitelseformer. Vi ser ambitiosa lokala
reformforsék av aktionsforskare och samhillsarbetare med avsikt att forindra och
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ompositionera det vi iakttar till att betyda nagot helt annat. Tink vilka olika bildspel
som kan projiceras pi de gria ytorna framfor oss — bilder som pa olika plan paverkar
livet i omrédet.

Killa: Alexandersson, Gustav, Dalholm, Elisabeth, Roos, Hans-Edvard, Rudvall, Géte, Swedner, Harald & Wemer, Bo
(1988). Vad hande i Kroksback? En bok om samhélisarbete och aktionsforskning. Rapport 1988:2. Goteborg:
Institutionen for socialt arbete, Goteborgs universitet. s. 23.

Kan till exempel utopin om den goda “vita staden” dteruppstd? Vi tinker efter och
resonerar. Ja, det fanns en idé om ett rationellt sprak mellan forskare, beslutsfattare,
administratérer och professionella — en sorts kompatibilitet mellan virden, mal, medel
och bieffekter. Denna idé byggde pi att ju tydligare mél som formuleras och som tydlige
extraherats ur underliggande generella och "goda” virden, desto mer kunde medlen for
handling specificeras, vilket i sin tur skulle kunna effektivisera resultaten. Uppstod
odnskade konsckvenser skulle medel och mal korrigeras s att relationen mellan virde,
mal, medel och effekter i hogre grad rationaliserades ifriga om medlens (redskapens)
effektivitet och ifriga om att malen pi ett korrekt sitt hérletts frin de foredragna och
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givna virdena. Detta liknar inte bara Max Webers idealtyp av malrationell handling,
utan ocksi en liroprocess 4 la John Dewey som en perpetuum mobile machine vilken
aldrig stannar di den en gang satts iging eftersom rorelsen inte genererar nigon friktion.
I grunden kan denna lirandemodell sigas vara en idealiserad modell av hur vetenskapen
borde fungera — misstag uppmirksammas och korrigeras omedelbart. En sidan
optimistisk syn pi grundforskning Sppnar for att vetenskapens grundliggande
forhallningssitt ska kunna tillimpas pa en forskning inriktad pd handling. Kunskap
med grund i pastienden (propositioner) om sakfragor (knowing that) anses ge en majlig
forutsittning till forutsigelse, medan kunskap om firdigheter att bemistra en situation
(knowing how) anses mojliggdra relevanta och konkreta handlingsbeslut. Ett linjirt
samband mellan kunskap som forutsigelse och kunskap som handlingsbeslut skulle
kunna betecknas som en superrationalitet” mellan det upplysta fornuftet och det
instrumentella fornuftet. Vi skulle kunna kalla denna tendens for en homogenisering i
synen pi rationell kunskap. Det betyder att det finns ett antagande om en enighet om
hur verklighetsomdémen kan giltighetsprévas och en samstimmighet gillande
processen att uttala sig om vad som ir fallet och icke-fallet i en empirisk sakfriga, samt
vad som bér forindras utifrin virdefrigan om vad som anses vara socialt acceptabelt
och icke-acceptabelt utifrin en moralisk stindpunkt. Denna rationella” koppling
mellan empirisk kunskap och moraliskt stillningstagande illustrerar karaktiren hos den
argumentativa grunden for den évertygelse som behovs fér att fordndra en stadsmiljs.
Det riicker inte med blott och bart &sikter.

En annan aspekt ir forestillningen om invinarna i bostadsomridet som en
gemensam enhet vars erfarenheter och intressen ska aterforas och transformeras till
forskare, professionella, beslutsfattare med flera. Vare sig denna grupp benimns som
klienter, invinare, brukare, underprivilegierade, resursfattiga eller liknande, beskrivs
de ofta ha vissa givna intressen i egenskap av denna kategorisering. Dessa intressen
blir dessutom suverina d3 de per definition anses ha ritt till ansprik pa kompensation
pi grund av fel, misstag eller luckor i det vilfirdspolitiska systemet. Denna
gruppsuverinitet berittigar inte bara krav pd ritten att morta olika typer av
kompensatoriska resurser, utan ocksd krav pi erkinnande som ett aktivt politiske
subjekt. Denna “folkvilja” framstills ibland som given och ska helst organiske
sammansmilta med aktdrer som aktionsforskare och samhillsarbetare. Detta anses
nédvindigt eftersom det politiska subjektet i detta fall utgdrs av en icke-organiserad
samling massinvinare i ett anonymiserat bostadsomride. Vi skulle kunna kalla detta
for en ontologisering, det vill siga ett forgivettaget antagande om beskaffenheten och
substansen av invdnarnas intressen. Definitionen, renodlingen och ontologiseringen
av detta gruppintresse ir funktionellt satillvida att det direke ska rerspegla och vara
kompatibelt med en identifierad brist i reformpolitiken och som passar in i
vilfirdsadministrationens fordefinierade Atgirdsrutiner — det vill siga kunna
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konstrueras som en tydlig milgrupp i en omf6rdelningspolitik. Detta kan betyda att
mittet pid framging eller misslyckande i der lokala projektet beror pa
aktionsforskarnas och samhillsarbetarnas formiga att transformera invanarnas
intressen till en enhetlig si kallad “korporativ gruppidentitet”. Detta innebir att
gruppidentiteten i detta fall blir officiellt erkiind av staten och dess institutioner, och
dirmed kan bli ett legitimt foremal for uppgorelser och politiskt utbyte genom ritten
att ta del av en administrativ fordelning av statligt garanterade formaner.

Ja, tanken svindlar. Vi betraktar husen framf6r oss. Har dessa huskroppar en sorts
”ande” som tvingar in vira handlingar dels i en homogen politisk-administrativ
malrationalitet, dels i en reifierad, fortingligande, ontologisering av grupper? Var inte
den ursprungligen avsikten att motverka bida dessa tendenser?

Ogonblicksbilden av 1970-talets Kroksbick och dess karga rationalitet etsar sig fast.
Det ir kanske ingen fasad eller kuliss vi ser. Kanske tingens framtridelseform trots allt
dverensstimmer med tingens visen?

Coda 1l

Sista styckets rubrik — “Eftertankens kranka blekhet” (med ursprung i Shakespeares
Hamlet) kan forstas pa olika site. Den vanliga tolkningen av uttrycket ir “efterklokhet”
och att man for sent inser att man gjort fel. D skulle man kunna forstd slutreflektionen
i detta kapitel som att aktionsforskning och samhillsarbete i grunden utgdr ett
missriktat projekt — husen framstir som lika gra och sjillosa fore som efter projekret,
och dessutom har projektet genom homogenisering och ontologisering paverkats att
anta en liknande skepnad som den byrikrati man frin bétjan var motstindare till. En
annan tolkning som ligger nirmare Shakespeares egen innebord med uttrycket, dr att
alltfér mycket grubblande infor en viss handling leder till att beslutsamheten ebbar ut,
att handlingskraften himmas och att handlingen kanske uteblir 6verhuvudtaget. For
mycket grubbel ger blek hy (dirav den kranka blekheten). Eftertanke beh6ver alltsi inte
betyda efterklok. Kanske denna kapiteltext, som handlar om betydelsen av aktion och
handling i forskningen, ir ett uttryck for just ett Sverskott av eftertanke. Att jag snurrat
in mig i en Atervindsgrind dir varje 16sning blir virre in problemet. Att insikten om
komplexiteten kan gora mig negativ och passiv, till skillnad fran politikerns passivitet
som grundar sig i en optimism utan insikter om komplexitet.
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Coda 2

Med risk att bli blek av grubbel krivs ind3 ytterligare eftertanke. Innebir kortvariga
projekt med aktionsforskning och samhillsarbete enbart en reproduktion av det
tillstind och de strukturer vi ser och énskar kritisera? Nej. Cirkulation av kunskap
innebir en stegvis (incremental) forindring och betecknar inte en enkel reproduktion
av redan givna strukturer och forestillningar. Kunskap som cirkulerar existerar i olika
former, dven inom en given kultur. Kunskap existerar i pluralis: renodlad och
applicerad, abstrakt och konkret, explicit och implicit, lird och populir, lokal och
universell. Den klassiska aktionsforskningen innebar dven ambitionen att insamlade
data pi ett djupgiende sitt skulle valideras (och pd detta sitt “cirkuleras”) i
forhillande till reella processer i det rumsliga sasmmanhang dir action occur.

Virt exempel med bostadsomridenas interna flyttningsstrémmar foregicks av
noggranna operationaliseringar och korstabuleringar av variabler som kvarstannartid,
social férankring, boendeerfarenhet med mera. Dessa operationaliseringar utgjorde
inga verklighetsfrimmande tekniska évningar som frikopplade variablerna frin sin
kontext, utan utgjorde tvirtom ett medvetet led att transformera data av enkla
frekvenser frin befolkningsniva till “hindelser” pa individnivé utan ate dirfor urholka
datas generaliserbarhet.

Variablerna ir "prediktiva”, inte dirfor att de skulle vara totalt "oberoende”, utan i
den meningen att de motiverar till att framstilla en belagd diskrepans mellan hur man
tror nagot ir och hur nagot borde vara.

Denna typ av “mjukpositivism” och dess kontextsensitiva och hypotesskapande
operationaliseringar utgjorde pi 1970-talet en sociologisk hantverkskunskap som i
dag i stort sett lyser med sin frinvaro. Den fick ett uppsving for att méta den
reformpolitiska impuls som ligger i det sociologiska arbetets natur, och under en
speciell tid med starka forvintningar pa samhillsvetenskapens konstruktiva och starka
roll i ett politiskt reformarbete. Sedan sjénk denna typ av kunskap tillbaka.

Den framvixande kritiken mot denna ambition av kunskapsbaserad reformpolitik som
“6verrationalistisk”, kastar tyvirr ut barnet med barnvattnet. Aktionsforskningsprojekt
stoppades just dirfor att minga aktionsforskare inte gick i experters och makthavares
ledband och med uttalade krav pi ett politiskt ansvarstagande infor de “besvirande”
forskningsresultat som visades fram. Denna klyfta mirktes inte minst under initialskedet
i dagens coronakris (2020-talet) dir glappet mellan beskrivningar pa befolkningsniva (det
allvarliga liget pd nationell och global nivd) och rekommendationer pi individnivi
(mindre restriktiva handlingsregler pa regional och lokal nivi och i det konkreta
vardagslivet) bidrog till en polarisering mellan olika verklighetsuppfattningar som
experter, myndigheter och politiker hade svirt att hantera i forhillande il
"befolkningsmassan”.
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Det ir kanske dags for en uppdaterad renissans av den i dag bortglomda
sociologiska ”mjukpositivismen” inom ramen for en aktionsforskning som frimjar
kunskapscirkulation och deltagande mellan olika aktérer och grupper. Det ir alltsa
dags for en kritisk reformpolitik dir sociologin kan fi en konstruktiv roll genom att
motivera alternativ i politiken som blottligger att tingens framtridelseform och
dgonblicksbilder trots allt inte dverensstimmer med tingens (provisoriska och dirmed
forindringsbara) visen.
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