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Inledningen och Uppdraget

Resursteam Heder Skane — RTH Skane - &r ett projekt initierat av Lansstyrelsen i Skane 2021-2023
inom omradet hedersrelaterat vald och fortryck, med Malmé stad som huvudman. Verksamheten
har riktats till kommuner som erbjudits konsultationer, verksamhetsnara utbildningar och
workshops samt omvarldsbevakning till operativa chefer.

Grunden till pilotsatsningen RTH Skane kommer ifran av Lansstyrelsen i Skane identifierade behov
bland yrkesverksamma. Genom att erbjuda kompetenshdjande insatser och konsultation i
hedersrelaterade drenden ar malsattningen att yrkesverksamma ska kanna sig tryggare i sitt
arbete och att utsatta darigenom kommer att fa adekvat stéd och hjalp.

De forvantade positiva effekterna som férvdntas ar att fler som lever med hedersrelaterad
problematik uppmarksammas, stottas och far det stéd och den hjalp som de har ratt till.

En pilotsatsning pa en regional stodstruktur likt RTH Skane har inte provats tidigare i Skane.
Insatsen liknar Kompetens-centrum mot vald dock med tillagget att ocksa erbjuda
konsultationer i specifika hedersrelaterade arenden samt att RTH Skanes foreldsningar

och workshops kommer att vara mer verksamhetsnara.

Uppdraget

Socialhégskolan i Lund har fatt uppdrag fran Lansstyrelsen i Skane att gora en uppféljning av
projektet RTH Skane 2021 - 2023. Syftet &r att samla kunskap for att anpassa projektet till
kommunmedarbetarnas behov. Uppfdljningen har en formativ ansats. Genom intervjuer i
fokusgrupper efterséks kommunmedarbetares erfarenheter for att bedéma projektets kvalitativa
innehall. Deltagarna ar representanter for malgruppen kommunmedarbetare som utnyttjat RTH
Skanes tjanster. En enkel fraga - utifran malgruppens synvinkel - att utga ifran ar Vad har
fungerat? Andra fragor ar Vilka kvaliteter i métet med RTH beskriver de utvalda medarbetarna i
fokusgrupperna? Hur beskriver de insatsens méjligheter och begrdnsningar? Vad har frimjat
samspelet med RTH?

Till detta working paper bifogas en sa kallad Management response, en text forfattad av
Lansstyrelses i Skane ansvarige for RTH Skane, som beskriver hur uppdragsgivaren tagit emot och
reflekterat kring uppféljningsrapporten.



Féljande text presenterar innehdll och reflektioner fran tva fokusgruppintervjuer 20 april 2023
med sju handldggare fran tre kommuner respektive tre chefer fran tre kommuner. Deltagarna
kom frdn Burlév, Trelleborg, Hérby och Perstorp. Bland deltagarna var skolan svagt representerad
med enbart en skolkurator och ingen skolledare, vilket begréinsat underlaget och dérmed
rapportens bredd och djup dvs hur RTH fungerar i flera olika kommunala skolverksamheter

med tillhérande kontext.

Rapportens disposition: RTH Skine som projekt — och som process

| rapportens forsta del, RTH som projekt, tar vi upp de moment som projektplanen beskriver som
RTHs kdrnomraden: konsultationer, utbildning och omvarldsorientering. En grund fér detta ar
informationskanalerna till kommunernas chefer och medarbetare som ocksa behandlas. |
rapportens andra del, RTH som process, lyfter vi fram fokusgruppdeltagarnas resonemang kring
utbytet med RTH Skane, som synliggdr hur implementeringen och arbetet i och med RTH Skane ar
en gemensam och pagaende process i ett samspel med kommunerna. Erfarenheter gors, kunskap
delas, fragor uppkommer, férvantningar vacks, nya beslut spelar roll. Kommunikationen maste
fortga, och denna rapport kan tjdna som ett underlag for det.

RTH Skane som projekt

Socialsekreterares, arbetsledares och kurators vetskap om och erfarenhet av RTH

Att ta kontakt med Resursteam Heder Skane (hadanefter RTH) tycks vara nagot som &r ganska
sjalvklart for deltagarna i fokusgruppsintervjuerna, daven om bekantskapen var tamligen ny for en
kommuns medarbetare. Samtliga som deltar i intervjuerna kanner till RTH och har det i atanke i
arbetsvardagen. | en kommun som varit med sedan projektets start har medarbetarna
erfarenheter av samspelet med RTH bade genom konsultationer och utbildningsinsatser.
Arbetsledarna kan beratta om att deras medarbetare har vant sig till RTH for konsultation och att
det genomforts utbildningar och workshops av olika slag. Nagra arbetsledare har ocksa deltagit
vid omvarldsbevakningstraffar. Fokusgruppintervjuerna ger intryck av att RTH ar mer etablerat i
de deltagande kommunerna nu an vad fokusgruppsintervjuerna 2022 gav uttryck for. Dock, detta
géller socialtjansten. Skolan ser vi inte mycket av. | den kommun varifran en skolkurator deltar i
fokusgruppen ar etableringen i en inledande fas.

Konsultationer

Konsultationerna ar mycket uppskattade av deltagarna och anvands i flera olika situationer.
Det kan vara i osakra lagen, exempelvis; ror det sig om heder eller inte?

| vart jobb maste vi vara valdigt 6ppna, nar vi gor en utredning. (---) Sa nar vi ringer blir det mer
att man beskriver; vi har fatt in dom har uppgifterna: hur kan vi tanka? Det &r ju en del i
utredningsarbetet — vi maste vara sa 6ppna vi na’nsin kan, sa vi inte missar delar.

En socialsekreterare tycker det varit behjalpligt att “fa tdnka hogt kring sina egna funderingar
och fa lite vagledning”:



Jag har varit med om det att jag har inte riktigt vetat vad jag velat. S8 jag har bara ringt [till RTH],
och berattat, och se’n: jag vet egentligen inte vad jag fragar efter. Jamen det ar ok att ringa dnda.
Bara prata 16st kring det. Och det ger ju nd’nting till mig.

Fragorna kan dven vara mer specifika. Vad gora nar en familj ar pa vag till flygplatsen for att
ldamna landet? Hur far man tag i Utrikesdepartementets jourtjanst? Vad ar viktigt att
kommunicera med flickan, sa langt det gar? RTH beskrivs ge bra och konkret hjalp, hjalper till
att se mojligheter och maijliga vagar for samtal och stod. En barnsekreterare beskriver hur hon
fatt “handfasta rad” i hur hon i barnsamtal kan uttrycka sig.

...och jag har fatt intressanta infallsvinklar dar jag sagt: ”Ja, fast foraldrarna sager ju sa har”, och
da har jag fatt bekraftat att det ar vanligt att man sager s3, i den har kontexten och det kan sta for
det hér och det har. Och da har jag; "Ahaaa, ok, nu forstar jag det lite battre, tror jag.

Det kan ocksa handla om att hitta konstruktiva fragor att stalla. En utredare beskriver en sadan:
Hur gick foraldrarnas dktenskap till? Vem bestamde dar?

Det staller ju inte vi sa mycket fragor om, man ska ju fokusera pa barnet! Och dar fick man ocksa
lite ledtradar. Vad kan det har sta for?

Konsultationerna ger perspektiv, visar hur det ar mojligt att fraga och ténka for att fa mer
information i drendet, fér att kunna bedéma om det ar heder men ocksa att férhdlla sig till nar det
beddms vara en situation praglad av hedersfortryck:

Att vaga prata 6ppet om oskuldsnormer, och vad det innebar. Jag blev lite modigare i
samtalen.

Pa en skola beskrivs hederskontexten som “lite normaliserad”, eller i viss grad tolererad.
”Jamen sa ar det i dom familjerna”. ”Ja, dom kusinerna gifter sig alltid...”.

-Och da kan det vara bra att ringa och fraga; ar det har normalt? Nar ska vi faktiskt reagera?
Hur ska vi fa med oss familjen? Eller barnet?

Alla socialsekreterarna har handledning, men det sarskiljs i relation till konsultationerna:

Jag har inte upplevt att det varit ndgon konflikt egentligen, mellan RTHs konsultation och
handledning. Viljer jag att ta upp ett drende med RTH tar jag den inte med i handledning, for da

blir det pannkaka.

Liksom vid forra arets intervju lyfts tillgangligheten fram som styrkan. RTH svarar snabbt och de
aterkommer snabbt. RTH’s medarbetare uppfattas ocksd som kunniga och professionella. En
socialsekreterare som ringt upp och sedan far respons, i det fallet efter nagra dagar, beskriver
det som att

...det ar inte bara det att dom hasplar ur sig nagot spontant utan; ”Vi har pratat om det i
gruppen, vi har dom har reflektionerna”, och sa far man tillbaka reflektioner. Och det tycker jag
kdnts som att, da tar man det pa mer allvar ocks3, inte bara som att bolla med en kollega utan
dom har faktiskt tankt till, och da tar jag med mig det in i ndsta méte [med klienten].



Arbetsledare och handlaggare vittnar om att konsultationerna anvands for att reda i den
komplexitet som hedersproblematiken uppfattas innebéra. | arets fokusgruppintervjuer ar det
mindre tal om bristen pa erfarenhet av hedersvald (som det pratades en hel del om i férra arets
fokusgrupp) och mer om att deltagarna har kunskap om vad hedersvald ar, men ar osdkra pa hur
de kan mota och arbeta med problematiken. Och det ar dar RTH moter upp och ar vardefullt att
ringa till. Nagot som kan upplevas som att “detta kan vi inte jobba med”, blir mojligt att jobba
med (den insikten ger ocksa utbildningarna/workshops).

Konsultationen kan dven dga rum i ett drendes olika skeden:

Det kan vara precis nar man fatt in anmalan, nar det ar férhandsbedémning och vi ska besluta,
ska vi inleda en utredning eller ej? Men ocksa under en pagaende utredning och det kan vara vid
insats ocksa. Fran borjan till slut, kan det vara.

Ibland ger RTH stod i att backa eller avvakta, for att det inte gar att géra mer, ibland stéd i att det
gar att goéra mer.

RTH vill, som det beskrivs enligt sina rutiner, aterkomma och félja upp, hur har det gatt? Detta
uppfattas som bra och professionellt men det noteras ocksa en gransdragning har, bade vad galler
tid (vi hinner inte alltid folja upp och svara mot RTH:s 6nskan om det) samt oklarhet om vem som
"ager drendet”. RTHs uppfoéljningsdnskan har uppfattats av nagon som att RTH inte riktigt kan
sldppa drendet och eventuellt vill Idgga sig i lite for mycket. Konsultationens utgangspunkt
beskrivs vara vad socialtjdnsten behéver. Nar deras behov ar tillgodosedda vill de att RTH ska
backa.

Ett amne i fokusgruppsintervjun var avvagningen mellan skydd och férandringsarbete:

Jag kan kadnna lite utifran forelasningar och workshop att RTH &r valdigt fokuserat pa skydd:
Farligt: tank pa detta! Och lite pa hur forandrar vi dom har familjerna — det har jag saknat.

RTH har av ndgon uppfattats vara snabba med att rekommendera placering. Nagon annan menar
att RTH verkligen trycker pa betydelsen av att arbeta med familjerna for att forandra.

Utbildningar och workshops

Nér det géller utbildningarna sa aterger cheferna en bild som deras medarbetare (inom
socialforvaltningarna) féormedlat; som valdigt “basic”:

...man har erfarenhet, har ju ofta gatt andra utbildningar, om vald i nara relationer, eller Freda
och till och med Patriark. Man har ju den har kunskapen med sig. Precis som med allt annat,
tanker jag, att det &r viktigt att veta ”“Vem ar min publik?”. Var ligger deras kunskapsniva?

Arbetsledaren papekar har att det ar viktigt att RTH anpassar sina utbildningar och workshops sa
att de moter dahorarna pa ratt niva. En sadan utbildningssituation dr exempelvis ndr man, som i en
kommun, haft en utbildning med skolkuratorer och arbetsmarknadsenhet. Da behéver nivan vara
"basic” eftersom “man maste fanga upp alla, innan vi kan jobba vidare med fragan”. Detta ar
naturligtvis en pedagogisk svarighet. Skolkuratorn i fokusgruppen berattar om att RTH kontaktade
henne innan en féreldsning och skickade forslag pa vad dom skulle prata om: ”Kan du kolla
igenom det har? Ar det hir en upprepning for er?” “Tycker du att vi ska anpassa det?” Hon menar



att skolpersonalen behdver en mer grundlaggande niva. Utbildningsinsatser som ges i
skolkuratornatverk och liknande konstellationer kan anpassas till den malgruppen. Ett upplagg
som en chef berattade om var att olika yrkesgrupper inom socialtjanst forst hade enskilda
utbildningspass med RTH var for sig, for att sedan ha en gemensam workshop med blandade
grupper. Inte minst det senare beskrivs som “valdigt bra”. En medarbetare beskriver att det gav
“jattemycket, fast anda bara pyttelite":

Men det har anda gett den har signalen till att, “ja det kanske faktiskt gar att jobba”. Men da ar
det mycket mer “hur:et” da. Vi gick in pa hur:et, mycket mer undersékande, hur féraldrarna, hur
gor vi da? (---) Vi behover fa mer kott pa benen for att kdnna att vi beharskar det.

| chefsgruppen diskuterades ocksa hur den mer basala kunskapen kan omsattas i verksamheten;
"Hur kan vi halla det levande?” | ssmmanhanget ndimndes férebyggande arbete —” Kan man prata
med forskolor?” — eller rikta sig mot féreningsliv och trossamfund. En annan chef uttryckte sig pa
ett annat satt:

Men HURET, ar det ju fortsatt ratt sa mycket fragetecken kring, tycker jag. Och dar tycker jag att
det &r lite svart att borja jobba pa egen hand.

Olika funktioner i en socialférvaltning har naturligtvis olika erfarenheter utifran sina respektive
uppdrag. En chef for en enhet med familjebehandlare menar att det inte finns sa mycket att
formedla kring hur man kan jobba i familjebehandling med drenden om heder, “fér vi har inte den
basen, som jag forstar det”. Risken da, menar hon, blir att man kanske inte vagar jobba med dessa
fragor, radd att man ska gora saker och ting varre. “Och ibland har man nog gjort saker och ting
varre. Faktiskt."

Nér det géller utbildningsinsatser finns det dven fler aktérer an RTH Skane. Nagot som chefer
behdver orientera sig om. Bland andra erbjuder dven Kompetenscentrum utbildningsinsatser
kring vald i nara relationer.

| fokusgrupperna uttrycks en énskan om att fa veta mer om HUR, utifran andras arbete och
erfarenheter — ndgot som skulle kunna utformas i foreldasningar/workshop.

Omvirldsbevakning

Projektets erbjudande om omvaérldsrapportering uppskattas och efterfragas av cheferna:

Jag har inte varit med men min samordnare och min forste [socialsekreterare] har varit
med i det natverket. Dom har varit valdigt glada, faktiskt, mycket, mycket positiva, och
tyckte det var jattebra med omvarldsbevakningen.

Har lyfts aterigen bristen pa tid fram, och den vardefulla hjalp som omvarldsbevakningarna ger i
att veta vad som ar pa gang och vad som bor uppmarksammas inom omradet. “De berattar vad
som hander, det som &r pa gang, rapporter som kommit ut, férandringar i lagstiftning, i arbete,

vad som ar pa gang.”

For oss som jobbar i sma kommuner sa ar det ju sa att man har manga omraden att ta hand
om. Och det &r ju inte alltid att man &r up-to-date med alla punkter. Sa att fa hjalp pa vagen,



sa nagon som samlar ihop det och informerar, det har hdander, det hdar kommer... det &r
uppskattat!

Arbetsledarna papekar ocksa betydelsen av att fa hjalp att sortera, prioritera och att fa saker
sammanfattade och uppsummerade. Hellre &n att tipsa om en stor mangd rapporter, sa ar
uppmaningen: sammanfatta och summera upp! En chef lyfter ocksa fram att ett virde i
omvarldsbevakningstraffarna ar att de ger mojlighet att traffa kollegor fran andra kommuner
och enheter:

Men det ar ocksa att det ar ett tillfdlle att traffa andra, chefer och andra som jobbar inom det
har omradet. Att nd’n gang kunna stélla fragan; Nu ar detta pa gang, hur tanker ni? Hur
jobbar ni dar? Tacksamt att fa ett utbyte med varandra.

Dessa moten kommer bast till stand nar dessa traffar ges pa plats och inte digitalt. Men det
digitala, eller hybridalternativet, har fordelar, till exempel for de som “inte har det sa néra att ta
oss till Malmo”.

Informationsvigar

Hur sprids informationen om RTH Skaneprojektet - och vilka vagar nyttjas?

Det finns affischer och lappar runt om pa kontoren. Chefer och samordnare uppmuntrar
handlaggare att ringa. Utbildningar och workshops har synliggjort RTH:

Vi har stora affischer uppsatta, bade har och dar. Sa nar man tanker att man ska ringa sa
har man affischen dar.

| skolan berattar skolkuratorn att affischen sitter uppe pa en anslagstavla, men tillagger: ”...
ni vet sjalva hur det ar med tusen lappar”. En handlaggare visar upp ett nyckelband med
telefonnumret till RTH Skdne. En annan har projektplanen uppsatt pa sin anslagstavla. Den
skickades ut nér projektet inleddes, “och da blev vi uppmanade att anvanda det s& mycket vi

”

kan”.

Cheferna syns ha en nyckelroll. - I en kommun har cheferna informerat att “vi betalar

III

jattemycket for detta [RTH], se till att konsultera dom!”. En chef berattar att telefonnumret
till RTH &r upplagt pa den interna hemsidan som ar tillganglig for alla forvaltningar i
kommunen. Information om RTH Skane tas i en kommun med i introduktionen for
nyanstéllda. Ett chefsbyte kan spela roll. En kommun har bytt socialchef, och prioriteringen
att jobba med hedersrelaterat vald maste forankras i den nya ledningen. En nytillsatt chef i

en annan kommun férde med sig kunskap om RTH-projektet:

Vi fick ny chef och det var dar det bérjade. Nar vi fick in forelasningen — jag visste inte om
att det héar fanns, innan dom kom till oss. Det var nytt for mig.

Utbildningar och workshops ger enligt de intervjuade en kanal in till RTH som &r viktig for
etableringen av kontakt. De ger RTH ett "ansikte”. Bara en affisch rdcker inte sa langt:

... forelasningarna och workshop behovs forst, for att 6ppna upp, for man sitter med
kdnslan av att “det dar gar inte att jobba med” — det ar helt omajligt. Och man vet inte hur.



Bade handlaggare och chefer beskriver hur detta att fa ett ansikte underlattar att vid behov ta
kontakt med RTH. Deltagarna i fokusgrupperna inger kdnslan av att det finns en relation (vi kan
ringa, vi vet vem det ar) till RTH Skane.

Det syns saledes vart att notera utbildningarnas betydelse for att konsultationerna ska bli ett
redskap som brukas.

RTH Skane som process

P3 en organisationsniva framkommer fragor om férvantningar i férhallande till RTH-projektet. De
ar av olika slag, bade vad galler vad som ingar i RTH Skanes tjansteutbud och innehallsmassiga
fragor.

Forvintansbilder

| samtalen i fokusgrupperna lyfts olika férvantansbilder. | chefsgruppen diskuteras bland annat
oklarheter vad galler hur RTH kan anvandas och vad RTHs tjanster omfattar; “Vad ingar i
paketet?”. Med andra ord: Hur kan vi dra nytta av RTH i det fortsatta arbetet? Hur behjalpliga kan
de vara nér vi behover jobba vidare i kommunen? Fragorna aktualiserades i fokusgruppsintervjun
med arbetsledarna i samband med ett samtal om behovet av att utveckla rutiner, manualer och
riktlinjer for arbetet med hedersvaldsproblematik. Detta eftersom det &r nagot som handlaggarna
ofta efterfragar, men som inte &r latt att utveckla utan kunskap i fragan. Tanken fran
arbetsledarna ar att RTH skulle kunna vara en vardefull arbetspartner i det, men att det rader
oklarhet om det &r en hjalp de kan fa fran projektet, och hur den i sa fall skulle kunna se ut:

Men det har inte riktigt blivit klart for mig. Vad ar det vi har kopt? Har vi fatt allt som vi har képt?

Det kan enligt en chef handla om att titta pa rutiner, pa de riktlinjer som man har i kommunen
och fa tips och rad om dessa. Arbetsledarna ar 6verens om att det behévs mer an bara en
forelasning eller en workshop:

... Nar vi pratar rutiner, checklistor, det som dom skriker efter, pa handlaggarniva. Kan
RTH vara behjalpliga med det? Och hur mycket? Att da kanske bara sta for en foreldsning,
att man se’n ska jobba vidare med det sjélva, utan att fa nagon feedback fran dom, det ar
kanske inte det vi efterfragar. Vi behdver nagon med expertkunskapen som kan titta; Ja,
det hér ser bra ut, eller Har ni tankt pa detta?

Med andra ord: Kan vi ta med dem [RTH] i vart utvecklingsarbete?

En annan aspekt som handlar om férvantansbild ar handlaggarnas 6nskan om att pojkars
utsatthet i hedersvaldsproblematiken inte ska glommas bort:

Jag har pratat med medarbetarna, och nagot dom namnde, det &r att pojkarna gloms bort i
hedersdrenden. Det &r ju en dubbel utsatthet. Att utsatta sitt syskon for heder men ocksa att
uppratthalla dom normerna i familjen. Och att det &r 6nskvart att dom kan ge mer stod i
forhallande till pojkarna. Hur kan vi jobba med dom? Hur kan vi stétta dom?

Har kan dock noteras att en annan intervjuperson papekar att RTH just uppméarksammat pojkarna
nar hon sjalv glomde bort det i ett specifikt drende:



Till exempel en del i det hdar med heder, att vi glémmer pojkarna. De ar lika mycket offer,
alla barnen ar offer. Det tycker jag var intressant nar de [RTH] sa “Har du tankt pa brodern har,
han kanske behdver hjalp...”. ”Ah, tankte inte pa det, hur ska vi na det?”

Ett exempel pa samtal som forts ar férstaelsen av skillnad mellan flickors och pojkars
kdénsstympning.

Samtalen i fokusgrupperna visar pa att personer som berors av fragorna om hedersfortryck ar
inne i en process av normativa dvervaganden. Detta aktualiseras bland annat i fragor om
forandringsarbete och insatser riktade mot familjerna. En socialsekreterare menar att det...

...ar ett oerhort langsiktigt arbete. Jag menar, vem vill erkdnna att mina vanor och seder ar fel?
Och bli bemott ocksa; du gor fel. Det &r inte sa vi gor har. Det gor ju ocksa nagot med en sjalv;
da skyddar jag. Man behover ha en forstaelse for det ocksa.

Varderingsdiskussionen finns mitt i diskussionen om utformningen av insatser:

Och vi far inte gora att flickan blir begransad, det ar ett jattedilemma. F6r om vi gar in och
sager: ”Du far inte ha mobil, du far inte rora dig fritt”, da ar det ju vi som kontrollerar, alltsa
begransar flickan.

| en sadan diskussion framkommer dilemman, i detta fall att en mobiltelefon ocksa gor den unga
flickan nabar for paverkan. Vilket ar ett exempel pa ett aterkommande tema i fokusgruppernas
samtal: bedomningen av behovet av skydd. Samt att det ska vara mojligt att inte bara tanka skydd
utan ocksa majlighet till forandring. Mer om detta tema langre fram i rapporten.

Andra fragor som lyfts i intervjuerna kan tolkas som en énskan om en breddning i RTHs uppdrag i
forhallande till familjer och sammanhang som handlaggarna menar har monster som liknar de
som finns inom hederskulturer, sasom inom sekter:

Jag upplevde att deras fokus ar valdigt mycket Mellandstern, muslimska kulturer. Och dar ar
dom superduktiga. Jag har fatt jattebra rad. Men se’n om man fragar om romer dar det &r
jattemycket heder men en annan typ, andra signaler, for att inte tala om Jehovas vittnen,
sekter och liknande — jag skulle garna ha en bredd dar — hur ska vi tdnka i dom fallen?

Som framgatt ovan finns ocksa en forvantan pa att fa svar pa den évergripande fragan “hur?”
Handlaggarna efterfragar “djup” nar de talar om utbildningar och workshops, och pratar om att
de saknat mer formedling av “hur man goér”, hur arbetet med hedersvald faktiskt kan formas,
explicit nar det galler forandringsarbete i familjer och forebyggande insatser pa olika nivaer. Hur
gor man? Den fragan kan forstas som en processfraga. Cheferna menar att flera medarbetare ar
kunniga, men att det handlar om, som en chef uttrycker det: “att omsatta det i praktiken och halla
det levande”, forvalta kunskapen och utveckla den i verksamheterna.

Har ar det vart att notera att denna fraga ("hur?”) aterkommer bland handlaggarna i relation till
utbildningar och workshops, men den bor ocksa kontrasteras mot hur de pratar om
konsultationerna. Nar de pratar om konsultationerna sa tycks det som att dessa utgor en plats dar
djupet och fragan om hur man gor behandlas. De pratar om hur de i konsultationer far konkret
hjalp och forslag pa fragor de kan stalla som tyder pa att konsultationerna inte bara hjédlper dem
att reda i det konkreta drendet de star infor, utan att konsultationerna i sig ocksa ar larande (dven
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om detta larande ar mer individuellt och mindre kollektivt an det som sker i utbildningar och
workshops).

Intervjuerna i fokusgrupperna vacker fragan om relationen mellan funktionerna utbildningar,
workshops samt konsultationer kan fortydligas - i vart fall bor den diskuteras vidare - och ocksa
om konsultationernas larandefunktion i termer av fordjupning kan bli tydligare.

RTHs etablering inom socialtjinst och skola

Av vad vi ser fran fokusgrupperna ar att RTH successivt etablerat sig inom socialtjansten, men att
etableringen inom skola gar langsammare. Ett intryck vi fatt genom fokusgruppsintervjuerna ar att
fragan om hedersrelaterad problematik delvis (men givetvis inte helt) ger sig sjalvinom
socialtjansten, men inte &r lika given for skolan. Detta innebér inte nddvandigtvis att fragan inte
skulle vara aktuell eller uppmarksammas dar. Snarare tycks det handla om att vem som ska ta
ansvar for och engageras i fragan ar svarare att besvara inom skolan, jamfort med socialtjansten.
”Skolans varld” i sin totala omfattning i en kommun &r ju bade storre och omfattar fler
verksamheter samt har fler medarbetare. Dess malgrupp ar ocksa storre. Fragan ar bade vem
inom skolan som RTH ska arbeta mot, och tillsammans med, och vem som ska uppmarksamma
och reagera i forhallande till hederproblematik i motet med barnen. Kuratorn beskriver hur hon
inte kan félja barnen dag fran dag pa samma vis som lararna. Hennes forhoppning ar att...

...larare kanske sjalva ringde [till RTH], eller kom till mig, sa kunde vi bolla, att dom ocksa ar
lite mer bekvdma med att snappa upp dom har signalerna.

Ett hinder ar att lararkaren har svart att hinna, “for dom har ett stort uppdrag, det &r stressigt och
sa,” men att det ocksa kan finnas en viss radsla — “det dar vill jag inte ldgga mig i, det &r familjens
ensak.” Skolkuratorn menar att det allmant finns en radsla hos lararna att géra en orosanmalan.
“Det faller ocksa pa mig.”

| fokusgruppsintervjuerna framtrader bilden av att medan det inom socialtjansten finns vissa
grundkunskaper om vald, manga har exempelvis redan genomgatt grundkurser om vald i nara
relationer och till viss del ocksa om hedersvald (nagot som gor att handlaggarna patalar 6nskemal
om att RTHs utbildningar och workshoppar ska vara mer riktade mot socialtjanstens olika
arbetsomraden), sa ar uppfattningen att motsvarande grundldggande kompetens inte finns inom
skolan. | fokusgrupperna har representationen fran skola varit minimal, sa diskussionerna om
detta bygger i hog grad pa handlaggarnas antaganden om detta. Men har de ratt, finns ett
kunskapsbehov inom skolan som RTH:s fortsatta erbjudande om utbildning och workshops kan
svara val mot — och som kan motivera ett intresse fran kommunernas sida att fortsatta “képa”
denna insats.

En annan utmaning for skolpersonals utbildning beskrivs vara en arbetsvardag dar det finns
begransade maijligheter att ”hitta tid och samlas” fér kompetensutveckling. Det tar tid, och ar inte
helt enkelt att utbilda samtlig personal inom skolan. Pedagogerna, som ar de som moéter eleverna
och ser dem i deras vardag, ar kanske den grupp som tar langst tid att na. En chef beskriver att
hennes kommuns kontaktperson gentemot RTH Skane har haft kontakt med skolan:
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Och vad jag forstar ar dom ju intresserade men det vet vi inte riktigt var det landar. De
[skolan] kommer ju inte heller jattelangt pa sina tre utbildningar. D4 hann dom vél beta av
skolledare och kuratorer kanske. Och egentligen sa vill man val nd ut till alla, pd ett helt annat
satt, man vill nd ut till forskollarare och larare. Men forskollarare och larare ar véldigt svart
att n3, de ar valdigt lasta.

Skolan och forskolan beskrivs ha sina tva studiedagar per termin “och da ska mycket in”.

Vi uppfattar det som att skolan ar en central arena for att forebygga och fanga upp
hedersvaldsproblematik samtidigt som det inom denna organisation behdvs mer grundldggande
kompetens for att gora detta (vilket inte ar konstigt, skolans uppdrag ar ju ett annat an
socialtjanstens).

Skydd kontra férindringsarbete

| forhallande till handldggarnas efterfragan om mer kunskap om hur arbetet med
hedersproblematik kan “géras” (hur kan vi gora konkret?), finns ocksa en inbaddad fraga om att
jobba med férandringsarbete. Den aterkommer bade i intervju med handlaggare och med
arbetsledare. Det gar att skonja att det finns en tanke och 6énskan om att arbeta med
forandringsprocesser i forhallande till hedersproblematiken. Uttryck for detta finns exempelvis i
forhallande till hur handldggarna talar om att de genom utbildningarna och workshopparna
forstar att det gar att arbeta med hedersproblematiken.

...férelasningarna och workshopparna behovs forst [for att ringa om konsultation], for att
O6ppna upp. For man sitter med kanslan av att “det dar gar inte att jobba med — det &r helt
omojligt”. Och man vet inte hur. /.../ Det dr vansinnigt svart. Se’n fér mig 6ppnade det
[workshopen] anda upp lite, ok, det ar kanske mojligt anda. For da berattade dom lite,
jamen om ni har, i Malmé har man borjat gora lite, men det var bara ett skrap pa ytan, for
man forstar inte HUR gér dom?

Har verkar ocksa finnas nagot av en utmaning i férhallande till balansgangen mellan nér det gar
att arbeta med forandring i forhallande till hedersproblematik, och nar riskerna &r for stora att
gora det. Det finns delvis olika uppfattningar hdr om hur RTH & ena sidan ar for inriktade pa skydd
och placeringar eller i vad man RTH:s insatser a andra sidan 6ppnar upp for ett mojligt
forandringsarbete med familjerna. Kontakten med RTH genom utbildningar och workshops tycks
dock vacka ett hopp om att det gar att arbeta med fordndringsprocesser, men hur detta i sa fall
gors, tycks dock vara en fraga som uppfattas som obesvarad.

Har kan man ana att det ar ndgot som skaver mot RTH och/eller mot hedersproblematiken.
Hedersproblematiken framstalls manga ganger som svar eller till och med omdéjlig att arbeta med.
En utredande socialsekreterare berattar om detta, exempelvis att ett familjedrende lamnas till
Oppenvarden, som returnerar drendet och sager att “Vi kan inte jobba med detta, det ar for
svart.” Bland cheferna finns en diskussion om det omojliga eller mojliga férandringsarbetet. Det
senare handlar bland annat om att de vill se goda exempel, hur andra jobbat och eventuellt
lyckats, och nagon konstaterar att det finns nog fa sddana exempel, vi vet for lite har och har for
fa case.
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Har finns ett uttalat kunskapsbehov om hur det gar att arbete med familjerna for att na
forandring, men ocksa, nar och om detta ar mojligt.

Var reflektion ar att om kunskapen stannar vid att det &r mojligt att arbeta med férdandring, kan
det finnas en risk att handldaggarna arbetar med “gamla” redskap och som de “alltid gjort” i andra
typer av arenden - det vill sdga utan specifik kunskap kring hedersproblematiken och de
forutsattningar och begransningar det bar med sig:

Ibland far man ju jobba med det familjen vill ha hjalp med, borja dar och bygga relation
och s8 kommer man dit s& sm&ningom. Aven om det ar frustrerande.

Det kan finnas ett behov har, att utveckla tydliga strategier for att pa ett eller annat satt arbeta
vidare mot socialtjansten i fraga om férandringsarbete. Det kan handla om att visa hur
forandringsarbete kan bedrivas, genom exempelvis goda exempel och lyckade projekt (vilket
handlaggarna efterlyser i fokusgruppsintervjun). Det kan ocksa handla om att tydliggéra vad som
gor att forandringsarbete och inte minst familjearbete uppfattas och har bedémts som svart i
forhallande till hedersproblematik.

En tanke fran var sida ar att det i forhallande till vald och hedersrelaterat vald finns en utmaning i
det sociala arbetets vilja till férandringsarbete, att det innebar en balansakt i avgérandet om nar
det gar och inte gar i hedersvaldsarenden (dar en feloedémning ar férenat med stora risker). RTH
ar en viktig resurs har och en fraga ar hur RTH kan ge socialtjansten stdd och kunskap i detta sa att
socialtjansten sjdlva kan bedéma nar och om férandringsarbete ar mojligt.

Summering

Vilka kvaliteter i métet med RTH beskriver de utvalda medarbetarna i fokusgrupperna? Hur
beskriver de insatsens méjligheter och begréinsningar? Vad har fréimjat samspelet med RTH?

Sammanfattningsvis kan sagas att det ar tydligt att RTH ar en vardefull resurs i kommunerna.
RTHs styrka ligger framfor allt i konsultationerna och att RTH i dem ger snabb respons och att de
aterkopplar och féljer upp pa olika satt. Konsultationerna uppfattas ge nya infallsvinklar, nya
forstaelser, vagledning i mojliga tillvdgagangssatt och ny kunskap. Utbildningar och workshops ar
ocksa viktiga och ger vardefull kunskap, men kan behova anpassas i forhallande till deltagarnas
kunskapsnivaer. Det finns ocksa en efterfragan om mer “att-géra-kunskap” sarskilt i forhallande
till arbetet med de familjer som aktualiseras genom hedersproblematiken men ocksa i férhallande
till de utsatta. Har kan det finnas en mojlighet for RTH att tydliggora konsultationernas “larande”-
funktion och betydelse for kunskapsutveckling. Det ar tydligt att RTH i denna aktivitet formedlar
mycket sadan “att géra”-kunskap som tenderar att efterfragas i forhallande till utbildning och
workshops. Kunskapen om projektet och mojligheten att utnyttja konsultationerna har spritts pa
flera olika satt, men sarskilt viktiga tycks utbildningar och workshops vara, bade for att
innebérden av RTHs konsultativa funktion ska bli tydlig, och for att den ska utnyttjas. Chefernas
roll for att forankra RTH-projektet i socialforvaltningarna visar sig vara betydelsefullt.
Omvaérldsbevakningen beskrivs av cheferna som viktig och vardefull, den bidrar till méjligheten
att halla en aktuell kunskapsniva men ocksa till en kontaktyta gentemot andra kommuner.
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Utmaningen &r tid och mojlighet att delta, sarskilt for de kommuner som har langt till traffari
Malmo.

Avslutningsvis foljer tre fragor som genererats i forhallande till den bild som framtrader till
socialtjansts och skolas erfarenheter av och forvantningar pa stédet fran RTH.

1) Skolan ar en central arena for att forebygga och fanga upp hedersvaldsproblematik
samtidigt som det inom denna organisation behdvs mer grundldggande kompetens for att
gora detta. Implementeringen av RTH Skanes tjanster i skolorna syns vara en strategisk
fraga av stor vikt for projektets styrgrupp. Finns det maojlighet att genom denna utveckla
en strategi for hur pedagogerna ska kunna nas men ocksa for hur skolans arbete mot RTH
kan samordnas?

2) Bland handlaggarna forekommer en diskussion om och en efterfragan av mer kunskap hur
de kan “gora”, de vill ha med “hands-on” kunskap. Detta ar en efterfragan de relaterar till
de utbildningar och workshops som RTH ger. Samtidigt ar det tydligt att nar de talar om
konsultationer, sa ar det just “att gora”-kunskap och hands-on-stod de far genom detta
forum. Konsultationen kan forstas som i forsta hand leda till en individuell
larandeprocess, medan workshoppar och utbildningar genererar larande for
arbetsgrupper och organisationer. Hur kan relationen mellan funktionerna utbildningar,
workshops samt konsultationer utvecklas? Finns det nagon poang i, och ar det mojligt, att
urskilja olika former av kunskapsutveckling och larande som kan ske genom dessa forum?
Hur skulle det i sa fall kunna fortydligas?

3) Iforhallande till vald och hedersrelaterat vald finns en utmaning i det sociala arbetets vilja
till forandringsarbete och innebar en balansakt i avgérandet om néar det gar och inte gar i
hedersvaldsarenden (dar en felbeddémning ar férenat med risker). Hur kan RTH ge
socialtjansten stdd och kunskap for att hantera denna balansakt?

Slutligen kan vi notera Lansstyrelsens betydelse for projektet. Att projektet utvecklats och
breddats ses positivt och viktigt for den fortsatta etableringen. En av cheferna kommenterade
detta:

Man vill ju inte att det ska vara beroende pa vad det ar for politik eller socialchef,
eller hur ekonomin ser ut i de olika kommunerna. Sa att det ar ju fantastiskt om man
kan fa en annan finansiering som inte ar beroende av det.

%%k %
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RTH Skane har fran projektets start haft som ambition att nd ut med sitt std till de kommuner i
Skane som har valt att skriva avtal med verksamheten. Ambitionen har varit att nd ut till saval
socialtjanst som skola. Under projekttiden har det framgatt att det har varit svart att na med
information om verksamheten till skolorna, vilket dven framgar i uppf6ljningsrapporten. RTH Skane
(numera RCH Skane) vixlade fran den 1 oktober 6ver till att bli en operativ del av den satsning som
Lansstyrelsen Skane genomfor med att etablera ett regionalt kommun- och myndighetsgemensamt
resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck i Skane. Ett viktigt lirande som verksamheten
tagit med in i den nuvarande satsningen ar vikten av att nd skolan. RCH Skane har darfér fran borjan

lagt ett stort fokus pa att ge information till skolorna om deras méjlighet att anvanda verksamheten.

Verksamheten RTH Skanes huvudsyfte har varit att bidra med ett lirande till yrkesverksamma i att
mota malgruppen som ar utsatta for eller riskerar att utsittas for hedersrelaterat vald och fortryck.
Infor verksamhetens start genomfordes en behovsinventering och av den framgick ett énskemal om
att framfor allt fa en 6kad kunskap kring hur en kan handligga arende med hedersutsatthet.
uppfoljningsrapporten lyfts det fram att RTH Skane har varit en vardefull resurs fér kommunerna.
Kommunerna lyfter fram konsultationerna som sarskilt virdefulla och att handldggarna dar har fatt
konkret hjilp och handfasta rad. Vidare bidrar konsultationerna med ett lirande. I
uppfoljningsrapporten lyfts det fram att det verkar finnas ett samband mellan att som handliggare ha
deltagit vid ndgot utbildningstillfille med RTH Skéane och att sedan ta kontakt med verksamheten for
konsultation. Det blir en viktig lardom f6r Lansstyrelsen och Malmé stad att ta med oss vidare i

satsningen mot att etablerat ett regionalt kommun- och myndighetsgemensamt resurscentrum.

[ uppféljningsrapporten lyfter deltagarna fram en efterfragan av mer kunskap kring ”hur de kan géra”
och att de 6nskar mer “hands on” kunskap i utbildningar och workshops. Stig Linde och Tina
Mattsson, Socialhégskolan, Lunds universitet, iakttagelse utifran fokusgruppsintervjuerna ar att
konsultationerna ocksa bidrar med den typen av lirande. Framat i utvecklingen av verksamheten blir
det en viktig lardom att sammanf6ra konsultationer och utbildning sa att de samspelar for att svara

upp till den yrkesverksammas behov.
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