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FORORD

Aven om kommunal verksamhet i stort sett dr en del av alla kommuninvénares vardag, hela
dagen, varje dag, ar den forvanansvirt anonym for manga av dem som berors. I foreliggande
rapport problematiseras denna anonymitet utifrén de risker den i forlingningen kan medfora.
Speciellt fokuseras pd kommunen som en medborglig angeldgenhet, inte minst fran ett

demokratiskt perspektiv.

En del i att fordndra denna anonymitet och géra kommunen mer synlig for medborgarna ar att
utveckla de sdtt kommunen kommunicerar vad de dr och gor. Forhoppningen &r att bittre
synlighet om kommunens verksamhet och organisation i forlangningen kan ge medborgarna
okad kunskap och ddrmed kvalificera deras forvéintningar, ansvarsutkrivande och
demokratiska engagemang. Som ett led i att synliggéra vad en kommun &r och gor har
forfattarna tagit fram en prototyp pa ett alternativt sétt att beskriva kommunal verksambhet.
Forhoppningen ér att denna prototyp, som aterfinns hér (extern ldnk), kan bilda utgdngspunkt
och inspiration for andra kommuners arbete med att forbéttra sin kommunala beskrivning och
ddrmed aktivera medborgarnas intresse och engagemang for centrala kommunala nutida och

framtida mél och aktiviteter.

Forskningen &r finansierad av KEFUs styrelse. Rapporten har diskuterats i skriftseriens
redaktionella stod innan den formaterats for publicering i KEFUs skriftserie. Som brukligt

svarar forfattarna sjélva for de varderingar som gors 1 rapporten.
Lund i december
Ulf Ramberg
KEFU
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Kapitel 1
INLEDNING

Ett uttryck man ofta hor 1 debatten dr att “Demokratin maste erdvras varje dag, av varje
generation”. Demokratin kan emellertid inte erovras varje dag eller av varje ny generation om
vi inte har kunskap. Kunskap om vart samhélle och kunskap om det som utgér demokratins
kdrna, nimligen vara folkstyrande organ. Det folkstyrande organ som kanske dr mest synligt i
folks vardag men trots det mest anonymt i allménna val dr vara kommuner. Det grundldggande
motivet bakom denna studie ar dérfor att lyfta fram kommuners verksamhet som medborgerlig
angeldgenhet samt att 6ka kunskapen kring kommunernas roll i ménniskors vardag. Genom att
gora detta dr det var forhoppning att den hér studien skall bidra till att 6ka intresset for den
lokala demokratin.

1.1 STUDIENS BAKGRUND

Invénare 1 Sverige ar flera ganger varje dag 1 kontakt med kommunens verksamhet. Ofta utan
att reflektera dver det. For att nimna nagra exempel: utan vatten i kranen kan man varken koka
kaffe eller borsta tinderna pa morgonen och utan avfallshanteringen har man ingenstans att
slanga soporna efter middagen pa kvéllen. Ett annat uttryck for kommunernas betydelse é&r att
fA kommuner taxerar ut mindre &n 20 procent av sina invénares arbetsinkomster i
kommunalskatt. Trots att kommunerna pé flera olika sitt har en central roll i var vardag,
kommer kommuner och kommunernas verksamheter ofta i skymundan.

Det finns en rad anledningar till detta — de svenska kommunerna dr exempelvis ganska stora
vad géller invénarantal vilket ger ett matt av anonymitet samtidigt som allménna val till
kommunernas beslutande forsamlingar alltid hélls samtidigt som val pd regional nivd och
riksniva. Att kommunerna och deras verksamhet &dr forhéllandevis anonyma &r ett problem
utifran ett demokratiskt perspektiv. I klassisk demokratiteori inkluderar Robert Dahl “upplyst
forstaelse” som ett viktigt kriterium for en fungerande demokrati (Dahl, 1982). Brist pa
kunskap kring hur kommunala verksamheter styrs, forvaltas och utvecklas samt pd vilka
grunder beslut fattas forsvdrar inte minst medborgarens mojlighet till ansvarsutkridvande.
Mgjligheten till ansvarsutkrivande &ar tillsammans med transparens en central del i ett
demokratiskt system och har dédrfor kommit att bli en viktig del i1 forskning kring offentlig
sektor (se till exempel Bovens, 2009; Mulgan, 2000).

En hel del sammanstéillningar av information om den egna verksamheten offentliggors av
kommuner och ménga kommuner har ett stort antal kommunikatoérer anstéllda. P4 kommuners
hemsidor kan man till exempel hitta savil revisionsrapporter som arsredovisningar. Problemet
ar att dessa rapporter ofta &r omfattande och kan upplevas som otillgédngliga och allt f6r
tekniska for den enskilda medborgaren. Olika rankningar och jimforelser som utfors av
utomstaende organisationer lider ocksa av att det dr oklart vilka kriterier som valts och varfor.



Dérutover kan dessa rapporter misstdnkas ha bestimda syften att paverka kommunen 1 viss
riktning.

Att rapporter av olika slag finns att tillgd betyder saledes inte nodvéndigtvis att innehallet
skapar okad transparens kring kommunens verksamhet. Ddrmed underléttas inte medborgares
mdjlighet att utkridva ansvar av folkvalda politiker. Detta kan i sin tur ha en negativ inverkan
pa fortroendet for savil det politiska styret som politiker och pa sikt erodera vart demokratiska
system.

1.2 STUDIENS SYFTE

Syftet med detta projekt dr darfor att géra en prototyp till en alternativ arsredovisning.
Prototypen dr utformad som en mer tillgdnglig variant av en arsredovisning och syftar till att
vicka ett sakligt grundat demokratiskt engagemang for kommunala fragor. I litteraturen kallas
en sadan alternativ arsredovisning for populérrapport, vilket ocksa ar det begrepp vi kommer
att anvanda framover i den hér rapporten.

1.3 STUDIENS UPPLAGG OCH LASHANVISNINGAR

Den hir rapporten ska ldsas som ett tilligg eller en bilaga till den prototyp av en alternativ
redovisning eller populédrrapport som utgdr sjdlva resultatet av den hir studien. Rapporten vill
ge lasaren en forstéelse for bakgrunden till och syftet med arbetet att ta fram en populdrrapport
samt beskriva hur detta arbete har sett ut. Efter den inledande korta bakgrundsbeskrivningen
foljer i kapitel 2 en mer utforlig beskrivning av populdrrapportens framvéxt och historia samt
resultat fran forskning kring anvindandet av populérrapporter i kommuner. I kapitel 3 beskrivs
den metod som anvints for att ta fram prototypen och i kapitel 4 avslutas rapporten med en
diskussion kring studien och hur studiens resultat kan anvéindas samt en diskussion kring behov
av fortsatta studier pa omrédet.



Kapitel 2
TEORI

2.1 FINANSIELL REDOVISNING OCH MOJLIGHETEN TILL
ANSVARSUTKRAVANDE

Enligt Chan (2003) har vi pa senare ar kunnat se ett allt storre krav péd offentliga verksamheter
att sikerstdlla ansvarsutkrdvande. Det har ocksé enligt Cohen et al (2017) funnits ett intresse
fran kommuners sida att 6ka forstaelsen for offentlig verksamhet. Detta dr inte minst viktigt
for att skapa fortroende och legitimitet for offentliga verksamheter och att & medborgare att
bli mer engagerade i den lokala demokratin (Barbera et al., 2016).

Enligt Chan (2003) spelar den finansiella redovisningen en viktig roll 1 att sdkra
ansvarsutkriavande i1 offentliga organisationer. En anledning till detta dr att den finansiella
redovisning som kommuner och andra offentliga organisationer gér och publicerar bidrar till
att 6ka transparensen kring hur offentliga medel anvénds (Jordan et al., 2017).

For att den finansiella rapporteringen skall bidra till att sdvil 6ka transparensen som mojliggdra
ansvarsutkravande krivs det emellertid att den finansiella informationen som kommunerna
sammanstiller och rapporterar ar tillgdnglig for medborgarna. Tillginglighet handlar hér inte
enbart om hur l4tt det ar for medborgarna att hitta rapporterna, utan ocksé i vilken utstrackning
de kan tillgodogora sig innehdllet i de rapporter som kommuner publicerar (Cohen &
Karatzimas, 2015).

Forstdelsen for den finansiella informationen dr i detta sammanhang central. Problemet enligt
Jordan et al (2017) dr emellertid att finansiella rapporter frin kommuner och andra myndigheter
ar allt for tekniska till sin karaktir. Det gor att de av manga upplevs som béde svara att ldsa
och svara att forsta. Detta dr ndgot som ocksa far stod i tidigare studier. Daribland i en studie
av Arnaboldi & Lapsley (2009) som belyser hur innehallet i kommuners arsredovisningar och
andra finansiella rapporter inte upplevs som tillgingligt av de intressentgrupper man vill na
fram till. Liknande resultat presenteras av en studie av italienska kommuner gjord av Steccolini
2004. Steccolini (2004) visar 1 sin studie hur det framfor allt &r interna intressenter som laser
arsredovisningar. En grund till detta kan enligt Steccolini (2004) vara att finansiella rapporter
1 forsta hand tas fram for att séikerstélla att kommunen rapporterar pa ett sitt som &r i linje med
existerande lagar och regler och inte for att de ska ldsas av olika intressentgrupper. Steccolini
(2004) drar dérfor slutsatsen att arsredovisningar och andra finansiella rapporter inte bidrar till
att 6ka kommuners legitimitet. Denna slutsats far stdd 1 en studie som gjordes av Jordan et al
(2017) drygt ett decennium senare. Forfattarna pekar i sin artikel pd hur de finansiella
rapporternas tekniska karaktér gor att det uppstér ett informationsgap mellan styrande i en
kommun och de medborgare som ska hélla styrande ansvariga for hur skattepengar anvénds
och vilka politiska prioriteringar som gors (Jordan et al., 2017). Att finansiella rapporter inte
ar tillgidngliga har sdledes en negativ inverkan pa transparensen och forsvarar enligt Jordan et
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al (2017) ansvarsutkrdvandet Syftet med att offentliggéra arsredovisningar och andra
finansiella rapporter ar séledes forfelat. Att problemen tycks vara desamma 2017 som 2004
indikerar att utvecklingen pa omradet troligen inte varit sérdeles stor och att mer arbete behovs
for att gora finansiella rapporter mer tillgangliga f6r kommuninvanare.

2.2 POPULARRAPPORTER

For att gora den finansiella rapporteringen mer tillgénglig och darmed 6ka transparens och
underlétta ansvarsutkrdvande har kommuner, framfor allt i USA, arbetat med nagot som inom
litteraturen gér under bendmningen populdrrapporter (popular report) (Cohen et al., 2017) eller
populdra finansiella rapporter (Popular Financial Reports, PFR) (Jordan et al., 2017).

Populdrrapporter innehéller mer lattillgidnglig finansiell information (Cohen et al., 2017; Cohen
& Karatzimas, 2015; Jordan et al., 2017) och syftet med dem &r enligt Biancone et al (2016)
att 0ka transparensen genom att gora finansiell information mer lattillgénglig for olika grupper
av intressenter. Populdrrapporter kan dérfor enligt forfattarna ses som ett verktyg for att
Oversitta finansiell information till ett mer vardagligt sprak (Biancone et al., 2016).

Kraven for att ndgot skall anses vara en populdrrapport dr att rapporten pé ett enkelt sétt redogor
for en kommuns finansiella situation (Stanley et al., 2008). Mer konkret innebdr det att
innehéllet ska vara anpassat till mottagarens behov och kunskap om offentlig verksamhet. Detta
stdller krav, inte bara pd rapportens utformning, men ocksé pa hur och var den publiceras (Clay,
2008; Rubin, 2009; Cohen & Karatzimas, 2015).

Studier kring populdrrapporter visar emellertid att d&ven om kommuner tar fram sadana
rapporter dr det svart att nd ut med dem till medborgarna (Cohen & Karatzimas, 2015).
Konsekvensen dr att populdrrapporter inte alltid far det genomslag man forvéntar sig (Cohen
etal., 2017; Yusufet al., 2013) och ddrmed inte heller bidrar till 6kad transparens eller ett 6kat
intresse for den lokala demokratin. En studie av den svenska kontexten publicerad 2024 visar
pa samma resultat (Donatella och Bisogno, 2024). Det dr ocksé endast ett begrinsat antal
svenska kommuner som anvénder sig av populdrrapporter (Donatella och Bisogno, 2024).

Om rapporten inte nar ut finns det enligt Biondi & Bracci (2018) inte bara en risk att rapporten
inte fyller sitt syfte utan ocksa att arbetet med populdrrapporter upplevs som enbart varande
“window dressing”!. Studier har dirfor gjorts av hur man kan gora populirrapporter mer
tillgdngliga. Ett exempel dr en studie av Cohen et al (2017) som visar att publicering av
rapporter pa hemsidor dr en bra metod. Framfor allt om det dr mojligt att via lankar komma at
andra dokument och darmed fordjupa sig i det man speciellt intresserar sig for.

Aven om det finns forslag pa hur populirrapporter kan goras mer synliga (Cohen och
Karatzimas, 2015), finns det i nuldget inga rekommendationer pa hur de ska publiceras. Det
finns ddremot rekommendationer pa vad de ska innehdlla. Dessa rekommendationer é&r
framtagna av Governmental Finance Officer Association (GFOA?) i USA och har sedan

! Window dressing innebér att man framstdller ndgot som béttre &n vad det egentligen &r och ddrmed
Okar den egna organisationens anseende och legitimitet.

2 Governmental Finance Officers Association r en intresseorganisation som representerar anstdllda
inom offentlig sektor som arbetar med finansiella fragor. Intresseorganisationen arbetar i USA och
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utvecklats ytterligare av forskare pd omradet. Enligt GFOA ska en populdrrapport innehalla
aktuell information, den ska skrivas och presenteras pa ett sitt som gor att informationen ar
tillgénglig for olika intressentgrupper, visa pa hur man som ldsare av rapporten kan fordjupa
sig i materialet om man sd Onskar samt presentera jamforande data genom att till exempel gora
jamforelser med andra kommuner. Aven om dessa rekommendationer #r utarbetade utifran den
amerikanska kontexten dr de allméangiltiga till sin karaktdr och torde dérfor ha relevans ocksa
for kommuner i andra ldnder. Detta antagande stodjs ocksa av forskning pa omradet. Behovet
av att sitta informationen i ett sammanhang ar till exempel nagot som ocksa lyfts fram 1 en
studie av Jordan et al (2016). Forfattarna pekar i sin studie ocksa pa att invanare girna ser att
informationen som presenteras kontextualiseras genom jimforelse med andra kommuner och
genom att man i rapporten visar pa exempelvis trender och utveckling éver tid. Utover det visar
studien av Jordan et al (2016) att den information som medborgare framfor allt efterfragar &r:
var kommunens intdkter kommer ifrén samt hur och pa vad kommunen anvinder dessa intikter
(Jordan et al., 2016). Att det framfor allt 4r denna typ av information som medborgare ar
intresserad av dr ndgot som far stdd i en nadgot nyare studie av Manes-Rossi et al (2020) som
utover att identifiera behovet av att informera om intékter och hur dessa anvinds, ocksa pekar
pa att en populdrrapport for att vara relevant dven ska innehalla information om vad olika
kommunala tjdnster kostar, redovisa hur livskvaliteten uppfattas i en kommun samt beskriva
hur kommunen styrs.

2.3 BEHOV AV MER FORSKNING

Empiriska studier kring populérrapporter dr enligt Donatella och Bisogno (2024) begrénsade
och de studier som finns har framfor allt genomforts 1 USA (se till exempel Manes-Rossi et al.,
2020 och Jordan et al., 2017) eller 1 Italien (se till exempel Biancone et al., 2016; Bracci et al.,
2023 och Grossi et al 2021). Man skall har komma ihag att 1 USA &r kommunerna skyldiga att
géra en populdr rapport. De studier som finns visar ddremot pad att spridningen och
anvindningen av populdra rapporter dr begrinsad. Utdver det varierar de i innehall och
omfattning (Cohen et al., 2017).

Existerande studier har emellertid frimst fokuserat pa syfte, innehall och spridning och har i
stor utstrackning enligt Donatella och Bisogno (2024) inte tagit kommunernas perspektiv. Det
finns déarfor f4 studier som fokuserar pa hur kommuner kan arbeta med att ta fram
populdrrapporter eller hur de kan utformas 1 dialog med olika kommunala verksamheters
behov. Med den utveckling som skett inom informationsteknologin torde det emellertid inte
langre vara vare sig dyrt eller svért att ta fram rapporter och inte heller att sprida dem.

Utéver Donatella och Bisogno (2024) lyfter &ven Manes-Rossi (2020) upp behovet av att ta
kommunernas perspektiv och forfattarna pekar pa behov av empiriska studier som intervjuar
savil chefer som politiker for att fa en battre bild av hur de uppfattar potentialen i anvéindandet
av populdrrapporter for att 6ka forstdelsen for kommuners arbete och stirka legitimiteten for
lokala beslutsfattare. Aven van Helden och Reichard (2019) pekar p& behovet av att utga frin

Canada dir den har 6ver 20 000 medlemmar. Organisationens syfte dr att forbattra arbetat med
finansiella fragor i myndigheter. www.gfoa.org/about
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kommunernas perspektiv och undersoka hur politiker och beslutsfattare ser pa behovet av
populérrapporter och hur sadana rapporter kan utformas.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att empiriska studier av populédrrapporter och hur de
anvinds dr begrinsade. Framfor allt finns det en avsaknad av studier som tar kommunens
perspektiv och som dessutom undersoker andra kontexter &n USA och Italien. Undantaget &r
Donatella och Bisogno (2024) som studerar hur svenska kommuner ser pa populirrapporter,
men deras studie dr kvantitativ och baseras inte pa intervjuer med politiker och chefer som
Manes-Rossi et al (2020) exempelvis foreslar. Utover det visar studien av Donatella och
Bisogno (2024) att det endast dr ett begrinsat antal kommuner som anvédnder sig av
populdrrapporter och att antalet kommuner som anvander sig av den slags rapporter har sedan
2018 sjunkit 1 antal. Studien av Donatella och Bisogno (2024) visar ocksa att det framst var 1
de sodra och norra delarna av Sverige som anvindandet av populdrrapporter var som minst. Vi
kan séledes konstatera att det finns behov av studier som utifrin kommunernas perspektiv
undersoker mojligheten att med hjilp av populdrrapporter 6ka transparens och kunskap om
kommunala verksamheter och darmed stirka savél legitimiteten for kommuner verksamhet
som intressent for den lokala demokratin. Detta dr ockséd vad fokus 1 den hir studien har varit
och det 4r med utgéngspunkt i detta som vi 1 samarbete med framfor allt Lunds kommun arbetat
med att ta fram en prototyp for en populdrrapport. Mer om hur detta arbete har sett ut
presenteras 1 nista kapitel 1 vilket vi redovisar metoden bakom den hér studien.



Kapitel 3
METOD OCH SAMMANFATTNING AV RESULTAT

Den hidr studien bygger pa flera olika metoder. En innehéllsanalys, en fallstudie samt
dokumentstudier.

Innehallsanalysen bestod 1 en genomgang av hur samtliga kommuner i Skane redovisar sina
finansiella resultat. Vi fann att det var intressant att géra en sadan dversikt, dels for att se om
ndgon kommun anvinde sig av populdrrapport som format, dels for att se om det fanns likheter
mellan kommuner i hur de véljer att redovisa finansiella resultat. Det sistndmnda baseras pa att
Donatella och Bisogno (2024) i sin studie av svenska kommuners arbete med
populdrredovisning kunde se att utvecklingen skedde i kluster och att kommuner dérfor verkar
lara av varandra.

Utover det valde vi att gora en fallstudie for att skapa oss en forstdelse for hur en kommun ser
pa den finansiella rapporteringen och dess syften. Vi ansag att detta var intressant, inte minst 1
ljuset av att tidigare studier pekat pd behovet av att i studiet av populdrrapportering ta
utgdngspunkt i kommunernas perspektiv (van Helden och Reichard, 2019; Manes-Rossi et al.,
2020).

Slutligen valde vi att gora en dokumentstudie. Syftet med det var att skapa oss en bild av vilken
data som redan finns i olika databaser och pd hemsidor kring kommuner och deras
verksamheter.

I de kommande avsnitt presenterar vi mer i detalj hur vi gick tillvédga i1 arbetet med studiens tre
olika delar.

3.1 INNEHALLSANALYS

Da studiens fokus dr Skane har innehallsanalysen bestitt av en undersokning av de 33
kommunerna i Skdne och deras arsredovisningar. Alla kommuner i Skéne publicerar sina
arsredovisningar pa sina hemsidor. Dér publiceras ocksa eventuell 6vrig finansiell information.
Innehallsanalysen bestod dérfor av en genomgang av innehéllet i skdnska kommuners
finansiella redovisning. Resultatet av denna undersokning gav for handen att inga skanska
kommuner anvénder sig av populdrredovisning, utan det som publiceras pd hemsidorna ar
framfor allt kommunernas arsredovisning. Ddremot finns det vissa skillnader mellan
kommunerna avseende innehdll och presentation av arsredovisningen. Det fanns &dven
kommuner som publicerade komplement till arsredovisningen i form av héllbarhetsrapporter.
I ndgon enstaka kommun kompletterades arsredovisningen ocksd med ett dokument dér svara
ord och begrepp forklarades. Resultatet av innehallsanalysen stodjer sdledes i stort de resultat
som Donatella och Bisogno (2024) presenterar 1 sin studie av svenska kommuners arbete med
populdrredovisningar dé inte heller de kunde finna nagon skansk kommun som arbetar med
den hir typen av forenklade rapporter.
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Undersokningen visade dven att arsredovisningarna i stort sett foljer samma mall och upplégg
1 alla skdnska kommuner. Det fanns dven hér nagra enstaka undantag med kommuner som med
hjalp av illustrationer och figurer gav en mer lattforstaelig oversikt over hur bland annat
skattepengar anvéinds och fordelas mellan verksamheter.

3.2 DOKUMENTSTUDIER

Utover en innehallsanalys av skdnska kommuners rapporter har vi dven hdmtat information
frdn andra killor som pa olika sétt redogor for eller jamfor kommuners verksamheter och
finansiella resultat. Exempel pa dokument och databaser vi har studerat dr Kolada och rapporter
frén statistiska centralbyran. Syftet med dokumentstudierna har varit att f4 en bild av vilken
information om kommuner som finns tillgdnglig och som kan utgéra underlag till en
populédrrapport. Framforallt i syfte att jamfora kommuner med varandra och pa det viset sitta
innehallet i en populdrrapport i ett storre sammanhang, vilket studien av Manes-Rossi et al
(2020) visade var nagot som invénare efterfragar.

3.3 FALLSTUDIE LUNDS KOMMUN

Utover innehéllsanalysen genomfordes en fallstudie. Den kommun som valdes {or fallstudien
var Lund, en kommun som har som ambition att producera god information om kommunens
verksamheter och att sprida denna information pd bésta sitt till medborgarna. Kommunen
visade stort intresse av att medverka i studien, bistd med information men samtidigt inte styra
utfallet.

Fallstudien inleddes 1 2022 och avslutades i1 2024. Fallstudien genomfordes framfor allt med
hjélp av intervjuer med verksamhetschefer och medarbetare pa ekonomikontoret i kommunen.
GenomfGrandet av fallstudien understdddes av den davarande ekonomichefen i Lund som
aktivt tog del 1 att arrangera s& vidl fokusgrupper som intervjuer. Intervjuerna var
semistrukturerade med 6ppna fragor. Fridgorna som stélldes under intervjuerna fokuserade pa:
1) hur man arbetar med rapportering idag och varfor, 2) vilka behov man sdg for ytterligare
rapportering, 3) vad man ansdg om behov och potential 1 utvecklingen av en populdrrapport.

Utover intervjuer studerade vi dokument som bade publicerats men som ocksa tagits fram for
internt bruk 1 kommunen. Det senare for att bilda en uppfattning om vilken data som fanns
tillganglig och kunde utgora underlag for en populdrrapport. Detta ansag vi var relevant da det
kan vara dyrt att ta fram data som inte redan finns i kommunen och att det skulle kunna utgora
ett hinder for att publicera populdrrapporter. Utifrdn denna fallstudie har sedan en prototyp
arbetats fram. Innehéllet i den prototyp som presenteras baseras séledes pa data frdn Lunds
kommun.
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Kapitel 4

DISKUSSION OCH AVSLUTANDE
REFLEKTIONER

I detta avsnitt presenteras reflektioner kring resultatet av studien, hur studiens resultat kan
anvéandas samt behov av vidare studier kring populérrapportering. Studiens resultat som bestar
av en prototyp till en populdrrapport utgér, som nidmndes i rapportens forsta kapitel,
huvuddokumentet till den har rapporten och presenteras darfor inte hér.

4.1 REFLEKTIONER KRING STUDIENS RESULTAT

Under studiens gang har vi vid tre olika tillféllen presenterat studiens inriktning och prelimindra
innehall for kommuner i Skane. Forsta gdngen vi presenterade studien var for tjinsteman inom
Lunds kommun som arbetar med ekonomi och ekonomistyrning. Den andra gidngen var pa ett
seminarium som anordnades av Kefu hosten 2023 i vilket representanter fran olika kommuner
deltog. Den tredje och sista gadngen var for tjanstemén 1 Malmo stad vdren 2024. Utdver att vi
vid alla tre tillfdllena fétt virdefulla kommentarer och synpunkter som hjélpt oss fram 1 véart
arbete, har vi ocksa kommit till insikt om att det finns ett stort intresse bland kommuner for att
arbeta med alternativa rapporter av ndgot slag. Denna bild skiljer sig frdn den bild som ges i
tidigare studier dér det framkommer att anvindandet av populdrrapporter ar begrénsad 1 lander
dér det som 1 USA inte dr obligatoriskt.

Det verkar inte heller som man fran kommunernas sida upplever det som svart att sitta samman
en sddan rapport dven om man uttrycker en viss osékerhet kring vilken information som ska
ingd 1 en populdrrapport samt hur denna bést presenteras. Med dagens utveckling inom
digitalisering torde det senare emellertid vara ndgot som kommunerna kan 16sa med hjélp av
sin kommunikationsavdelning.

Tidigare forskning ger forslag till riktlinjer for hur en populérrapport bor se ut och vad den bor
innehalla. Den prototyp som utgdr studiens resultat foljer till stora delar det som tidigare studier
har lyft fram som viktigt. Vi har genom figurer, illustrationer, diagram och sprikbruk arbetat
med att gora innehéllet bade lattillgdngligt och dverskadligt. Utover det har vi arbetat med att
sitta in den data som presenteras i ett storre sammanhang genom att jamfora data och
information fran Lunds kommun med andra kommuner i samma region eller med kommuner
som vi bedomt vara jimforliga med Lund i forhallande till storlek. Detta dr ndgot som bland
annat Jordan et al (2016) pekar pa i sin studie &r viktigt. Vi har ocksé 1 arbetet med prototypen
foljt det som savil Jordan et al (2016) och Manes-Rossi et al (2020) lyfter fram som viktigt,
ndmligen att framforallt fokusera pd vad kommunens intdkter kommer ifrén, hur de anvénds
samt vad olika kommunala tjdnster kostar.
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4.2 STUDIENS BIDRAG

Genom att ta fram en prototyp som till innehall och utformning baseras pd vad savél tidigare
forskning som vad kommuner upplever for behov, édr vér bild den att denna prototyp kan
fungera som ett bra stdd for kommuner som vill arbeta med populirrapporter. Aven om
prototypen som den presenteras i den har rapporten baseras pa data och information fran Lunds
kommun, dr rubriker och struktur av sddan art att det gér litt att byta ut och ersétta innehéllet
med data och information frdn en annan kommun. Detta har ocksa varit vér avsikt hela tiden.

Genom att det finns en prototyp tdnker vi oss att flera av de praktiska hinder som tidigare
forskning pekar pa och som dven kommuner som vi under studiens géng varit i dialog med lyft,
kan undanrdjas. Vi tror dven att prototypen genom att ta utgdngspunkt i vad forskning visat att
medborgare dr intresserade av ocksa léttare kan spridas bland medborgare.

Utdver att prototypen kan anvéndas av kommuner i deras kommunikation till medborgare ser
vi ocksa potential i att anvdnda prototypen i undervisning. Genom att gora information om
kommuner mer lattillgidnglig och dversiktlig kan populdrrapporter fran kommuner anvéndas i
samhaéllskunskapsundervisningen for att 6ka kunskapen om kommuner och dess roll i det
demokratiska systemet.

4.3 FORSLAG TILL FORTSATTA STUDIER

Utifran den Oversikt av tidigare studier kring populdrrapporter som gjorts inom ramen for den
hir studien ar det tydligt att forskning kring omrédet inte 4r omfattande. Framfor allt saknas
forskning som fokuserar pa kommuners perspektiv och erfarenheter fran att anvénda sig av
populérrapportering. Mer forskning behdvs darfor kring hur kommuner kan anvinda sig av
populédrrapporter for att 6ka kunskapen om kommunens verksamhet och stirka den lokala
demokratin. Ett forslag dr att studera en kommun som viljer att ta fram en populdrrapport
utifrdn den prototyp som hir presenteras och folja den kommunens arbete dver tid. Dérvid
kunde studeras hur medborgare tillgodogor sig innehallet i en populdrrapport.
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