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Ojamlikhetsregimer i aktivering

Gorande av klass, etnicitet och kén genom
subventionerade anstallningar

| den har avhandlingen skildras hur och varfor ojamlikhet baserat pa
klass, etnicitet och kon reproduceras och motverkas i sex kommunala
arbetsmarknadsprogram inriktade pa subventionerade anstallningar.
Subventionerad anstallning ar en arbetsmarknadsintervention riktad mot
arbetslosa personer och som vuxit i popularitet hos svenska kommuner,
men som studerats i lag utstrackning. | avhandlingen forstas klass, etnicitet
och kén som kategoriseringar vilka gérs genom handlingar, organisatorisk
styrning och forestallningar.

Tryckt av Media-Tryck, Lund 2025 @ Svanenmarkt trycksak, 3041 0903

Genom intervjuer med deltagare, socialarbetare och chefer i de sex
kommunala arbetsmarknadsprogrammen framtrader en komplex bild av
hur klass, etnicitet och kén gors. Avhandlingens resultat visar & ena sidan
hur deltagarna upplever en forbattrad tillvaro genom den subventionerade
anstallningen. A andra sidan visar resultatet hur en ojamlik tillgang till
resurser reproduceras i relation till hur klass, etnicitet och kon gors i
programmen. Varfor ojamlikhet reproduceras snarare an motverkas genom
subventionerade anstéllningar handlar om att normer om Iénearbete och den
ojamlika arbetsmarknaden inverkar pa det praktiska arbetet i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen. Avhandlingens resultat visar pa vikten att
inte likstalla jamlikhet med arbetsmarknadsdeltagande i forskning om och
i praktiskt arbete med arbetslosa personer. Istallet behover kritiska fragor
stallas avseende vilka yrken och typer av arbetstillfallen det handlar om och
for vilka deltagare.
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Forord

Den hir avhandlingen handlar om en del av det praktiska sociala arbete som
bedrivs ute i Sveriges kommuner. Jag har under doktorandtiden varit, och
hoppas fortsdtta vara, priaglad av min egen tid som socialarbetare inom
socialtjansten i Tingsryds kommun. Tack till Kristina Jonasson och Kerstin
Andersson for att ni i rollen som VFU-handledare och senare som kollegor
larde upp mig kring vikten av empati, professionalitet och relationsskapande
som avgoOrande element i arbetet med ekonomiskt bistdnd och kommunal
aktivering av arbetslosa personer.

Avhandlingen hade inte blivit av utan stdd och hjélp fran manga olika personer
under avhandlingsprocessens gang. Alla eventuella fel och otydligheter bér jag
dock ensam ansvar for. Jag vill tacka alla respondenter i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen. Sarskilt vill jag tacka er som deltog i de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Jag hoppas verkligen att de mél och
drommar ni beskrev i intervjuerna forverkligas.

Professor Rickard Ulmestig och docent Gabriella Scaramuzzino har varit mina
handledare under avhandlingsarbetet och en béttre kombination av handledare
kunde jag inte ha haft. Rickard, du har varit en avgdérande person for att den
hiar avhandlingen skulle bli av sedan jag var masterstudent. I rollen som
handledare har du varit lika delar innebandytranare och akademiker. Du har
hejat, peppat, snackat tekniker och trdnat mig i att bli en béttre forskare.
Samtidigt utan att ge avkall pa dina hoga krav pa tydlighet, kritiska perspektiv
och textframstillan. Gabriella, du har utmanat mitt tinkande och hjilpt mig att
bli béttre och tydligare i mitt skrivande genom ditt 6ga for detaljer, framforallt
1 analysarbetet. Du har dven frikostigt gett rdd och stdd kring balansen mellan
arbets- och privatliv vilket jag uppskattat mycket. Er tilltro till avhandlingen,
och mig som forskare, har ocksé varit avgérande i de stunder dé jag sjélv
vacklat. Jag ar oerhort tacksam till er bada.

Tack till all personal vid Socialhdgskolan i Lund for stéd och uppmuntran
genom hela avhandlingsprocessen. Tack till doktorandkollektivet for att ni
bidragit till en inspirerande forskningsmiljo under doktorandtiden. Ett sérskilt



tack till Kristina Goransson for att du i1 rollen som studierektor for
forskarutbildningen har gett tydliga rdd och svar pa alla mina fragor. Ett
sarskilt tack dven till Norma Montesino for ditt intresse i min forskning och
for att du bjod in mig som en del i den viktiga kursen om internationell
migration och socialt arbete. Tack till foljande personer som vid olika tillfdllen
laste utdrag ur avhandlingen eller artikelmanus och gav viktiga kommentarer:
Yeonjin Kim, Alexandru Panican, Kristina Carlsson Stylianides, Norma
Montesino, Carina Tigervall, Ingrid Sahlin, Bettina Leibetseder och Anders
Forslund. Ett sédrskilt tack till Hakan Johansson, Max Koch, Susanna
Johansson, Asa Lundqvist, Katarina Hollertz och Peter Dellgran for er
noggranna ldsning och avgérande kommentarer vid mitt slutseminarium.

Jag har haft forméanen att bdde undervisa och sitta en del av min doktorandtid
vid Institutionen for socialt arbete vid Linnéuniversitetet och for det ar jag
ocksa vildigt glad och tacksam. Det har underldttat mycket av vardagens
logistiska bekymmer men ocksa breddat mitt perspektiv kring den akademiska
miljon. Tiden p4 LNU har inneburit nya vanskaper och stdd, och det har varit
ovérderligt i sluttampen av avhandlingen. Jag vill sdrskilt tacka Lagunathan
Govender och Henrik Ornlind for er vinskap under alla de hir aren och for att
ni har funnits for att diskutera texter, materialinsamling, aktivering, fattigdom
och ojamlikhet. Jag har lart mig s& mycket tack vare er.

Under doktorandtiden har jag dven ingéatt i forskningsmiljoer vilka varit viktiga
for mig. Avhandlingen har varit en del av ett forskningsprogram vid IFAU.
Tack till Forte for finansieringen av programmet savil som doktorandtjansten,
och tack till Markussens Stipendiefond for finansiering i avhandlingsarbetets
slutskede. Tack till Anders Forslund, Ulrika Vikman, Lilith Ottosson, Mattias
Engdahl & Ingeborg Waernbaum for larorika workshops och trevliga tréffar.
En annan forskningsmiljo som varit viktig i avhandlingsarbetet har varit
kunskapsmiljon Aktiv vars syfte dr att nd ut och 6ka samarbetet mellan
forskning och praktik avseende ekonomiskt bistdnd och kommunal arbets-
marknadspolitik. Genom Aktiv har jag bade haft formanen att fi vara
samordnare och foreldsare och ddrigenom ocksd kunnat diskutera
avhandlingens resultat med yrkesverksamma, vilket har varit viktigt for mig.
Tack till er forskare och yrkesverksamma som engagerar er i Aktiv.

Tack till min mamma och pappa, Charlotte Parsland och Bjérn Idlinge. Som
barn minns jag hur jag foljde med néir ni skulle hdmta ut tentor, genomfora
laborationer eller ha undervisning. Ni har pd sd vis bidragit till att
universitetsmiljon kinns naturlig och icke-frimmande. Ni har alltid drillat mig
1 att ifrdgasétta det som tas for givet, men framforallt har ni trott pa mig hela
vagen. Tack for korrekturldsning, hdmtningar pa forskolan, matlagning och for



att ni lyssnat pé allt mitt gnéll. Tack till mina syskon, Moa och Jack Parsland
med respektive Dylan Hand och Julia van Kirk for att ni hjilpt till med engelsk
grammatik, juridik, layout och boende i Goteborg. Sarskilt tack till min syster
Moa, en fantastisk designer som ocksa gjort avhandlingens framsida. Tack till
min engagerade svirmor Anelia Raicheva for all hjélp och stod som avlastat
oerhort mycket och som jag verkligen uppskattat. Tack till Jan Shero, Felicia
Johansson och lilla Milo for att ni &r en svarslagen kombination av grannar och
familj. Tack till vannerna, for ni hjélpt mig slappna av och gora saker som ar
kul nidr allt varit svart. Sérskilt tack till Martha Westerholm och Marta
Alvarado for litteraturdiskussioner, drinkar, play dates och politiska man-
ifestationer (oftast inte vid samma tillfédlle). Vérlden kénns alltid lite mindre
gra och lite mer hoppfull nér vi ses.

Avslutningsvis, tack till min egen lilla familj som jag vérdesitter mest av allt
och darfor kénner som mest skuld &ver kring ldnga dagar, bortkopplad hjarna
och evig trotthet. Chero, du har orkat med mig sen vi var 17 ar och inte minst
i den hér processen har du stottat, gjort avkall och kdmpat. Tack for alla dina
tontiga skdmt som gor mig pa battre humor dven nar jag forsoker emotsta. Tack
for att du alltid &r s& irriterande logisk och lugn. D& som nu for alltid vill jag
ha Marvel-maraton, politiska diskussioner och tvista kring det sociala arbetets
praktik med dig. Saga, Bullen, som troligen alskar katter mer &n vad jag gor
och som varje dag pdminner mig om vad som ar viktigt i livet. Det dr med
omattlig stolthet och en gnutta vemod jag ser dig ta dig an virlden med din
oerhorda envishet, empati och snygga dans-moves. Du slar mig helt enkelt med
hipnad varje dag, bara genom att vara den du dr. You re the yellow bird that
I've been waiting for*. Jag dlskar er bada tusen miljoner.

Ellen Parsland
Vixjo 8 december 2024

*Bright Eyes-Poision oak.
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Introduktion

Let me make the case for inequality as a maze in which clusters of people wan-
der separated by walls they have built themselves, not always knowingly.

(Tilly, 2005, sid. 71)

I citatet ovan illustrerar Charles Tilly att ojimlikhet kan liknas vid en labyrint
dar grupperingar av ménniskor ror sig atskilda fran varandra av viaggar de
sjdlva byggt, om &n inte alltid medvetet. Eftersom det i liknelsen inte forefaller
finnas nagon vag ut ur labyrinten framstar ojamlikhet som négot ménniskor
aterkommande reproducerar genom sina handlingar. Medan Tilly (1999)
menar att ojdmlikhet &r stindigt aterkommande, erbjuder Joan Acker (2006a)
ett mer dynamiskt perspektiv ddr ménniskors handlande ocksé kan motverka
ojamlikhet. Det forefaller alltsé, &tminstone teoretiskt sett, finnas en védg ut ur
labyrinten. De empiriska frigorna som uppstér blir darfor Aur och varfor
ojamlikhet reproduceras och motverkas.

I den hér avhandlingen tar jag mig an de empiriska fragorna ovan genom att
analysera gorande av klass, etnicitet och kon i sex kommunala arbets-
marknadsprogram inriktade pa subventionerade anstillningar. De empiriska
fragorna aktualiseras pa si vis i relation till det stod de kommunala arbets-
marknadsprogrammen utgdr att mojliggéra arbetsmarknadsdeltagande for
personer som star langt ifran arbetsmarknaden.

Ojamlikhetsregimer och gorande av klass, etnicitet
och kon

Jag har tagit mig an fradgorna om hur och varfor ojamlikhet reproduceras och
motverkas genom att avgriansa mig till klass, etnicitet och kon i avhandlingen.

Personer som kategoriseras som arbetarklass, utifran deras kontroll och makt
over produktionsforhallanden pa arbetsmarknaden, riskerar att utsittas for
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déliga arbetsforhéllanden, hoga krav pé arbetsproduktion och fattigdom trots
forvarvsinkomst (Stenberg, 2015; Wright, 2005). Fattigdomen, inklusive
arbetslosheten, har sedan 2000-talet i allt hogre utstrackning blivit etnifierad;
personer kategoriserade som utrikesfodda (framforallt utanfor Europa) dr
overrepresenterade inom arbetsldshets- och fOrsorjningsstodsstatistik samt
inom lagstatus- och lagbetalda yrken (Ahrne et al., 2021; Neergaard, 2018).
Kvinnor har dock historiskt sett varit dverrepresenterade inom fattigdomen.
Kvinnor i Sverige anses dven vara mer vardiga ekonomisk hjilp av
vélfardsstaten, medan méin i hogre utstrdckning tenderar att f& hjilp av
vélfardsstaten for att komma ut pa arbetsmarknaden (Hussénius, 2023;
Kullberg, 2005). Den svenska arbetsmarknaden beskrivs ocksa som
horisontellt och vertikalt konssegregerad, vilket innebér tydliga granser vad
géller yrkesval och tillgdngen till karridrsutveckling (Angelov et al., 2013;
Jamstélldhetsmyndigheten, 2023). Avhandlingens avgrinsning beror alltsé pa
att kategoriseringar utifran klass, etnicitet och kon ar aterkommande avseende
till vilka som stér ldngt ifrdn arbetsmarknaden. Dessutom é&r kategorierna
nirvarande utifrdn vilka individer som drabbas mest av arbetsmarknadens
ojamlikhet och vilka som av den svenska vélfardsstaten framstélls behdva stod
for att bli sjalvforsorjande genom arbete.

Klass, etnicitet och kon hanteras i avhandlingen som kategoriseringar vilka ar
kopplade till samhilleliga maktstrukturer som o&ver- och underordnar
manniskor i relation till varandra och reproducerar ojamlikhet (jmf. Cho et al.,
2013; Hill Collins & Bilge, 2016). Kategorierna dr dynamiska konstruktioner
som over tid och rum reproducerar och motverkar ojimlikhet genom aktorers
handlingar. Det innebér att det &r svart att analytiskt finga dessa komplexa och
sammanflédtade processer (jmf. Hancock, 2007b). Jag har i avhandlingen han-
terat komplexiteten genom att analysera gérande av klass, etnicitet och kon i
kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa subventionerade anstéllning-
ar, fOr att pa sa vis avgriansa kategoriseringarna till en organisatorisk kontext.

I avhandlingen ramar begreppet gorande in de handlingar, den organisatoriska
styrning och de bakomliggande forestéllningar som gemensamt bildar de
kommunala arbetsmarknadsprogrammens praktik (jmf. Acker, 1989). Gérande
inom organisationer ar praglat av samhaélleliga strukturer, som normer, sociala
regler och kunskapsansprak, vilka villkorar hur och varfor vissa handlingar
gors inom organisationer (Houston, 2010). Normer om vad som anses vara
feminint aterkommer exempelvis i vilka arbetsuppgifter som kvinnor tilldelas
och utfor inom arbetsplatser. Gorande &r dock inte strukturellt determinerat,
utan snarare strukturellt villkorat (Archer, 1995). Det betyder att individer och
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organisationer kan reproducera och motverka de strukturella villkoren genom
olika goranden. Jag menar dérfor att det ar viktigt att bidra med kunskap om
hur kategorier tar sig kontextuella och dynamiska uttryck i specifika
situationer som kan innebéra att ojamlikhet reproduceras eller motverkas.
Inspirerad av den kritiska realismen, som understryker vikten av att inte enbart
studera Aur négot sker utan ocksa varfér nagot sker (jmf. Danermark et al.,
2018; Scaramuzzino, 2014), menar jag att det dr viktigt att bidra med kunskap
om de strukturella villkoren for gérande. Detta gor jag genom att analysera
varfor ojamlikhet reproduceras och hur den kan motverkas.

Det intersektionella begreppet ojdmlikhetsregimer anvands i avhandlingen for
att koppla samman gorande av klass, etnicitet och kon med ett organisations-
teoretiskt perspektiv pd de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Den
intersektionella ansatsen betonar att klassade, etnifierade och koénade
kategoriseringar organiseras, paverkas och reproduceras i forhéllande till
varandra (Mulinari, 2007). Ojamlikhetsregimer myntades av Joan Acker
(2006a), for att fanga hur olika sammanhéngande processer, aktiviteter och
meningsskapande inom en organisation bade reproducerar och motverkar
ojamlikhet. Processer avser formella och informella ordningar och strukturer
inbyggda i1 verksamheten vilka styr arbetet som gors, exempelvis de
malstyrningsdokument och verksamhetsplaner som ska strukturera arbetet
inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Det som organisations-
medlemmar, socialarbetare, chefer och deltagare i programmen praktiskt utfor
inom ramen f0r sitt organisationsmedlemskap sammanfattas i avhandlingen till
aktiviteter. Meningsskapande ar de forestéllningar som finns om organi-
sationen och organisationsmedlemmarna, baserat pa deras strukturella villkor,
och som ger mening till aktiviteterna och processerna (jmf. Acker, 2011). Alla
organisationer innefattar ojamlikhetsregimer som genom organisations-
medlemmars gérande inom sina organisationer speglar och inkorporerar den
strukturella ojamlikhet som finns i samhéllet i varierande grad (Boréus et al.,
2021). De tre begreppen process, aktivitet och meningsskapande konkretiserar
gorande i de kommunala arbetsmarknadsprogrammens olika delar och
beroende pa vilka kategoriseringar som gors. Tillsammans fingar de tre
begreppen den organisatoriska styrningen, de praktiska handlingarna och
forestillningarna bakom styrningen och handlingarna. P4 s& vis hjdlper
begreppen till att svara pa hur och varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och
motverkas i kommunala arbetsmarknadsprogram.
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Kommunala arbetsmarknadsprogram

I likhet med Acker (2006a) och Tilly (1999) menar jag att det inte gar att
frdnkoppla det som gors i organisationer fran gérandet av kategorier, som i sin
tur inverkar pa vilka som ges tillgang till, eller exkluderas fran, vérdefulla
resurser inom organisationen. Alla organisationer dr beroende av att f4 tillgang
till resurser for sin 6verlevnad. Resurser kan vara organisatoriska medlemmar
men dven materiella och symboliska resurser (jmf. Ahrne & Papakostas, 2002).
I organisationer, likt kommunala arbetsmarknadsprogram, inverkar katego-
riseringar av manniskor pa hur resurser inom organisationen ska administreras
och fordelas (jmf. Handler & Hasenfeld, 2007; Tilly, 1999). Personer som
saknar erfarenhet av att lonearbeta och uppbdr fOrsérjningsstdod sorteras
exempelvis 1 hog utstrdckning in i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
snarare dn till den statliga Arbetsformedlingen (jmf. Forslund et al., 2019).
Sorteringen innebér att klass spelar roll i vilken arbetsmarknadspolitik
arbetslosa tar del av 1 Sverige, dir personer med liten kontroll och makt dver
produktionsforhallanden pa arbetsmarknaden tenderar att aktiveras genom
kommunala arbetsmarknadsprogram (jmf. Wright, 2005). Stédet som den
svenska vilfardsstaten erbjuder personer i arbetsloshet tar sig pa sé vis olika
uttryck beroende pé vilka kategorier arbetslosa personer tillskrivs (jmf.
Hollertz, 2010).

Kommunala arbetsmarknadsprograms frimsta uppgift &r att aktivera
arbetsldsa personer som soker forsorjningsstdd'’ hos den kommunala
socialtjansten. Aktiveringen i kommunala arbetsmarknadsprogram sker genom
en eller flera interventioner som arbetslésa personer deltar i. Exempelvis CV-
skrivande, coachning, praktik eller subventionerade anstéllningar. Aktivering
i svensk kontext dr en del av det politiska skifte som skett i majoriteten av
valfardsstater sedan 1980-talet (Sunnerfjell, 2023). Skiftet innefattar ett dkat
individuellt ansvar for ojamlikhet och fattigdom, dar 16sningen som
presenteras inom politiken ar krav pa deltagande i aktiveringsinterventioner
och minskade ersattningar for arbetslosa (Clasen & Mascaro, 2022; van Berkel
& Mgller, 2002). For deltagare i kommunala arbetsmarknadsprogram tar det
politiska skiftet sig uttryck genom att deltagandet &r kopplat till specifika
sanktioner och krav. Det kan rora sig om att deltagare behdver infinna sig pa

1T avhandlingen anvinder jag begreppet forsérjningsstdd vilket ir en del av ekonomiskt
bistand. Forsorjningsstod dr den delen av det ekonomiska bistandet som &r kopplat till
motprestation, exempelvis deltagande i kommunala arbetsmarknadsprogram, och
forsorjningsstodet bedoms manatligen for de sokandes uppehalle, boendekostnad,
hemf6rsékring, hushéllsel, fack- och a-kasseavgift samt arbetsresor (Socialstyrelsen.se)
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arbetsmarknadsprogrammet ett visst antal timmar per vecka och delta i
specifika interventioner for att inte riskera att f& avslag pd ansdkan om
forsorjningsstdod (jmf. Ledemel & Moreira, 2014).

Majoriteten av alla svenska kommuner bedriver sina egna arbetsmarknads-
program och mellan 90 000 och 100 000 arbetsldsa individer deltar arligen till
en kostnad av cirka 5 miljarder kronor (Forslund, 2019; SKR, 2022a).
Aktivering genom kommunala arbetsmarknadsprogram har vuxit i omfattning
sedan 1990-talet. Den 6kade omfattningen kan inte forklaras utifran endast en
orsak, men kan delvis forstés utifran att det finns ett egenintresse hos kommun-
erna att bedriva kommunala arbetsmarknadsprogram (Ulmestig & Panican,
2018). Genom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen kan kommunerna
ta del av resurserna inom arbetsmarknadspolitiken och styra aktiveringens
omformning. Resurserna som kommunerna vill ta del av &dr framforallt
arbetsldsa personer, dir kommunernas ansvar for forsorjningsstod ar ett viktigt
ekonomiskt incitament for att bedriva kommunala arbetsmarknadsprogram.

En aterkommande orsak till att soka forsorjningsstdd ar ndmligen arbetsloshet,
framforallt for personer som saknar arbetslivserfarenhet och darfor inte heller
ar kvalificerade for det statliga socialforsidkringssystemet. Arbetsloshet har
sedan 2010 varit den vanligaste orsaken till att personer soker forsorjningsstod.
Ar 2023 utgjorde arbetslosa personer mer #n hilften av alla som sokte
forsorjningsstdd 1 de svenska kommunerna, 110 257 personer (Socialstyrelsen,
2024b). Tidigare internationell och nationell forskning har ocksa
uppmairksammat att en majoritet av de personer som aktiveras genom mot-
svarande kommunala arbetsmarknadsprogram har en sérskilt stor utsatthet pa
arbetsmarknaden (Breidahl & Clement, 2010; Girardi et al., 2019; Govender,
2023). Uppbérandet av forsorjningsstdd kan i sig innebédra en marginaliserad
position pa arbetsmarknaden, eftersom forsorjningsstdd dr stigmatiserande
(Gubrium & Ledemel, 2013). Dessutom innebdr langtidsarbetsloshet i
kombination med kategorier av klass, etnicitet och kon ytterligare
marginalisering eftersom arbetsmarknaden, och samhillet i stort, priglas av
strukturell etnifierad och konad ojamlikhet.

Ojamlikhetsregimer som begrepp belyser hur ménniskor med marginaliserade
positioner i samhéllet, sdsom personer i ldngvarig arbetsloshet, exploateras
genom organisationers reproduktion av arbetsmarknadens ojamlikhet (Acker,
2006a). Anviandandet av kategorin “migrantkvinnor”, kan i ett kommunalt
arbetsmarknadsprogram uppmairksamma och intervenera mot samhélleliga
fortryck och svarigheter for de kategoriserade deltagarna, genom att
programmet fordelar resurser som stirker deltagarna (jmf. Soderqvist Forkby,
2022). Samtidigt riskerar organisationerna ocksa bidra till hur kategorier
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kopplade till klass, etnicitet och kon institutionaliseras (Tilly, 1999).
Institutionaliseringen forstdrker arbetsmarknadens ojamlikhet genom att
kunskapsansprdk om hur kategorin forstds och hanteras reproduceras
(Friedland & Alford, 1991). I de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
behover socialarbetare, chefer och deltagare forhalla sig till arbetsmarknadens
ojamlikhet, medan aktiveringsinterventioner ska genomforas for att mojliggora
att deltagarna ndrmar sig arbetsmarknaden. [ avhandlingen &r
arbetsmarknadens ojdmlikhet en central utgangspunkt. Med hjélp av denna
utgangspunkt vill jag betona vikten av att inte enbart studera aktivering i
relation till huruvida arbetslosa far jobb eller inte, utan ocksa ifragasétta vilka
jobb deltagare i kommunala arbetsmarknadsprogram aktiveras mot och vilka
konsekvenser det kan ha for dem som deltar i programmen.

Gorande av klass, etnicitet och kon 1 aktivering

Forskning som rdr det sociala arbetets praktik inom andra omraden har studerat
gorande av klass, etnicitet och kon (se t.ex. Barn, 2008; Ostman, 2019). Dirtill
har sérskilt gérande av etnicitet och kon studerats inom det praktiska sociala
arbetet (se t.ex. Eliassi, 2015; Herz, 2012). Det dr dock svart att overfora
empiriska resultat fran det sociala arbetets praktik i stort till kommunala
arbetsmarknadsprogram eftersom kategorier tar sig specifika uttryck beroende
pa kontextuella omsténdigheter, da organisation, organisatoriska villkor och
aktorer inom och utanfor organisationen spelar in i hur och varfor kategori-
seringar gors. Gorande av klass, etnicitet och kon har ddremot sillan, enligt
min kdnnedom, studerats i relation till aktiveringen av arbetslésa. Kunskaps-
luckan avser sirskilt gorande av klass, etnicitet och kon inom en svensk
organisatorisk kontext, som exempelvis kommunala arbetsmarknadsprogram
(se dock Mulinari, 2018).

Emellertid har goérande av specifika klassade, etnifierade och konade
kategoriseringar, mer eller mindre separerade fran varandra, studerats inom
aktiveringsforskning i viss utrdckning. En del av litteraturen har studerat
forekomsten av kategorier, snarare dn gorande av klass, etnicitet och kon,
exempelvis att mén fodda i Sverige i hogre grad aktiveras &n utrikesfédda mén,
utrikesfodda kvinnor och kvinnor fédda i Sverige (Hussénius, 2023; Nybom,
2012). Att enbart konstatera att kategorier forekommer bidrar inte
nddvindigtvis med kunskap om hur klass, etnicitet och kdn gors i aktiverings-
praktiken. Inte heller ger det nodvéndigtvis kunskap om hur och varfor
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ojamlikhet 1 aktiveringsorganisationer reproduceras och motverkas. Svensk
aktiveringsforskning har aterkommande pekat pa deltagares utsatta position pa
arbetsmarknaden (se t.ex. Fredriksson, 2022; Govender, 2023), men klass har
sillan explicit studerats i relation till aktivering. Nyligen har dock Sunnerfjell
(2023) studerat hur aktiveringsinterventioner i en mindre bruksort tar intryck
av arbetarklasskulturen som priaglat kommunen i generationer. Internationell
aktiveringsforskning (se t.ex. Grover, 2019; Prendergast, 2020) har upp-
mirksammat klassbegreppet i nadgot storre utstrackning, men i lag utstrackning
i relation till etnicitet och/eller kon.

Gorande av etnicitet har frimst studerats i organisationer som enskilt aktiverar
kategorier av utrikes fodda personer, exempelvis kategorin “flykting” i
Arbetsformedlingens Etableringsprogram (Ennerberg, 2017; Larsson, 2015).
Att enbart studera etnicitet i relation till specifika aktiveringsinterventioner for
utrikesfodda personer riskerar dock att reproducera bilden av att enbart
utrikesfodda etnifieras, snarare &n att etnifiering &r en relationell
gransdragning. Nér en grupp kategoriseras som utrikesfodd, kategoriseras
ocksa en grupp som inrikesfodd (jmf. Miles, 1993). Kon har sdllan studerats
for sig, utan framforallt i relation till etnicitet, dér studier visat hur utrikesfédda
kvinnor marginaliseras ytterligare genom aktiveringen (Hansen, 2017,
Ullmann, 2023). Inom bade internationell och nationell forskning rdérande
aktivering finns dérfor en kunskapslucka vad géller gorande av klass, etnicitet
och kon 1 aktiveringen av arbetslosa personer. Kunskapsluckan riskerar att
osynliggora hur och varfor rddande strukturer skapar olika villkor for
arbetslOsa personer i marginaliserade positioner i samhéllet, vilket i sin tur kan
forstdrka marginaliseringen snarare &n avhjalpa den.

Subventionerade anstdllningar som
aktiveringsintervention

I avhandlingen har sex kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa
subventionerade anstéllningar studerats. Subventionerade anstdllningar som
aktiveringsintervention har anvants inom kommunala arbetsmarknadsprogram
sedan 1990-talet (Trygged, 1996). Under 2000-talet har subventionerade an-
stillningar Okat till att bli en av de vanligaste interventionerna inom
kommunala arbetsmarknadsprogram (Forslund et al, 2019). Okningen av
subventionerade anstéllningar som aktiveringsintervention i kommunala
arbetsmarknadsprogram kan forstds utifran kommunernas ekonomiska

17



incitament att aktivera arbetslosa personer genom kommunala
arbetsmarknadsprogram. Efter den subventionerade anstéllningen har
ndmligen deltagarna som regel kvalificerat sig for socialforsékringssystemet,
vilket gynnar deltagaren sévdl som kommunen ekonomiskt, d& deltagarnas
behov av forsorjningsstdd minskar. Mdjligheten till kvalificering for social-
forsdkringssystemet kan ocksa forstds som en av de tydligaste skillnaderna
mellan subventionerade anstéllningar och andra aktiveringsinterventioner i
kommunala arbetsmarknadsprogram (Hultqvist & Hollertz, 2021).

En subventionerad anstdllning inom avhandlingens kontext innebdr att
arbetsldsa personer erbjuds en tidsbegransad kommunal anstéllning genom det
kommunala arbetsmarknadsprogrammet. Lonen, och eventuellt kommunens
extra kostnader for handledning och stdd till deltagaren, subventioneras helt
eller delvis av Arbetsformedlingen. Aktiveringens incitament och krav pa
deltagarna kvarstar under tiden for den subventionerade anstillningen. Det vill
sdga, for att bibehdlla den subventionerade anstéllningen och efter
anstéllningens slut ha mojlighet att beviljas ekonomiska bidrag, exempelvis
arbetsloshetsersittning, behover deltagaren delta aktivt i det kommunala
arbetsmarknadsprogrammet. Utdver den subventionerade anstéllningen kan
exempelvis deltagare forvdntas delta i coachning, utbildning eller andra
interventioner inom kommunens regi (jmf. Ottosson, 2022).

Subventionerade anstéllningar som aktiveringsintervention har studerats i lag
utstrackning, bade i Sverige och internationellt. Det samlade kunskapsléget
avseende subventionerade anstéillningar &r dessutom fyllt av motstridigheter.
A ena sidan har subventionerade anstillningar genom effektstudier beskrivits
ha positiva effekter pa arbetslosa personers arbetsmarknads(re)etablering,
sarskilt vad géller personer som stér langt ifrdn arbetsmarknaden (Card et al.,
2017; Mork et al., 2021). Deltagare beskriver ocksd subventionerade an-
stallningar som mer meningsfulla, motiverande och mindre stigmatiserande 4n
andra aktiveringsinterventioner (jmf. Hollertz & Hultqvist; Govender, 2023).

A andra sidan visar internationell forskning att det framforallt ir personer vilka
bedoms std ndra arbetsmarknaden som i fOorsta hand ocksé tilldelas en
subventionerad anstillning (Bonoli & Liechti, 2018; Gubrium et al., 2017).
Subventionerade anstdllningar har ocksd beskrivits vara stigmatiserande i
relation till den laga status och 16n som den subventionerade anstéllningen
innebér (Govender, 2023; Leibetseder & Kranewitter, 2012). Subventionerade
anstdllningar har dven kritiserats for att skapa inldsningseffekter for deltagarna
1 programmen, det vill sdga att interventionen hindrar deltagaren fran att soka
arbete och darmed leder till arbetsloshet efter interventionens slut (Card et al.,
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2010, 2017). For personer som redan innan den subventionerade anstéllningen
befinner sig i en marginaliserad position pd arbetsmarknaden kan sédana
effekter vara Odesdigra eftersom de riskerar en forvirrad arbetsmarknads-
situation dir de forpassas tillbaka till en stigmatiserande livssituation med
forsorjningsstdod (jmf. Gubrium & Ledemel, 2013).

Det samlade och motstridiga kunskapslédget har i forskningen diskuterats vara
relaterat till organisatoriska incitament, men det saknas studier om sub-
ventionerade anstdllningars organisering och utférande (se dven: Card &
Hyslop, 2009). De organisatoriska incitamenten i subventionerade an-
stallningar som aktiveringsintervention ar dérfor ytterligare en kunskapslucka
inom vilken avhandlingen kan bidra med kunskap. Avhandlingen knyter
samman de kommunala arbetsmarknadsprogrammens goérande av Kklass,
etnicitet och kon med hur och varfor ojimlikhet reproduceras och motverkas,
baserat pa intervjuer med 45 deltagare, 41 socialarbetare och 4 chefer i sex
kommunala arbetsmarknadsprogram. Med utgangspunkt i Tillys (2005)
labyrint, med en modifierad forstaelse baserad pa Ackers (2006a) begrepp
ojamlikhetsregimer, framstar de kommunala arbetsmarknadsprogrammen som
platser dir vaggar byggs och rivs ner genom aktorers handlingar. Omvégar,
atervindsgrinder och mdjliga genvigar i labyrinten reflekterar processer,
aktiviteter och meningsskapande som reproducerar och motverkar klassad,
etnifierad och konad ojamlikhet for personer som befinner sig i en
marginaliserad position pa arbetsmarknaden.

Sammanfattningsvis har jag genom den hér introduktionen gjort géllande att
avhandlingen kan forstds positionerad inom huvudsakligen tvd kunskaps-
luckor.

Den forsta kunskapsluckan berdr socialt arbete som forskningsdmne nér det
giller hur och varfor ojamlikhet reproduceras och motverkas i
véalfardsorganisationer. Genom att anvdnda begreppet ojamlikhetsregimer
belyser jag intersektionella monster i organisationers processer, aktiviteter och
meningsskapande som reproducerar och motverkar ojamlikhet. Gérande av
framforallt etnicitet och kon har studerats inom omraden av det sociala arbetets
praktik (Eliassi, 2015; Herz, 2012), men sédllan inom organisationer som
aktiverar arbetslosa personer, som kommunala arbetsmarknadsprogram (se
dock Ullman, 2023).

Den andra kunskapsluckan beror subventionerade anstéllningar som
aktiveringsintervention i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Sub-
ventionerade anstéllningar har vuxit i popularitet hos majoriteten av de svenska
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kommunerna, men har studerats i lag utstrickning. Avhandlingens kvalitativa
ansats och analytiska fokus p& gorande av klass, etnicitet och kon i
aktiveringen genom subventionerade anstillningar kan belysa risker och
potentialer med subventionerade anstillningar som aktiveringsintervention.

Syfte och fragestillningar

Syftet med avhandlingen &ar att bidra med kunskap om hur och varfor
ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas genom att analysera gorande
av klass, etnicitet och kon i processer, aktiviteter och meningsskapande inom
sex kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa subventionerade
anstdllningar. Syftet besvaras utifran tva 6vergripande fragestillningar.

1. Hur gors klass, etnicitet och kon utifran de processer och
aktiviteter som beskrivs av deltagare, socialarbetare och
chefer i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen?

2. Vilken mening tillskrivs subventionerade anstillningar som
aktiveringsintervention av intervjupersonerna och hur
korresponderar denna mening med gorande av klass, etnicitet
och kon?

De tva fragestéllningarna &r konstruerade utifran att den forsta fragestéllningen
avseende hur klass, etnicitet och kon gors i processer och aktiviteter
korresponderar med /ur ojimlikhetsregimer reproduceras och motverkas, och
den andra frigestdllningen avseende vilken mening som tillskrivs
subventionerade anstéllningar och hur meningen korresponderar med gérande
av klass, etnicitet och kon é&r konstruerad for att ge svar pd varfor
ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas.

Avhandlingens syfte och fragestéllningar besvaras pa ett sammanhallet vis i
avhandlingens kappa. De fyra empiriskt grundade artiklarna som utgor
avhandlingens resultat utgar fran sérskilda syften och perspektiv som
korresponderar med avhandlingens Overgripande fragestéllningar, enligt
nedanstidende tabell. I avhandlingens resultatkapitel presenteras artiklarnas
syften och resultat i relation till avhandlingens &vergripande fragestéllningar,
for att sedan diskuteras gemensamt i slutdiskussionen.
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Tabell 1: Avhandlingens fragestéllningar i relation till artiklarna.
Fragestallning Motsvarande artikel

Hur gors klass, etnicitet och kon utifran de Artikel I, 11 & IV
processer och aktiviteter som beskrivs av
deltagare, socialarbetare och chefer i de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen?

Vilken mening tillskrivs subventionerade Artikel -1V
anstallningar som aktiveringsintervention av
intervjupersonerna och hur korresponderar
denna mening med gdrande av klass, etnicitet
och kén?

Anvindningen av kategorier 1 avhandlingen

I avhandlingen analyserar jag hur personer som deltar i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen kategoriseras i relation till klass, etnicitet och
kon. Samtidigt bidrar jag i avhandlingen sjdlv med att kategorisera. Inte minst
genom konstruktionen “deltagare”, men det har &ven hittills 1 texten
presenterats andra kategorier som “utrikesfodda personer”, “flykting”,
’migrantkvinnor”, “kvinnor”, ”mén” och “arbetsklass”. Jag forstir samtliga
kategorier som anvinds i avhandlingen som socialt konstruerade, d&ven om
kategorins bendmning ocksa kan skildra en empirisk verklighet (jmf. Parr,
2020).

Mulinari (1999) lyfter vikten av att inte bevara ojamlika strukturer i samhallet
genom forskning, exempelvis genom att oreflekterat reproducera kategorier
som kan vara stigmatiserande och/eller skadliga for personer som redan
befinner sig i utsatta positioner, s som deltagarna i studien gjorde. Jag ar
medveten om att mitt analytiska tillvigagangssitt, med fokus pa kategorier,
innebér en risk att forstirka fortryckande diskurser. Till exempel ér kategorin
"flykting" en kategori som anvinds av respondenterna, men som dven kan
forstds som en statligt producerad kategori vilken drar tydliga grinser i fraga
om tillgang till vélfard (Dahinden, 2016).

Det kan ocksd ifrgasittas om respondenterna, sdrskilt deltagarna i
arbetsmarknadsprogrammen, har reducerats till kategorier snarare &n att ses
som individer genom avhandlingens inriktning pa kategorier. Ifrdgasittandet
kan vara sérskilt relevant med tanke pé att deltagarna har upplevt arbetsldshet
och andra sociala problem, vilket kan 6ka upplevelsen av stigmatisering (jmf.
Lister, 2021). Jag har strivat efter att vara vaksam och reflektera dver mina
sprakval, men av pragmatiska skél, sdsom tydlighet och begrénsning av antal
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ord i vetenskapliga artiklar, anvinder jag kategorier som "deltagare" eller
"migrantkvinnor" i artiklarna och avhandlingen som helhet. Jag har valt denna
hallning framfor att helt undvika att anvidnda kategorierna da jag will
problematisera hur kategorierna gors, genom att analysera gorande av klass,
etnicitet och kon och dédrmed reproduktion och motverkande av ojamlikhet
(jmf. Dahinden, 2016).

For att betona samtliga kategoriers socialt konstruerade natur hade jag i
avhandlingen kunnat markera samtliga kategorier med citattecken (” 7). Jag
har valt att inte gora det eftersom det kan forsvéra ldsningen av texten. Istillet
har jag avgrdnsat mig till att sdtta citattecken vid de kategoriseringar av
deltagare som jag konstruerat och analyserar utifran mitt teoretiska ramverk.
Det handlar om kategorierna  flykting”, “generellt arbetslosa”,
“migrantkvinnor”, “&verflodiga”, “forlorare”, vinnare”, “kommunal
reservarmé” samt den kollektiva identitetskonstruktionen av deltagarna dér de
tillskrivs identifiera sig som ”personer med jobb”.
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Reproduktionen av ojamlikhet pa
arbetsmarknaden och 1 den svenska
valfardsstaten

Ojamlikhet, i termer av hur resurser fordelas mellan olika kategorier av
ménniskor, genomsyrar hela samhéillet, men i avhandlingen avgréinsar jag mig
till ojamlikhet som tar sig uttryck pa den svenska arbetsmarknaden och genom
vélfardsstatens hantering och organisering av arbetslosa personer.

I det hér kapitlet kommer jag darfor att Gvergripande beskriva hur ojamlikhet
kopplat till klass, etnicitet och kon tar sig uttryck i den svenska vilfardsstatens
hantering av fragor om arbetsloshet och fattigdom. Jag kommer ocksé att
overgripande beskriva hur ojamlikheten tar sig uttryck pa den svenska arbets-
marknaden. Dessa beskrivningar syftar till att ge en forstaelse for de
strukturella villkor som paverkar hur och varfér ojdmlikhetsregimer
reproduceras och motverkas i de kommunala arbetsmarknadsprogram som
studeras i avhandlingen.

Lonearbete som styrningsprincip

I Sverige, likt majoriteten av vélfardsstater, dr Ionearbete normen for
forsorjning. Det bor dock inte forstds som att 1onearbete ar ett naturligt
fenomen. Lonearbete har konstruerats och reproducerats som norm &ver tid
genom utformningen av socialpolitiska reformer med syfte att gora icke-
Iontagare till 16ntagare (Johansson & Hvinden, 2007; Offe, 1984).
Heltidsarbete, under trygga anstéillningsformer, mojliggér exempelvis full
tillgang till det svenska socialforsdkringssystemet med arbetsloshetsersittning,
sjukpenning och fordldrapenning (Sainsbury, 2019). Forsorjningsstdds-
systemet, 4 andra sidan, finns for personer som inte kan forsorja sig genom
l6nearbete, exempelvis pa grund av sjukdom eller arbetsloshet. Till skillnad
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frén det centralt styrda och inkomstrelaterade socialforsékringssystemet, ar
forsorjningsstodssystemet behovsprovat och lokalt styrt genom kommunerna.

Den duala vélfardsstrukturen, med tva system for personer som befinner sig i
arbetsloshet, reflekterar hur 16nearbete dr en styrningsprincip for den svenska
social- och arbetsmarknadspolitiken som riktar sig till arbetslosa. Inom bada
systemen forekommer forvisso krav pa att arbetslosa ska std till
arbetsmarknadens forfogande for att ha rétt till ersittning vilket i praktiken
brukar innebédra deltagande i arbetsmarknadsinterventioner. Kraven pa
arbetslosa inom fOrsorjningsstodssystemet tenderar dock vara mer
disciplinerande och stigmatiserande, samtidigt som ersdttningen dven &r lagre
(Gubrium & Ledemel, 2013). Disciplineringen i forsdrjningsstodssystemet
bestar framfor allt i en hogre grad av kontroll. Kontrollen utfors av
socialarbetare dar underlagen for stodet som soks ska granskas och godkénnas,
men dven genom att beddma om den enskilde har gjort vad den kan for att bli
sjalvforsorjande (jmf. Jonsson, 2023).

De kommunala arbetsmarknadsprogrammen har en viktig funktion avseende
kontrollen av personer som uppbdr f{orsorjningsstod. Som nidmnt i
avhandlingens introduktionskapitel finns inte enbart en orsak till att
kommunala arbetsmarknadsprogram oOkat i omfattning sedan 1990-talet.
Utover de tidigare beskrivna ekonomiska incitamenten for kommuner att
aktivera arbetslosa &r kontrollen av forsorjningsstodstagare ytterligare en
orsak, eftersom arbetsldsa personer som uppbir forsodrjningsstod behover sta
till arbetsmarknadens forfogande for att beviljas stod (Hollertz, 2010). En
annan aspekt dr att den centralt styrda Arbetsformedlingen tenderar att
bortprioritera personer som &r langtidsarbetslosa och som saknar
socialforsikring (Forslund et al., 2019; Thegerstrom & Ulmestig, 2021).

De tva systemens struktur och dess innebdrd medfor en klassdimension i hur
systemen anvéinds inom de svenska vilfardsstaten, ddr personer som arbetar
belonas med socialforsdkring och personer som saknar forankring pa
arbetsmarknaden disciplineras genom kontroll (jmf. Junestav, 2004; Nelson,
2013). Personer som stadigvarande lonearbetar far en mer stadigvarande
position i vélfardens socialforsakringssystem. Personer som ér arbetsldsa och
har en marginell position pa arbetsmarknaden far en marginell position genom
forsorjningsstodssystemet (Marklund och Svallfors, 1987). Utifran ett
marxistiskt perspektiv har dock personerna som é&r arbetslosa eller har en
marginell position pd arbetsmarknaden en viktig funktion for det kapitalistiska
systemet, eftersom de kan tjdna likt en reservarmé inom arbetsmarknaden
(Byrne, 1997; Grover, 2019). Marx (1976) menar att reservarméns funktion
for kapitalismen &r att nir kapitalet expanderar okar ocksa behovet av billig
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arbetskraft som kan arbeta under prekéra arbetsformer. Den billigaste och mest
enkla arbetskraften att disciplinera efter marknadens behov &r fattiga personer
som bade &r oorganiserade och saknar alternativ till sin forsdrjning
(Prendergast, 2020). Genom social- och arbetsmarknadspolitiska inter-
ventioner regleras storleken pé reservarmén, sa den aldrig helt upphdr eftersom
det skulle innebéra en avsaknad av arbetskraft i tider av hdgkonjunktur och
dessutom kunna skapa konkurrenssituationer dér I6ner drivs upp (Brostrom,
2015).

I Sverige bestar reservarmén framst av personer som uppbar forsorjningsstod
eftersom de ofta ar star langt ifran arbetsmarknaden och saknar alternativ till
forsdrjning (Brostrdm, 2015). Aven om fattiga personer historiskt sett alltid
har disciplinerats pa olika vis (Geremek, 1991), har aktivering fOrstérkt
reproduktionen av reservarmén i vélfardsstater. Reproduktionen sker genom
att arbetsldsa personer deltar i aktiveringsinterventioner och pa sa vis halls nira
arbetsmarknaden samtidigt som ansvaret for arbetslosheten forliggs pa
individen (Prendergast, 2020). Eftersom arbetslésa personer som uppbér
forsorjningsstdd riskerar avslag pa ansékan om forsorjningsstod om de avstar
fran aktivering eller arbete blir de skyddsldsa gentemot arbetsmarknaden, utan
reell frihet att avboja arbeten med undermaliga villkor (de la Porte &
Jacobsson, 2012; Greer, 2015).

De kommunala arbetsmarknadsprogrammens uppdrag blir didrmed att
upprétthalla l6nearbetet som norm dir personer som deltar i programmen
aktiveras till att ta prekdra arbeten i de ldgre segmenten av arbetsmarknaden,
likt en reservarmé. De ldgre segmenten utav arbetsmarknaden kan ocksa kallas
for den sekundéra arbetsmarknaden och préiglas av lagkvalificerade yrken,
osdkra och tidsbegréinsade anstéllningar samt en svag inkomstutveckling
(Olofsson, 2008).

Etnifierad fattigdom

Ojamlikhet i sambhéllet handlar inte enbart om hur I6nearbete ar en
styrningsprincip for hur resurser distribueras av vilfardsstaten. Ojamlikheten
ar dven 1 hog grad etnifierad (jmf. Schierup et al., 2015; Standing, 2013). I
avhandlingen aktualiseras olika etnifierade kategorier for att lyfta fram
gorande av etnicitet framfor allt i relation till personer som &ar fodda, eller har
fordldrar fodda, utanfor Sverige. Kategorin “utrikesfodd” anvinds
genomgdaende i avhandlingens kappa men kategorin “migrant” och “flykting”
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anvinds i avhandlingens artiklar. Genom att anvénda olika etnifierade
kategorier i avhandlingen vill jag markera att, likt alla kategorier, ar etnifierade
kategorier socialt konstruerade (jmf. Tilly, 1999).

Pa den svenska arbetsmarknaden tenderar ojamlikheten drabba personer vilka
sjdlva migrerat fran afrikanska lédnder eller mellandstern, eller vars fordldrar
migrerat frain de omradena (Tibajev, 2022; Wolgast et al., 2021). Svenska
studier har dterkommande visat att personer kategoriserade som utrikesfodda
viljs bort i rekryteringssammanhang (Bursell, 2012; Vernby & Dancygier,
2019) och att utrikesfodda personer, oavsett yrkesgrupp, dterkommande har en
lagre 16n och yrkesbefattning dn de &r kvalificerade for (se t.ex. Wolgast et al.,
2021). Personer fodda utanfor Sverige dr ocksa Overrepresenterade inom de
lagre segmenten av arbetarklassen (Ahrne et al., 2021). I en europeisk kontext
skildras liknande monster som i Sverige. Standing (2013) beskriver
exempelvis hur utrikesfodda personer i Europa ar Overrepresenterade inom
prekéra arbeten inom de ldgre segmenten av arbetsmarknaden. I en europeisk
kontext har forskare ocksa belyst hur invanare tenderar att se personer som
kategoriseras som utrikesfédda som mindre virdiga att ta emot vilfardsservice
och bistand &n personer som tillhoér majoritetsbefolkningen (Kootstra, 2017,
Reeskens & van der Meer, 2019). Personer kategoriserade som utrikesfodda
kan darfor forstas ha en marginaliserad position pa arbetsmarknaden, bland
annat da vélfardssystemen urholkats genom att kraven pa arbetslosa generellt
har blivit hogre och ersittningsnivderna ldgre (jmf. Bengtsson & Berglund,
2012).

Utrikesfodda personers marginella position pa arbetsmarknaden &r dven synlig
i forsorjningsstodsstatistiken. Sedan 1990-talet har personer kategoriserade
som utrikesfodda varit dverrepresenterade inom uppbérande av forsorjnings-
stod, och 2023 var 58% utrikesfédda, vilket kan stidllas mot den totala
populationen av utrikesfodda personer i Sverige, som dr 20% (Socialstyrelsen,
2024b). Den svenska staten har gjort forsok att flytta kategorier av utrikesfodda
frén forsorjningsstodssystemet. Ett exempel dr Etableringsprogrammet som in-
fordes 2010, genom vilket arbetsldsa personer med flyktingskél som grund for
uppehéllstillstaind, och deras anhoriga, aktiveras och forsorjs via Arbets-
formedlingen istillet for kommunerna. Larsson (2015) beskriver hur syftet
med Etableringsprogrammet var att sammanldnka kunskapsansprak om
integration i det svenska samhillet med arbetsmarknadsetablering. Deltagande
i Etableringsprogrammet innebédr ett deltagande under tvd ars tid dar
arbetsmarknadsinterventioner varvas med sprakundervisning (Ennerberg,
2017). Etableringsprogrammet har fatt mycket kritik, framforallt for att vara
ineffektivt vad giller deltagarnas arbetsmarknadsetablering (Qi et al., 2021).
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Utrikesfodda personers Overrepresentation inom forsorjningsstodsstatistiken
kan fOrstas utifrdin den marginella positionen de har pd arbetsmarknaden,
vilken forsvarar deras mdjligheter att kvalificera sig till socialforsikrings-
systemet. Samtidigt innebdr langvarigt forsorjningsstdodstagande oftast
ytterligare svérigheter att komma in p& arbetsmarknaden p& grund av
arbetsgivares forutfattade meningar om personer som uppbéar forsorjningsstod
och/eller deltar i kommunala arbetsmarknadsprogram (jmf. Behrenz &
Mansson, 2021; Gubrium & Ledemel, 2013).

Den konsblinda jamstalldhetspolitiken

Trots att I6nearbete som styrningsprincip kan hiavdas reproducera ojamlikhet
har det ocksa varit en viktig faktor for att 6ka jamstélldheten mellan méin och
kvinnor i Sverige (Lundqvist, 2015). Kvinnors position pé arbetsmarknaden
och i hemmet har {fOrbéttrats genom att valfardsstaten mojliggjort
kombinationen 16nearbete och familjeliv genom olika reformer sedan 1930-
talet (Boréus et al., 2021; Lundqvist, 2015). Kvinnor har historiskt sett anstillts
frimst inom offentliga anstdllningar med inriktning pa vard, omsorg och
service medan mén framst anstéllts inom det privata med inriktning pa industri
(Overud, 2013). Konssegregationen har dock under de senaste decennierna
minskat, men generellt tar kvinnor i heterosexuella relationer fortfarande ett
storre ansvar for hem och familj pa bekostnad av karridr och 16neutveckling
(mf. Duvander et al., 2022). Vid arbetsloshet innebdr det ofta en lagre
erséttning i socialforsékringssystemet, vilket vid ensamstéende fordldraskap ar
sarskilt sarbart och var en anledning till att ensamstdende modrar var
Overrepresenterade inom forsorjningsstod under 1990-talet (Dellgran &
Karlsson, 2001).

Under 2000-talet har svenska regeringskonstellationer beskrivit sig som
”feministiska regeringar” som avser komma tillrdtta med konsojamlikheten i
samhéllet genom att frdgor om jamstélldhet ska genomsyra alla politiska
omraden (Svensson & Gunnarsson, 2012). Den svenska staten har trots det
kritiserats for att jamstalldhetspolitiken innebér ett stort fokus pa yta snarare
an innehall. Det vill séga att myndigheter ska ha mal som &r férenliga med den
nationella jdmstélldhetspolitiken, men det laggs litet fokus pa att f6lja upp hur
jamstilldhetsarbetet gors i praktiken (Nygren et al., 2018). Jenson (2015)
menar att de kategoriseringar av kvinnor som gors inom aktiveringspolitiska
dokument internationellt upprétthéller kunskapsanspréket att vilket arbete som
helst ér bittre &n inget arbete, vilket goér kvinnor till offer som ska “rédddas”
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fran fattigdom. Jenson (2015) menar darfor att aktiveringen kommer folja de
konsstrukturer som finns, vilket innebér att konsbaserad ojamlikhet kvarstar
eftersom kvinnor och mén kommer aktiveras pé olika vis. Exempelvis tenderar
socialtjanstens bedomningar av forsorjningsstod folja konsspecifika monster,
dér mén i hogre utstrickning aktiveras genom interventioner som ligger néra
arbetsmarknaden, vilket kan bibehalla normen om mén som lénearbetare och
kvinnor som omsorgsgivare (Kullberg, 2016; Nybom, 2012)

Kontrasten mellan vilfardsstatens jamstélldhetspolitiska ambitioner och de
faktiska insatserna for min och kvinnor i arbetsloshet kan forstds som en
”konsblind” praktik dar utfallet i politiska beslut antas bli det samma for méan
och kvinnor, och hur besluten realiseras genom organisationers processer,
aktiviteter och meningsskapande bortses fran (jmf. Vincent & Eveline, 2008).
Den konsblinda praktiken har beskrivits relatera till hur exempelvis
socialarbetare tenderar att fokusera pa individ snarare &n pa relationella
maktstrukturer (Herz, 2012; Hussénius, 2023).

Trots att kvinnor historiskt sett har haft en marginell och ofta konsspecifik
position pé arbetsmarknaden har konsbaserad ojamlikhet kommit att fordndra
sig under senare ar. Brostrom och Jansson (2023) belyser hur ensamstiende
kvinnor fodda i Sverige historiskt har varit dverrepresenterade som arbetande
fattiga inom yrken med lag status och 16n. Sedan 2016 ar det diremot
utrikesfodda gifta mén som dverrepresenterar arbetande fattiga. Det kan forstés
som att den svenska vélférdsstatens jimstélldhetpolitik har lyckats med mélet
att kvinnor som kategori ska fa& en forbattrad ekonomisk autonomi genom
arbetsmarknads-deltagande. Samtidigt belyser studien (Brostrom & Jansson,
2023) ocksa hur kon sammanvivs med etnicitet och klass vilka skapar
komplexa ojdmlikhetsmonster, 4n nir enbart jimlikhet baserat pa kon tas i
beaktning.

Sammanfattningsvis har jag i kapitlet gett en Oversiktlig beskrivning av de
strukturella villkor som paverkar hur och varfér ojdmlikhetsregimer
reproduceras och motverkas i de kommunala arbetsmarknadsprogram som
studeras i avhandlingen. I kapitlet beskriver jag hur arbetsloshet hanteras och
organiseras inom den svenska vélfardsstatens duala struktur, men ocksé hur
etnifierade och konade kategorier har hanterats pa arbetsmarknaden och i
vilfardsstaten. Vélfardssystemets hantering och organisering av arbetsldsa och
fattiga personen kan i sin tur forstds sammanlénkad, genom att personer vilka
har en marginell position i vélfardsstaten ocksd tenderar ha en marginell
position pa arbetsmarknaden.
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Tidigare forskning

I det hir kapitlet redogor jag for tidigare forskning om aktivering och
kommunala arbetsmarknadsprogram. Jag kommer forst presentera en
overblick over kommunala arbetsmarknadsprograms organisering och
innehall. Dérefter kommer jag presentera forskning om den paradoxala
relationen till kategorisering och individualisering 1 den praktiska
aktiveringen, inklusive gorande av klass, etnicitet och kon i aktiveringens
praktik. Avslutningsvis presenteras tidigare forskning om subventionerade
anstéllningar.

I kapitlet uppehéller jag mig som regel vid forskning gjord under perioden
2010-2024. Det beror pa att aktiveringen av arbetsldsa personer har fordndrats
over tid. Lademel and Moreira (2014) beskriver hur tva vagor kan skonjas i
hur aktiveringspolitik och interventioner fordndrats internationellt dver tid.
Den andra aktiveringsvagen, vilken var pagdende under avhandlingsarbetet,
kénnetecknas av en standardforbéttring av hur aktiveringen av arbetslosa
genomfors. Aktiveringen i den andra vagen kan, generellt, beskrivas innehalla
en storre flexibilitet utifran individers behov av stdd och hjilp. I den andra
vagen har personalen relevant utbildning for att aktivera deltagarna i hogre
utstrackning dn de hade under 1990-talets forsta aktiveringsvag (Nybom,
2012). I den svenska kontexten har fordndringarna i aktivering ocksa inneburit
att de kommunala arbetsmarknadsprogrammen institutionaliserats och i hogre
utstrackning efterliknar Arbetsformedlingens interventionspaket for personer i
arbetsloshet (Panican & Ulmestig, 2019). Syftet med avgransningen i tid ar att
presentera forskning och forskningsfragor som forekom under tiden
avhandlingsarbetet gjordes for att tydliggora avhandlingens kunskapsbidrag.

Kommunala arbetsmarknadsprogram, en overblick
Hur kommuner organiserar sina kommunala arbetsmarknadsprogram varierar

1 stor man, sa till den grad att Jacobsson et al. (2017, sid. 86) beskriver det som
”local worlds of activation”. Forslund et al., (2019) har gjort en omfattande

29



kartlaggning av kommunernas arbetsmarknadspolitik och visar ockséd pé en
genomgdende variation mellan kommunerna och inom kommunerna. En
aterkommande likhet mellan de program som ingér i kartliggningen adr dock
maélgrupperna for aktiveringsinterventionerna. Kartldggningen visar att
deltagarna inom kommunal aktivering &r personer som &r marginaliserade pé
arbetsmarknaden, ofta under lang tid. Dessutom visar kartliggningen att
deltagarna i kommunala arbetsmarknadsprogram utgér en langsiktigt
ekonomiskt svag grupp, dven jamfort med deltagare i arbetsmarknadsprogram
som erbjuds av Arbetsformedlingen (Forslund et al., 2019). Kartldggningen
visar ocksd att inte enbart socialtjinsten héinvisar arbetslosa personer till
kommunala arbetsmarknadsprogram utan att &ven Arbetsformedlingen gor det.
Arbetsformedlingen tenderar dock att hédnvisa personer som uppbéar
forsorjningsstdd till kommunala arbetsmarknadsprogram, vilket indikerar att
tillhorighet till forsorjningssystem ér ett sorteringsinstrument mellan nationell
och kommunal arbetsmarknadspolitik (Forslund et al., 2019). Gemensamt
pekar Jacobsson et al. (2017) och Forslund et al. (2019) mot en nationell
otydlighet i hur kommunala arbetsmarknadsprogram organiseras och genom-
fors, men dir den gemensamma drivkraften hos kommunerna kan forstas som
att aktivera personer som Arbetsformedlingen inte aktiverar genom sina egna
interventioner.

Organisering och innehall i kommunala arbetsmarknadsprogram kan delas in i
interna och externa interventioner (jmf. van Berkel et al., 2017). Interna
interventioner syftar pa aktiveringsinterventioner som deltagarna gor pa plats
i det kommunala arbetsmarknadsprogrammets lokaler. Externa interventioner
syftar pé att deltagare aktiveras i externa lokaler. Interna interventioner kan
innefatta individuella stdd- och matchningsatgérder, kollektiva utbildnings-
atgirder, jobbsokande och subventionerade anstdllningar. Externa
interventioner innefattar ofta olika typer av praktik, utbildning och sub-
ventionerade anstéllningar. Utbildningen handlar ofta om att deltagare laser
upp betyg eller deltar i SFI-undervisning genom Komvux. De hir
interventionerna kan genomf6ras separat eller kombinerat med varandra
(Forslund et al., 2019). Subventionerade anstillningar kan alltsé vara en intern
eller extern intervention beroende pa hur de anvédnds. I avhandlingens
empiriska material férekommer subventionerade anstdllningar som béde
interna och externa interventioner, vilket beskrivs mer ingdende i
metodkapitlet.

Ett syfte med interna kommunala arbetsmarknadsprogram &ar enligt
Fredriksson (2022) att avskilja deltagarna fran Gvriga samhéllet for att dka
mojligheten for socialarbetarna att fostra deltagarna till anstillningsbara
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individer. Fredriksson (2022) beskriver hur socialarbetarna kan kontrollera och
Overvaka deltagarna i interna kommunala arbetsmarknadsprogram samtidigt
som deltagarna ges ett begrinsat inflytande 6ver hur aktiveringen utformas.
Wiedel (2023) har bedrivit en snarlik studie som Fredriksson (2022), dock med
annat teoretiskt ramverk. Han menar som kontrast att deltagandet i
arbetsmarknadsprogram kan forstas som en plats som inte enbart har som syfte
att fordndra och anpassa ungdomar efter arbetsmarknadens villkor. Snarare kan
de kommunala arbetsmarknadsprogrammen f{orstds som en plats for
aterhdmtning och sociala relationer med andra unga och socialarbetare (se
ocksa: Solheim et al., 2021). Hansen and Nielsen (2021) beskriver ddremot att
meningsfulla relationer och gemenskap gor foga skillnad for deltagares
arbetsmarknadsetablering nér aktiveringsinterventionerna saknar koppling till
arbetsmarknadens behov, vilket ocksd Govender (2023) lyfter fram i sitt
resultat. Govender (2023) beskriver hur deltagarna forvisso upplever ett visst
erkdnnande genom relationerna men samtidigt hur de fortfarande ar missaktade
i samhéllet och ges fa mojligheter att komma ut pd den reguljira
arbetsmarknaden genom aktiveringen.

Externa interventioner som kan ge positiva effekter vad giller
arbetsmarknadsetablering dr praktik och subventionerade anstéillningar (SBU,
2022). Samtidigt har deltagare beskrivit praktik som enbart disciplinerande,
eftersom de utfort arbete genom praktikplaceringen men fétt forsorjningsstod
istéllet for 16n (Prendergast, 2020). Eleveld (2021) visar dven i sin kvalitativa
fallstudie i tre hollindska kommuner att en majoritet av deltagarna upplevde
att praktiken innebar en bristande respekt gentemot dem. Den bristande
respekten bestod i att deltagarna inte kunde vélja inom vilket yrke de skulle
genomfora praktiken och utsattes for sanktioner nir de tackade nej till
praktikalternativ. Nar deltagarna péborjat praktiken upplevde deltagarna
diaremot en kénsla av respekt och vérdighet, eftersom praktiken skapade en
kénsla av att arbeta (Eleveld, 2021). Liknande resultat har visats av Govender
(2023) i termer av Okat erkdnnande och Girardi et al. (2019) i termer av 0kad
kénsla av social inkludering.

Sammanfattningsvis understryker den tidigare forskningen vikten av att lyfta
fram deltagarnas erfarenheter, for att pa sa vis kunna nyansera uppfattningen
om den praktiska aktiveringen som enbart disciplinerande. Aven om
aktiveringen innefattar socialarbetares maktutdvning, kan den ocksé innebéra
ett visst erkdnnande och social inkludering for deltagarna.
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Kategorisering kontra individualisering i
aktiveringens praktik

Gorande av klass, etnicitet och kon i aktiveringens praktik dr praglat av
kategoriseringar av arbetslosa personer som deltar i olika aktiverings-
interventioner. Kategoriseringar har i sin tur en paradoxal roll i kommunala
arbetsmarknadsprogram, eftersom aktivering likt det sociala arbetet i stort
tenderar vara utformat utifrdn en individualisering av sociala problem (jmf.
Dahlstedt et al., 2021).

Individualiseringen 1 aktivering kan forstds som att de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen strivar efter att individanpassa aktiverings-
interventionerna, for att skapa forutséttningar for arbetsmarknadsetablering
(Brauer, 2022). Samtidigt innefattar individualiseringen ett kunskapsansprak
som forldgger ansvaret for arbetslosheten pa den enskilde, vilket grundar sig i
forestéllningar om bristande moral och motivation (Stambe, 2022). Individ-
anpassningen dr dock snarare ett kunskapsansprék befdst i policyintentioner
och forestdllningar om aktivering snarare &n i hur aktiveringen genomfors i
praktiken (Fredriksson, 2022).

I praktiken &r snarare kategorisering av deltagare en central aspekt i
aktiveringen av arbetslosa personer. Inom en kommun kan det forekomma ett
flertal olika arbetsmarknadsprogram riktade mot olika malgrupper, dar kate-
goriseringen av deltagare tjdnar till att sortera deltagare till interventionerna
(jmf. Jacobsson et al., 2017). Aven inom arbetsmarknadsprogrammen
forekommer kategoriseringar av deltagare, exempelvis som ett led i att
socialarbetarna beddmer deltagarnas arbetsforméga, vilket indikerar hur
kategoriseringen av deltagarna styr hur aktiveringen genomfors i praktiken
(Sunnerfjell, 2023).

Stambe (2023) visar i sin studie, baserad pa australienska jobbcenter, hur
kategorin “arbetslos” konstrueras. Analysen bygger pa en Foucauldiansk
tradition och visar hur arbetslos ér en kategori som konstrueras i relation till
policytexter och aktiveringspraktik. Bland annat innefattar kategoriseringen
antaganden om att arbetsldsa personer dr passiva och frivilligt utan arbete.
Liknande resultat har &ven lyfts fram i andra geografiska kontexter som
Belgien (Vandekinderen et al., 2012) och Sverige (Hobbins, 2016). Vesterberg
(2016) menar att en central aspekt av aktivering &r att konstruera deltagarna
som arbetsldsa, passiva och icke-anstéllningsbara eftersom deltagarna genom
aktiveringens forsorg ska bli arbetande, aktiva och anstillningsbara. Pa det
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viset dr kategorierna viktiga i aktiveringen eftersom de blir kraftfulla symboler
for de kunskapsansprak som finns i samhallet.

Trots att kategorisering av deltagare, snarare dn individanpassning, ar ridande
i aktiveringen av arbetslsa personer gar det ocksa att se ett fokus pa deltagaren
som individ; framforallt i friga om det ansvar som ldggs pé individen att leva
upp till malen med aktivering (Prendergast, 2020). Peterie et al. (2019) har
studerat arbetsldsa personers kénslor i samband med aktiveringsinterventioner.
De beskriver att deltagarna kédnner skam men samtidigt visar en "hallning av
6dmjuk entusiasm” (sid., 808, min Oversittning). Forfattarna menar att sédana
kanslouttryck sammanfaller med aktiveringens underliggande kunskaps-
ansprak, vilket &r att arbetsloshet &r en f6ljd av personliga och moraliska
tillkortakommanden. Kunskapsanspraket innefattar ocksé att arbetstillfdllen
finns och att vilket arbete som helst dr béttre dn forsorjningsstdd, men att
arbetslosa snarare foredrar forsorjningsstod framfor arbete (Peterie et al, 2019).

Allt som allt belyser den tidigare forskningen den paradoxala relationen mellan
individualisering och kategorisering i aktivering. Arbetslosa personer
kategoriseras 1 hog grad for att kunna “hanteras” i aktiveringsorganisationer,
men samtidigt tillskrivs deltagarna individualiserade kunskapsansprak om
orsakerna till arbetsloshet.

Klass, etnicitet och kon i aktiveringens praktik

I avhandlingens introduktionskapitel beskrev jag hur klass, etnicitet och kén
haft en wvarierad betydelse inom aktiveringsforskningen i Sverige och
internationellt. Sedan 1990-talet har aktiveringsforskningen fokuserat allt
mindre pa klassbegreppet, vilket gar i linje med samhéllsvetenskapens
generella retritt frdn omradet (jmf. Tyler, 2015). Istéllet har forskningen
inriktat sig pa andra kategoriseringar for att finna gemensamma ndmnare inom
reproduktionen av ojamlikhet. Tva sddana kategoriseringar ir utifrén etnicitet
och kon, men dven andra kategoriseringar baserade pé alder och funktions-
variationer forekommer.

Trots att klassrelaterade begrepp som marginaliserad (Govender, 2023), fattig
(Brodkin & Larsen, 2013) och socialt exkluderad (Ulmestig, 2007) ofta
aterkommer 1 aktiveringsforskningen, finns en risk att dessa begrepp
individualiserar ojamlikhet. Jag menar att begreppen riskerar att fokusera pa
individen (som marginaliserad/fattig socialt exkluderad). Risken uppstar
framforallt om begreppen inte kopplas till ett tydligt klassperspektiv dar
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strukturella faktorer som skapar ojamlik tillgdng till makt och resurser pa
arbetsmarknaden inte tas i beaktande (jmf. Garrett, 2017).

I en svensk kontext har dock ett fatal studier om aktivering de senaste aren haft
ett klassperspektiv. Mulinari (2018) har genomfort en studie om klassad,
etnifierad och konad ojdmlikhet genom kommuners anvéndande av den
statliga 16nesubventionen Extratjinster. En av slutsatserna i Mulinaris (2018)
studie dr att den kommunala anvdndningen av Extratjanster riskerar att
reproducera idén om “migrantkvinnor” som tillhérande en specifik
serviceklass som forvéntas passa upp pé andra arbetare men ockséd kommun-
medborgare. Studien visar ocksd hur “migrantkvinnors” arbetsmarknads-
deltagande framstélls som ett ’problem” i offentliga dokument, vilket bade
reproducerar forestédllningar om att “migrantkvinnor” &r i behov av specifika
aktiveringsinterventioner och legitimerar socialpolitiska &tstramningar
gentemot dem (Mulinari, 2018). Sunnerfjell (2023) har analyserat hur en
maskulin arbetsklassmentalitet genomsyrar aktiveringen i kommunala
arbetsmarknadsprogram pa bruksorter. Exempelvis involverades deltagarna i
fysiska aktiviteter som traditionellt kopplas till en maskulin arbetsklasskultur.
Klass har dven till viss del belysts i relation till policysstudier om forandringar
i den svenska arbetsmarknads- och socialpolitiken (se t.ex. Bengtsson &
Jacobsson, 2018)

I en internationell kontext har klass i relation till aktivering studerats i nagot
hogre utstrackning. Haikkolas (2021) studie exemplifierar hur klass, i relation
till kdnade strukturer, reproduceras i ett finskt aktiveringsprogram. I detta fall
aktiverades deltagarna fraimst mot det 14gre segmentet av arbetsmarknaden, dér
kvinnor styrdes mot omsorgsarbete och mian mot manuella eller serviceyrken.
Deltagarna uttryckte sjdlva en onskan att arbeta inom dessa omraden, och
socialarbetarna gjorde fa forsok att paverka dem i ndgon annan riktning. I en
brittisk kontext visar Prendergast (2020) och Grover (2019) att aktiverings-
programmen fungerar som ett sitt att avskricka méanniskor fran att "vilja"
arbetsloshet. Istéllet tvingas de acceptera osdkra arbetsvillkor, vilket i sin tur
befaster deras position som en del av arbetsmarknadens reservarmé.

Ludwig-Mayerhofer et al. (2014) studerade ett tyskt aktiveringsprogram dér
deltagarna differentierades utifran klassposition, nagot som inte kan forklaras
enbart med socialarbetarnas handlingsutrymme. Istéllet beskrivs ojamlikheten
vara inbyggd i sjdlva programmet. Deltagare med lagre klassposition, ofta pa
grund av langvarig arbetsloshet eller erfarenhet av manuellt arbete, beskrev en
storre maktloshet gentemot socialarbetarna och upplevde att de hade svarare
att genomfora de interventioner som kriavdes. De fick inte heller det stod de
beskrev sig behdva. Ludwig-Mayerhofer et al. (2014) analyserar dven etnicitet

34



och koén som mojliga faktorer for differentiering, men finner att dessa spelar
mindre roll &n klass. Forfattarna forklarar detta som ett troligt resultat av
socialarbetarnas medvetenhet om att motverka ojamlikhet baserad pa etnicitet
och kon. Jag menar att det ocksa kan ses utifrén den teoretiska analysramens
begransningar, som fokuserar pd klass. Andra studier visar ndmligen att
etnifierande kategoriseringar kan spela en betydande roll i hur aktiverings-
programmen struktureras for arbetslosa individer.

Exempelvis visar Ullmann (2023) med stod av Ackers (2006a) teori om
ojdmlikhetsregimer hur tyska arbetsmarknadsprogram riktade mot personer
kategoriserade som “migrantkvinnor” konstruerar motsigelsefulla logiker.
Deltagarna framstills antingen som knappt anstdllningsbara modrar och fruar
eller som jamlika aktiva subjekt. Ullmans (2023) studie implicerar att etnicitet
och kon spelar in i aktiveringens praktik, vilket nordiska studier ocksa visar.
Guilherme Fernandes (2013) visar i en diskursanalys dver svenska, norska och
danska integrationspolicyer hur etnifierade antaganden framstiller
“flyktingar” i behov av disciplinerande aktiveringsinterventioner for att bli
virdiga mottagare av bistdnd. Vesterberg (2016) visar i sin avhandling hur
arbetsmarknadsprogram riktade mot arbetslosa utrikesfodda personer styr de
arbetslosa mot en etnifierad arbetsmarknadsanpassning, dér undervisning i att
bli "svensk" har blivit ett specifikt sitt att aktivera personer kategoriserade som
utrikesfodda. Larsson (2015) visar liknande resultat, dir Arbetsformedlingens
aktiveringsinterventioner ir sammanfldtade med assimileringstaktiker. Det vill
séga, att aktiveringen baseras pa att den etnifierade kategorin flyktingar” ska
anta majoritetssamhéllets normer och vérderingar.

Séderqvist Forkby (2022) visar pa liknande resultat som Vesterberg (2016) och
Larsson (2015) vad géller hur kategoriseringen av utrikesfodda konstrueras.
Men Soderqvist Forky (2022) lyfter ockséd fram hur arbetsmarknads-
interventionernas fokus pa kategorin utrikesfodda ocksé kan forstds som en
resursfordelning till annars missgynnade grupper. Deltagarna i interventionen
beskrev dven hur de upplevde interventionen som givande eftersom det innebar
nya relationer. Hansen (2018) visar pd ett liknande resultat i norska
aktiveringsinterventioner. Sérskilt upplevde “migrantkvinnor” aktiverings-
interventionerna som mojliggorande for arbetsmarknadsetablering.

Forskningen om klass, etnicitet och kon i aktiveringens praktik visar pa
liknande monster som forskning om klass, etnicitet och kon i det sociala
arbetets praktik i stort. Det vill sdga, en aterkommande aktivitet i det sociala
arbetet dr att genom kategoriseringar differentiera méanniskor utifran klass,
etnicitet och kon. Eliassi (2015) visar exempelvis hur socialarbetare inom
socialtjansten kategoriserar utrikesfodda klienter som “invandrare” eller
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”muslim” och tillskriver klienterna vissa forestillningar om kon. Klienterna
antas exempelvis foresprdka konstraditionella virderingar. Eliassi (2015)
lyfter samtidigt fram hur socialarbetarna stravar efter att behandla alla klienter
likvardigt. Andra studier har en liknande ansats (Callegari et al., 2022; Herz,
2012) och visar hur kén och etnicitet gors trots socialarbetarnas strivan att
behandla klienter likvérdigt. I det praktiska sociala arbetet skapas istillet
specifika kategorier av klienterna som dr konade och etnifierade, och dessa
kategoriseringar styr implicit hur beddmningar och interventioner anvénds i
det sociala arbetets praktik.

Den tidigare forskningen om gorande av klass, etnicitet och kon i aktiveringens
praktik pekar pé att klass sillan tas i gemensamt beaktande med etnicitet och
kon. Aven om intersektionella studier forekommer ligger fokus frimst pa
gorande av etnicitet och kon. Den tidigare forskningen har ocksé utgéatt ifran
hur policyer dr formulerade eller hur socialarbetare pratar om personerna de
ska hjélpa. Det saknas dérfor ett organisatoriskt perspektiv som lyfter fram
kategoriseringars uttryck i den praktiska organiseringen och genomforandet av
aktiveringen, vilket riskerar att reproducera ojamlikhet i frdga om hur resurser
fordelas. Avhandlingen kan dérfor utgora ett kunskapsbidrag till forskning om
klass, etnicitet och kon i aktiveringsinterventioner och i det sociala arbetet i
stort, i s matto att jag avser bidra med kunskap om hur och varfor ojamlikhets-
regimer reproduceras och motverkas i kommunala arbetsmarknadsprogram
inriktade p& subventionerade anstéillningar.

Subventionerade anstédllningar

Olika typer av statligt och kommunalt konstruerade anstillningar riktade mot
arbetslosa i marginella positioner har funnits i Sverige sedan 1800-talet
(Ohlsson & Olofsson, 1998). Subventionerade anstillningar har varit en viktig
del av Sveriges nationella aktiva arbetsmarknadspolitik sedan 1980-talet, med
Arbetsformedlingen som organisator for subventionsprogram som riktar sig till
olika kategorier av arbetslosa (Forslund, 2018). Sedan 2010 har Arbets-
formedlingen organiserat subventionerade anstillningar for cirka 130 000
individer arligen (Engdahl & Forslund, 2019), men det saknas arliga underlag
pa hur ménga subventionerade anstéllningar som férekommer inom komm-
unala arbetsmarknadsprogram. I kartliggningen av Forslund et al. (2019)
noteras dock att 20% av deltagarna i de kommunala arbetsmarknads-
programmen som studerades hade en subventionerad anstillning som
aktiveringsintervention. [ kartliggningen ingar 104 kommuner som till-
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sammans utgdr ungefir 56% av Sveriges befolkning, vilket tyder pa att
subventionerade anstéllningar &r en betydande del av kommunal aktivering av
arbetslOsa personer.

Trots att subventionerade anstéllningar &r en betydande del av kommunal
aktivering &r forskning om subventionerade anstillningar ett relativt begrénsat
omrade inom aktiveringsforskning. I det hir avsnittet kommer jag darfor lyfta
in forskning om subventionerade anstéllningar gjord innan 2010. Forskning
om subventionerade anstéllningar har framforallt bedrivits som kvantitativa
effektstudier. I avhandlingens resultat har jag ingen avsikt att uttala mig om
matbara effekter genererade genom de subventionerade anstillningarna i de
sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Det &r dock den kvantitativa
forskningen som tydligast visar pa det motstridiga kunskapsldget avseende
subventionerade anstillningar som jag lyfte kort i avhandlingens
introduktionskapitel. Subventionerade anstédllningar har & ena sidan beskrivits
ha positiva effekter (se t.ex. Mork et al., 2021), men kan & andra sidan skapa
inlasningseffekter vilka kan forvarra situationen for personer som star langt
ifran arbetsmarknaden.

Gerfin et al. (2005) visar i en studie om subventionerade anstillningar i
Schweiz att effekterna 4r positiva for arbetslosa individer langt ifran
arbetsmarknaden. For personer som ar arbetslosa men néra arbetsmarknaden
var ddremot de subventionerade anstidllningar som undersoktes ineffektiva.
Resultaten Gerfin et al. (2005) presenterar motsvarar resultaten i de tva
svenska effektstudier som gjorts av kommunala subventionerade anstillningar
(Behrenz & Hammarstedt, 2014; Mork et al., 2021). Liknande resultat lyfts
ocksd fram i en internationell utvirdering av vetenskapliga artiklar som
studerat arbetsmarknadsinterventioner for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden (SBU, 2022).

Det forekommer dock inga tydliga resonemang om varfor just personer langt
ifrén arbetsmarknaden kan gynnas av subventionerade anstdllningar. En mgjlig
forklaring &ar enligt rapportens forfattare att personer som star langt ifrén
arbetsmarknaden saknar arbetsmarknadsreferenser, medan den
subventionerade anstéllningen innebér en mdjlighet att visa sin kompetens for
en arbetsgivare (SBU, 2022). I de fall dir positiva effekter kan pavisas har
studierna géllt specifika subventionerade anstéllningar. Framst handlar det om
subventionerade anstillningar i den privata sektorn (SBU, 2022; Sianesi, 2008)
eller ndr man utfor arbetsuppgifter inom den ordinarie verksamheten hos en
kommunal arbetsgivare (Behrenz & Hammarstedt, 2014; Mork et al, 2021). En
studie om svenska arbetsgivares attityder visar ddremot att vissa arbetsgivare
ar tveksamma till, eller till och med vigrar, att anstélla personer genom
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subventionerad anstéllning eftersom de &r oroliga att personerna skulle riskera
produktiviteten (Behrenz & Mansson, 2021).

De inl&sningseffekter som noterats, och kan ses som en motsidgelse mot de
positiva effekterna beskrivna ovan, uppstdr ndr den subventionerade
anstéllningen hindrar deltagare frén att sdka arbete under tiden for
interventionen. Efter anstéllningen riskerar deltagaren darfor att sta arbetslos
(Card et al., 2017; Thomsen & Walter, 2010). Sianesi (2008) havdar att sub-
ventionerade anstillningar i bade privat och offentlig sektor skapar kortsiktiga
inldsningseffekter i Sverige. Card el al. (2010) har gjort en metaanalys Over
effektstudier av aktiveringsinterventioner i 26 vilfardsstater, daribland
subventionerade anstéllningar i Sverige. Forfattarna menar att inlésnings-
effekterna framst sker ndr subventionerade anstdllningar dr placerade inom
offentliga verksamheter, som kommuner. Det finns dock ingen diskussion i
den tidigare forskningen om varfor inladsningseffekter skulle uppstd, mer &n att
forfattarna i studierna konstaterar att jobbsokaraktiviteten gér ner (se t.ex. Card
et al., 2017; Thomsen & Walter, 2010). Som ndmnt i introduktionskapitlet
diskuterar Card and Hyslop (2009) att organisatoriska incitament kan vara en
orsak till att inlasningseffekter uppstér, sdsom hur den subventionerade
anstéllningen organiseras. Incitamenten kan déremot vara svéra att identifiera
genom kvantitativa studier, vilket starker behovet av kvalitativ forskning som
kan ge forstaelse kring dessa aspekter.

Enbart ett fatal kvalitativa studier om subventionerade anstallningar har gjorts,
enligt min kdnnedom. Dartill dr forskningen framforallt producerad i en svensk
kontext eftersom kommunala subventionerade anstdllningar dr svéra att
jdmfora med internationella motsvarigheter. De effektstudier som beskrivits
ovan, dér internationella jamforelser gjorts (t.ex. Card et al., 2017), avser som
oftast de svenska subventionsprogram som administreras av Arbets-
formedlingen. Osterrikiska studier kan dock siga nigot om svenska
férhallanden, eftersom man dédr har en liknande struktur som de svenska
kommunala subventionerade anstillningarna. Den lokala socialtjdnsten i
Osterrike anviinder statliga I6nesubventioner som aktiveringsinterventioner
riktade mot forsorjningsstodstagare (Leibetseder & Kranewitter, 2012). Den
Osterrikiska motsvarigheten till kommunala subventionerade anstillningar har,
likt svenska subventionerade anstéllningar, kritiserats for att skapa
inlésningseffekter (jmf. Leibetseder & Kranewitter, 2012). I den osterrikiska
studien hirleder forfattarna inldsningseffekterna till att socialarbetarna inte
stottar deltagarna att komma ut i arbete efter subventionens slut. I exempelvis
Luxemburg och Ungern forekommer “public works”-interventioner, dar
arbetstillfillen konstrueras for personer som uppbdr motsvarande
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forsorjningsstdd. Skillnaden &r att deltagarna inte ar anstillda eller har 16n, utan
istéllet fAr motsvarande forsorjningsstdd i utbyte mot att de arbetar (se t.ex.
Girardi et al., 2019; Hungler & Kende, 2021). Den ungerska interventionen
riktar sig mot den romska befolkningen och forfattarna belyser hur deltagarna
riskerar fangas i en cykel av bidrag och public works”, utan stdd att komma
ut pa den reguljdra arbetsmarknaden. Istillet exploateras deltagarna och
fungerar som billig arbetskraft vilket 6kar maktldsheten hos gruppen (Hungler
& Kende, 2021).

I en svensk kontext har Trygged (1996), studerat féregédngaren till kommunala
subventionerade anstdllningar, “beredskapsarbeten”, med bade kvalitativa och
kvantitativa metoder. Beredskapsarbeten infordes i borjan av 1900-talet, for att
ersétta 1800-talets nddhjélpsarbeten, men slopades av svenska staten 1997 och
ersattes med statliga subventionerade anstillningar (jmf. Forslund, 2018).
Under 1990-talet borjade kommuner ocksa skapa sina egna typer av
subventionerade anstéllningar, ofta kallade kommunala arbetsmarknads-
anstéllningar, finansierade genom budgetmedel fran socialtjdnstbudgeten (jmf.
Salonen & Ulmestig, 2004). Trygged (1996) visar i sin avhandling hur
malgruppen for Dberedskapsarbeten under 1990-talet var personer
kategoriserade som utrikesfodda, langtidsarbetslosa och ensamstdende modrar.
Gemensamt for deltagarna i beredskapsarbetena var att de stod langt ifrén
arbetsmarknaden och hade svart att fa stadigvarande arbete, &ven innan
finanskrisen pa 1990-talet.

Vad giller deltagares erfarenheter av subventionerade anstillningar &ar
forskningen ocksa begrinsad och priglas ocksa av motstridighet. Govenders
(2023) avhandling inkluderar intervjuer med personer som haft en
subventionerad anstdllning inom kommunala arbetsmarknadsprogram. I
avhandlingen analyseras hur deltagarna upplevde en missaktning utifrén den
laga status och 16n som den subventionerade anstéllningen innebar. Samtidigt
beskriver 4ven Govender (2023) hur deltagarna dnd4 upplevde att de gjorde en
positionsforflyttning mot arbetsmarknaden. Govender (2023) beskriver det likt
ett marginaliserat erkdnnande. Det marginaliserade erkdnnandet bestar av att
ett visst erkéinnande kan uppnas genom de subventionerade anstillningarna,
men att stigmatisering och skam hos deltagarna fortfarande forekommer.
Hultqvist och Hollertz (2021) som studerat ett arbetsmarknadsprogram som
kombinerar vidareutbildning inom vard och omsorg med subventionerad
anstidllning i den kommunala omsorgen, noterade dock en minskad
stigmatisering hos deltagarna. Hultqvist och Hollertz (2021) menar att
kommunala subventionerade anstéllningar i Sverige kan forstds som en hybrid
i den duala valfardsstrukturen dér subventionerade anstéllningar & ena sidan
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genomfors inom forsérjningsstddssystemet, men & andra sidan innebdr den
subventionerade anstéllningen en kvalificering till socialforsakringssystemet.

Det sammanlagda kunskapslidget om subventionerade anstéllningar kan utifran
vad jag presenterat hédr ses som praglat av motstridigheter, bade vad géller
aktiveringsinterventionens effekt och hur interventionen erfars av deltagarna.
Utifrdn kunskapsldget identifierar jag en kunskapslucka vad giller de
organisatoriska incitament som kopplar an béade till potentiella effekter av
subventionerade anstdllningar och hur subventionerade anstéllningar tar sig
uttryck i deltagares erfarenheter. Kunskapsluckan beror troligen pa den
kvantitativa  forskningens begrinsade mojligheter att studera hur
organisatoriska incitament kan inverka pa interventioners effekter,
tillsammans med den begrinsade kvalitativa forskningen om subventionerade
anstéllningar.

Sammanfattningsvis har jag i det hir kapitlet presenterat tidigare forskning
som framforallt bedrivits under perioden 2010-2024 och som korresponderar
med avhandlingens &mne. Den tidigare forskningen understryker vikten av att
fortsitta studera aktiveringens praktik, med fokus pa deltagares erfarenheter av
aktiveringen. Utifrdn den tidigare forskningen om klass, etnicitet och kén
identifieras ocksa en kunskapslucka vad géller att studera gorande av de tre
kategorierna gemensamt utifran en intersektionell ansats. Jag konstaterar ocksa
i kapitlet att subventionerade anstillningar &r ett begransat forskningsomrade
inom aktiveringsforskning, och att det samlade kunskapsldget ar fyllt av
motstridigheter. Att utse subventionerade anstéllningar som avhandlingens
studieobjekt kan dérfor bidra med kunskap till aktiveringsforskningen.
Avhandlingens organisatoriska fokus pa gorande av klass, etnicitet och kon i
de kommunala arbetsmarknadsprogrammens processer, aktiviteter och
meningsskapande kan belysa risker och potentialer med subventionerade
anstéllningar.

40



Teoretiskt ramverk

I det hér kapitlet presenterar jag avhandlingens teoretiska ramverk. Kapitlet
borjar med en beskrivning av avhandlingens ontologiska och epistemologiska
ansprak. Sedan presenteras hur begreppet “gorande” forstds och anvinds i
avhandlingen. Dérefter presenterar jag och diskuterar de teorier och analytiska
begrepp som jag anvént i avhandlingen och som pa olika vis anvénts for att
analysera gorande av klass, etnicitet och kon. I kapitlet diskuteras ocksé vilka
implikationer de valda teoretiska perspektiven kan ha for analysen. Kapitlet
avslutas med en sammanfattande diskussion.

Avhandlingens ontologiska och epistemologiska
ansprak

Avhandlingen har blivit inspirerad av en kritisk realistisk ontologi och
epistemologi. Jag skriver “har blivit”, snarare dn ”adr” eftersom kritisk realism
inte har varit den ursprungliga utgdngspunkten i avhandlingsarbetet, &ven om
en konstruktionistisk epistemologi har varit det. S&ledes har kritisk realism inte
anvénts pa ett dogmatiskt vis i avhandlingen (jmf. Parr, 2020), utan snarare pa
ett pragmatiskt sitt hjilpt mig att konceptualisera de kunskaps- och
studieobjekt denna avhandling berdr. Det kan liknas med den metafor Kivinen
och Piiroinen (2004) anvinder dér vetenskapsfilosofi dr en nyckel till att 6ppna
en dorr. Sérskilt tvd ”dorrar” har 6ppnats genom kritisk realism vilka kommer
att diskuteras hdr: 1) att syftet med avhandlingen kan uttolkas som att
identifiera icke-observerbara strukturer och mekanismer som genererar
observerbara fenomen (Seldén, 2005) och 2) relationen mellan struktur och
aktor. I avhandlingen tar det sig uttryck genom syftesformuleringen dér
ansatsen ar hur och varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas,
for att bade kunna bidra med kunskap om de aspekter som kan observeras
empiriskt (hur) och teoretisk kunskap om de bakomliggande orsakerna till den
empiriska verklighet respondenterna beskriver (varfor).
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Kritisk realism bygger pa en ontologi som erkénner en objektiv verklighet, och
en epistemologi vilken erkédnner kunskapens socialt konstruerade natur (Sayer,
2000). Till skillnad fran empirisk realism, som har en reduktionistisk syn pa
verkligheten, hdvdar kritisk realism att verkligheten ar stratifierad och bestar
av tre doméner: den empiriska, den faktiska och den verkliga (Bhaskar, 2008;
Danermark et al., 2018). Den empiriska domédnen omfattar hindelser som upp-
levs och observeras av individer (Parr, 2020; Sayer, 2000), medan den faktiska
doménen omfattar alla hindelser, oavsett om de upplevs eller inte (Danermark
el al., 2018). Den verkliga doménen bestar av de underliggande strukturerna
och mekanismerna som besitter kausala krafter och paverkar hiandelser och
upplevelser i de faktiska och empiriska doménerna (Sayer, 2000). Kritisk
realistisk forskning strécker sig lingre &n det empiriska omradet att etablera
erfarenheter och syftar till att forklara dessa erfarenheter genom att undersoka
de strukturer och mekanismer som ger upphov till dem (Danermark et al.,
2018).

Ett kritiskt realistiskt perspektiv erkdnner att bdde méansklig handling och
samhdlleliga strukturer inverkar pa hur sociala fenomenen forstas och tar sig
uttryck (Craig & Bigby, 2015). I detta avseende delar kritisk realism likheter
med andra tolkande epistemologier som socialkonstruktionism. Dock hévdar
kritisk realism att den sociala vérlden &r bade konstruerad och verklig (Parr,
2020). Den erkénner att sociala strukturer och individer existerar som distinkta
och verkliga nivaer som interagerar och &r beroende av varandra (Benton,
2010).

Sociala strukturer kan forstds som bestaende monster, sociala regler, normer
och konfigurationer som ger stabilitet och regelbundenhet at ménskliga
handlingar (Houston, 2010). Jag menar att aktorskapet &r centralt for att forsta
gorande av klass, etnicitet och kon. Individer kan, generellt, genom sin
handlingsfrihet medvetet eller omedvetet bade motverka och reproducera
strukturer som rader i samhéllet (Benton, 2010). Det ska dock inte tolkas som
att individer kan gora fria val. Deltagare i arbetsmarknadsprogram é&r
exempelvis hogst begrinsade i sin handlingsfrihet eftersom ett utmanande av
rddande strukturer, att exempelvis véigra delta i aktivering, kan innebéra ett
avslag pa ansokan om forsorjningsstdd (jmf. Fredriksson, 2022). Snarare
handlar det om att jag forstar strukturer som villkor som individer forhéller sig
till i sitt handlande. I kommunala arbetsmarknadsprogram kan det innefatta
strukturer som inverkar pa hur socialarbetare aktiverar deltagare. Exempelvis
kan en socialarbetare medvetet folja vissa uttalade normer i aktiveringen av
arbetslosa, sdsom normen att 1onearbeta. Densamma kan ocksd omedvetet for-
stirka ojamlika strukturer relaterade till klass, etnicitet och kon. Det kan ocksa
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handla om deltagares strdvan efter att leva upp till normen att arbeta, eller
utmana den genom att inte soka arbeten under tiden de har subventionerad
anstéllning, alternativt sdka anstidllningar som gar emot klassade, konade och
etnifierade normer. P& sd vis kopplas processer och aktiviteter inom
arbetsmarknadsprogram samman med hur de ges mening och i vilken kontext
de ges mening.

Gorande av klass, etnicitet och kon

Gorande som begrepp dr sprunget ur den symboliska interaktionismen och
synliggor de processer och interaktioner som upprétthéller samhéllet (Simmel,
1909). Utifran Brantes (2001) analysnivaer skulle symbolisk interaktionism
hamna pad en interrelationell nivd, dér individers meningsskapande och
processer och interaktioner i relation till varandra studeras (Blumer, 1969).
Gorande har ocksa studerats inom en feministisk forskningstradition vilken har
varit inspirerad av symbolisk interaktionism (se exempelvis West &
Zimmerman, 1987), av socialkonstruktionism och poststrukturalism. Genom
socialkonstruktionismen och poststrukturalismen studeras hur maktstrukturer
och kunskapsansprak reproduceras och uppritthalls genom spraket vilket
skapar specifika subjektspositioner och maktstrukturer (Butler, 1999). Likt den
symboliska interaktionismen brukar betoningen i analysen ldggas pa de
processer och aktiviteter som dr meningsskapande men analysperspektivet
brukar vara diskursivt (se Callegari, 2023). Analyserna av klass, etnicitet och
kon tenderar dven att studera vad som produceras genom gorande. Det vill
sdga, vilka olika subjektspositioner och identiteter som reproduceras och gors
motstand mot (Skeggs, 2000). Saledes skulle de studierna kunna kategoriseras
in i vad Brante (2001) definierar som en individuell niva.

Bidraget frdn den symboliska interaktionismen som jag tar med mig in i
analysen av det empiriska materialet dr att klass, etnicitet och kon inte forstés
som substantiv, utan snarare behandlas som verb (exempelvis att kona
deltagare) eller som adjektiv (exempelvis etnifierade deltagare) (jmf. Acker,
2006a). Jag delar dven det socialkonstruktivistiska synséttet att klass, etnicitet
och kon &r dvergripande strukturer vilka genomsyrar den sociala verkligheten
och tar sig uttryck som normer, regler och kategorier.

I avhandlingen &r syftet inte att genomfora en diskursiv analys 6ver gérande
av klass, etnicitet och kon, eller pa hur olika subjektspositioner reproduceras.
Avhandlingens analysniva utifrdn Brantes (2001) definition kan snarare forstés
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som att jag frimst uppehaller mig vid en institutionell niva. Den institutionella
nivan avser “[r]elations between components such as formal and informal
status positions, social roles, positions in networks in everything from
companies and public hierarchies to groups and families.” (Brante, 2001, sid.
179). Den institutionella nivan handlar, utifrdn min tolkning, om vad som gors
inom organisationer i termer av de relationer organisationsmedlemmar
konstruerar men ocksé vilken inverkan organisationen och dess institutionella
miljo har pa de relationella konstellationerna. Till syvende och sist studeras
organisationsmedlemmarnas relationer for att kunna sédga ndgot om sjilva
organisationen, snarare &n relationerna (jmf. Brante, 2001). Dérfor handlar
ocksa den institutionella analysnivdn om vad organisationer gor i relation till
sin omgivande kontext, sdsom andra organisationer men &dven strukturella
villkor. Det ar darfor inte mojligt att sidrkoppla de arbetsuppgifter som
medlemmar inom organisationer har fran strukturer s& som klass, etnicitet och
koén (jmf. Mulinari, 2007). Till skillnad fran individuella och interindividuella
analysnivéer innebér den institutionella nivéan att de enskilda individerna inom
organisationer inte &r i analytiskt fokus (Scaramuzzino, 2014). Snarare forstas
individerna som bérare av positioner, exempelvis som socialarbetare eller
deltagare och det &r relationerna mellan positionerna som studeras (jmf.
Brante, 2001). I avhandlingen forstés positionerna Brante (2001) ndmner som
kategorier, det vill sdga socialt konstruerade grupper av manniskor som skapas
och forstirks genom kollektiv handling och institutionella processer inom
organisationer (Tilly, 1999). I sin tur innebdr det att positionerna dr mang-
facetterade. Deltagarpositionen kan innefatta olika klassade, etnifierade och
konade kategoriseringar som innebar olika mojligheter for deltagarna.

Klass, etnicitet och kon som kategorisering

For att analysera gorande av klass, etnicitet och kon i1 organisationer har
kategorisering som social process for att konstruera kategorier varit centralt.
avhandlingen uppehéller jag mig kring hur de kommunala arbetsmarknads-
programmen anvénder sig av olika kategorier som hérror fran klass, etnicitet
och kon nér deltagare i programmen aktiveras och hur kategorierna konstrueras
och reproduceras genom aktiveringen. Kategorierna, och att kategorisera som
en aktivitet, dr ett uttryck for rddande maktstrukturer i samhéllet som
upprétthaller ojimlikhet och inverkar pa deltagarnas identitetskonstruktioner
(Acker, 2011; Jenkins, 2008). Artiklarna I, II, och IV belyser exempelvis hur
och varfor klass, etnicitet och kén som maktstrukturer tar sig uttryck genom
kategoriseringar av deltagarna. Artikel III fokuserar ddremot pa forestéllningar
om deltagarna inom ett kommunalt arbetsmarknadsprogram och hur deltagarna
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kollektivt identifierar sig i relation till kategoriseringen som socialarbetarna
gor. Pa sd vis ar kategorisering och kategorier begrepp vilka kan knyta
samman hur och varfor ojamlikhet reproduceras och motverkas inom
organisationer.

I analysen utgér jag alltsa fran att kategorier dr laddade med makt. Det innebar
att ndr klass, etnicitet och kon gors, reproduceras de ojamlika strukturella
villkor som inverkar pa goérandet. Charles Tilly (1999) tydliggor genom teorin
om besténdig ojamlikhet den makt som kategoriseringar inom organisationer
reproducerar. Enligt Tilly (1999) ar kategorier ett sétt for organisationer att
hantera problem och mojliggora tillgang till olika resurser som finns
tillgéngliga for organisationen. Kategorier &r konstruerade och skapas genom
att uppfinnas, genom att aktorer lanar kategorier eller genom ett mdte mellan
kategorier (Knutagard, 2009).

Kategorier &r relationella pa sé vis att de existerar i forhéllande till varandra.
Det betyder att kategorier gors i relation till varandra, varfor kategoriska par
ofta uppstér inom organisationer, exempelvis deltagare/socialarbetare. Det
innebér dock inte att kategorisering enbart gors i relation till en annan kategori,
utan illustrerar snarare hur kategorier tenderar hanteras inom organisationer. I
artikel II, som dr den artikel dér jag genomgdende anvint Tillys teoretisering
om Dbestindig ojamlikhet, ligger fokus pa det kategoriella paret
”flykting”/’generellt arbetslos”. Andra kategorier som lénas in i
arbetsmarknadsprogrammen och som exemplifieras i avhandlingen &r kvinna
och man. I artikel IV konstruerar jag ett kategoriskt par utifran det empiriska
materialet baserad pa Offes (1996) klasskategorisering av “6verflodiga” och
”forlorare” pa arbetsmarknaden. Det finns ocksé exempel i avhandlingen pa
hur kategorier skapas genom att tvd kategorier slds ihop, till exempel
”migrantkvinnor” i artikel I.

Ojamlikhet uppstar i en relation mellan grupper av personer dér interaktion
genererar fordelar for den ena gruppen 6ver den andra (Tilly, 1999). Ojamlika
kategorier inforlivas i organisationer och institutionaliseras genom att
personerna som Kkategoriseras uppritthaller kategoriseringen eftersom
kategoriseringen kan gynna dem &ven om de saknar makt inom organisationen.
Ojamlikhet reproduceras darfor inte enbart genom att personer med makt
fortrycker personer med mindre makt, som Tilly (1999) beskriver nedan.

Durable inequality among categories arises because people who control access
to value-producing resources solve pressing organizational problems by means
of categorical distinctions. Inadvertently or otherwise, those people set up
systems of social closure, exclusion, and control. Multiple parties—not all of
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them powerful, some of them even victims of exploitation—then acquire stakes
in those solutions. (Tilly, 1999, sid. 14).

En kritik mot Charles Tillys (1999) teori om besténdig ojamlikhet har varit att
han likstéller olika kategorier med varandra (Wright, 2000), satillvida att han
beskriver att de har samma ursprung och mekanismer kopplade till sig och inte
véager in ideologiska skl till kategoriseringen, sdsom sexism och rasism (jmf.
Mosse, 2010). Tilly (1999) beskriver ndmligen hur forestéllningar och attityder
gentemot kategorier i sig sjilva har liten forklaringskraft till hur och varfor
ojamlikhet bestar. Istéllet baiddas forestéllningar och attityder in i kategorierna
och gor dem forgivettagna vilket reproducerar ojamlikhet.

Jag menar att Tillys teori om besténdig ojdmlikhet dr passande for att analysera
gorande av klass, etnicitet och kon 1 organisationer. Teorin uppritthéller
forstaelsen av att kategorier ér sociala konstruktioner som saknar vérde bortom
dess kunskapsansprdk och meningsskapande. Dar andra teorier fokuserar pa
det specifika i sdrskilda kategorier, sa som konade eller etnifierade, kan Tillys
(1999) teori snarare hjilpa till att empiriskt visa hur sociala mekanismer &r
genomgdaende 1 organisationers processer, aktiviteter och meningsskapande.
Som jag tolkar Tillys (1999) teori, innebér det inte att forestdllningar och
attityder &r irrelevanta i gérande av klass, etnicitet och kon i organisationer.
Snarare kan attityder och forestillningar forstirka en ojamlik kategorisering,
exempelvis genom att attityder kan legitimera eller osynliggora hur ojamlikhet
reproduceras (jmf. Acker, 2006b). Attityders och forestdllningars roll i att
legitimera och osynliggora ojamlikhet blir ocksa sirskilt tydligt i de teorier
som Tilly kom att utveckla efter teorin om bestdndig ojamlikhet. D4 riktade
Tillys forskning in sig allt mer pa att forstd de mellanménskliga processer som
finns inom organisationer vilka bibehaller kategorier och makt (Tilly, 2005,
2000).

Tilly (2005; 2006) kom exempelvis att utveckla en teori kring de berittelser
som aktorer kan anvénda for att bibehalla en ojamlik organisering. Berittelser
om organisationen, kategorier eller om en sjalv kan uppratthalla sociala granser
genom att tillhandahélla forestidllningar om skillnader och likheter som
separerar och sammanfor grupper av individer (Montesino, 2022). Berittelser
som analytiskt verktyg fangar dock inte "verkligheten", utan snarare hur
berittelsen anvénds och varfor (jmf. Tilly 2006). Beréttelser som beréttas av
organisationsmedlemmar innehaller till exempel information om hur resurser
fordelas och varfor kategorisering av arbetslosa individer ér ldmpligt for att
stodja sysselsittning. P4 sa sétt kopplas berittelserna till de sociala processer
som omger beréttarna for att passa in i en standardberéttelse i samhaéllet (Tilly
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1999, 2006). I artikel II analyseras intervjupersonernas beréttelser om hur och
varfor organiseringen av det kommunala arbetsmarknadsprogrammet gors. Det
kopplas i sin tur till hur séarskilda arbetsmarknadsinterventioner for personer
kategoriserade som “flyktingar” reproduceras som en standardberattelse inom
svensk arbetsmarknadspolitik. I artikeln beskrivs det som en etnifierad
aktivering. Det vill sdga att den etnifierade kategoriseringen av deltagarna gors
i relation till aktiveringen i det kommunala arbetsmarknadsprogrammet.

Ojamlikhet och ojamlikhetsregimer

For att operationalisera ojamlikhet som ett analytiskt begrepp anvinds
begreppet ojdmlikhetsregimer i avhandlingen tillsammans med Tillys (1999)
definition av ojamlikhet. Tilly (1999) menar att ojdmlikhet teoretiskt sett kan
forstds utifrdn organisationers ojdmlika fordelning av resurser mellan
kategorier av ménniskor, vilket beskrevs ovan. Ackers (2011) forstaelse av
ojamlikhet &r snarlik Tillys (1999) och beskriver dven hur alla organisationer
konstruerar specifika ojdmlikhetsregimer, vilket definieras som loosely
interrelated practices, processes, actions, and meanings that result in and
maintain class, gender, and racial inequalities within particular organizations.”
(Acker, 2006b, sid. 443). Det finns bade skillnader och likheter mellan Tillys
(1999) och Ackers (2006a) forstaelse av ojamlikhet, inklusive hur och varfor
ojamlikhet reproduceras och motverkas. I det hédr avsnittet kommer jag
diskutera de skillnader och likheter jag identifierat och hur de hanterats i
analysarbetet.

En skillnad mellan Tillys (1999) och Ackers(2006a) forstaelse av ojamlikhet
ar att Tilly (1999) fokuserar pa hur och varfor kategorisk ojamlikhet
reproduceras generellt genom samhillets olika organiseringar, medan Acker
fokuserar (2006a) pa hur och varfor arbetsplatser reproducerar och motverkar
ojamlikhet baserad p4 klass, etnicitet’ och kon. Skillnaden innefattar ocksa att
Tilly (1999) beskriver hur det forekommer generella mekanismer i samhéllet
vilka reproducerar ojdmlikhet inom organisationer, mekanismerna ex-

2 Acker (2006a) anvinder begreppet ras i definitionen medan jag anviinder begreppet etnicitet.
Acker diskuterar forvisso dven begreppet etnicitet i relation till rasbegreppet och lyfter
fram hur de tva begreppen kan forstas ackompanjera varandra men ocksa reproducera
distinkta ojamlikhetsregimer. I avhandlingen anvénder jag framforallt begreppet etnicitet
eftersom analysen fokuserar pa kategoriseringar baserade pa forestéllningar om kulturella,
sprakliga, nationella och religiosa skillnader som gérs mellan deltagarna, snarare &n baserat
pa hud- och harfarg, vilket rasbegreppet ofta synliggor (Acker, 2006a).
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ploatering, fordelshamstring, emulering och anpassning (Tilly, 1999). Ex-
ploatering dr en mekanism dér resurser fordelas ojamlikt mellan de kategorier
av individer som deltar i insamlandet av resurserna. Exploatering kompletteras
av mekanismen fordelshamstring dér en underordnad kategori av individer far
tillgang till resurser och monopoliserar dem. Emulering 4r nér en organisation
lanar eller kopierar organisationsstrukturer som har ojamlik kategorisering.
Anpassning uppritthaller kategoriska ojadmlikhet genom att aktorer inom
organisationen anvinder myter, normer och berittelser for att legitimera och
skapa mening av den kategorisering som gOrs inom organisationen.
Anpassningen ger mer makt till de ojdmlika strukturerna bakom
kategoriseringen eftersom det mojliggor att kategoriseringen tas for given.

Ackers (2006a) teori om ojamlikhet bygger inte pa generella mekanismer sa
som jag forstar det. Snarare tar Acker (2006a) avstamp i marxist-feministisk
teori om hur kapitalistiska, rasistiska och patriarkala strukturella villkor skapar
forutséttningar for gorande av klass, etnicitet och kon. Dér Tilly (1999) menar
att ojamlikhet kan drabba alla eftersom samhéllet har inbyggda generella
mekanismer som reproducerar ojamlikhet, menar Acker (2006a) att séttet som
ojamlikheten reproduceras i samhéllet inte d4r ndgon slump. Skillnaden 4r, som
jag tolkar den, att Ackers (2006a) forstaelse av ojamlikhet &r bunden till redan
etablerade strukturella villkor som reproducerar ojamlikhet. Tillys (1999)
ansats dr snarare att mekanismerna kommer att finnas, oavsett vilka
strukturella villkor som finns. Den hédr skillnaden &r troligen ocksé varfor
Acker (2006b; 2011) menar att ojamlikhet kan motverkas, medan Tilly (1999)
menar att ojamlikhet dr bestdndig, eftersom kapitalistiska, rasistiska och
patriarkala strukturer i teorin kan bytas ut. Jag menar dock att skillnaden
mellan Ackers (2006a) och Tillys (1999) forstaelse om varfor ojamlikhet
reproduceras inte utgdér ett hinder for att anvdnda bada teorierna i
avhandlingen. Det beror pé att det rent pragmatiskt gar att applicera Tillys
(1999) generella mekanismer i en samhéllskontext vilken forstds som praglad
av kapitalistiska, rasistiska och patriarkala strukturella villkor. Att se
kommunala arbetsmarknadsprogram som bade pridglade av generella
mekanismer vilka reproducerar ojdmlikhet och som bérare av kapitalistiska
och patriarkala strukturer vilka reproducerar ojamlikhet kan snarare 6ppna for
en fordjupad analys utifrén tva olika perspektiv.

Trots att Tilly (1999) och Acker (2006a) har olika analytiska fokus i teoreti-
seringen om ojamlikhet delar de ocksé pé flera for avhandlingen viktiga lik-
heter. Bade Tilly (1999) och Acker (2006a) lyfter exempelvis fram vikten av
att analytiskt beakta samhélleliga strukturer och maktrelationer i re-
produktionen av ojadmlikhet. Acker (2006a) har likt Tilly (1999) ett ny-
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institutionellt perspektiv pa organisationer, det vill sdga att organisationer
paverkas av de strukturella villkoren i dess omgivning, vilket jag tar fasta pa i
min tolkning av de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. En viktig podng
i Ackers (2006a) teori &r att ojamlikhetsregimer uppratthéller exploateringen
av ménniskor som dr marginaliserade i samhéllet eftersom ojémlika strukturer
1 samhéllet ocksa reproduceras inom organisationer. Det innebér att ojamlikhet
inte skapas inom organisationer pa arbetsmarknaden utan snarare aterspeglar
organisationer, och drar nytta av, den ojamlikhet som finns pa arbets-
marknaden och i samhéllet i stort (se dven Offe, 2010).

Utifran den nyinstitutionella teoribildningen definieras organisationer som
formella sammanslutningar av individer som 4r relativt bestdndiga inslag i den
sociala verkligheten (Ahrne & Papakostas, 2002). Organisationer dr séledes
beroende av sin omgivande miljé for att overleva, exempelvis genom att
upprétthalla legitimitet i samhdllet, eller anpassa sig efter raidande normer och
regler (DiMaggio & Powell, 1991). Scott (2003) beskriver det som att
organisationer ar Oppna system som dr beroende av interaktioner med det
omgivande samhéllet for att 6verleva. Darmed dr det ocksé interaktionerna
med det omgivande samhillet som péverkar hur organisationer, och
organisationsmedlemmar, agerar eller fordndras. Likt Ackers (2006a)
beskrivning av organisationer, tillskriver den nyinstitutionella teorin
organisationer en central roll for hur och varfor ojamlikhet reproduceras och
motverkas. Organisationers stridvan efter makt och legitimitet i samhaéllet gor
dem sérskilt mottagliga for att reproducera ojamlikhet som finns i samhéllet.

Béde Tilly (1999) och Acker (2006a) beskriver samhilleliga strukturer som
historiskt bundna, &ven om Acker (2006a) betonar just hur klass, etnicitet och
kon som strukturella villkor skapar forutséttningar i organisationer. Teorin om
ojamlikhetsregimer dr sprungen ur intersektionell teori. Kimberly Crenshaw
(1991) introducerade begreppet intersektionalitet for att visa hur olika
maktstrukturer korsar och genomsyrar varandra, vilket skapar komplexa
processer av diskriminering. Under aren har intresset for intersektionalitet
vuxit och utvecklats till att handla om mer &n bara ett sitt att visa pd komplexa
maktstrukturer och fortryck. Kritik har riktats mot att intersektionalitet har
blivit ett urvattnat begrepp nar maktbegreppet inte langre ar centralt i analysen
(Cho et al., 2013). Enligt Carbin och Edenheim (2013), som genomfort en
litteratur6versikt dver hur begreppet anvénts i forskning, har intersektionalitet
snabbt gitt fran en kritik mot hur vit medelklassfeminism framstills som norm
till att bli ett institutionaliserat begrepp inom savél feministisk forskning som
politik.
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Ytterligare en aspekt av intersektionalitet har kommit att kritiseras, ndmligen
att det ar svart att applicera, eftersom begreppet forsoker fanga s& komplexa
maktstrukturer (Acker, 2011). Syftet med ojamlikhetsregimer som teori ar
sdledes att operationalisera en intersektionell ansats genom att fokusera pa
organisationer som en specifik del av det sociala livet. Tilly (1999) har inte ett
intersektionellt perspektiv pa hur ojimlikhet gors, &ven om att han beskriver
hur kategorier kan baseras pa flera olika kategorier och skapa specifika
forutsittningar. Tillys analys av ojamlikhet inkluderar en hierarkisk
rangordning av kategorier inom organisationer, vilket dr motsagelsefullt mot
den intersektionella ansatsen genom vilken maktordningar analyseras utan att
fastna i just hierarkiska system av ojamlikhet (jmf. de los Reyes & Mulinari,
2023).

P4 ett illustrativt vis belyser Hancock (2007b) skillnaden mellan en hierarkisk
systematisering av kategorier och en intersektionell analys av kategorier
genom att beskriva hur analyser om kategoriseringar utifrén en hierarkisk
systematisering kan hamna i en “oppression olympics” (Hancock, 2007, sid.
68) som syftar i att analysera vilken kategori som &dr mest utsatt i samhallet.
Den intersektionella ansatsen handlar istdllet om att analysera hur olika
kategorier relaterar till varandra i specifika kontexter, s& som kommunala
arbetsmarknadsprogram (jmf. Hancock, 2007a). Utifran en intersektionell
ansats blir konstruerandet av kategorier, eventuella skdrningspunkter,
underordnande och konsekvenser en empirisk friga som behover studeras,
snarare #n ett teoretiskt antagande. Aven om jag i avhandlingen inte anvinder
mig av Tillys (1999) hierarkiska rangordning av kategorier menar jag att olika
kategorier kan ha olika betydelser och funktioner i olika kontexter. I artikel II
analyserar jag exempelvis enbart gorande av etnicitet eftersom den
kategoriseringen forefoll ha den frimsta betydelsen for hur aktiveringen
organiserades inom arbetsmarknadsprogrammet. Det betyder dock inte att
klass och kon var fradnvarande i analysarbetet, eller mindre relevant i frdgor om
reproduktionen av ojamlikhet i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen,
vilket artikel I och IV visar.

En kritik mot Ackers (2006a) teoretisering ar att hon undviker mer abstrakta
och teoretiska forklaringar till hur och varfor ojamlikhet gors i organisationer
(gmf. Sayce, 2019). Ackers (1989) tidigare teoretiska garning har exempelvis
lyft fram hur organisationer styrs av logiker som inverkar p& hur kon gors inom
organisationer, men i teoretiseringen kring ojdmlikhetsregimer anvénds inte
logiker som begrepp. Jag instimmer med kritiken satillvida att det finns en risk
att genom begreppet ojamlikhetsregimer enbart analysera det som konkret syns
i verksamheter sasom loneskillnader, policyer och hierarkier. Analysen
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riskerar darfor att fastna i den empiriska doménen och dirmed inte berdra
frdgor om varfor ojdmlikhetsregimer reproduceras och motverkas. Jag menar
darfor att det dr en styrka att kombinera Ackers (2006a) teoretisering om
ojamlikhetsregimer med Tillys (1999) teoretisering om bestiandig ojamlikhet.
Kombinationen mdjliggdér en analys som lyfter fram generella mekanismer
tillsammans med processer, aktiviteter och meningsskapande genom vilka
klass, etnicitet och kon gdrs inom organisationer och darigenom reproducerar
och motverkar ojimlikhetsregimer.

Processer, aktiviteter och meningsskapande i organisationer

I analysen har jag tagit fasta pad begreppen process, aktivitet och mening,
sprungna ur Ackers (2006a;2011) definition av ojdmlikhetsregimer. Acker
(2006b) beskriver att processer innefattar organisatoriska ordningar och
strukturer som finns inbyggda i organisationen, vilka manifesteras genom
regelverk och malstyrning. Mening, enligt Acker (2006b) avser de
forestéllningar kring individer eller kategorier som forekommer inom
organisationen och som ocksa relaterar till forestéllningar i samhaéllet. Det kan
till exempel handla om konade forestillningar som inverkar pa hur
arbetsuppgifter fordelas. Mening, och meningsskapande, innefattar dérfor
strukturella villkor som normer och sociala regler som relaterar till varfor
praktiska handlingar gors inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen.

Acker (2006b) lagger stor vikt vid begreppen praktiker och ageranden snarare
an vid aktiviteter, men ger ingen tydlig definition av vad praktiker och
ageranden kan innebéra i organisationer, mer dn att praktiker i organisationer
speglar praktiker i samhéllet (se ocksa: Boréus et al., 2021). Jag har inte tagit
in praktiker och ageranden i hur jag forstar gérande, eftersom jag ser begreppen
som néra besldktade med aktiviteter. Aktiviteter dr ocksad for mig mer tydligt
definierat som handlingar organisationsmedlemmar gor. Begreppet praktiker
kan innefatta aktiviteter som gors men ocksa innefatta diffusa hdnvisningar till
praxis inom aktivering.

Jag har ocksé en négot annorlunda forstaclse av begreppet processer dn vad
Acker (2006b) har. Acker (2006b) ser processer som enbart gjorda inom
organisationens formella struktur, exempelvis vad géller rekryteringspolicyer.
Jag menar dock att processer ocksa kan innefatta mer informella aspekter inom
organisationen, som inte nddvindigtvis dr forankrade i formella regelverk.
Snarare kan en process innefatta olika aktiviteter, vilka kan vara forankrade i
regelverk och utforas av olika aktoérer inom de kommunala arbetsmarknads-
programmen. Eftersom avhandlingen analyserar kommunala arbetsmarknads-
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program ir en utveckling av Ackers (2006b) definition nédvandig, i min
mening. Kommunala arbetsmarknadsprogram har ingen nationell styrning
eller lagstiftning som avgdr hur aktivering ska bedrivas, eller vad mélet med
aktivering ska vara (se Jacobsson et al., 2017). Snarare finns kommunala
riktlinjer och mél som dr mer eller mindre implementerade i verksamheterna
(Thorén, 2008). Darfor ligger ett stort ansvar pa chefer och socialarbetare att
utforma den kommunala aktiveringen, vilket forvisso riskerar att gora
aktiveringen godtycklig, men ocksd understryker vikten av att studera det
praktiska arbetet med aktivering, utdver mélstyrning och regeldokument.

De 16st sammanhingande begreppen processer, aktiviteter och menings-
skapande vilka Acker (2011) menar reproducerar och motverkar
ojamlikhetsregimer bestar av sex olika komponenter; (1) Basen for ojamlikhet,
(1I) Organisatoriska processer och aktiviteter som skapar, upprétthaller eller
utmanar ojamlikhet, (7/]) Ojadmlikhetens synlighet, (/V) Ojamlikhetens
legitimitet, (V) Mekanismer for kontroll och foljsamhet och (V1) Kon-
kurrerande intressen i att fordndra eller bibehalla ojamlikheter (Acker, 2011).
Acker menar att ojimlikhet relaterat till klass, etnicitet och kon &r det vanligast
forekommande inom organisationer men att ojdmlikheten ocksé kan hénga
samman med sexualitet, dlder, funktionsvariation med mera. Acker (2011)
beskriver hur vissa ojamlikheter i en organisation kan vara synliga men
parallellt mer eller mindre sakna legitimitet, exempelvis vad géller
konsskillnader i 16n och arbetsuppgifter. Ddremot kan andra ojamlikheter vara
osynliga och bara hogre legitimitet och saledes vara svarare att motverka.
Framforallt tenderar ojamlikhet att vara osynlig och legitim for de personer
som inte paverkas negativt av ojdmlikheten, men desto mer synliga for
personerna som lider av dem.

Klasshierarkier i organisationer dr exempelvis ofta legitima satillvida att det
séllan ifradgasétts varfor personer som arbetar i de ligre segmenten pa en
arbetsplats har lagre 16n och mindre makt att bestimma inom organisationen
(Acker, 2011). Pa liknande vis &r hierarkin mellan arbetande och arbetslos
legitim 1 sambhéllet. Personer kategoriserade som medelklass tenderar
exempelvis vara for aktiveringskrav pa arbetsldsa personer som motprestation
for att erhalla forsorjningsstod (Rossetti et al., 2022). Ojamlikhetens legitimitet
kan ockséd reproduceras av personerna som drabbas av den, likt hur Tilly
beskriver fordelshamsting och exploatering som mekanismer for ojamlikhet i
organisationer. Ackers (2006a; 2011) analysmodell 6ver hur ojamlikhet
reproduceras kan fordjupa forstaelsen for hur och varfor fordelshamstring och
exploatering anvénds inom organisationer. Exempelvis lyfter Acker (2006a)
fram hur hot och sanktioner inom organisationer kan forstds som mekanismer
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vilka skapar kontroll och foljsamhet i organisationer, genom att personer i
underordnade positioner foljer organisationens processer utifrdn ridsla att
forlora arbetet.

I de kommunala arbetsmarknadsprogrammen som studerats i avhandlingen
kan f6ljsamhet och kontroll forstés i relation till de sanktioner som kan uppsta
ndr deltagare inte skoter sin subventionerade anstillning eller andra
aktiveringsatgirder. Acker (2011) beskriver ocksd hur kontrollen kan vara
internaliserad. Organisationsmedlemmars tilltro till byrakratiska system och
strukturella  villkor sasom kapitalism legitimerar och kontrollerar
organisationsmedlemmarnas upplevda (o)mojlighet att paverka ojamlikhet.
Istdllet upplevs hierarkiska system inom organisationen som naturliga och att
det dr meningslost att forsoka utmana radande klass-, etnicitets- och
konsojamlikheter (Acker, 2011). Anstéllda, eller deltagare, kan istéllet vélja
att fokusera pa att arbetsplatsrelationer och interaktioner dr meningsfulla,
vilket innebar att de har Overseende med ojamlikhet inom organisationen.
Risken att forlora sin subventionerade anstdllning adr ocksd en stark
internaliserad kontrollmekanism, vilken kan forstiarkas ytterligare genom
socialarbetares hot om sanktioner.

De processer, aktiviteter och det meningsskapande som analyseras i relation
till gérande av klass, etnicitet och kon tolkas i avhandlingen som styrda av
olika strukturella villkor som skapar forutséttningar for gorande. Institutionell
logik ir ett teoretiskt begrepp som myntades av Alford och Friedland (1985)
for att forstd hur organisationer anvinder, ofta motsédgelsefulla,
kunskapsansprak for att styra interaktionen med det omgivande samhillet
savil som inom organisationen. Aktdrer kan anvénda sig av de motsédgelsefulla
kunskapsanspraken for att bibehalla legitimitet och makt, vilket logik-
begreppet har for avsikt att synliggéra. Pa sd vis dr logikbegreppet snarlikt
diskursbegreppet eftersom det kan synliggora kunskapsansprék vilka ofta ar
tagna for givna och som styr aktorers handlingar. Friedland och Alford (1991)
havdar dock att till skillnad fran diskursbegreppet sa tar logikbegreppet storre
hénsyn till aktdrers bendgenhet att fordndra och rekonstruera kunskapsansprak
sd att de passar dem. Exempelvis kan aktorer anvinda sig av logiker for att
hantera olika konflikter som uppstar nér olika organisationer ska samverka
(Johansson, 2011). I relation till de sex komponenter som reproducerar
ojamlikhet som Acker (2006a) lyfter fram, bidrar exempelvis logikbegreppet
till att synliggdra hur och varfor ojamlikhet kan legitimeras och osynliggoras
genom organisationers processer, aktiviteter och meningsskapande.
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Identitetskonstruktioner och gemenskap

En viktig aspekt i att bidra med kunskap om hur och varfor ojamlikhetsregimer
reproduceras och motverkas har varit att ocksd lyfta fram deltagarnas
erfarenheter. Avhandlingens empiriska material inkluderar inte enbart de
aktdrer som har makten att konstruera kategorier (socialarbetare och chefer i
de kommunala arbetsmarknadsprogrammen) utan ockséa de som kategoriseras
(deltagare). Jag fann det dérfor viktigt att inte analytiskt stanna i kategorisering
utan ocksd analysera hur kategoriseringar av deltagare tog sig uttryck i
deltagarnas kollektiva identitetsskapande och identiteter. Det bottnar i en vilja
att synliggora aktorskapet hos deltagarna i de strukturella forklaringar som
dominerar de Ovriga teoribildningar jag anvénder. Exempelvis lyfter Laslett
(2000) fram hur Tillys (1999) teori om bestindig ojamlikhet, likt
nyinstitutionell teori, implicerar en dverdriven betoning pa strukturer vilka
negligerar aktorskap hos individer.

I avhandlingens tredje artikel dr det deltagarnas identitet i relation till deras
organisationsmedlemskap som analyseras med hjidlp av Jenkins teori om
kollektiva identiteter (2008). I analysen undersoks hur deltagarna kollektivt
konstruerar en identitet som “’personer med jobb” och hur de praktiserar och
upplever detta. Dessutom lyfter analysen fram hur socialarbetarna i det aktuella
arbetsmarknadsprogrammet kategoriserade deltagarna och pé vilka sitt det
stimmer &verens och gar emot deltagarnas kollektiva identifiering (Jenkins,
2008, s. 109). I artikel III analyserades ocksd den gemenskap (org.
communities) som deltagarna gav uttryck for och vilken betydelse
gemenskapen hade i relation till den kollektiva identitetskonstruktionen.
Individer som delar en kollektiv identitet kan gora gemenskaper, liksom
kollektiva identiteter kan konstrueras utifrdn gemenskaper (Jenkins, 2008).
Gemenskaper 4r till sin natur symboliska och fradmjar en kénsla av tillhorighet.
Symboler definierar granserna for gemenskaper och markerar borjan och slutet
pa tillhorigheten (Cohen, 1985). Gemenskap tillsammans med kollektiv
identitet som begrepp bidrar med att fortydliga deltagarnas aktorskap i det
kommunala arbetsmarknadsprogrammet. Begreppet tydliggor hur deltagarnas
aktorskap var begridnsat och styrt utifrdn socialarbetarnas forestdllningar om
dem. Det tog sig exempelvis uttryck i hur deltagarna motsatte sig att aktiveras
ut mot den reguljira arbetsmarknaden dd gemenskapen ocksa bidrog med
mening genom en kénsla av trygghet.

Det dr inte oproblematiskt att i en avhandling med kritisk realistisk ontologi
och intersektionell ansats anvinda Jenkins (2008) teori om sociala identiteter.
Jenkins (1996) ursprungliga socialkonstruktivistiska och interaktionistiska
perspektiv pa hur identiteter konstrueras kan tyckas ignorera hur identiteter
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formas av mer 4n interaktion mellan méanniskor. Tillimpning av teorin riskerar
dérfor ignorera de strukturella villkor som formar ménniskors identitet, sésom
positioner pa arbetsmarknaden (jmf. Sayer, 2000). P4 liknande vis formas
identitetskonstruktioner ocksa av maktstrukturer som klass, etnicitet och kon
vilka skapar granser for de identiteter ménniskor kan anta (jmf. Yuval-Davis,
2000).

Jag instimmer med kritiken att ett for ensidigt fokus pa sociala interaktioner
riskerar att forbise strukturella villkor som en avgorande del av hur identiteter
konstrueras. Jag menar dock att det inte finns nagot i Jenkins (2008) teori som
hindrar perspektivet att sociala interaktioner och identiteter &r strukturellt
villkorade, framforallt inte dd han vidareutvecklat teoretiseringen sedan dess
ursprung 1996. I den uppdaterade versionen frén 2008 ges ett stérre utrymme
till att erkdnna strukturers inverkan pd hur identiteter formas (se Jenkins,
2008).

Avhandlingens tredje artikel visar hur och varfor identiteterna konstrueras
utifran relationen mellan deltagare och socialarbetare. Ett avgorande
strukturellt villkor &r deltagarnas socialt marginaliserade position och tidigare
erfarenheter av att uppbéra forsorjningsstdd samt socialarbetarnas makt att
kategorisera deltagarna inom det kommunala arbetsmarknadsprogrammet.
Deltagarnas kollektiva identitet som ’personer med jobb” handlar inte om
interaktioner med socialarbetare, utan snarare om hur interaktionerna i sig
bygger pé strukturella grinsdragningar dér socialarbetarna symboliserar en
norm vilken deltagarna forvintas striva mot. Betydelsen av deltagarnas
kollektiva identitet ar alltsd kopplad till att kunna ldmna det stigmatiserande
forsorjningsstodssystemet och ha mgjlighet att konstruera en identitet som
ligger 1 linje med det svenska arbetaridealet (jmf. Dahlstedt, 2013). Del-
tagarnas kollektiva identitetskonstruktioner belyser ytterligare dimensioner av
hur ojédmlikhet reproduceras inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
genom det begrénsade aktorskap deltagarna har.

Sammanfattande diskussion

Avhandlingens teoretiska ramverk &r inspirerat av kritisk realism. Detta
innebdr att organisationsmedlemmarnas handlingar och relationer ses som
strukturellt villkorade av faktorer som normer, sociala regler och kunskaps-
ansprak. Gérande av klassade, etnifierade och konade kategoriseringar ses som
kopplade till strukturer vilka innefattar en sérskiljning utifrén styrande normer
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i samhdllet. For att operationalisera ojamlikhet som ett analytiskt begrepp i
relation till gérande av klass, etnicitet och kon anvénder jag i avhandlingen
Ackers (2006a) teori ojdmlikhetsregimer tillsammans med Tillys (1999) teori
om bestindig ojdmlikhet. Ojamlikhetsregimer fokuserar pa hur gérande av
klass, etnicitet och kon i organisationers processer, aktiviteter och menings-
skapande reproducerar och motverkar ojimlikhet inom organisationerna,
vilket dven teorin om institutionella logiker bidrar med. Ojamlikhetsregimer
tydliggor ytterligare hur de olika maktstrukturerna vévs samman och skapar
komplexa processer av ojamlikhet. Likt begreppet ojdmlikhetsregimer
fortydligar Tillys (1999) teori om bestidndig ojdmlikhet hur organisationers
kategorisering av dess medlemmar &r uttryck for makt.

Det teoretiska ramverket presenterat i det hér kapitlet innehaller bade
begrisningar och mojligheter vad giller kunskapsbidrag. Framforallt upp-
mirksammar det teoretiska ramverket i liten grad hur individuella erfarenheter
av ojamlikhet kan ta sig uttryck och upplevas. I det teoretiska ramverket finns
exempelvis ingen ansats att analysera enskilda socialarbetares och chefers
privata stdllningstaganden, vilket hade kunnat fordjupa analysen om hur och
varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas (jmf. Schiitze, 2020).
Inte heller tar det analytiska ramverket i beaktning hur subjektspositioner gors
genom deltagarnas forkroppsligande och beskrivna erfarenheter av
kategoriseringarna (jmf. Skeggs, 2000). I det teoretiska ramverket har jag
istéllet kombinerat teorier som har ett strukturellt perspektiv pa organisations-
medlemmars gérande med ett intresse for hur strukturerna ges mening och tar
sig uttryck i kollektiva identitetskonstruktioner. Genom att kombinera Tillys
(1999) teori om kategorisk ojamlikhet med Ackers (2006a) teori om
ojamlikhetsregimer mojliggors slutsatser om savil generella mekanismer i
sambhiéllet, som specifika processer, aktiviteter och meningsskapande inom de
studerade kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Deltagarnas kollektiva
identitetskonstruktion (Jenkins, 2008) och gemenskap (Cohen, 1985) blir
ytterligare en dimension som tydliggér deltagarnas, om &n begrdnsade,
aktdrskap 1 hur och varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas i
de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen.
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Metod

I det hér kapitlet presenteras de tva kvalitativa delstudier som utgor
avhandlingens empiriska material. De tva delstudierna bestar av ett material
dér totalt 90 personer har intervjuats genom fokusgruppsintervjuer eller
individuella intervjuer. Kapitlet inleds med att presentera avhandlingens
forskningsprocess. Direfter redogdr jag for empiriinsamlingen och analys-
arbetet samt vilka kunskapsansprdk avhandlingen har. Kapitlet avslutas med
en presentation av de etiska Overvdganden som gjorts under avhandlings-
arbetets gang.

Forskningsprocessen

Jag antogs som doktorand inom ramen for ett forskningsprogram finansierat
av Forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vélfard (Forte 2016-07123) be-
ndmnt “Flyktinginvandring och omvandling pé den svenska arbetsmarknaden
— vilken roll spelar kommunerna?”. Programégare har varit Institutet for
utvérdering av arbetsmarknads- och utbildningspolitik (IFAU), medan jag
sjélv varit anstdlld av Lunds universitet. Min huvudhandledare har ocksa varit
medlem 1 forskningsprogrammet medan min bihandledare inte varit det. Syftet
med forskningsprogrammet var att Oka kunskapen om kommunala
arbetsmarknadsprogram utifrdn antagandet att kommuner idr en betydande
aktor ndr det kommer till aktiveringsinterventioner for personer som kate-
goriseras som “flyktingar” inom arbetsmarknadspolitiken, &ven om Arbets-
formedlingen har det 6vergripande ansvaret genom Etableringsprogrammet.

Inom forskningsprogrammet har dven flera andra forskningsprojekt genom-
forts utifran det 6vergripande programmets syfte. Majoriteten av projekten har
varit nationalekonomiska effektstudier avseende deltagande i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen med en kvantitativ ansats (se t.ex. Engdahl et al.,
2023; Forslund et al., 2019; Ottosson, 2022). Mitt doktorandprojekt har istéllet
haft en kvalitativ ansats, vilken togs i ansprék genom att anvidnda semi-
strukturerade fokusgruppsintervjuer och individuella intervjuer med deltagare,
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socialarbetare och chefer frdn sex kommunala arbetsmarknadsprogram.
Metodvalet drevs av min avsikt att analysera gorande av klass, etnicitet och
kon 1 kommunala arbetsmarknadsprogram. Jag ansdg semistrukturerade
individuella och fokusgruppsintervjuer som lampligt for mina forskningsmal
eftersom intervjuerna gav en mojlighet att utforska aktiveringspraktikerna som
helhet, savél som dess klassade, etnifierade och konade dimensioner.

Intresset for att analysera gorande av klass, etnicitet och kon i kommunala
arbetsmarknadsprogram &r & ena sidan férgat av min yrkeserfarenhet som
socialsekreterare inom ekonomiskt bistdnd, vilket gjorde mig intresserad av
fragor avseende aktivering i stort. A andra sidan synliggjorde tidigare
forskning att aktiveringspolicyer skapade olika mojligheter for olika grupper
av arbetsldsa individer, men forskningen dgnade liten uppmaérksamhet at hur
dessa skillnader hanterades i aktiveringspraktikerna (se t.ex. Guilherme
Fernandes, 2013; Midtbeen & Teigen, 2014). Den tidigare forskningen
skapade saledes nya och obesvarade fragor vilka jag utforskar med
subventionerade anstillningar inom kommunala arbetsmarknadsprogram som
empiriskt exempel (jmf. Asvoll, 2013). Den tvirvetenskapliga miljé som
forskningsprogrammet inneburit har ocksa stirkt min utgangspunkt att
avhandlingens kvalitativa inriktning kan ge en djupare fOrstielse och
kontextualisera de kvantitativa studierna — sérskilt som forskningsprogrammet
hade ambitionen att méta effekter p4 kommunala aktiveringsinterventioner,
dér subventionerade anstéllningar ingar. Tidigare forskning om sub-
ventionerade anstéllningar, vilken domineras av kvantitativa studier framst
inriktade péa effektmédtning (se t.ex. Card et al., 2017; Mork et al., 2021),
understryker behovet av att dven gora kvalitativa studier for att ge insikt i
praktiken bakom variablerna i registerdata (jmf. Maxwell, 2018; Yin, 2016).

I tabellen nedan presenteras de tva delstudierna utifran de fyra artiklarna och
vilka metoder for insamling och analys, teoretiska begrepp och relation till
klass, etnicitet och kén artiklarna har.

I artikel III analyseras hur deltagarnas kollektiva identitetsprocess kan ses som
genomsyrade av positionsforflyttningar pa arbetsmarknaden fran arbetslos till
arbetande, vilket kan forstas som att ett implicit klassperspektiv lyfts genom
analysen. I artikeln analyseras ddremot inte klass, etnicitet eller kon explicit
utan fokus ar pa deltagares identitetskonstruktion. Darfor star klass inom
parentes i anslutning till denna artikel.
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Tabell 2: Delstudie 1 och 2:s design, kontext, metod, tid for insamling, empiriska material,
analys, teoretiska begrepp samt relation till klass, etnicitet och kon.

kon

Delstudie 1 Delstudie 2
Artikel Artikel | Artikel Il Artikel 111 Artikel IV
Design Kvalitativ Kvalitativ Kvalitativ Kvalitativ
Kontext Program W, X, Program W i Program T | Program T, U,
Y&Zi kommun A kommun B W, X, Y&Zi
kommun A (1 program) (1 program) kommun A & B
(4 program) (6 program)
Metoder Semi- Semi- Semi- Semi-
strukturerade strukturerade strukturerade strukturerade
individuella individuella individuella individuella
intervjuer och intervjuer och intervjuer och intervjuer och
fokusgrupp- fokusgrupp- fokusgrupp- fokusgrupp-
intervjuer intervjuer intervjuer intervjuer
Insamlingstid | 2018, varen 2018, varen 2020, hosten 2020, hosten
Empiriskt 4 individuella 1 individuell 11 individuella 4 individuella
material intervjuer med intervju med intervjuer med intervjuer med
chefer chef deltagare chefer
4 fokusgrupps- | 1 fokusgrupps- 2 fokusgrupps- 11 individuella
intervjuer med intervju med 10 intervjuer med 8 | inervjuer med
23 social- social-arbetare socialarbetare deltagare
arbetare 1 fokus- 8 fokusgrupps-
5 fokusgrupps- | gruppsintervju intervjuer med
intervjuer med med 6 deltagare 41 social-
29 deltagare arbetare
6 fokusgrupps-
intervjuer med
34 deltagare
Analys- Abduktiv och Abduktiv och Abduktiv och Abduktiv och
forfarande tematisk analys | tematisk analys tematisk analys | tematisk analys
Teoretiska Institutionella Kategorisering Identitets- Kategorisering
begrepp logiker Resurser konstruktioner Ojamlikhets-
Symboler Mekanismer Nominal regimer
Hybrider Berattelser identitet
Ritualer Virtual identitet
Symbolisk
gemenskap
Klass, Kén och Etnicitet (Klass) Klass, etnicitet
etnicitet och etnicitet och kén
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Aven om jag haft en stor frihet i hur jag genomfort doktorandprojektet inom
forskningsprogrammet har det funnits aspekter som paverkat genomforandet
av projektet. Det forsta dr att de tvA kommuner som ingar i avhandlingen valdes
utifrén att de deltog i forskningsprogrammet genom att leverera registerdata
till de kvantitativa studierna. 2018, nér jag genomforde den forsta material-
insamlingen i kommun A, hade jag dnnu inte antagits som doktorand utan an-
stilldes inom forskarprogrammet som forskningsassistent for att genomfora
intervjuer och mindre observationer 1 fyra kommunala arbets-
marknadsprogram. Arbetsmarknadsprogrammen behdvde vara tillrackligt
stora for att leverera data till IFAU for kvantitativa studier som syftade till att
mita effekten av programmen. De semistrukturerade intervjuer jag genom-
forde utgick fran en intervjuguide som fokuserade p& hur aktivering bedrevs i
de kommunala arbetsmarknadsprogrammen i forhéllande till politiska mal och
samarbete med andra myndigheter. I intervjuguiden lade jag till frigor som
avsag fanga gorande av klass, etnicitet och kon. Nir jag, som doktorand,
bestimde mig for att gora ytterligare en materialinsamling, i kommun B ar
2020, utgick mitt urvalsbeslut frén att det skulle vara en kommun som varit
med och levererat data till forskningsprogrammet.

For det andra har programmet ocksa varit viktigt for avhandlingen satillvida
att det har gett en arena for tvarvetenskaplig diskussion och kritisk granskning
av de preliminira resultaten av artiklarna genom arliga seminarier och
workshops. Den kritiska granskningen och tvérvetenskapliga diskussion som
forts inom programmet relaterar till vad Peirce (1997) skriver om att tréna sin
perception genom reflektion, kontemplation och argumentation kring de
fenomen som studeras. Eftersom merparten av de &vriga deltagarna i
forskningsprogrammen har en vetenskaplig hemvist inom nationalekonomi
eller statistik har det inneburit flera samtal kring hur exempelvis utfall i
registerdata kan forstds utifrdn den kvalitativa bild pd de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen jag presenterade, eller vice versa.

De enskilda forskningsartiklarna i denna avhandling har bade varit ett
samarbete mellan mig och mina handledare och ett sjédlvstindigt akademiskt
arbete, vilket beskrivs hir nedan.

Artikel I, Parsland & Ulmestig (2021)

Jag var huvudforfattare, och utvecklade den forsta artikelidén, samt samlade in
och analyserade materialet. Ulmestig skrev delar av introduktionen avseende
tidigare forskning om aktivering och bidrog till textbearbetning av artikeln.
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Artikel 11, Parsland (2023)

Jag var ensamforfattare och ansvarig for alla delar: artikelidé, koncept-
ualisering av artikeln, insamling och analys av material, samt skrivande.

Artikel I1l, Parsland & Scaramuzzino (I produktion)

Jag var huvudforfattare. Artikelidén och konceptualiseringen av artikelns
teoretiska ram utvecklades i samarbete med Scaramuzzino. Jag ansvarade for
att samla in och gora en forsta tematisering av materialet. Scaramuzzino skrev
delar av introduktionen men ocksé delar av det teoretiska kapitlet, resultatet
och den avslutade diskussionen samt bidrog overlag till analysen och
textbearbetningen av artikeln.

Artikel 1V, Parsland (Inskickad)

Jag var ensamforfattare och ansvarig for alla delar: artikelidé, koncept-
ualisering av artikeln, insamling och analys av material, samt skrivande.

Det empiriska materialet

I detta avsnitt kommer jag att presentera de sex kommunala arbets-
marknadsprogrammen och respondenterna vilka intervjuats genom
fokusgrupps- och individuella intervjuer. Jag kommer dven presentera hur
urvalsprocessen samt intervjuerna genomfordes. Detta finns dven beskrivet 1
de fyra artiklarnas metodkapitel.

Oversikt 6ver de sex kommunala programmen

Av de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen vilka studeras i
avhandlingen tillhérde fyra program (W, X, Y, Z) kommun A och tvé program
(T, U) tillhérde kommun B. For att bibehélla respondenternas konfidentialitet
kommer jag inte gd ndrmare in pd kommunala karaktéristika, men jag kommer
lyfta ett par aspekter for kontext. Utifrin SKRs kommungruppering® tillhor
Kommun A kategori A och Kommun B tillhér kategori B (SKR, 2022b).
Arbetslosheten i Kommun A under 2018 nir materialinsamlingen gjordes lag

3 Kategori A innefattar storstider med minst 200 000 invénare i kommunens storsta titort, eller
r en pendlingskommun néra storstad. Kategori B dr en kommun med minst 40 000 och
som mest 200 000 invanare i kommunens storsta tatort.
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pa ungefér 5% i jamforelse med den totala arbetslosheten i riket vilken uppgick
till 6,5%. Forsorjningsstodsmottagandet uppgick till ungefér 2% under samma
ar och 1 riket var motsvarande siffra 3,8%. I Kommun B var arbetsl6sheten
ungefar 7% 1 jamforelse med arbetslosheten i riket vilken var 8,5% under 2020.
Forsorjningsstodsmottagandet uppgick till ungefir 3% av befolkningen under
samma ar, och i riket var motsvarande siffra 3,6%. Trots att bAda kommunerna
hade lagre arbetsloshet och nagot lagre mottagande av forsorjningsstdd an riket
1 helhet framhivde bada kommunerna i sina budget- och styrningsdokument
avseende arbetsmarknadsfragor att arbetsloshet och forsorjningsstodstagande
var ett kommunalt bekymmer, dir subventionerade anstéllningar beskrevs vara
en 10sning for att minska arbetsldshet och forsorjningsstodstagande.

For att finansiera de subventionerade anstéllningarna inom de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen anvéinde sig kommunerna av en kombination av
avsatta kommunala budgetmedel for subventionerade anstdllningar och
statliga l6nesubventioner. De statliga 16nesubventionerna, vilka helt eller
delvis kunde finansiera deltagarens 16n, var en viktig aspekt i programmen
eftersom ju mer statlig subventionering de kommunala arbetsmarknads-
programmen kunde finna till deltagarnas 16ner, desto fler kunde de anstilla
med hjélp av den kommunala budgeten. Det vill sdga, om kommunen avsatte
budgetmedel for 50 subventionerade anstillda per ar och 25 personer helt
subventionerades via statliga Ionesubventioner kunde ytterligare 25 deltagare
tas in i programmet vilket innebar 75 deltagare istéllet for 50. I de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen hade majoriteten av deltagarna nidgon form av
statlig 16nesubvention kombinerad med kommunala budgetmedel for den del
som den statliga Ionesubventionen inte tackte.

De statliga lonesubventioner som framforallt anvindes var Extratjinst och
Nystartsjobb men i program T anvidndes ocksd OSA-anstdllningar. De olika
16nesubventionerna stiller olika krav pa vilka arbetsgivare som kan nyttja dem
och vilka arbetslosa som kan fa en lonesubvention. Dessutom stills olika krav
pd hur lang tid lonesubventionen kan anvindas (se Forslund, 2018 for
overblick). Nystartsjobb dr en 16nesubvention som arbetsgivare inom privat,
offentlig och ideell sektor kan soka, forutsatt att kollektivavtal finns. Personen
som kan f& nystartsjobb behover ha varit arbetslds och inskriven pd Arbets-
formedlingen och beroende pa kategoriseringar avseende alder eller om
personen kategoriseras som nyanlénd “flykting” férekommer olika tidsgrianser
for att kunna fa Nystartsjobb. Lonesubventionen som utgér beror pa hur linge
den anstéllda varit arbetslos men motsvarar minst en arbetsgivaravgift for den
del av 16nen som ar upp till 20 000 kr i ménaden. Nystartsjobb kan som ldngst
utgd som lonesubvention under tva ar (Arbetsformedlingen, 2024). Extratjanst
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var en lonesubvention som arbetsgivare inom offentlig och ideell sektor kunde
sOka under &ren 2015-2022. Extratjénster riktades framforallt mot personer
som Arbetsformedlingen kategoriserade som flyktingar” och som hade
aktiveringsatgérder inom Etableringsprogrammet, men kunde ocksa innefatta
personer vilka befunnit sig i Arbetsformedlingens Jobb- och
utvecklingsprogram i minst 450 dagar och sedermera kategoriserats som
langtidsarbetslos. Extratjansten subventionerade 100 procent av arbetsgivarens
l6nekostnader for den anstillde, sdsom semester- och sjuklén och arbets-
givarkostnader. Dértill kunde arbetsgivaren fa ersdttning for handledar-
kostnader. Anstéllningstiden med en extratjanst var som mest 12 manader
(Arbetsformedlingen, 2018).

OSA-anstéllningar (offentligt skyddade anstéllningar), vilka anvindes enbart i
program T, &r en lonesubvention for offentliga arbetsgivare. Malgruppen ar
personer som har psykiska eller fysiska funktionsnedséttningar eller personer
som har nedsatt arbetsformaga pd grund av substansproblematik. Lone-
subventionens niva styrs av den anstilldes arbetsformaga och det finns ingen
bestdmd anstillningstid for 16nesubventionen. Istdllet utvdrderar Arbets-
formedlingen éarligen om OSA-anstéllningen ska fortlopa eller avslutas
(Arbetsformedlingen, 2022). De olika 16nesubventionerna styrde hur linge
deltagarna kunde vara anstillda i programmen. Dértill inneholl Extratjénster
specifika bestimmelser som ocksé paverkade deltagarna. Extratjénster skulle
exempelvis inte anvéndas for att konkurrera om arbeten hos arbetsgivare och
kunde darfor inte anvidndas for att tillsdtta en vakant position pa en arbetsplats.
Dartill gav inte Extratjdnster ritt till A-kassa efter anstdllningens slut, vilket
diskuteras ndrmare i avhandlingens andra artikel.

Oavsett vilken statlig 16nesubvention som lag till grund for den kommunala
subventionerade anstillningen i arbetsmarknadsprogrammen férekom dock ett
liknande anstillningsforfarande av deltagarna. 1 program T, W, X och Z
anstilldes deltagaren forst i sex manader och om hen skotte anstédllningen
enligt socialarbetarnas bedomning kunde anstéllningen forldngas i ytterligare
sex manader. | program Y anstilldes deltagarna i tio ménader pa en gang.
Grénsen pa tio manader var avsiktligt satt for att deltagarna inte per automatik
skulle vara berittigade till A-kassa nidr anstillningen avslutades. Om
socialarbetarna ddremot bedomde att deltagarna var aktiva i att soka nya jobb
kunde anstéllningen forldngas ytterligare tvd manader sa att de beréttigades till
A-kassa.

I anslutning till den subventionerade anstéllningen forvantades deltagare ocksa
delta i andra aktiveringsétgirder sdsom coachning, utbildning och CV-
skrivande. I program W och Z, som var specifikt inriktade mot ungdomar,
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ingick ocksd aktiveringsatgirder sasom stodsamtal och studie- och
yrkesvéagledning (SYV). I kommun B genomfordes de ytterligare aktiviteterna
genom program U medan den subventionerade anstillningen tillhorde program
T. Samtliga sex program var utforare for socialtjdnsten i respektive kommun.
Exempelvis kunde socialtjinsten hédnvisa en person som erholl
forsorjningsstdd till det kommunala arbetsmarknadsprogrammet for att vara
fortsatt berattigad bistdnd (om behov bedomdes finnas). Det innebar ocksé att
det kommunala arbetsmarknadsprogrammets socialarbetare rapporterade till
socialtjdnsten om sin syn pa deltagares progression, motivation och liknande
vilket kunde utgora ett underlag for beslut om forsérjningsstod.

Alla sex kommunala arbetsmarknadsprogram hade olika deltagarmélgrupper
samt uppvisade skillnader i hur aktiveringen var uppbyggd. Det var exempelvis
inte alla arbetsmarknadsprogram som tog emot deltagare enbart fran
forsorjningsstddsenheten. 1 program W kunde ungdomar frén Etablerings-
programmet, eller pa eget initiativ, soka sig till programmet. Programmen
kunde ocksé vilja att prioritera deltagare inom den officiella malgruppen. I
program X var exempelvis den officiella mélgruppen forsorjningsstodstagare
varav kategorierna ensamstdende mammor och utrikesfodda prioriterades.

En annan distinktion mellan programmen var &ven huruvida programmen
erbjod subventionerade anstéllningar som interna placeringar eller externt pa
en kommunal arbetsplats (se sid. 30 och 65). I programmen som var interna
arbetade deltagarna i1 olika team med specifika arbetsuppgifter, och
socialarbetarna var bade arbetsledare Gver teamen och ansvariga for att
aktivera deltagarna. 1 de externa programmen arbetade deltagarna med
arbetsuppgifter inom ramen for den kommunala arbetsplatsen, se tabell nedan
for exempel. Alla program utom program Z och U inleddes med en obligatorisk
praktikperiod innan den subventionerade anstédllningen startade. Under den
tiden erholl deltagaren forsorjningsstdd eller eventuell etableringserséttning
istéllet for 16n. I tabellen nedan ges en Overblick over de olika programmens
malgrupper, anstéllningstid, om den subventionerade anstillningen var intern
eller extern, exempel pa arbetsuppgifter och ytterligare aktiveringséatgarder.
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Tabell 3: 6versikt 6ver program, malgrupp, anstillningstid, intern eller extern subventionerad
anstillning, exempel pa arbetsuppgifter och ytterligare aktiviteterinom programmen.

Program Malgrupp Anstéllnings- | Intern/ | Arbets- Ytterligare
tid extern | uppgifter aktiviteter
T Uppbar 6 man—4 ar Intern Gronyteskotsel | Genom program
forsorjnings- Transport
stod Renhallning
Storkésarbete
Textilarbete
U Deltog i Individuellt Intern Genom Jobbsdkar-
program T program T kurser
Coachning
Cv-skrivande
Yrkesutbildning
Svenska-
undervisning
W Ungdomar, 6—-12 man Extern | Anstéllda inom | Jobbsodkar-
16-29 ar kommunala kurser
verksamheter: | Coachning
- Vard och Cv-skrivande
omsorg Utbildning
- Vaktmasteri Stédsamtal
- IT-service SYV
X Uppbar 6-12 man Intern Gronyteskotsel | Jobbsokarkurser
forsorjnings- Coachning
stdd, Cv-skrivande
Ensam- Utbildning
staende
mammor,
utrikesfédda
personer
Y Uppbar 10-12 man Extern | Anstallda inom | Jobbsokarkurser
forsorjnings- kommunala Coachning
stdd, verksamheter: | Cy-skrivande
Langtids- - Vérd och Utbildning
arbetsldsa omsorg
- Vaktmasteri
- Storkok
z Ungdomar, 6—-12 man Intern Verkstad Jobbsodkarkurser
18-29 ér, Restaurang Coachning
m. kriminel| och service Cv-skrivande
bakgrund Utbildning
Stdédsamtal
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Urvalsprocesser

Som nadmnt hade ett urval av fyra kommunala arbetsmarknadsprogram redan
genomforts som en del av forskningsprogrammet i Kommun A. Kommun A
hade uttryckt sitt intresse av att vara med i de kvantitativa och kvalitativa
studier som genomfordes genom forskningsprogrammet. Infor den empiriska
materialinsamlingen besokte jag ett mote déar de fyra cheferna var narvarande
och gav dem skriftlig och muntlig information om studien. Jag tillhandaholl
aven skriftlig information till socialarbetare och deltagare, distribuerad genom
cheferna, och gavs darefter tillgang till programmen (jmf. Bengry, 2018).
Urvalsstrategin kan ses som ett bekvamlighetsurval, satillvida att jag valde att
anvinda material till avhandlingen som redan var insamlad men &nnu ej
”anvand”. Bekvamligheten var dock inte styrande. Klass, etnicitet och kon &r
allestddes ndrvarande strukturer vilka genomsyrar hela samhéllet (Acker,
2006a), och antogs darfor forekomma dven 1 de fyra arbets-
marknadsprogrammen. Urvalsstrategin kan darfor forstds utifran vad Patton
(2015, sid. 407) beskriver som en “malstyrd urvalsprocess baserat pa
teorifokus och koncept”. Studien grundades pa teoretiska forstaelser av
aktivering och behovet av att analysera gorande av klass, etnicitet och kon i
kommunala arbetsmarknadsprogram, vilket mojliggjordes genom urvalet,
dgven om jag inte hade nagra forutbestimda teorier att testa genom
empiriinsamlingen (jmf. Patton, 2015).

I delstudie 2 valdes kommun B efter samma urvalsstrategier som beskrivits for
kommun A. Det fanns tva skal till att ta med fler arbetsmarknadsprogram fran
en annan kommun. For det forsta hade intervjuerna i delstudie 1 ett fokus pé
organisering, samverkan och policyimplementering. Den forsta delstudien gav
dessutom en god inblick i organisatoriska processer, aktiviteter och
meningsskapande. Jag ville dock dven fanga gorande av klass, etnicitet och
kén 1 det dagliga arbetet, exempelvis genom relationsskapande och
motivationsarbete i aktiveringen (se t.ex. Hansen, 2018). Detta forsknings-
omrade har ocksa varit mindre utforskat i tidigare studier, sérskilt vad géller
utifrdn deltagares perspektiv (se t.ex. van Berkel et al., 2017).

For det andra ldg Kommun A l&ngt ifrdn min bostadsort och vid tiden for den
nya materialinsamlingen pégick Covid-19 pandemin, vilket gjorde langa
pendlingsresor utmanande. Eftersom jag via forskningsprogrammet hade
kdnnedom om att kommun B levererat registerdata till forskningsprogrammet
kontaktade jag forvaltningschefen. Jag bjods in att presentera min studie pa ett
mote dér alla arbetsmarknadsprogramansvariga chefer i kommunen deltog.
Darefter tog jag kontakt med cheferna, varpa jag bad om att fa komma till
arbetsmarknadsprogrammet for att presentera studien ndrmare. Jag var i
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kontakt med sju chefer och arbetsmarknadsprogram, men tre drog sig ur, av
okédnda anledningar, innan jag fick mojlighet att presentera studien. Av de fyra
arbetsmarknadsprogrammen som var kvar genomfordes studien i sin helhet
hos tva av dem. Jag valde bort tva program under tiden fér materialinsamlingen
eftersom jag bedomde att de inte var arbetsmarknadsprogram dé de framst
arbetade med vigledning for arbetslésa personer och sysselsittning for
personer aktuella inom funktionshindersomsorgen.

Att det blev kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa subventionerade
anstéllningar som kom att studeras inom avhandlingen var dérfor en slump,
trots att mitt fokus pa subventionerade anstillningar i backspegeln visade sig
bli ett av avhandlingens frimsta bidrag. Aven om att jag var medveten om att
aktiveringsinterventionerna i Kommun A var subventionerade anstéllningar
ingick det inte i urvalskriterierna i kommun B att dven de programmen skulle
omfatta subventionerade anstillningar som aktiveringsintervention. Nér jag
hade gjort materialinsamlingen i kommun B och pabdrjat analysen av det
empiriska materialet till det som kom att bli artikel III uppstod dock flera
fragor. Fragorna berdrde hur subventionerade anstéllningar sirskiljer sig fran
andra aktiveringsinterventioner i intervjuerna, bade rorande vad interventionen
inneholl och vad den skulle kunna innebéra for en tidigare arbetslos person.
Sarskilt framtrddande 1 analysarbetet var att deltagarna i de sex kommunala
arbetsmarknadsprogrammen gjorde en tydlig distinktion mellan att ha en
subventionerad anstéllning och tidigare aktiveringserfarenheter, vilket dérfor
ocksa blev ett centralt tema i artikel III. Materialet jag samlat in med ett
malstyrt urval gav séledes upphov till ytterligare nya fragor vilken den tidigare
aktiveringsforskningen inte riktigt hade besvarat. Detta utkristalliserade sig nér
det stod klart att det var just subventionerade anstéllningar som var en
gemensam namnare for de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen.
Subventionerade anstillningar som specifik aktiveringsintervention har darfor
inte varit en variabel som verkat inkluderade eller exkluderande nér jag valt
kommunala arbetsmarknadsprogram. Snarare kan det forstas som ett utfall av
mina urvalsstrategier.
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Respondenterna

Urvalsstrategin for att vilja intervjurespondenter foljde samma malstyrda
strategi som valet av kommunala arbetsmarknadsprogram. I bada kommunerna
var inkluderingskriterierna for deltagande i studien antingen att vara anstélld
inom programmet och involverad i att aktivera deltagare eller att vara deltagare
i det arbetsmarknadsprogram och séledes mottagare av aktivering. I kommun
A inkluderades forsta linjens chefer i wurvalet, vilket var knutet till
forskningsprogrammets ursprungliga forskningsfragor avseende policy-
implementering, programmal och Overgripande programorganisation. I
kommun B fokuserade jag dock enbart pa att intervjua deltagare och social-
arbetare, fOr att fanga goérande av klass, etnicitet och kon genom det dagliga
arbetet, exempelvis genom relationsskapande och motivationsarbete i
aktiveringen.

For att rekrytera respondenter tog jag hjilp av chefer och socialarbetare inom
alla sex arbetsmarknadsprogrammen. Rekrytering genom socialarbetare och
chefer kan vara problematiskt p& grund av maktdynamiken mellan chefer och
socialarbetare/deltagare, samt mellan socialarbetare och deltagare (Hasenfeld,
2010). Darfor betonade jag for cheferna och socialarbetarna att deltagandet var
frivilligt for badde dem och deltagarna i samband med att de gjorde
forfragningar om deltagande. Det fanns ocksd fordelar med att rekrytera
respondenter genom socialarbetare och chefer eftersom det gav en mojlighet
att forankra och legitimera deltagarnas medverkan i studien hos socialarbetarna
och cheferna. Nér jag triffade deltagarna gjorde jag ockséd klart att deras
engagemang i studien inte var en obligatorisk del av arbetsmarknads-
programmet. Detta gjordes bade skriftligt och muntligt. Jag specificerade
frivilligheten genom att tydliggdra att det inte skulle bli nigon repressalie inom
arbetsmarknadsprogrammet om deltagarna valde att avsluta sin medverkan i
studien eller om deras deltagande innebar att de missade aktiviteter inom
arbetsmarknadsprogrammet. Savitt jag vet har inga sddana incidenter intraffat.
De personer som deltog i studien deltog, i den méan jag har kinnedom om,
frivilligt utifran uttryckt intresse.

Niér socialarbetare eller chefer efterfragade vilka de skulle vinda sig till for
forfrigan om medverkan, bad jag dem att forse alla deltagare och
socialarbetare med informationen utan att ta hénsyn till ndgra specifika
kategoriseringar sdsom kon, alder, etnicitet eller sprakniva, eftersom jag skulle
tillhandahalla en tolk om det skulle behovas. Deltagare med ett annat
modersmaél &n svenska erbjods tolk, men ingen deltagare uttryckte ett sddant
behov. Det kan bero pa att deltagarna speglar vad Forslund et al. (2019) noterar
i sin kartldggning, ndmligen att de personer som deltog i subventionerade
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anstéllningar var personer som kommunen bedomde std& néirmare
arbetsmarknaden. Sprakniva, vilket dven diskuteras i avhandlingens artikel IV,
ar en etnifierad markor, vilken anviands i programmen for att bedoma
arbetsldsa personers limplighet gentemot arbetsmarknadens krav. Aven om
respondenterna inte valdes ut utifrn specifika egenskaper utdver de nimnda
inkluderingskriterierna var vissa variabler vanliga bland deltagarna, vilket
speglar den totala populationen av langtidsarbetslosa individer inom
aktiveringsinterventioner i kommunal regi. Néstan alla deltagare hade innan
paborjad subventionerad anstéllning uppburit forsérjningsstdd och var ofta
hianvisade av socialtjansten till arbetsmarknadsprogrammet, vilket stimmer
overens med den allménna populationen av programdeltagare i Sverige
(Forslund et al., 2019). De personer som inte uppbar forsorjningsstdd innan
hade antingen helt saknat forsorjning eller uppburit ersdttning via
Etableringsprogrammet. Dessutom hade deltagare som kategoriserats som
ungdomar (18-29 ar) ofta ofullstindig gymnasieutbildning och begrinsad
arbetslivserfarenhet, oavsett om de var fodda i Sverige eller inte, vilket
Overensstimmer med majoriteten av ungdomar i arbetsloshet (Andersson,
2022).

Diremot hade deltagare over 29 &r en mer varierad utbildningsbakgrund,
framst relaterad till fodelseland. Deltagare fodda i Sverige hade ofta genomgatt
svensk gymnasieutbildning, medan deltagare fodda utanfor Sverige i
allménhet inte hade fullfoljt gymnasieutbildning i Sverige. Utrikesfodda
personer hade dock en bred variation av utbildningsbakgrund fran andra
lander, oavsett alder. Det foérekom personer som hade en vildigt kort
utbildningsbakgrund och personer som hade en avslutad universitetsexamen
vilken inte hade validerats i Sverige. Deltagare 6ver 29 &r hade vanligtvis viss
arbetslivserfarenhet i Sverige eller fran annat land men ocksé langa perioder
av arbetsloshet. Majoriteten av deltagarna som medverkade i bada delstudierna
hade ocksa hélsorelaterade problem, exempelvis neuropsykiatriska diagnoser
och/eller kronisk virk i kroppen. Det forekom dven deltagare som hade tidigare
substansproblematik. Socialarbetarna och cheferna som deltog i de tva
delstudierna hade generellt sett hogre utbildningsnivéer &n gymnasieskola,
vilket speglar institutionaliseringen av aktiveringsinterventioner och de dkade
utbildningskraven for programpersonalen under den andra aktiveringsvagen
(jmf. Lodemel & Moirera, 2014).
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Fokusgrupps- och individuella intervjuer

I avhandlingen har jag i huvudsak anvint mig utav fokusgruppsintervjuer som
metod, men jag har ocksd genomfort individuella intervjuer. Min anviandning
av fokusgrupps- och individuella intervjuer innebér en begrinsning da det ar
intervjupersonernas beskrivning av det som jag kategoriserar som processer,
aktiviteter och mening som analyseras. Om de observationer jag beskrev i
avsnittet om forskningsprocessen hade genomforts mer storskaligt och
systematiskt dn vad jag gjort hade observationerna kunnat ge ytterligare insikt
i gorande av klass, etnicitet och kon (jmf. Maxwell, 2018). Andra metoder hade
ocksé kunnat mojliggora insikter i hur klass, etnicitet och kon gors. Exempelvis
hade vinjettstudier kunnat synliggdéra socialarbetares och chefers fore-
stillningar om klass, etnicitet och kon utan att de besvarar direkta fragor om
sina forestéllningar (jmf. Callegari, 2023). En vanlig kritik mot intervjustudier
ar ocksé att det kan finnas en skillnad mellan det respondenter beskriver och
vad de faktiskt gor (Skeggs, 2000). Alvesson (2011) menar exempelvis att
intervjusituationer dr lokala och situerade beskrivningar for att producera
moraliskt adekvata beréttelser.

Jag menar dock att kunskap fran intervjuer inte kan reduceras till enbart
intervjusituationen. Trots att intervjustudier innehaller begrinsningar,
satillvida att kunskapen grundas i personers beskrivningar, besitter
respondenterna erfarenheter av héndelser, resonemang och perspektiv (Smith
& Elger, 2014). A ena sidan ger dirfor intervjuerna tillgdng till tidigare
erfarenheter genom intervjupersonernas beskrivningar. A andra sidan ger
intervjuerna ocksé tillgang till respondenternas reflektioner och perspektiv,
vilket dr svérare att fainga med andra kvalitativa metoder sdsom observationer
och kvalitativa textanalyser (jmf. Hammersley & Atkinson, 2007). Med det
sagt ska de fokusgrupps- och individuella intervjuer som genomforts forstas
som respondenternas beskrivning av sin empiriska verklighet (jmf. Parr, 2020),
genom vilken jag tolkar gdrande av klass, etnicitet och kon.

Fokusgruppsintervjuer

Samtliga socialarbetare och en majoritet av deltagarna i de sex
arbetsmarknadsprogrammen intervjuades genom fokusgruppsintervjuer.
Fokusgruppsintervjuer ger virdefullt empiriskt material genom grupp-
interaktioner dir deltagarna kan dela och jimfora perspektiv med varandra
(Morgan & Hoffman, 2018). Nér det géller att forstd respondenternas
berittelser erbjuder fokusgruppsintervjuer liknande mdjligheter som
individuella intervjuer (Leibetseder & Kranewitter, 2012). Dértill ger fokus-
gruppsintervjuer ocksa ytterligare lager av empiriskt material som uppstar i
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den interaktiva dynamiken en gruppintervju innebédr (Lambert & Loiselle,
2008; Morgan, 2010). Forskare kan f2 insikter om dmnets komplexitet genom
att observera konsensus eller motstridiga erfarenheter och &sikter inom
gruppen (Morgan, 2010). Man kan exempelvis notera hur svar fran
respondenter kan fa medhall eller bli motsagda av andra respondenter och
dérefter stélla fragor for att vidareutveckla responsen fran dem.

Fokusgrupperna jag bildade varierade i storlek, dé jag efterstrivade att vara
lyhord inf6r hur respondenterna ville organisera sig (jmf. Morgan & Hoffman,
2018). Att lata respondenterna sjélva organisera storleken pa fokusgrupperna
var ett sdtt att skapa en bekvdm intervjusituation for respondenterna. Det
innebar dock att det blev en variation i storleken pa fokusgrupperna. I ett
arbetsmarknadsprogram var det tva fokusgrupper pé tre personer i varje grupp
(deltagare i program X) och i en annan fokusgrupp uppgick respondentantalet
till tio personer (socialarbetare i program W). I program X genomférdes
intervjuerna pa respektive extern arbetsplats, i ett avskilt rum. Att sétta ihop de
tvd grupperna hade inneburit en risk d& fokusgruppsdeltagarna inte kidnde
varandra vilket kunde inneburit att de kidnde sig mindre benédgna att dela med
sig av sina erfarenheter. Morgan (2012) menar att respondenter som delar
liknande erfarenheter 4r mer benégna att engagera sig i fokusgruppen. Det var
darfor viktigt for mig att ha fokusgruppsintervjuer och individuella intervjuer
med deltagare, socialarbetare och chefer separerade frin varandra. Detta
tillvigagangssitt bidrog till diskussionerna, satillvida att jag upplevde
respondenterna som bekvidma att dela med sig av erfarenheter och perspektiv.

Jag anvédnde en semistrukturerad intervjuguide i varje fokusgruppsintervju (se
bilaga 1). Genom intervjuguiden kunde jag alltsa anpassa mina fragor utifran
interaktionerna i gruppen, vilket ocksd krdvde min aktiva tolkning och
omddme under intervjuerna (Alvesson, 2011). Till exempel, om ett &mne gav
langa och engagerade diskussioner som relaterade till mina forskningsfragor,
stillde jag fler frigor angéende detta, eller s& lit jag gruppen fortsétta
diskussionen utan att jag engagerade mig i den. Den aktiva tolkningen under
intervjusituationer dr del av en reflexiv forskningsprocess (Alvesson &
Skoldberg, 2018). Tolkning borjar inte ndr det empiriska materialet &r
”inhdmtat” utan tolkningen gors genomgdende under hela forsknings-
processen. Saledes dven innan, under och efter intervjusituationer (Alvesson
& Skoldberg, 2018). For att underldtta den reflexiva forskningsprocessen
anvinde jag korta pauser for att 1ata bade respondenterna och mig sjédlv samla
vara tankar. Under de korta pauserna gjorde jag anteckningar och justerade
fradgorna for att passa intervjusituationen.
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Intervjuguiden var som tidigare ndmnt anpassad efter det OSvergripande
forskningsprogrammet, men jag lade till ytterligare teman och frégor relaterade
till gorande av klass, etnicitet och kon i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen. Jag undvek dock att stélla fragor till deltagarna av mer
personlig natur. Jag fridgade exempelvis inte om sexuell ldggning eller religios
tillhorighet eftersom fokus i avhandlingen var pd de kommunala arbets-
marknadsprogrammen och inte de enskilda deltagarna. Snarare handlade
fragorna till deltagarna om huruvida arbetsmarknadsprogrammet hade
informerat om vad de kunde gora om potentiella diskrimineringssituationer
uppstod, och om de visste att det fanns jamstilldhets- och jaimlikhetsmal inom
organisationen. I sin tur foranledde det ofta beréttelser om olika typer av be-
motanden och erfarenheter som kunde kopplas till gorande av klass, etnicitet
och kon 1 de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. I delstudie 1 fragade jag
exempelvis om hur kommunens jamstdlldhetsmal tog sig uttryck i
verksamheten, varpd svaren ofta kom att fokusera pa hur kvinnor kunde
inkluderas i arbetsmarknadsprogrammen. Dartill blev det ofta en diskussion
om vilken typ av arbetsuppgifter respondenterna anség att kvinnor “vill ha”
och vilka hinder for arbetsmarknadsetablering kvinnor kan méta, vilket jag
hérleder till ett gérande av kon i artikel I och IV. Aven i delstudie 2 uppstod
de hir diskussionerna, trots att jag inte fragade om jamstilldhetsarbete. 1
delstudie 2 uppstod istéllet diskussionerna utifran frdgor om malgrupper i
programmen och vilka arbetsuppgifter som erbjods deltagarna.

Jag larde mig efter de forsta intervjuerna att undvika direkta forfragningar om
konsskillnader. Till exempel fragade jag socialarbetare i delstudie 1: "Under
vilka omsténdigheter behandlas kvinnliga och manliga deltagare olika?" varpa
jag fick avvisande svar vilka tydde pa att inga séddana omstdndigheter
existerade. I efterfoljande svar pa andra fragor gavs dock indirekta exempel pa
konsskillnader i arbetsmarknadsprogrammen. Intressant nog uppstod liknande
bemotande séllan angdende fragor som rorde etnicitet eller klass. Hos program
X, vilka hade personer kategoriserade som utrikesfodda som en prioriterad
malgrupp, fragade jag exempelvis vad den organiseringen berodde pa och hur
det tog sig uttryck i det dagliga arbetet. Svaren fran chefen och socialarbetarna
var inte avvisande som jag upplevde det utan besvarades snarare pa ett
informationsrikt vis.

Min tolkning &r dérfor att kategorier i relation till klass (som bistdndssdkande,
arbetslOs, arbetande, bosatt i ett socialt utsatt omrade eller annat) och etnicitet
(som flykting, nyanldnd, svensk, somalisk eller annat) var mer icke-
problematiska kategorier for socialarbetarna, cheferna och deltagarna, att
anvianda nér de pratade om aktivering. Fragorna gav dirfor inte upphov till
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samma avstdndstagande som fragorna kring kon gjorde. Skillnaderna i svaren
kan relatera till vad de los Reyes (2007) beskriver om hur kunskapsansprak
gillande ojamlikhet tar sig olika uttryck. De los Reyes (2007) menar att
jamstélldhet ar ett etablerat kunskapsansprak i Sverige satillvida att normen ar
att vara for ett jimstéllt samhélle. Att svara pa fragor som skulle tyda pa
konsskillnader i1 aktiveringens praktik skulle siledes strida mot kunskaps-
anspraket (se ocksa: Rantakeisu, 2009). Exempelvis ndmnde socialarbetare i
Kommun B att de hade problem med att f4 en jamn konsfordelning mellan
yrkena som erbjods i programmet, vilket var problematiskt eftersom de
mansdominerade yrkena oftare utmynnade i jobb enligt dem. Socialarbetarna
ansag dock inte att problemet ldg hos dem utan snarare hos deltagaren sjilv
eller nigon annan aktor.

Ahmed (2012) och de los Reyes (2007) menar att ojaimlikhet baserat pa
etnicitet (och ras) dr desto mer svarhanterliga inom organisationer. Som
samhélleligt kunskapsansprak dr normen &ven dér att rasism &r fel, men det
kan vara desto mer utmanande for organisationsmedlemmar att synliggéra som
en del av organisationen. Det kan sirskilt vara fallet for organisations-
medlemmar som inte sjdlva utsitts for rasism eller skillnadsgérande baserat pa
etnicitet. Liknande resonemang kan dven goras kring klass, att det dr nagot
svargripbart for organisationsmedlemmar som sjdlva befinner sig i en
priviligierad klassposition (jmf. Acker, 2006a). Detta blir tydligt framforallt i
en samhillelig kontext som understryker arbetslosa personers skyldighet att
visa sig aktiva och anpassningsbara for arbetsmarknadens behov.

En nackdel med fokusgruppsintervjuerna var att vissa andra fragor ocksa
kunde upplevas som kénsliga att besvara. Det var dven svart att fa deltagare att
dela med sig av negativa erfarenheter kring den subventionerade anstéllningen,
eller om specifika positioner. Det kan givetvis bero pé att sddana erfarenheter
inte forekom, men det hidnde vid tvad fokusintervjuer att jag efterfragade
negativa erfarenheter och dé en person svarade avvisande forblev de resterande
tysta, vilket kan tolkas som att de respondenter som var tysta inte ville ge
motstridiga svar.

Min erfarenhet stér i motsats till en jaimforande studie mellan individuella och
fokusgruppsintervjuer vilken visar att kdnsliga &mnen &r léttare att diskutera i
fokusgrupp én i individuella intervjuer (Guest et al., 2017). De fragor som
ansdgs vara kénsliga i den studien var dock av privat natur, sdsom hilsa. De
fragor vilka jag upplevde som kénsliga och svara att fa deltagare att dela med
sig av rorde arbetsmarknadsprogrammet, dir respondenterna kan ha upplevt
att deras lojalitet gentemot programmet ifragasattes av mig. Som forskare be-
sitter jag i intervjusituationen en tydlig maktposition dir respondenterna kan
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uppleva att de & ena sidan behdver ge svar som de tror att jag vill hora, & andra
sidan inte bor utlimna organisationen de representerar (Alvesson, 2011).
Detta, anser jag, var sirskilt tydligt i fokusgruppsintervjuerna med social-
arbetarna som alla tydligt formedlade sin tilltro till arbetsmarknadsprogrammet
som ett effektivt sétt att hjilpa arbetslosa personer till reguljirt arbete, trots att
de kunde vara kritiska till vissa processer och aktiviteter i arbets-
marknadsprogrammen.

Alla fokusgruppsintervjuer genomfordes pé arbetsmarknadsprogrammen i ett
avskilt rum, forutom tva fokusgruppsintervjuer med deltagare i program X,
som genomfordes i ett avskilt rum dér deltagarna hade sin subventionerade
anstéllning. Samtliga intervjuer spelades in och uppgick till totalt cirka 16
timmar. Alla intervjuer har transkriberats.

Individuella intervjuer

Individuella intervjuer anses vara den "gyllene standarden" for kvalitativ
metod (Lambert & Loiselle, 2008). Intervjusituationer kan dock bli alltfor
forenklade och sakna reflektion dver intervjuns natur och bidrag till forstaelse
(Potter & Hepburn, 2012). Lambert och Loiselle (2008) varnar exempelvis for
att behandla intervjuer som icke-filtrerade skildringar av verkligheten. Som
Jacobsson och Akerstrém (2012) visar kan intervjupersoner ha sina egna
agendor med intervjuer. Jag har darfor forstatt och hanterat intervjuerna som
en beskrivning av vad respondenterna sagt och som en beskrivning av deras
perspektiv (jmf. Maxwell, 2018).

I samband med att jag gjorde fokusgruppsintervjuerna intervjuades cheferna
individuellt i delstudie 1, och i delstudie 2 intervjuades deltagarna i program T
individuellt. Nir jag genomforde de individuella intervjuerna anvinde jag
darfor dven semistrukturerade intervjuguider, liknande de guider som
anvindes for fokusgruppsintervjuerna pa sa vis att de foljde samma struktur
och berorde samma typ av fragor. Valet att kombinera fokusgruppsintervjuer
och individuella intervjuer kan ses som pragmatiskt, sa till vida att jag
anpassade metoden efter respondenternas onskan for att 6ka chansen att de
skulle vilja delta i studien (jmf. Lambert & Loiselle, 2008). Som delvis
beskrivet ovan har respondenternas bekvamlighet varit styrande i
materialinsamlingen, vilket var anledningen till att deltagarna i arbets-
marknadsprogram T intervjuades individuellt eftersom de efterfrigade den
mojligheten.

Aven om respondenternas bekvimlighet styrde mitt beslut att kombinera de
tvd metoderna, bidrog bada metoderna till att forsta de sociala fenomen som
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studerades. Till exempel bidrog fokusgruppsintervjuerna med diskussioner
som gav en kollektiv inblick i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen,
medan de individuella intervjuerna gav mojlighet till en férdjupad utforskning
av teman fran fokusgruppsdiskussionerna (Lambert & Loiselle, 2008). I den
meningen blev de individuella intervjuerna med respondenterna ocksé en
"kontroll" av fokusgruppsintervjuerna med deltagarna, dar de individuella
intervjuerna overlag bekréftade och kunde utveckla vad som diskuterats i
fokusgruppsintervjuerna med de andra deltagarna i studien (jmf. Maxwell,
2018). De individuella intervjuerna med cheferna gav ocksé en mojlighet till
fordjupning  kring  arbetsmarknadsprogrammens  organisation  och
policystyrning i delstudie 1, vilka var viktiga sammanhang att ta hansyn till i
relation till de forskningsfrdgor som behandlades i artiklarna I och II.

Alla individuella intervjuer genomfordes pa arbetsmarknadsprogrammen, i ett
avskilt rum. Samtliga intervjuer spelades in och uppgick till totalt cirka 14
timmar. Alla intervjuer har transkriberats. I tabellen nedan presenteras antal
respondenter i respektive arbetsmarknadsprogram och vilken intervjutyp som
respondenterna intervjuats med.

Tabell 4. Antal respondenter och intervjutyp.

Program | Chef Socialarbetare Deltagare
Kommun A 1 (individuell) | 10 (1 fokusgrupp) 6 (1 fokusgrupp)
Studie w
genomférd 1 (individuell) | 5 (1 fokusgrupp) 6 (2 fokusgrupper, 3
varen 2018 X i varje)

Y 1 (individuell) | 4 (1 fokusgrupp) 7 (1 fokusgrupp)

z 1 (individuell) | 4 (1 fokusgrupp) 10 (1 fokusgrupp)
Kommun B T 0 8 (2 fokusgrupper, 4 11 (individuell)

i varje)

Studie u 0 10 (2 fokusgrupper, 5 (1 fokusgrupp)
genomfoérd 5ivarje)
hosten 2020
Totalt antal 4 41 45
respondenter
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Kontextgenererande material

De observationer jag genomforde i programmen, tillsammans med policy-
dokument jag samlade in tillhdrande vart och ett av de sex arbets-
marknadsprogrammen kom att fungera som ett kontextgenerande material.
Béde insamling av dokument och observationer gjordes innan jag gjorde
intervjuerna. Policydokumenten inhdmtades genom kommunens hemsida eller
skickades till mig av cheferna pé arbetsmarknadsprogrammen och bestod av
verksamhets- och budgetplaner for den politiska ndmnd och avdelning som
programmen tillhorde.

Observationerna varade i en till tva dagar i varje program och dessa anviandes
1 forsta hand for att bekanta mig med programmen och etablera relation med
respondenterna innan intervjuerna (jmf. Roulston & Choi, 2018). Under
observationerna gjorde jag anteckningar men inte som systematiska
faltanteckningar avsedda att anvinda som empiriskt material. Snarare var
anteckningarna gjorda som ett stdd for intervjusituationerna sétillvida att de
mojliggjorde specifika intervjufragor.

Det kontextgenererande materialet mojliggjorde ocksa att vara 6ppen och
reflekterande under hela empiriinsamlingen eftersom det gjorde att jag kunde
ha ett kritiskt forhallningssétt gentemot mina egna Overtygelser, planer och
handlingar (jmf. Maxwell, 2018). Kallio et al. (2016) beskriver ocksa att
tidigare kunskaper om forskningsimnet &r ndodvéndiga nir man genomfor
semistrukturerade intervjuer eftersom dmnet for intervjun ar satt pa férhand,
till skillnad frén ostrukturerade intervjuer som inte har nagra forutbestimda
fragor eller &mnen (Rubin, 2021). Medan jag hade tidigare kunskaper om
aktivering som baserades pa tidigare forskning och min egen tidigare arbets-
livserfarenhet, gav policydokumenten och observationerna specifika exempel
pa hur aktiveringen avsags genomforas i relation till specifika kommunala mal.
Kommun A hade exempelvis specificerat mél for hur manga procent deltagare
som skulle bli sjalvforsorjande genom programmen och hur kommunen genom
programmen skulle tillgodose arbetsmarknaden med efterfragad arbetskraft.

Tillvigagéngssittet med kontextgenererande material visade sig vara
anvéindbart, eftersom jag pd sa vis ocksd kunde ta hjédlp av exempelvis
observationer for att halla en distans till mina tidigare erfarenheter for att forsta
gorande av klass, etnicitet och kon utifran de specifika processer, aktiviteter
och meningsskapande hos de arbetsmarknadsprogram dér delstudierna
genomfordes. Det kontextgenererande materialet var ocksa anvandbart i fraga
om att bibehélla en kritisk distans till intervjuutsagorna. I vissa program i
delstudie 1 beskrev socialarbetare att det inte forekom négra verksamhetsmal
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avseende jamstilldhet for programmet, och att jamstdlldhet darfor inte var
nagot de arbetade med, trots att det fanns specifika jamstélldhetsmél i
policydokumenten. Den 16sa kopplingen mellan jamstélldhetsmal och det
praktiska arbetet blev dérfor en aspekt som plockades upp i Artikel I.

Analysforfarande

Medan forskningsprocesser, och didrmed det analytiska arbetet som bedrivs,
ofta beskrivs av forskare som en linjér process, dr verkligheten ofta mycket
rorigare 4n sd, och oftast borjar analysen innan den empiriska material-
insamlingen avslutas (Cartwright, 2020). Det dr dock inte forrdn efter den
empiriska materialinsamlingen, nir forskaren borjar sitta ihop olika empiriska
block och forsta vad som sades, sammanhanget det sades i och hur det forhéller
sig till forskningsfrigorna som en slutsats kan dras (Patton, 2015). For att
kunna sétta ihop mina empiriska block och dra slutsatser har jag anvént mig av
tematisk analys med en abduktiv ansats i bade delstudie 1 och 2.

Efter transkriberingen av intervjuerna léste jag igenom transkripten utan att
gora noteringar eller koder, som ett sitt att bekanta mig med materialet, varpa
jag dérefter borjade koda materialet. Jag anvinde ingen programvara avsedd
for analys. Antingen skrev jag ut alla intervjuer och fargkodade citat, eller sa
gjorde jag tabeller i Word eller i Excel. Koderna jag identifierade var bade
manifesta och latenta i transkripten (Wheeler, 2022), vilket betyder att jag
kodade vad intervjupersoner sa explicit och dven vad de sa implicit, alltsa
utifran hur jag tolkade intervjumaterialet. I kodningen av materialet anvénde
jag inga teoretiska begrepp. Det var forst senare nér jag slog ihop koderna till
huvudteman, och dirigenom gjorde ytterligare tematiseringar, som de
teoretiska begreppen blev aktuella, vilket beskrivs nérmare i avsnittet.

Det empiriska materialet har bade analyserats som helhet och i mindre delar
for enskilda forskningsartiklar. I delstudie 1 analyserade jag forst hela det
empiriska materialet for att sortera fram huvudteman som kunde utforskas mer
i detalj. Tvad huvudteman blev artikel I respektive artikel II. I delstudie 2
analyserade jag ocksé hela materialet till en borjan och ett tema blev artikel I1II.
Nir jag gick igenom hela materialet sdg jag monster i det empiriska materialet
frén delstudie 2 som dven forekom i delstudie 1. I artikel IV analyserade jag
dérfor allt material tillsammans. De analytiska processerna har darfor inte varit
linjéra, utan snarare "stokiga" (Cartwright, 2020) dir jag har gatt fram och
tillbaka mellan att ha 6verblick 6ver materialet som helhet och att zooma in pa
enskilda delar for att géra en mer noggrann analys baserad pa overgripande
teman jag upptiackt. Det innebar att urvalet av empiri till de olika artiklarna
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valdes utifran hur representativa de var for de teman jag skapat. Exempelvis
studeras enbart arbetsmarknadsprogram W i artikel II, eftersom det pro-
grammet var mest representativt i det empiriska materialet avseende hur och
varfor etnicitet gjordes. Nir jag konstruerade temat forekom empiriska
exempel frén samtliga fyra program i delstudie 1, men i program W gav
respondenterna tydliga exempel pa gorande av etnicitet i relation till
arbetsmarknadsprogrammets organisering. Jag valde darfor att enbart fokusera
pa program W for att fortydliga argumenten om hur gérande av etnicitet,
bendmnt som etnifierad aktivering i artikeln, tog sig uttryck. Urvalet av empiri
for artikel III gjordes pa samma grundval, dér deltagarnas beskrivningar av
arbetsmarknadsprogrammet och deras identitetskonstruktioner var sérskilt
tydliga i relation till de andra programmen.

Min anvéndning av teori och tidigare forskning i analysprocessen foljer en
abduktiv analysansats, dir teori och tidigare forskning anvénds for att forsta
och forklara empirin genom att finna dess bakomliggande monster (Fletcher,
2020). I avhandlingens syfte har den forstdende och forklarande ansatsen
Oversatts till Aur och varfér for att pa sa vis bade kunna bidra med empirisk
och teoretisk kunskap i relation till den kritisk-realistiska ontologin. I mer
konkreta termer innebar den abduktiva ansatsen att jag vid tematiseringen gick
fram och tillbaka mellan det empiriska materialet, teoretiska begrepp och
tidigare forskning i en cyklisk process (Alvesson & Skoldberg, 2018). Till
hjélp i den cykliska processen hade jag Bazeleys (2009) modell for tematisk
analys, kallad “’beskriv-jimfor-relatera”

Vad Bazeley (2009) foreslar for att genomfora tematisk analys &r att f6lja en
trestegsguide for hur man omvandlar konstruerade teman till slutsatser. Det
forsta steget ar att beskriva teman. Beskrivningarna skisserar sammanhanget
for studien savédl som materialet. Beskrivningarna visade sig dédrmed i
efterhand ocksd passande for avhandlingens kritisk-realistiska perspektiv
eftersom det gjorde det mojligt att inkludera arbetsmarknadsprogrammens
kontext i analysen (jmf. Maxwell, 2018). I artikel I var exempelvis hela
kommunens mal kring jimstilldhet viktiga att ta in i sammanhanget, liksom
overgripande nationell statistik som visar pd graden av jamstéilldhet i
samhaéllet. Darefter beskrevs varje tema genom att fokusera pé egenskaperna
och granserna mellan teman, till exempel genom att notera vilka respondenter
(exempelvis socialarbetare eller deltagare samt vilket program) som temat
innehéller och vad som inte ingér i temat. I det hér steget lyfte jag ocksa in
tidigare forskning som kunde relatera till mina teman for att pa sa vis tidigt
skapa mig en bild av kunskapslédget avseende det huvudtema jag hade, sésom
omsténdigheter eller konsekvenser. I artikel II, som handlar om etnifierad
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aktivering, var ett avgorande fynd som hjélpte formalisera forsknings-
problemet att det saknades tidigare forskning som gav empiriska exempel pa
hur och varfor etnicitet gors i aktiveringens organisering och praktik.

I det andra steget jdmfordes varje temas egenskaper och granser for att se hur
teman hinger ihop och eventuellt smélter samman till ett gemensamt tema.
Bristande association bor ocksd noteras. Det vill sdga huruvida teman inte
hinger ihop. Hiar rekommenderar Bazeley (2009) att man stéller fragor till
materialet och noterar savél frdgorna som svaren. Det kunde innebéra att teman
som saknade association med andra teman valdes bort eller behandlades som
ett viktigt fynd, som artikel III ger exempel pa, dir socialarbetares och
deltagares erfarenheter kring aktiveringen skiljde sig at. I det jamforandet
steget lyfte jag dven in teoretiska begrepp till stdd for jamforandet av teman.
P& sa vis kunde jag identifiera om det fanns teman som kunde sméltas samman
eftersom de horde ihop med de teoretiska begreppen. Det hér steget inbegrep
dérmed att testa olika teoretiska begrepp mot materialet for att forsta materialet
och forklara dess bakomliggande monster. I artikel IV anvédnde jag mig
exempelvis av Claus Offes (1996) typologi for egenskaper som styr huruvida
arbetslosa anses vara en del av arbetsmarknaden eller inte. Utifran Offes
(1996) fem kriterier for att anses vara “overflodig” eller “forlorare” pé
arbetsmarknaden sorterade jag om mina teman, inklusive intervjucitat.

Det tredje och sista steget var att relatera varje tema till tidigare forskning och
att notera skillnader och likheter med tidigare forskning. Eftersom jag redan
hade lyft in tidigare forskning i det forsta temat blev det tredje steget ett sitt
att relatera slutsatser till den kunskap som redan fanns och tydligare lyfta fram
ny kunskap. Trots att Bazeleys (2009) modell kan forstas som linjér lyfter hon
ocksa fram vikten av att fortsdtta stilla fragor till materialet, exempelvis “under
vilka omsténdigheter uppstar det hir temat?” (Bazeley, 2009, sid. 10).
Fragorna mojliggoér den abduktiva cykliska processen dér jag behovde gé
mellan empirin, tidigare forskning och teoretiska begrepp for att ge svar pa
frdgorna, tills jag beddmde att fradgorna kunde besvaras inom ramen for det
konstruerade temat. Sammantaget gav Bazeleys (2009) trestegsmodell
nodvéndig teknisk struktur till den tematiska och abduktiva analysen av det
empiriska materialet pa sa vis att det hjélpte till att sortera teman och dra
slutsatser utifran det empiriska materialet.

Avslutningsvis innebér tematisk analys av ett stort kvalitativt material en risk
att ”drunkna i sitt material” (Kelle, 2007, sid. 196), dar tid och mdda behover
laggas pa att administrativt hantera och sortera materialet, snarare an att
analysera det. Som ndmnt ovan har denna risk hanterats genom att gora
materialinsamlingar vid tvd olika tillfillen, varfor dven det administrativa
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arbetet med att hantera materialet har kunnat delas upp. Den abduktiva
ansatsen i den tematiska analysen har ocksé varit till hjélp for att hantera
materialet. Den abduktiva ansatsen har inneburit att jag har kunnat ta stod i
tidigare forskning och teoribildning nér jag tematiserat det empiriska
materialet, med syftet att lyfta fram nya kunskapsbidrag (jmf. Danermark et
al., 2018). Det innebér att teoretiska begrepp och tidigare forskning varit
behjdlpliga i att strukturera det omfattande materialet till hanterbara
tematiseringar.

Ytterligare en risk med omfattande kvalitativa material ar att man kan forlora
djuplodad kunskap om enskilda program eller respondentkategoriers beskrivna
erfarenheter. Som presenterat tidigare i metodkapitlet har jag hanterat den
risken genom att badde analysera flera kommunala arbetsmarknadsprogram
tillsammans (artikel I och IV) och analysera enskilda program (artikel II och
IIT). P& sé vis har jag haft mojlighet att bade bidra med kunskap baserad pa de
sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen och lyfta fram specifika program
och nirmare analysera respondenternas beskrivna erfarenheter.

Avhandlingens ansprak

Trovirdighet och overforbarhet &r de tva begrepp som vanligen anvinds inom
kvalitativ forskning for att bedoma forskningens kvalité, framforallt inom
forskning som ingér i en socialkonstruktivistisk epistemologi, likt den kritisk-
realistiska ansatsen (jmf. Patton, 2015). En kvalitativ studies trovérdighet ar
titt forknippad med forskaren sjdlv, eftersom forskaren &r “instrumentet”
genom vilket det empiriska materialet ska analyseras (jmf. Mulinari, 1999).
Trovirdigheten bedoms saledes inte enbart utifrdn hur materialinsamlingen
beskrivs ha gétt till, utan ocksé hur tolkning och analysarbete géatt till viga,
vilket metodkapitlet syftat att ge en inblick i.

En kvalitativ studies trovardighet i relation till den tolkning som forskaren gor
ar ett exempel pa dr forskningens "valdsamma teknik", som beskrivs av Diana
Mulinari (1999, s. 54). Den valdsamma tekniken innefattar nér forskaren har
mer makt dn respondenterna i forskningsprocessen eftersom forskaren, likt jag
sjalv, har mojlighet att tolka och sitta intervjusituationen i en egen kontext
efter att intervjun dr avslutad. Enligt Mulinari (1999) kan detta mildras om
forskaren tydliggor sin position. Jag har beskrivit min position kort i avsnittet
om forskningsprocessen, men den kan utvecklas och problematiseras
ytterligare angdende min bakgrund som vit” och fodd i Sverige, att jag
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kommer fran ett akademiskt medelklasshushall och att jag &r kvinna. Problem-
atiseringen avser hur mina yttre attribut kan ha péverkat respondenterna i
intervjusituationen och hur min bakgrund kan ha inverkat pa min tolkning av
materialet.

Elias och Feagin (2016) menar exempelvis att vita” akademiker konsekvent
undervérderar eller missar rasistiska uttryck och dess konsekvenser. Liknande
resonemang torde kunna foras kring klass och kon. Exempelvis kan jag
omedvetet haft ett fokus kring konsskillnader som belyser konsekvenserna for
kvinnor snarare &n mén. Dessutom kan jag missat eller undervarderat hur klass
tar sig uttryck. Aven om jag efterstriivat att vara reflexiv i analysen, gar det
inte att utesluta att det forekommit situationer dir goérande av klass, etnicitet
och kon spelat en roll, som har undgatt mig i min analysprocess.

Analysprocessen innebér darfor ocksa en risk att jag som forskare uppratthaller
en maktposition over respondenterna i det tolkande analysarbetet. Ett sétt att
hantera det menar Mulinari (1999) &r att ge analysen av empiriskt material ett
intersektionellt perspektiv som lyfter fram olika maktstrukturer och hur de kan
inverka pd erfarenheter och perspektiv. Men trots att ett intersektionellt
perspektiv, genom begreppet ojamlikhetsregimer (Acker, 2006a), har varit en
betydande del av hela avhandlingen finns det fortfarande begransningar. Jag
har exempelvis avgrdnsat delstudierna till intersektioner rorande klass,
etnicitet och kdn. Det bor inte ses som att andra kategorier och strukturer inte
kan spela in i gorande av klass, etnicitet och kon i de sex kommunala
arbetsmarknadsprogrammen, exempelvis alder, funktionsvariationer och
sexualitet. Denna begrinsning ar inneboende i avhandlingen och aterspeglar
dess ofullbordade karaktér, sétillvida att tolkningen av avhandlingen inte
stannar vid mig utan fortsétter genom hur ldsare tolkar den (se Maxwell, 2018).
De slutsatser som presenteras i avhandlingen om hur och varfor
ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas bor saledes forstas i det ljuset.

Respondenter kan dven ha valt att undanhalla information eftersom de inte
upplevt sig bekvidma i intervjusituationen. Dessutom kan min yrkesbakgrund
som socialsekreterare ocksd spela in. Aven om yrkesbakgrunden kan ha
underléttat intervjuer med socialarbetare och chefer pad grund av ett delat
"sprak" eller jargong (jmf. Sunnerfjell, 2023), sa kan det ha uppfattats
annorlunda ndr jag intervjuade deltagarna. Jag hanterade detta i
intervjusituationer med deltagarna genom att tydliggora att jag inte var en del
av vare sig kommunen eller det kommunala arbetsmarknadsprogrammet och
att deltagarnas svar inte skulle r6jas. Under intervjuerna forsokte jag ocksa ha
ett mer avslappnat sprak for att undvika en "socialarbetarjargong" som skulle
betona min position som (tidigare) socialarbetare.
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En annan aspekt av avhandlingens trovardighet &r hur transparent arbetet varit.
Jag har under arbetets géng diskuterat avhandlingens delstudier och artiklar
med andra forskare, yrkesverksamma inom kommunal arbetsmarknadspolitik
och delstudiernas respondenter. P4 sd vis har mina tolkningar av materialet
utmanats och provats genomgaende under avhandlingsarbetet vilken kan dka
resultatens trovardighet.

Magjligheten till dverforbarhet, det vill siga huruvida studiens slutsatser kan ha
relevans dven i andra kommunala arbetsmarknadsprogram, ir inte heller
oproblematisk. Kommunala arbetsmarknadsprogram é&r en lokal angeldgenhet
och det finns en stor variation mellan olika program och kommuner, som
Forslund et al. (2019) visar i en kartliggning av kommunal arbets-
marknadspolitik. Det dr darfor svért att overfora resultaten frén de sex
arbetsmarknadsprogrammen till andra arbetsmarknadsprogram i Sverige eller
till andra linder. Anda delar kommunala arbetsmarknadsprogram ofta liknande
komponenter, om 4n i varierande utstrickning (Panican & Ulmestig, 2019).
Exempelvis dr subventionerade anstillningar en av de wvanligast fore-
kommande aktiveringsinterventionerna (SKR, 2022a). Det innebar dock inte
att studiens resultat automatiskt kan &verforas pd samtliga kommunala
arbetsmarknadsprogram inriktade p& subventionerade anstéllningar.

I avhandlingen undersoks sex olika arbetsmarknadsprogram inriktade pa
subventionerade anstillningar, vilket stirker péastdendena om Overforbarhet,
sarskilt nér resultaten analytiskt jimfor de sex programmen i termer av likheter
och skillnader for att identifiera mer generella tendenser, vilket visas i artikel
IV (jmf. Ahrne & Svensson, 2015). P& grund av den mangfacetterade karaktar
som kommunala arbetsmarknadsprogram, och aktivering generellt, kan anta ar
det problematiskt att dra generella slutsatser baserat pa avhandlingens resultat
utan eftertanke. Ddremot kan avhandlingens teoretiska kunskapsbidrag
innebédra generella slutsatser, ndmligen om hur och varfor ojamlikhetsregimer
reproduceras och motverkas. Framforallt artikel IV kan bidra med sédan
kunskap, eftersom den inkluderar samtliga sex kommunala arbets-
marknadsprogram dér processer, aktiviteter och meningsskapande analyseras.
De likheter som finns i programmen kan antas forekomma &ven i andra
kommunala arbetsmarknadsprogram (jmf. Yin, 2016). P& sa vis kan komm-
unala arbetsmarknadsprogram anvinda avhandlingen for att identifiera och
undvika liknande ojdmlikhetsregimer.
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Etiska overvdaganden

Kvalitativ forskning &r fylld av etiska frdgor som uppstdr under hela
forskningsprocessen, vilket innebér att forskningsetiska overviganden &r mer
an de lagstadgade ansokningar och godkdnnanden som sétter upp ramar for hur
kvalitativ forskning bor bedrivas (Mertens, 2018). Tracy (2010) menar att
forskningsprocessens olika praktiker tillhor fyra etiska omraden; processetik,
situationsetik, relationell etik och avslutande etik. 1 det hir avsnittet kommer
jag att lata de fyra etiska omradena strukturera avsnittet for att koppla samman
de forskningspraktiker jag uppehallit mig vid med de genomgaende etiska
Overvidganden jag gjort i avhandlingen.

Processetik avser formella etiska tillvigagangssitt vilka dikteras av lagstiftare
och styrande institutioner, dir exempelvis Etikprovningsmyndigheten och dess
foregangare de Regionala etiksprovningsndmnderna ingér (jmf. Tracy, 2010).
Som en del av det Gvergripande forskningsprogrammet godkidndes denna
studie av Regionala etikprovningsndmnden i Uppsala (drnr. 2016/173). Den
kvalitativa studien provades hos den Regionala etikprovningsndmnden
eftersom deltagare i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen planerades
ingd som respondenter och dé deltagare i kommunala arbetsmarknadsprogram
generellt har erfarenheter av ldngvarig arbetsloshet, sociala och medicinska
problem vilket kan innebéra en utsatthet i intervjusituationerna. Inte minst kan
intervjusituationerna vara kinsliga genom att frdgor om arbetsloshet och
forsorjningsstod stélls, vilket kan forstdrka en kdnsla av stigmatisering i
samhéllet. Alternativet ar att deltagarna fornekas beskriva sina erfarenheter
och perspektiv pa att aktiveras genom subventionerade anstdllningar om de
utesluts som respondenter i forskning. Det innebér ocksé en etisk risk satillvida
att personer i utsatta livssituationer inte ges mdjlighet att komma till tals om
samhillsinterventioner som avser dem.

Ytterligare forskningspraktiker vilka faller under processetik korresponderar
med de vetenskapliga principerna informationskravet, samtyckeskravet, kon-
fidentialitetskravet och nyttjandekravet (Jmf. Tracy, 2010; Vetenskapsradet,
2017). I de tvé delstudierna har de tva forsta vetenskapliga principerna beaktats
genom att ldmna skriftlig och muntlig information till samtliga respondenter
innan materialinsamlingen péborjats samt inhdmta samtycke, vilket beskrivits
tidigare 1 metodkapitlet. Inga respondenter valde att hoppa av studien, innan,
under eller efter materialinsamlingen pagick, men respondenterna kunde
avboja att svara pa fragor de inte ville svara pd for att sdkerstdlla deras
bekvamlighet under intervjusituationen (jmf. Vetenskapsradet, 2017).
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Aven om strivan var att respondenterna skulle informeras om studien, var det
ocksa svart att ge fullstindig information om vad som skulle studeras. Under
avhandlingsprojektets gang har forskningsfrdgorna fordndrats, da teoretiska
forstaelser av materialet har lett till nya sétt att forstd det empiriska materialet
och sedermera en omformulering av forskningsfragorna, dven om det
overgripande syftet med avhandlingen kvarstatt. For att bibehalla
respondenternas  konfidentialitet tilldelades respondenterna koder i
transkriptionen av intervjuerna och de namn som anvénds i artikel I och II ar
fiktiva. I artikel III och IV har istillet respondenterna tillskrivits nya koder i
stil med SW1. Dartill har inte heller geografiska platser eller andra eventuella
kénnetecken skrivits ut i transkripten eller artiklarna for 6ka konfidentialiteten.
Atgirderna vidtogs for att forhindra direkt associering med de ursprungliga
ljudfilerna. Materialet, det vill sdga alla intervjuer (ljudfiler och utskrifter),
faltanteckningar och organisationsdokument lagras sékert pd en extern
harddisk med losenordsskydd, med hénsyn till dataskyddsforordningen
(GDPR). Det empiriska materialet har ocksa hanterats konfidentiellt, da det ar
bara jag och mina handledare som har haft tiligdng till materialet (jmf.
Vetenskapsradet, 2017).

Situationsetik innefattar etiska overviganden som framkommer i relation till
studiens specifika omstidndigheter (Tracy, 2010). Situationsetiken belyser
vikten av att genomgéende reflektera dver etiska implikationer som kan uppsta
i samband med materialinsamlingen. En specifik situation vilken krédvde
noggranna etiska overviganden var Covid-19 pandemin vilken pagick under
materialinsamlingen i delstudie 2 i Kommun B. Infor materialinsamlingen i
Kommun B hade jag planerat att &ndra mina tidigare metoder vad géller
individuella och fokusgruppsintervjuer for att anta en mer etnografisk ansats
med fokus pa observationer for att analysera gorande av klass, etnicitet och
kon. Jag valde dock att fortsitta med samma metod och forskningsfragor fran
delstudie I, eftersom jag bedomde att intervjusituationer var littare att hantera
utifran smittspridningssynpunkt &n observationer. Om jag hade genomfort en
etnografisk studie skulle jag ha spenderat en langre tid i programmen och pé
sd vis Okat risken for att smitta deltagare och socialarbetare i programmen. Vid
genomfOrandet av intervjuerna bad jag om ett storre rum med mdjlighet att
vidra. Jag ombesorjde att det fanns handsprit att tillgd och jag ldnade en
mikrofon med forbattrad ljudupptagningsforméga sa att jag och respond-
enterna kunde sitta med avstand till varandra.

Tracy (2010) lyfter fram att relationell etik handlar om att forskaren
genomgaende har ett sjdlvreflexivt forhéllningssétt avseende sin egen position,
handlingar och konsekvenser for andra, vilket jag diskuterat tidigare i
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metodkapitlet och i1 avhandlingens introduktionskapitel. Relationell etik
handlar dock ocksa om att upprétthélla en respekt mot respondenterna (Tracy,
2010). I intervjusituationerna har jag strdvat efter att upprétthalla ett
respektfullt bemdtande utifrén ansatsen att jag inte dr experten, utan snarare en
inbjuden gést som far ta del av de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
utifran respondenternas beskrivna perspektiv. Det har préglat intervju-
situationerna satillvida att jag har efterstrivat en nyfikenhet i hur de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen beskrivs av respondenterna, snarare
an att forsoka placera in beskrivningarna utifran mina egna forestéllningar om
vad kommunala arbetsmarknadsprogram “ar”. Det har emellertid varit en svar
balansgéng i avhandlingsarbetet att forsoka hantera respondenternas utsagor
pa ett respektfullt vis, samtidigt som jag har haft for avsikt att belysa gorande
av klass, etnicitet och kon i programmen. Sérskilt da respondenterna, trots att
de var informerade om avhandlingens syfte, inte alltid har var medvetna om
att det de sdger kan komma att analyseras som ett gorande av klass, etnicitet
och/eller kon. Att undvika vissa ojimlika maktdimensioner i analysarbetet
innebér dock inte att jag avskriver mig fran makten jag har som forskare i
avhandlingsarbetet, eftersom det dr oundvikligt (jmf. Alvesson & Skoldberg,
2018). Oavsett om det &r chefer, socialarbetare eller deltagare som intervjuats
finns det en maktobalans i hur respondenternas utsagor tolkats och forstas av
mig genom analysarbetet. Jag menar dock, likt Parr (2020) diskuterar, att det
inte 4r mojligt att enbart stanna vid respondenternas erfarenheter, utan snarare
forsoka se bortom den empiriska verklighet vilken respondenterna
representerar for att kunna bidra med ny kunskap.

Tracy (2010) menar ocksa hur forskningen presenteras och tas emot av ldsaren
vicker flera etiska dilemman, framforallt nir forskningen avser personer som
redan befinner sig i utsatta positioner, dér forskningen kan ldsas pa sddant vis
att den gor skada. Skadan behdver inte enbart avse de specifika personer som
deltar som respondenter i avhandlingen, utan skadan kan ocksa bestd av en
spridning av negativa skildringar av de kategorier som ndmns i avhandlingen
(mf. Tracy, 2010). Under avhandlingsarbetets gédng har risken for negativa
skildringar och “ovilkommen anvéndning” varit ett &terkommande etiskt di-
lemma. Tracy (2010) skriver att liknande etiska dilemman kan hanteras genom
att inledningsvis skriva fram pa vilka vis materialet kan misstolkas av ldsare,
likt en varningstext. Jag har valt att inte ldgga in nadgon sddan varningstext,
istillet menar jag att avhandlingens resultat behdver kunna diskuteras. Om
negativa, eller vad jag menar ar felaktiga, skildringar sprids om respondenterna
och de kommunala arbetsmarknadsprogrammen &r det min uppgift som
forskare att bemota skildringarna och sprida den kunskap som avhandlingens
resultat utgdr, exempelvis genom undervisning och debattartiklar.
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Sammanfattning av de
vetenskapliga artiklarna

I det hér kapitlet ssmmanfattar jag de fyra artiklar vilka utgér avhandlingens
resultat. Artiklarna handlar om gorande av klass, etnicitet och kdn inom sex
kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa subventionerade an-
stallningar. Artikel I handlar om goérande av kon och etnicitet och i Artikel II
analyserar jag hur och varfor etnicitet gors. Artikel III fokuserar pa deltagares
kollektiva identitetskonstruktioner och vilken betydelse subventionerade an-
stallningar har for identitetsprocessen. I Artikel IV analyserar jag gérande av
klass i intersektioner av gérande av etnicitet och kon. Sammanfattningen gors
i relation till avhandlingens 6vergripande fragestillningar.

I ndstkommande kapitel, slutdiskussionen, aterkommer jag till hur resultatet
bidrar med kunskap om hur och varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och
motverkas.

Artikel I

Gendered Activation at the Expense of Gender Equality? Activation and
Gender Equality as Competing Logics in the Swedish Welfare State.

Parsland, E., & Ulmestig, R. (2022).
Affilia, 37(2), 279-299. https://doi.org/10.1177/08861099211045977

Aktivering som 16sning for 6kad jamstélldhet i samhillet har tidigare studerats
pa policyniva men séllan i relation till hur aktiveringsinterventioner organise-
ras och genomfors. Syftet med artikeln var att forstd hur mal om aktivering och
jamstilldhet interagerar i arbetsmarknadsprogram som &r inriktade pé att
aktivera arbetslosa deltagare. Den hade foljande fragestéllningar:

e Hur ges aktivering och jamstélldhet mening i beskrivningarna av
chefer och personal i fyra arbetsmarknadsprogram?
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e Hur tillimpas dessa meningar pa olika sitt for “migrantkvinnor’*?

Artikeln bygger pa fokusgrupps- och individuella intervjuer med 24 social-
arbetare och fyra chefer i fyra olika program (W, X, Y, Z) inom kommun A.
Samtliga fyra program hade mél om aktivering och jamstilldhet som skulle
genomfOras inom ramen for programmens uppdrag: att genom sub-
ventionerade anstédllningar mojliggora for deltagare att bli sjélvforsorjande
genom arbete.

Det empiriska materialet analyserades utifran en intersektionell ansats (Acker,
2006a) tillsammans med det teoretiska begreppet institutionella logiker
(Friedland & Alford, 1991), genom att aktivering och jamstélldhet konstrueras
som tva logiker vilka interagerar inom de fyra programmen. For att utforma
logikerna i analysen anvidndes begreppen symboler, ritualer och kunskaps-
ansprak.

Artikeln korresponderar med de tvd Overgripande fragestédllningarna i
avhandlingen, om &n enbart hur och varfor kon och etnicitet gors i aktiveringen
utifran beskrivningar av socialarbetare och chefer. Klass diskuteras i artikeln
men anvinds inte som analysinstrument i relation till det empiriska materialet.
Hur etnicitet och kén gérs utifrdn de processer och aktiviteter som beskrivs av
socialarbetare och chefer i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen be-
handlas genom att artikeln belyser hur socialarbetarna och cheferna beskrev att
jamstilldhet var en viktig samhéllsfraga, men att jimstilldhet hade liten be-
roring med det praktiska arbetet i de kommunala arbetsmarknads-
programmen. Istéllet ges mal om jamstilldhet mening och absorberas i relation
till aktiveringsmalen, likt en hybridlogik. I artikeln bendmns hybridlogiken
som en konad aktivering (gendered activation) och innefattar kunskaps-
ansprak, ritualer och symboler som bade relaterar till jamstélldhet och aktiv-
ering (jmf. Friedland & Alford, 1991). Pa sa vis kan den konade aktiveringen
forstds som en specifik process i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen,
knuten till organisatoriska mal, styrdokument och aktiviteter i programmen.

I tre utav de fyra kommunala arbetsmarknadsprogrammen fanns en tydlig
konad differentiering i de arbetsuppgifter deltagarna hade samt vilka
aktiveringsatgérder de fick tillgéng till inom programmen. Kvinnliga deltagare
var Overrepresenterade i subventionerade anstéllningar inom barn-,
funktionshinder-, och dldreomsorg samt i koksmiljoer. Manliga deltagare var

4 Kategoriseringen “migrantkvinnor” dr i avhandlingen synonym med kategoriseringen
utrikesfodda kvinnor. Utifrdn 6nskemal hos tidskriften anvéindes bendmningen
’migrantkvinnor”.
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Overrepresenterade i subventionerade anstdllningar inom vaktmaésteri,
gronyteskdtsel och snickeri. Kategoriseringen “migrantkvinnor” gjordes ocksé
sarskilt angeldgna att aktivera ut mot arbetsmarknaden, da kategorin gjordes
till symbol for behovet av jamstdlldhet och sysselsittning, utifran
socialarbetares och chefers forestéillningar om”migrantkvinnor”.

Utifrdn den konade aktiveringen tillskrevs subventionerade anstdillningar
mening med att vara ett gemensamt medel for att uppna jamstéilldhet och dkad
sysselséttning i programmen. Samtidigt beskrev socialarbetarna och cheferna
1 hog grad en medvetenhet avseende den strukturella ojdmlikheten pa arbets-
marknaden, vilket en socialarbetare i artikeln beskriver enligt nedanstaende
citat:

[...] vi méste alla hjélpa till att bryta strukturer och normer, [...] men &r det
den som ska jobba pa en forskola...om det ar en kvinna tillexempel, dar hon
kénner sig trygg och att hon kénner att det kan hon klara av. Eller ska hon va
vaktmaéstare? Eller ... hur ska vi se pa det? Det hogre syftet ar att komma in
pa arbetsmarknaden, fa en starkare stillning och bli sjélvforsorjande
(socialarbetare, program W>)
I artikeln exemplifierar citatet utmaningen i att hantera strukturella fragor om
jamlikhet genom individualiserade interventioner likt aktivering. Istdllet blev
lonearbete en tydlig meningsskapande symbol for den konade aktiveringen,
dér 16nearbete beskrevs som vigen for att uppna jamstilldhet. Det innebar
dock att fragor om deltagarnas yrkesval och kvalité pa anstillning forbisags i
socialarbetarnas och chefernas meningsskapande. Den konade aktiveringen re-
producerade pa sa vis den konssegregerade arbetsmarknaden och menings-
skapande av subventionerade anstillningar kan darfor forstas korrespondera
med gorande av kon och etnicitet.

I slutdiskussionen lyfts de villkor som &ar centrala for varfor kon och etnicitet
gors 1 aktiveringen. Ett villkor dr den duala vélfardsstrukturen i Sverige som
forutsitter en inkomst for att kvalificera till socialforsakringssystemet. Det kan
innebéra att arbetslosa, och sdrskilt personer i marginella positioner i sam-
héllet, tar anstillningar oavsett de risker som kan medf6lja, exempelvis daliga
l16nevillkor eller fysiskt och psykiskt tunga arbeten. Implikationerna for
deltagare blir inte enbart att kdnsnormer reproduceras medan jamstalldhet
anvinds som ett kunskapsansprak for att legitimera aktivering.
Implikationerna innefattar ocksd att deltagare kategoriserade som

5 Citatet aterfinns i artikel I, sid 291
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”migrantkvinnor” sérskiljs fran andra kategorier av kvinnor och tillskrivs
kulturella orsaker for sin arbetsloshet.

Artikel 1T

Ethnicising activation as a standard story in a Swedish municipal labour
market programme.

Parsland, E. (2023).
Nordic Social Work Research. DOI: 10.1080/2156857X.2023.2188484

I relation till den 6kande flyktingmigrationen till Sverige har personer som
kategoriseras som “flyktingar” av den svenska vilfardsstaten sarskilt kommit
att uppméarksammas inom aktiveringsinterventioner. Personer med flykting-
bakgrund har generellt sett en marginaliserad position pa arbetsmarknaden i
relation till yrkes- och utbildningsbakgrund, tidigare trauman och strukturell
rasism pa den svenska arbetsmarknaden.

Syftet med artikeln var att analysera hur och varfor ”flyktingar” och generella
arbetslosa™® aktiveras i olika interventioner inom ett kommunalt arbets-
marknadsprogram och vilka implikationer en sddan uppdelning kan fa for de
”flyktingar” som aktiveras i ndmnda arbetsmarknadsprogram. I artikeln
anvinds begreppet etnifiering (ethnicising) for att belysa strukturella villkor
som reproducerar ojdmlikhet kopplade till etnicitet i det kommunala
arbetsmarknadsprogrammet.

Artikeln baseras pa det kommunala arbetsmarknadsprogrammet W i kommun
A, dér en fokusgruppsintervju med tio socialarbetare, en fokusgruppsintervju
med sex deltagare samt en individuell intervju med chefen for programmet
gjordes. Programmet var inriktat pa subventionerade anstdllningar for
ungdomar mellan 16 och 29 ar. Intervjuerna analyserades med hjilp av Charles
Tillys (1999; 2005) teorier om besténdig ojamlikhet och berittelser.

Artikeln korresponderar med avhandlingens tva fragestallningar, dock enbart
avseende gorande av etnicitet. Artikelns resultat visar hur etnicitet gors utifrdan
de processer och aktiviteter som beskrivs av deltagarna, socialarbetarna och

6 >Generella arbetslosa” syftar hir pa en kategorisering av arbetslosa deltagare som
motsvarande den generella malgruppen hos arbetsmarknadsprogrammet. Det vill siga
arbetslosa ungdomar mellan 16 och 29 ar. Kategoriseringen “flykting” syftar pa deltagare
vilka kategoriserats som “flyktingar” av Arbetsférmedlingens Etableringsprogram.
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chefen i Program W. Analysen tar sin utgangspunkt i en kategorisering av
deltagare som identifierades vid tematiseringen av det empiriska materialet.
Deltagare kategoriserades som “flyktingar” eller “generellt arbetslosa” i
programmet och tilldelades olika interventioner baserat pa kategoriseringen. I
artikeln visar tabellen nedan hur kategoriseringen tog sig uttryck genom
fordelningen av resurser baserat pa hur deltagarna kategoriserades och
placerades i tva olika interventioner inom programmet.

Tabell 5: distribuering av resurser mellan de tva interventionerna i programmet. 7

Resurser Intervention 1 Intervention 2
Kategoriserad som Kategoriserad som “generellt
"flyktingar” arbetslosa” personer
Flexibilitet Mindre Mer
Tid Bestamd Anpassningsbar
Inkomst 50% 100%
Arbetsloshetsersattning | Nej Ja

I artikeln visar analysen hur personer som deltog i interventionen for personer
kategoriserade som “flyktingar” fick mindre tillgang till resurser d4n personer
som deltog i interventionen fOr personer kategoriserade som “generellt
arbetslosa”. Hur etnicitet gjordes i programmet forstas dérfor sammanknippat
med de resurser deltagarna fick tillgang till i relation till hur de kategoriserades.

Subventionerade anstdllningar tillskrevs mening i intervjuerna med deltagare,
socialarbetare och chefer genom att programmet, och de specifika
interventionerna, framstélldes som en framgangsberittelse (jmf. Tilly, 2005).
Framgangsberittelsen kan ses som meningsskapande for hur aktiverings-
interventionerna organiserades och inneh6ll myter om hur personer som
kategoriserades som flyktingar” bor aktiveras. Framgangsberittelsen i
programmet korresponderade med en standardberittelse i samhéllet avseende
aktivering av personer kategoriserade som flyktingar”, vilket legitimerade
interventionerna och resursfordelningen i programmet.

Artikelns slutdiskussion lyfter fram hur kategoriseringen av deltagare kan
forstas som en etnifierad aktivering. Det vill séga, aktiveringen 1 programmet
kan ses som knuten till strukturella sociala processer av ojamlikhet kopplade

7 Tabellen bygger pa fokusgruppsintervjuer med deltagare och socialarbetare samt en
individuel intervju med chefen i Program W. Tabellen aterfinns i artikel I, sid 274.
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till etnicitet pa arbetsmarknaden. Den etnifierade aktiveringen forstds dérfor
som en specifik process, knuten till organisatoriska mél och styrdokument.
Den etnifierade aktiveringen bestar dock inte enbart av de villkor som ligger
till grund for aktiveringen i det kommunala arbetsmarknadsprogrammet utan
ocksd hur aktiveringen legitimeras genom aktiviteter i programmet och
framstillningen om programmet som en framgéng (jmf. Tilly, 2005). I
forhéllande till andra typer av aktivering som &r baserade pa motprestationer
for forsorjningsstdd eller arbetsloshetserséttning, blir en subventionerad
anstéllning meningsskapande for arbetslosa individer i kommunen, eftersom
den béade ger 16n och den status som &r forknippad med att arbeta. I slutdndan
innebdr dock framgangsberittelsen om det kommunala arbetsmarknads-
programmet att ojdmlikheten som finns invévd i organisationen legitimeras
och osynliggors och att etnifierad ojamlikhet reproduceras.

Artikel 1T

71 feel good here”: A qualitative study on the experiences of subsidised
employees in a Swedish municipal labour market programme

Parsland, E. & Scaramuzzino, G.
1 produktion for Journal for Comparative Social Work

I tidigare forskning beskrivs subventionerade anstéllningar pa ett paradoxalt
vis. A ena sidan beskrivs subventionerade anstillningar ha positiva effekter pa
arbetslosas arbetsmarknadsinkludering, & andra sidan har subventionerade
anstéllningar beskrivits skapa inlasningseffekter (jmf. Card et al., 2017,
Thomsson & Williams, 2010). Inlasningseffekter som begrepp syftar pa att
deltagare under anstillningstiden inte sdker jobb och saledes “lases in” i
aktiveringen, snarare dn inkluderas pa arbetsmarknaden.

I den hér artikeln undersdks om och hur en delad kollektiv identitet och sym-
bolisk gemenskap kan ligga till grund for paradoxen ”framgangsrik
intervention — inldsningseffekt” som uppstar nir en subventionerad anstéllning
anvinds som en aktiveringsintervention. Eftersom subventionerade anstill-
ningar framforallt studerats genom kvantitativa effektstudier bidrar artikeln
med ny kunskap genom att studera subventionerade anstéllningar med en kval-
itativ metod. Syftet i artikeln var att forstd hur deltagare, benimnda som
subventionerade anstillda i artikeln, konstruerade en kollektiv identitet och
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symbolisk gemenskap samt vilken roll det kommunala arbetsmarknads-
programmet spelade i denna process.

Artikeln baseras pa en kvalitativ intervjustudie med atta socialarbetare och elva
deltagare fran program T i kommun B. Intervjuerna analyserades med hjilp av
begreppen sociala identiteter (Jenkins, 2008) och symbolisk gemenskap som
en gransdragande aktivitet i den kollektiva identitetsprocessen (Cohen, 1985).

I artikeln analyseras inte gorande av klass, etnicitet eller kon explicit utan fokus
dr pa aktivering genom subventionerade anstillningar utifran deltagarnas
perspektiv. Artikeln korresponderar med avhandlingens andra &vergripande
fragestéllning. Analysen av det empiriska materialet exemplifierar vilken
mening deltagarna och socialarbetarna tillskriver de subventionerade
anstdllningarna och visar hur meningsskapandet var starkt forknippat med
normen om att 16nearbeta. Det kan ses som att det forekommer ett implicit
klassperspektiv i hur deltagarnas kollektiva identitetsprocess genomsyrades av
positionsforflyttningar pé arbetsmarknaden frén arbetslos till arbetande.

Genom de subventionerade anstdllningarna konstruerades en kollektiv
identitet hos deltagarna som “’personer med jobb”. Att uppbédra forsorjnings-
stod eller arbeta genom den subventionerade anstéllningen blev aktiviteter som
tydligt markerade den kollektiva identitetsprocessen. Deltagarnas kollektiva
identitet som “personer med jobb” kan ocksd ses som forknippad med en
kinsla av gemenskap, vilket deltagarna och socialarbetarna gav uttryck for i
intervjuerna. Genom att kontrastera deltagarnas erfarenheter med
socialarbetarnas erfarenheter ger analysen viktiga insikter i hur och varfor en
konstruerad gemenskap tillsammans med brist pa stod for att komma in pa den
reguljéra arbetsmarknaden kan skapa potentiella inlasningseftekter i arbets-
marknadsprogrammet. Deltagarna beskrev hur deras gemenskap baserades pa
att dela en liknande bakgrund, vilket gav dem en delad forstaelse och kénsla
av trygghet. Kénslan av gemenskap kan forstds bidra med mening for
deltagarna eftersom det forstérkte deltagandet i arbetsmarknadsprogrammet
som nagot positivt. Socialarbetarna beskrev en risk i att gemenskapen kunde
skapa inlasningseffekter for deltagarna eftersom de inte sokte reguljira arbeten
1 hopp om att kunna stanna kvar i programmet. Vissa av socialarbetarna i
fokusgruppsintervjuerna var dock dven sjélvkritiska och lyfte hur de inte
arbetade aktivt med att aktivera deltagarna mot den reguljara arbetsmarknaden
forrdn den subventionerade anstédllningen borjade lida mot sitt slut.

Artikeln tar fasta pa hur viktig en subventionerad anstillning kan vara for en
person som tidigare varit arbetslos och uppburit forsorjningsstéd. Den
subventionerade anstéllningen gor det mojligt for méanniskor att ldmna det
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stigmatiserande forsorjningsstddssystemet och att konstruera en identitet som
ligger i linje med det svenska arbetaridealet. Nora, en deltagare i programmet,
beskriver i artikeln hur viktig den subventionerade anstillningen varit for
henne.

Nir du jobbar och tjanar pengar jag tror det &r battre for dig. Du kénner att du
dr human [ménniska]. Nér jag jobbar ses jag med mer respekt. Om du arbetar
ser de dig som framgangsrik, du har saker att gora, du gor det, du tjédnar pengar.
Jitteskillnad (Nora, deltagare Program T)®

Men dven om det finns vissa fordelar pa ett individuellt plan, som Noras citat
exemplifierar i artikeln, finns risken att den subventionerade anstéllningen
innebér en form av "marginaliserad inkludering" (marginalised inclusion) nér
deltagarna varken vill eller far adekvat stod att komma in pd den reguljira
arbetsmarknaden. Istéllet innebér den subventionerade anstidllningen enbart en
tillfallig lattnad for deltagare, framforallt i relation till arbetsmarknadens
ojéamlika struktur som innebér hogra trosklar for personer som varit arbetslosa
under lang tid.

Artikel IV

Reproducing a municipal reserve army? A qualitative study on
municipal subsidized employment

Parsland, E.
Skickad till Critical social policy

I avhandlingens fjarde artikel &r utgangspunkten forskningens bristande
intresse for att analysera gorande av klass inom arbetsmarknadsprogram som
aktiverar arbetslosa personer. Syftet med artikeln var att forsta hur klass gors
inom kommunala arbetsmarknadsprogram som anvidnder subventionerade
anstéllningar som sin huvudsakliga intervention.

Artikeln bygger pa fokusgrupps- och individuella intervjuer med 45 deltagare,
42 socialarbetare och 4 chefer 1 samtliga sex kommunala arbets-
marknadsprogram (T, U, W, X, Y, Z). For att forsta hur klass gors anvinds
Ackers (2006a; 2011) teori om ojdmlikhetsregimer vilket innefattar en

8 Citatet terfinns i artikel I11, dversatt till engelska.
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forstaelse att klassade kategorier inte gérs ensamt, utan snarare genomskérs av
etnifierade och konade kategoriseringar vilka reproducerar ojéamlikhet i org-
anisationer. For att urskilja klass som en kategorisering anviander jag Claus
Offes (1996) distinktion av ’vinnare”, ’forlorare” och ”6verflodiga” pa arbets-
marknaden. Offes (1996) klasskategorier &r en vidareutveckling av Marx
(1976) teori om arbetsmarknadens reservarmé, didr Kkategoriseringen
”forlorare” pa arbetsmarknaden motsvarar reservarmékategoriseringen.

Artikelns resultat korresponderar med de tva dvergripande fragestillningarna
i avhandlingen. Resultatet visar hur klass, etnicitet och kén gors genom de
kommunala arbetsmarknadsprogrammens processer och aktiviteter genom att
visa hur gorande av etnicitet och kdn paverkas och reproduceras i relation till
gorande av klass i de sex programmen. Socialarbetare i programmen valde ut
deltagare som bedomdes vara kapabla att arbeta utifran kriterier som
korresponderar med Offes (1996) kriterier for att anses vara en ”forlorare” pa
arbetsmarknaden. Klasskategoriseringen “forlorare” indikerar att deltagarna
hade en marginell position pa arbetsmarknaden, praglad av osédkerhet och inom
de ldgre segmenten av arbetsmarknaden. I programmen anpassades dven
deltagarna till att arbeta inom de ldgre segmenten av arbetsmarknaden.
Anpassningen gjordes bland annat genom att framstélla de olika arbets-
uppgifterna som baserade pé deltagarnas intressen snarare én utifrn arbets-
marknadens behov. I artikeln visar analysen av anpassningsprocessen dven hur
klass gjordes i intersektion med etnicitet och kon, vilket citatet nedan belyser.

S2: Ja. Sa det ar vél textillaget nu och kokslaget och sé stidlag. Dér dr det mer
kvinnor. Dom é&r de lagen. Och stddlaget dr spritt i kommunen, pa skolor och
s&. Men dér 4r manga kvinnor.

I1: Det tycker jag ar jatteintressant. For det foljer ju... konsfordelningen pa
arbetsmarknaden i stort.

S2: Ja, det gor det ju. Och sé ar det det hdr med vilket land man kommer fran.
Det &r ju svart att fa muslimska kvinnor att sétta sig i vara bilar med en massa
killar. Det gér inte.

S3: Det hdr med, jag fattar inte detta riktigt. Fér jag menar om man gér in pa
tekniska pé parkavdelningen som skéter stads, dppna ytor, dér dr det kvinnor
som jobbar ju. Tjejer. Men det &r lite mérkligt. Det ar jattemarkligt.

S2: Det dr nadgonting som blockerar.
S3: Ja, var dr det ndgonstans...Det dr inte hér i [programmet].

(socialarbetare 2 och 3, Program T, kommun B)
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I artikeln tjénar citatet som exempel pa hur kdnade och etnifierade kroppar
gjordes mer ldmpade for specifika arbetsuppgifter genom an-
passningsprocessen i de sex programmen. Foljaktligen dr citatet ett exempel
pa hur klass gjordes i intersektion mellan kon och etnicitet i de sex pro-
grammen (jfr Acker, 2006).

Resultatet visar ocksa vilken mening subventionerade anstdillningar tillskrevs
av intervjupersonerna och hur meningen korresponderar med gorande av
klass, etnicitet och kén. De subventionerade anstéllningarna tillskrevs mening
av respondenterna i relation till att det var en intervention som & ena sidan
kunde halla kostnaderna for forsorjningsstod nere och samtidigt bibehalla
kommunal vilfardsservice. For att bibehdlla denna mening med de
subventionerade anstéllningarna foljde programmen arbetsmarknadens
ojamlika strukturer, snarare 4n motverkade dem vilket hade som konsekvens
att klass, etnicitet och kdn gjordes i programmen.

I artikelns slutdiskussion sammankopplas Offes (1996) kategorisering av
”forlorare” pa arbetsmarknaden med Marx (1976) reservarmébegrepp. Jag
menar att gérande av klass i de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen
kan forstds som en reproduktion av en kommunal reservarmé (municipal
reserve army). Funktionen hos en reservarmé ar enligt Marx (1976) att
arbetslosa, men arbetsfora, individer ska fungera som en hédvsting pa
arbetsmarknaden och hélla konkurrensen hdg om arbetstillfallen vilket
resulterar i att 16nekraven halls laga. Genom att aktivera deltagare mot
specifika kommunala jobb i de ldgre segmenten indikerar resultaten att en
sddan funktion &ven finns i de sex studerade kommunala arbets-
marknadsprogrammen. For svenska kommuner &r det sérskilt 1dmpligt att ha
tillgang till en arbetskraftsreserv med tanke p& den dubbla rollen att bade
ansvara for arbetslosa utan socialférsdkring och vara arbetsgivare i
vilfardsyrken med 1&g status och lag 16n. Genom att anvinda subventionerade
anstéllningar som intervention kan kommuner darfor skapa en
arbetskraftsreserv for de tillfdlliga och osékra jobb som finns i kommunens
kdarnverksamheter, genom att exploatera personer vilka redan befinner sig i en
marginaliserad position.
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Slutdiskussion

Avhandlingens syfte har varit att bidra med kunskap om Aur och varfor
ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas genom att analysera gorande
av klass, etnicitet och kon i processer, aktiviteter och meningsskapande inom
sex kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pé& subventionerade
anstillningar. I slutdiskussionen kommer jag att diskutera avhandlingens
resultat 1 relation till hur och varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och
motverkas i de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Jag kommer
borja diskussionen med att lyfta fram varfor ojimlikhetsregimer reproduceras
och motverkas, eftersom svaret pé fragan varfor forstas kopplad till strukturella
villkor som 1 sin tur inverkar pa hur ojédmlikhetsregimer reproduceras och
motverkas. Varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas inom de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen kommer diskuteras utifrén av-
handlingens andra &vergripande fragestillning som berdérde vilken mening
subventionerade anstillningar som aktiveringsintervention tillskrivs av
intervjupersonerna samt hur meningen korresponderar med gorande av klass,
etnicitet och kon.

I det efterfoljande avsnittet kommer jag att diskutera sur ojamlikhetsregimer
reproduceras och motverkas inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
i relation till avhandlingens forsta overgripande fragestéllning som handlade
om hur klass, etnicitet och kon gors utifrdn de processer och aktiviteter som
beskrivs av deltagare, socialarbetare och chefer i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen. Jag kommer ocksd koppla Tillys (1999)
ojamlikhetsgenerande mekanismer med de processer och aktiviteter som i
resultatet beskrivs gora klass, etnicitet och kon i resultatet. Kapitlet avslutas
med att lyfta fram avhandlingens kunskapsbidrag till det sociala arbetet som
forskningsfilt samt for det praktiska arbetet med och forskningen om
aktivering.

97



Varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och
motverkas

Ojamlikhetsregimer ar olika processer, aktiviteter och meningsskapande inom
organisationer som resulterar i, och upprétthaller, ojimlikhet (Acker, 2006b).
Varfor ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas beskrivs i
avhandlingens resultat i relation till vilken mening respondenterna tillskrev
subventionerade anstéllningar, och hur mening korresponderar till gérande av
klass, etnicitet och kon. Meningar, och meningsskapande, avser forestdllningar
kring individer eller kategorier och innefattar darfor strukturella villkor som
normer och sociala regler som relaterar till varfor praktiska handlingar gors
inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Jag kommer hir diskutera
de strukturella villkor som var framtridande i respondenternas menings-
skapande i relation till varfér ojamlikhetsregimer reproduceras och motverkas.
For att tydliggéra varfor ojdmlikhetsregimer reproduceras och motverkas
utifran de strukturella villkoren kommer jag lyfta in de komponenter som
Acker (2006a) menar reproducerar ojamlikhetsregimer.

Normen att lonearbeta och den duala vilfardsstrukturen

I samtliga artiklar som utgdr avhandlingens resultat beskriver jag att normen
att lonearbeta och den duala vélfardsstrukturen dr villkor som styr deltagare,
socialarbetare  och chefers gorande i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen. Den svenska vélfdardsstaten har forankrat normen att
lonearbeta genom den duala valfardsstrukturen. Socialforsékringssystemet ar
framst dr avsett for personer som temporirt inte arbetar medan forsorjnings-
stodssystemet dr avsett for personer som ar arbetslosa med en marginell po-
sition pa arbetsmarknaden (Marklund & Svallfors, 1987). Utifrdn den mening
deltagare, socialarbetare och chefer tillskrev subventionerade anstdllningar
tydliggors varfor normen att l6nearbeta och den duala vélfardsstrukturen re-
producerar ojamlikhetsregimer.

Deltagarna tillskrev de subventionerade anstéillningarna mening vilken
korresponderar med gorande av klass i relation till normen att 16nearbeta. 1
artikel III beskrev deltagarna hur den subventionerade anstillningen mojlig-
gjorde en positionsforflyttning fran att std utanfor arbetsmarknaden till att
befinna sig pa arbetsmarknaden. Positionsforflyttningen innebar i sin tur 6kade
kénslor av stolthet och minskade kinslor av stigmatisering kopplade till de
arbetsuppgifter de utforde. Genom de subventionerade anstéllningarna fick
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deltagarna darfor 6kad makt och kontroll dver produktionsférhallanden pé
arbetsmarknaden (jmf. Wright, 2005). Deltagarna forstas dock inte ha varit helt
inkluderade pé arbetsmarknaden, snarare kan de forstas ha varit marginaliserat
inkluderade pa arbetsmarknaden. Jag menar dnda att de subventionerade
anstéllningarna kan forstés inforliva en mdjlighet for deltagarna att leva upp
till normen att lI6nearbeta dir deltagarna kunde ta avstand fran sin bakgrund av
arbetsloshet och uppbdrande av forsorjningsstod. Istdllet konstruerade
deltagarna en kollektiv identitet som “personer med jobb” dir de tydligt
differentierade sig sjdlva med andra personer som uppbar forsérjningsstod
(gmf. Jenkins, 2008). Genom att deltagarna tillskrev de subventionerade
anstéllningarna mening i relation till normen att lonearbeta, blev de inte enbart
mottagare av normen, utan blev ocksé inforlivade i den (jmf. Prendergast,
2020). Tillgangen till 16nearbete blir pa sa vis en kontrollmekanism som kan
gora deltagarna mindre bendgna att goéra motstdnd mot ojdmlikhet i de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen, eftersom motstand kan innefatta en
risk att forlora inkomst (jmf. Acker, 2006b). Varfér normen att lonearbeta
reproducerade ojamlikhetsregimer synliggdrs hir genom att f6ljsamhet efter
strukturen hade en for deltagarna virdefull inverkan pa deras forflyttning
mellan vilfardssystemen och pé arbetsmarknaden.

Socialarbetarna och chefer tillskrev ocksd mening till de subventionerade
anstéllningarna i relation till normen att l16nearbeta, men i synnerhet i relation
till den duala vélfardsstrukturen. I artikel IV exemplifieras meningsskapandet
utifran att socialarbetare och chefer beskriver att deltagandet i programmen
innebar minskade kostnader for forsorjningsstod. Under tiden deltagarna var i
aktiveringsinterventionen relaterade de minskade kostnaderna till att
deltagarna fick 16n under tiden de hade subventionerad anstéllning och dérfor
kan antas vara i mindre behov av att soka forsorjningsstod. Efter deltagarna
avslutade sin subventionerade anstillning hade de som regel dven kvalificerat
sig for socialforsdkringssystemet inklusive Arbetsloshetsforsakringen. Det
innebér att d&ven efter aktiveringsinterventionen kunde deltagarna forvintas ha
en inkomst som innebar att de i ldgre grad behovde sdka forsorjningsstod. Pa
sd vis forflyttades eventuella kostnader fran det kommunala forsorjnings-
stodssystemet till det statliga socialforsdkringssystemet. Varfor den duala
vélfardsstrukturen reproducerade ojdmlikhetsregimer synliggors hir genom de
ekonomiska incitament som driver kommuner till att bedriva kommunala
arbetsmarknadsprogram (jmf. Panican & Ulmestig, 2019), och som upp-
rétthalls genom den duala valfardsstrukturens sortering av arbetslosa personer
mellan olika organisationer.
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I kontrast till Hollertz och Hultqvist (2021) som menar att en liknande
intervention suddar ut bilden av den duala vélférdsstrukturen menar jag att den
duala vilfardsstrukturen istillet legitimeras, och dérigenom reproduceras
ojamlikhet. Forfattarna skriver att interventioner som innehéller element fran
bade forsorjningsstdds- och socialforsdkringssystemet suddar ut bilden av den
duala vilfardsstrukturen eftersom stigmatiseringen forknippat med
forsorjningsstodssystemet dr mindre pataglig (Hultqvist & Hollertz, 2021).
Liknande empiriska utsagor féorekommer dven i avhandlingens tredje artikel,
exempelvis belyser citatet frdn Nora det i relation till 6kad respekt (sid. 94).
Den minskade stigmatiseringen av deltagarna, likt Nora, kan dock dven forstés
som att den duala vélfardsstrukturen fortsétter fungera som ett styrande villkor,
eftersom deltagarnas meningsskapande bekréftar vikten av att l1onearbeta i det
svenska sambhillet. Aktiveringsinterventioner genom subventionerade an-
stdllningar som mojliggor systemforflyttningar, om én tillfalligt, legitimerar pa
sa vis den duala valfardsstrukturens funktion (jmf. Acker, 2006a). Nér enbart
personer med anstillningsbara kvalitéer viljs ut till subventionerade an-
stillningar och darmed far tillgang till de utdkade resurser som social-
forsdkringssystemet mojliggor legitimeras den duala vélfardsstrukturen
snarare 4n suddas ut. Genom att legitimera den duala vélférdsstrukturen re-
produceras ojamlikhetsregimer i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen.
Personer som gors till “6verflodiga™ pa arbetsmarknaden (jmf. Offe, 1996)
riskerar att cementeras inom forsorjningsstddssystemet och personer som kan
uppvisa anstéllningsbara kvalitéer kan forflyttas till socialférsakringssystemet
med subventionerade anstillningar som en brygga. En mojlig positions-
forflyttning mellan systemen innebér d&ndock en troligt forbéttrad livssituation
for deltagarna, och en mojlighet att leva upp till normen om lonearbete.

Den ojimlika arbetsmarknaden

Den svenska arbetsmarknaden préglas av ojamlikhet och i avhandlingens
bakgrundskapitel beskrev jag hur ojdmlikheten kan forstas i relation till klass,
etnicitet och kon. Ojamlikheten pa arbetsmarknaden inverkar som strukturellt
villkor d& de ojédmlikhetsmdnster som finns pé arbetsmarknaden kan forstés
likt ”spelregler” som deltagarna, socialarbetarna och cheferna behover forhélla
sig till i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen. Spelreglerna innehaller
bade tydliga forstillningar om vilka kroppar som kan utféra vilka arbets-
uppgifter (jmf. Acker, 2006a), men ocksa forestéllningar om vilka beteenden
och personliga attribut som accepteras pa arbetsmarknaden.
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I avhandlingens resultat dr den ojdmlika arbetsmarknadens “spelregler” éter-
kommande i de meningar som deltagare, socialarbetare och chefer tillskrev de
subventionerade anstéllningarna. Spelreglerna inverkade pa deltagarna genom
att de foljde de klass-, etnicitet- och konsspecifika monster som rader pa
arbetsmarknaden (jmf. Ahrne et al., 2021) for att enklare fi arbete efter
aktiveringsinterventionens slut. Samtidigt visar resultaten ett motstridigt
meningsskapande i relation till den ojdmlika arbetsmarknaden hos deltagarna.
Ojamlikheten pa arbetsmarknaden kunde ocksd ha avskrickt fran arbets-
marknadsintrdde, varfor vissa deltagare konstruerade en gemenskap (artikel
IITI) som gav mening. Gemenskapen gav mening utifrdn att deltagarna i
program T inte ville ldmna programmet for arbetsmarknaden och riskerade
saledes att bli "inlasta” i1 forsorjningsstodssystemet. Ojédmlikheten péd arbets-
marknaden som styrande villkor kan déarfor forstas ha skapat konkurrerande
intressen hos deltagarna, diar gemenskapen och oviljan att lamna programmet
kan forstas som ett uttryck for att motverka av de strukturella villkoren som in-
verkade pa de kommunala arbetsmarknadsprogrammet (jmf. Acker, 2006a).
Varfor den ojamlika arbetsmarknaden reproducerade ojdmlikhetsregimer
synliggdrs hdr genom hur deltagarna & ena sidan foljde arbetsmarknadens
ojamlika ”spelregler” men 4 andra sidan ocksé gjorde visst motstand mot dem,
vilket resulterade i risken att bli ”inlast” i forsorjningsstodssystemet.

I de individuella- och fokusgruppsintervjuerna med socialarbetare och chefer
tillskrevs ojdmlikheten pa arbetsmarknaden mening som nagot abstrakt och for
dem svarpaverkat. I sammanfattningen av artikel I aterfinns pa sidan 89 ett
citat som exemplifierar hur socialarbetare och chefer i programmen hanterade
jémlikhetsfragor 1 programmen. Socialarbetarna och cheferna beskrev & ena
sidan utmaningarna for deltagarna vad géller arbetsmarknadsetablering, vad
giller rasism och sexism p4 arbetsmarknaden exempelvis. A andra sidan han-
terades frdgorna om ojémlikhet i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen
i lag utstrickning och pa en frivillighetsbasis, vilket artikel 1 visar. Att
jamstilldhet hanterades pa en frivillighetsbasis innebér att deltagarna snarare
alades ansvaret for att gora jamstédllda val vad giller typ av subventionerad
anstillning, eller efter de limnat programmet, da det hogre syftet for
programmen var 16nearbete. Ojamlikhetens svarhanterlighet forskots pé sé vis
till deltagarna som négot frivilligt.

Acker (2006a) beskriver att en forutséttning for att motverka ojamlikhet &r att
sluta behandla fragor om jimlikhet som nagot frivilligt att hantera, da personer
1 maktpositioner alltid kommer kdmpa for att behalla den makt som ojamlikhet
mojliggor. Nér socialarbetarna och cheferna tillskrev subventionerade an-
stillningar mening utifrdn ojamlikheten p& arbetsmarknaden som nagot
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abstrakt, svarhanterligt och frivilligt att hantera fransédgs ocksa de kommunala
arbetsmarknadsprogrammens ansvar for att reproducera ojdmlikheten pa
arbetsmarknaden. Istillet reproduceras ojamlikhetsregimer i programmen.

Néar de kommunala arbetsmarknadsprogrammen f6ljde de kdnsnormativa
strukturerna pa arbetsmarknaden i vilka deltagare som fick vilka arbets-
uppgifter, samt etnifierade myter avseende aktivering, kan socialarbetarna och
cheferna darfor tolkas f6lja spelreglerna pa arbetsmarknaden. P4 samma vis
kan det tolkas som att socialarbetarna foljde spelreglerna nidr de genom
aktiveringsaktiviteter anpassade deltagarnas rutiner och beteenden efter arbets-
marknadens behov. De tvad processerna etnifierad- och kdonad aktivering, i
artikel II och I, exemplifierar varféor den ojdmlika arbetsmarknaden re-
producerade ojédmlikhetsregimer. Processerna innefattar att det fanns en
kollektiv vilja hos socialarbetarna och cheferna i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen att deltagarna ska komma ut pa arbetsmarknaden. Likt
Herz (2012) avhandling férekom det en striavan att behandla samtliga deltagare
jamlikt och ge dem fOrutsittningar att ldmna forsorjningsstodssystemet.
Socialarbetarna och cheferna uttryckte att de ville stétta deltagarna mot arbete
genom en arbetsmarknadsintervention som de upplevde som kvalificerad. Men
processerna innefattade ocksé ett kollektivt osynliggdrande avseende att aktiv-
eringen reproducerade ojamlikheten pa arbetsmarknaden d& den snabbaste
végen till arbetsmarknadsdeltagande dr att folja de ojédmlika strukturerna, inte
motverka dem (jmf. Acker, 2006a). Motverkandet av ojidmlikhet genom
arbetsmarknadsdeltagande reproducerar pa sid vis ojimlikhetsregimer i de
kommunala arbetsmarknaden och riskerar reproducera ojdmlikheten pa
arbetsmarknaden.

Hur ojdmlikhetsregimer reproduceras och motverkas

Genom avhandlingens resultat visar jag hur klass, etnicitet och kon gors genom
de kommunala arbetsmarknadsprogrammens processer och aktiviteter. Pro-
cesser avser formella och informella ordningar och strukturer inbyggda i verk-
samheten vilka styr arbetet i de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen.
Aktiviteter avser det som socialarbetare, chefer och deltagare i programmen
praktiskt utfor inom ramen f0r sitt organisationsmedlemskap. For knyta an hur
klass, etnicitet och kon gors med hur ojimlikhetsregimer reproduceras och
motverkas kommer jag hér strukturera avsnittet utifran de fyra ojaimlikhets-
genererande mekanismer som Tilly (1999) menar reproducerar ojamlikhet.
Tillsammans med mekanismerna kommer jag dven hér lyfta fram de komp-
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onenter vilka aterfinns i organisationers processer och aktiviteter och som
Acker (2006a) menar reproducerar och motverkar ojimlikhetsregimer.

Exploatering

Exploatering innebér att resurser fordelas ojamlikt mellan de kategorier av
individer som deltar i insamlandet av resurserna, det vill séga att resurser
genereras pa bekostnad av ndgon annan kategori (Tilly, 1999). Det finns darfor
en direkt relation med exploatering och hur ojdmlikhetsregimer reproduceras.
Enligt Tilly orsakar exploatering ojamlikhet nir kategoriella par placeras vid
viktiga organisatoriska granser. Jag kommer dirfor belysa tre sddana grianser
som forekom i avhandlingens resultat for att visa hur exploateringen kan
forstas reproducera ojamlikhetsregimer.

Den forsta viktiga gransen dr mellan subventionerad anstilld och reguljért
anstilld i de kommunala verksamheter som deltagarna arbetade inom. Den
subventionerade anstéllningen kan ses som en prekar anstéllningsform utifran
tidsbegriansning, reglerade arbetarrittigheter och den begriansade mdjligheten
att kvalificera sig for A-kassa. Inom ramen for de subventionerade an-
stillningarna utforde deltagarna arbetsuppgifter inom kommunala kimn-
verksamheter som kan forstds utgora en service for medborgarna och andra
kommunanstéllda. Deltagarnas arbetskraft i interventionen var darfor en viktig
resurs for kommunen déar deltagarnas arbetsuppgifter kunde vara att gora “det
lilla extra” (se Mulinari, 2018, sid. 43), men det forekommer ocksé exempel
pa hur deltagarna ersatte reguljért anstilldas arbetsuppgifter till en ldgre 16n.
Genom arbetsuppgifterna gors darfor deltagarna tillhdrande en “kommunal
reservarmé” som var marginellt inkluderade pé arbetsmarknaden. Intentionen
med den “kommunala reservarmén” var att dess arbetskraft exploaterades
genom att kommunerna och dess invénare, tog del av resurserna som
ackumulerades genom arbetet, viket artikel IV belyser.

Den andra viktiga grinsen i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen var
mellan de arbetslosa personer som slidpptes in som deltagare i programmen och
de arbetslosa som stdngdes ute fran programmen. Processerna sortering och
anpassning 1 artikel IV belyser hur deltagare valdes in i de kommunala
arbetsmarknadsprogrammen utifrén att de beddmdes av socialarbetarna ha
anstéllningsbara kvalitéer, men andé i fortsatt behov av att anpassas efter
arbetsmarknadens behov av arbetskraft. Det innebdr att de personer som
sorterades till programmen som deltagare, sorterades pa bekostnad av andra
arbetslosa personer som ocksd kan ha haft behov av en subventionerad
anstéllning men inte nadde upp till de rekvisit som de kommunala arbets-
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marknadsprogrammen konstruerade (jmf. Hollertz, 2010). Utifran de
kunskapsansprak aktivering vilar pa, dér arbetsloshet beskrivs bero pa
individuella brister (jmf. Stambe, 2020), legitimeras exploateringen (jmf.
Acker, 2006a). Legitimeringen beror dock inte enbart pa aktiveringens
individualiserande kunskapsansprék utan ocksé pa att samhillet tenderar att
glorifiera individuella materiella vinster, likt en anstéllning. I kampen om
resurser pa arbetsmarknaden blir ojamlikhet ddrmed ett tecken pé framgang for
de som vinner tillgéng till resurserna (jmf. Acker, 2006b).

Den tredje viktiga grinsen i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen var
gransdragningar avseende kon och etnicitet i hur resurser férdelades inom pro-
grammen. Citatet frén socialarbetarna pé sidan 95 exemplifierar hur klass,
etnicitet och kon gjordes simultant i arbetsmarknadsprogrammen, da social-
arbetarna drog symboliska grinser i relation till deltagarnas klassade,
etnifierade och konade kategoriseringar. Fordelningen av resurser baserat pa
etnifierade och konade kategorier innebér att ojamlikhet baserat péa klass,
etnicitet och kon forstarks och reproduceras genom varandra. Samtidigt kan de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen dra nytta av att rikta sig mot mal-
grupper som kan forstés vara sirskilt marginaliserade pé arbetsmarknaden som
kategorin “flykting” eller “migrantkvinnor”. P4 sa vis legitimerades de
kommunala arbetsmarknadsprogrammens processer och aktiviteter medan de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen exploaterade arbetskraften hos
personer med en marginaliserad position pa arbetsmarknaden (jmf. Acker,
206a).

Exploateringen av deltagarna utifran de granser som beskrivs hir synliggoér hur
gorande av klass kan forstds som genomgdende i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen, da exploateringen av deltagarna i relation till reguljért
anstdllda, och arbetslosa kategoriserade som “Overflodiga” pa arbets-
marknaden handlar om de olika kategoriernas tillgdng till makt och kontroll
over produktionsforhéllanden pé arbetsmarknaden (jmf. Wright, 2005).
Gorandet av klass, nir deltagarna gors till “forlorare” pa arbetsmarknaden
genom de subventionerade anstdllningarna kan darfor forstds som att del-
tagarna forenas i en gemensam kategorisering, men dir ytterligare kate-
goriseringar i relation till etnicitet och kon skapade olika tillgdngar till resurser
i programmen for deltagarna. Jag menar att implikationerna i hur ex-
ploateringen gjordes i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen innebir att
deltagarna, likt en reservarmé, anpassades mot de lidgre segmenten av arbets-
marknaden dir kategorier som utrikesfodda, ensamstdende kvinnor och
“migrantkvinnor” redan &dr Overrepresenterande (jmf. Ahrne et al., 2021;
Brostrom & Jansson, 2023). Hur ojdmlikhetsregimerna i de kommunala arbets-

104



marknadsprogrammen reproduceras utifran exploatering som mekanism kan
dérfor forstds som en spegling och inforlivning av ojédmlikheten pa
arbetsmarknaden (jmf. Boréus et al., 2021).

Fordelshamstring

Fordelshamstring innebér att personer som helt, eller delvis, saknar resurser far
tillgang till resurser som &r vardefulla (Tilly, 1999). P& sa vis forstirker
fordelshamstring exploatering. Avhandlingens resultat synliggdér att bade
deltagarna och de kommunala arbetsmarknadsprogrammen fordelshamstrar
resurser vilket relaterar till ~ur ojimlikhetsregimer reproducerades.

De mest virdefulla resurserna som deltagarna fordelshamstrade var an-
stallningen i sig, I6nen och kvalificeringen till socialforsékringen, eftersom de
resurserna saknades under den tid deltagarna uppbar forsorjningsstod eller
etableringsersittning. Fordelshamstringen av dessa ekonomiska resurser
innebar ocksa en internaliserad kontroll av deltagarna (jmf. Acker, 2006). Den
internaliserade kontrollen innebér att mdjligheten att hamstra resurser ar
forbehéllen de deltagare som anpassade sig efter de kommunala arbets-
marknadsprogrammens organisering vad géller yrkesval och aktiverings-
aktiviteter. Deltagarnas hamstring av resurser reproducerar dérfor ojamlikhets-
regimer da ojamlikheten i tillgdngen av resurser mellan arbetsldsa legitimeras
genom att de subventionerade anstidllningarna konstruerades som meningsfulla
for deltagarna, likt artikel III visar. Fordelshamstringens internaliserade
kontroll ar dock sérskilt tydlig i relation till den konade och etnifierade
aktiveringen 1 artikel I och II, nér kategorier av arbetslosa som har en miss-
gynnad position pa arbetsmarknaden far tillgdng till resurser som beskrivs
mojliggora arbetsmarknadsetablering. Fordelshamstringen belyser foljaktligen
hur exploateringen av deltagarna var mojlig, eftersom deltagarna trots ex-
ploateringen dnda fick en forbéttrad position pa arbetsmarknaden an tidigare.

De kommunala arbetsmarknadsprogrammens anvéndande av statliga sub-
ventioner for att finansiera aktiveringen utav deltagarna kan ocksé forstas som
en fordelshamstring av ekonomiska resurser fran Arbetsformedlingen. Genom
hur de kommunala arbetsmarknadsprogrammen beskrevs mojliggora att kost-
naderna for forsorjningsstdd sénktes (artikel [V) och som en ”framgangssaga”
(artikel IT) upprittholls den organisatoriska existensen genom tillgéngen till
deltagarnas arbetskraft och statliga subventioner som resurser. Fordels-
hamstringen mgjliggjordes ocksd genom att de kommunala arbets-
marknadsprogrammen organiserade sig utefter de malgrupper som Arbets-
formedlingen konstruerat subventionerade anstéllningar for, exempelvis mal-
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gruppskategorin “flykting”. Arbetsmarknadsprogrammens organisering efter
specifika mélgrupper pé arbetsmarknaden mdjliggjorde att kommunen kunde
ta del utav arbetslosa personer som resurser for att bedriva aktivering och pa
sa vis styra utformningen av aktiveringen for malgrupperna, vilket artikel I1
belyser (jmf. Ulmestig & Panican, 2018).

Hur ojamlikhetsregimer reproducerades utifran fordelshamstringen tydliggor
en stratifiering av ojamlikhet och marginalisering pa arbetsmarknaden. Aven
om jag menar att exploatering av deltagarna forekom genom subventionerade
anstéllningar som aktiveringsintervention, gavs deltagarna ocksé mojligheter
till resurser som andra arbetslosa inte hade. Genom de kommunala
arbetsmarknadsprogrammens fordelshamstrande av ekonomiska medel fran
Arbetsformedlingen samt deltagare kunde exploateringen av deltagarna
fortlopa genom programmen.

Emulering

Emulering uppstér nér organisationer efterliknar andra organisationer som har
en ojamlik organisering, fast det saknar funktionell nddvéndighet for
organisationen (Tilly, 1999). Hur subventionerade anstillningar spridits inom
och mellan kommunala arbetsmarknadsprogram kan forstés som en emulering.
Kommunerna ”l&nar” vad som framstar som en framgangsrik intervention fran
andra kommuner och fyller interventionen med liknande aktiviteter som
coachning, CV-skrivande och utbildning samt liknande yrken for de
subventionerade anstéllningarna (jmf. Forslund et al., 2019).”Lénet” av en
liknande intervention fran andra organisationer skapar legitimitet at de komm-
unala arbetsmarknadsprogrammen, vilket kan vara sirskilt viktigt for
kommunala arbetsmarknadsprogram. En &terkommande kritik mot komm-
unala arbetsmarknadsprogram ar ndmligen bristen pa nationell styrning som
innebir en lokal godtycklighet i hur aktivering organiseras och gentemot vilka
malgrupper (se t.ex. Jacobsson et al., 2017; Panican & Ulmestig, 2019).
Emulering som mekanism belyser dock hur organisationerna som studerats i
avhandlingen dndé hade relativt lika processer och aktiviteter, trots att det var
sex olika program fordelade pa tvd kommuner och med delvis olika
malgrupper. Det forekom ddrmed en enhetlighet genom emuleringen av
subventionerade anstéllningar som aktiveringsintervention (jmf. Tilly, 2005).

Emuleringen forstarker exploateringen och fordelshamstringen av deltagarna
dé ”lanet” av organisering innefattade ett osynliggérande av den ojdmlikhet
som fanns inbyggd i den ldnade organisationsstrukturen (jmf. Tilly, 1999).
Osynliggorandet dr dock séllan en medveten handling fran organisations-
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medlemmar, som socialarbetare och chefer (jmf. Acker, 2006a). Snarare tas
det for givet att organisationsstruktur som lénas in ska vara effektiv eller
framgangsrik och inte generera ojamlikhet. I artikel II, dir arbets-
marknadsprogrammet emulerade en organisatorisk fordelning av ”flyktingar”
och “generellt arbetslosa” frdn Arbetsformedlingen, lyfte exempelvis social-
arbetarna och chefen hur de hade som mal att deltagarna kategoriserade som
”flyktingar” skulle komma ut pa arbetsmarknaden genom interventionen. Den
organisatoriska struktur som emulerades i det kommunala arbets-
marknadsprogrammet gor att deltagare kategoriserade som “flyktingar” fick
mindre del av resurser dn deltagare kategoriserade som “generellt arbetslosa”,
vilket tabellen pé sida 91 visar. Emuleringen forstérkte dérfor exploateringen
och fordelhamstringen av deltagarna kategoriserade som ”flyktingar” da
deltagarna kategoriserade som “flyktingar” fick mindre resurser men hade
samma forvéntan pa sig vad géller arbetsmarknadsetablering.

Hur ojamlikhetsregimer reproduceras genom emulering av organisatoriska
strukturer handlar darfér om att ojamlikheten i organisationerna osynliggors
utifrdn organisationsmedlemmarnas fokus att inféra en “framgangsrik”
intervention, snarare én ifrdgasétta hur interventionen ar konstruerad.

Anpassning

Anpassning upprétthéller ojamlikhet genom att aktdrer inom organisationer
anvander myter, normer och berittelser for att legitimera och skapa mening av
den kategorisering som gors inom organisationen (Tilly, 1999).

De kommunala arbetsmarknadsprogrammens anpassning kan & ena sidan
forstas utifran hur organisationerna anpassade sig till samhéllets krav pa aktiv-
ering av arbetslosa och kommunal vilfirdsservice, dér subventionerade
anstéllningar fungerade som en gemensam losning pa att hantera arbetslosa
och samtidigt leverera vilfirdsservice. A andra sidan innebir de aktiviteter
som genomfordes inom de kommunala arbetsmarknadsprogrammen att del-
tagarna ocksa anpassades till arbetsmarknadens krav. Anpassningen, likt emu-
leringen, forstirker pd s& vis ojdmlikheten i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen (jmf Tilly, 1999). Etnifierad och konad aktivering
speglar hur programmen anpassade sig efter arbetsmarknadens normer och
myter. Etnifierad aktivering belyser en anpassning utifrdn en samhéllelig fore-
stdllning om hur personer kategoriserade som “flyktingar” bor aktiveras, med
lag grad av individuell anpassning och fokus pé forberedelser (jmf. Larsson,
2015). Den etnifierade aktiveringen exemplifierar pa si vis en anpassning som
reproducerade ojdmlikhetsregimer 1 de kommunala arbetsmarknads-
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programmen. Konad aktivering speglar ambitioner om jamstélldhet, men ock-
s brist pa praktisk tillimpning. Istéllet antog socialarbetare och chefer att
samma insatser skulle ge lika utfall for alla, men i praktiken kunde resultaten
skilja sig utifrén konade normer. Den kdnade aktiveringen exemplifierar hur
de kommunala arbetsmarknadsprogrammen anpassade sig efter samhélleliga
kunskapsansprédk om jamstalldhet, men hur en konsblind praktik tog sig uttryck
i programmen (jmf. Vincent & Eveline, 2008), vilket reproducerar
ojamlikhetsregimer.

Hur anpassningen reproducerar ojdmlikhetsregimer synliggdrs hédr genom att
de strukturella villkor som styrde socialarbetare, deltagare och chefer i de
kommunala arbetsmarknadsprogrammen i sig dr priglade av ojamlikhet, dér
socialarbetare, deltagare och chefer snarare f6ljer de strukturella villkoren dn
forsoker motverka dem. Anpassningen innefattade darfor ocksa hur deltagarna
forvintades anpassa sig efter den etnifierade och konade ojdmlikheten som
finns pé arbetsmarknaden, for att snabbt komma ut i arbete, vilket beskrivs i
artikel I, IT och I'V.

Avhandlingens kunskapsbidrag

Jag har hittills diskuterat sur och varfér ojamlikhetsregimer reproduceras och
motverkas inom de kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pa
subventionerade anstillningar som studerats i avhandlingen. Jag har lyft fram
avhandlingens gemensamma resultat och belyst de intersektionella monster
som framtrader nédr avhandlingens fyra artiklar beaktas gemensamt, da klass,
etnicitet och kon organiseras, paverkas och reproduceras i forhallande till
varandra.

I det hér avsnittet kommer jag sammanfatta diskussionen utifran de kunskaps-
luckor som presenterades i avhandlingens introduktionskapitel, och de bidrag
avhandlingen gor till kunskapsluckorna. Det forsta omradet ar socialt arbete
som forskningsdmne avseende Aur och varfor ojamlikhetsregimer re-
produceras och motverkas i vélfardsorganisationer. Det andra omrédet ar
kommunala arbetsmarknadsprogram inriktade pé& subventionerade an-
stallningar, vilket avser bade forskning om och praktiskt arbete med aktivering
genom subventionerade anstillningar.

108



Kunskapsbidrag till forskning i socialt arbete

Avhandlingen bidrar, i linje med tidigare forskning (Eliassi, 2015; Herz, 2012;
Callegari, 2023), med kunskap om hur socialarbetares arbete styrs av kdnade
och etnifierade kategorier av personer. Avhandlingen tillfér dock ny kunskap
pa tva sitt.

For det forsta betonar avhandlingens resultat vikten av att inkludera klass i
analysen av hur etnicitet och kon gors. Avhandlingens resultat kan dérfor ny-
ansera den tidigare forskningen och addera kunskap om gdrande av klass,
etnicitet och kon i det sociala arbetets praktik. Nir jag péborjade av-
handlingsarbetet fanns ett teoretiskt antagande att klass, etnicitet och kon ar
allestddes nirvarande maktstrukturer i samhillet, och darfor ocksa fore-
kommande i de sex kommunala arbetsmarknadsprogram som kom att studeras.
Vad jag didremot inte forviantade mig, och vilket avhandlingens artiklar
synliggdr, var de likheter och skillnader i hur klass, etnicitet och kon gjordes i
de kommunala arbetsmarknadsprogrammen.

I de sex kommunala arbetsmarknadsprogrammen framtriader ett for pro-
grammen gemensamt monster i hur klass, etnicitet och kon gjordes. Klassade
kategoriseringar gjordes vid sorteringen till programmen, vilket artikel IV
belyser. Kon och klass gjordes genom yrkesvalen i de subventionerade an-
stillningarna, enligt artikel 1. Etnifierade kategoriseringar gjordes istillet i
relation till organisering och resursfordelning, enligt artiklarna IT och IV. Aven
da samtliga deltagare i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen var barare
av klassade, etnifierade och konade kategorier forefaller alltsda kat-
egoriseringarna anvénts och ha haft olika betydelser i de sex kommunala
arbetsmarknadsprogrammens processer och aktiviteter. Resultatet tyder pa
behovet av att fortsétta studera hur klass, etnicitet och kon gors i relation till
varandra och andra kategorier som alder, sexualitet och funktionsvariation
inom det sociala arbetets praktik.

For det andra har avhandlingens institutionella analysniva (Brante, 2011) syn-
liggjort de relationella aspekterna av hur klass, etnicitet och kon gors av social-
arbetare, deltagare och chefer i de kommunala arbetsmarknadsprogrammen.
Déirmed bidrar avhandlingen med teoretisk kunskap om kopplingen mellan
gorande av klass, etnicitet och kon och reproduktionen av ojamlikhetsregimer
i de processer, aktiviteter och det meningsskapande som utgoér det praktiska
sociala arbetet. Tidigare forskning (Barn, 2008; Callegari, 2023; Eliassi, 2015;
Herz, 2012) har ofta fokuserat pa sprékets roll i att konstruera
subjektspositioner och kategorier, men sédllan pa hur dessa processer direkt
bidrar till ojimlikhetsreproduktion (se dock Eliassi, 2015). Genom att lyfta
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fram hur kategorier och kollektiva identitetskonstruktioner gors i relation till
varandra inom organisationens ramar visar avhandlingen hur implikationerna
for gorande ar att ojamlikhetsregimer reproduceras. Ojamlikhet reproduceras
eftersom gorande inverkar pa de resurser deltagarna far tillgang till genom
programmen. Socialarbetarnas och chefernas makt att kategorisera deltagarna
har direkta konsekvenser for deltagarnas tillgdng till resurser och till
arbetsmarknaden. Detta innebar att ojamlikhet som reproduceras i
programmen riskerar folja deltagarna dven ut i yrkeslivet.

Sammanfattningsvis kan avhandlingen tjdna som exempel pd hur forskning i
socialt arbete kan tillimpa ojimlikhetsregimer som teori for att synliggdra
kopplingar mellan gérande av kategorier med organisatoriska strukturer som
reproducerar ojamlikhet. Avhandlingen kan ocksé forstés bidra med kunskap
till det sociala arbetet som forskningsdmne vilken understryker vikten av att
studera ojamlikhet i relation till det praktiska sociala arbetet som bedrivs.

Kunskapsbidrag for praktiskt arbete med och forskning om
aktivering genom subventionerade anstiallningar

Subventionerade anstillningar har vuxit till en av de mest anvinda aktiverings-
interventionerna hos kommuner (jmf. Forslund et al., 2019) men
subventionerade anstéllningar som kommunal aktiveringsintervention har stu-
derats i lag utstrickning i Sverige (se dock Govender, 2023; Hultqvist &
Hollertz, 2021; Mérk et al., 2021). Dessutom finns det fa internationella aktiv-
eringsinterventioner som motsvarar subventionerade anstéllningar s& som de
anvinds inom svenska kommuner (se dock Leibetseder & Kranewitter, 2012).
Subventionerade anstdllningar har aldrig tidigare, enligt min kdnnedom, stu-
derats utifran hur och varfor ojdmlikhet reproduceras och motverkas.
Avhandlingens  kunskapsbidrag  kring de  kommunala  arbets-
marknadsprogrammens processer, aktiviteter och meningsskapande som
reproducerar ojamlikhetsregimer understryker behovet av att fortsitta studera
subventionerade anstéllningar som aktiveringsintervention med kvalitativa
metoder, for att f4 kunskap om praktiken och inte bara effekterna av
interventionen.

Avhandlingen bidrar med kunskap om att det finns fa empiriska exempel pa
hur och varfor ojdmlikhetsregimer motverkas i de sex kommunala arbets-
marknadsprogrammen. Detta ska inte tolkas som att socialarbetare och chefer
inte forsokte utmana ojamlikhetsregimer, utan snarare som ett uttryck for
svarigheterna att paverka de strukturella villkor som styr deras arbete. Ex-
empelvis kan en ambition att skapa jdmn konsfordelning i programmen leda
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till konsnormativa fordelningar av arbeten. Sérskilt utmanande kan det vara att
forsoka @ndra rddande processer och aktiviteter i de kommunala arbets-
marknadsprogrammen ndr deltagarna ocksa beskriver sig vara nodjda och
motiverade i aktiveringsinterventionen.

Som tidigare socialarbetare inom forsorjningsstod kan jag ocksé kédnna igen
mig i de beskrivningar socialarbetarna och cheferna gav i intervjuerna, vilka
ofta var baserade pa en vilja att hjdlpa deltagarna vidare, men dar
organisationen kan upplevas svér att paverka. Inte minst kan arbetsmarknadens
ojamlikhet upplevas svér att utmana i rollen som socialarbetare. Samtidigt kan
inte svaret pa att minska ojamlikhet vara att ldgga dver ansvaret pa enskilda
deltagare, som redan befinner sig i en marginaliserad position pa arbets-
marknaden. Snarare vill jag utifran avhandlingens resultat uppmana chefer och
politiker i kommunerna att jobba med att synliggdra och utmana de strukturella
villkor som paverkar aktiveringen av arbetslosa personer. Det géller sérskilt
hur kommunala arbetsmarknadsprograms processer och aktiviteter kan bidra
till klassad, etnifierad och kénad ojamlikhet, dar avhandlingens resultat kan
tjana som exempel.

Det kunskapsbidrag som &r mest centralt for forskning om aktivering genom
subventionerade anstéllningar dr att avhandlingens resultat visar hur en
kommunal reservarmé reproduceras genom de kommunala arbets-
marknadsprogrammen. Programmen var inriktade p4 kommunala jobb i de
lagre segmenten av arbetsmarknaden och deltagarna utférde arbetsuppgifter
till en billigare arbetsgivarkostnad for kommunen, men med sdmre villkor dn
den Ovriga kommunala arbetskraften. Deltagarna hade tidsbegrinsade
anstillningar som for deltagarna innebar en lag grad av skydd men for
kommunerna innebar en mojlighet att skapa arbetskraft for tillfalliga och
osikra jobb i kommunen. De organisatoriska processerna i programmen som
fokuserar pa att sortera och anpassa deltagarna utifran stereotypa etnifierade
och konade kategoriseringar av deltagarna bidrar ockséd med kunskap om hur
gorande av etnicitet och kon ar en del av reproduktionen av reservarmén vilket
tidigare forskning inte belyst. De forskare som studerat aktivering som en del
av att reproducera en reservarmé pé arbetsmarknaden (exempelvis: Byrne,
2005; Grover, 2003; Prendergast, 2020) har lyft fram exploatering och
nedvérdering av arbetsldsa personer som stér langt ifran arbetsmarknaden som
aktiviteter vilka reproducerar reservarmén.

Avhandlingens resultat belyser dven en annan sida av reproduktionen av
reservarmén an den tidigare forskningen. Snarare visar deltagarnas intervjuer
hur en position inom reservarmén kan upplevas fordelaktig i relation till
tidigare erfarenheter, vilket indikerar att reservarmén kan reproduceras pa

111



olika vis. Relationsskapande och gemenskap kan exempelvis ses som en
avgorande faktor i hur deltagarna reproduceras till en reservarmé, dé detta var
aspekter som gjorde att de subventionerade anstillningarna beskrevs som
meningsfulla. Resultatet kontrasterar med delar av tidigare forskning (Solheim
et al., 2021; Wiedel, 2023) som belyser vikten av relationsskapande i
aktivering. Aven om gemenskap, identitetskonstruktion och relationsskapande
var viktiga aspekter for deltagarna dven i den hir avhandlingen, menar jag att
de hir aspekterna ockséa behover sittas i ett strukturellt perspektiv som belyser
varfor aspekterna var viktiga. Resultatet korresponderar dérfor med den
tidigare forskningen som understryker att relationsskapande och gemenskap
behover problematiseras i relation till vilken funktion relationsskapande och
gemenskap kan ha i aktiveringsinterventioner (Hansen & Nielsen, 2021;
Govender, 2023).

Att aktiveringsinterventioner for personer som uppbér forsérjningsstod riktas
mot de lagre segmenten pé arbetsmarknaden &r inget nytt, vare sig i Sverige
eller internationellt (Govender, 2023; Harrer & Stockinger, 2022).
Avhandlingens resultat understryker dock behovet av att fortsétta studera
implikationerna av att vélfdrdsorganisationer, likt de kommunala arbets-
marknadsprogrammen, bidrar till att reproducera ojdmlikhet péd arbets-
marknaden, nir forestéllningar om deltagare innebér att deltagarna blir resurser
for kommunen, snarare &n att deltagarna i forsta hand far sina individuella
behov tillgodosedda.

Avhandlingen bidrar d&ven med kunskap som understryker vikten av att
fortsétta problematisera vélfardsinstitutioners reproduktion av ojdmlikhets-
regimer i relation till den etnifierade fattigdomen och den konade ojédmlikheten
i Sverige och Europa. En stor del av den hittillsvarande forskningen om
aktivering har framst kritiserat aktiveringen for att inte hjdlpa arbetslosa
personer ut i arbete (Bonoli & Liechti, 2018; Leibetseder & Kranewitter,
2012). Avhandlingens resultat visar dock pé vikten att inte likstélla jimlikhet
med arbetsmarknadsdeltagande. Nér aktiveringsinterventioner har positiva
effekter pd arbetsmarknadsdeltagande, likt subventionerade anstéllningar,
behover forskningen folja med i utvecklingen och studera nirmare vad som
avses med arbetsmarknadsdeltagande — vilka yrken och typer av arbetstillfdllen
handlar det om, och for vilka deltagare? Resultatet vicker fragor om den
svenska arbetsmarknaden som & ena sidan ofta framstélls som trygg genom
fackliga avtal och hog lagstiftad sékerhet, men & andra sidan ocksd kan
innehdlla prekdra och oanstindiga anstédllningsvillkor for personer som
marginaliseras 1 samhiéllet.
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Summary in English

Inequality, in terms of how resources are distributed between different
categories of people, permeates the whole of society. Not least, the Swedish
labour market is permeated by inequality in terms of who is given access to
control and power over production conditions in the Swedish labour market.

This thesis engages with the “doing” of classed, ethnicised, and gendered
categorisations in municipal labour market programmes who targets
unemployed individuals far from the labour market. The doing of class,
ethnicity and gender has rarely been studied in relation to the activation of the
unemployed. The knowledge gap relates specifically to the doing of class,
ethnicity and gender within a Swedish organisational context, such as
municipal labour market programmes.

Doing class, ethnicity and gender is understood in this thesis in relation to the
actions, organisational governance and underlying beliefs that together form
the practice of municipal labour market programmes with reproducing or
counteracting the categorisations. The intersectional concept inequality
regimes are used in the thesis to link the doing of class, ethnicity and gender
with an organisational theory perspective on the municipal labour market
programmes. The intersectional approach emphasises that classed, ethnicised
and gendered categorisations are organised, influenced and reproduced in
relation to each other (Mulinari, 2007). The term inequality regimes was
coined by Joan Acker (2006a) to capture how different interrelated processes,
activities and meaning making within an organisation both reproduce and
counteract inequality.

The main task of municipal labour market programmes is to activate
unemployed persons who apply for social assistance from the municipal social
services. Activation in municipal labour market programmes takes place
through one or more interventions in which unemployed persons participate.
For example, CV writing, coaching, work experience or subsidised
employment. The majority of all Swedish municipalities run their own labour
market programmes and between 90,000 and 100,000 unemployed individuals
participate annually at a cost of approximately SEK 5 billion (Forslund, 2019;
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SKR, 2022a). In municipal labour market programmes, social workers,
managers, and participants need to relate to labour market inequalities, while
activation interventions should be implemented to enable participants to
approach the labour market.

In the thesis, six municipal labour market programmes focusing on subsidised
employment have been studied through a qualitative approach. During the
2000s, subsidised employment has increased to become one of the most
common interventions in municipal labour market programmes (Forslund et
al, 2019). Subsidised employment has also been described to have positive
effects on labour market establishment, in both Sweden and internationally
(Mork et al., 2021; Card et al., 2018). However, subsidised employment as an
activation intervention has been studied to a low degree.

The thesis is positioned within two knowledge gaps. The first knowledge gap
concerns social work as a research subject in terms of how and why inequality
regimes are reproduced and counteracted in welfare organisations. By using
the concept of inequality regimes, intersectional patterns are highlighted in
organisational processes, activities and meaning-making that reproduce and
counteract inequality. The doing of ethnicity and gender in particular has been
studied in areas of social work practice (Eliassi, 2015; Herz, 2012), but rarely
in organisations that activate unemployed people, such as municipal labour
market programmes (see Ullman, 2023).

The second knowledge gap concerns subsidised employment as an activation
intervention in municipal labour market programmes. Subsidised employment
has grown in popularity in the majority of Swedish municipalities but has been
little studied. The thesis' qualitative approach and analytical focus on the doing
of class, ethnicity and gender in activation through subsidised employment can
shed light on the risks and possibilities of subsidised employment as an
activation intervention.

The aim of the thesis is to contribute knowledge about how and why inequality
regimes are reproduced and counteracted by analysing the doing of class,
ethnicity and gender in processes, activities and meaning-making within six
municipal labour market programmes using subsidised employment as its main
intervention. The aim is met through the two following research questions:

1.How is class, ethnicity and gender done in the processes and activities
described by participants, social workers and managers in the municipal
labour market programmes?
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2. What meaning is attributed to subsidised employment as an activation
intervention by the interviewees and how does this meaning correspond
to the doing of class, ethnicity and gender?

The two questions are constructed on the basis that the first question regarding
how class, ethnicity and gender are done in processes and activities
corresponds to how inequality regimes are reproduced and counteracted, and
the second question regarding what meaning is attributed to subsidised
employment and how the meaning corresponds to the doing of class, ethnicity
and gender is constructed to provide answers to why inequality regimes are
reproduced and counteracted.

The aim and questions of the thesis are answered in a coherent way in the kappa
of the thesis. The four empirically-based articles that make up the thesis’
results are based on specific aims and perspectives that correspond to the
thesis’ overall questions.

Theory and method

The theoretical framework of the thesis is based on critical realism, in that the
actions and relationships of organisational members are seen as structurally
conditioned by, for example, norms, social rules and knowledge claims. The
doing of classed, ethnicised and gendered categorisations is seen as linked to
structures that involve a distinction based on governing norms in society. To
operationalise inequality as an analytical concept in relation to the making of
class, ethnicity and gender, I use Acker's (2006a) theory of inequality regimes
together with Tilly's (1999) theory of persistent inequality. Inequality regimes
focus on how the doing of class, ethnicity and gender reproduces and
counteracts inequality within organisations, to which the theory of institutional
logics also contributes. Inequality regimes further clarify how the different
power structures are interwoven and create complex processes of inequality.
Like the concept of inequality regimes, Tilly's (1999) theory of persistent
inequality clarifies how organisations' categorisation of their members is an
expression of power.

The main methods used were focus group interviews and individual interviews
with participants, social workers and managers in six different municipal
labour market programmes allocated in two different municipalities. In total,
90 respondents were interviewed. Short observations and document collections
were also carried out in each programme to contextualise and gain additional
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knowledge regarding the labour market programmes. The empirical material
was analysed using thematic analysis with an abductive approach.

Results

Article I takes its point of departure in how four municipal labour market
programmes handle organizational goals relating to gender equality and
activation, where women with a migrant background in particular become a
category on which the municipal labour market programmes focus. The article
highlights how social workers and managers described gender equality as an
important social issue, but that gender equality had little to do with the practical
work of municipal labour market programmes. Female participants were
overrepresented in subsidised employment in child, disability and elderly care
and in kitchen environments. Male participants were overrepresented in
subsidised employment in janitorial, grounds maintenance and carpentry.
Wage labour was a clear meaning-making symbol as wage labour was
described as the way to achieve gender equality. However, this meant that
issues of participants® career choices and quality of employment were
overlooked in respondents’ meaning making.

Article II highlights how ethnicised categories affect activation within a
municipal labour market programme, which in turn reproduces inequality,
especially for people categorised as ‘refugees’ within the programme. The way
in which ethnicity was done in the programme is understood to be linked to the
resources participants accessed in relation to how they were categorised, as
participants categorised as ‘refugees’ received less access to resources than
people who participated in the intervention categorised as ‘generally
unemployed’. In line with previous research, the article shows how
ethnicisation plays a role in how activation is produced, developed and
implemented (Guilherme Fernandes, 2013; Hungler & Kende, 2021).
However, the article contributes new knowledge by showing how the doing of
ethnicity is expressed in the organisation of activation and how the
ethnicisation of participants is legitimised through social workers‘, managers’
and participants' accounts of activation.

Article III deals with participants' collective constructions of identity and
community in relation to how they are categorised and activated by social
workers in a municipal labour market programme. Through the subsidised
employment, a collective identity of the participants as ‘’persons with jobs’

116



was constructed. The article focuses on how important subsidised employment
can be for a person who was previously unemployed and receiving income
support. Subsidised employment enables people to leave the stigmatising
income social assistance system and to construct an identity in line with the
Swedish ideal of the worker.

Article IV analyses how class is done within all six municipal labour market
programmes and how ethnicity and gender intersect with the doing of class.
The analysis shows how the doing of ethnicity and gender is influenced and
reproduced in relation to the doing of class in the six programmes. Social
workers in the programmes selected participants who were deemed capable of
working and, through the subsidised employment, adapted participants to jobs
in the lower segments of the municipal labour market. The subsidised
employment was ascribed meaning by the respondents in relation to it being
an intervention that could, on the one hand, keep the costs of income support
down while maintaining municipal welfare services. In order to maintain this
meaning of the subsidised employment, the programmes followed the unequal
structures of the labour market, rather than counteracting them, with the
consequence that class, ethnicity and gender were made part of the
programmes.

In the final discussion it is discussed how the overarching aim and research
questions have been answered in the four articles. Why inequality regimes
were reproduced and resisted are described in the thesis results in relation to
the meaning respondents attributed to subsidised employment, and how
meaning corresponds to the doing of class, ethnicity and gender. The meanings
attributed by the respondents were in turn connected to the norms of wage
labour and the unequal labour market as structural conditions. The meaning for
participants was expressed in relation to shifting positions in the labour market,
as the subsidised employment was seen as a possibility to leave social
assistance. However, this meaning also implies that the participants would
follow the unequal classed, ethnicised and gendered structures of the labour
market to gain quick access to employment.

The social workers and managers expressed meaning to the subsidised
employment by emphasising that the intervention reduced municipal costs for
social assistance, implicating economic incitement for municipalities engaging
in activation rather than individual support towards the labour market.
Therefore, when the municipal labour market programmes followed the
gender-normative structures of the labour market in which participants were
given which tasks, as well as ethnified myths regarding activation, the social
workers and managers can be interpreted as following the unequal labour
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market. Similarly, it can be interpreted that the social workers followed the
unequal labour market when they adapted the participants' routines and
behaviours to the needs of the labour market through activation activities.

How inequality regimes were reproduced are connected to the processes and
activities in the municipal labour market programmes that do class, ethnicity
and gender. The processes and activities are discussed to maintain the
inequality generating mechanisms of exploitation, opportunity hoarding,
emulation and adaption (cf. Tilly, 1999). For instance, exploitation of
participants occurred through subsidised employment as an activation
intervention, but participants were also given access to resources that other
unemployed people did not have. The categorisations of class, ethnicity and
gender are organised, influenced and reproduced in relation to each other in
order to enable participants to enter the labour market quickly after the
intervention is completed. On the other hand, the categorisations are done to
meet the municipalities' needs for labour in the lower segments of the labour
market. A risk with subsidised employment can therefore be that it reproduces
a municipal reserve army, rather than enabling a stable labour market
establishment for people who have a marginal position in the labour market.

The results of the thesis show the importance of not equating equality with
labour market participation. Rather, labour market participation needs to be
nuanced and further problematised. When activation interventions have
positive effects on labour market participation, such as subsidised
employment, research needs to follow developments and study more closely
what is meant by labour market participation - what occupations and types of
jobs are involved, and for which participants? The results of the thesis raise
questions about the Swedish labour market, which on the one hand is often
portrayed as secure through trade union agreements and a high level of legal
security, but on the other hand can also contain precarious and indecent
employment conditions for people who are marginalised in society.
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Bilaga 1: Intervjuguider

Intervjuguider, kommun A

Frageformuliir, chefsintervju

Beskriv din funktion pé arbetsplatsen

Hur lénge har du jobbat med detta?

Hur skulle du beskriva arbetsplatsen/insatsen?

Hur ser organiseringen ut?

Hur méanga anstéllda har ni?

Hur ménga deltagare per ar?

Varfor valde kommunen att skapa den hér insatsen?
Vilka mal har ni for insatsen?

Arbetsmarknadsmal

Andra mal? Vilka?

Hur arbetar ni for att nd dem mélen?

Vad ér ert uppdrag?

Vilka samarbetar ni med?

Hur upplever du samarbetet med AF?

Hur tror du personalen upplever samarbetet med AF?
Finns det risk att en klient hamnar mellan stolarna nir ni
samverkar?

Skiljer sig er uppfattning om vilka som star till
arbetsmarknadens forfogande i1 forhallande till de
organisationer ni samverkar med? Soc/AF/?

Vad kan forbéttras i samverkan med AF?

Vad kan forbéttras i samverkan med soc?

Spelar det nagon roll vilket forsorjningssystem den enskilde
kommer ifrén for att ha rtt till insatser via er?
Vilken dr eran malgrupp?

Hur gjordes den avgrinsningen?
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e Ser ni att ndgon sérskild kategori ér dverrepresenterad?
(kvinnor, missbruk, utlandsfodd m.m.)
Hur péaverkar det ert arbete?

e Pé vilket vis har det paverkat hur ni tinker kring utbud av
arbetsplatser eller utformningen av insatser?

e Har ni nagra direktiv kring hur ni ska bedéma vilken
arbetsplats en person ska hianvisas till?

e Arbetar ni efter ndgot mangfalds/jamstélldhetsperspektiv
eller mél? Hur d4? Vad innebér det? Varfor inte?

e Om ja, hur gor ni det pa individniva resp organisationsniva?
Vem har bestimt det?

Frageformulir gruppintervju personal

Vilken service erbjuder ni de arbetslosa (beskriv varje del)?
Vad dr innehéllet i verksamheten? (Praktik, arbetstraning,
studier, coachning osv)

e Hur fOrsorjs de arbetslosa hér (ek
bistand/aktivitetserséttning)?
Malgrupp med avseende pa kon?
Malgrupp med avseende pé alder?

e Eventuellt speciell malgrupp: (i forekommande fall ange

flera malgrupper)

Vilka eventuella grupper som inte tas emot?

Varfor?

Hur linge ar de arbetslosa har? (tills vidare/tidsbestdmt) i

veckor

Vilken utbildning har ni som jobbar har?

Beskriv en vanlig dag i den hir verksamheten

Varfor gor ni detta?

Vad ér ert uppdrag?

Vilka mal har ni i verksamheten?

Har ni méal om att arbeta med jamstélldhet eller med

mangfaldsfragor?

Nér ni malet? Hur arbetar ni med malen?

Foljer ni upp verksamhetens mal?

Om skriftligt, hur?

Om muntligt, hur?

Trivs deltagarna i huvudsak har?

Hur vet ni det?
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Varfor startade verksamheten?

Vad erbjuder ni som andra, ex AF, inte kan erbjuda?

Vilka metoder anvénder ni (har ni en dominerande metod
som alla jobbar utifrén)?

Om sa, vilken och hur mérks det?

Kan verksamheten kombineras (eller vara en del av) med
SFI-utbildning eller annan utbildning?

Har ni ndgot annat samarbete med
utbildningsanordnare/Komvux?

Erbjuder ni validering av deltagarens kompetens?

Vilka sanktioner fair man om man véagrar att g hit eller
misskdter sig?

Beskriv hur deltagarna fér inflyttande dver verksamheten och
dess planering?

Beskriv hur ni anpassar servicen till deltagarnas behov?
Hur uppfattas verksamheten av politiker, socialtjdnsten, Af
och andra?

Vilka ar era viktigaste samverkansparter?

Vad fungera bra och mindre bra i samverkan?

Erbjuder ni /el annan part i kommunen, service genom att
informera, 6verklaga och pa annat sétt verka for att individen
ska fa tillgéng till ersdttning fran staten (ex FK el AF)?
Har verksamheten utvérderats eller finns annan skriftlig
information?

Har ni ndgot som ni vill tilligga som jag inte fragat om?

Frageformulér gruppintervju, deltagare

Beskriv en vanlig dag i den hir verksamheten?

Varfor har kommunen valt detta sitt att genomfora arbetet?
Vad gor personalen en vanlig dag?

Skulle verksamheten kunna organiseras annorlunda for att ni
ska kunna kénna mer motivation for att delta?

Om sé, vad skulle verksamheten behdva gora for att du ska
kénna mer motivation och entusiasm for verksamheten?
Specifik fréga fran IFAU: upplever ni mer motivation under
insatsen nér ni far 16n jamfort med tidigare
arbetsmarknadsinsatser dér ni inte fatt 16n s& som praktik via
AF och liknande?
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Finns det speciella personer i personalen som du har kontakt
med eller ér det ofta olika?

Vad kan personalen hir bestimma? Handldggaren pa
socialtjdnsten?

Kan ni férhandla med personalen om regler och annat?
Lyssnar personalen pa era argument?

Ar personalen vinlig?

Hur upplever du den fysiska och psykosocial arbetsmiljon?
Ar personalen eniga om vad du ska géra och vilka regler som
géller?

Fér du tips om vilka branscher ni kan/bor soka jobb inom?
Vad dr verksamhetens uppdrag?

Fungerar verksamhetens uppdrag?

Vad hénder om man inte skoter planeringen?

Har ni erbjudits att f4 er kompetens bedomd/validerad och fa
ett intyg pa den?

Vilken forsorjning har ni som &r deltagare innan insatsen?
(Soc bidg/ Utvecklingsersattning/Aktivitetsstod)?

Vilka mal har ni sjdlva med att delta i verksamheten, varfor
ar ni har?

Pratar personalen om jamstéilldhet/méngfaldhet och
liknande? Pa vilket vis?

Har verksamheten kunnat stodja er i att nd malen?

Kan verksamheten anpassas till era individuella mal?

Vilka forvantningar hade ni pa verksamheten innan ni
borjade?

Har ni ndgon kontakt med AF?

Har ni tidigare varit i liknande verksamheter genom AF eller
andra kommuner och vad skiljer sig och liknar denna
verksamhet?

Vad berittar du om verksamheten for dina vanner och
slaktingar?

Om du hade kunnat, hade du valt en annan verksamhet
istéllet for denna?

Vad fungerar bra med verksamheten (utdver vad vi tidigare
diskuterat)?

Vad fungerar déligt med verksamheten (utdver vad vi
tidigare diskuterat)?

Ar det ndgot som ni vill beritta som vi inte har pratat om?



Intervjuguider, kommun B

Frageformuliir gruppintervju, personal

Bakgrund

Hur lange har ni arbetat har?

Vad har ni for yrkesbakgrund?

Vad har ni for utbildningsbakgrund?
Vad har ni for arbetsuppgifter?

Kontext till verksamheten

Hur ser arbetsmarknadspolitiken ut i kommunen?

Vilka aktorer finns?

Vilka kommunala verksamheter finns?

Varfor startade verksamheten?

Har ni ndgot annat samarbete med
utbildningsanordnare/Komvux?

Hur kan en person bli aktuell hos er?

Hur f6rsorjs personer som ar aktuella hos er?

Hur lange ar de arbetslosa har? (tills vidare/tidsbestamt) i
veckor

Vem bestdammer hur ldnge en person ska vara inskriven hos
er?

Om verksamhetens mal och uppdrag

Vad ér ert uppdrag?

Vilka mél har ni i verksamheten?

Har ni méal om att arbeta med jamstélldhet eller med
mangfaldsfragor?

Nér ni malet? Hur arbetar ni med malen?

Foljer ni upp verksamhetens mal?

Om skriftligt, hur?

Om muntligt, hur?

Malgrupp med avseende pa kon?

Malgrupp med avseende pa alder?

Eventuellt speciell malgrupp: (i forekommande fall ange
flera malgrupper)

Vilka eventuella grupper som inte tas emot?

Varfor har ni dessa malgrupper?
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Ser ni en relation mellan verksamhetsmalen och de
malgrupper ni arbetar med? P4 vilket vis?

Det dagliga arbetet

Vad &r innehallet i verksamheten? (Praktik, arbetstrining,
studier, coachning osv)

Vilken service erbjuder ni de arbetslosa (beskriv varje del)?
Erbjuder ni /el annan part i kommunen, service genom att
informera, 6verklaga och pa annat sitt verka for att individen
ska fa tillgéng till ersdttning fran staten (ex FK el AF)?

Hur bedomer ni vilken service som ska erbjudas en arbetslos
person? Vad &r viktiga aspekter?

Beskriv en vanlig dag i den hir verksamheten

Varfor gor ni detta?

Trivs deltagarna i huvudsak hér?

Hur vet ni det?

Vad erbjuder ni som andra, ex AF, inte kan erbjuda?

Vilka metoder anvénder ni (har ni en dominerande metod
som alla jobbar utifrén)?

Om s4, vilken och hur mérks det?

Kan verksamheten kombineras (eller vara en del av) med
SFI-utbildning eller annan utbildning?

Vilka sanktioner fir man om man végrar att ga hit eller
misskoter sig?

Beskriv hur deltagarna fér inflyttande 6ver verksamheten och
dess planering?

Beskriv hur ni anpassar servicen till deltagarnas behov?
Vilken mdjlighet har ni att styra hur ni ska bedriva ert
arbete? (ge exempel)

Upplever ni att ni har ett stort handlingsutrymme?

Pa vilket vis?

Ar det positivt eller negativt med handlingsutrymme enligt
er?

Pa vilket vis?

Relationsskapande
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Hur ménga personer har ni som “’klienter” (eller dyl.)?
Hur skapar ni en relation till dem?
Vad &r viktigt i den relationen? (ge exempel)



Avslut

Vad &r viktigt att ni ténker p&/gor i den relationen?

Vad dr viktigt att den andre personen tanker pa/gor i den
relationen?

Tror ni att det ar viktigt att bygga en relation med deltagare?
Varfor? Vilka erfarenheter har ni?

Har verksamheten utvérderats eller finns annan skriftlig
information?

Vad fungerar bra med verksamheten (utdver vad vi tidigare
diskuterat)?

Vad fungerar daligt med verksamheten (utover vad vi
tidigare diskuterat)?

Ar det ndgot som ni vill beritta som vi inte har pratat om?
Har ni fragor kan ni alltid kontakta mig nér jag ar hér eller
via telefon eller mejl

Tack!

Frageformulér enskild- och gruppintervju, deltagare

Bakgrund

Hur ldnge har ni varit i den hir verksamheten?

Vad har ni gjort innan?

Vilken myndighet hdnvisade er hit?

Vad gor ni i verksamheten?

Vilken forsorjning har ni som &r deltagare innan insatsen?
(Soc bidg/ Utvecklingsersittning/Aktivitetsstod)?

Har ni ndgon kontakt med AF?

Har ni tidigare varit i liknande verksamheter genom AF eller
andra kommuner och vad skiljer sig och liknar denna
verksamhet?

Kunskap om verksamheten

Beskriv en vanlig dag i den hér verksamheten

Varfor har kommunen valt detta sitt att genomfora arbetet?
Hur upplever du den fysiska och psykosociala arbetsmiljon?
Vad ér verksamhetens uppdrag?

Fungerar verksamhetens uppdrag?

Vad hiander om man inte skoter planeringen?

Fér du tips om vilka branscher ni kan/bdr sdka jobb inom?
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Ar personalen eniga om vad du ska géra och vilka regler som
géller?

Vad gor personalen en vanlig dag?

Vad kan personalen hir bestimma? Handldggaren pa
socialtjansten?

Kan ni férhandla med personalen om regler och annat?
Lyssnar personalen pa era argument?

Ar personalen vinlig?

Pratar personalen om jamstilldhet/méngfald/diskriminering
och liknande? P& vilket vis?

Drommar och mal

Vilka forvantningar hade ni pa verksamheten innan ni
borjade?

Skulle verksamheten kunna organiseras annorlunda for att ni
ska kunna kénna mer motivation for att delta?

Om s4, vad skulle verksamheten behova gora for att du ska
kénna mer motivation och entusiasm for verksamheten?
Vilka mal har ni sjédlva med att delta i verksamheten, varfor
ar ni hir?

Har verksamheten kunnat stodja er i att nd malen?

Kan verksamheten anpassas till era individuella mal? (ge
exempel)

Erfarenheter av relationsskapande

Avslut
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Finns det speciella personer i personalen som du har kontakt
med eller ér det ofta olika?

Vilka relationer tycker ni ar viktiga for att ni ska trivas pé
arbetsmarknadsverksamheten?

Vilka relationer tycker ni dr viktiga for att ni ska komma ut i
arbete/utbildning?

Vad &r viktigt i den relationen? (ge exempel)

Vad &r viktigt att ni tinker pa/gor i den relationen?

Vad édr viktigt att den andre personen tanker pa/gor i den
relationen?

Vad berittar du om verksamheten for dina vénner och
slaktingar?



Om du hade kunnat, hade du valt en annan verksamhet
istéllet for denna?

Vad fungerar bra med verksamheten (utdver vad vi tidigare
diskuterat)?

Vad fungerar déligt med verksamheten (utover vad vi
tidigare diskuterat)?

Ar det ndgot som ni vill beritta som vi inte har pratat om?
Har ni fragor kan ni alltid kontakta mig nér jag &r hér eller
via telefon eller mejl

Tack!
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