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INNOVATION

Den vita tomheten framfér mig blindar mig. Nir jag har
skrivit titelordet ”innovation”, star det alldeles stilla. Med stigande
vanda forsoker jag frenetiskt svirta ner den orovickande vita ytan.
Men allt dr tomhet. Antingen ger jag upp férsoket att vara innovativ,
eller s tar jag sats och gor dtminstone nigonting. Nigra alternativ
star d3 till mitt forfogande for att kunna fly fran arbetsbordets dod-
lige: jag kan réra pd mig, se mig omkring, prata med nigon, se nigot
som nédgot annat, hirma ndgon, stilla en friga, rikna - eller hoppas
pé att maskinen framfor tinker ut ndgot it mig. Hur kommer man
egentligen pa nya idéer? Varifrin kommer de — ur intet?

Lisandets ledtridar

Det finns ett alternativ till for att komma ur stiltjen i tan-
keverksamheten och fa vind i seglen: att ldsa. Ett forsta steg mot
att siga ndgot nytt ir att ta reda pd vad som redan har sagts. Det
nya har sin forutsittning i det gamla, i erfarenheter av den tid som
flyte. Lasandet ger oss associationer, ledtrdar, avkriver oss tolk-
ningar och ger oss uppslag och stoff till fortsatt tinkande. I skrivan-
det tvingas vi konkretisera vira tankar for att forsoka hitea de ricea
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orden for vira mentala bilder. Vi tinker med hjilp av texter och
skrivdon.

Vi skulle kunna bérja med att sl& upp ordet ”innovation” och
forsoka utrona vad det stir for och hur det anvinds. Ordet kommer
av latinets innovo, fornya, gora nigot nyte, eller som det stir i ett
Lexicon Latino-Svecanum frin 1790, ”bringa nigot nytt 4 bane”. Men
det anvinds ofta som ndgot mer dn att komma pa en ny idé eller
skapa en ny teknisk l6sning pa ett problem. Uppfinningen blir en
innovation forst nir den tas i bruk och bérjar anvindas, alltsd har
ett patagligt ekonomiskt virde och en praktisk tillimpning. Det
ricker inte med nyhetsmomentet, nyheten méste ocksé bli anvind,
och det idr det som skiljer innovationen fran uppfinningen. En ny-
uppfunnen konstruktion ir inget krav fér innovationen, inte heller
miste den generera nya produkter. Det kan vara, vilket dr vanligt,
att man anvinder ett redan kint féremal pé ett nytt sitt, eller att man
borjar tillverka en gammal produkt pa ett nytt sitt. Men en innova-
tion behover inte leda till ete fysiskt foremal som man kan ta pa och
anvinda, utan kan ocksa resultera i en ny process eller organisation.
Man talar bland annat om ”sambhillsvetenskapliga innovationer”,
vilket vil kan ses som ett modernare uttryck fér den teknokratiska
drém som genomsyrade till exempel den gamla myrdalska visionen
om ”social ingenjérskonst”.

Vigen frin idé till innovation brukar sigas utga frin en identifie-
ring av ett behov, varefter nigon kommer med en idé eller anvinder
sig av redan befintliga idéer f6r att kunna tillgodose detta behov,
vilket sedan leder till att omfatta ocksa sidant som att s6ka patent,
att arbeta med att utveckla idén, att skapa kontakter och initiera
samarbeten, ordna finansiering och ta hjilp med affirsrddgivning.
Till slut ndr man fram till en produkt (eller process, organisation
eller liknande) som kan lanseras och marknadsforas, det vill siga
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diffusionen eller spridningen av innovationen. Sjilva slutresultatet
i denna ”innovationsprocess” ir innovationen. Vidare ingér i ”inno-
vationssystemet” ocksd en mingd minniskor, som uppfinnare, kon-
struktorer, formgivare, investerare, politiker, jurister, marknads-
foérare och andra som drar nytta av en idé som bara en eller nigra fi
har klacke.

Begreppet innovation anvinds numera betydligt oftare 4n ord
som ”bildning” eller ”vishet” och dven "nyfikenhet”. Fa universitets-
rektorer eller forskningsministrar skulle i strategiplaner och policy-
dokument pakalla sokande efter nigot si ”f6érlegat” som vishet eller
bildning. Denna inflation eller invasion av innovation i tidens sprik-
bruk hinger samman med andra populira ord som tillvixt, excellens,
anstillningsbarhet, vision, strategisk plan, kvalitetssikring, kost-
nadseffektivitet, entreprendrskap — ord som siger nigot om vér tid
och hur vi uppfattar virlden omkring oss.

Forst och frimst dr innovationen i det offentliga samtalet ett
politiskt och ekonomiskt redskap for tillvixt; i mindre grad handlar
det om kreativitet och om att undersoka hur vi kommer fram till nya
idéer. Uttryckligen flyttas alltsa fokus frin uppfinnaren, tinkaren om
man si vill, till anvindarna och de aktérer som drar nytta av idén.
Blickpunkten ligger med andra ord inte pa hur man faktiskt skapar
egna nya idéer, utan hur man kommersialiserar andras idéer. Hoppet
stills till entreprenéren, den som gor att idéerna nar marknaden, den
som ser affarsmojligheterna och har handlingskraft att kommersia-
lisera innovationen.

Man skulle kunna se vart sokande efter innovationer som ett sen-
modernt projekt som stir i motsats till tradition, kulturarv och
eviga sanningar. Innovationen strivar uttryckligen efter att bryta
?gamla monster”, att inte anvinda oss av gamla ting pi gamla be-
provade sitt, att sitta erfarenheten inom parentes och finga det som
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finns i nuet, och koncentrera oss pé det strategiskt viktiga och eko-
nomiskt nyttiga. Bakom innovationsforskningen finns en framstegs-
optimism och drém om nyttomaximering, sprungen ur det moder-
nas genombrott i upplysningstiden och en positivistisk forsknings-
tradition.

Det som ofta saknas i ropet efter innovationer dr innovationens
borjan i idén, dir allt borjar, i uppfinnandet, tanken, det som inleder
hela ”innovationsprocessen” och som den inte kan vara utan. Bland
béckernas materialiserade tankar hittar jag nigra exempel pé den
minskliga kreativiteten, som kan ge ett historiskt perspektiv pa nya
tankars fédelsedgonblick. En nirlisning fir mig att se att innovatio-
nen forutsitter historien, traditionen, kunskapen, erfarenheterna
som nya idéer tar spjirn mot, men ocksé nyfikenheten och kinslan
av forundran.

Heurekal!

Arkimedes 1ig i badkaret. Plotsligt klev han upp, sprang
spritt springande naken ut pa gatan och ropade glidjestrilande:
Heureka, heureka, jag har funnit det! Han hade funnit att ett foremal
nedsinkt i vatten piverkas av en uppétriktad kraft som motsvarar
tyngden av det vatten den tringer undan, det vill siga det som gar
under namnet Arkimedes princip.

Hur kommer man pa nya idéer? Ar det som for Arkimedes att idén
kommer som en plétslig vision, en blixt frin klar himmel? Eller ir
det nigot som man tillkimpar sig genom triget arbete? Genom
historien finner man manga exempel pi sidana plotsliga insikter i
allt fran konstnirligt skapande och religiosa upplevelser till veten-
skapliga genombrott och tekniska uppfinningar, som for alltid for-
indrat virlden. Dessa aha-upplevelser, illuminationer, uppenbarel-
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ser och snilleblixtar slog inte sillan ner fran klar himmel nir man
minst anade det, under en promenad, nir man precis holl pad att
somna eller 1g i badet. Ibland talar man om ”Lidnersk kndpp”, den
dir plotsliga hojningen av den intellektuella formigan. Uttrycket gr
tillbaka pa hur det for den medelmattige skoleleven, den elvadrige
blivande 1700-talsdiktaren Bengt Lidner, plotsligt knidppte till i
skallen, smirtsamt frin pannan till nacken. Efter det kunde han sin
lixa, fick en utmirke uppfattningsférméga och ett gott minne med
bestiende resultat. Uttrycket anvinds, egentligen oriktigt, for plots-
lig insikt vid l6sandet av ett problem.

Ett annat sitt, som ibland sigs vara motsatsen till att invinta illu-
minationen, ir att arbeta sig fram tll en ny idé, att laborera, re-
flektera och skriva. Hir finns det klassiska metoder att bygga pa.
Retorikens inventio var ett sitt att inleda arbetet med ett tal, att for-
bereda sig, samla material till talet, ssmmanstilla idéer och finna
eller uppfinna limpliga argument. Inventio kunde inte bara anvindas
for att ha nigot att siga, utan ocksd for sjilva undersokningen av
verkligheten.

Skapandet av nya idéer tycks alltsd kunna uppstd bide genom
plotslig insikt och triget arbete. Den franske matematikern, fysikern
och vetenskapsteoretikern Henri Poincaré beskrev det kreativa
arbetet som bestdende av fyra faser. Forst en forberedelsefas som
innefattar hart arbete och inhimtning av kunskap. Denna 6vergar i
inkubationsfasen di materialet bearbetas undermedvetet och om-
formuleras. Plotsligt kan denna fas, genom en aha-upplevelse dd man
ser problemets 16sning, uppgé i illuminationsfasen. Det hela avslutas
med verifikationsfasen under vilken de olika hugskotten och infallen
provas.

Iluminationen kriver i sjilva verket hart arbete och kunskap; med
andra ord, de tva vigarna som ibland renodlas - illumination och
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arbete - férutsitter varandra. Ett sdtt att komma it vad som hinder
nir nya idéer uppkommer, ir att nirmare se pd hur vi tinker. Till
var hjilp har vi vira minskliga kognitiva férmigor som att skapa
mentala bilder, lagra kunskap, kommunicera, kategorisera och an-
vinda metaforer. Vi drar analogier, gor jimférelser och hirledning-
ar, tolkar vara intryck och kalkylerar oss fram med matematik. Vad
jag hir kommer att tinka pd ir betydelsen av rorelsen, hur vi tar hjilp
av virlden omkring oss, ser oss omkring, méter andra medvetanden,
var formdga att se likheter, monster, samband, férbindelser och
kombinationer, men ocksd drommen om kalkylen, att rikna ut eller
maskinellt framkalla idéer.

Tankarnas rorelse

Jag limnar arbetsbordet och gér ut i ett fuktigt, brungréte
novemberlandskap. Det ir frigan om si manga idéer har fotts nir
man suttit stilla i sin fitolj med en whiskey och en pipa i munnen,
och med stigande frustration forsokt krysta fram idéer. Nej, i stillet
verkar de ofta komma till oss i métet med virlden, nir man ror pa
sig, ser sig omkring, moter nya minniskor.

Nir vi ror oss genom landskapet vicks tankar. Inom kognitions-
vetenskapen talar man om situerad kognition, tinkandet som pla-
cerat i virlden. Man kan ocksa tala om distribuerad kognition, det
att vi anvinder tingen omkring oss for vart tinkande. Ett tinkande
utan kropp, miljo, ting, fortorkas, svilter ihjil i sin egen ensambhet.
Att kunna tinka forutsicter en interaktion med omvirlden. Tankan-
det, sjilen, kdnslorna, ir alltsd inte endast ndgot inre, forslutet av
kroppens skal, utan ir i nigon mening ocksé utanfor oss, nigot som
uppstér i moétet mellan det inre och det yttre. Av detta kan man dra
slutsatsen att innovationen, den nya idén, dr beroende av samman-
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hanget, av miljén omkring den innovative, av tingen vi féornimmer,
méten med minniskor, av kroppens rorelse genom virlden.

Ett konkret exempel pi rorelsens betydelse for uppkomsten av
idéer och ny teknik finner jag hos uppfinnaren och naturvetaren
Christopher Polhem. Avgérande f6r hans teknologiska férkovran var
nir han foretog sig en resa till England och kontinenten i slutet av
1690o-talet. Resan var dels en sorts bildningsresa, for att Polhem som
lovande tekniker skulle kunna utveckla sina tekniska kunskaper och
{4 tips om ny teknik, dels en statsangeligenhet d& den skulle kunna
innebira att ny virdefull teknik kom till Sverige. Polhems receptiva
begavning var ovirderlig i en tid d4 exportforbud och tullar gjorde
det svért ate fi ut originalmaskiner och modeller frin England och
andra linder till Sverige. Efter att ha sett maskinerna pé plats och i
verksamhet kunde han rekonstruera dem. Pa ett sitt skulle man
kunna siga att han var ett slags industrispion som samlade in kun-
skaper om ny teknik, innovationer och nya tillverkningsmetoder till
det isolerade och inom ménga omriden eftersatta Sverige. Sirskilt
studerade han olika industrier och mekaniska anliggningar, tog del
av uppfinningar och manufakturer och gjorde sig bekant med lirda
man.

Innovationer i dldre tid var manga ganger just en historia om in-
flyttning av formedlare av ny teknik, *innovationsbirare”, antingen
skickliga hantverkare som lockades till landet eller kvalificerade tek-
niker som skickades ut pa bildningsresa och tog med sig nya uppslag
hem. Teknikéverféringen skedde alltsd till en inte obetydlig del
genom introducerandet av tekniska nyheter frin utlandet. Men den
kanske viktigaste faktorn for teknisk forindring var de sma forbatt-
ringarna steg for steg, dag for dag, byggda pa forvirvade erfaren-
heter. Radikala forindringar och revolutionerande uppfinningar var
ovanliga. Det handlade om att identifiera ett problem, att se en
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mojlighet, att gora ndgot som tidigare uppfattats som oméijligt, som
overhuvudtaget inte kunnat uppfattas, ndgot som varit bortom tin-
kandets horisont och livets nédtorft. Resan i Europa var just en resa
imoijligheter, att se mojliga losningar pa kinda och okinda problem.
Nir detta vil var gjort igingsattes ett arbete som skulle leda till en
praktisk losning av problemet, varvid féljde en insikt om hand-
lingarna och en kritisk revision av den erhallna konstruktionslos-
ningen.

Fick Polhem bara se en maskin en enda ging i roérelse kunde han
nir som helst bygga en kopia — pastods det i varje fall. Han sig med
egna 6gon ny teknik pé plats i verkstider, vid gruvor, bruk, kvarnar,
kanaler, i stidder och pa landsbygden, som modeller i universitets-
samlingar och kuriosakabinett. Han registrerade tekniken i verklig-
heten, i bondkok savil som i slottstridgardar. Resan genom Europas
verkstider och manufakturer var en resa genom teknikens landvin-
ningar. Genom att se oss omkring uppticker vi nya ting. Vad vi ser
och upplever ingér i tinkandet. Seendets och det sjilvupplevdas be-
tydelse dr en av forutsdttningarna for det innovativa tinkandet.

Frin det kinda till det okiinda

Som en tidnkandets arkeolog féljer jag med tidens flod,
blickar bakat och soker efter det ljus som ligger nedbiddat i det
forflutnas lagerfoljder. I vare sprik, liksom i vart tinkande, anvinder
vi metaforer. Med hjilp av metaforerna, det vill siga genom att se
ndgot som nigot annat, finner vi ny kunskap, ser nya sammanhang.

Aven uppfinnaren anvinder sig av ett metaforiskt tinkande nir
han 6verfor 16sningar av ett problem till ett annat, ser likheter mel-
lan olika féreteelser och flyttar idéer fran ett omrade till ett annat.
Nir det giller uppfinningen vet man vad den ska gora och vilket
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resultat man vill uppna, till skillnad frin i den vetenskapliga forsk-
ningen, men man vet inte var man ska borja fér att na fram till
detta mal. Ett sitt act 16sa ett nytt problem ir just att utgé fran tidi-
gare erfarenheter, att se likheter mellan problem.

Inom vetenskapen finner vi manga exempel pd ett metaforiskt
tinkande, dir man overfér en strukeur till en annan och dirigenom
kommer fram till en ny teori. Cirkelmetaforen vigledde till exempel
lakaren William Harvey vid hans upptickt av blodomloppet. Han
beskriver hjirtats och blodpulsens rérelse som nir en hist dricker
vatten och klunkar. ”Jag borjade dirfor tinka pa, atc blodet pa sitt
och vis rérdes i en cirkel, och fann detta verkligen vara fallet”, skriver
han i sitt verk De motu cordis frin 1628.

I den mekanistiska virldsbilden under 1600- och 1700-talen gjor-
des stindigt sidana metaforiska sammankopplingar mellan fore-
teelser frin olika delar av verkligheten, mellan stort och smitt. Pol-
hem forklarade materiens innersta struktur som bestiende av sma
kulor i olika formationer, inte olikt linfrén och édrtor i en tunna eller
kanonkulor i ammunitionshusen. For att f6rstd den subatomira
virlden forestiller ocksd vi oss, i var tid, i populira sammanhang,
atomen som en liten positiv kirna av protoner runt vilken elektroner
kretsar likt planeter kring solen.

Modeller i tanken

Inom tekniken ir imitering och kopiering, att arbeta efter
modeller eller férebilder och gora repliker, klassiska sitt for tek-
nikoverféring. Det mimetiska inslaget, hur vi hirmar och apar efter
varandra, ir markbart i tinkandet. Och vi imiterar kvalitetsvaror och
mirkesvaror. Den moderna industrinationen Japan borjade som imi-
tatorer for att sedan bli framgangsrika innovatorer. Billiga kopior
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gors i dag i Kina, liksom Europa linade och férsokte imitera och
kopiera andra kulturers varor som porslin och siden pa 1700-talet.
Polhem sjilv plockade isir klockor och gjorde kopior.

For utvecklandet av ny teknik anvinde sig Polhem ofta av kon-
kreta modeller i tri. Det var i modellen uppfinnarens tankar prova-
des. Han provade sig fram, begick misstag, gjorde rittelser, justerade
och genomforde nya prov. Men man kan ocksa tala om inre model-
ler, tankemodeller som imiterar det yttre. Polhem tinkte ut maski-
ner i sitt huvud. Han hade en speciell spatial f6rméga genom vilken
han i tanken kunde f4 maskindelarna att g ihop med varandra och
bilda komplexa maskiner. Han kunde se om en maskin fungerade
eller inte genom att prova den i sitt huvud. Inga ord behovdes, bara
inre bilder, dir den ena mackapiren sattes ihop med en annan
mackapir i forestillningsformégan, i mentala representationer och
modeller av verkligheten. Modellernas rorelse kunde sparas i minnet
for att sedan uppforas i storre skala. Det var ett tredimensionellt,
spatialt, rorlige bildtdnkande, inte papprets tvidimensionella, f6r-
stelnade yta, inte som ord eller tecken. Maskinerna éverskred alla
beskrivningar i ord och appellerade i stillet till seendet och tinkan-
det i rorliga bilder. Vi behover inga ord for att f6rstd. Om den ena
grejen snurrar, si slir den till den dir andra manicken, som griper
tag i yteerligare en mojing, som fir det hela att funka. ..

Det finns ett visiondrt drag i denna uppfinningsrikedom. Tek-
niska 16sningar och vetenskapliga idéer existerar forst som visioner,
som bilder utan ord i medvetandet. Direfter kan teknikern férséka
overfora den inre bilden till en teckning pa ett papper eller till en
skalmodell eller 6versitta den till ord for att uppvicka liknande
mentala bilder hos en annan konstruktor som slutligen konstruerar
maskinidén i tre dimensioner. Polhems uppfinningar bygger just pa
sddana mentala bilder. Detta spatiala tinkande ger ledtradar till hur
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man tinker kring maskiner, hur man i inre bilder konstruerar ny
teknik i tankarna, genom seendet, observationer och modeller. Att
se och sedan bygga modeller i tanken.

Forundran och fragvishet, ate stilla en fraga till en annan min-
niska eller till naturen, som i experimentet, inleder ocksa ofta det
innovativa tinkandet. Polhem skapade till exempel ett vattenlabo-
ratorium, vilket var ett tidigt och ovanligt f6rsok att préva veten-
skapliga, systematiska och geometriska metoder pé teknik. I stillet
for att gissa sig till eller spekulera i vad som var den effektivaste vat-
tendriften férsdkte Polhem prova och mita sig fram till den opti-
mala konstruktionen. Genom sina experiment s6kte han en genvig
till den perfekta maskinen, i stillet for trial-and-error, ett planlost
tillvigagangssitt pa vinst eller forlust.

Kunskapsmaskinen

Den symboliska matematiken, algebrans och aritmetikens
framgangar med att manipulera symboler {6r att nd ny kunskap om
verkligheten, blev ett ideal for det minskliga rationella tinkandet.
Vi skulle kunna fi nya idéer med matematiken som forebild, tinkte
man sig. Kanske skulle vi ocksd en dag kunna konstruera en maskin
som gjorde det médosamma tankearbetet it oss. Lidan framfér mig,
fylld av ettor och nollor, kommer ihdg saker och riknar, men den
tinker inte.

Polhem menade att man skulle kunna kombinera olika bestimda
mekaniska komponenter till att bilda nya maskiner. I hans teknik-
undervisning ingick "det mekaniska alfabetet”, en mingd enkla tri-
modeller som visade de grundliggande mekaniska lagarna. Model-
lerna representerade mekanikens enkla och odelbara element, helt
enkelt byggstenarna i all ingenjorskonst. Det kunde handla om
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stalfjadern, kugghjulet, vindspelet eller andra mekaniska element
som var och en utgjorde en bokstav” i det mekaniska alfabetet. De
beskrev olika typer av mekaniska rorelser, som éverforingen av en
sorts rorelse till en annan, exempelvis frin en roterande rorelse till
en ritlinjig, och andra roterande och fram- och tillbakagiende rorel-
ser, olika slags spirrhjulsmekanismer, kuggkonstruktioner, block-
tyg, universalkopplingar, excenterrorelser, stubbrytare med mera.
Polhems mekaniska alfabet blev ett pedagogiskt system, ltt act lira,
se och prova.

Med kunskap om dessa mekaniska bokstiver kunde en mekaniker
bygga upp vilken maskin han dn énskade. Liksom en skald kan skriva
den skonaste poesi med hjilp av det vanliga alfabetet skulle en tek-
niker kunna lira sig det mekaniska alfabetet och bilda ”meningar”
av de mekaniska bokstiverna, det vill siga konstruera komplicerade
maskiner som kunde utféra nyttigt arbete. Det var lika viktigt, hdv-
dade Polhem, fo6r en mekaniker att kinna tll alla kuggarna, hiv-
stingerna och hakarna i en maskin som det var {6r en boklird att
kunna alfabetets bokstiver och ordens betydelse.

Tanken att kunna rikna ut nya idéer eller helt enkelt maskinellt
framstilla dem utmirker inte bara vér tid. Kunskapsmaskinen hade
varit en drom sedan den medeltide franciskanermunken Ramén
Llulls roterande koncentriska cirklar, dir nya kombinationer av
begrepp kunde framstillas. Under 1600-talet konstruerade Blaise
Pascal och Gottfried Wilhelm von Leibniz riknemaskiner som pa
sitt sitt forsokte efterlikna minniskans inre rikneverk. Leibniz ut-
vecklade en sorts kombinatorik som skulle innehélla allt vetande och
till och med allt framtida vetande. Inga fler kontroverser, inga fler
olosliga problem; man behover bara sitta sig ner och siga till varand-
ra: "Lt oss kalkylera!” Den vittomfamnande idén om tankemaski-
nen parodierades i Jonathan Swifts Gullivers resor (1726). P4 den
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flygande 6n Laputa hade en professor konstruerat en maskin som
undvek det gamla vanliga, arbetsamma sittet att nd kunskap. Med
denna fantastiska maskin kunde nu iven den mest obildade, utan
minsta anstringning, skriva tjocka bocker i alltifran filosofi till mate-
matik och teologi.

I dag dréommer vi om att kunna skapa ett innovationssystem som
likt laputanernas tankemaskin producerar innovationer pa lopande
band och gor oss rika och vilmaende. Det som jag kommit att grubb-
la 6ver dr ingivelsen som svirtar ner den vita tomheten, sjilva gnis-
tan som sitter maskinen i rorelse, snilleblixten som sitter tankeverk-
samheten i brand, knippen i skallen som fir oss att uppfatta virlden
starkare och klarare. Nir allt kommer omkring f6ds innovationen i
tanken, i idén, och har sin grund i vara kognitiva formagor, var er-
farenhet och iakttagelse av virlden. Det ir dir det borjar.

David Dunér





