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Forord

Denna rapport dr framtagen inom ramen for ett sé kallat mindre K2-projekt kallat ”En
minut hit eller dit”. Projektidén foddes nir forfattargruppen satt och diskuterade hur det
egentligen ligger till med alla de gamla sanningarna inom kollektivtrafik-planeringsom-
radet. Det tycks som att de flesta resendrer véljer sa kort restid som mojligt, men varfor
ar det egentligen sa och vad ska man ha den dir extra minuten till som kanske tjidnas in?
Fragan om restid har manga dimensioner. Nér en tidigare rapport om vad restiden anvén-
des till dok upp blev det ocksa intressant att fundera pa hur restiden egentligen anvénds
nu jimfort med for ett antal 4r sedan. Ar det sa att restiden uppfattas olika beroende pa
vad man gor under resan? Som med mycket annan forskning, ledde detta projekt till en
del svar, men ocksa till manga nya fragor om hur méanniskor ténker kring tid och viljer
utifran olika tidsaspekter nér de ska resa.

Vi vill passa pa att tacka deltagarna i projektets referensgrupp — Isak Rubensson (Region
Stockholm), Patrick Olsson (Trafikverket), Carl Bjorklund (Skénetrafiken), Johan Kin-
dén, Matilda Hansson, Jimmy Johansson (Ostgdtatrafiken), Yvonne Aldentun och Henrik
Hogstrom (Region Kalmar Lén) — for kloka radd och pépekanden.

Lund, april 2025
Joel Hansson, Andreas Persson och Helena Svensson

Forfattarna
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Summary

This study examines how travel time is perceived and utilised by public transport passen-
gers. Through a survey of just over a thousand respondents and discussions in a focus
group, several interesting insights emerge.

The mobile phone has become the most used device on board, while traditional media
such as books and newspapers have decreased in prevalence. Common activities during
the journey include scrolling on the phone, listening to music, and reflecting on personal
matters. However, many passengers experience obstacles such as crowding and disturb-
ances from fellow passengers, which affect their ability to use their travel time as desired.

More than half of the passengers consider travel time to be valuable, especially those who
use the time for work or study. At the same time, fewer people work or study on board
compared to before. Many passengers prefer a travel time of 10—30 minutes, but there are
also those who prefer longer travel times to be able to use the time more productively.
The possibility of remote work influences the perception of travel time, where many are
willing to accept longer travel time to work. However, when they do travel, those who
can work remotely are just as keen on shorter travel times as others.

A central aspect that emerges in the focus group discussions is the perceived speed, the
feeling that the journey flows smoothly. Many passengers prefer express buses and sim-
ilar services, even if the time savings are minimal. It is not necessarily the actual travel
time that is crucial, but rather the feeling of arriving quickly and smoothly. Avoiding
disruptions such as getting stuck in traffic or stopping at many stations contributes to a
perceived speed that can be more important than the actual time savings in minutes and
seconds.
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Sammanfattning

Denna studie undersoker hur restid upplevs och anvénds av kollektivtrafikresenérer. Ge-
nom en enkit med drygt tusen respondenter och samtal 1 en fokusgrupp framkommer flera
intressanta insikter.

Mobiltelefonen har blivit den mest anvdnda utrustningen ombord, medan traditionella
medier som bdcker och tidningar har minskat i forekomst. Vanliga aktiviteter under resan
inkluderar att scrolla p& mobilen, lyssna pa musik och tdnka igenom personliga saker.
Manga resendrer upplever dock hinder som trdngsel och stdrningar frdn medpassagerare,
vilket paverkar deras mojlighet att anvinda restiden pa onskvart sétt.

Over hilften av resenirerna anser att restiden ar virdefull, siarskilt de som anvinder tiden
till arbete eller studier. Samtidigt dr det farre som arbetar eller studerar ombord jamfort
med tidigare. Ménga resenérer 6nskar en restid pd 10-30 minuter, men det finns ocksa de
som foredrar ldngre restid for att kunna anvinda tiden mer produktivt. Méjligheten till
distansarbete paverkar synen pa restid, dir ménga kan acceptera langre restid till arbetet.
Dock ar de som kan arbeta pa distans, nir de vél reser, minst lika angeldgna om kortare
restid som andra.

En central aspekt som framkommer 1 fokusgruppens diskussioner dr den upplevda snabb-
heten, kénslan av att resan flyter pd. Ménga resenirer foredrar expressbussar eller snabb-
bare avgangar, dven om tidsvinsten dr minimal. Det &r inte nddvéndigtvis den faktiska
restiden som dr avgdrande, utan snarare kénslan av att komma fram snabbt och smidigt.
Att undvika storningar som att fastna i trafiken eller stanna vid ménga héallplatser bidrar
till en upplevd snabbhet som kan vara viktigare &n den faktiska tidsvinsten i minuter och
sekunder.
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1. Inledning

Restidens betydelse dr avgorande for manga av de beslut som fattas kring transportsyste-
mets utformning, inklusive kollektivtrafiken (Isaksson, 2023). Restiden ses generellt som
en uppoffring som behdver minimeras, vilket ges stor tyngd i manga utvérderingar (Metz,
2008). Aven sma restidsvinster kan fi avgdrande betydelse i beslutsunderlagen.

Mycket av forskningen kring restid har handlat om restidsvarderingar i forhallande till
olika kvalitéer i kollektivtrafiken (Wardman et al., 2016). En vedertagen sanning &r att
restiden dr avgorande for om kollektivtrafiken ska upplevas som ett attraktivt alternativ
(SKR, 2023). I studier av resendrernas preferenser brukar restid ocksa dterfinnas bland de
faktorer som anges som viktigast for kollektivtrafikens kvalitet (dell’Olio et al., 2018).
Ett resultat av detta dr att satsningar pa till exempel BRT och expressbusslinjer i stor
utstrackning har genomforts och ofta attraherat ett storre antal resenirer, vilket kan tyda
pa att kortare restid ar viktigt for manga i de val som gors. Ibland har dock detta skett pa
bekostnad av annan typ av kollektivtrafik dér fokus inte frdmst dr pd restid.

I senare studier har det tydliggjorts att restidsvédrderingen varierar i olika geografiska om-
rdden och for olika resenérsgrupper (K2 et al., 2017). Hur tiden upplevs beror ocksa pa
andra faktorer sasom tillgang till sittplats. Samtidigt finns det tecken pa att en tdmligen
stor del av resendrerna ibland ser pa restiden som en tillgdng snarare &n en uppoffring
(Fahlén et al., 2010; Jain & Lyons, 2008), till exempel genom att tjina som en vilkommen
buffert mellan arbete och fritid eller i storsta allménhet erbjuda tid for avslappning
(Clayton et al., 2016). Mgjligheten att arbeta under sin restid har ocksa underléttats de
senaste dren, vilket skulle kunna péverka hur individer ser p4 sin restid. En del onskar till
och med langre restid, i synnerhet om den i utgangsldget dr kortare dn ca 10—15 minuter
(Redmond & Mokhtarian, 2001).

Med andra ord finns det fog for att ifrdgasitta gamla sanningar om synen pa restid, hur
den upplevs och i slutindan hur den anvénds i beslutsunderlag for utformning av trans-
portsystemet. Dessutom ar den senaste uppdateringen av de tidsvirden som anvinds av
bland annat Trafikverket ca tio &r gamla (Trafikverket, 2023). Sedan dess har forutsitt-
ningarna for att kunna anvinda restiden till annat férandrats radikalt, med allt béttre till-
gang till mobil uppkoppling och med det en visentligt hogre grad av digitala aktiviteter
under resan (Pawlak, 2020).

Eftersom resendrernas aktiviteter under resans gang paverkar upplevelsen av restiden
(Ettema et al., 2012) dr det ddrmed rimligt att anta att synen pa restid kan ha éndrats under
de senaste aren. Resendrer som dgnar sin restid at saker som de sjélva upplever som me-
ningsfulla tycker ocksa i hogre utstrackning att restiden i sig har ett virde, vare sig det
handlar om arbete eller avkoppling (Fahlén et al., 2010). En metaanalys av europeiska
tidsvardesstudier visar ocksa att restidsvardet for affarsresenédrer har minskat de senaste
aren, formodligen beroende pa att dessa resenérer upplever att de kan vara mer produktiva
under sin resa med hjélp av ny teknik (Wardman et al., 2016).
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En annan, dnnu farskare, fordndring som kan ha paverkat synen pa restid ar de senaste
arens fordndrade forutséttningar for distansarbete. Dessa forutsdttningar fordndrades
snabbt under Covid-19-pandemin och verkar ha fatt bestdende inverkan pa dvergripande
resmonster. Mojligheterna dr dock ojamnt fordelade over olika yrkesgrupper, kén och
geografi (Donalds & Koglin, 2023).

Det finns saledes anledning att forséka fordjupa kunskapen om restid i kollektivtrafiken,
inte minst mot bakgrund av hur vara mgjligheter till digital uppkoppling forédndrats de
senaste dren — bade nédr vi reser och som alternativ till vissa resor.

Denna studie syftar dvergripande till att fordjupa forstaelsen for upplevelsen och anvind-
ningen av restid i kollektivtrafiken. Malet &r att generera ny kunskap kring restid — hur
den anvénds, synen pa restid och betydelsen av kortare restid i olika kontexter. Med olika
kontexter menas skillnader i forhallande till savil socioekonomiska faktorer som den spe-
cifika resans egenskaper (till exempel reslédngd, drende), liksom i forhallande till de skill-
nader som finns i mojligheter till distansarbete.

Foljande fragestéillningar bildar utgdngspunkt for studien:

1. Hur anvénder resenérerna sin tid ombord och hur har detta fordndrats 6ver tid?

2. Hur upplevs olika hinder for att anvédnda restiden som man 6nskar?

3. Under vilka forutsédttningar upplevs restiden som en tillgéng snarare dn en belast-
ning?

4. Under vilka forutsittningar dr man sérskilt angeldgen om kortare restid och nér &r
man mindre angeldgen?

5. Hur paverkas synen pé restid av 6kade mojligheter till distansarbete?

Fragorna har undersokts med hjilp av en enkétstudie riktad mot kollektivtrafikresenérer,
med spridning 6ver hela Sverige, foljd av en fokusgrupp dér resonemangen utvecklats
kring ndgra av fragorna. Studien fokuserar pa tiden ombord, vilket innebér att studien inte
gér pa djupet i andra restidskomponenter sdsom anslutningstid och vintetid. Vidare sd
gors inga analyser av tidsvdrden, men resultaten av studien skulle kunna bli anvdndbara
som utgangspunkt for vidare studier om tidsvérden for olika sammanhang.

I nésta kapitel (kapitel 2) utvecklas beskrivningen av tre omraden som varit centrala f6r
bakgrunden till denna studie: anvédndning av tiden ombord, ideal restid respektive distans-
arbete. I kapitel 3 beskrivs sedan studiens uppldgg i form av metoder och urval, det vill
sdga hur och vilka data som samlats in och hur dessa analyserats. I kapitel 4 skildras
resultaten, uppdelat 1 fem delar som motsvarar de fragestéllningar som presenterats ovan.
Resultaten syntetiseras och diskuteras i kapitel 5, vilket mynnar ut i studiens slutsatser
som aterfinns 1 kapitel 6.
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2. Bakgrund

2.1.  Anvandning och upplevelse av restid

I slutet av 2008 och borjan av 2009 genomfordes en enkétstudie av kollektivtrafikreseni-
rers syn pa och anviandning av restid (Fahlén et al., 2010). Resultaten visade bland annat
att passiva aktiviteter — som att sova, vila, titta ut genom fonstret eller géra ingenting — ar
vanligast, men sédllan dominerar enskilda resenirers tidsanvindning ombord. Om man
ocksa viger in hur ldnge resendrerna dgnar sig at aktiviteten framtréder ocksa andra akti-
viteter som betydelsefulla, som att lyssna pa musik, radio eller ljudbok, umgis med med-
passagerare, ldsa, arbeta eller studera.

Enkdétresultaten visade ocksa att anvindningen av mobil informations- och kommunikat-
ionsteknik ombord dnnu inte var sdrskilt utbredd. Barbar dator anvidndes bara av en liten
andel av resenédrerna och forekomsten av mobilt bredband var marginell.

Samtidigt uppgav néstan tva tredjedelar av respondenterna att de upplevde restiden som
ganska eller mycket viardefull — och omvént sa var det bara drygt en tredjedel som uppgav
att restiden var helt eller till viss del bortkastad tid. Aven om det var relativt fi som arbe-
tade eller studerade ombord sa pavisades en antydan om att de som gjorde detta i hogre
utstrackning uppgav att restiden var vardefull.

Dessa resultat kan ses som ledtradar till svar pd de fragor som stilldes 1 rapportens inled-
ning:

Haller var syn p4 restid i kollektivtrafiken pa att forindras? Okar minniskors
mojligheter att anvédnda restiden pa ett meningsfullt sdtt genom mobiltelefo-
ner, barbara datorer och mobila bredband? Blir tiden ombord snarare en aktiv
aktivitet d4n en passiv vantan pa att komma fram? (Fahlén et al., 2010, s. 9)

Det har linge funnits en forvéntan om att tdg och bussar kan omvandlas till mobila rum
—rum dédr man kan 4gna sig ét till exempel arbete, forstroelse eller social kommunikation
samtidigt som man reser — med en allt hogre grad av anvéndbar (eller till och med pro-
duktiv) restid 1 takt med att den mobila uppkopplingen forbéttras. En sadan utveckling
skulle kunna ha avgdrande paverkan pa kollektivtrafikens konkurrenskraft och dven ténja
pa grinserna for vad som upplevs som acceptabla restider (Fahlén et al., 2010).

Nu har 15 ér gétt och forutséttningarna for IT-anvdndning ombord har fordndrats radikalt.
Smarta mobiltelefoner, som dnnu var en udda foreteelse for 15 ar sedan, dr numera var
mans egendom (Internetstiftelsen, 2018) och samtidigt har tillgdngen till internet genom
mobil uppkoppling forbattrats avsevirt. Med andra ord finns det anledning att atervinda
till de frdgor som stélldes 2010 och se huruvida forvantningarna infriats nér det géller
omvandlingen av tdg och bussar till mobila rum under de 15 ar som gatt sedan dess.
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2.2. ldeal restid

Synen pa restid som en renodlad kostnad i ménniskors vardag har lange varit omdebatte-
rad och det finns flera studier som visar att restiden under vissa omstédndigheter ses som
en nytta snarare én en kostnad (Clayton et al., 2016; Ettema et al., 2012; Jain & Lyons,
2008). Redmond och Mokhtarian (2001) studerade konceptet ideal pendlingstid och kom
dé fram till att minniskor oftast inte vill eliminera sin pendlingstid helt. De hévdar att
restiden ska optimeras snarare &n minimeras; ofta dnskas forvisso kortare restid @n idag,
men ménga dr ocksa ndjda med den restid de har och en del tycker till och med att deras
nuvarande pendlingstid ar for kort.

Studien fokuserar pa just pendlingsresor och baseras pa 1300 enkétsvar, dir responden-
terna angett savél ideal som faktisk pendlingstid. Drygt hilften av respondenterna angav
en ideal restid som var mer dn fem minuter kortare &n deras faktiska restid. Nagot férre
angav en ideal restid som var inom fem minuter mer eller mindre &n deras faktiska restid
och en liten del (7 procent) angav en ideal restid som var mer dn fem minuter langre dn
den faktiska. Den faktiska restiden skiljer sig visentligt mellan dessa grupper; median-
restiden dr 40 minuter bland de som 6nskar kortare restid, medan den &r 15 respektive 10
minuter bland de som har angett en ideal restid som dr ungefar samma som den faktiska
eller ldngre. Runt tre fjardedelar av respondenterna (i hela urvalet) angav att deras ideala
pendlingstid &r i intervallet 10-25 minuter. (Redmond & Mokhtarian, 2001)

Det bor noteras att studien inkluderade pendlingsresor oavsett fairdmedel och att det inte
gick att pavisa nagra skillnader 1 synen pa ideal restid mellan de olika fardmedlen. Det
verkar dock finnas manga andra faktorer som péverkar synen pé ideal restid, dér resans
frekvens — hur ofta man reser — verkar vara en av de mest betydande (Redmond &
Mokhtarian, 2001).

2.3. Distansarbetets paverkan pa installning till restid

Eftersom resfrekvensen verkar vara avgorande for vér instillning till restid ar det ocksa
intressant att titta nrmare pa vilken inverkan de senaste drens fordndring i omfattningen
av distansarbete har haft. Det har visat sig att distansarbetare verlag dr mer positiva till
kollektivtrafik 4n de som inte distansarbetar (Svensk Kollektivtrafik, 2021). Det finns
ocksa tecken pa att distansarbetare 1 ndgon man kompenserar sitt minskade arbetsresande
med att gora fler fritidsresor (Donalds & Koglin, 2023; Svensk Kollektivtrafik, 2021).

Mojligheten till distansarbete ser ut att tdnja pa grinserna for vad som anses vara accep-
tabel restid till och fran arbetet. Om den frégan stills rakt ut &r det manga distansarbetare
som uppger att de kan ténka sig ldngre restid (Adolfsson & Frick, 2021), vilket kan sittas
1 samband med Okat intresse for storre bostidder och fritidshus ldngre bort fran staderna
(Donalds & Koglin, 2023).

Detta dr emellertid inte samma sak som att distansarbetare tycker att restiden generellt ar
mindre av en uppoffring — eller mer virdefull om man vénder pa det — jamfort med andra
resendrer. Mer troligt &r att de flesta av dem tycker att uppoffringen minskar tack vare att
de kan gora férre arbetsresor varje vecka. Ur ett kollektivtrafikperspektiv kan det till och
med vara sa att restiden Okar i betydelse med en hogre grad av distansarbete, eftersom
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distansarbetarna i genomsnitt betalar ett hdgre pris per resa én de som reser oftare och
diarmed har distansarbetarna storre incitament till att Gvervéga bilen som alternativ. Detta
motsédgs emellertid av att distansarbetare 1 hogre utstrackning &n andra tycker att kollek-
tivtrafiken &r prisvérd (Svensk Kollektivtrafik, 2021).
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3. Metoder och urval

Studien baseras dels pd en enkétstudie genomford i juni 2024 med drygt tusen respon-
denter fran hela Sverige, dels pa en fokusgruppsintervju genomford i november 2024 med
tio deltagare hemmahdrande i Skéne.

3.1. Enkatstudie

Enkéten bestod av ett trettiotal fragor som, forutom bakgrundsfragor om respondenten
och dennes senaste resa med kollektivtrafik, berorde aktiviteter under resan, vilken ut-
rustning som anvints, upplevelse av restiden, syn pa restid generellt, samt ett sarskilt
segment om distansarbete for dem som uppgav att de hade mojlighet till det (se bilaga 1
for enkatfrdgor och svarsalternativ). Delarna om aktiviteter, utrustning och upplevelse
utformades pd liknande sdtt som i den enkdtundersokning som gjorts 15 ar tidigare
(Fahlén et al., 2010), med vissa justeringar 1 forhallande till framforallt hur de tekniska
forutséttningarna fordndrats (drastiskt 6kad tillgédng till smarta mobiltelefoner till exem-

pel).

Mot bakgrund av allt 14gre svarsfrekvenser anvédndes en existerande panel for att samla
in enkdtsvar. Endast respondenter som fyllt 18 &r och som gjort en resa med kollektivtra-
fik under de senaste 30 dagarna tillfrigades. Panelen innehaller deltagare fran hela Sve-
rige och enkdtundersdkningen gjordes utan geografisk avgransning.

Totalt erhdlls 1064 svar. Dessa har dels analyserats i sin helhet, dels har en delmingd
analyserats (kallad 2024a) 1 syfte att efterlikna forutséttningarna i den studie som gjordes
for 15 ar sedan. I denna tillfragades resendrer pa ett antal regionala tag- och busslinjer
med cirka en timmes restid (Fahlén et al., 2010). For att battre matcha fordelningen av
restider 1 jdmforelserna med denna studie begrénsades urvalet i dessa fall till respondenter
som haft en restid pa minst 30 minuter och under 90 minuter.

I Tabell 1 visas ndgra bakgrundsfaktorer for respondenterna i denna studie, for hela urva-
let samt for den delméngd som beskrivits ovan, 1 jamforelse med den studie som gjordes
for 15 &r sedan (Fahlén et al., 2010) respektive med Kollektivtrafikbarometern, som in-
nehéller en omfattande kartliggning av kollektivtrafikresendrer 1 Sverige (Svensk
Kollektivtrafik, 2024).

I jamforelsen med den senare kan vi konstatera att sammansittningen med avseende pa
kon, &lder och andel forvérvsarbetande ar véldigt snarlik den generella sammansittningen
bland de som aker kollektivt 1 Sverige en gang i ménaden eller oftare (Svensk
Kollektivtrafik, 2024, se segmentet "Kunder" i bilaga C). De smé skillnader som trots allt
kan skonjas torde huvudsakligen vara ett resultat av att resendrer under 18 &r har exklu-
derats 1 denna studie, jamfort med Kollektivtrafikbarometerns 15-&rsgrins. Med andra
ord verkar enkédtundersokningen ha fingat ett nagorlunda representativt urval av
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kollektivtrafikresenérer och dérfor har resultaten inte viktats, utan genomgéende redovi-
sas oviktade resultat.

I jimforelsen med enkdtundersokningen 2009 framtrader ndgot storre skillnader, &ven om
de faktorer som rimligtvis har storst inverkan pa anvéndning och upplevelse av restiden
— ndmligen resans ldngd, andel forvirvsarbetande och mgjlighet till distansarbete — dr
relativt lika. Skillnaden 1 genomsnittlig dlder (och 1 &ldersférdelning) hdnger dock sam-
man med en annan potentiellt viktig faktor i form av respondenternas sysselséttning. I
studien 2009 var en betydligt storre andel av respondenterna studerande — 40 % av resorna
2009 var till och frn skola/studier, jamfort med 5 % i1 denna studie. Jimforelserna av
enkétresultat 2024 och 2009 har darfor gjorts bade for alla resor och for endast arbetsre-
sor, ddr denna skillnad inte kan péverka.

Tabell 1. Respondenter

Nagra bakgrundsfaktorer for hela urvalet (2024) respektive bland de som haft en restid i intervallet 30—89 minuter (2024a)
i jamforesle med den tidigare studien (2009) och Kollektivtrafikbarometern (Kollbar).

N 1064 391 402 Ca 64 000
Andel kvinnor / man 53 % /47 % 54 % / 46 % 62 % /38 % 54 % [ 44 %*
Genomesnittlig alder 47 ar 46 ar 33 ar* 43 ar**
Andel forvarvsarbetande 55 % 54 % 50 % 52 %
Majlighet till distansarbete*** 67 % 67 % 69 % iu.

Restid, medel / stdavvikelse 44 min / 58 min**** 45 min / 14 min 54 min/ 16 min iu.

* Okant 2 %

** Uppskattning baserad pa rapporterad aldersfordelning i intervaller.

*** Andel av de som forvarvsarbetar. Summa av ” i mycket hég grad” och "i nagon grad.”
**** Exklusive tre extremvarden.

Enkiten byggde huvudsakligen pé fasta svarsalternativ, men i nagra fall gavs mdjlighet
till fritextsvar. For att kategorisera dessa anvindes Al-stdd i form av Chat GPT.! Mesta-
dels analyserades enkitsvaren emellertid statistiskt, dels med hjdlp av deskriptiv statistik,
dels med hjdlp av regressionsanalys. Regressionsanalysen omfattade bade logistisk
regression — for att analysera skillnader mellan de som svarat att restiden var véardefull tid
och de som svarat att den var bortkastad tid — och linjarregression for att pd motsvarande
satt analysera vilka faktorer som péverkar instillningen till behovet av kortare restid.

I den logistiska regressionsanalysen byggde den beroende variabeln pa fragan: ”Om du
tanker pd restiden ombord pa tdget/bussen/sparvagnen/béten, vilken av foljande beskriv-
ningar passar bist din upplevelse av den?” Fyra svarsalternativ gavs, vilka grupperades i
tva olika utfall i analysen: ”Tiden var mycket/ganska virdefull” respektive "Tiden var till
viss del/helt bortkastad.”

For att analysera instdllningen till kortare restid konstruerades 1 stéllet ett index, kallat
Angeldgen om kortare restid, baserat pa sju enkitfragor, vilka visas i Tabell 2 (N = 1064;
Cronbachs Alpha = 0,751; genomsnittlig korrelation mellan variabler = 0,301). Som kan
ses 1 tabellen har de ingdende variablerna olika skalor och riktningar i férhéllande till

Mnstruktion till Chat GPT: Kategorisera fritextsvaren om upplevelse av restid. Anviind max fem kategorier.
Gor en frekvensanalys och sortera kategorierna dérefter. Ange ocksé frekvens av respektive kategori.
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fenomenet vi ville analysera. Darfor normerades de innan de summerades och slutligen

skalades indexet om fran O till 100.

Podngfordelningen i urvalet visas 1 Figur 1. Foérdelningen spénner dver néstan hela po-
angskalan, fran 5 podng upp till 100. Som kan ses 1 figuren aterfinns en majoritet av re-
spondenterna pa skalans dvre halva. Medelvérde sédvél som median dr 57 podng. Hélften

av respondenterna dterfinns i intervallet 4570 podng (undre respektive dvre kvartil).

Tabell 2. Index Angeldagen om kortare restid

Enkatfragor som anvéants for att konstruera indexet Angeldgen om kortare restid.

Om du tanker pa restiden ombord pa taget/bus-
sen/sparvagnen/baten, vilken av foljande beskriv-
ningar passar bast din upplevelse av den?

Du har svarat att din restid var x minuter. Med tanke
pa att vissa tycker om att resa och andra tycker att
det ar sldseri med tid, hur lang skulle den ideala rest-
iden vara for dig for denna resa (i minuter)?*

Hur viktigt skulle du séaga att fem minuters kortare
restid skulle vara for dig?

| férhallandet mellan kortare restid och battre mdjlig-
het att anvanda tiden pa vardefullt satt, hur skulle du
prioritera?

Generellt sett upplever jag restid som nagot positivt.

Jag planerar mina vardagsresor sa att de tar sa kort
tid som méjligt.
Restid innebar att jag slosar bort min tid.

1 (mycket var-

defull)

1 (<=5 min)

1 (mycket vik-
tigt)
1 (kortare res-
tid)

1 (instdmmer
helt)
1 (instdmmer
helt)
1 (instdmmer
helt)

4 (helt bortkas-

tad)

3 (> +5 min)

5 (helt oviktigt)

10 (battre moj-
lighet ...)

5 (instammer
inte alls)
5 (instammer
inte alls)
5 (instammer
inte alls)

+ angelagen

- angelagen

- angelagen

- angelagen

+ angelagen
- angelagen

- angelagen

* Omvandlades till en tregradig skala baserat pa om svaret var mer an fem minuter snabbare an idag, inom +5 min, re-

spektive mer &n fem minuter langsammare an idag.

120

100

80

60

Antal svar

40

20

Angelagen om kortare restid

Figur 1. Foérdelning, index Angeldgen om kortare restid

60

100

Respondenternas poangférdelning med avseende pa indexet Angeldgen om kortare restid, grupperade i fempoangsin-

tervaller. Normalférdelning antas, N(57, 17).

K2 Working Paper 2025:5

13



Forklaringsvariablerna i regressionsanalyserna utgjordes av bakgrundsvariabler om re-
spondenten och om dennes senaste resa med kollektivtrafik. Variabeluppséttningen visas
1 Tabell 3.

Tabell 3. Forklaringsvariabler
Oberoende variabler i regressionsanalyserna.

Koén Resans arende

Alder Ditresa eller hemresa
Utbildningsniva Restid

Forvarvsarbetar Bytesresa

Riksomrade Tillgang till sittplats
Familjeforhallande Upplevd trangsel
Kollektivtrafikvana Stérdes av medpassagerare
Inkomstniva Aktiviteter under resan

3.2. Fokusgrupp

I fokusgruppen fordjupades resonemangen kring ndgra av de frdgor som lyfts i enkétstu-
dien. Som utgéngspunkt for samtalen stélldes ett antal Gvergripande fragor:

e Hur reser du/hur véljer du att resa?

e Vad anvinder du din restid till?

e Hur viktigt ar kort restid for dig?

¢ Inom transportbranschen arbetar planerare mycket med att korta ner restiden, ef-
tersom man sett att det leder till att fler reser. Vad dr er spontana reaktion pa detta?

e Hur ser du generellt pa tid?

Fokusgruppen bestod av tio deltagare, samtliga boende i Skéne och mer eller mindre vana
kollektivtrafikresenérer (frdn en gang i minaden till dagligen). Gruppens sammanséttning
visas 1 Tabell 4. Som kan ses i tabellen bestod gruppen av sex kvinnor och fyra mén, alla
1 8ldersspannet 22—75 ar. Utdver de parametrar som visas i tabellen var det inom gruppen
aven spridning med avseende pa utbildningsnivé och familjesituation. Typisk restid med
kollektivtrafik fordelade sig ungefér jamnt mellan de tvd kategorierna mindre dn 30 mi-
nuter och 30—-60 minuter.

Tabell 4. Fokusgrupp

Fokusgruppens sammansattning med avseende pa kon, alder, sysselsattningsgrad och bostadsort (mindre stad 15 000—
50 000 inv., mellanstor stad 50 000-250 000 inv., stor stad éver 250 000 inv.).

1 Kvinna 46 ar Heltid Mellanstor stad
2 Man 51 ar Heltid Mindre stad

3 Man 61 ar Heltid Mellanstor stad
4 Kvinna 22 ar Deltid Stor stad

5 Kvinna 49 ar Heltid Mellanstor stad
6 Kvinna 46 ar Heltid Mindre stad

7 Kvinna 23 ar Deltid Stor stad

8 Man 31ar Student Stor stad

9 Man 46 ar Heltid Stor stad

10 Kvinna 75 ar Pensionar Mellanstor stad
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4. Resultat

4.1. Anvandning av tiden ombord

4.1.1. Utrustning ombord

Mycket har hint pé teknikomradet sedan 2009 och detta avspeglas ocksa 1 vilken typ av
utrustning som anvinds ombord, vilket visas i Figur 2. Som kan ses i figuren dr mobilte-
lefonen, d& som nu, den utrustning som flest har med sig och ocksa anvdnder. Dominan-
sen har dock forstarkts; ndstan alla har nu med sig en mobiltelefon och fyra av fem an-
viander den ocksé 1 nagon utstrdckning under resan. For 15 ar sedan var det bara drygt
hélften av resendrerna som gjorde det och man kan dessutom formoda att karaktdren pa
anvindandet dndrats 1 takt med att smarta mobiltelefoner blivit vanligare
(Internetstiftelsen, 2018). En indikation pa att sa ocksa dr fallet ar att den genomsnittliga
anvindaren spenderar mer tid med mobiltelefonen én tidigare; drygt hélften av sin restid,
jamfort med en fjardedel av sin restid for 15 ar sedan.

Figur 2 visar samtidigt att den mer analoga utrustningen — tidningar, bocker, arbets-
material (till exempel dokument, penna) och studiematerial — minskat i forekomst och
formodligen flyttat till mobiltelefonen eller annan digital utrustning. P4 motsvarande sétt
har mp3-spelare och radio forsvunnit och i stillet integrerats i mobiltelefonen. Mobilte-
lefonen har en sérstillning &dven i1 jamforelse med ovrig digital utrustning, dven om surf-
plattor och ldsplattor har tillkommit sedan 2009 och anvédndningen av spelkonsoler har
Okat. Barbara datorer har emellertid inte blivit vanligare ombord, utan dér &r omfattningen
pa ungefar samma niva som for 15 &r sedan.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Mobiltelefon I

Tidning / bok ]

Béarbar dator ]
Arbetsmaterial | HAnvant 2024a
O Medfort 2024
Surfplatta / lasplatta ] ediort 2024a
Anvant 2009
Larobok / studiematerial ] Medfort 2009
Spel, korsord etc. ]
Spelkonsol ]

Mp3 / Ipod / radio

Figur 2. Utrustning under resa

Andel resenarer som medfért respektive anvant olika typer av material och teknisk utrustning 2024 och 2009. N = 391
respektive 402.
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4.1.2. Aktiviteter ombord

Den 6kade anvindningen av mobiltelefon skiner igenom &ven om man tittar pa de akti-
viteter resendrerna dgnar sig 4t under resan. Figur 3 visar forekomsten av olika aktiviteter,
1 form av andel resendrer som 1 nagon utstrackning dgnat sig at respektive aktivitet under
resan. Att scrolla pad mobilen fanns inte ens med som alternativ 2009, men 2024 var det
tva tredjedelar av respondenterna som dgnade nagon del av sin resa at det.

I dvrigt kan noteras att de mer eller mindre “passiva” aktiviteter som var vanliga redan
2009 (gora ingenting, tdnka igenom personliga saker, lyssna pa musik, ljudbok eller dy-
likt) ser ut att ha blivit annu vanligare, samtidigt som de ”produktiva” aktiviteterna i form
av att arbeta eller studera minskat i forekomst. Detta bekréftas &ven om man bara tittar pa
arbetsresorna. Av de som reste till och fran arbetet 2009 arbetade 53 procent under resan
och i undersékningen 2024 var motsvarande andel 20 procent.?

Andel som utfort aktiviteten
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tittade ut genom fonstret / gjorde ingenting
Scrollade pa mobilen

Tankte igenom, planerade personliga saker
Lyssnade pa musik / radio / podd / ljudbok
Sov / vilade

Mejlade, chattade

Forstroelse, underhallning

Umgicks med medpassagerare

Arbetade / studerade

Telefonsamtal

Laste

Tog hand om barn

At mat

Stickade, handarbetade

m2024a
2009

Figur 3. Olika aktiviteters forekomst bland resenéarerna
Andel resenarer som utfort respektive typ av aktivitet 2024 och 2009. N = 391 respektive 402.

Summan av forekomsterna i1 Figur 3 &r drygt 400 procent for 2024 ars undersokning,
vilket kan Oversittas till att den genomsnittlige resenédren (med restid 30—90 minuter) 4g-
nar sig at fyra olika aktiviteter under resan. P& de ldngsta resorna (6ver en timme) kan det
vara dnnu mer, men i Ovrigt verkar genomsnittet vara ungefér fyra aktiviteter oavsett om
resan dr runt en halvtimme eller runt en timme lang.

Tidsaspekten — hur ldnge man dgnar sig at respektive aktivitet — saknas om man bara tittar
pa forekomst och antal aktiviteter. Man kan ldgga mer eller mindre tid pa olika aktiviteter
och betydelsen av de olika aktiviteterna behover darfor dven maétas i tidsatgéng.

Olika aktiviteters tidsatgdng nér de vl utfors — aktiviteternas intensitet — visas 1 Figur 4.
Ordningen blir nu en helt annan jamf{ort med aktiviteternas forekomst (se Figur 3) nir
aktiviteterna sorterats fran hogst vérde till ldgst. De tre vanligast forekommande

2 N=128 (2009) respektive 85 (2024a).
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aktiviteterna (titta ut genom fonstret / gora ingenting, scrolla pad mobilen, tinka igenom
och planera personliga saker) hamnar nu ldngt ner pa listan. Aven om det 4r minga som
dgnar sig it dessa aktiviteter dr det oftast inte sdrskilt linge. Omvint sa dr det till exempel
inte sa vanligt att arbeta eller studera under resan, men de som gor det dgnar 1 genomsnitt
mer @n halva sin restid 4t det.

Genomgaende é&r skillnaderna i forhédllande till 2009 mindre om man jamfor intensiteten
an om man jamfor forekomsten. Utdver att scrolla pa mobilen, som &r ny, syns de storsta
skillnaderna for de aktiviteter som inte ar sdrskilt vanliga (till exempel att sticka / hand-
arbeta eller 4ta mat) och kan darfor hirledas till litet statistiskt underlag (N =21 respektive
22).

Minuter per anvandare
0 5 10 15 20 25 30 35

Lyssnade pa musik / radio / podd / [judbok
Arbetade / studerade
Tog hand om barn
Umgicks med medpassagerare
Stickade, handarbetade
Liste m2024a
At mat 2009
Forstréelse, underhallning
Tittade ut genom fonstret / gjorde ingenting
Sov / vilade
Scrollade pa mobilen
Tankte igenom, planerade personliga saker
Telefonsamtal
Mejlade, chattade e———

Figur 4. Olika aktiviteters intensitet — tidsatgang per anvandare
Genomsnittlig tidsatgang per aktivitet nar den val utforts, 2024 och 2009. N = 391 respektive 402.

Aktiviteternas omfattning fis om man viger samman deras forekomst och intensitet. Re-
sultatet, som visas i Tabell 5, ger en bild av hur vanlig respektive aktivitet ar totalt sett,
matt i minuter per resenér. Tabellen visar aktiviteternas omfattning bade totalt sett for alla
resor och for endast arbetsresor. Arbetsresorna skiljer sig i viss man fran de overgripande
resultaten ndr det géller vissa specifika aktiviteter — de som reser till och fran arbetet dgnar
sig mer at att lyssna pa musik och poddar liksom at annan forstréelse och de dgnar sig i
mindre utstrackning at att ”gora ingenting” eller umgéds med medpassagerare — men i stora
drag dr monstret detsamma. Om aktiviteterna ordnas efter omfattning blir det bara smé
forflyttningar om ordningen baseras pa arbetsresor 1 stéllet for pa alla resor.

[ jamforelse med 2009 ars undersdkning ar den stdrsta fordndringen att scrolla pa mobilen
har tillkommit och dr nu en av de mest betydande aktiviteterna ombord. Samtidigt har
arbete och studier ombord minskat i omfattning, liksom att ldsa, sova och vila.
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Det kan noteras att de undersokta resorna fordelade sig ungefir jimnt mellan buss och
spartrafik savil 2009 som 2024.3 En jaimforelse av firdsitten ger dock inga tydliga indi-
kationer pé skillnader i forutséttningar for olika aktiviteter, varken nu eller for 15 ar sedan
(Fahlén et al., 2010, s. 26).

Tabell 5. Aktiviteternas omfattning

Genomesnittlig tidsatgang i minuter per resenar for olika aktiviteter 2024 och 2009, for alla resor (N = 391 respektive 402)
respektive endast arbetsresor (N = 85 respektive 155).

Tittade ut genom fonstret / gjorde ingenting 14 10
Lyssnade pa musik / radio / podd / ljudbok 13 1 19
Scrollade pa mobilen 10 11
Tankte igenom, planerade personliga saker
Umgicks med medpassagerare

Sov / vilade

Forstroelse, underhallning

Arbetade / studerade

Laste

Mejlade, chattade

Telefonsamtal

Tog hand om barn

Stickade, handarbetade

At mat

©
(o]

-~
N O 2 A A NO2AODODOWO I ©0©
-~
N =_NANODIDI2AO©OOT O 0o

= 2 NDNNWSADMOOO
= 2 NNWWOLoowoON

Fokusgruppens samtal kring aktiviteter ombord bekriftade det dvergripande monstret
med vilka aktiviteter som &r vanligast, men gav ocksa inblick i detaljer bortom de forut-
bestdmda kategorierna i enkdten. Exempelvis kan medresenérerna vara en kélla till for-
stroelse &ven om man inte direkt umgas med dem — flera 1 fokusgruppen uttryckte att de
tyckte om att titta pa folk, kolla in klddstilar eller tjuvlyssna pé andras samtal nir de reste.
Bland de som reser pa regelbundna tider finns dven fenomenet “bekanta fraimlingar” (del-
tagare 9), en gemenskap bland medresenérer som ofta hamnar pa samma avgang.

Mycket av samtalet kretsade kring anvindning av mobiltelefon under resan och den am-
bivalens manga kinner kring detta. A ena sidan kan den vara ett behindigt arbetsverktyg
eller lattillganglig killa till underhallning: ”Tacka Gud for mobilen ... innan internet bru-
kade jag ladda upp med papperstidningar” (deltagare 9). A andra sidan verkar en del upp-
leva att mobiltelefonen tranger undan andra aktiviteter som man girna gjort mer av, som
att “kanske pratade man med varandra mer innan mobilen” (deltagare 3) och att man
darfor ’kan sakna vanliga samtal med medresenédrerna” (deltagare 5).

3 Bortfallet avseende firdsitt var emellertid timligen stort 2024, drygt 30 procent.
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4.2. Upplevda hinder for anvandbar restid

Hilften av respondenterna uppgav att de upplevt ndgon typ av hinder for att anvinda
restiden pa dnskat sitt eller att de stdrts av sina medpassagerare under sin resa.* Dessa
hinder och storningar uppkommer pa ménga olika sitt, vilket visas i Figur 5. Som kan ses
1 figuren dr medpassagerares hogljudda samtal och mobilanvindning de vanligaste stor-
ningskillorna. Aven triingsel, antingen generellt eller att enskilda medpassagerare tar upp
for mycket plats, dr en av de vanligaste orsakerna till att man blir stord eller inte kan
anvinda sin restid pa onskat sitt.

I jaimforelse med for 15 ar sedan bor det forst och framst noteras att det tillkommit nigra
svarsalternativ, och nagra av dessa svarsalternativ — medpassagerares hogljudda samtal
och mobilanvindning — visade sig vara bland de vanligast forekommande storningskal-
lorna. Totalt sett har andelen respondenter som uppgav att de stérdes av medpassagerare
okat fran drygt 20 procent till 35 procent. Andelen som upplevt andra hinder for att kunna
anvinda restiden péd onskat sdtt dr ddremot 1 stort sett ofdrédndrad pé totalen, om &n med
viss omfordelning mellan nagra av kategorierna. Spridningen 6ver kategorierna ér emel-
lertid stor, nu som d&, och det dr svart att peka ut nagot enskilt hinder som sérskilt bety-
delsefullt.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Medpassagerares hogljudda samtal
Medpassagerares mobilanvandning
Medpassagerare tog upp for mycket plats
Medpassagerares dator- / internetanvandning
Stérdes av medpassagerare av andra skal
For trangt pa grund av manga resenarer
For mycket ovasen och buller
Det svangde och skakade fér mycket m2024a
Brist pa sittplats 2009
Obekvamt pa grund av sittplatsens utformning — =—————
For varmt/kallt e———
Inte tillrackligt med plats for att anvanda dator ————
FOr jobbigt att packa ned och ta med utrustning  —
Var aksjuk —e—
For daliga tekniska mojligheter
For kort restid ==

Annat T——

Figur 5. Storningar och hinder

Andel av respondenterna som upplevt stérningar av sina medpassagerare (6versta fem kategorierna) respektive hinder
for att anvanda restiden pa onskat satt. Flera svar kunde anges. N = 391 respektive 402.

Fokusgruppens samtal kring hinder och storningar kretsade 1 hog grad ocksé kring med-
passagerarna. De enkétresultat som beskrivits ovan kldddes ddrmed i ord, bland annat
med konstaterandet att ”andras telefonsamtal vill jag inte vara med i (deltagare 5).

435 % angav nigon typ av hinder for att anviinda restiden p& onskat sitt och lika manga, 35 %, angav att
de storts pa nagot sétt av sina medpassagerare under resan. Totalt angav 49 % att de upplevt nagot hinder
eller storning (eller bade och).
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4.3. Restid som en tillgang eller en belastning

Respondenternas vérdering av tiden ombord, i vilken utstrickning den betraktades som
vardefull eller bortkastad, visas 1 Figur 6 for sivél hela urvalet som for de som haft en
restid pd minst 30 minuter och under 90 minuter (2024a) i jamforelse med motsvarande
resultat fran undersokningen 2009. Som kan ses 1 figuren har hela 60 procent av respon-
denterna (i hela urvalet 2024) svarat att tiden ombord var mycket eller ganska vardefull.
Bara en liten andel, 7 procent, tycker att den var helt bortkastad.

Jamfort med for 15 &r sedan syns inga storre forandringar. En viss forskjutning mot bort-
kastad tid kan skonjas — nagot farre tycker att tiden var mycket eller ganska vardefull och
ndgot fler tycker att tiden var till viss del bortkastad — men i stora drag &r monstret det-
samma. Med andra ord verkar den tekniska utvecklingen och de fordndringar som skett
avseende hur tiden ombord anvénds (se avsnitt 4.1) inte ha haft ndgon avgorande effekt
pa hur restiden vérderas, dtminstone inte i positiv bemarkelse.

2024 m2024a 2009

60%
50%
40%
30%
20%

10%

v M B

Tiden var mycket vardefull Tiden var ganska vardefull ~ Tiden var till viss del Tiden var helt bortkastad
bortkastad

Figur 6. Resenéarernas upplevelse av restiden som vardefull respektive bortkastad tid

Andel av resenarernas svar pa fragan: Om du tanker pa restiden ombord pa taget/bussen/sparvagnen/baten, vilken av
foljande beskrivningar passar bast din upplevelse av den? Hela urvalet 2024 respektive de som haft en restid pa 30-89
minuter (2024a) i jamférelse med 2009. N = 1064 respektive 391 och 402.

For att fi mer kott pé benen kring respondenternas upplevelse av restiden som en tillgang
eller belastning ombads de forklara sitt stdllningstagande 1 fritext. Mot bakgrund av dessa
svar kunde fem kategorier av argument vardera for restid som tillgang respektive belast-
ning identifieras. Kategorierna, med exempel pa formuleringar, visas i Tabell 6 ordnade
efter forekomst. De vanligaste kategorierna i enkdtsvaren motsvarar dven i stor utstriack-
ning de resonemang som fordes 1 fokusgruppen.

Bland de som ansdg att restiden var virdefull tid var det manga som framholl att resan
erbjod mojlighet till avkoppling och vila. Restiden kan da fungera som en form av om-
stillningstid mellan olika aktiviteter, eller som en av deltagarna i fokusgruppen uttryckte
det: ’skont att kunna koppla bort jobbet pa vigen innan jag kommer hem, sé kan jag vara
helt ledig dér” (deltagare 8). Nagra deltagare framhdll vérdet i att fa tid for sig sjdlv, “att
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kunna koppla av och fi egentid” (deltagare 6). Vissa understrok dven betydelsen av att
kunna vara produktiv under denna egentid, att ’hinna ifatt, hinna planera” (deltagare 5).

Bland de som i stillet uttryckte att restiden var bortkastad tid dominerade bilden av restid
som ett nodviandigt ont; tid som inte kan anvéndas till ndgot vettigt. I fokusgruppen fram-
holls dven en upplevelse av att ”lingre restid dter av min fritid” (deltagare 9). En del
beskrev att restiden blev bortkastad tid pa grund av olika hinder for att kunna anvinda
restiden pd Onskat sétt, till exempel tringsel eller storningar fran medpassagerare (jamfor
avsnitt 4.2). I ndgra av enkétsvaren, liksom 1 fokusgruppen, framkom édven att alltfor kort

restid kan vara ett hinder for att kunna anvénda restiden pa onskat sétt.

Tabell 6. Vardefull eller bortkastad tid, pa vilket satt?

Kategorisering av fritextsvar; de fem vanligaste kategorierna avseende vardefull respektive bortkastad tid enligt Chat

GPT. N = 364 respektive 384.

Avkoppling och vila (N = 126): Avkoppling, Slapp-
nade av, En lugn stund, Fick vila, Skont att bara sitta
och titta ut

Effektivitet och smidighet (N = 97): Resan gick
snabbt och smidigt, Kom fram i tid, Effektiv transport
mellan tva punkter, Tog mig dit jag skulle utan problem
Produktivitet (N = 64): Fick saker gjorda, Arbetade pa
vagen, Hann planera, Laste en bok, Gjorde undersok-
ningar

Socialt umgange (N = 44): Umgicks med min sambo,
Pratade med kollegor, Fick tid med min dotter, Hade
ett bra samtal med en van

Natur och omgivning (N = 33): Fin utsikt 6ver Mala-
ren, Trevligt att titta ut genom fonstret, Njét av land-
skapet, Observerade naturens skiftningar

Transport som nédvandighet utan varde (N = 120):
Bara transport, Nodvandigt ont, Transport fran A till B,
Det gav inget férutom att titta ut

Trakigt och monotont (N = 90): Trakigt, Slosade bara
tid, Satt bara och vantade, Inget att goéra

Forlorad produktivitet (N = 67): Gjorde inget vettigt,
Svart att arbeta, For kort tid for att hinna gora nagot,
Inte produktiv tid

For langsam eller ineffektiv resa (N = 59): Tog for
lang tid, Snabbare med bil, Blev forsenad, Langsam
resa

Omgivningsproblem (trangsel, ljud, storningar) (N
= 48): For mycket folk, Trang tunnelbana, Hogljudda
medpassagerare, Daligt Wi-Fi

For att utforska vilka faktorer som har storst paverkan pé sannolikheten for virdefull res-
tid genomfordes en logistisk regression mot utfallet mycket eller ganska vdrdefull tid
kontra helt eller delvis bortkastad tid. For att begréinsa antalet variabler i analysen gjordes
forst separata regressionsmodeller med forklaringsvariabler om resenéren respektive om
resan (se Tabell 3). De forklaringsvariabler som i respektive modell berdknades ha stat-
istiskt signifikant paverkan (med 95 procents konfidensnivd) sammanfogades sedan i en
samlad regressionsmodell.’

Den logistiska regressionsmodellen har en signifikant battre modellanpassning &n noll-
modellen (y° = 179, df =27, p < 0,001, AIC = 1261, AICu = 1385). Modellen forklarar
12 procent av variationen i urvalet (McFadden R’ = 0,124). Urvalet bestar av 1064 re-
spondenter, varav 635 har angett att restiden var mycket eller ganska virdefull (60 pro-
cent). Modellen forutspar detta korrekt 1 84 procent av dessa fall, och omvint forutspar
den helt eller delvis bortkastad tid korrekt i 50 procent av de fallen. Totalt sett gér mo-
dellen korrekta forutségelser i 70 procent av fallen 1 urvalet.

Resultaten avseende forklaringsvariablerna i modellen visas i Tabell 7. Alla variabler i
modellen har omvandlats till dummyvariabler, vilket gor att oddskvoterna (eller dess in-
vers) dr jamforbara som matt pa i vilken omfattning variabeln paverkar utfallet. Oddskvot

3 De variabler som inte beréiknades ha ndgon signifikant paverkan var utbildningsniva, forvirvsarbete, riks-
omrade, inkomstniva, resans drende, ditresa’hemresa, bytesresa samt tillgang till sittplats.
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ar ett matt pa styrkan av samband mellan tvd hindelser, och anger hur mycket mer san-
nolikt det &r att en handelse intraffar i en grupp jaimfort med en annan.

Storst paverkan i modellen har graden av upplevd trangsel. Oddskvoten 0,3 for hog grad
av trangsel innebar att om oddset for vardefull restid dr 2:1 utan trangsel (det vill sdga tva
av tre tycker att restiden ar virdefull tid och en av tre tycker att den &r bortkastad tid) s&
minskar oddset till 0,6:1 om det ir hog grad av tringsel. Oversatt till sannolikheter s&
minskar sannolikheten for virdefull restid frdn 67 procent till 38 procent.

P& motsvarande sitt sjunker sannolikheten for vardefull restid om man pa négot sétt stors
av sina medpassagerare.

Tabell 7. Logistisk regressionsmodell for vardefull restid
Koefficienter (b) och statistik for forklaringsvariablerna i den logistiska regressionsmodellen.

Konstant -0,15 1259,0 0,2 0,634
Kon (referens: Man)

Kvinna 0,57 1,77 [1,34; 2,33] 1275,5 16,8 < 0,001
Alder (ref.: Under 45 ar)

45 ar eller aldre 0,62 1,86 [1,37; 2,52] 1274,8 16,1 < 0,001

Familjeforhallande (ref.: En-
samstaende utan barn)

Ensamstaende med barn -0,11 0,90 [0,51; 1,60] 1258,9 0,1 0,715
Sammanboende utan barn -0,34 0,71 [0,51; 1,00] 1262,6 3,9 0,049
Sammanboende med barn -0,66 0,52 [0,35; 0,76] 1270,5 11,7 < 0,001

Kollektivtrafikvana (ref.: Nagon
gang per halvar / ar)

Minst en gang i manaden 0,48 1,62 [1,15; 2,28] 1266,4 7.7 0,006
Restid (ref.: Max 15 min)
16-30 min -0,09 0,91 [0,64; 1,30] 1259,0 0,3 0,600
31-45 min -0,61 0,55 [0,35; 0,85] 1265,9 7.1 0,008
46-60 min -0,09 0,92 [0,54; 1,55] 1258,8 0,1 0,742
Over 60 min -0,50 0,61 [0,38; 0,98] 1262,9 4,2 0,040
Upplevd trangsel (ref.: Ingen)
Viss man -0,39 0,68 [0,50; 0,92] 1265,0 6,2 0,012
Hog grad -1,16 0,31 [0,18; 0,55] 1275,5 16,8 < 0,001
Stérdes av medpassagerare -0,62 0,54 [0,39; 0,74] 1272,9 14,2 < 0,001
Aktivitet under resan
Arbetade / studerade 0,97 2,64 [1,62; 4,30] 1274,9 16,2 < 0,001
Planerade / tankte igenom 0,44 1,55 [1,13; 2,11] 1266,4 7,7 0,006
Sov / vilade 0,23 1,26 [0,88; 1,81] 1260,3 1,6 0,212
Gjorde ingenting 0,17 1,18 [0,83; 1,69] 1259,6 0,8 0,367
Lyssnade pa musik / pod -0,32 0,72 [0,52; 1,00] 1262,6 3,8 0,050
Forstroelse, underhallning 0,02 1,02 [0,71; 1,47] 1258,8 0,0 0,904
Stickade / handarbetade -0,51 0,60 [0,24; 1,48] 1260,0 1,2 0,270
Laste 0,42 1,52 [0,93; 2,48] 1261,7 2,9 0,087
Scrollade pa mobilen -0,18 0,84 [0,61; 1,14] 1260,0 1,3 0,262
Umgicks 0,44 1,55 [1,08; 2,21] 1264,6 5,9 0,015
Tog hand om barn 0,52 1,67 [0,90; 3,11] 1261,5 2,7 0,099
At mat 0,46 1,58 [0,84; 3,00] 1260,8 2,0 0,155
Telefonsamtal 0,33 1,39 [0,87; 2,24] 1260,6 1,9 0,169
Mejlade / chattade -0,31 0,73 [0,50; 1,07] 1261,3 2,5 0,111

Bland aktiviteterna sticker arbete och studier ut med klart positiv paverkan pa sannolik-
heten for huruvida restiden ska betraktas som vérdefull tid. Aven att planera och tinka
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igenom personliga saker liksom att umgds med medpassagerare har signifikant och posi-
tiv inverkan pa sannolikheten, om 4n inte 1 samma omfattning som arbete och studier.

Nir det giller restid pekar resultaten pa att sannolikheten for att tiden ombord ska upple-
vas som vérdefull tid dr som lagst 1 intervallet 31-45 minuter. S&vil kortare som lingre
restid dn s& innebar hogre sannolikhet for vardefull restid.

For de faktorer som beskriver resendren kan noteras att kvinnor i hogre utstrackning dn
min tycker att restiden ar vérdefull tid, liksom personer 6ver 45 ar jaimfort med de yngre.
Nar det géller familjeférhillande har ensamstaende utan barn storst benédgenhet att tycka
att restiden dr vardefull och sammanboende med barn har minst bendgenhet. Slutligen har
kollektivtrafikvana ocksa viss paverkan — de som reser kollektivt minst en gang i méina-
den tycker att restiden dr vardefull tid 1 hogre utstrdckning 4n de som reser mer séllan.

4.4. Betydelsen av kortare restid i olika sammanhang

Fragan om i vilka sammanhang kortare restid dr mer eller mindre betydelsefull kan bely-
sas pa manga olika satt. I detta avsnitt ndrmar vi oss fragan frin tre olika vinklar. Forst
tittar vi ndrmare pa hur enkétens respondenter svarat pa fragan om ideal restid och sétter
detta i relation till deras faktiska restider. Dérefter forsoker vi forstd vilka faktorer som
paverkar instdllningen till kortare restid genom en regressionsanalys baserad pa vért kon-
struerade index angeldgen om kortare restid. Avslutningsvis tar vi en kvalitativ ansats
genom att belysa fokusgruppens resonemang kring fragan — ett resonemang som leder till
ett fenomen vi tolkat som upplevd snabbhet.

4.41. Ideal restid

I enkéten ombads respondenterna ange ideal restid for den aktuella resan (tillsammans
med en paminnelse om vad de uppgett for faktisk restid). Inga restriktioner gavs, men
trots detta var det bara ett fatal (3 procent) som 6nskade att restiden helt skulle elimineras
(noll minuter). En majoritet av respondenterna (63 procent) angav i stillet en ideal restid
i intervallet 10-30 minuter. I forhallande till de faktiska restiderna dr de ideala restiderna
mer samlade, med undre och 6vre kvartiler pa 15—45 minuter respektive 10—-30 minuter.
Som intervallerna avslgjar dr de ideala restiderna pd aggregerad niva ocksé kortare én de
faktiska. Medianvérdet avseende faktisk restid dr 25 minuter, jamfort med 20 minuter f6r
den ideala restiden.

I Figur 7 visas ett spridningsdiagram Over hur den ideala restiden forhaller sig till den
faktiska restiden. Diagrammet illustrerar att sambandet mellan ideal och faktisk restid
inte dr sa tydligt som man kanske skulle kunna forvanta sig. En och samma ideala restid
har angivits av respondenter med stor spidnnvidd i faktiska restider.
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Figur 7. Ideal kontra faktisk restid

Spridningsdiagram &ver ideal kontra faktisk restid. Den heldragna linjen motsvarar att den ideala restiden ar densamma
som den faktiska restiden och i omradet mellan de streckade linjerna ar den ideala restiden inom +5 minuter fran den
faktiska restiden. Diagrammet &r beskuret och visar 958 av 1064 enkatsvar (90 %).

De streckade linjerna i Figur 7 markerar ett omrade dir den ideala restiden ungefar mot-
svarar den faktiska (£5 minuter). De flesta enkédtsvaren hamnar under den nedre linjen,
vilket innebér att de onskar en restid som &r visentligt kortare 4n idag. Nagra svar hamnar
emellertid ovanfor den Ovre linjen och dessa respondenter onskar sdledes vésentligt
ldngre restid, vilket kan tolkas som att for kort restid ibland kan vara ett hinder for att
kunna anvinda tiden ombord pé onskat sétt. De som onskar langre restid har forhallande-
vis kort restid 1 utgéngsliget.

Fordelningen mellan de som Onskar vésentligt kortare restid &n idag, ungefar samma som
idag respektive vésentligt kortare &n idag visas 1 Tabell 8. Som kan ses i tabellen ar det
bara ungefér hilften av respondenterna som Onskar att restiden hade varit kortare. Bland
Ovriga ar de flesta i stort sett n6jda med den restid de har, men som beskrivits ovan finns
ocksa en liten del som 6nskar att deras restid vore lingre.

Tabell 8. Skillnad mellan ideal och faktisk restid

Antal respondenter som 6nskar betydligt kortare restid, ungefar samma respektive betydligt Iangre restid. Medianrestid
avser medianen av den faktiska restiden.

Mer &n 5 minuter kortare 538 51 % 40 min
Inom +5 minuter 471 44 % 18 min
Mer &n 5 minuter langre 55 5% 10 min
Totalt 1064 100 % 25 min

Tabellen visar ocksa att det finns tydliga skillnader mellan dessa grupper med avseende
pa resornas ldngd. Bland de som onskar kortare restider 4r medianrestiden 40 minuter,
medan den bara dr 10 minuter bland de som Onskar langre restider.

Resultaten har sldende likheter med den studie om ideal restid som gjordes for 25 ar sedan
(Redmond & Mokhtarian, 2001) bade avseende fordelning och medianrestider (jamfor
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avsnitt 2.2). Siffrorna dr i det ndrmaste identiska trots att den tidigare studien genomfor-
des i en helt annan kontext — pendlingsresor oavsett fairdmedel i San Francisco Bay Area
och, som redan ndmnts, tva och ett halvt decennium tidigare.

4.4.2. Indexet "Angelagen om kortare restid”

For att utforska vilka faktorer som kan ha en inverkan pa instéllningen till kortare restid
genomfordes en regressionsanalys mot indexet angeldgen om kortare restid, som kon-
struerats genom att kombinera sju olika enkitfragor med koppling till fenomenet ifrdga
(se beskrivning av indexet 1 avsnitt 3.1).

Som forklaringsvariabler inkluderades en méngd faktorer kopplade till resenédren och till
resan pa motsvarande sétt som i den logistiska regressionen i avsnitt 4.3, men med nagra
viktiga skillnader. For det forsta introducerades alla variabler samtidigt i denna modell,
med undantag for inkomstniva. Inkomstnivan ar forknippad med forhéllandevis stort
bortfall och analyserades darfor i en separat modell. For det andra anvénds alder och res-
tid hiar som kontinuerliga variabler eftersom deras samband med den beroende variabeln
1 detta fall har en tydligare kontinuerlig form. Sambandet med restid har en kvadratisk
form och dirfor togs dven kvadraten av restid med i modellen.® Slutligen begrinsades
urvalet i regressionsmodellen till fall med max 90 minuters restid for att de allra ldngsta
restiderna inte skulle fa oproportionerlig inverkan.

Den resulterande modellen visas i Tabell 9. Modellen forklarar 27 procent av indexets
variation i urvalet (justerat R’ = 0,266; N = 969; F(38, 930) = 10,2; p < 0,001). Den
forhallandevis ringa forklaringsgraden pavisar att hur angeldgen man dr om kortare restid
ar ett komplext fenomen som &r svért att rent kvantitativt fa grepp om, trots att vi har
inkluderat en tdmligen stor méngd forklaringsvariabler.

Icke desto mindre visar modellen att det finns statistiskt signifikanta samband mellan
indexet och flera av forklaringsvariablerna. Sambandets effekt illustreras av den standar-
diserade koefficienten (f), som ges av hur ménga standardavvikelser den beroende vari-
abeln forandras nir den oberoende variabeln ifraga 6kar med en standardavvikelse.

Restid ar séledes den variabel som har storst effekt pd indexet. Bade den linjdra och den
kvadratiska termen &r statistiskt signifikanta (med 99,9 procents konfidensnivd). Den po-
sitiva koefficienten for den linjdra termen betyder att ju lingre restid man har 1 utgangs-
laget desto mer angeldgen dr man om kortare restid, och den negativa koefficienten for
den kvadratiska termen betyder att effekten avtar efterhand. Sambandet illustreras i1 Figur
8, som indikerar att angelégenheten om kortare restid dkar ju langre restid man har — men
planar ut vid drygt en halvtimmes restid. Lagre restid &n sa gor inte att angeldgenheten
oOkar ytterligare.

Aven 3lder ser ut att ha relativt stor effekt. Yngre personer ir generellt sett mer angeliigna
om kortare restid &n dldre personer. Koefficienten (b) visar att indexpodngen minskar
med 0,23 om aldern 6kas med ett ar, det vill sdga att en 25-aring enligt modellen 1 ge-
nomsnitt dr knappt 12 indexpoéng mer angeldgen om kortare restid dn en 75-aring.

¢ For att undvika kollinearitet i modellen centrerades forst restiden kring medelvérdet 29,2 minuter. Den
medelvirdescentrerade restiden betecknas restid. 1 resultatredovisningen.
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Tabell 9. Regressionsmodell for indexet ”angeldgen om kortare restid” (skala fran 0 till 100)
Koefficienter (b) med konfidensintervall, standardiserade koefficienter (8) och statistik for forklaringsvariablerna.

Konstant 75,00 [67,84; 82,16] 20,6 < 0,001
Kon (referens: Man)

Kvinna -2,11 [-4,10; -0,12] -0,06 2,1 0,038
Alder (ar) -0,23 [-0,30; -0,16] -0,24 -6,7 < 0,001

Utbildningsniva (ref.: Grundskola,
gymnasium eller folkhdgskola)

Hoégskola eller universitet 414 [2,15; 6,13] -0,12 41 < 0,001
Forvarvsarbetande 1,63 [-0,59; 3,85] 0,05 1,4 0,150
Riksomrade Stockholm 2,12 [-0,21; 4,44] 0,05 1,8 0,075

Familjeférhallande (ref.: Ensamsta-
ende utan barn)

Ensamstaende med barn 2,11 [-2,00; 6,22] 0,03 1,0 0,313
Sammanboende utan barn 1,89 [-0,54; 4,31] 0,05 1,5 0,128
Sammanboende med barn 3,91 [1,10; 6,71] 0,10 2,7 0,006

Kollektivtrafikvana (ref.: Nagon gang
per halvar / ar)

Minst en gang i manaden -5,25 [-7,81; -2,70] -0,12 -4,0 < 0,001
Resans arende (ref.: Arbetsresa)
Skola / studier -4,31 [9,73; 1,11] -0,05 -1,6 0,119
Tjansteresa -2,40 [-7,93; 3,13] -0,03 -0,9 0,395
Inkdpsresa -5,16 [-8,92; -1,40] -0,09 -2,7 0,007
Fritidsaktivitet -3,21 [-6,11; -0,30] -0,08 -2,2 0,030
Besoka slakt och vanner -7,03 [-10,55; -3,51] -0,14 -3,9 < 0,001
Annat arende -4,04 [-7,70; -0,38] -0,08 -2,2 0,030
Riktning (ref: Till aktiviteten)
Hemresa 0,99 [-1,24; 3,22] 0,03 0,9 0,382
Restid (minuter)
Restid, 0,25 [0,18; 0,31] 0,28 71 < 0,001
Kvadraten av restid. -0,01 [-0,01; 0,00] -0,19 -4,9 < 0,001
Bytesresa 1,57 [-0,62; 3,75] 0,04 1,4 0,160
Tillgang till sittplats (ref.: Ingen)
Sittplats hela resan -3,27 [-7,29; 0,76] -0,07 -1,6 0,111
Sittplats del av resan -0,86 [-5,59; 3,88] -0,02 -0,4 0,723
Upplevd tréngsel (ref.: Ingen)
Viss man 1,66 [-0,69; 4,00] 0,05 1,4 0,166
Hog grad 4,39 [0,17; 8,61] 0,07 2,0 0,042
Stérdes av medpassagerare 5,69 [3,29; 8,09] 0,15 4,7 < 0,001
Aktivitet under resan
Arbetade / studerade -6,93 [-10,62; -3,24] -0,13 -3,7 < 0,001
Planerade / tankte igenom -2,30 [-4,47; -0,12] -0,07 -2,1 0,038
Sov / vilade 0,19 [-2,48; 2,87] 0,00 0,1 0,887
Gjorde ingenting -0,52 [-3,09; 2,05] -0,01 -0,4 0,690
Lyssnade pa musik/pod 0,79 [-1,66; 3,23] 0,02 0,6 0,528
Forstroelse, underhallning 1,03 [-1,69; 3,76] 0,02 0,7 0,457
Stickade / handarbetade 0,37 [-6,71; 7,44] 0,00 0,1 0,919
Laste -2,18 [-5,87; 1,51] -0,04 -1,2 0,247
Scrollade pa mobilen 0,92 [-1,33; 3,17] 0,03 0,8 0,423
Umgicks -3,46 [-6,00; -0,91] -0,08 2,7 0,008
Tog hand om barn -3,09 [-7,53; 1,35] -0,05 -1,4 0,172
At mat -1,07 [-6,79; 4,64] -0,01 -0,4 0,713
Telefonsamtal 0,19 [-3,46; 3,83] 0,00 0,1 0,920
Mejlade / chattade -1,56 [-4,36; 1,24] -0,04 -1,1 0,275
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De som storts av medpassagerarna dr, som forvintat, mer angeldgna om kortare restid dn
de som inte storts. Daremot har tillgangen till sittplats inte fatt ndgot signifikant genom-
slag i modellen. Nér det giller resans karaktar i vrigt kan noteras att resans drende verkar
ha viss paverkan, men effekten &r inte sérskilt framtrddande.

Jamfort med den logistiska regressionsmodellen avseende vérdefull eller bortkastad tid
kan noteras att graden av upplevd tringsel, som hade storst effekt av alla variabler i den
modellen, inte har ndgon central roll har.
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Figur 8. Indexpodng avseende "Angelagen om kortare restid” i olika restidsintervall

Genomsnittliga indexpoang i olika restidsspann. Endast fall med max 90 minuters restid ingar (N = 969). Felstaplarna
visar 95 procents konfidensintervall.

Inkomstnivans samband med indexet analyserades genom att 14gga till denna variabel 1
regressionsmodellen. Resultatet visar att de med hogst inkomst (6ver 500 000 kr per ar,
motsvarande den 6vre inkomstkvartilen i urvalet) generellt sett & nagot mer angeldgna
om kort restid &n andra. Skillnaden &r statistiskt signifikant (med 99 procents konfidens-
niva), men pa det stora hela ir effekten marginell.”

4.4.3. Upplevd snabbhet

Fokusgruppens resonemang forstiarker i hog grad den komplexitet, i synen pa hur viktigt
eller oviktigt kortare restid ar, som kunde skonjas i regressionsmodellen. Diskussionen
kring denna fraga avslojade en tydlig ambivalens, 1 gruppen som helhet men ocksa hos
de enskilda deltagarna. I borjan av samtalet var det flera som uttryckte att smé restids-
vinster dr helt onddiga, bara for att lite senare forklara att de sa gott som alltid viljer den
snabbaste avgangen (om valmdojligheten finns) 4ven om det bara handlar om ett par mi-
nuters tidsvinst.

7 Referenskategori 200 000-500 000 kr per ar. Inkomst 6ver 500 000 kr per &r: b = 3,69; = 0,09; p =
0,008. Ovriga parametrar i modellen férdndras endast marginellt. Inkomster under 200 000 kr per ar skiljer
sig inte signifikant mot referenskategorin.
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Denna ambivalens blev som mest konkret nédr diskussionen kom att handla om héllplat-
sers vara eller icke vara. A ena sidan sigs det som “negativt om det dras in hallplatser for
att resan ska ga fortare” (deltagare 10) och att de restidsvinster som skulle kunna nas
dirigenom inte viger upp nackdelarna. A andra sidan ledde samtalet lite senare in pa
mangas 6nskan om expressbussar som ett sétt att ’slippa stanna vid hallplatser pa vigen”
(deltagare 3) och att inte "behdva std och vénta in personer som kommer springande vid
varje hallplats™ (deltagare 6).

Samtidigt var det flera som framholl att det inte finns ndgon rationell forklaring till att de
foredrar expressbussen eller den snabbaste avgangen, eller som en av deltagarna uttryckte
det: ”Jag gor ju inget med de tvd minuterna jag vinner” (deltagare 2). Det verkar snarare
vara den upplevda snabbheten, att resan flyter pa, som ligger till grund for deras prefe-
rens: ’Sa ldnge jag dr pa vag kinns det som att resan gar snabbare” (deltagare 7). Kédnslan
av att fastna i trafiken, eller vid alltfor ménga hallplatser, dr uppenbarligen storande pé
ett sitt som gar bortom den faktiska restidsforlusten i minuter och sekunder. Att undvika
sadana storningar verkar med andra ord vara forknippat med en nytta som kan vara svar
att kvantifiera — kinslan av snarare &n faktisk tidsvinst: "Bussfiler dr jéttebra ... det kénns
som att det gar fortare fram, men det dr egentligen inte sa viktigt om det tar fem minuter
mer eller mindre” (deltagare 3).

4.5. Distansarbetets paverkan pa synen pa restid

Tva tredjedelar av de som forvirvsarbetar har mdojlighet att utfora delar av sitt arbete
utanfor sin ordinarie arbetsplats, 1 ndgon grad (39 procent) eller i mycket hog grad (27
procent). Méinga av de som har denna mojlighet uppger att den paverkar deras instéllning
till restid, vilket illustreras i Figur 9. Som kan ses i figuren instimmer drygt 40 procent
av dem helt eller delvis i att mojligheten att arbeta hemifrdn vissa dagar gor att de kan
acceptera langre restid till arbetet. Detta kan jimforas med de knappt 30 procent som tar
avstind fran pastaendet.

Nar det géller paverkan pa fritidsresandet ar fordelningen daremot jaimnare. Ungefar en
tredjedel instimmer, en tredjedel dr neutrala och en tredjedel instimmer inte i pastaendet
att mojligheten till distansarbete gor att man reser mer pa fritiden.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jag kan acceptera langre restid till arbetet.

Jag reser mer pa fritiden. -

1 - Instdmmer helt 2 - Instammer delvis
3 - Varken instdmmer eller instdmmer inte m4 - Instammer inte

m 5 - Instammer inte alls

Figur 9. Distansarbetets inverkan pa instéllningen till resor

Installning till pastaenden kring "Mojligheten att arbeta hemifran vissa dagar innebéar f6r mig ...” hos respondenter med
mdjlighet till distansarbete (N = 392).
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Acceptansen for ldngre restid till arbetet verkar hinga samman med hur stora mojligheter
man har att arbeta pd distans. Bland de som i mycket hog grad kan arbeta pd distans
instdimmer hela 55 procent i pastdendet att de kan acceptera lingre restid till arbetet. Mot-
svarande andel bland de som kan arbeta pa distans i nagon grad dr 36 procent. Nér det
giéller frigan om fritidsresandet &r skillnaden ddremot inte lika tydlig; andelen som in-
stimmer 1 det pastdendet dr 36 procent bland de som kan arbeta pd distans 1 hog grad
jamfort med 30 procent bland de som kan arbeta pa distans i ndgon grad.

Om man studerar ovriga enkétfragor avseende instédllningen till restid, men utan explicit
koppling till distansarbete, gér det dock inte att se ndgot som tyder péd att de som har
mojlighet till distansarbete dr mer villiga &n andra till att acceptera ldngre restider. Figur
10 visar genomsnittliga indexpodng avseende angeldgen om kortare restid for fyra olika
grupper med varierande grad av mojlighet till distansarbete. I kontrast mot resultaten
ovan, dir manga angav att mojligheten till distansarbete innebar att de kunde acceptera
langre restider, ser det hir ut som att de som kan jobba hemifran ibland snarare ar mer
angeldgna om kortare restid &n de som saknar den mojligheten. Skillnaderna dr emellertid
relativt sma.
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Ja, i mycket hég grad Ja, i nagon grad Nej, inte alls Forvarvsarbetar ej

Méjlighet till distansarbete

Figur 10. Indexpoidng avseende ”Angeldgen om kortare restid” mot mojlighet till distansarbete

Genomsnittliga indexpoang i olika grupper baserade pa mojlighet att utféra delar av sitt arbete utanfor sin ordinarie ar-
betsplats. Felstaplarna visar 95 procents konfidensintervall. N = 1064.

Monstret 1 Figur 10 bekridftas om motsvarande variabel, mojlighet till distansarbete, ad-
deras 1 den regressionsmodell som beskrivits i avsnitt 4.4.2. Resultatet indikerar att de
som har mojlighet till distansarbete &r ndgot mer angeldgna om kortare restid &n de som
forvarvsarbetar utan mojlighet till distansarbete. Skillnaden ar dock inte statistiskt signi-
fikant (med 95 procents konfidensniva),® men vi kan dtminstone sl fast att de som har

8 Referenskategori: forvirvsarbetar utan mojlighet till distansarbete. Mycket goda mojligheter: b = 2,81
[-0,67; 6,29] ; p = 0,114. Vissa mojligheter: b = 1,64 [-1,58; 4,86]; p = 0,318. Forvarvsarbetar ej: b = -0,32
[-3,20; 2,55]; p = 0,825. Ovriga parametrar i modellen fordndras endast marginellt.
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mojlighet till distansarbete inte dr vésentligt mindre angeldgna om kortare restid én de
som saknar mojlighet till distansarbete.

For att forsoka forsta de till synes motstridiga resultaten i att mojlighet till distansarbete
ofta innebdr acceptans for ldngre restid (Figur 9) samtidigt som de som har denna mgj-
lighet &r minst lika angeldgna som andra om kortare restid (Figur 10) har vi tittat ndrmare
pa sambandet mellan dessa skalor. Resultatet illustreras 1 Figur 11. Som kan ses 1 figuren
ar sambandet tdmligen svagt. Det dr bara de som svarat ”instimmer inte alls”, det vill
sdga de som tar starkast avstdnd fran pastdendet att mgjlighet till distansarbete innebar
acceptans for langre restid, som ocksd generellt verkar vara mer angeldgna om kortare
restid. Mellan 6vriga grupper syns inga tydliga skillnader.
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Méjligheten att arbeta hemifran vissa dagar innebar fér mig: Jag kan acceptera langre restid till arbetet
(till exempel att arbetsplatsen ligger langre bort).

Figur 11. Indexpoang avseende ”Angeldgen om kortare restid” mot syn pa distansarbete och restid

Genomesnittliga indexpoang i olika grupper baserade pa installning till pastaendet att mojlighet till distansarbete innebar
acceptans for langre restid. Felstaplarna visar 95 procents konfidensintervall. N = 392.

En envégs variansanalys (ANOVA) bekréftar det som kan anas i Figur 11. Det finns en
statistiskt signifikant skillnad (F(4, 387) =3,32; p=0,011), och genom ett LSD post-hoc-
test blir det tydligt att det endast dr kategorin “instdimmer inte alls” som sérskiljer sig.
Med 95 procents sannolikhet ligger genomsnittet i denna grupp mellan 2 och 16 index-
poédng hdgre an i Ovriga grupper pa skalan angeldgen om kortare restid. Mellan de 6vriga
grupperna sinsemellan finns det inga statistiskt signifikanta skillnader.

Pé det stora hela kan vi ddrmed konstatera att det egentligen inte finns nigra tecken pé att
storre mojligheter till distansarbete generellt sett skulle paverka instdllningen till restid.
De knappt 13 procent (av de som har mojlighet att arbeta hemifran ibland) som tar starkast
avstand fran pastdendet att distansarbete dkar acceptansen for ldngre restid dr ocksa ge-
nerellt mer angeldgna 4n andra om att restiden &r kort, men bland dvriga 87 procent finns
inga tendenser till motsvarande mdnster.
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5. Diskussion

5.1. Nya mojligheter, men det mesta ar sig likt

I denna studie har vi strivat efter att fordjupa forstielsen for upplevelsen och anvind-
ningen av restid i kollektivtrafiken, inte minst mot bakgrund av den utveckling av mobil
uppkoppling och mdjligheter till distansarbete som skett under de senaste 10—15 aren.

Viéra resultat pekar pé att resendrernas instillning till restid ar tdmligen stabil Gver tid,
trots dessa fordndrade forutsattningar. Aktiviteterna ombord har i och for sig dndrats i
karaktér 1 och med att mobiltelefonen blivit alltmer dominant, i nigon man som arbets-
verktyg och dnnu mer som kalla till forstroelse. I grund och botten verkar synen pa restid
dock inte ha paverkats ndmnvért — atminstone inte 1 positiv beméirkelse — vilket har varit
en aterkommande upptickt i vara resultat.

For det forsta ar det 1 var studie ndgot farre som tycker att tiden ombord var virdefull
snarare @n bortkastad tid jdimfort med en liknande undersokning for 15 &r sedan (Fahlén
et al., 2010). For det andra ar det fler som upplever nagon form av hinder for att kunna
anvinda restiden pd Onskat sétt, men monstret i vilka typer av hinder man upplever ar
ungefar detsamma. Nu som da ar det vanligaste hindret att man stors av medpassagerare
som ir for hdgljudda eller tar upp for mycket plats.” For det tredje kunde vi se att de som
arbetar eller studerar under sin resa ocksa ar de som dr mest benédgna att tycka att restiden
var vérdefull, men samtidigt dr det firre som dgnar sig &t detta nu &n for 15 ar sedan.

Nar det géller resendrernas 6nskeméal om kortare (eller 1 vissa fall langre) restid verkar
det vara 4n mer stabilt. Vara resultat avseende ideal restid ar néstintill identiska med re-
sultaten av en liknande undersokning som gjordes 25 ar tidigare, i det fallet dessutom i
en annan geografisk kontext (Redmond & Mokhtarian, 2001). Angeldgenheten om kor-
tare restid verkar inte heller paverkas av storre mojligheter for distansarbete. Pa direkt
fraga dr det 1 och for sig manga som har den mdjligheten som uppger att de dirmed kan
acceptera langre restid, men nér vi tittade ndrmare pa hur de svarat pa andra fraigor om
restid kunde vi konstatera att dessa svar snarare pekar i motsatt riktning.

5.2. Vardefull restid, ideal restid och kanslan av snabbhet

Trots alla dessa tecken pé att mycket ar sig likt finns det, anser vi, fog for att ifrdgasétta
(eller &tminstone nyansera) gamla sanningar om restid. Mer &n hélften av kollektivtrafi-
kens resendrer tycker att tiden ombord &r vardefull snarare &dn bortkastad tid och nistan

? Det bor noteras att instéllningen till medpassagerarna &r dubbelsidig. A ena sidan kan de vara en stor-
ningskalla, men & andra sidan kan de ibland erbjuda viss trygghet (till exempel som bekanta framlingar”)
eller forstroelse under resan (fér dem som tycker om att kolla pa folk” eller tjuvlyssna pé andras samtal).
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hilften hade, om de fick onska fritt, valt en restid som ar ungefdr densamma som idag
eller 1 vissa fall till och med ldngre. Att restid kan ses som en uppoffring som bor mini-
meras dr dirmed bara en halvsanning, i bista fall. Dessutom pekar véra resultat ndmligen
pa att &ven de som Onskar kortare restid séllan vill eliminera den helt — for de flesta ar
den ideala restiden i stéllet ndgonstans mellan tio minuter och en halvtimme.

Vért urval omfattar forvisso bara kollektivtrafikresenérer, alltsa de som 1 nagon man re-
dan gjort valet att resa kollektivt och ddrmed accepterat den restid det innebér. Det finns
dock tidigare forskning som pekar pé att fairdmedlet inte har ndgon avgorande paverkan
pa ideal restid (Redmond & Mokhtarian, 2001).

I linje med resultaten om ideal restid dr de som redan har restider under en halvtimme
generellt sett inte lika angeldgna om kortare restid som de som i nuléget reser ldngre &dn
en halvtimme. Detta samband ar inte lika enkelt som det kanske forst framstar; det finns
inga tecken pd att de som har dnnu ldngre restider dr &nnu mer angeléigna om att korta ner
den, snarare tvirtom. Varfor det dr sé har vi inte lyckats klarldgga, men en tankbar for-
klaring skulle kunna vara att restider runt 45 minuter eller mer ger bittre majligheter till
att anvénda restiden pa onskat sétt, till exempel att arbeta eller studera. En annan mgjlig-
het &r att bilen kanske inte dr ett lika framtrddande alternativ nér resan &r ldngre, och att
man dé lagger mindre vikt vid restidsjimforelser.

Av de faktorer vi studerat &r just restiden i utgangsldget den som har storst inverkan pa
hur angeldgen man dr om kortare restid. Givetvis finns det ménga fler faktorer som péa-
verkar — och vi kunde i vér regressionsmodell identifiera nagra av dem, till exempel re-
sendrens alder, vad man édgnat sig it under resan och huruvida man storts av medpassa-
gerarna — men det bestdende intrycket dr att hur angeldgen man dr om kortare restid &r ett
komplext fenomen som dr svart att rent kvantitativt fa grepp om.

Detta kan eventuellt bero pa att vart konstruerade index angeldgen om kortare restid inte
pa ett tillrdckligt bra sitt fangar just detta fenomen. Rent statistiskt uppfyller vart index
typiska krav pa intern konsistens,'® men det ir i sig ingen garanti for att det fenomen vi
vill studera ar korrekt representerat (Taber, 2017).

Det dr emellertid troligare att synen pa restid ar alltfor komplex for att med tillrdcklig
traffsdkerhet kunna beskrivas baserat pd en begriansad mingd variabler om resendren och
resans karaktir (dven om den begrinsade méngden var ganska stor i var modell). Dessu-
tom kan upplevelsen av restid ibland vara svar att hérleda till den objektiva restiden i
minuter och sekunder. Vara resultat visar att den upplevda snabbheten, kénslan av att
resan flyter pa, kan vara viktigare &n att resan rent objektivt gdr mer eller mindre snabbt.

5.3. Forslag till vidare forskning

Fenomenet upplevd snabbhet skulle kunna vara intressant att studera nirmare framover,
bade 1 form av en fordjupning i vad som péverkar den upplevda snabbheten och kanske
ocksé i form av en undersokning av huruvida den kan beskrivas kvantitativt. Det senare

10 Cronbachs Alpha = 0,751. Ofta anvinds 0,7 som miniminivé, 4ven om det teoretiskt inte gir att hirleda
ett sddant allméngiltigt troskelvédrde (Taber, 2017).
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skulle potentiellt kunna omsittas i ett slags matt pa jamnheten i hastighet eller liknande,
som komplement till det sedvanliga restidsmattet.

En annan fraga for vidare forskning &r hur restid anvénds och upplevs fran dorr till dorr,
det vill siga under hela resan och inte bara under tiden ombord. Aven om véra resultat
pekade pé att nya digitala mojligheter och beteenden inte paverkat resendrernas upple-
velse av tiden ombord 1 ndgon storre utstrackning, ar det langtifran sikert att detta ocksa
giéller Ovriga delar av resan. Exempelvis kanske upplevelsen av vintetid har paverkats av
allt battre tillgang till digital information? Med ett bredare grepp kring alla delar av resan
kan tiden ombord ocksa sittas i relation till andra restidskomponenter; anslutningstid,
vantetid och bytestid.

Avslutningsvis sa dr anviandning och upplevelse av tiden ombord titt forknippad med
akkomfort. Vi kunde i1 vara resultat se att akkomforten (framf6rallt i form av upplevd
tringsel) paverkar sannolikheten for om restiden ska upplevas som virdefull tid. Akkom-
forten har dven 1 tidigare forskning pekats ut som en betydande faktor for kollektivtrafi-
kens attraktionskraft, i synnerhet for lite liingre resor (Hansson et al., 2019). Akkomfort
ar emellertid méngfacetterat och mer forskning behdvs om dess olika aspekter. Till ex-
empel visade vara resultat att de som arbetar eller studerar ombord i hdgre utstrackning
an andra tycker att tiden ombord &r vérdefull, och dérfor skulle det kunna vara intressant
att titta ndrmare pa hur arbete och studier ombord kan underlittas samt under vilka forut-
sattningar det dr mer eller mindre viktigt att arbeta for detta.
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6. Slutsatser

Den hér studien har visat att de senaste arens allt béttre forutsédttningar avseende mobil
uppkoppling och distansarbete inte har haft ndgon vésentlig inverkan pé kollektivtrafik-
resendrers upplevelse av restid. Exempelvis ér det farre som anvédnder tiden ombord till
att arbeta eller studera nu an for 15 ar sedan. I stéllet domineras restiden av mer passiva
sysslor, till exempel att scrolla pd mobilen som kommit att bli en av de absolut vanligaste
aktiviteterna ombord. Mobiltelefonen anvinds i1 ndgon utstrackning i1 Gver 80 procent av
resorna och verkar overlag vara en uppskattad killa till forstroelse och behéndigt arbets-
verktyg. Samtidigt finns baksidor, dels i form av att en del verkar uppleva att mobiltele-
fonen tringer undan andra aktiviteter som man gérna gjort mer av, dels i form av att
medpassagerares hogljudda samtal och mobilanvindning &r bland de vanligast upplevda
storningskéllorna ombord.

Trots dessa fordndringar i aktiviteter och storningskéllor dr det ungefdr lika ménga nu
som for 15 ar sedan som uppger att tiden ombord &r véardefull snarare dn bortkastad tid.
Da som nu tycker mer dn hélften av kollektivtrafikens resenérer att tiden ombord ar vér-
defull snarare 4n bortkastad tid och dessutom hade néstan hélften, om de fick onska fritt,
valt en restid som &r ungefar densamma som idag eller 1 vissa fall till och med langre.

Med andra ord &r det viktigt att ha en nyanserad syn pa restid; exempelvis kan kortare
restid vara mer eller mindre viktigt for resenédrerna 1 olika sammanhang. Den mest bety-
delsefulla faktorn verkar vara hur ldng restiden dr 1 utgdngsléget. Detta dr i ndgon mén en
sjalvklarhet, men sambandet &r inte lika enkelt som det kanske forst framstar. Angelédgen-
heten om kortare restid 6kar med restiden upp till ca en halvtimme, men dérefter planar
den ut. Detta innebdr att resendrer pa en typisk stadsbusslinje inte dr lika angeldgna om
kortare restid som resendrer pd en lite lingre regional linje (med restider pa ungefar 30—
45 minuter). Det finns emellertid inga tecken pé att de som har &nnu langre restider ar
annu mer angeldgna om att korta ner den, snarare tvartom.

Det bor understrykas att instdllningen till restid &r ett komplext fenomen som é&r svért att
rent kvantitativt fa grepp om dven om man har en stor méngd forklaringsvariabler till
forfogande. Denna komplexitet forstérks av att den faktiska restiden i minuter och sekun-
der ibland verkar vara mindre viktig dn kdnslan av att komma fram snabbt; att resan flyter

pa.
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Bilaga 1: Enkatfragor

Q1. Innehdll din resa nigot byte mellan kollektivtrafiklinjer?

Ja

Nej

[om ”Ja” 1 Q1]
Besvara foljande fragor med tanke pa resan du gjorde innan ditt forsta byte.

Q2. Vilken typ av kollektivtrafik dkte du med?

Buss i stadstrafik
Buss i regional trafik
Spéarvagn
Tunnelbana

Tag

Bt

[om "Tag” 1 Q2]
Q3. Vilken typ av avdelning dakte du i?

1:a klass
Tyst avdelning
2:a klass
Vet inte

Q4. Hade du sittplats under resan?

Ja, hela strickan
Ja, del av strickan
Nej

QS. Upplevde du triangsel?
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Ja, 1 hog grad
Ja, 1 viss man
Nej
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Q6. Vad var resans huvudsakliga irende?
Resa till/fran arbetet

Resa till/fran skola eller studier
Tjénsteresa

Resa for inkop

Resa for fritidsaktiviteter

Resa for besok av sldkt och vanner

e Annat

Q7. Reste du till din aktivitet eller hem?
e Ditresa
e Hemresa

Q8. Ungefir hur ling var resan, i kilometer?

Q9. Hur liang tid tog resan, i minuter, fran hallplats till hallplats eller station till
station?

Q10. Vilka aktiviteter dgnade du dig 4t under resan och under ungefir hur ling
tid? [Gjorde ej; 1-10 min; 11-20 min; 21-30 min; 31-40 min; 41-50 min; 51-60 min;
Over 60 min]
e Arbetade/studerade
e Tinkte igenom, planerade personliga saker
e Sov/vilade
e Tittade ut genom fonstret/gjorde ingenting
e Lyssnade pa musik/radio/podd/ljudbok
e Forstroelse, underhéllning
e Stickade, handarbetade
e Liste
Scrollade pa mobilen
Umgicks med medpassagerare
Tog hand om barn
At mat
Telefonsamtal
Mejlade, chattade
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Q11. Vilken utrustning hade du med dig for att anviinda under resan och under hur
lang tid anviinde du den faktiskt? [Hade med mig men anvinde aldrig; 1-10 min; 11—
20 min; 21-30 min; 31-40 min; 41-50 min; 51-60 min; Over 60 min]

Mobiltelefon

Surfplatta eller ldsplatta

Birbar dator

Spelkonsol (t.ex. Nintento Switch)

Tidning, skonlitterdr bok, veckotidning

Spel (t.ex. kortlek), korsord eller liknande
Arbetsrelaterat material, t.ex. dokument, penna
Larobok eller annat material for studier

Q12. Om du tinker pa restiden ombord pa tiget/bussen/sparvagnen/biten, vilken
av foljande beskrivningar passar biist din upplevelse av den?

Tiden var mycket vardefull
Tiden var ganska vardefull
Tiden var till viss del bortkastad
Tiden var helt bortkastad

Q13. Pa vilket sitt tycker du att <svar pa Q12>?

Q14. Du har svarat att din restid var <svar pa Q9> minuter. Med tanke p4 att
vissa tycker om att resa och andra tycker att det ér sloseri med tid, hur ling skulle
den ideala restiden vara for dig for denna resa (i minuter)?

Q15. Fanns det nagot hinder for att anvinda resan pa det séiitt du 6nskade? (Flera
alternativ kan véljas)

Nej, inga hinder [exklusiv]

Jag hade ingen sittplats

Restiden var for kort

For mycket ovdsen och buller

For trdngt pa grund av manga resendrer
Obekvamt pd grund av sittplatsens utformning
Inte tillrackligt med plats for att anvénda dator
For daliga tekniska mgjligheter, t.ex. for att anvdnda dator/internet/mobil
For jobbigt att packa ned och ta med utrustningen
Det svdnger och skakar for mycket

Jag var aksjuk

Det var for varmt/for kallt

Annat

[om “For daliga tekniska mdjligheter, t.ex. for att anvdnda dator/internet/mobil” 1 Q15]
Q16. Vilka tekniska mojligheter saknades eller var for daliga?
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Q17. Vilken betydelse har tillgdng till WiFi ombord for dig?
Stor betydelse

Viss betydelse

Ingen betydelse

Vet inte

Q18. Stordes du av dina medpassagerare under resan? (Flera alternativ kan vil-
jas)

Ja, deras mobilanvindning stérde mig

Ja, hogljudda samtal mellan passagerare storde mig
Ja, vissa medpassagerare tog upp for mycket plats
Ja, av andra skil

Nej [exklusiv]

Q19. Hur viktigt skulle du séiga att fem minuters kortare restid skulle vara for
dig?
e Mycket viktigt
Ganska viktigt
Varken viktigt eller oviktigt
Ganska oviktigt
Helt oviktigt

Q20. I forhallandet mellan kortare restid och bittre majlighet att anviinda tiden
pa vardefullt sitt, hur skulle du prioritera?
1-10, 1 = Kortare restid, 10 = Béttre mojlighet att anvinda tiden pa vardefullt satt

Q21. Hur stiller du dig till foljande pastienden? [Instimmer helt; Instimmer delvis;
Varken instimmer eller instimmer inte; Instimmer inte; Instimmer inte alls]

e Generellt sett upplever jag restid som nagot positivt.

e Jag planerar mina vardagsresor sa att de tar sa kort tid som mojligt.

e Restid innebir att jag slosar bort min tid.

e Jag har sd mycket att gora i1 vardagslag att jag har svart att hinna med allt som

behdver goras.
e Jag upplever generellt sett att tiden gér fort.

Q24. Familjeforhallande?

Ensamstaende utan hemmaboende barn
Ensamstidende med hemmaboende barn
Sammanboende utan hemmaboende barn
Sammanboende med hemmaboende barn
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Q25. Hur ofta dker du lokal/regional kollektivtrafik (alltsa buss, tig, spirvagn
etc.) for olika drenden?

e Minst 3 ggr i veckan

e Nagon géng per vecka

e 1-2 génger per méanad

e Nagon ging per halvér

e Nagon géng per ar

Q26. Forvarvsarbetar du?
e Ja
e Nej [— Q30]

Q27. Har du méjlighet att utfora delar av ditt arbete/vissa uppgifter utanfor din
ordinarie arbetsplats?

e Ja, i mycket hog grad

e Ja, indgon grad

e Nej, inte alls [— Q30]

e Har ingen ordinarie arbetsplats

e Vetinte [— Q30]

Q28. Hur méanga dagar per vecka arbetar du hemifrin normalt sett?

Q29. Mijligheten att arbeta hemifrin vissa dagar innebér for mig: [Instimmer helt;
Instimmer delvis; Varken instimmer eller instimmer inte; Instimmer inte; Instimmer

inte alls]
e Jag kan acceptera lidngre restid till arbetet (till exempel att arbetsplatsen ligger
langre bort).

e Jagreser mer pa fritiden.

[om respondent fran Skane]
Q30. Skulle du kunna tiinka dig att stilla upp pa en gruppintervju for att disku-
tera restid och aktiviteter under resan lite djupare?

e Ja, jag skulle kunna tinka mig att stélla upp

e Nej, tyvérr inte

Fran paneldatabasen:
e Alder
e Kon
e Hemvist (riksomrade, l4n, kommun, postnummeromrade)
e Utbildningsniva
e Inkomstnivé (personlig och hushéllets)
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K2 &r Sveriges nationella centrum for forskning och utbildning om kollektivtrafik. Har moéts akademi, offentliga
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kollektivtrafikens aktorer och sprider kunskap till beslutsfattare sa att debatten om kollektivtrafik fors pa
vetenskaplig grund.

K2 drivs och finansieras av Lunds universitet, Malmd universitet och VTl i samarbete med Region Stockholm,
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