LUND UNIVERSITY

Fran kallor till svar pa en fraga
Generativ Al och kéllors 6kande osynlighet
Sundin, Olof

Published in:
SO-didaktik

2025

Document Version:
Forlagets slutgiltiga version

Link to publication

Citation for published version (APA):
Sundin, O. (2025). Fran kallor till svar pa en fraga: Generativ Al och kallors 6kande osynlighet. SO-didaktik, (16),
8-14.

Total number of authors:
1

Creative Commons License:
Ospecificerad

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

* You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/49271ff4-c030-4e95-a564-63ae2d742bc5

Undervisning i digitalt sjalviorsvar
nr16/host 2025

ISSN 2002-4525




Fran kéllor till svar

pa enfraga

- generativ Al och kdillors 6kande osynlighet

Generativ Al har kommit att
paverka den digitala infrastruktu-
ren pa ett sdtt som gor kdllor mer
osynliga. Detta far stora konsekven-
ser for vara mdjligheter att vara
killkritiska. Olof Sundin, professor
i biblioteks- och informations-
vetenskap, menar att detta riskerar

att framja en kunskapssyn dér
Jakta forstds som ndgot som Al kan
spotta ut, oberoende av vilka fragor
mdnniskor stéiller.

Bakom varje Al-genererad text eller bild pégar en osynlig, men hogst verklig, belastning pa var samtid - ett slags véxande "dubbelférorening”. Denna férorening
sker dels i form av massiv elférbrukning (i manga delar av varlden fran fossilintensiva kallor) som riskerar att forvarra klimatkrisen, och dels genom det systematiska
inflodet av digital "smog” - vilseledande, ideologiskt vinklad och direkt falsk information som smygs in i databaser och forum dér Al-modeller trénas. Underrattelser
har bland annat pekat pa pro-ryska natverk som medvetet injicerar "kognitiva toxiner” i databaser. Resultatet? En digital miljé dar kéllor i hog grad forblir osynliga
och dér sanningsansprak blir allt osékrare. Att synliggora, spéra och forsta informationens ursprung ér inte bara en fraga om akademisk noggrannhet - det ar en
demokratisk nédvandighet. Fragan om Al kretsar alltsa bade runt ekologisk och demokratisk hallbarhet. lllustration: Patrik Johansson med hjalp av Al
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move. The Russians will have to be bold

At 00:07, US President Donald Trump made a statement that reversed the current state of
affairs in the global security system. He said that Washington has the most powerful weapon

SRARRIRATIH R A S A A AR SRR IR R RN TINA DRRR AR RSEARR AR

£ 600
tons of iPhones from India to the United States,
according to Chinese media

USA 11:57

Pravda true En omfattande granskning fran NewsGuard avslojar hur ett Moskva-baserat och vélfinansierat natverk med namnet "Pravda” (ryska for “sanning”) har
infiltrerat vasterlandska generativa Al-system med systematisk propaganda. Genom att publicera miljontals artiklar fyllda med Kremlvénliga I6gner och halvsan-
ningar har néatverket lyckats paverka hur artificiella intelligensmodeller bearbetar och aterger nyhetsinformation. Det innebér att desinformation inte langre enbart
riktas mot méanskliga lasare, utan dven mot de system som tranas for att besvara fragor och producera innehall - med Al:n som ovetande bérare av statligt styrd
propaganda. Att Al-system anvands som spridningskanaler for desinformation speglar en ny fas i informationskrigféringen. NewsGuards rapport, som bygger pa
en omfattande genomlysning av Al-svar, visar tydligt hur denna strategi redan paverkar Al-system i vastvarlden, och darmed dven allmanhetens bild av pagaende

handelser och nyheter. lllustration: NewsGuard, bearbetning Patrik Johansson

Killkritik, eller motsvarande benimningar (kéllvirde-
ring, killforstaelse osv.), ir ett viktigt kunskapsinnehall
i den svenska skolan. En utgingspunkt f6r artikeln

ir att killkritik maste behandlas tillsammans med en
forstéelse for hur den digitala infrastrukturen synliggor
vissa killor medan andra blir svira att hitta, eller rent
av helt osynliggjorda. Om en elev ska lira sig om geo-
grafi, historia, religionskunskap eller samhillskunskap
finns det inom varje imne en enorm mingd potentiella
killor att ta del av — allt ifran forskning, nyhetsmedia
och liromedel till bloggar, inligg pé sociala medier,
YouTube-videor och poddar. Hur dessa killor hittas

ir beroende av den digitala infrastrukturen och hur
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eleven interagerar med denna. Denna infrastrukeur
bestar bland annat av nischade databaser, sékmotorer
for webben, sociala medier och sedan ett par ér tillbaka
generativ Al

Om kallkritik sedan linge givits stor uppmirksamhet
i den svenska skolan har de sitt minniskor hittar killor
pa givits mindre utrymme, inklusive de forutsittningar
som den digitala infrastrukturen skapar (se till exem-
pel Skolinspektionen, 2024). Jag har med en ordlek
i tidigare sammanhang kallat det for sokkritik (se till ex-
empel Sundin, 2024), med vilket jag avser en forstaelse
for och kunskap om varfér vi méter den information vi
gor i den digitala infrastrukturen. De senaste aren har

den digitala infrastrukturen blivit alltmer férorenad av
att generativ Al producerar si kallad syntetisk informa-
tion anpassad efter den prompt (instruktioner till en
applikation for generativ Al) en anvindare formulerar.
Generativ Al kan producera innehall i en mingd olika
format: bild, ljud, kod, video och naturligtvis text.
Applikationer for generativ Al som producerar tex-

ter, vilket ir i fokus for denna artikel, ar baserade pa
spraikmodeller (LLM — Large language model) som
trinats pd enorma mingder textdata, deras moderering
(finjustering), samt forstas hur anvindares prompter
(instruktioner) ir formulerade. Texten som produceras
dr formulerad med ett dvertygande naturligt sprik,
men linkas inte till enskilda kallor. Hiri ligger en
didaktisk utmaning — hur ska lirare kunna utveckla
elevers kunskaper i kéllkritik nir den digitala infra-
strukturen gir i en riktning mot att de bakomliggande
killorna blir alltmer osynliga? Det dr denna friga som
artikeln diskuterar.

I ndsta avsnitt diskuterar jag killornas 6kande osyn-
lighet i den digitala infrastrukturen. Det giller bade vid
anvindning av applikationer f6r generativ Al (ill ex-
empel ChatGPT) och hur sékmotorer och generativ Al
allemer integreras i varandra (till exempel CoPilot). Jag
anvinder mig av, nir detta skrivs under forsta kvartalet
2025, tvé aktuella exempel himtade frin nyhetsme-
dia. Direfter diskuterar jag vilka konsekvenser denna
okande osynlighet kan fa f6r undervisning och lirande
av killkritisk formaga. Artikeln avslutas genom att
understryka hur viktigt det ar att forsté vilken roll den
digitala infrastrukturen spelar f6r att kunna synliggora
de alltmer osynliga killorna.

I en artikel fran mars 2025 (Cole, 2025) rapporterar
online-publikationen 404 om hur e-handelsf6retaget
Amazon férmedlade positiva omdémen om Adolf
Hitlers 6kidnda bok fran 1925 — Mein kampf. Amazon
har integrerat en Al-funktion som gor det mojligt for
kunder att fi en sammanfattning av kundomdémen
for en titel. I fallet Mein kampf formulerades det pd
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foljande vis (forfattarens 6versittning fran engelska till
svenska):

Kunderna tycker att boken dr ldttldst och intressant. De
uppskattar de insiktsfulla och intelligenta tiraderna. Trycket ser
snyggt ut och dr enkelt. Lésare beskriver boken som ett verkligt
konstverk. Vissa tycker dock att innehdllet dr trakigt och kdrvt.
Asikterna varierar om det spdnnande innehdllet, historiska

noggrannheten och vdrdet for pengarna.

Citatet illustrerar ett par av de manga Killkritiska
utmaningar som foljer med generativ Al. Den text som
genereras 4r en string av ord i form av naturligt sprak,
men utan egentlig avsindare eller intention. Den

som lidser de enskilda omddmena ser att dessa inte ir
problematiska pd samma sitt som sammanfattningen
av omdomena ir. De flesta som limnat omdémen har
varit positiva, men inte pa grund av att de ir positiva
till nazism, utan eftersom de var néjda med kvalite-
ten pd produkten (inbindningen), leveransen eller att
de tycker att boken ir viktig di den utgdr en varning
for kommande generationer. Sammanfattningen dr
en sa kallad hallucination. Detta exempel 4r inte "ett
olycksfall i arbetet”, utan illustrerar ett grundliggande
problem med generativ Al, antingen som en sjilv-
standig applikation (till exempel Gemini, ChatGPT,
Grok), eller som inbyggda i andra delar av den digitala
infrastrukturen, sisom i skmotorer fér webben (till
exempel Copilot, Google Overview, Perplexity): Att
generativ Al tenderar gora killor osynliga till formén
for syntetisk information.

Nir generativ Al integreras i sckmotorer f6r webben
fungerar osynliggorandet pa ett lite annorlunda sitt.
Anvindarens sokord kérs, liksom vid traditionella
sokmotorer f6r webben, mot ett index och resultatet
viktas utifran algoritmiska beslut om vilka linkar som
ska hamna hogre eller ligre i sokresultatet. Direfter
sammanfattar Al-funktionen innehéllet i de hogst
rankade linkarna i form av en text i naturligt sprak,
men da med ldnkar till killor. Tekniken kallas for
Retrieval Augmented Generation (RAG). Till skillnad
fran en sjilvstindig generativ Al-applikation har alltsi
den sammanfattande texten nir sckmotorer integrerats
med RAG-teknik lidnkar till killor. Likvil, genom att




en sammanfattning ges som svar anpassat efter anvin-
darens ursprungliga prompt behover inte anvindaren
klicka pa linkarna och ta del av de enskilda killorna.

Exemplet ovan frin Amazon illustrerar dven en
annan utmaning med hur Al-generat innehéll inte-
greras i den digitala infrastrukcuren. Artikeln i 404
(Cole, 2025) synliggdr att nir journalisten sokte efter
“mein kampf positiva omdomen” i Google Sok fick
hen en sammanfattning till synes baserad pi Amazons
sammanfattning i form av en sé kallad ”Snippet” som
presenteras utan killa till var den 4r himtad ifran, pla-
cerad ovanfor linkarna i s6kresultatet. Detta exempel
visar inte bara hur Al kan producera text utan att ange
killor, utan dven pé hur syntetisk information férore-
nar den digitala infrastrukcuren. Killkritik handlar om
att bedoma en killas trovirdighet utifrin kunskaper
om killan. Ett av de vanligaste riden som elever fir vid
traning i kéllkritik 4r att underséka vem som ir forfat-
tare (eller motsvarande) och vilken killan ir. Om bade
forfattaren och killan ir osynlig eller rent av obefintlig
ar killkritik sdsom vi kinner den idag svir att bedriva.

Problemet med killors 6kande osynlighet forstirks av
de kan vara partiska och till och med manipule-
rade. Sprikmodellerna kan vara trinade pé ett underlag
som skapar partiskhet. Det finns till och med exempel
pa hur de medvetet manipuleras med syfte att fa dem
att producera ett specifikt innehall for vissa prompter.
Flera rapporter har pekat pa hur ett pro-ryskt natverk
producerat enorma mingder artiklar — s& manga som
3,6 miljoner under 2024 — vars syfte frimst tycks vara
att mata sprakmodellerna med triningstexter som
formedlar ett narrativ som passar den ryska stats-
propagandan, framfér allt avseende kriget i Ukraina
(American Sunlight Project, 2025; Viginum, 2024).
Nitverket kopierar, dversitter och duplicerar innehéll
fran rysk statlig media och andra pro-ryska medier, och
publicerar innehéllet pa bloggar, sociala medier och
webbplatser.

Nyhetsforetaget NewsGuard (Sadeghi & Blachez,
2025) publicerade i mars 2025 en rapport dir de visar
hur det ryska narrativet blir synligt i ledande appli-
kationer for generativ Al. Genom att formulera ett
antal promptar kunde NewsGuard visa att 56 av de
450 chattbot-svar baserades pa nitverkets killor. Den
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ideella amerikanska organisationen American Sunlight
Project kallar det ryska nitverkets aktiviteter for 'LLM
grooming’, med vilket avses hur nitverket forsoker att
lura sprakmodeller genom att de trinas pa specifika
texter.

Vilka konsekvenser for killkritik kan dras av ovansta-
ende exempel? Nir en elev letar efter information ar
det ofta ett svar pd en friga snarare 4n en killa hen letar
efter. Det giller inte enbart skolelever, utan troligtvis
de flesta av oss som anvinder sokmotorer. Vi vinder
oss till dem for att vi vill veta nagot, inte nédvindigt-
vis for att hitta en killa. Applikationer for generativ

Al och Al-integrerade skmotorer ir skapade for att
kunna producera syntetisk information som ser ut att
vara ett svar pa en anvindares friga. Killorna kommer i
skymundan, eller blir rent av osynliga. Kombinationen
av hur killor blir svirare att urskilja och hur sprak-
modeller kan utsittas for 'LLM grooming’ visar ett
grundliggande problem med hur generativ Al bidrar
till minskad transparens avseende varfor vi moter den
information vi méter nir vi letar efter information.

Det ir alltsd inte enbart killkritik som blir svart, utan
dven sokkritik.

Sokmotorers rankning av resultaten innebir redan
frin bérjan en slags utlokalisering av killkritiken di
minniskor ofta tenderar att tilldela sékmotorers resul-
tat en stor tilltro till att avgora vilka killor som ar vik-
tiga (Sundin & Carlsson, 2016). Jutta Haider (2024)
har visat hur de Al-producerade sammanfattningarna
som blir allt vanligare nir vi anvinder sokmotorer med
integrerad RAG-teknik 4r helt beroende av kvaliteten
pa de killor som rankas hégt av sokmotorn. Haider
argumenterar for att nir sokmotorn sammanfattar
sokresultaten dr det ett exempel pa hur medie- och
informationskunnighet automatiseras, det vill siga hur
sokmotorn i praktiken stir for den killkritiska gransk-
ningen och analysen av killor snarare 4n anvindaren.

Problemet med denna utlokalisering och automatise-
ring av Kkillkritiken 4r att en s6kmotor saknar omdéme,
och om de killor som hamnar 6verst 4r av dalig kvali-
tet, eller rent av en del av en paverkanskampanj, blir re-

Customers say ai,

Customers find the book easy to read and interesting. They appreciate the insightful and intelligent rants.
The print looks nice and is plain. Readers describe the book as a true work of art. However, some find the
content boring and grim. Opinions vary on the suspenseful content, historical accuracy, and value for

money.

Al-generated from the text of customer reviews

Select to learn more

+/ Readability | </ Insight | «~/ Look | /" Read pace | Suspenseful content | Historical accuracy

Value for money | & Boredom

Mein Kampf: E-handelssajten Amazons integrerade Al-funktion formulerade ovanstaende positiva sammanfattning av omdémen om Mein kampf. Sammanfatt-
ningen som genererades av Al:n har ingen egentlig avsandare eller avsikt, och &r en sa kallad hallucination. De enskilda omdomena som Al:n bygger sin samman-
fattning pa (fler & 2000) har varit mestadels positiva. Inte for att de var positiva till nazism, utan for att de var néjda med bokens fysiska kvalitet, leveransen eller for
att de tycker att boken &r viktig som en varning. De ménskliga omdémena har i hog utstrackning varit nyanserade konstaterar den mediegranskande plattformen
404. Detta visar ett grundproblem med generativ Al som tenderar att gora kallor osynliga nar den syntetiserar information. Pa sa satt bidrar Al till att skapa och sprida
information som kan vara djupt problematisk och oetisk, exempelvis pa stora konsumentsajter. Foto: Skarmklipp fran Amazon

sultatet ddrefter. Shirag Shah och Emely Bender skriver
pa ett beslikrat vis att méilet med informationssystem
skapade for att hitta information bor vara "att stétta
anvindares tillging till information, meningsskapande
och informationslitteracitet” (Shah & Bender, 2024, s.
19, forfattarens 6versittning fran engelska till svenska).
Men med generativ Al riskerar informationslitteracite-
ten (eller medie- och informationskunnigheten) att bli
overflodig, samtidigt som den ir viktigare 4n nagonsin.
Generativ Al:s osynliggérandet av killor kan sigas
medféra tva relaterade problem (jmf. Bender, 2024).
Det ena problemet berérs ovan, det vill siga att det 4r
svart att bedriva killkritik nir killorna 4r osynliga for
anvindare. Det andra problemet handlar om
att ju mer osynliga killorna ir for oss, desto mindre
kunskap utvecklar vi om killor, betydelsen av olika
genrer och hur olika killor relaterar till varandra. I
stillet formedlas en syn péa kunskap som objektiv
okomplicerad fakta dir applikationer for generativ Al
och Al-integrerade sokmotorer blir till vertygande
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faktamaskiner (jimfér Efimova & Nygren, 2024).

Killkritik har linge varit en viktig friga for den svenska
skolan. Nagot mindre uppmirksammat dr minniskors
vig till killorna, det vill siga manniskors informations-
sokning och hur en forstaelse for den kan utvecklas i
form av vad som kan kallas for sokkritik. I artikeln har
jag forsokt visa att kallkritik i ljuset av den férindrade
digitala infrastrukturen bér behandlas tillsammans med
sokkritik; att forstaelsen for killor och hur de kan re-
lateras till varandra bér relateras till varfér anvindaren
hittar just dessa kallor.

En alltmer Al-integrerade infrastrukeur for att hitta
information bidrar till osynliggérandet av killor och
ddrmed till att forsvara kallkritik. Det kan uttryck-
as som att véra kognitiva granskande formagor i allt
storre utstrickning tycks bli utlokaliserade till digitala
plattformar pa sd site att killkritiken blir automatise-




rad. Det riskerar att frimja en kunskapssyn dir fakta
forstds som négot som kan produceras och spottas ut,
oberoende vad det ir for slags fraga minniskor har.
Undervisning om killkritik och Al bor problematisera
ett sadant forenklat synsitt.

Skolan har ett uppdrag att utveckla elevers kallkri-
tik, men f6r att kunna géra det behéver larare forsta
de grundliggande principerna for hur en alltmer
Al-péaverkad digitala infrastrukcur fungerar och hur de
paverkar killors synlighet.

Text

Olof Sundin -

professor i biblioteks- och informationsvetenskap,
Lunds universitet
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Skola, historia och fostran
Nationell identitet, varde-
grundsarbete och presentism

i mellanstadiets historieunder-
visning.

Pontus Larsen (2025).
Linkdpings universitet.

Skola, historia och fostran

Nationell identitet, vardegrundsarbete och presentism
i mellanstadiets historieunder visning

Pontus Larsen

LINKOPINGS
II.“ UNIVERSITET
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Pontus Larsons monografi om historieundervisning pa mellan-
stadiet ar en avhandling i pedagogiskt arbete. Avhandlingen
undersoker hur ett vardegrundsarbete konkret tar sig uttryck

i mellanstadiets historieundervisning dér fokus ar histori-
eamnets socialiserande, fostrande och identitetsskapande
mekanismer. Resultaten visar pa den kulturbevarande och
fostrande funktion historieundervisning pa mellanstadiet har
pa 2020-talet.

Vad ar viktig historia -
Att utforska, problematisera,
utveckla och synliggéra
tankeredskapet historisk
signifikans.

Catherine Sjolund Ahlsberg
(2025). Goteborgs univer-
sitet

Vad ir viktig historia?
Act utforska, prob eveckla och

p Ve
synliggora tankeredskape historisk signifikans

Cathrine Sjslund Ahsberg

Cathrine Sjélund Ahsbergs avhandling utforskar det historiska
tankeredskapet historisk signifikans pa mellanstadiet. Avhand-
lingen ar en sammanldggningsavhandling i pedagogiskt arbe-
te bestdende av fyra artiklar. Artiklarna bestar av forsknings-
oversikter om olika modeller for historiskt signifikans samt
empiriska studier genom fokusgruppsintervjuer med elever.
Cathrine foreslar tva nya kriterier for vad som &r historiskt bety-
delsefullt; etisk och affektiv signifikans. For lararen finns en stor
potential att anvanda sig av tankeredskapet for mer kritiska
och vetenskapliga perspektiv i historieundervisningen.

- erfarenbeter frain GACKA

Nu avslutas det si kallade
GACKA-projektet, Generella och
dmnesspecifika arbetssitt for digital
killkritik i sambillskunskap, histo-
ria, biologi, psykologi och bild, som
genomforts vid Uppsala universitet
av professor Thomas Nygren med
kollegor. Hir sammanfattar fors-
kar- och utvecklingsgruppen ndgra
av sina resultat och insikter. Forsk-
ningsprojektet har finansierats av
Skolforskningsinstitutet.
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Hur kan undervisning stirka elevers formdga att
kritiske och konstruktivt hantera digital information?
Den fragan stir i centrum for forskningsprojektet
GACKA — Generella och imnesspecifika arbetssitt for
digital killkritik. Projektet, som finansierades genom
en utlysning 2020, har undersékt hur undervisning i
samhillskunskap, historia, biologi, psykologi och bild
kan utformas for att utveckla elevers digitala kallkritis-
ka firdigheter.

Att hantera digital information ir idag en avgorande
kompetens f6r alla medborgare — bade for demokratisk
delaktighet och f6r att inhimta kunskap inom akade-
miska dmnen. Det har tidigare funnits en forestillning
om att unga minniskor, som vixer upp i ett digitalise-
rat samhille, per automatik utvecklar dessa firdigheter.
Forskning visar dock att detta inte stimmer. Digital
kallkritik kraver kunskap, analytiska formagor och
kritiska tankeménster som méste undervisas och trinas
systematiske i skolan.



https://www.techpolicy.press/ai-powered-web-search-gives-climate-deniers-and-conspiracy-theorists-free-rein/
https://www.newsguardrealitycheck.com/p/a-well-funded-moscow-based-global?utm_campaign=post&utm_medium=web
ttps://www.sgdsn.gouv.fr/files/files/20240212_NP_%20SGDSN_VIGINUM_PORTAL-KOMBAT-NETWORK_ENG_VF.pdf

SOztitakitik

SO-didaktik ar en nattidskrift som vander sig till den som ar intresserad av amnesdidaktisk undervisningsutveckling inom de samhallsoriente-
rande amnena (geografi, historia, religionskunskap och samhallskunskap) for grundskolan och gymnasieskolan. Tidskriften publicerar amnes-
didaktiska artiklar digitalt av larare, forskare och andra kunniga inom omradet. Publikationerna ar fritt tillgangliga for allmanheten.

e-post: so-didaktik@globala.se

Facebook: https://www.facebook.com/sodidaktik
Instagram: www.instagram.com/sodidaktik/
Tidskriften: www. issuu.com/so-didaktik

Riktlinjer for forfattare: https://drive.google.com/file/d/1_Aw21p1rhUjf-DNRU9-Z8efMKQv9Qy51/view?usp=sharing
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