LUND UNIVERSITY

Arsbok 2017
Socialhégskolan, Lunds universitet

Harrysson, Lars; Kullberg, Karin; Strid, Anna-Lena; Lenz, Karin; Nielsen, Anneli; Eriksson,
Karl; Balldin, Stina; Martinell Barfoed, Elizabeth; Kristiansen, Arne; Hilte, Mats; Blomberg,
Staffan; Bangura Arvidsson, Maria; McLaren, Kate; Persson, Jesper; Olsson, Eric

2018

Document Version:
Forlagets slutgiltiga version

Link to publication

Citation for published version (APA):

Harrysson, L., Kullberg, K., Strid, A.-L., Lenz, K., Nielsen, A., Eriksson, K., Balldin, S., Martinell Barfoed, E.,
Kristiansen, A Hilte, M. Blomberg S Bangura Arwdsson M McLaren K Persson J., & Olsson, E. (2018).
Arsbok 2017: SOCIthogskolan Lunds universitet. (Research Reports in Social Work; Vol. 2018, Nr2)
Socialhdgskolan, Lunds universitet.

Total number of authors:
15

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

* You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY
PO Box 117

221 00 Lund
+46 46-222 00 00

Download date: 18. Jul. 2025


https://portal.research.lu.se/sv/publications/bf8eb05b-b92d-4e62-a44d-fc9c8eb78a94

Arsbok 2017

Japy@1y4e sief :uonensn|

UNIVERSITET

/’1
LU NDS LUNDS UNIVERSITET | SOCIALHOGSKOLAN

< I —
= . Y

RESEARCH REPORTS IN SOCIAL WORK 2018:2 2
School of Social Work | Lund University I°4

| &
) L3
&




ISBN: 978-91-7753-223-1
© Socialhégskolan, 2018

Redaktérer: Lars Harrysson och Eric Olsson

Layout: Patrik Hekkala, patrik.hekkala@soch.lu.se

Adress: Lunds universitet, Socialhdgskolan, Box 23, 221 00 Lund

Tryck: Media-Tryck, LU Service, Lunds universitet
Trycke pd miljévinligt papper: Nordic Ecolabel 3041 0903

7@, ...

P Inmereek T e e
Ly matarn wllri rm igartetn ph
L1ALF I SAFOFH = sssnatiomys s F



Forord

Denna édrsbok ir Socialhdgskolans andra. Den ger en liten inblick i en 70-ars-
jubilars verksamhet och jag hoppas att den bidrar till att presentera utsnitt frin
var verksamhet pé ett trevligt och samlat sitt. Den utgér ett nummer i serien
Research Reports in Social Work som kan nis via www.soch.lu.se. Sprid den
girna vidare.

En arsbok kriver manga personers insatser lings med vigen, inte minst for att
det dr ett gemensamt projekt som stricker sig 6ver alla institutionens verksamhe-
ter. Som redaktor vill jag dirfor tacka alla er som deltagit med material till boken
i form av texter, till institutionsledningen for att de backat upp projektidén, och
till nyfikna kollegor som undrat vad det ir for projekt som pagéar och dirmed
sporrat det fortsatta arbetet.

Jag vill skicka tre sirskilda tack. Ett till vér tidigare student Karin Nyberg for
de tinkvirda illustrationerna. Socionomer kan mycket och socialt arbete kan
framstillas pa olika sitt kan man utan tvekan siga. Ett till Patrik Hekkala for
allt arbete med att layoutmissigt gora boken bade snygg och tillginglig. Ett till
Eric Olsson for gistredaktdrskap. En process dir vi fran borjan satt och fundera-
de 6ver tema och skribenter och till slut fann en inramning och reflektion kring
detta med teori och praktik. Ni har varit mycket trevliga att samarbeta med.

Lars Harrysson, redaktor RRSW
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Vilkommen till Socialhégskolan

Staffan Blomberg, prefekt

Efter en snabb expansion under négra ar ir nu Socialhogskolans verksamhet se-
dan 2015 inne i en process av anpassning till ett planerat och successivt minskat
utbildningsuppdrag.

Sedan 2011 har antalet platser i socionomprogrammet minskat for att frigora
resurser for en vixande masterutbildning som en méjlighet for yrkesverksamma
att vidareutbilda sig.

EN BAKGRUND TILL DAGENS OCH MORGONDAGENS VERKSAMHET

Perioden 2015-2017 har priglats av en mycket anstringd ekonomisk situation
och kraven pa att anpassa institutionens verksamhet och kostnader till det eko-
nomiska liget har varit harda. Att antalet anstillda under perioden har minskat
med 10 procent, inga pensionsavgangar har exempelvis ersatts, och att vi i dags-
liget har mycket fa vikarier (historiske ldg siffra) speglar detta. Institutionens
ekonomi ir fortsatt under press men tendenser till dterhimtning och stabilisering
finns. Det ir lidge att lyfta blicken och se framat. Under 2018 planeras darfor
utlysningar av nya liraranstillningar. Vi maste ersitta de lirare och forskare
som redan har eller inom en nira framtid kommer att gi i pension. Vi behéver
resurser/marginaler fér nytinkande och utvecklingsarbete. Vi behover ocksa
ha en storre flexibilitet och arbetsro i verksamheten. Vi maste sikra att vi har
kompetens inom omraden dir sddan riskerar att férsvinna.

Under 2017 utvecklade vi virt samarbete med yrkesfiltet som efterfrigar
moment (poing-/eller diplomgivande) inom ramen for redan existerande kurser,
samt nya kurser och kursmoment som erbjuder relevant fortbildning. Att erbjuda
kurser pa kvartsfart forefaller vara en framgangsrik vig for att mojliggora for yr-
kesverksamma att lisa vira kurser. Med start virterminen 2018 har savil Socialt
arbete i skolan som Socialt arbete med fartigdom och forsorjningsproblem lockat
ett tillrickligt antal sokanden for att kunna ges. Fran och med hésten 2017
periodiserades de valbara kurserna pd avancerad niva (termin 7 fér programstu-
denterna) och grundkurserna pé distans erbjéds inte som ett led i detta arbete.
Efter ett uppehall under ett ar erbjuds infér hosten 2018 emellertid dter de tva
internetkurserna Socialt arbete: Grundkurs och Socialt arbete: Fortsittningskurs.
Kurserna har 6ver aren lockat studerande frin skilda miljoer och att de aterigen
tas in i kursutbudet 4r ett sitt for institutionen att bide bredda sin rekrytering
av studenter och att 6ka studentunderlaget.

Forskning ir, precis som pedagogisk utbildning, oerhort viktig for lirargrup-

2017 antogs 300 nya studenter pd socionomprogrammet. Dirtill antogs ungefir 200 studen-
ter pé fristdende kurser av olika slag och pé varierande niva.



pens kompetensutveckling. Forskningen och forskarutbildningen utvecklas med
de doktorander som antas och de som disputerar, samt med forskningsaktiva
lirare och olika former av anslag for hogkvalitativ forskning. Under 2017 pre-
senterades tre doktorsavhandlingar. Fér alla forskare dr externa anslag viktiga
for att forskning ska kunna bedrivas effektivt. Ett mycket framgangsrike utfall
for ansdkningar om externa bidrag innebir infor 2018 att flera viktiga projekt
och program fatt finansiering och, vilket 4r av storsta vikt, dessa engagerar dven
forskare, doktorander och lektorer, i borjan av sina forskarkarriirer.

Under 2018 kommer de utvecklingsarbeten som pagér att fortsitta medan
andra startas upp. Genomlysningen av socionomprogrammet enligt den hand-
lingsplan som togs fram 2017 ska péabérjas. Forutsittningarna att ge en inter-
nationell masterutbildning ska liksom kursutbud vad giller fristdende kurser
utredas. En satsning pi uppdragsutbildning ir férberedd och under éret ir
milsittningen att vi i storre utstrickning 4n nu ska kunna méta efterfrigan pa
fortbildning pé detta sitt. En kurs i socialritt genomférdes i hostas och bl.a.
ir en kurs om digitalisering i socialt arbete under utveckling som kommer att
erbjudas under hésten 2018. Spinnande fortsittning foljer. Arbetet med att pa
sikt f4 till stdnd en profilering av vir verksamhet pA Campus Helsingborg fort-
sitter. Syftet 4r att utifrin de unika férutsiteningar som Campus Helsingborg
erbjuder profilera utbildningen bade innehallsmissigt och pedagogiskt. Det finns
dven ett starkt 6nskemal om att skapa forskningsplattformar pi Campus. De
profiler vi diskuterar handlar bland annat om ledarskap/projektledning, brukar-
medverkan och praktiknira forskning, SoPact kopplat till (social) innovation
och samhillsentreprendrskap. I fokus 2018 ligger dven fortsatt arbete med att
fa sjukhuskuratorsutbildningen till oss pa Socialhdgskolan.

MEDARBETARNA OCH VAR ARBETSMILJO

Socialhdgskolan hade i december 2017 109 personer anstillda. Sammansittning-
en av personalen har dndrats under tiotalet genom att antalet professorer och
universitetslektorer 6kat medan antalet universitetsadjunkter minskat. Antalet
doktorander och administratorer har 6kat. Andelen kvinnor i personalen har
okat fran 63 % 2011 till drygt 73 % 2017. Bland professorerna och docenterna
ar fordelningen jaimn idag, medan utvecklingen bland lektorerna visar pa fram-
vixten av en klar majoritet av kvinnor.

En statlig akademisk institution som Socialhdgskolan 4r som andra arbets-
platser en miljé dir manga minniskor méts, stéts och engageras i att utféra ett
bra jobb. Den 31 mars 2016 borjade den nya arbetsmiljolagen (AFS 2015:4) gilla
och vi tog dirfor fram en ny arbetsmiljoplan som anpassades efter nya foreskrif-
ter om organisatorisk och social arbetsmiljé. Att den arbetsmiljokommitté som
vi till f6ljd av detta planerade att inrdtta under 2017 4nnu inte finns beror pd
att vi invintar nya riktlinjer frdn fakulteten gillande principer for hur en sadan
kommitté bor vara sammansatt. Den ska arbeta for att motverka for hog och
snedférdelad arbetsbelastning samt stress hos personalen. Vi har genomfort en



uppfoljning av den enkit om den psykosociala arbetsmiljon pa Socialhégskolan
som genomférdes under 2013. Resultaten av enkiten visar att det finns omriaden
som denna typ av undersdkningar inte kan finga upp och infor 2018 kommer
vi att ha fokus pa hur arbetsmiljoarbetet kan forbittras genom andra former av
arbetssitt for att kunna fa in kunskap om den psykosociala arbetsmiljon och
hur den kan bli bittre. Vi ser de arligen aterkommande medarbetarsamtalen
som ett viktigt forum for att finga upp hur vira medarbetare mar och trivs pa
arbetsplatsen. Aven om majoriteten av medarbetarna trivs pa Socialhdgskolan
och med sitt arbete dr det viktigt att hitta sitt att finga upp problem tidigt och
skapa ett klimat dir medarbetarna kinner sig trygga med att patala brister i den
psykosociala arbetsmiljon. Infor Socialhdgskolans flyte till Gamla Koket under
2019 kommer en risk- och konsekvensanalys att genomféras.

Hosten 2017 genomférdes val av prefekt och stillforetridande prefekt samt
val av institutionsstyrelse. Marcus Knutagird och jag fick fortsatt fortroende.
Vi ser fram emot att tillsammans med studierektorer och den nyvalda institu-
tionsstyrelsen arbeta vidare under kommande tre ar. 2017 har alltsa varit ett r
med flera avstamp inf6r framtiden som vi nu far ta oss an. Lis lite mer om detta
i slutet av arsboken.

SOCIALHOGSKOLAN 70 AR

Socialhdgskolans 70 ar har inte firats med pompa och stit men uppmarksammas
sarskilt i denna arsbok. I Lars Harrysson kapitel intervjuas tre tidigare prefekter.
Fokus ligger pa de senaste 20 dren men tillbakablickarna gar emellanit lingre
tillbaka 4n sd. Det giller inte minst lokalfragan. Under nistan 50 ar har lokal-
frigan varit i fokus “ett mycket langt lokalprovisorium” som Lars Harrysson
utrycker det i sitt kapitel. For egen del bérjade arbetet med planeringen for
Socialhdgskolans kommande flyte till Gamla Koket i december 2012. Planen
var dd att en flytt skulle kunna komma tillstdnd redan 2015. Det forarbete
som fordrades for att komma iging med ombyggnad och renovering visade sig
emellertid ta lang tid och redan 2013 flyttades datum for inflyttning till 2016.
Sa blev det inte, men fran 2016 har vi a&tminstone med ganska stor sikerhet sett
fram emot en flytt sommaren 2019. Arbetet med att bygga om och renovera
kom iging i oktober 2017 och om nu inget oforutsett intriffar ska planeringen
halla. Motena har varit mdnga med Akademiska Hus, LU Byggnad, fakulteten,
arkitekter, inredningsarkitekter, konsulter och naturligtvis med vér interna lo-
kalgrupp. Att det maste bli bra — for vi kommer sitta hidr i minst 50 ar — har
varit ett mantra och for egen del har jag en stor tilltro till att det blir sa som vi
onskar och behéver. Nir Socialhdgskolan 2023 fyller 75 ar ser vi fram emot
firande med pompa och stdt i nya lokaler.

Slutet pé ett langt provisorium ir nira men flera av de fragor och problem som
mina foretridare brottats med kvarstar och kommer pé olika sitt till uttryck i det
utvecklingsarbete som pagar till exempel vad giller att férena relevansen for pro-
fession och forskning i de utbildningar och kurser vi ger. Vid sidan av relevans



fordrar fort- och vidareutbildning av redan yrkesverksamma dessutom att dessa
genomfors pé ett sitt som mojliggor studier parallellt med arbete. Rekrytering
dr ett annat exempel pé en fraga som ir stindigt nirvarande. P4 Socialhdgskolan
finns idag en samlad kunskap och kompetens som bade ir bred och djup men
som miste sikras. Kompetens forloras di lirare och administratdrer gir i pension
samtidigt som forindringar av verksamhetens inriktning kan skapa behov av ny
kompetens. P ett helt annat sitt 4n lokalfragan 4r dessa (och andra) frigor pa
olika sitt kopplade till férvintningar pa stindig utveckling och 6nskemal och
krav pa anpassning och siledes mer eller mindre stindigt nirvarande.

I samband med att Socialhogskolan fyller 70 ar har Lars Harrysson under
2017 arbetat med att digitalisera Socialhdgskolans meddelandeserie fran 1981
till idag. Arbetet ir i princip slutfért och inom kort kommer publikationsserien
finnas tillginglig i Open Journal Systems. Detta ir en fin fédelsedagspresent.



Frian 50 till 70 &r gar snabbt -
nigra ord om de senaste 20 dren

vid Socialhogskolan

Lars Harrysson

1947 startades Socialinstitutet i Lund, 1964 blev det Socialhégskolan och 1977
inforlivades den i Lunds universitet och amnet socialt arbete formades. 1997
firade siledes vi pd Socialhogskolan 50 ar. Det dr 20 dr sedan. Vad utmirker
de dren?

Jag har sjilv varit med och upplevt perioden, men for att fa perspektiv si
bokade jag triff med tre tidigare prefekter for korta samtal, som blev ritt linga
och mycket intressanta. Endast en brakdel av det som delades med mig kan ges
utrymme i denna korta text. Per Gunnar Edebalk tilltridde som prefekt 1977
och slutade 2002, tjugofem och ett halvt ar senare (Harrysson, Mallander &
Petersson 2003). Claes Levin eftertridde och var prefekt fram till 2008. Kerstin
Svensson var sedan prefekt mellan 2009 och 2014.

1997 firades 50-drsjubileum med pompa och stit (Edebalk, Farm och Swird
1997). Var nyrenoverade skolbyggnad pa Bredgatan 26 var ett viktigt steg for
Socialhégskolan. Per Gunnar berittar hur han pi olika sitt jobbade for att ver-
tyga Akademiska hus om vikten av att en starkt vixande utbildning ocksi kunde
erbjuda undervisningslokaler av kvalitet. P4 samma tema nimnde Kerstin hur
hon i samband med sitt arbete med att méjliggora en flytt av Socialhdgskolan
till nya lokaler hade list Ake Elmérs jubileumsskrift frin 40-arsjubiléet 1987,
ddr han beskrev hur vi flyttade in pd Bredgatan som en provisorisk [6sning 1972.
Drygt 45 ar senare, 2019, ser det ut att bli av att vi limnar detta provisorium.

Per Gunnar berittar, med stort allvar, om att det giller att finga tillfillen
nir de dyker upp. Mojligheterna att renovera skolbyggnaden, Allhelgonaskolan,
sammanfoll med att Juridiska institutionen skulle flytta till nya lokaler i gamla
Televerkshuset och att deras tidigare lokaler dirfér kom att bli tomma. De
blev vira provisoriska undervisningslokaler under renoveringen. Som en positiv
konsekvens kom var evakuering till dessa lokaler att leda till att frigan om ett
gemensamt bibliotek for flera av fakultetens institutioner bérjade diskuteras
pa Per Gunnars initiativ. Jag engagerades av Per Gunnar till att avveckla vért
eget bibliotek for att ge rum for renovering av lokalerna och framvixten av det
som blev Social- och beteendevetenskapliga biblioteket, vilket ppnade portarna
den 1 januari 1999. I vira nyrenoverade lokaler kom nimligen inte att finnas
plats for ett bibliotek nir antalet studenter snabbt vixte. Vi behévde siledes en
samverkan med andra institutioner for ett nytt bibliotek. Det tidigare biblioteket
blev istillet horsal 28, senare Edebalksalen som en géva till Per Gunnar 2002,
nir vi 1997 flyttade tillbaka till Allhelgonaskolan.



VAD FIRAR QU,STALL EENN
V1?7 VAD HA FRAGAN \MORGO
EC‘-,-éNTLIGE;K\l V1D DATORN gAAsgA

A JAG GE ETT SV
H?(?’JAT? SoM ANTINGEN BLIR

ARBETE 2l EN ETTA ELLER NOLLA

\ EN STANDARDISERAD
ENEKAT SOMVI kAN
SokA STOD FiR.

Mlustration: Karin Nyberg

Sjalvklart sa var varken Allhelgonaskolans renovering eller bibliotekets tillkomst
en tillfillighet, behoven var uppenbara, men det giller att vara beredd, att vaga,
nir ett tillfille yterar sig, nir en mojlighet kan goras till verklighet. Sa lat oss
ddrfor backa négra ar, till 1985, nir staten beslutade om att dra ned antalet
nybérjarplatser med 30. Samtidigt blev det tillatet att silja uppdrag, vilket gjor-



de att uppsigningar av personal kunde undvikas. Under krisiren i borjan av
1990-talet skots medel till och de 30 platserna aterkom till ett, fran 1993, helt
nytt socionomprogram.

Programplatser dr "hardvaluta”. 30 platser termin 1 ir efter sju terminer 105
helarsstudieplatser. De ir stabilitet for fakulteten, inte bara for Socialhdgskolan,
samtidigt som de gor att det tar lite lingre tid att mandvrera i férindring, vilket
Kerstin pipekar i samband med férindringar langt senare. Socialhégskolan
vixte, och vi gick mot 50-arsfirande. Kanske i mer 4n en bemirkelse sd stod vi
infor en ritt sd stor utmaning dir yngre kollegor, jag en av dem, maste fa plats
och sikrare anstillningar. Da dyker en viktig tillfillighet f6r institutionens
utveckling upp. Per Gunnar triffade Hans Modig, som var ansvarig tjinsteman
pa fakulteten. Per Gunnar fick frigan om Socialhdgskolan kan tinka sig att ge
en kurs pd det framvixande Campus Helsingborg. Per Gunnar svarade nej, det
kan vi inte, men vi kan ge hela socionomprogrammet. 1998 bérjade de forsta
30 studenterna termin 1 i tidigare sjukskoterskeutbildningens lokaler och sedan
2000 pa nuvarande Campus Helsingborg. Var verksamhet har sedan vixt s att
det numera antas 60 studenter per termin i Helsingborg. Det har férindrats
lings med vigen och Kerstin nimner hur vi minskade fran 75 till 60 antagna
studenter per termin och fran 80 till 90 studenter i Lund for att skapa utrymme
for klasser om 30 i Lund, det vill siga likvirdiga pedagogiska foérhallanden pa
bida orterna.

Som prefekt maste man viga fatta beslut. Det kan vara lite ensamt att vara
chef, det vittnar alla tre om. Per Gunnar och Kerstin lyfter i sammanhanget
fram en unik och mycket betydelsefull resurs som vi vid Socialhégskolan har - en
tydligt definierad praktik. Den gestaltar sig dels i yrkesfiltet pa olika nivaer och i
olika konstellationer. Den kan ge upplysning, uppbackning och uppmirksamhet
nir si behdvs. Med en god relation till yrkesfiltet kan en mycket verkningsfull
omvirldsbedomning goras Iopande bade vad giller stdd for oss som utbildare och
for dem som liser, men ocksa for det praktiska sociala arbetet i sig. Vidare finns
sedan ling tid en samarbetskommitté for socionomutbildningarna i Sverige.
Under Per Gunnars tid var den ritt liten, men allteftersom antalet utbildningar
har 6kat har kommittén vixt. Det blir kanske lingre till gemensamma beslut,
men det dr ett forum for gemensamma utbildningsfrigor nagot in minst Claes
erfor nir dmnet socialt arbete utmanades under hans tid. Claes minns att han
tillsammans med Karin Lenz och Hans Swird gjorde férsamlingen livligare i
en ganska rorig men rolig tid.

Var snabba expansion i samband med Campus Helsingborg innebar efter
hand att férutsittningarna for véar verksamhet genomlystes. Vir intendent Mats
Larsson tillsammans med nytilltridde prefekten Claes Levin tog sig igenom
ménga och svéira férhandlingar med olika intressenter runt Campus Helsing-
borg. Utbildningsorterna lig nimligen under tva olika ekonomiska férvalt-
ningar. Deras arbete i en mer generell omliggning av Campus Helsingborgs
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verksamhet gav utslag och vér verksamhet vid Campus kom direfter att ligga
under samma fakultet och vara ekonomiskt likabehandlad med den i Lund.
En viktig utveckling i var strivan att ge hogklassig utbildning pa bdda orterna.

En vixande verksamhet, delvis reglerad pd nya sitt, kriver personal. Claes
kom att dgna mycket tid &t att rekrytera kompetens for att nd vara utbildnings-
mal. Detta skedde i en era dir adjunkter endast i speciella fall fick rekryteras, en
sedan ling tid viktig bas for utbildningens direkta koppling till yrkespraktiken
ifragasattes siledes. Nu gillde lektorer som utgangspunkt. Arbetet skedde i en
ny milj6 av framvixande socionomutbildningar pa fler och fler utbildningsorter,
alla i behov av att rekrytera lektorer. Claes var lyckosam i denna tuffare miljo
och fick hjilp av att manga disputerade i vir egen forskarutbildning. Personalen
blev allt hogre vetenskapligt meriterad, en avspegling av den 6kade akademise-
ring som professionsprogram, inte minst socionomprogrammet, genomgatt. Jag
dterkommer till detta med rekrytering lite lingre fram.

Tillsammans med dévarande studierektorn, Karin Lenz (se dven hennes eget
avsnitt i drsboken), genomférdes en omfattande revision av programutbildningen
& ena sidan, bland annat som f6ljd av den sa kallade Bolognaprocessen, och &
andra sidan utveckling av psykoterapiutbildningarnas steg 1 och dess olika in-
riktningar under Claes tid som prefekt. Det var en ling process att nd acceptans
for oss att ge alla formerna av Steg-1 utbildning. Idag 4r de en visentlig del i den
vidareutbildning som erbjuds yrkesverksamma socionomer. En vidare koppling
till detta dr hur socionomprogrammet som professionsutbildning forstirktes
starkt genom okade virdinslag, bland annat som en konsekvens av inforlivandet
av omsorgs- och pedagogutbildningar, men ocksé efter idogt arbete i att defi-
niera vardinslagen i respektive kurs i programmet. Claes berittar hur han och
nagra andra foretridare frin samarbetskommittén for socionomutbildningar
infor reformarbetet tvingades att slass for amnet socialt arbete som grund for
socionomutbildningen. Det var under beredningsprocessen infor nya utbild-
ningsuppdrag nimligen inte en sjilvklarhet.

Till skillnad fran utbildningsrevisionen 1993 som fasades in 16pande, kom
2007 ars utbildningsplan att inférlivas direkt for alla, det vill siga dven f6r dem
som redan var inne i programmet. Det kom alltsd bara att finnas en examen
oberoende pé var i programmet studenterna befann sig vid genomférandet. Det
var en mycket komplex operation vittnar Claes om, men som egentligen hans
eftertridare fick ta det dvergripande ansvaret for.

Claes kom ocksa att leda institutionen in i en ny form av forskarutbildning
i samband med att forutsittningarna for anstillning som doktorand dndrades i
slutet av 1990-talet. Det ekonomiska atagandet for en doktorand blev tydligare
for institutionen samtidigt som genomstrdmningskraven okade. Antagningen
blev tuffare, regleringen av handledning och tid som doktorand likasd, men
det stod ocksi klart att doktorandernas f6rsorjningssituation blev stabilare. Vid
60-drsjubiléet 2007 gavs en bok ut kring normer och normalitet med Kerstin
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Svensson som redaktor (Svensson 2007). Den speglar bland annat den starke
vixande forskningsbasen pa institutionen. En lista med avhandlingar som
publicerats sedan 1997 hade kunnat presenteras hir om den inte var si lang.
Socialhdgskolan har och har haft en mycket produktiv forskarutbildning (se
www.soch.lu.se).

I mitt samtal med Kerstin var en initial friga om vilken bilden av institu-
tionen idag egentligen ir. Precis som nir Claes tilltridde, kom Kerstin till en
institution i forindring med ett nytt program under inférlivande, dir hon sjilv
hade lett arbetet med att ta fram kursplaner, med alla finjusteringar som kom
att krivas. Men det som trots allt priglar bilden av institutionen, menar Kerstin,
ir alla de som arbetar dir. Under sin tid som prefekt vixte antalet anstillda vid
institutionen fran 88 till 130 personer, men samtidigt sa var hilften nya ansik-
ten, eller iallafall nygamla di en del kom tillbaka till oss efter en sejour nagon
annanstans. Det 4r uppenbart att Kerstin fitt dgna mycket tid 4t rekrytering
och andra personalfragor. Inte minst handlade det om att kunna rekrytera "ritt"
kompetens till de behov som fanns. Riktade utlysningar anvindes med viss
effekt, men det 4r varken ldtt att med klarhet definiera behoven eller att finna
en person som kan ta sig an dem. Utan tvekan har vi vixt med ménga inte bara
kunniga utan ocksa socialt betydelsefulla medarbetare som pa olika sitt sdtter
sin prigel pa verksamheten savil pedagogiskt och innehallsligt i utbildningen,
som i forskningen. Perspektiven har inte bara vidgats, utan ocksa forskjutits
som Kerstin uttrycker det. Expansion och generationsskifte parallellt med att
medlen varit i tillvixt fram till 2011 genom Campus tillvixt, satsningar pa
samhillsvetenskap och att allminna forskningsmedel férdelats annorlunda, har
onekligen utmanat den historiska bilden av Socialhégskolan som verksamhet.

Den nya utbildningsplanen visade sig ganska snart ha minskat det socialpoli-
tiska, men kanske framforallt det psykologiska inslaget, och pa sa sitt utmanade
socionomers specialitet; att arbeta i och med métet mellan individ och struktur.
Socialpolitiken, kanske speciellt dess historia, ges litet utrymme i dagens utbild-
ning dven om en fordjupningskurs dgnas europeisk socialpolitik. Det gar dock
att resonera utifrdn att socialpolitik ingar i socialt arbete mer allmint, det dr
helt enkelt svart att bortse fran socialpolitikens inverkan pa socialt arbete som
verksamhet. Aven om samma sak kan sigas om psykologisk teori si har den inte
samma sjilvklart praktiska och synliga plats i verksamheters diskurs, vi bara
anvinder teorierna mer eller mindre uttalat. Nagon férdjupningskurs som helt
tar sin utgingspunkt i psykologisk och socialpsykologisk teoribildning finns
inte. Som en konsekvens kom vara utbildade socionomer att ifragasittas som
kompetenta f6r de av oss sjilva erbjudna psykoterapiutbildningarna. Justeringar
gjordes, frimst pa utbildningens andra termin dér utrymmet dkade for psykologi
(se 4ven Anna-Lena Strids avsnitt i drsboken), men, vilket ir ritt intressant,
pa socialpolitikens bekostnad. Kerstins arbete med att 6ka kompetensen inom
ramen for behandlingsarbete, inte enbart psykologi, ledde till flera nya rekryte-
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ringar av medarbetare som var och en bidrar till ett pagaende arbete att justera
bilden av vad vi bidrar med f6r att forma professionen.

Vixt betyder tringsel, iallafall hos oss. Socialhdgskolan har administrativa
lokaler pi fyra platser. Naturligt i Lund och Helsingborg, men i Lund ir perso-
nalen just nu placerade i tre olika byggnader. Tillfilliga lokallosningar har varit
en fraga for alla prefekter. Ska vi vara riktigt petiga s ir det nog en friga om 70
ar av dillfillighet. Nir da tidigare "centralkéket" i kvarteret Paradiset blev ledigt
i samband med Teologiska institutionens flytt 2014 sag allt positivt ut for en ritt
sa snabb flytt dit 2015. Nu ir siktet istéllet instéllt pa 2019. Byggnadsstillningar-
na star dir nu. Med Ake Elmérs ord om 1972 ars lsning pa Bredgatan som ett
provisorium si maste man trots allt siga att den varit forvinansvirt bestindig
och for minga utexaminerade socionomer en del av Socialhdgskolans identi-
tet. Stimpelklockan i foajén, luckan till expeditionen, blommorna i fénstren i
administrationsbyggnaden pd nummer 13, fiket och Ilias glidjespridande leende,
tittgluggarna i dérrarna, tjockT V-apparaterna i skolbyggnaden pa nummer 26.
Dessutom kinner vi oss lite solidariska till ovriga fakulteten genom att ha suttit
i billiga administrativa lokaler och dirmed méjliggjort for annan upprustning
av Paradiset.

Forhallandet mellan fakulteten och dess institutioner har férindrats 6ver
tid nimner Kerstin. En centralisering av beslut och ekonomiskt inflytande 4r
uppenbar, men ocksd att fakultetens roll delvis dndrats och fact ett utvidgat
innehill. Manga beslut har flyttat ut frin institutionen och istillet kommit att
bli fragor som loses tillsammans med Gvriga institutioner inom fakulteten. En
sidan fraga har varit masterutbildningar i en férskjutning frin grundutbildning
mot avancerad utbildning. En positiv aspekt av denna utveckling ir att antalet
tinkbara vidareutbildningar for yrkesverksamma socionomer okat mycket, men i
dess kolvatten har det visat sig svart act attrahera yrkesverksamma till kurserna i
nagon storre omfattning. Kerstin speglar denna var stora utmaning, den att vara
relevant for professionen och akademin samtidigt, i hur utvecklingen tvingat
fram en hel del motstridiga processer.

Utifrin kommande krav om 6kat fokus pa kontroll, genom till exempel ex-
amination som kvalitetskriterium, har delvis inneburit att vi férlorat det mer
grundliggande behovet av en pagidende diskussion om vad en socionom bér
kunna. Vir sjilvbild ir trots allt att vi vet vad som krivs, att vi kan utbilda
riktigt bra socionomer. Kerstin nimner diremot sin oro 6ver var allt tydligare
byrakratisering dir lirare, och institutionen 6verlag, dgnar mer tid it adminis-
tration och dirmed minskar utrymmet for pedagogiskt arbete och f6rindring.
Socialhdgskolan dnskar inte detta, utan det 4r mer del i den samhillsutveckling
dir olika aktorer i samhillet kriver information for att i sin tur legitimera sin
existens - ett revisionssamhille.

Mainga har synpunkter pé vad en bra socionom 4r och Kerstin har precis som
sina foretridare arbetat titt med organiserade intressen i samhillet, till exempel
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socialchefer, kommuner och landsting, fackliga organisationer och andra utbild-
ningar, for att pa olika sitt utveckla kontaktytorna och dirmed méjligheterna
till en relevant socionomutbildning och vidareutbildning. Balansgangen mellan
handliggarférmaga och att vara generalist 4r en typisk stridsfraga nir det giller
socionomers kompetens. Svaret pa frigan dr nog inte det intressanta, utan den
process frigan ger upphov till och som stindigt méste hillas levande i métet
mellan utbildning, forskning och praktik.

Denna exposé i minnen och funderingar fir avslutas med vad som tas over
av dagens prefekt, Staffan Blomberg, nimligen ett mycket aktivt och intresserat
yrkesfilt, ett synligt avslut pa ett mycket lingt lokalprovisorium, en éversyn och
utveckling av socionomprogrammet, samt en stor personalstyrka av mycket kom-
petenta medarbetare angeldgna att gora sitt for att utveckla det sociala arbetet
och dess forutsittningar fér framtiden. Nya méjligheter kommer yppa sig lings
med vigen och beslut maste viga fattas. Det visar historien, om man siger sa.
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"7 Att utbilda firdighet

- EN TEORETISK OCH PEDAGOGISK UTMANING




Om firdighetstrining med stéd i psykologisk

teori - socionomprogrammets andra termin

Anna-Lena Strid

Psykologi och socialpolitik har grundliggande betydelser f6r och i socialt arbete.
Kursen samhillsvetenskap och socialt arbete, SOPA21, har som syfte att bidra
till kunskap om samhillsvetenskap och dess roll i socialt arbete som praktisk
verksamhet och vetenskaplig disciplin. Kursen, som ges ver en hel termin, ir
uppdelad i tre moment/delkurser; Individ och samhille (IoS) 12 hp, Ekonomi,
politik och samhille (EPS) 12 hp, samt Samhillsvetenskapliga tolkningar Ghp.
I denna text ska jag uppehilla mig kring hur kursens pedagogik vad avser fir-
dighetstrining kan forstds utifrin psykologiskt perspektiv.

Psykologi utgér tillsammans med socialpsykologi innehallet i delkurs 1. Del-
kursen inleds dock med vetenskapsteori i syfte att ge bade kunskapsteoretiska
och vetenskapsteoretiska grunder for de

olika kunskapsomraden som férmedlas Sambiillsvetenskap och socialt arbete
under kursen som helhet. Socialt arbete (30hp) ir en obligatorisk kurs som ges
ir dessutom uppenbart praktiskt och pd socionomprogrammets andra ter-

socionomstudenter forvintas inhimta i

kunskaper om att arbeta utifran praxis.

Som blivande socionomer kommer de att arbeta i relation med klienter utifrin
en kompetens vilgrundad i olika typer av kunskap (Thomassen, 2008).

Psykologimomentet omfattar flera olika teoretiska riktningar himtade fran
kognitiva, psykodynamiska, behavioristiska och humanistiska perspektiv. P4 si
sitt kan psykologin ses som lika mangsidig som sociologin. Under 1800-talet
utkristalliserades psykologi som kunskapsfilt ur filosofin. I bérjan fanns en
skiljelinje mellan en naturvetenskaplig psykologisk tradition och en humanis-
tisk. Vid sekelskiftet, runt 1900, vixte ytterligare tva inriktningar fram. Dels
psykoanalysen som utvecklades av Sigmund Freud, dels behaviorismen med Ivan
Pavlov, John B. Watson och sedermera B. F. Skinner som férgrundsgestalter.
Dessa varierande inriktningar inom psykologin har olika fokus p4 minniskan
som biologisk varelse, pd omedvetna fantasier (minniskan ir inte herre i sitt
eget hus), pd beteenden, och pa kognitiva strukturer. Kurslitteraturens och f6-
relisningarnas syfte ir att formedla centrala kunskaper fran psykologins olika
riktningar.

I SOPA21 presenteras, diskuteras och bearbetas olika psykologiska teorier
kring midnniskans utveckling och personlighet. Arbetet utgér en grundliggande
del av lirandet med avsikt att forsoka begripa minniskans komplexitet. De olika
inriktningarna kan synas motstridiga. Det mojliggor dirfor en liroprocess dir
perspektivvalets betydelse som kommande socionom kan lyftas fram.

Ett centralt moment i kursen ir ett reflektionsmoment som [6per 6ver hela
terminen. Det ir ett handlett gruppmoment som syftar till act nyvunna kun-
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skaper tillimpas och prévas utifran olika reflektionsuppgifter. Utgiangspunkten
i reflektion 4r en liroprocess som innebir att man i dialog med andra personer
utifrin olika vetenskapliga perspektiv, teorier och begrepp synlig- och tydliggor
sina erfarenheter, antaganden och forestillningar. De bildar da en grund f6r per-
sonlig och professionell utveckling (jfr Bie 2007, Thomassen 2007, Skau 2012).
I den uppgift som kopplas till psykologin soker studenterna inledningsvis en
vetenskaplig artikel med utgéngspunkt i ndgot av de psykologiska perspektiven.
De gor en analys av artikeln for att direfter behandla artikelns friga utifrin
ett annat psykologiskt perspektiv. Senast var det ett méte mellan kognitivt och
psykodynamiskt perspektiv som ldg till grund f6r 6vningen. Den skrivna texten
bildar utgangspunkt for ett reflektionsméte dir tyngdpunkeen liggs pa diskus-
sioner kring teoretiskt perspektivskifte.

I det sociala arbetet 4r dilemman i synen pa férhallandet mellan individ och
struktur vardag. De finns bade i det praktiska sociala arbetet och i socialt arbe-
te som undervisningsimne. Socialarbetaren 4r en resurs i ett vilfirdspolitiske
sammanhang (som i sin tur dr i forindring) samtidigt som den professionella
relationen mellan klient och socialarbetare dr verktyg f6r forindring i klientens
vardag. Dilemman visar sig bland annat nir vi forsoker l6sa sociala problem pa
individniva nir problemet idr strukturellt. Klassiska exempel dr nir fattiga far
skuld for fattigdom skapad genom ojimlikhetsskapande processer i samhillet
och nir psykiske sjuka far ta konsekvenserna av ett politiskt och resursmissigt
virdkaos.

Arbetssittet/pedagogiken som priglar terminen har sin grund i att lirande
utgdr frin egen aktivitet och frimjas av obalans (Piaget, 2006). Lirandet kan
liknas vid en matsmiltningsprocess; information om existerande kunskap tas
emot, bearbetas och ger forhoppningsvis upphov till “ny” kunskap hos studen-
ten. En annan utgdngspunke for kursens pedagogik ar act lirande forstirks i
nirutvecklingszoner (Vygotskij, 2001). Reflektionsarbetet ir ett exempel pé en
sadan zon. Det utférs i grupper om 7-9 studenter som kamrathandleder varan-
dra med fokus pa studentens reflektioner kring egna erfarenheter i férhillande
psykologiska fragestillningar. Feedback pa insatser i skrivna reflektionsuppgifter
och muntliga framtridanden i gruppen ges; ibland av reflektionshandledare,
ibland av kurskamrater. Det betyder att det studentens eget arbete utgor basen
for lirandet. Det pedagogiska arbetet ir att stdtta, handleda, ifragasitta, visa
vigen med mera i studentens liroprocess. Som handledare upplever jag ibland
att studenter under reflektionsmétena har svart att begripa vad jag siger som
larare. Férhoppningsvis finns det d4 en student i reflektionsgruppen som forstar
mig och kan dversitta mina uttalanden pd ett, for studenten, begripligt sitt.

Pedagogiken i kursens psykologidel synliggor att en socialarbetare i klientre-
lationen anvinder sina intryck for att forsoka forstd savil egna motiv, 6ppna och
dolda, som olika psykologiska aspekter. I 6vning savil som i praktiken 6ppnas
dirfor for analyser dir bade upplevelser och tankar tolkas utifrin teoretiska
aspekter av psykologin. Denna stindigt pigdende inre process hos socialarbeta-
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ren dr framforalle viktig med tanke pa att klienten kan std i beroendestillning
till socialarbetaren. Inte minst nir det sociala arbetet bedrivs i organisationer
som innehar formell makt med uttrycklig myndighetsutévning och handhar
diverse resurser, till exempel ekonomiskt bistdnd.

Min utgangspunkt f6r det sociala arbetet pd individniva 4r att forsoka skapa
en arbetsallians mellan klient och socialarbetare dir den sistnimnde framtrider
som en minniska utan att délja sig bakom exempelvis manualer eller olika
behandlingsmetoder. Ett begrepp som inte anvinds i nagon storre utstrickning
i manga socionomers vardagsarbete (med undantag for arbete med ildre) dr
omsorg i betydelsen av att bry sig om den andre och, i motsats till att handla ritt
i forhallande till manualer och olika metoder premierade i det sociala arbetet, att
handla bade ritt och riktigt. En del av firdighetsutbildningen pa termin 2 ir att
i reflektionsgrupperna skapas ett 6vningsklimat som majliggér att studenterna
vagar trida fram och ddrmed oppna sig for ett lirande genom att utmanas
inte bara i intellektuella innehallsdiskussioner utan i sitt eget framtridande
som minniska, det vill siga utveckla basen for en professionell hallning som
socionom.

Under édrens lopp som utbildare pa Socialhégskolan har jag kunnat iaktta
ett tydligt prestationsbehov hos studenter. Det kan yttra sig under utbildning-
ens gang som att soka erkdnnande av liraren. Detta kan, senare i arbetslivet,
ta sig form av att soka erkinnande frin arbetsledningen vid anvindandet av
behandlingsmetoder, som ir erkinda inom organisationen. I sammanhanget
vill jag uttrycka att manualbaserade metoder kan ge en upplevd sikerhet hos
socialarbetaren, men vilket samtidigt innebir att ovisshet och osikerhet i den
professionella relationen undviks. Detta férhillningssitt tydliggor vikten av att
ha och stindigt arbeta med att utveckla firdighetstrining i form av inslag som
bidrar till kommande socionomers kompetens som sjilvstindiga, reflekterande
och kunskapssékande personer.
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Tankar kring funktionsformaga och
funktionshinder - en kurs blir till

Karin Lenz

Nir jag skulle borja forsta klass var jag full av forvintan. Det fanns bara ett
orosmoln — jag var vinsterhint! Mina dldre kamrater berittade att froken skulle
tvinga mig att skriva med héger hand. Det talades om rep och linjaler! Det
blev inte si. Lirarinnan jag skulle ha dog. Hennes ersittare foljde en annan
pedagogik och jag skriver fortfarande med vinster hand.

Nu snart 60 ar senare ir jag kursférestindare for kursen Socialt arbete med
inriktning pa funktionsformdga och funktionshinder', i folkmun kallad Funktions-
kursen. En dag blev jag uppringd av en av kursens foreldsare och hon var rejilt
upprord. Hon hade fatt veta att just den hir terminen skulle en student med hér-
selnedsdttning lisa kursen. Jag hade vidarebefordrat vad jag fatt for information
infor kursstart, bland annat: ”Studenten
sitter lingst fram/.../ Bra ocksd om fore- Funktionskursen - Socialt arbete med
ldsarna inte ror sig for mycket i salen, ex inrikining pd funktionsformaga  och
gar omkring eller gar bakom studenterna ~ funktionshinder - ir en valbar kurs pa
eftersom NN da har svirt att hinga med termin 7 liomﬁ e rc)fg.ra{nmet

sSom aven kKan lasas som €n rlStaende

i vad som sigs.” Hur hade jag kunnat gi

med pa ett sadant arrangemang, undrade

forelisaren? Oforskimt mot studenten,

oforskimt mot oss foreldsare! Det finns ju moderna hjilpmedel! Denna ging
behovdes inte ett dodsfall for ate pedagogiken skulle andras. Studenten fick
mojlighet att testa hjilpmedlet och kunde for forsta gingen under sina univer-
sitetsstudier delta i undervisningen “pa samma villkor som andra™.

Som lirare skimdes jag naturligtvis. Jag hade gatt omkring och tyckt att jag
var ritt bra pa att arbeta med att 6ka studenters funktionsférmaga och undanréja
eventuella funktionshinder i studiesituationen. I detta ssmmanhang var det
egentligen inte sa svart att beskriva vad "pa samma villkor som andra” innebar
for just den hir studenten i just den hir situationen: att inte av tving behéva
sitta lingst fram i foreldsningssalen, att hora savil foreldsare som studiekamrater
och att kunna delta i diskussioner. Det fanns dessutom en enkel l6sning, inda
missade jag den.

masterskurs.

1 Socialstyrelsens (2007) nuvarande definitioner: "Funktionsnedsittning: Nedsittning av fysisk,
psykisk eller intellektuell funktionsforméga. En funktionsnedsittning kan uppsti till f6ljd av sjuk-
dom eller annat tillstdnd eller dill f5ljd av en medfodd eller forvirvad skada. Sidana sjukdomar,
tillstind eller skador kan vara av bestiende eller av 6vergiende natur. Funktionshinder: Begrins-
ning som en funktionsnedsittning innebir for en person i relation till omgivningen”.

2 Se Lunds universitets webbplats www.lu.se/studera/livet-som-student/service-och-stod/pedago-

giskt-stod.
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Sedan sammanslagningen av socionom- och social omsorgsutbildning har vi
haft ett tydligt uppdrag: Vara studenter ska, nir de fir sitt examensbevis, ha
kunskap om funktions- och ildreomridena. Funktionskursen ingar som en av
sex valbara fordjupningskurser pd termin 7 inom socionomutbildningen. Den
har funnits med allt sedan vi gjorde en 6versyn av utbildningen i samband med
att utbildnings- och examensstrukturen dndrades inom hégskolan 1 juli 2007.
Den gavs till en bérjan i samarbete med socionomutbildningen i Malmé, med
forst Ann-Christine Gullacksen och sedan Ingrid Runesson som kursforestan-
dare. Bida disputerade inom omradet vid Socialhgskolan i Lund.

Anledningen till att kursen 6vergick i egen regi i Lund vet jag inte, men
jag blev glad over att bli tillfragad om att bli kursforestindare av ddvarande
prefekten Kerstin Svensson. Jag tyckte det skulle bli intressant att djupare fi
undersdka vad en nyutexaminerad socionom idag behéver for kunskaper inom
omradet. Uppdraget skulle ge mig en uppdaterad bild av hur forskare inom
omrédet resonerar, hur socionomer agerar och av tankarna hos de mest inblan-
dade oavsett om de kallas handikappade, funktionshindrade, funktionsnedsatta,
funktionsvarierade eller nigot annat.

Som nybliven socionom arbetade P o 2
O kS s OV E

jag som sjukhuskurator. Jag minns
mannen med nystartat féretag vars
ben hade kapats av i bilolyckan han
precis varit med om. Jag minns den
unga kvinnan som ilskade sitt jobb,
men som inom en snar framtid skul-
le vara tvungen att limna det; en
ogonsjukdom holl pé att gora henne
blind. Jag minns hjirtinfarkcpatien-
ternas angest. Jag minns forevivlade
minniskor som inte var vilkomna till
psykiatrin dérfor att de sjalvmedici-
nerade sin psykiska ohilsa med hjilp
av droger. Jag minns mammor, som hade det som lagstiftningen fortfarande
kallar utvecklingsstérning, vars barn omhindertogs direkt efter forlossningen.
Jag minns pojken med en obotlig sjukdom och hans forildrar; frildrar som
mitt i all sorg dessutom behévde oroa sig for ekonomin som hade havererat.
Pojken sjilv funderade mycket 6ver om det var mojligt att kéra moped i himlen,
eftersom han visste att det var dir han skulle befinna sig nir han fyllde femton.
Jag minns den gamla damen som trodde att ett nytt alderdomshem (trots att
hon bytt ett par ganger redan) skulle bryta den kinsla av vanmakt och isolering
hon kint sedan maken dog och hon sjilv fatt en forlamning som gjort henne
rullstolsburen.

Karin utanfor Smaskolan i Svedala. Nume-
ra samlingsplats fér pensionirer.

Foto: Karin Lenz
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Pa samma sitt kommer dagens nyblivna socionomer att méta ménniskor i mot-
svarande situationer. Det var alltsa rimligt att ge en kurs inom funktionsomradet
oberoende av yttre krav. Men vad skulle den konkret innehalla? Det visste jag
inte! Det jag visste var att jag ville att kursen skulle ge specifika kunskaper om
funktionsomradet samtidigt som den gav generella kunskaper om socialt arbete
i stort. Resultatet blev att det i Funktionskursens kursplan star sa hir:

Kursen avser att ge férdjupade teoretiska kunskaper om forutsittningar som kan medver-
ka till att mianniskor med funktionsnedsittning ges méjlighet att delta i samhillet utan
att diskrimineras. Kursen avser ocks att ge férdjupad forméiga att reflektera, analysera
och dra slutsatser kring hur socialt arbete som profession kan bistd minniskor sa att deras
funktionsférméga okar.

Kursens utgér fran konventionen om de minskliga rittigheterna och konventionen om
rittigheter fr personer med funktionsnedsittning. Utifrdn olika perspektiv undersoks
vilka méjligheter och hinder som finns f6r ménniskor med funktionsnedsittning att del-
ta i samhillets olika delar. Dirmed synas ocksd samhillets vilja till att undanréja funk-
tionshinder som kan péaverka konsekvenserna av att leva med en funktionsnedsittning.

Speciell vike liggs vid hur socionomer kan bidra till att fler ménniskor blir delaktiga i
sambhillet utifran sina forutsittningar, behov och 6nskemal. Kursen tar upp utveckling,
akeuella diskurser, begrepp och teoretiska perspektiv inom omridet. Den presenterar ak-
tuell forskning och den liter minniskor med egna erfarenheter av nedsatt funktionsfor-
méga/funktionshinder komma till tals. Likasa ges utrymme 4t profession och det direkta
sociala arbetet pé individ- grupp- och samhillsniva.

Som var och en kan se finns det stort utrymme att forma kursens konkreta
innehall efter eget skon. Det hade hint en del sedan jag arbetade som kurator
nir jag tog tag i utvecklingsarbetet. Socialpsykiatrin hade blivit en kommunal
angelidgenhet. Kuratorer hade anstillts pa vardcentraler for att arbeta med psy-
kosocial ohilsa. Skolkuratorerna arbetade bland annat med ungdomar som fatt
neuropsykiatriska diagnoser. Den vixande gruppen heterogena dldre maste fa en
plats i kursen, likasa alla de flyktingar som bir pa hemska upplevelser. Funktion
och sexualitet maste diskuteras. Hur viktiga ir frivilligorganisationernas roll
idag? Flera nya lagar hade sett dagens ljus. Hur skulle jag fa ordning i allt detta
och mer dirtill? Jag tog hjilp av kunniga kolleger inom och utanfér Social-
hogskolan, liste doktorsavhandlingar, bocker, frivillorganisationers hemsidor,
socialpolitiska utfistelser och dagspressens dagliga larmrapporter.

Det hela slutade i att kursen dr uppbyggd kring tre moment. Det férsta mo-
mentet 4r en forelisningsserie dir olika “experter” kommer till tals. Studenterna
far triffa minniskor med egna erfarenheter av att vara beroende av vad stat,
kommun och landsting erbjuder inom funktionsomridet’. Likasa fir studenter-
na stifta bekantskap med forskare/lirare och socionomer som arbetar ute i olika
sociala verksamheter. Deras forelisningar ger kunskaper inom funktionsomra-

3 Se www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/nationellt-mal-och-inriktning-for_

H501SoUS.
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det om sociala rittigheter/skyldigheter, lagstiftning, frivilligorganisationernas
betydelse, utbildning/arbetsliv, habilitering, rehabilitering, tillginglighet, kon,
dlder, kultur, sexualitet, stigma/sjilvstigma, diagnoser, utanférskapets historia,
samtal och ledarskap.

Foreldsningsserien dr obligatorisk och pagar under hela kursen. Den exami-
neras genom att studenterna efter varje foreldsning triffas i fasta grupper och
reflekterar 6ver foreldsningens innehall. De ska direfter formulera en fragestill-
ning, som de med stdd av foreldsningen och angiven litteratur skriftligt resonerar
kring. Den &vergripande tanken ir att de ska tinka sjilva! De behéver inte hilla
med foreldsare och/eller forfattare, men de ska underbygga sina resonemang
oberoende om de haller med eller inte. En bit in pa kursen skickar studenterna in
sina ditintills producerade texter for feedback. I slutet av kursen sammanstiller
jag texterna till ett kompendium pa 150-200 sidor som béade studenter och
foreldsare far ett eget exemplar av.

Det andra momentet kallas Enskilt arbete i kursplanen. Funktionsomradet ir
stort och det finns olika anledningar till att studenter vill lisa kursen. Dirfor ges
varje student méjlighet att skriva om det som beror hen mest. Instruktionen till
uppgiften ir i korthet: Vilj sjilv vad du vill skriva om och anvind vilka killor
du vill, men se till att din text innehéller begreppen individ, samhiille, begrins-
ningar och méjligheter och en motivering till varfor ditt amne hér hemma i
en kurs om funktion. Efter det individuella skrivandet ska studenten muntligt
vid ett seminarium presentera sin text s att vi som deltar dels inspireras att
delta i diskussion vid sittande bord, dels gir in pa kurshemsidan och liser den
skrivna texten. Studenterna far skriftliga kommentarer pa den muntliga och den
skriftliga presentationen av mig.

De flesta av véra studenter vill ut och arbeta som socionom efter avslutad
utbildning. Kursens tredje moment har dirfor blivit ett temaarbete, i grupp,
som innehaller kunskapssokning bide inom och utom akademin (forskning och
studiebesok). Tanken ir att skriftligt och muntligt vid ett seminarium kunna
presentera ett arbete som ir direkt anviindbart i nagon social verksamhet utanfor
universitetet. Presentationerna av de olika temaarbetena avslutar kursen. Stu-
denterna ger varandra feedback pi den muntliga presentationens innehall och
jag ger mina kommentarer péd sivil det muntliga som det skriftliga.

For studenterna blir det naturligt under kursens gang att huvudfokus ska
ligga pa funktionsférméiga. Den virldsberdmda fysikern Stephen Hawking fick
i tjugoarsilder amyotrofisk lateralskleros (ALS). Numera sjuttiofem dr gammal
och nistan totalférlamad foreldser han med hjilp av en digital rostmaskin som
den auktoritet han dr. Manga av oss har sett filmen A Beautiful Mind som
handlar om den briljante matematikern John Forbes Nash och hans, och hans
frus, kamp mot den paranoida schizofreni han led av en stor del av sitt liv. De
arbetade bada for att forbittra livskvalitén for méinniskor med psykisk ohilsa.
Jacques Dubochet, en av drets nobelpristagare i kemi, har dyslexi. I media har
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han fatt fragan om det 4r pa grund av dyslexin eller trots dyslexin han fatt priset.
Som pensionir undervisar Dubochet unga flyktingar — han tycker det 4r det
mest vettiga han kan gora. Han minns hur det var att vara simst i skolan och
att kdnna sig utsatt.

De studenter som har list Funktionskursen ska ha lagt grunden fér att kunna
bidra till att minniskor lyckas som de 4r och med de f6rutsittningar de har. Alla
kan inte bli nobelpristagare, men alla ska ges méjlighet att anvinda och utveckla
sin funktionsférmaga. Det stir i Regeringsformen®.

For socionomer handlar det bland annat om, precis som jag sjilv erfor i
exemplet tidigare, att uppticka sig sjilv i arbetet. Vaga se och undersoka sina
fordomar och gora nagot at dem. Det krivs kunskap om de regler, tvingande
eller frivilliga, som ramar in det sociala filt man arbetar inom fér att kunna
anvinda dem (eller inte anvinda dem) for att leva upp till grundliggande krav
om likvirdiga rittigheter. Vidare maste socionomer vara uppdaterade nir det
giller forskning och utveckling for att kunna stilla de ritta och ibland kluriga
fragorna béade till sig sjilv och till andra som agerar, ingriper och fattar beslut
pa olika nivaer i samhillet. I dag ir till exempel f6ljande fragor aktuella: Behovs
alla dessa diagnoser som 6verskoljer mianniskor och dr aktuella inom olika delar
av praktiskt socialt arbete? Spelar virt medlemskap i EU nagon roll f6r hur det
offentliga respektive det civila samhillet agerar? Far de FN-konventioner som
ratificerats genomslag i konkreta beslut?

Nir jag laste Ulrika Anzéns och Norma Montesinos text om migration res-
pektive Tabitha Wright Nielsens och Helene Lahti Edmarks jamforelse av socialt
arbete i Indien respektive Sverige i forra arsboken’, si var ordet solidaritet det
forsta som dok upp i mitt huvud. Vi behover prata mer om vad solidaritet har
inneburit/ innebir/kan innebira i socialt arbete. Olof Palme anvinde ofta ordet
i sina tal. I ett av dem sa han si hir:

Ett samhille maste, for att leva och dverleva, priglas av en dvergripande solidaritet, en
formaga till inlevelse i andra minniskors villkor, en kinsla av medansvar meddelaktig-
het. Annars bryts det forr eller senare sonder i sméskuren egoism. Det finns aldrig de och
vi, det finns bara vi. Solidariteten 4r och maste vara odelbar®

4 Se www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kungorel-
se-1974152-m-beslutad-ny-regeringsform_sfs-1974-152.

5 Se Arsbok 2016: portal.research.lu.se/portal/files/23258356/SOCH_a_rsbok_2016_3.pdf

6 Ur boken Olof Palme - som jag minns honom av Thage G. Peterson (2002) Stockholm: Albert
Bonniers Forlag. Peterson liste till socionom i Lund! Var dérefter aktiv politiker pa riksniva i
manga ar.
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En socionomkarriir

Karin Kullberg

VARFOR SOCIONOM

Ar 1970 hade jag just avslutat den naturvetenskapliga linjen pa gymnasiet
fullstindigt 6vertygad om att jag fortsittningsvis inte vill studera nigot som
har med naturvetenskap att gora . Den svéra frigan var vad jag dé skulle bli.
Att jag ville arbeta med minniskor stod klart liksom att jag var intresserad av
samhillsfragor. Jag ville dessutom girna ha ett yrke dir jag inte skulle bli "1ast”
till ett omride och en typ av arbete. Vad fanns da att vilja pa? Likaryrket
handlar ju om minniskor men var f6r naturvetenskapligt fér mig. Jurist — nej
det var for "fint”. Som den forsta blivande akademikern i slikten hade jag svart
att tinka mig utbildningar som ledde till det som Brante (2014) benimner
klassiska professioner till exempel likare, jurist och psykolog. Att arbeta med
nagot sddant var milsvitt ifrdn vad mina férdldrar och andra i mitt ndtverk
arbetade med. Fristdende kurser var inte heller ett alternativ. ”Vad blir du d&”
och ”Vad leder det till att bara ldsa en massa” frigade nirstdende. Nej det som
gillde nir jag sokte utbildning efter gymnasiet var en gedigen yrkesutbildning
till ndgot som folk i min omgivning kinde till. Ett alternativ var lirare men efter
en termins lirarvikariat med brikiga ungar och strikta ramar skippade jag det.
Ett annat var sjukskéterska, men liksom likare var det for naturvetenskapligt
for mig. Men socionom da? Det var ju ett yrke som min pappa faktiskt funderat
pa. Han och en vin till honom, bada politiskt och fackligt aktiva, dvervigde
att limna industrin for att bérja pa Socialhdgskolan. Vinnen tog steget, men
inte min pappa. Om jag viljer att utbilda mig till socionom kan jag bli den som
uppfyller hans drom, tinkte jag. Sagt och gjort — ansokan till socionomutbild-
ningen sindes in. Det jag sig framf6r mig efter socionomutbildningen var att
arbeta med barn antingen som skolkurator eller som kurator inom barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP), men jag visste ocksa att det fanns en mingd andra
mojliga arbetsomraden for socionomer.

Min omgivnings asikter som skil till mitt utbildningsval stimmer vil med
tidigare forskning. Som exempel kan nimnas Sandell (2007) som diskuterar val
till gymnasiet. Hon konstaterar att kontexten har betydelse for valet dven om
ungdomarna sjilva framhéller att de inte vill bli som alla andra. Sandell menar
att ungdomar i valet av gymnasieutbildning vill gora avtryck men samtidigt inte
vill gora allt for tydliga avsteg frin normen. Att soka till Socialhégskolan om
man, som jag, ir den forsta i slikten som siktar pa hogskoleutbildning stimmer
vil med att Socialhdgskolan alltid attraherat denna typ av studenter (Lenz 1997).
Aven idag har storre andel studenter pa socionomutbildningen forildrar utan
hogskoleutbildning. Exempelvis visar en studie frin LU:s utvirderingsenhet
(Holmstrém 2010) att 47 % av de svarande socionomstudenterna hade forildrar
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som aldrig studerat pd universitet eller hgskola. Detta var enligt unders6kning-
en en hogre andel 4n bland studenter vid andra yrkesprogram vid Lunds uni-
versitet; motsvarande siffra for likarstudenter var 16 % och psykologstudenter
22 %. Mina motiv att soka till socionomutbildningen 6verensstimmer ocksa
de med resultat i tidigare studier och undersékningar exempelvis Lenz (1997).
I min egen avhandling (Kullberg 2011) framkommer att det frimst ir intresset
av att arbeta med minniskor och att man vill ha ett fritt och sjilvstindigt yrke
med en bred arbetsmarknad, som gor att man vill bli socionom. Samma skl till
att bli socialarbetare som dem jag fann i Sverige kan skénjas i andra linder. Ett
citat frin USA illustrerar detta. Den som blir socialarbetar ir den som vill ha:

“...a career with meaning, action, diversity, satisfaction, and an abundance of options,
consider social work. Social workers are people who care about people, who want to make
things better, who want to relieve suffering, who want their work to make a difference.”

(NASW, www.socialworkers.org)

TIDEN SOM STUDENT VID SOCIALHOGSKOLAN

S4 blev jag dd antagen pa socionomutbildningen och flyttade till Lund, mina
drommars stad dir jag bott flera somrar, lycklig 6ver att fa limna skogen for
slitten och landet f6r staden. Jag var fortfarande osiker pa om jag valt rit, stats-
vetenskapskursen och statistikkursen som inledde utbildningen var ju inte direke
vad jag tinkt mig nir jag valde en utbildning med inriktning mot minniskor.
Det fanns emellertid en mingd intressanta studiekamrater och jag bestimde
att om jag klarar de forsta tentorna sa stannar jag. Det gick vigen och i samma
veva fick jag ett korridorrum pa Socionomhuset, ett studentboende lingt fran
Lunds centrum dir si gott som enbart socionomstudenter bodde. Efter flytten
dit tvekade jag inte en sekund pa att jag hade valt rdct. Hir fanns aktiviteter
dygnet runt, veckans alla dagar och snart drogs jag in i "det réda Lund” med
FNL-demonstrationer, flygbladstillverkning och politiska méten. De flesta
studenterna, dtminstone de pd Socionomhuset, hade stort samhillsintresse och
det var manga kollektiva aktiviteter som
till exempel matlag. Genom de politiska
aktiviteterna lirde jag mig tinka kritiskt
och argumentera och mitt sjilvfortro-
ende vixte. Att arbeta med alternativt
socialt arbete och sambhillsforindring
blev viktigt. Denna period beskrivs av
bland andra Stefan Karlegird i den bok
som gavs ut till Socialhogskolans 50-ars
jubileum 1997.

Under min utbildning fanns tva prak-
Socionomhuset pa Klostergirden. tikperioder och nir det kom till andra
Foto: Lars-Erik Nilsson praktiken hade jag inledningsvis tinkt

mig denna pa BUP, men nu tyckte jag
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att det var for traditionellt. I stillet blev det praktik pa Radgivningsbyran for
narkotikamissbrukare en relativt nystartad, 6ppen verksamhet. Tanken pé ar-
bete pa BUP fanns kvar, men individnivan var inte riktigt "rumsren” inom de
politiska kretsar dir jag rérde mig. Jag brottades med fragan om socialt arbete
ska bedrivas pa individ eller samhillsnivd och om och i sa fall hur man som
socialarbetare kan arbeta for samhillsforindring? Ar det ritt och mojlige att gora
revolution pa tjinstetid (Ahlberg 1976)? Och hur ska vi arbeta pa samhillsniva
for att inte glomma individen? Den for socionomer si viktiga frigan om att se
helheten — sambhiillet i individen och individen i samhillet — kantrade under
det tidiga 1970-talet till formén for att allt beror pa samhaillet. Att se individen
som agent i sitt eget liv glomdes. Detta dndrades sa smaningom och pendeln
svingde till att bara se individen och dennes egenansvar. Svingningarna mellan
dessa ytterligheter ir olycklig. Jag menar att socionomidentiteten och sociono-
mers spetskunskap handlar om helhetssyn dir individ/organisation/samhille
omsesidigt paverkar varandra (jfr Josefsson 2017)

SOCIONOM PA FALTET

Som de flesta av mina medstudenter fick jag jobb direkt efter utbildningen. Det
handlade till en bérjan mest om korta vikariat, till exempel pd min gamla prak-
tikplats Rddgivningsbyrdn och inom psykiatrin. Att arbeta i socialtjansten, dir
jag gjort min forsta praktik, ville jag egentligen inte, bland annat for att jag sag
arbetet dir som alltfor styrt och byrakratiske. Ofta fick jag dock héra att sociono-
mer méste bérja i socialtjinsten — det dr en bra grund och det dr dir man lir sig
jobbet sa kollegorna. Som exempel kan nimnas att nir jag sékte ett arbete som
behandlare pa en ridgivningsbyra tyckte
de att jag hade for lite socialtjansterfa-
renhet for det jobbet och erbjod i stillet
ett arbete som socialsekreterare i soci-
altjinsten som jag accepterade. Att jag
hamnade i socialtjinsten var saledes mer
av en slump i kombination med att sadan
erfarenhet ansags behovas for att ga vida-
re i karridren. Ett karridrmonster dir den
professionelle borjar i kirnverksamheten
for att sedan efter ndgra ar i karridren
gi vidare till omriden med hégre status
ar inte unikt for socionomer (jfr. Abbot
1988). Men d6m om min forvaning nir
jag trivdes i socialtjinsten— frimsta anledningen var arbetskamarterna men iven
de omvixlande arbetsuppgifterna hade betydelse. Jag utvecklades mycket och
efter ndgot ar fick jag ta emot studenter frin socionomutbildningen under deras
praktiktermin. Nir tjinsten som praktikcentrumhandledare med uppgift att
handleda sex socionomer per termin, en tjinst pa socialinspektorsnivé, blev

ledig fick jag denna.

Karin Kullberg pa 1970-talet.

Foto: Privat
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Négonstans i bakhuvudet fanns dock fortfarande tanken att jag ville arbeta med
behandling. Milet nir jag startade socionomutbildningen var ju faktiske att bli
kurator med inriktning barn. Vid denna tid fick min man arbete en bit frin
Lund. Ett lysande tillfille for ett nytt karridrsteg, tyckte jag. Nu hade jag ju den
erfarenhet av socialtjinst som jag tidigare saknat och vips erbjods jag ett vikariat
inom det eftertraktade omridet BUP pé den nya orten. Kruxet var bara att jag
skulle borja direkt och att min arbetsgivare avslog min tjinstledighetsansokan.
I desperation sa jag dd upp mig men vikariatet gled mig indd ur hinderna
eftersom jag hade tre manaders uppsigningstid.

Actt i slutet av 1970-talet siga upp sig utan ndgon ny tjinst var inte riskabelt.
For socionomer fanns dé, som idag, en god arbetsmarknad speciellt f6r den med
nagra ars yrkeserfarenhet, girna frin socialtjansten. Nir jag hade sagt upp mig
erbjods jag genast en socialsekreterare tjdnst i nirheten av min nya hemort och
tackade ja. Det kan tyckas mirkligt att limna en tjdnst som socialinspektdr
for att dtergd till att jobba "pd golvet” och dirmed ta ett karridrsteg nedat. Det
staimmer emellertid vil med den spiralkarridr som socionomer gor dir byten av
tjanster i sdvil horisontell som vertikal riktning dr vanliga. Inte sillan arbetar
socionomer ndgra r som chefer for att sedan g tillbaka till arbete pa grundniva
(Kullberg 2011).

Arbetet inom socialtjinsten pa den nya orten var, dven om det pa pappret var
en likadan tjdnst som jag haft innan praktikcentrumhandledarjobbet, helt an-
norlunda. Kommunen var liten, alla kinde alla och endast tvé socialsekreterare
vara anstillda. Det blev en helt ny och lirorik erfarenhet dir arbetet utfordes
enligt det helhetsperspektiv som socialtjinstlagen talar om. Att arbeta pa detta
sitt har enligt Bergmark & Lundstrom (2005) varit en parentes i socialtjinsten
trots att Socialtjanstlagen bygger pa en helhetssyn. Idag dr en mycket lingtga-
ende specialisering vanlig (se vidare t.ex. Socialdepartementet 2017).

Efter ett par ar i forskingringen var det dags att atervinda till Lund, nu med
en baby. En del strul” med barnomsorg och annat praktiskt gjorde att det kin-
des tryggt att gi tillbaka till socialtjinsten men nu pi ny avdelning och med ny
chef. Jag gjorde ett bekvimlighetsval dir jag satte familjen fore karridren, ett sitt
att vilja karridr som brukar tillskrivas kvinnor, men som dven omfattas av man-
liga socionomer (Kullberg 2006). Arbetet som socialsekreterare i socialtjinsten
var tinkt som tillfilligt men en mycket bra chef och bra, roliga arbetskamrater
samt god sammanhallning i arbetsgruppen gjorde att jag stannade lingre 4dn
planerat. Trots att jag trivdes fanns emellertid fortfarande tanken pa att arbeta
som kurator. Detta ledde till att jag sokte en behandlingsinriktad fortbildning
pa Socialhdgskolan och direfter ett arbete pa BUP. Av olika skil fick jag inte
jobbet, men nir jag nu tagit steget mot arbetsbyte uppmuntrade min chef mig
att soka ett ledigt vikariat som praktiklirare pa Socialhdgskolan. "Kul att préva
nagot nytt inom en annan typ av organisation”, tinkte jag och sékte och fick
jobbet. Aven pa Socialhdgskolan imnade jag bara stanna en kortare tid for jag
skulle ju bli kurator pd BUP. Men sa blev det inte.
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SOCIONOM PA SOCIALHOGSKOLAN

Socialhdgskolan var tinkt som ett kort mellanspel men en kort karriir pa Soci-
alhégskolan blev det inte utan jag stannade i nistan 30 4r. Har jag da svikit mitt
ideal att som socionom kunna arbeta med olika saker — en av anledningarna till
att jag sokt till socionomutbildningen? Svaret 4r nej. I min avhandling (Kullberg
2011) konstaterade jag att det inte finns en socionomkarriir utan att socionomer
ofta byter arbetsplats, inriktning och niva. Det kan ske mellan organisationer
men ocksd inom samma organisation. Under mina ar pd Socialhogskolan har
jag med jimna mellanrum bytt bade arbetsuppgifter och position och dirfor
stimmer min karriir med idealtypen fér en socionomkarriir. Vad jag arbetat
med pé Socialhogskolan presenteras i de foljande avsnitten.

Praktiken i socionomutbildningen

Nir jag borjade pd Socialhdgskolan var det, med bakgrund i mina ar som prak-
tikhandledare pa filtet, for att arbeta med praktikterminen. Under drygt fem &r
arbetade jag med sivil praktikplaceringar som uppf6ljning av studenter i praktik
och jag fick dirigenom sivil administrativa som pedagogiska erfarenheter. Det
omvixlande arbetet passade mig utmirkt, men efter nigra ar var jag redo for nya
utmaningar 4dven om arbete med praktik och praktiknira moment i utbildningen
har f6ljt mig under hela min karriir.

Internationalisering
Att det kringliggande samhillet har betydelse f6r socionomer och socionomut-
bildningen har jag redan nimnt. Under det tidiga 1990-talet handlade det om
Sveriges intride i den Europeiska Unionen (EU). Den kringresande studenten
"Erasmus” blev en frontfigur inom det europeiska utbildningsvisendet. Inter-
nationaliseringen av hogskoleutbildningen gjorde avtryck inom Lunds univer-
sitet som helhet och inom socionomutbildningen. Mélet var att en stor del av
studenterna skulle genomfora delar av sin utbildning vid universitet i andra
linder och att studenter frin andra linder skulle ges mojlighet att studera i
Sverige. Jag erbjods att ha hand om administrationen av det internationella
arbetet vid Socialhdgskolan. Det var ett mycket stimulerande arbete som forde
med sig ménga kontakter och resor runt virlden, frimst inom EU. Genom
att besoka andra linder lirde jag och andra lirare och studenter som deltog i
internationaliseringsarbetet oss mycket om olika europeiska vilfirdssystem. Till
exempel gav det att pa plats se det gronlindska samhillet med dess positiva och
negativa sidor ovirderliga kunskaper om hur ett mycket annorlunda samhille
kan fungera. Genom att resa tillsammans och vistas borta frain hemorten flera
dagar i strick lirde jag kdnna savil svenska som utlindska kollegor inte bara
som kollegor utan ocksd som vinner. Den vinskap som uppkom har f6ljt mig
genom aren och har varit viktig i min fortsatta karriir.

Under tiden som internationell koordinator fick jag ocksi en del andra ar-
betsuppgifter vid sidan om. En sidan var 1997 att tillsammans med tva kollegor
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organisera Socialh6gskolans 50-arsjubileum. En annan var som ledamot i Social-
hégskolans jamlikgrupp. Genom sistnimnda uppdrag erbjods jag att utfora en
studie om min i socionomutbildningen
(Kullberg 2000). Utgangspunkten var
uppfattningen att min limnar utbild-
ningen i hoég utstrickning. Innan jag
pabérjade detta arbetet hade jag med
eftertryck betonat att jag inte ville dgna
mig at forskning. En anledning var
att jag sag hur kollegor slet med sina
avhandlingar, en annan att jag redan
hade stimulerande arbetsuppgifter.
Genom att utfora studien "Hoppar .
MAN av” (Kullberg 2000) upptéckte jag Karin Kullberg med Erasmuspartners.
emellertid att det hir med att forska och Foto: Privat

att skriva var roligt och stimulerande.

Forskarutbildning till licentiat
Aren kring millennieskiftet stod Socialhégskolan infor ett paradigmskifte. Pre-
fekten som verkat 6ver 25 ar skulle tillsammans med studierektorn som ocksa
haft sin post linge avga. Samtidigt var de uppdrag som jag och en nira kollega
haft i Nordiska Socialhdgskolekommittén pa vig att avslutas. For mig kdndes det
som det var dags for ett nytt steg i karridren, men frigan var hur detta skulle se
ut. Tidigare hade alltid kuratorsarbete pA BUP higrat men att limna akademin
for arbete pé filtet fanns, av nigon anledning som jag sjilv inte r klar dver,
inte lingre pa agendan. Manga kollegor menade att det nu var dags f6r mig att
overta rollen som studierektor och dirmed pabérja en administrativ karridr. Sjilv
var jag mycket tveksam till det. En anledning var att jag varit rumsgranne med
studierektorn och sett vad arbetet innebar, ett byrakratiskt slit som jag inte var
sa tilltalad av. En annan anledning var att jag dels genom magisterutbildning,
dels genom den ovan nimnda studien kring min i socionomutbildningen fatt
smak pa forskning. Nir nagra kollegor flyttade till Vixj6 och startade upp en
licentiatutbildning i socialt arbete passade det mig som hand i handske. Jag blev
antagen och bestimde mig, liksom da jag borjade socionomutbildningen, att jag
skulle stanna till och med f6rsta examinationen. Om den inte gick bra skulle jag
hoppa av och éterga till min tjinst vid Socialhdgskolan i Lund.
Forskarutbildningen flot emellertid pa och jag trivdes som fisken i vattnet.
Nu upptickte jag att mycket som jag tidigare funderat pa, till exempel vad
kunskap dr och om det finns en verklighet, faktiskt vara sidant som diskuterats
sedan urminnes tider. Naturligtvis visste jag detta innan men nu fick jag moj-
lighet att pa heltid fordjupa mig i och diskutera exempelvis epistemologiska och
ontologiska frigor och vad socialt arbete 4r. Det handlade dock inte bara om
att diskutera och lidsa kurser utan jag var ocksa tvungen att samla empiri och
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skriva en licentiatavhandling. Detta lyckades jag med och boken "M AN hittar
sin nisch” blev klar efter tre ar (Kullberg 20006).

Efter licentiatexamen bestimde de flesta av medstudenterna sig for att de
skulle fortsitta till doktorsgrad, dven om de som jag var antagna till licenti-
atexamen. Men inte jag, trots att kollegor och handledare menade att jag inte
skulle behéva gora s mycket for att ha en klar doktorsavhandling. Jag hivdade
att jag var antagen till licentiat och licentiat fick det bli. Aterigen blev jag den
motstrivige forskaren som jag varit nir jag under forsta hilften av min karriir
pa Socialhdgskolan sagt att jag aldrig skulle forska. Jag ville dtervinda till grund-
utbildningen med mina nyvunna kunskaper och préva dem som lirare, en roll
som jag inte hade sa stor erfarenhet av. Dessutom var jag fortfarande intresserad
av delar av den roll som utbildningsadministratér som jag tidigare sagt nej till.
Tanken pa en karridr som kurator inom till eempel BUP eller annan karridr
utanfor universitet hade jag helt slippt. Det kan jamféras med att Peter Dellgran
och Staffan Héjer i ett pagiende forskningsprojekt, dir resultaten dnnu inte
publicerats, funnit att en stor majoritet av socionomer, lirare och sjukskéterskor
efter disputationen stannar inom akademin (Dellgran & Héojer kommande).

Ett mellanspel i forskarutbildningen -
studievagledning, administration och undervisning

Aren mellan 2006 och 2009 fylldes av utbildningsadministration, studievig-
ledning och undervisning. Pahejad av kollegor kunde jag emellertid inte slippa
tanken pd att fortsitta till doktorsexamen. Uttalandet "du har ju s lite kvar”
foljde mig och jag borjade tinka att jag kanske skulle dngra mig om jag inte
tog chansen. Att dtervinda till Vixjo, som jag limnat med uttalandet att jag
aldrig skulle fortsitta till doktor, kindes inte bra. Losningen blev att jag sokte
forskarutbildning i Géteborg. Att det blev just Goteborg berodde dels pé att
det dir fanns en stor grupp som forskade kring professioner, ett omrdde som
intresserade mig, dels pa intresset av att se en ytterligare en institution f6r socialt
arbete. Efter tva och ett halvt ar i grundutbildningen efter "licen” tog jag sa
steget till del tvd av min forskarutbildning.

Efter doktorsexamen — undervisning, lite forskning och en aning administration

Tva ar i Goteborg gick fort och 2011 kom min avhandling ”"Socionomkarriirer”.
Men fortfarande var inte forskning min huvudinriktning utan jag ville frimst
arbeta med utbildning. Hir handlade det i viss mén om att gora en dygd av
nédvindigheten — jag hade inga forskningsanslag. Det var emellertid ocksa
ett ideologiskt stillningstagande. Jag anser att det ar viktigt att disputerade
forskare finns inom grundutbildningen och inte enbart dgnar sig it forskning
eller &t undervisning pa master/magister/forskarutbildningsnivd. Den kunskap
som forskningen ger maste komma savil studenter pa grundutbildningen som
socionomer pd filtet till del. Den tredje uppgiften, att sprida sin forskning till
det omkringliggande arbetsfiltet, ir viktig.
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De sista fem aren av min karridr har jag
frimst 4dgnat it undervisning dven om
jag deltagit i ndgra forskningsprojekt.
Att undervisa har varit roligt och lirorike
men samtidigt tufft och uppslukande.
Genom undervisningen har jag lirt oer-
hért mycket av nytta for forskning, men
att som lektor ha krav pa sig att bade
forska och undervisa har bitvis lett till
en stor arbetsbelastning och en kinsla av H

otillricklighet. Det sociala arbetets prak- it el el R
tik har alltid funnits nirvarande genom 2012.

undervisning pa praktiknira kurser men
ocksa genom kontakter med det sociala
arbetsfiltet. Det kinns viktigt att std
med ett ben i varje omrade dé de korsbefruktar varandra. Trots att jag primirt
sysslat med undervisning har jag haft formanen att delta som administrator i ett
professionsforskningsprojekt. Det har 6kat min forstéelse f6r vad en profession
ir och hur de utvecklas, vilket jag kunnat anvinda i undervisningen. Jag har
dessutom deltagit i ett mindre forskningsprojekt kring varfor socialsekreterare
stannar i socialtjinstens barn -och ungdomsvard. Detta avlutades med tva ar-
tiklar, en i European Journal of Social Work (Frost et al 2017) och en i Sociono-
mens forskningssupplement (Héjer & Kullberg 2017). Speciellt den sistnimnda
har vickt stor uppmirksamhet och har lett till att jag fatt en rad uppdrag efter
min pensionering. Att jag dessutom avslutade min karriir vid Socialhdgskolan
med att tillsammans med nagra kollegor initiera ett samarbetsprojekt mellan
socionomutbildningen vid LU och den socialtjinst dir jag arbetade innan jag
borjade arbeta vid Socialhdgskolan ir extra “gridde pd moset”.

Foto: Bertil Ekenberg

Varfoér har jag stannat kvar?

Svaret pa varfér jag stannat kvar dverensstimmer i stort med vad som fram-
kommit i forskningen. Handlingsutrymme, frihet, kreativitet, arbetets innehall,
trevliga kollegor, méjlighet till kompetensutveckling och stéd och en i stort bra
ledning som givit uppmuntran och feedback kan nimnas (Hojer & Kullberg
2017, Socialdepartementet 2017).

Det breda utbudet av méjligheter till olika typer av arbete inom organi-
sationen dr en anledning till att jag stannat pa Socialhdgskolan. Chefer har,
dtminstone i mitt fall, hérsammat att jag velat byta arbetsuppgifter och stottat i
kompetensutvecklingen savil genom att ge majlighet till magister- och forskar-
utbildning som att ge méjlighet till byte av arbetsuppgifter. Det sistnimnda dr
en vanlig strategi for att fa anstillda att stanna (jfr. Socialdepartementet 2017)

Ett annat skil till act stanna pd Socialhdgskolan har varit den frihet som
funnits att styra sina arbetstider och det handlingsutrymme som funnits i hur
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arbetsuppgifter ska utforas. Att arbeta pa beting har f6r mig varit stimulerande.
Det finns dock baksidor med att inte ha fasta arbetstider. En sidan ir att man
aldrig kdnner sig ledig, det finns alltid ndgon lektion att planera, nagon ansékan
att skicka in eller ndgon text att skriva. En annan nackdel 4r att det 4r fa kollegor
som arbetar samtidigt. Fran arbetet i socialtjinsten var jag van vid att alla var
pa plats pd vardagar och i stort tog kafferast och lunch samtidigt vilket skapade
en god arbetsgemenskap. En sammanhallen personalgrupp har jag saknat pa
Socialhdgskolan de sista dren i min karriir. Detta menar jag inte bara beror pa
att de anstillda sjilv styr sina tider utan ocksa pa att institutionen vuxit med
manga nyanstillda, fran att ha varit en grupp pa under 50 personer ar det nu ca
130 anstillda. Bortsett frin de sista dren kan jag dock sidga att arbetskamraterna
gjort att jag stannat. Som niamnts tidigare har jag genom mitt arbete fatt vinner
for livet i och utanfér Sverige.

SAMMANFATTNING

Nir man tittar pd min karridr utifrin kan det, som tidigare nimnts, verka som
att jag inte gjort den spiralkarriir som enligt min forskning ir typisk for socio-
nomer eftersom jag i stort sett endast arbetat i tvd organisationer; socialtjinsten
och universitetet. Jag menar dock att om man tittar pi vad jag gjort inom de
bada organisationerna dr min karridr en typisk socionomkarriir. Jag har bade
bytt arbetsuppgifter, arbetsinriktning och niva upprepade génger och inte foljt
den gingse mallen frin forskning till utbildning utan vint pé detta och hoppat
mellan utbildning och forskning. I min avhandling skriver jag att det som kin-
netecknar socionomkarriirer 4r oférutsigbarheten det vill siga att det 4r svart
att utifrdn var en socionom arbetar idag férutsiga var denne kommer att arbeta
om négra ar. Det tycker jag dr en bra beskrivning av min karridr dir jag sjilv
aldrig hade tinkt mig bli doktor i socialt arbete och syssla med utbildning och
forskning utan ville arbeta med behandlingsinriktat arbete.

Jag avslutade min karridr som lirare och forskare i socialt arbete pa Social-
hégskolan med pension 2017. Kurator for barn pa till exempel BUP, vilket var
malet nir jag borjade pa Socialhogskolan 1970, blev jag aldrig. Men jag se kan
att karridrer drvs och cirklar sluts — jag blev socionom, nigot min pappa velat
bli men aldrig blev, och nu arbetar min dotter pa BUP, visserligen inte som
socionom, men inom den organisation som jag siktade mot nir jag inledde min
karridr men som jag aldrig blev del av.

Angrar jag d4 att jag inte blev kurator f6r barn? Ja kanske, men samtidigt har
mina erfarenheter inom akademin och speciellt den senaste forskningsartikeln
(Hojer & Kullberg 2017) 6ppnat vigen for en rad majligheter efter pensionen
som forelisningar, medverkan i en bok om socionomidentitet och sakkunnig-
uppdrag inom Socialdepartementet. Nir dessa arbetsuppgifter “tar slut” tinker
jag att jag dntligen ska borja arbeta med socialt arbete med barn exempelvis i
organisationen Maskrosbarn.
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Att placera studenter utomlands

Anneli Nielsen

Under termin 5 gér studenterna pa socionomprogrammet sin obligatoriska verk-
samhetsforlagda del, VFU. Det finns majlighet att gora den béade i Sverige och
utomlands. Kursen bestér av tva delkurser dir den forsta 4r en tvéd veckor ling
forberedelse med information om kursuppligg, foreldsningar, litteraturpaper
och workshops. Efter den f6ljer en 17 veckor ling handledd placering i en or-
ganisation i privat eller offentlig regi inom omradet socialt arbete. Studenterna
ska uppritta en individuell studieplan dir de, tillsammans med sin handledare,
redogér for hur det 4r tinkt att studenten ska nd mélen f6r kursen. Under ter-
minen ska studenterna trina pa firdigheter, bide professionella och personliga,
samt reflektera 6ver vad som hinder i liroprocessen i ménatliga mail till sin
basgruppslarare. De gor ocksa tva fokusuppgifter, en om ett etiskt dilemma
och en mindre brukarundersokning. Alla studenter blir indelade i basgrupper
med cirka tio studenter och en lirare. Dessa féljs 4t under terminen. Liraren
dr den som examinerar studenterna. Handledaren pa platsen ska vara utbildad
socialarbetare (eller motsvarande) med erfarenhet.

Jag har placerat studenter pA VFU (verksamhetsférlagd utbildning) nistan
sedan jag borjade pa Socialhdgskolan 2010. Att placera nagon pd VFU ir alltid
en utmaning. Att placera nagon pa VFU utomlands innebir, utéver utmaningen,
en extra spanning i tillvaron. Vi lever i en férinderlig virld med snabba skift-
ningar och dessa paverkar i hogsta grad vara studenter utomlands. Genom éren
har det inneburit att studenter har varit i oroliga omraden som Uganda, nir
inbérdeskriget brot ut, Ghana, vid ebolautbrottet, New York vid terrorattacken
i hostas. Det har varit visumbekymmer, insjuknande i malaria, rin, sma skavsir
som blir infekterat och innebir veckor i gips med mera. I den hir texten tinker
jag delge er ndgra av mina erfarenheter genom dren.

VAR BORJAR MAN?

Vi har ménga studenter som ir sugna pa att éka utomlands och studera en del
av sin utbildning. VFU:n ir en av fi mojligheter att komma utomlands som
student pd socionomprogrammet och trycket 4r ganska stort. Av ungefir 260
studenter/ar gor runt 50 sin VFU i ett annat land 4n Sverige.

INFORMATION

Information ir helvetets moder. Emellanit tinker jag att man kan informera
ihjil sig och det kommer 4ndi enkla frigor som kan jag géra min VFU utom-
lands. Studenterna far en forsta 6versikt pa termin 1 och direfter fordjupas den
pa termin 3 for att ga dver i det vi kallar “skarpt lige” med anmilan pa termin 4.
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EGET ANSVAR

Processen att gora VFU utomlands handlar mycket om egenansvar. Som student
behéver du ta reda pa och fundera pa om detta ir nigot fér mig, du behover
undanréja praktiska hinder som du vet kommer, till exempel hyra ut mitt rum,
spara pengar, vad gor jag med en eventuell partner, husdjur, min sjuka moster
och si vidare. Det finns mycket som kan hinda och hinder under processen
och dren i det hir jobbet har gjort mig lite luttrad. Jag dr ganska rake pa sak till
studenterna i det hir skedet och beridttar att om du eller dina nirstdende blir
sjuka och det 4r anledningen till att du inte kan/vill aka s 4r det ok 4dven om
det dr trakigt. MEN kom inte och sig till mig att du inte kan &ka for att du
kom p4 att du inte har rad eller att du glomde bort att du hade en bostad som
du skulle ordna fér under din termin utomlands. D blir jag faktiskt lite sur och
det har jag sagt till studenterna att det fir de ta. Lyckligtvis har det hint firre
antal ginger in ena handens fingrar. Det fir mig att tinka att de studenter som
dker bade dr motiverade och har tinkt igenom olika situationer innan de dker.

CV OCH PERSONLIGT BREV

Nista moment ir att anmila sig, skriva ett CV och ett personligt brev. Det
personliga brevet ska vara en presentation och INTE ett brev som nir man soker
ett arbete. Jag poingterar att de 4r studenter och att de ska lira sig saker. De
ska bli bedémda, de ska kunna stilla frigor och vara okunniga. D kan man
inte berdtta om hur fantastiskt bra man dr. Gér man det har man gett sig sjilv
ett tufft utgangslige. Det de ddremot ska skriva om ir sina forvintningar, vad
de ska ldra sig, vad de dr nyfikna pa och varfér i hela fridens namn de ska dka
utomlands for att gora detta, varfor ska de inte stanna hemma...

Niégot som jag anser 4r vildigt positivt for vara studenter och som giller
mojligheten att géra sin VFU utomlands ir att de inte konkurrerar med andra
studenter om en plats pa ett prestigefyllt universitet. I den processen méaste man
vara bra pd att skriftligen lyfta fram sina fortjinster och vad man kan bidra med
som student. Nir de anmaler att de vill gora sin VFU utomlands ska de beritta
om sina tillkortakommanden fast omskrivet i andra ord, vad de ska lira sig/trina
mera pa. De gar var kurs men pa en organisation i ett annat land. Det ir en
mojlighet som dr 6ppen for alla studenter. Jag liser allas CV och personliga brev
och rittar uppenbarliga syftningsfel och mindre stavfel. Jag sammanstiller allas
onskemal och ser om jag tror att det dr realistiske att vi kan fa till alla intressen.
Om det finns saker jag inte tror kommer att fungera meddelar jag studenterna
det. Det kan vara organisationer som inte tar emot lingre, for manga som vill
till samma stille, oroligheter i landet eller nigot annat.

INTERNATIONELLT CAFE

Som en del i processen och innan de limnar in sina anmilningar har vi ett
Internationellt Café dir studenter som har varit utomlands pdi VFU kommer
och berittar om det som var roligt men ocksd om utmaningar och sidant man
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inte hade riknat med. Ett viktigt pdpekande dr att ocksa en termin som inte blev
som man hade tinkt sig 4r en termin som ir full av lirdomar. Négra av dem hade
man alldeles sikert velat vara utan. Efter att allas anmilningar och CV:n och
personliga brev idr inne och tillfixade borjar mailandet med organisationerna.
Ibland svarar kontakterna med vindande post och ibland svarar de tvd veckor
innan studenten ska borja, det vill siga da studenten sannolikt redan har fatt
en annan plats.

Jag brukar uppmana studenterna att bygga ett isberg i kroppen nir vi bérjar
processen och nir det har smilt ska de hora av sig och meddela vildigt tydligt
att de inte vill dka utomlands utan stanna i Sverige. Studenterna har alltid rice
till en VFU-plats i Skéne.

S4 hir tuggar processen pa under terminen och med nagra ars erfarenhet si
vet jag att de allra flesta som har anmiilt sig f6r sin VFU utomlands kommer att
kunna dka om de har ork, tilamod och nerver att vinta.

LITE STATISTIK GENOM AREN
Kanske ir det kul med lite siffror och var vara studenter har dkt sa en liten
tillbakablick.

Totalt har vi sedan 2011 skickat 332 studenter till 36 olika linder virlden
over. Av alla som ikt ivig har endast tvd avbrutit och kommit hem, bada av
privata skil.

Vanligast ar att dka till Australien, Canada, Sydafrika och Cayman Islands.
Titt foljda av Storbritannien och USA. Det ir kanske inte si konstigt for hir
pratar man engelska och bedriver socialt arbete pa engelska dven om det ocksé
forekommer andra sprik i exempelvis Sydafrika.

Varfor dker man inte till Europa och véra nira nordiska kollegor? Precis som
nir vi tar emot studenter for VFU i Sverige giller att du maste kunna spriket.
Det innebir att i Tyskland ir det tyska spraket som giller, spanska i Spanien,
nederlindska i Nederlinderna och si vidare. Aven om de flesta i Europa talar
engelska sa bedrivs inte det sociala arbetet pa engelska. Detsamma giller hos
oss, du ska kunna svenska for att gora din praktik i Sverige. Nu har vi lyckligtvis
nagra undantag med svenska VFU-platser som kan tinka sig att ta emot en
student som pratar engelska, sd det har [ost sig for de fa studenter det handlar
om. Vi har bara haft tre fran Storbritannien och en fran Tyskland men desto
fler frin vira partners vid VIA University i Arhus, Danmark och vid Héjskolen
i Oslo och Akershus, Norge.

Det ir inte heller lika "hippt” att vara i Europa. Uppfattningen hos studen-
terna ir att i Europa och Norden fungerar socialt arbete likadant som i Sverige.
De kan nistan inte ha mer fel.

Studenterna som har gjort sin VFU i Norge, Danmark och 6vriga Europa
vittnar om att det ir rejil skillnad mellan grundliggande virderingar, synsitt
och sitten att bedriva socialt arbete pa. Kanske nigot att utveckla. ..
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ORGANISATIONER

Vad giller for att en organisation
ska fi ta emot studenter frin oss?
I korthet giller att de ska bedriva
socialt arbete, de ska ha mojlighet att
ta emot en student frin oss under 17
veckor, 35h/vecka. De ska ge studen-
ten handledning en gang i veckan.
Handledaren ska ha langvarig erfa-
renhet av socialt arbete men maiste
inte ha en akademisk examen i socialt

arbete frin ett universitet. Vi begéir Anneli Nielsen besoker en skola i Sarola
in ett CV fran den tilltinkta hand- Village i nirheten av Tuljapur, Indien.
ledaren for att forsoka sikerstilla att Foto: Privat

personen kan ndgot om socialt arbete

och inte dr alldeles ny eller bara har list ekonomi och marknadsforing (vilket har
hint). Mycket socialt arbete utomlands, for att inte siga det mesta sociala arbe-
tet, bedrivs av icke-statliga organisationer. Bredden av socialt arbete dr enorm
dven om de flesta gor sin VFU inom omridet barn och unga. Ofta handlar det
om att motivera barn och unga att limna ett liv pa gatan eller forildrarna att lata
sina barn utbilda sig for att kanske komma ur ett liv i fattigdom. Vi har ocksa
platser pa halvvigshus inom kriminalvarden, motsvarande HVB/skolhem f6r
ungdomar, projekt dir man arbetar med sjilvstindighet och ekonomiskt obe-
roende for kvinnor, LGBT-center, adoptionsbyrier, olika boenden for hemlosa,
kvinnor som utsitts for vald i nira relationer med flera. Vira ildsta kontakter
har varit med sedan lingt fére min tid. Tva av dem finns atergivna i arsboken,
Dunlea Center, former Original’s Boystown och The Wayside Chapel. Bada
finns i Sydney, Australien och bada tar emot véra studenter i stort sett varje
termin.

ETT ERASMUS + PROJEKT
Varfor ska man dka utomlands? Vad ir liksom poingen?

Vi, Socialhdgskolan vid Lunds Universitet, har ett pigiende Erasmus+ projekt
med partners i vart Erasmus nitverk (Hogeschool van Utrecht, NL; Via Univer-
sity, Arhus, DK; Linnéuniversitet, Vixjo/Kalmar, SV; Alice Salomon Hochschu-
le, Berlin, TY) dir vi har intervjuat studenter och praktiker i vira olika linder
om vad som driver dem att aka utomlands, vad lir de sig och 4r det nagot de lir
sig som inte de studenter som ir kvar i Sverige ldr sig. Resultatet dr pd vig att
bearbetas och sammanstillas. Om EASSW (European Association for Schools
of Social Work) godtar vért abstract ska vi presentera det i Dublin pa nista ars
konferens 2018. Preliminira resultat siger att du ska ha ett intresse och ett driv
for att dka utomlands, inte si férvinande. Kanske har studenterna som ger sig
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av lite mer entreprenérsanda. De flesta dr 6vertygade om att saker (t.ex arbete
i framtiden) l6ser sig nir de kommer hem. For en anledning att avsta fran att
dka 4r ridslan for att inte fa arbete nir du har gjort din VFU utomlands. Siffror
pekar pa att det tar lite lingre tid innan du har ett arbete dir du méste vara
socionom dn om du har gjort din VFU i Sverige. Men jobb far de, det handlar
mer om hur man lyckas framhélla vad man har gjort och vad man har lirt sig
jimfort med om du varit i Sverige eller utomlands. Enstaka kommuner pétalar
vikten av att man kan Procapita (datasystem) och visst, det lir de sig inte om
de aker utomlands, men om det dr det enda sa kidnns det som ett 6verkomligt
hinder. Bade studenter och praktiker som vi har intervjuat stiller sig mycket
positiva till den internationella erfarenheten.

HANDLEDNING
Alla studenter ska ha handledning en ging i veckan men det ir inte alltid det
fungerar. Det finns olika saker som gor att det kan vara svart att fa till. Dels dr
inte studenterna vil fortrogna med vad vi avser med handledning, dven om de
har fatt genomgangar av det, dels ir inte alla handledare inférstidda med vad
vi menar med handledning. Det finns ju inte ett sitt att se pd handledning.
Nir en organisation har ont om resurser ir det inte enkelt att std pa sig och
kriva sin timme varje vecka. Studenterna lever ju i organisationens vardag och
ser hur folk bdde arbetar hart och inte alls. Mafana, mafana ir nigot som
forekommer frin tid till tid vilket kan vara oerhért péfrestande nir man ir
svensk och van att sdger vi att vi ska triffas klockan tvé sd 4r det &tminstone
inte mycket efter klockan tva man triffas. Det dr definitivt inte nista vecka! Det
ar viktigt att studenterna vigar beritta nir handledningen inte fungerar sa att
vi kan agera tillsammans med studenten for att fa det att borja fungera. Det dr
aldrig okej att bara lata tiden gi.

ERFARENHETER GENOM AREN
Jag tinker avsluta med lite hindelser som kryddar tillvaron. Kanske lite vil
mycket emellanit.

Pa gott och ont har virlden krympt. Manga av vira studenter ir vana resenirer
men att gora sin VFU utomlands dr ndgot annat dn att backpacka. Det kommer
en vardag som du inte har med dig i ryggsicken, saker blir rutin och rutiner kan
ibland vara ganska trikiga. Det 4r madnga studenter som mailar hem och undrar
over vad de haller pa med och att de inte lir sig nagot. Vanligtvis handlar det om
att studenten har natt en utvecklingsnivi och méste stanna upp ett tag innan
man kan gé vidare och fortsitta att utmana sig. Det kriver bade studenter som
vagar ge sig pa nya saker, lirare som har formédgan att utmana studenter och
handledare som kan vara méjliggorare. Det hinder mycket saker i var virld och
en viktig sak jag uppmanar studenterna ir att de maste tinka pé sikerheten. Hur
girna de 4n vill vara fria och "open minded” si maste de ocksa lira sig att ta
seden dit de kommer och att kanske inte utmana for mycket. De ska vara ridda
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om sig. Det var f6r 6vrigt en av de saker som kom fram i var undersokning. Man
dker ut som en del i att bli mer sjilvstindig.

Visumprocesser ir ett kapitel for sig. Vira studenter kan dessvirre inte, eller
i varje fall vildigt sillan, anséka om studentvisum. Men de ir ju studenter
tanker ni...

Ja, men de dr studenter vid Lunds Universitet i Sverige, inte i det land dir
de gor sin VFU. De allra flesta dker pa turistvisum i sex manader dir det gar. I
annat fall aker de pa tre manaders turistvisum som de dker ut ur och in i landet
igen och dirmed forlinger ytterligare tre manader. De allra flesta historier dr
visumprocesser dir det kommer order och kontraorder. Till Sydafrika hade vi en
gang tvd studenter som fick tillbaka sina visum med tva olika slutdatum, inget
av dem rickte hela tiden — trots att de hade skickat med bevis pé sin hemresa.
Vi har haft studenter som fatt avslag pa sitt visum till NZ med forklaring att det
var fel, anmodats att séka ett annat visum och fatt godkint. Nir nista student
skulle aka “visste” vi ju vilket visum hon skulle soka. Det gjorde studenten, fick
avslag med forklaring att det var fel, anmodades att s6ka det visum som den
forsta studenten fick avslag pa! Nir det giller visum 4r vi i hinderna pé den
person som ldser ans6kan och fattar beslut och direfter pa personerna som star
i grinskontrollen.

Innan studenterna ger sig ividg triffar jag dem och stimmer av att det som
kan vara pé plats dr det. Jag forsoker ocksé forbereda dem pé vad som kan
hinda nir de 4r ivig. Studenterna ir mentalt inte hir, det vill siga i Sverige, vid
informationen. De ir redan pé vig och jag har funnit det bist att gora korta
nerslag i vad som har hint tidigare studenter och brukar be de som ska dka att
dtminstone ta en stund och fundera 6ver hur de kan agera om de sjilva skulle
hamna i en liknande situation.

En sak som kan bli pataglig handlar om religion. Nigra studenter som var
pa en organisation i Tanzania blev plotsligen ombedda att leda morgonbénen.
Varje dag bérjade man arbetet med att samlas och be tillsammans. Studenterna
deltog men hade inte gjort nagon storre sak av det. Nir de blev ombedda att
leda morgonbdnen blev de stillda och vi hade en del mailkonversation om olika
alternativ. De valde att gora en stund pd svenska, med svenska visor och jag
tror att de var rict nojda med 18sningen. Det dr ju ganska mycket socialt arbete
som bedrivs av kyrkan, genom kyrkan, startat av kyrkan och det dr en sak man
madste vara medveten om nir man aker. Man madste inte vara troende men man
behéver ha tinkt igenom hur man stiller sig till andras tro.

Klidkoder eller 6verhuvudtaget hur man klir sig, vad man forvintas ha pa
sig 4r en annan fraga att tinka igenom. Hur tickt ska man vara? Kan man ha
shorts? I USA ir det ofta vildigt strikt med en officiell klidkod och alternativ
ir “out of discussion”. En student som var i Indien hade ménga diskussioner
med sin handledare om huruvida han var officiell pd sin fritid och da maste ha
langa byxor och skjorta eller om han hade “slutat jobbet” och kunde ha shorts
och T-shirt. De enades i ndgot slags tyst 6verenskommelse.
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De far pa nira hall studera maktperspektiv. Pa ett sjukhus i Tanzania fick stu-
denterna inte si mycket som lina en bil for att dka ut till omraden dér de hade
uppgifter att gora utan att hogsta chefen pé sjukhuset hade sagt ok. Om han
opererade s var det bara att skjuta upp det hela tills han var firdig.

Vir historia och vara kon dr ocksd en faktor nir studenter ir ivdg. Vita kvin-
nor i afrikanska och asiatiska linder 4r ofta en tuff utmaning. Hir far ocksa
véara vita manliga studenter problem. Om kvinnorna forvintas att lyda order
och vinta, sa férvintas miannen ge order och veta vad som behover goras. Bara
genom att viga vinda och vrida pa olika situationer och diskutera dem med
ett dppet sinne gir det att komma fram till hur studenterna ska kunna hantera
situationerna utan att riskera att raka illa ut eller trampa nagon alltfor mycket
pa tirna. Det ir vildigt larorikte!

AR DET HAR VERKLIGEN SOCIALT ARBETE?
Jag far ocksa emellanat fragan, bade av kollegor och av studenter — ir det verk-
ligen Socialt Arbete!? Eller — vad ir det sociala arbetet hir? Grinsdragningar
ar inte helt litta. Ect kriterium ér syftet med det arbete man gor. Handlar det
om att jobba for en forindring av minniskors levnadsvillkor, da skulle jag siga
att det dr socialt arbete. Gors detta arbete inte bara av volontirer utan ocksé
av anstillda med erfarenhet och utbildning sa absolut att det ir socialt arbete.
Ibland behdver man dock vara lite detektiv och bade underséka och utmana sig
sjalv i vad som ir det sociala arbetet just dir jag dr. Det kanske inte 4r det jag
forvintade mig utan nagot helt annat.

Summa summarum; det hir ir ett jobb att dlska och att hata. Jag har ldrt
mig s otroligt mycket som jag absolut inte vill vara utan, dtminstone inte sa
hir i efterhand.

42



En narrativ skildring av mina erfarenheter av

utlandspraktik

Jesper Persson

Boardingpass tack, sa flygvirdinnan lika trevligt som till de 200 tidigare passagerarna
hon redan lyckats checka av.

Jag har en tendens att alltid kliva pa sist. Jag dr den dir killen som nonchalant
gir igenom flygplanets korridor, inte det minsta berord dver att folk har face
sitta ner och vinta de senaste 20 minuterna. Jag reagerar knappt pi mannen
som, plikttroget och stilla, sitter och muttrar for sig sjilv nir jag langsamt gar
forbi hans stol.

Det dr inte forsta gdngen jag flyger, framfor allt inte en lingresa om 27 timmar
till Australien. Jag vet att flyget inte lyfter férridn alla 4r pd, och nigon miste
ju vara sist. Da kan det lika girna vara jag. Men det ir inte min sjilvcentrerade
virldsbild eller mina rationaliserande argument till varfor jag ska fa ha foSrménen
att slippa st i ko, istillet for farbrorn som precis muttrande och subtilt yttrat sin
asikt, som denna text ska handla om. Nej, det dr nigot helt annat - nimligen
min utlandspraktik.

Jag bestimde mig egentligen forsta dagen som jag satte min fot pa Social-
hogskolan, eller Sopis, som universitetslektorn Arne Kristiansen (se dven Arnes
avsnitt i arsboken) girna bendmner det. Resor och dventyr har efter gymnasiet
utgjort en patagligt stor del av mitt liv och samtidigt bidragit till att forma mig
till den person som idag ir tva terminer ifrin en socionomexamen. Majligtvis
kan det faktum att jag till slut hamnade pé Sopis grunda sig i alla de manniskor
som inspirerade mig under dessa ar och fick mig att forilska mig i folks olikheter.
Men praktikterminen kom allt nirmare och den sjilvklarhet som jag vandrat in
med nir jag blev en del av denna institution var inte lika stark och sjilvlysande.
Mitt privatliv och en annan typ av forilskelse hade tagit fart och mina argument
for att stanna blev allt fler. Efter mycket om och men beslutade jag mig att halla
fast vid min ursprungsplan, vilket sillan hinder, och bérjade nu planera vilket
land jag skulle fista mitt fokus pa. Vid en forsta anblick pa virldskartan och ett
vilformulerat inspirationstal av var koordinator Anneli Nielsen (se dven Annelis
avsnitt i arsboken) kindes det som hela virlden, dterigen, lag 6ppen och vintade
pa att fa omfamna ens nyfikenhet och ambition att fa gora ndgot pa riktigr. Men
som alltid ndr nagot later eller kidnns pé tok for bra si fanns det en hake - en
liten barridr som vi alla kdnner till - sprak. Snabbt insag jag hur alternativen
foll ifran ett efter ett. Vad hade jag kvar? Eftersom jag endast kan stoltsera med
en semi-bra engelska fanns det inget att gora at saken. Skulle jag at vister eller
oster. USA var ett land jag aldrig besokt men likvil linge haft i dtanke att snart
kunna kryssa av. Till min besvikelse skulle de krivas att jag hostade upp 15 000
bara for praktikvisumet vilket jag uteslot fortare an du hinner siger flaskhals.
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Att ett av mina kriterier var att fa glassa under en stekande sol och svalka mig i
det stora bla gjorde valet nu enkelt. Annu en ging skulle mina focter fi vandra
pa den Australiensiska kontinenten och siktet stilldes in pd Sydney.

Jag ska inte ljuga, glorifiera eller fastna i nostalgiska tillbakablickar. Det hade
varit enkelt, bdde f6r mig och for Anneli, som ansvarar for praktikplatsplacering-
arna for denna kurs, om jag kort och gott presenterade alla férdelar med att vilja
en utlandspraktik. Men som med sa mycket annat ir sillan ett dventyr en dans
pa roda rosor. Glad ir jag for det. Strax innan en student ger sig ut pa praktiken
lidser de en forberedande kurs i syfte att fa inspiration till ingdngar att reflektera
och forhalla sig till. Den ger ocksa en bra grund till (alla) de arbeten som ligger
parallellt med praktiken. I linje med vad en del artiklar argumenterar for har jag
insett att mitt reflekterande ofta grundar sig i nagon form av forvirring, obehag
eller frustration. Dirav kan jag nu i efterhand uppskatta det faktum att min tid
hos Wayside Chapel i Sydney inte var helt problemfri.

Jag ska alldeles strax konkretisera eller exemplifiera vad som faktiskt var pro-
blematiskt for mig, men inte riktigt an. Forst, om du ir i valet mellan att stanna
eller att dka sé ber jag dig att, om si bara for en sekund, ta din (eventuella)
nervositet och de hinder samt fruktan du skapat i ditt inre och beskida det ur
ett perspektiv som siger att det dr just dessa kdnslor som bor vara orsaken till
att du dker. Det svenska vilfirdssystemet ska ingenstans, inget pekar pa att
det kommer radikalt férindras under det halvar du ir borta (och om det gor
det, var glad att du slapp lira dig det gamla systemet). Det dr min overtygelse
och erfarenhet att det 4r nyttigt att viga utmana den trygghet vi trivs si bra i.
Genom att tinja lite pa de grinser vi sjilva skapat s 6ppnar vi upp oss for nya
perspektiv samtidigt som vi kan 6ka var empatiska formaga. Att ldra sig arbeta
i Sverige har du hela livet pa dig att géra. Mojligheten till de erfarenheterna du
skapar utomlands kanske aldrig mer uppenbarar sig.

Sé hur var det, undrar du sikert vid det hir laget? Anledningen till att jag
skjutit upp denna fraga ir troligtvis for att det dr en oerhért svar fraga att be-
svara. Hur paketerar man fem manader som varit fullproppade av erfarenheter
till ett kort och enkelt svar? Det gar inte, men jag ska gora mitt bista for att i
kommande del forsoka beskriva min praktik.

Jag blev tilldelad en praktikplats pa en avdelning for aboriginals,' urbe-
folkningen i Australien, hos The Wayside Chapel. Wayside ir en relativt stor
frivilligorganisation med 90 anstillda och éver 600 aktiva volontirer. Denna
organisation ir lokaliserad i hjirtat av Sydneys partyomride, Kings Cross, dven
om omradet under de senaste 10 dren har lugnat ner sig avsevirt i jimférelse med
det 90-tal jag manga ganger fick beskrivet f6r mig. Till Wayside ar alla personer
vilkomna, oavsett skil eller problematik. Det kan manga ginger liknas med en
fricidsgard som samarbetar med alla vilfirdsorganisationer och gor allt for att
forenkla vardagen for besdkaren. Det stills inga krav om motprestationer for

! www.australia.gov.au/about-australia/australian-story/reconciliation
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att fa ta del av Waysides tjinster. Du far dock inte bruka alkohol eller narkotika
pa plats, vidare fir du inte hivda att nagon ir skyldig dig pengar eller agera
vildsamt eller aggressivt. Vid dessa fall blir man avstingd en viss tid, oftast
beroende pd hur allvarligt personalen bedémer att incidenten ir.

Min start blev inte riktigt vad jag tinkt mig. Jag blev férsenad pa grund av
sjukdom och fick skjuta upp praktiken en vecka. Jag hade mailat min praktik-
plats och fétt till svar att alle var i sin ordning och det enda jag skulle fokusera
pa var att bli frisk. Dessvirre var det inte riktigt den verklighet jag mottes av nir
jag vil anlidnde. Istillet mottes jag av en handledare som inte tog mig i handen,
placerade mig utanfér ett métesrum i tvé timmar dér jag i min ensamhet forsok-
te bli ett med viggen som jag tryckte mig allt mer mot. Asynen som i skrivande
stund etsar sig fast pd nithinnan far mig att skratta. Tvd timmar i praktiken ir
betydligt mycket lingre 4n vad jag lyckas mila upp nu nir jag forsoker skildra
detta scenario. Addera dven till det att detta rum jag stod utanfor var mitt i
de gemensamma utrymmena dir brukarna, eller besokarna som ar den mer
allmingiltiga termen, minglade runt och tittade forundrat pa mig. Nu var jag
inte lika passiv som jag kanske portritterar, men samtalen jag forsokte etablera
var minst sagt krystade och jag kinde mig inte alls bekvim i situationen.

Dagarna rullade pa och min relation med handledaren var patagligt infekte-
rad. Det tog mig ling tid att forstd att hennes instillning till mig hade borjat i
rejal motvind pé grund av det faktum att jag inte ringt och berittat att jag skulle
bli férsenad till henne personligen. Att jag mailat henne och menat pa att jag
inte hade ndgot nummer rickte inte som forklaring. Eftersom hon var en stark
och auktoritir ledartyp med stort inflytande pé resterande personal och dven
besokare pd avdelningen blev konsekvenserna att min relation dven till dem blev
lidande. Jag har nog aldrig upplevt mig sd ensam som just da. Men jag fastnar
sillan i destruktiva tankar och ser mig sjilv som en ldsningsorienterad person.
Sé istillet for att kasta in handduken direkt tog jag ett beslut att fortsitta tva
veckor, dir jag infér varje dag skulle gd in med ett leende pa lipparna och férsoka
framkalla all min positivitet. Om liget fortfarande hade varit detsamma efter tva
veckor hade jag tagit kontakt med ldrositet i Lund for att se 6ver min situation.

Overlevde jag de tvi veckorna? Ja, och om det var nigot jag lirde mig under
denna tid var det att studera gruppfenomen. Det var fascinerande hur tydligt
normer uppenbarade sig, hur évertramp bestraffas och hur roller togs, forkasta-
des och skiftade. Efter att ha kartlagt de strukturer jag ansag radde, vinde jag
mig till en minniska som kom att fi en betydande roll f6r mig och min praktik.
En hégt dlskad person som sjilv tagit sig ut ur sitt missbruk med hjilp ifrin
Wayside och som nu ville ge tillbaka till organisationen. Bade jag, personalen
och alla som hade 6ppna 6gon att se med la mirke till att jag spenderade allt
mer tid med denne man. Det var ocksd via honom jag blev presenterad for andra
besokare, men ocksa pa ett sitt till mina kollegor. Egentligen dr presenterad fel
ord for att beskriva episoden, jag hade redan hilsat pi minniskorna jag syftar p4,
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men med denna mans accepterande av mig hade jag aterfitt nigon form av status
och blev nu mer accepterad. Det later mirkligt, men det var min upplevelse.
Dirav min kursivering.

Det dr vil egentligen nu min praktik borjar pa riktigt. Min relation med
handledaren repade sig och jag har henne idag som referens pa mitt cv, men det
dr en annan historia. Jag upplever diremot att de inte anviinde mig optimalt. Det
var vildigt mycket upp till mig sjilv att se till vad mina arbetsuppgifter skulle
vara och trots att jag stod pd mig blev jag ofta bemétt med motstind eller att
saker och loften rann ut i sanden. Dirfor struntade jag helt i det administrativa
arbetet och fokuserade istillet pa relationsskapande. En forméga jag kommer
bira med mig oavsett vad jag dn viljer att arbeta med i framtiden. Till en bérjan
var det en ordentlig utmaning.

Problematiker man méter pd Wayside innefattar allt din fantasi har formaga
att finga. Inte sillan kom besokare sa paverkade att de knappt kunde ga. Meth,
eller ICE som de kallar det i Australien, ir vildigt populirt i alla aldrar. Det
forekom dagar da besokare borjade vifta med knivar inne i lokalerna och skrek
ut hot om att de skulle déda varandra. Det mest absurda i det hela ir hur
jag normaliserades och knappt fick 6kad puls i slutet av praktiken. Forsok till
exempel att sitta dig in i situationen att skapa en relation med ndgon som ir sa
vick att de somnar for att strax dérefter vakna till och fraga var de ir. Vidare
var manga tandlosa pa grund av lingvarigt missbruk och aboriginals tenderar
dessutom att prata lite mer grozigr an resterande befolkning. Jag har nog aldrig
skrattat och gett ndgon en klapp pa axeln utan att ha en aning vad vi pratar om
som si manga ganger som under tiden pd Wayside. Men vad gjorde det, nista
dag kunde man faktiskt ha ett mer givande samtal f6r de kom alltid tillbaka.
Eftersom miljon pa Wayside dr mycket familjir och 6ppen umgicks man mer
som vinner, som en familj.

De grinser vi ldgger stort fokus pa att forsoka bygga upp och reflektera kring
i det svenska sociala arbetet upplever jag som mycket mer flytande pa Wayside.
Pa ont och gott kanske. Nagot jag kom att virdera mycket hégt under min
praktiktid var all den tid jag faktiskt fick spendera med minniskor i utsatthet,
och den kontinuitet denna dagliga verksamhet och dérfor min nirvaro skapade.
Tink dig att triffa samma personer varje dag i fem manader. Det ir otroligt
att se hur en del kan, dag efter dag, trampa runt i samma misir och nir nigon
vil bestimt sig for att forindra sin situation - hur fort det da kan ga. Samridigt
hur lite som hinder nir man dag efter dag triffar samma minniskor utan nagra
direkta direktiv pd arbetsuppgifter. Ens kreativa forméaga sitts verkligen pa prov.

Hur jag spenderade min tid vid sidan om arbetet tar vi i en annan text, men
jag kan vil siga att det inte direkt péverkade mitt besok pa ndgot negativt sitt.

S4 nu i slutet av denna text sitter du sikert och undrar; om du haft chansen
att vilja idag, hur hade du valt? Egentligen 4r det en poinglos fraga, det dr inte
jag som ska vilja dt dig. Men, for att gora det enklare - AK.
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Dunlea Centre och Lunds universitet
- ett langvarigt samarbete

Kate McLaren, dvers. Lars Harrysson

Dunlea Centre har haft en relation med studenter frin Socialhégskolan i Lund
under manga ir. Ett stort antal studenter har fullbordat sina fyra manaders
verksamhetsforlagda studier hos oss som en del i sitt lirande. Studenterna arbe-
tar ndra vara multidisciplinira arbetslag och upp till dtta unga i utbildnings-,
terapi- och boendeservice. De ges majlighet att uppleva alla aspekter av Centrets
program och att anknyta dessa upplevelser till sina studier i socialt arbete. Med
bade utbildnings- och boendekomponenter i verksamheten kan studenterna
jobba "heltid" och dirigenom utveckla sin kunskapsbas samtidigt som de har
fokus pa sina studiekrav.

Dunlea Centre ir ett terapeutiskt orienterat utbildnings- och boendeprogram for unga per-
soner och familjer. Centret ligger i sodra delen av Sydney i Australien. De unga 4r mellan
12 och 16 ar gamla och 6vernattar pi centret frin mandag till fredag, for att under helgerna
och under skollov 4tervinda hem. Fokus for verksamheten ir att stirka familjen och mot-
verka att dessa unga méinniskor trider in i den institutionella barn- och ungdomsvarden

(out of home care system). Foto: Kate McLaren

Dunleas erfarenheter av studenter fran Lund 4r mycket positiv. Vi har till storsta
delen métt entusiastiska, ambitiésa och malinriktade studenter som forsoke
att fa ut s& mycket som maojligt fran sin vistelse. De flesta har visat naturligt
handlag i arbetet med de unga och varit proaktiva i sin hillning. I det stora hela
har aterkopplingen frin deltagarna och arbetsgrupperna i verksamheten varit
mycket positiv och de har dragit nytta av studenternas nirvaro i programmen.
Ridgivarna har kunnat lita studenterna deltaga i terapimoment med unga och
deras familjer. De har ocksa haft méjlighet att folja arbetslag och unga till liger
och dirigenom se delar av socialt arbete i Australien som de annars inte hade
fact mojlighet att ta del av.
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Studenterna har generellt sett varit néjda med sin vistelse, de flesta ir inte redo
att sluta vid periodens slut. Flertalet siger att deras erfarenheter frin Dunlea
har lirt dem mer dn de anat och slagit fast att de girna vill arbeta vidare med
utsatta yngre manniskor i den fortsatta karridren. Erfarenheterna fran arbete
med personer frin en annan kultur, i ett annat land framhills ofta som extremt
virdefullt for deras lirande savil som personliga och professionella utveckling.
Vi har till och med haft tvé studenter som tagit studieuppehall och varit anstill-
da av Dunlea under sex manader till bdde deras och var nytta.

Som i alla praktikplaceringar som varar 6ver lingre tid sa har det funnits en
del utmaningar genom aren. Det utan tvekan vara svért nir saker inte gar som
tinkt. Nigra av vira studenter frin Lund har haft stark hemlingtan, speciellt
de som inte tidigare har varit pa resande fot. I de allra flesta fall har det varit
mojligt att hantera, men vid négra fa tillfillen har det visat sig for svart.

Att arbeta med utsatta unga kriver driftighet for, beslutsamhet i och vilja
act bli del, att involvera sig, si mycket som majligt. Vi har haft ett litet antal
studenter som inte engagerat sig utan mer intagit rollen av observator. Det
skapar utmaningar bade for arbetslagen och de unga med negativa erfarenheter
som resultat. Studenterna sjilva, personalen och de unga ir Gverens om att en
placering 4r mer lyckad, trevlig och produktiv nir studenterna pa ett positivt
sdtt engagerar sig i vart program i sin helhet.

Som verksamhet forsoker vi introducera och engagera studenterna i alla pro-
grammens aspekter for att ge dem en overgripande erfarenhet. En del i detta 4r
att erbjuda méjligheten att arbeta med vara familjerddgivare (family social wor-
kers) i moten med unga och deras familjer. Mgjligheten bygger pa att tillstind
ges av klienterna. En liten grupp av studenter har fokuserat speciellt pa denna del
och mindre pa andra delar av verksamheten. Ridgivning 4r dock bara en liten
del av var verksamhet vid Dunlea och det 4r dirfor inte alltid varken dnskvirt
eller mojligt att fa stor erfarenhet just pd detta omrade.

Som tidigare nimnts har relationen mellan Dunlea och Lund varit over-
vildigande positiv och det har funnits manga, manga unika erfarenheter for
studenter, unga, familjer, personal och for verksamheten som helhet. Vi ser fram
emot att mota fler studenter frin Lund i framtiden!
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Moétet mellan teori och praktik

- LANGE LEVE DET




Nagra inblickar i Socialhogskolans forskning

Eric Olsson

ARBETSSATT | SOCIALT ARBETE | ETT HISTORISKT PERSPEKTIV

Socialt arbete har av utbildare och professionella utévare betraktats pA ménga
sitt och utovats i varierande former under olika tidsperioder. Det har férekom-
mit en rad synsitt pa hur socialt arbete skall utévas och vilka kunskaper utévaren
bor besitta (se t ex Payne, 2008).

Fram till 1960-talet priglades socialt arbete av ett arbetssitt som gick under
samlingsnamnet ‘casework’, en import frain USA (Richmond, 1917). Inriktning-
en innebidr en strivan mot en helhetssyn pé individens problematik. Insatsen
skall baseras pa en grundlig social diag-nos som belyser savil individens psy-
kologiska forutsittningar som den omgivande sociala miljon. Kunskaper frin
en rad dmnen (sociologi, psykologi, socialantropologi, psykiatri, etc) tillimpas.
Synsittet kritiserades framfor allt for att enbart placera problemens uppkomst
hos individen.

Caseworkmetodiken utmanades pa en rad sitt. Dess individuellt inriktade
och diagnostiska synsitt kan sigas ha varit férhirskande inom socialt och psy-
kologiskt behandlingsarbete i Sverige fram till och med 1960-talet, men andra
stromningar hade gjort sig gillande redan tidigare, till exempel vid insatser som
gillde barn betonades samarbete med och medverkan fran forildrarna. Efter
hand utvecklades institutioner for att ta emot hela familjer for behandling.
Den utgick fran att barnen och forildrarna kunde bidra med egna resurser till
16sningar av de sociala och psykologiska problem som priglade familjerna.

Pa 1970-talet forstirktes kritiken. Framfor allt hivdades, bland annat inom
utbildningen vid Socialhdgskolan i Lund (Haugsgjerd,1970; Olsson, 1997), ett
relationsorienterat synsitt bide angiende problemens uppkomst och for behand-
lingsprocessen. En central utgédngspunket var att individens problem uppstir i
samspelet med andra i det sociala sammanhanget, i en familj, i en grupp eller
i ett vidare socialt nitverk (Bateson et al, 1956; Johnsson & Kilvesten, 1964).
Behandlingsprocessen kom att betraktas som ett socialt samspel i vilken nya
insikter kunde uppsta hos klienten och dennes konstruktiva resurser mobiliseras.
Verksamheter skapades dir medlemmarna levde i tit gruppgemenskap, arbetade
och bodde tillsammans. Den kollektiva tillvaron med behov av tillhérighet och
grupptryck skulle bidra till en f6rindring mot till exempel drogfrihet och en
ansvarstagande social tillvaro.

En betydelsefull innovation var idén om det terapeutiska samhillet som hir-
stammar frin experiment i Storbritannien (Bridger, 1990; Casriel, 1963; Caudill,
1958; Jones, 1968; Thelander, 1979) strax fore och under andra virldskriget.
Huvudtanken var att vistelsen pé en institution f6r missbruksbehandling eller
psykiatrisk behandling skulle efterlikna deltagandet i samhillet. Klienten eller
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patienten skulle medverka aktivt i det dagliga livet och dirmed kunna étervin-
na eller uppritta en formaga till inflytande, ansvar och deltagande i en social
gemenskap.

Gruppsamtal (Feldman, 1981) som behandlingsmetod introducerades pa
1960- och 1970-talet i socialt arbete i Sverige, ursprungligen inom kriminal-
virden. Gruppen arbetar frimst genom att skapa ett dppet samtal mellan med-
lemmarna som dirmed ges mojlighet att lira av varandra.

Huvuddelen av det sociala arbetet har bedrivits i motet mellan socialarbetare
och klient i 6ppen verksamhet. Generellt kan man siga att utvecklingen av
arbetssitt inom detta sociala arbete har tva poler nir det giller férhéllandet
mellan socialarbetare och klient. Vid den ena polen ir socialarbetaren en ex-
pert som forfogar 6ver kunskaper om hur klienten kan foérindra sitt liv mot
en mera konstruktiv och hilsosam tillvaro. Socialarbetaren, experten, utreder
klientens problem och vidtar eller féreskriver sedan limpliga dtgirder. Vid den
andra polen, starkt framhéllen under 1970-talet, upprittar socialarbetaren en
relation till klienten som skall ge denne stod att uppticka brister i tillvaron och
mobilisera egna resurser till férindring. Mellan dessa tvd poler har det sociala
arbetet fortsatt att pendla.

DET SOCIALA ARBETETS IDEOLOGISKA FANOR

Vi kan siga att det sociala arbetet har priglats av olika "ideologiska fanor” ver
tid. Fram till 1960-talet stilldes den vetenskapliga kunskapen om individens
psykiska och sociala liv i centrum. Socialarbetaren skulle vara expert pa sidan
kunskap. Under 1970-talet blev patient- eller klientdemokrati och insatser f6r
gruppen eller familjen ideal. P4 1980-talet kom en renissans for individens
utveckling och férmaga till anpassning och framgang. Socialtjinsten delades
upp i specialiteter for olika problemsituationer eller kategorier av hjilpsokan-
den. Manualer f6r hur behandlaren skall agera i motet med olika kategorier av
klienter konstruerades. Idealen om klientens medinflytande och kompetens att
hantera den egna sociala situationen hamnade i bakgrunden. Sedan 1990-talet
har tron pé vetenskapligt utformade metoder for att bistd mianniskor férdjupats.
Evidensbaserad praktik som bygger pa vetenskapliga undersokningar av fram-
gidngarna med en viss metod framhalls (Tengvald, 2003).

Vid sidan av denna tilltro till en vetenskaplig uppbyggnad av det sociala
arbetet framfors under 1990-talet "empowerment” som ett ideal av framfor allt
engelska forskare. Gruppens och individens makt skall frigéras for att skapa
resurser och kompetens att hantera den sociala livssituationen (Shardlow, 1998).
Man kan siga att denna inriktning ir arvtagare till idén om klientdemokrati
och delaktighet men dir gruppens eller individens make i forhéllande till myn-
digheter och stat betonas framfér det demokratiska motet. Siledes fordjupas
under 1990-talet 4 ena sidan en tilltro till vetenskap och expertis och 4 andra
sidan en tilltro till individens frigérelse och eget inflytande i hantering av sociala
problem i samhiillet.
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MOTET MELLAN SOCIALARBETARE OCH KLIENT

Den forskning som presenteras i denna arsbok handlar frimst om relationen
mellan socialarbetare och klient. Forskningen handlar om vilken karaktir rela-
tionen har och hur den kan beskrivas. En annan viktig aspekt som lyfts fram ir
vad som ir betydelsefullt for att relationen skall vara till hjilp for klienten. Av
detta foljer ocksa fragan om vilken kunskap och utbildning av socialarbetaren
det kriver (en del av detta kan ni lisa om i andra avsnitt i arsboken).

Mats Hilte utgar fran att relationen mellan socialarbetare och klient skall
vara god och fragar sig vad det innebir. Vinskap ir en definition pi en god
relation. Fragan 4r d4 om vinskap 4r en bra utgingspunkt for klientrelationen.
Detta stir i motsittning till att relationen skall vara professionell och i nigon
mening neutral, dir socialarbetaren skall kunna betrakta klienten och dennes
problem pé avstind.

En risk med distansering och professionell relation dr emellertid att klien-
ten objektiveras. Socialarbetaren relaterar da inte till klienten som minniska
och begrinsar sitt engagemang och sin omsorg om klienten. Samtidigt 4r det
kanske just visandet av dessa kinslor som leder till att klienten upplever sig
som aktdr och som nagon som kan bidra med négot i relationen, att klienten
kan uppleva sig som medverkande i det sociala arbetet och kunna bidra till sin
egen utveckling. Hilte visar hur evidensparadigmet pé senare ar inneburit att
relationens professionella karaktir betonas. Klientens erfarenheter hamnar i
en “evidensskugga” och kan enligt Hilte leda till att socialarbetaren brister i
forstaelse av klientens egen erfarenhetsvirld.

Hilte avslutar med att foresla att socialarbetaren kan utga fran vinskapens
ideal som inspirationskilla for att skapa mera personliga behandlingsrelationer
vilka inspirerar klienten och stirker dennes sjilvfortroende. Hans analys och
framstillning av relationen socialarbetare — klient sitter den i ett stérre sam-
manhang och visar hur en professionell relation kan fa drag av 6msesidighet och
spontanitet. Klienten blir inte bara en passiv mottagare av hjilp utan deltar i ett
omsesidigt utbyte av hjilp i en relation som priglas av samarbete.

Arne Kristiansen diskuterar en kurs som utvecklats for att astadkomma ett
samarbete mellan klient, socialarbetare och administratorer i socialt arbete. Den-
na kurs har ett uppenbart ursprung i de utbildningsformer och de former for
socialt arbete som utvecklades under 1970-talet. Det handlade bland annat om
klientens makt i utformningen av socialt arbete. Det handlar om hur klientens
egna resurser kan tas till vara som utgdngspunkt i socialt arbete. Han reflekterar
over en utbildning dir brukare har en roll i att bidra med sin kunskap om den
problematik som skall undersékas och i nigon mening bearbetas.

Kristiansens bidrag dr en kombination av presentation av en utbildningskon-
struktion och forskning pa de roller som ir involverade i socialt arbete. I kursen
deltar socionomstudenter, klienter, det vill siga brukare av olika former av hjilp
i samhillet, och representanter for olika organisationer som skapar socialt arbete;
kommunala, privata och ideella. Kursen har ocksa som syfte att kartligga de
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klyftor som finns i samhillet i dessa olika fragor. Det ir klyftor mellan olika
yrkesgrupper, mellan organisationer, mellan professionella och brukare av olika
tjanster. Den har lett till konkreta tillimpningar, till exempel brukarinflytan-
derid inom en socialférvaltning. Kursen ir ett uttryck for, ett férverkligande
av, aktionsforskning. Hir gors en kartliggning och skapas en verksamhet for
att ta vara pd forskningens resultat och forverkliga dessa i reella verksamheter.

Elizabeth Martinell Barfoed diskuterar hur man kan se pa klienten utifran
begreppet berittelse. Klienten kan betraktas som att vara sin egen berittelse av
unik karakeir i stillet for att tillhdra en problemgrupp, till exempel de som har
missbruksproblem eller har svirigheter att kontrollera sina aggressioner i relation
till barn eller andra nirstdende. En speciell friga ir vad forskning kan bidra med
i utvecklingen av socialt arbete. Relationen uppkommer och utvecklas under en
praktisk insats som skall vara till hjilp for klienten.

Behovs dé forskning for att utveckla socialt arbete och virdera dess bidrag
for klientens tillvaro? Hur skall det sociala arbetet utformas och vad kan forsk-
ning bidra med? Vad innebir det att bedriva forskning i socialt arbete och hur
skall praktiker férhalla sig till forskningen? Kan praktikerna bidra genom sitt
inflytande pa hur och om vad forskning bedrivs? Stina Balldin angriper dessa
fragor pa ett personligt sitt genom att som utévande praktiker intervjua sig sjilv
som doktorand i socialt arbete. Hon f6rsoker besvara frigan om vad det ir for
skillnad pa att bedriva socialt arbete och bedriva forskning pé socialt arbete.
Hon konstaterar bland annat att det finns likheter i rollerna med att forhilla sig
distanserad och kritisk till ett skeende som genom sin karaktir starkt engagerar
och berér.

Karl Eriksson férsoker fanga vad ett gott professionellt bemétande innebir.
Han tar sin utgdngspunkt i Edmond Husserls resonemang om intersubjektivitet.
Han beskriver att det i motet ansikte mot ansikte alltid finns utrymme f6r
overraskning och férvining nir den andre i motet inte forhéller sig som jag
vill. Klienten upptrider inte som socialarbetaren forvintar sig. Med hjilp av
konkreta exempel illustrerar han att bemotande dr ndgot mer 4n att lyssna, att
socialarbetaren dr ansvarig med sin nirvaro till det som utvecklar sig och som
kan bli nagot annat 4n det férvintade.

SOCIALARBETARENS PERSONLIGA KUNSKAP OCH SOCIALA SAMMANHANG
Socialt arbete utfors i méten oftast mellan en socialarbetare och en eller flera
klienter. Den forskning som presenteras visar hur métet kan utformas och vilka
konsekvenser som kan félja. Med Karl Erikssons utgangspunkter betonas per-
sonliga kunskaper och avgéranden hos parterna. I detta mote fattar den enskilde
socialarbetaren ocksa personliga beslut och viljer bemétande och handlingssitt.
En viktig friga ir dd hur dessa personliga val kommer till stind. Vi kan tala om
en personlig kunskap som tillimpas (Polanyi, 1958; Schon, 1983).

Jag har tillsammans med Jenny Ljunghill kartlagt denna kunskap och 4ven
utformat utbildningsinslag dir socialarbetaren kan undersoka sina personliga val

53



(Olsson, 2009). I denna bok (ibid) diskuterar vi hur de personliga valen av upp-
fattning om klienten och bemétande kan komma att utformas och hur detta kan
kopplas till socialarbetarens personlighet och till det sociala sammanhang denne
arbetar i. Motet betraktas som en social interaktion som styrs av de processer
som generellt giller i minniskors méten med varandra. Vi behandlar frigan om
hur praktisk kunskap forhaller sig till det vi kallar vetenskaplig kunskap. Dessa
fragor behandlas frimst i Mats Hiltes och Karl Erikssons avsnitt i drsboken.
Aven om det finns for socialarbetaren tillginglig vetenskaplig kunskap s blir
skeendet i métet mellan socialarbetare och klient beroende av den praktiska
kunskap som den enskilde socialarbetaren har utvecklat och de val som priglar
klientens strivanden.

Socialarbetaren forsoker passa in klienten i férestillningar om problemkate-
gorier och de metoder for behandling som féreskrivs i stillet for att sitta sig in
i den enskilde klientens situation. Detta framhalls tydligt i Elizabeth Martinell
Barfoeds avsnitt om klienten som en berittelse. Det ir viktigt i socialt arbete att
man utvecklar ett arbetssitt dir man moter den enskilde individen dér denne 4r
och i dennes unika forhallanden. Detta utgdr ocksé en strivan i den narrativa
forskningsmetoden.

Forutom personliga erfarenheter si har den sociala tillvaron pa arbetsplatsen
betydelse f6r den praktiska kunskapen. I arbetsgruppen utvecklas kollektiv kun-
skap och kollektivt delade forestillningar som den enskilde forsoker leva upp
till. Gruppsykologiska processer blir betydelsefulla for hur man tolkar klientens
handlingar och hur man méter denne.

Arbetsgruppen befinner sig i en organisation. Siledes ir skeenden i det so-
ciala arbetet forankrade i den arbetsorganisation socialarbetaren arbetar. Det
kan rora sig om att man i organisationen anpassat arbetsférhillanden till den
ideologiska fanan och skapat regler som utgér fran ideal om hur socialt arbete
skall utdvas. Detta ger forutsiteningar for socialarbetarens handlingsutrymme
och kan komma att férstirka vissa handlingar eller komma i konflikt med soci-
alarbetarens tolkningar av klientens problematik. Arne Kristiansens diskuterade
mobiliseringskurs inriktar sig pd de processer, speciellt klyftor som uppstatt i
det sociala sammanhang som socialt arbete utfors. I sékandet efter forstdelse
for motet mellan forskning och praxis, mellan att vara forskare och att vara
praktiker, illustrerar Stina Balldin det mddosamma, men befruktande, i att vara
bada och séledes férbereda sig for de sociala sammanhang som vintar - i klyftor,
mellanrum och gemenskap.
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Socialt arbete - en form av vinskap

Mats Hilte

Det stora flertalet haller nog med om att goda relationer mellan socialarbetare
och klient ir av stor betydelse for ett framgangsrikt socialt arbete. Men nir vi
skall definiera vad som utmirker en god relation gar asikterna ofta isir. I den hir
texten riktar jag kritik mot idén att utvecklingen av personliga relationer mellan
socialarbetare och klient skulle utgora ett hot mot det professionella arbetet.
Mycket tyder pa att det sedan en tid tillbaka utvecklats en motsittning mellan
professionella och personliga relationer inom socialt arbete, dir professionella
relationer inte anses férenliga med personliga relationer och attityder. Utveck-
lingen av den motsittningen hinger ssmman med en pagiende professionalise-
ring av socialt arbete, dir inforandet av vetenskaplig kunskap och professionsetik
haft hég prioritet. I takt med att den vetenskapliga kunskapen fatt allt storre
inflytande har den distanserade och neutrala professionella relationen kommit
att premieras pa bekostnad av den personliga. Den utvecklingen har ytterligare
forstirkes av att professionsetiken under ling tid dominerats av ett plikt- och
regeletiskt perspektiv. Hir ifrdgasitter jag om det verkligen existerar ett motsats-
forhallande mellan professionella och personliga relationer i socialt arbete. Jag
menar att ett framgangsrikt socialt arbete inte utesluter utan tvirtom forutsitter
en personlig relation mellan socialarbetare och klient, mellan hjilpare och hjilpt.
For att stimulera utvecklingen av mer personliga relationer foreslar jag att vi
betraktar relationen mellan socialarbetare och klient som en form av vinskap.

PROFESSIONALISERINGEN AV SOCIALT ARBETE OCH

FORMANDET AV OPERSONLIGA RELATIONER

Professionalisering 4r en allmint utbredd tendens som kinnetecknar minga
olika yrken i avancerade industrisamhillen. Redan i slutet av 1950-talet upp-
mirksammade den amerikanske psykologen Carl Rogers (1989) att professiona-
liseringen av minniskobehandlande yrken skapade betidnkliga problem. Rogers
menade att professionaliseringen ledde till en objektivering av klienten och en
distansering frin de mianniskor som de hjilpande professionerna arbetade med.
Men det stannade inte bara vid detta. Han menade ocksa att professionalise-
ringen ledde till en of6rméga och ridsla att relatera till klienten som minniska,
vilket i slutinden hindrade hjilparen frin att visa omsorg och engagemang.
Ett av skilen till varfor de professionella hjilparna skapade opersonliga och
distanserade relationer mellan sig sjilva och klienterna var, menade Rogers, att de
misstinkte att visandet av kdnslor kunde det ligga hinder i vigen for skapandet
av en professionell relation. For Rogers fanns det emellertid ingen motsittning
mellan att vara professionell och personlig. Det gick att visa omsorg, virme,
gillande, intresse och respekt for klienterna och samtidigt vara en professionell

behandlare.
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Vad ir det dd som kidnnetecknar personliga relationer? Det finns ménga filosofer
som reflekterat dver vad som utmirker olika sorters mellanminskliga relationer.
En av dem ir den skotske filosofen John Macmurray (1995). Han skiljer mellan
personliga och opersonliga mellanminskliga relationer. Enligt Macmurray be-
star det personliga av det omrade dir vi kinner och relaterar till den andre som
en person med en sirskild individualitet. Nir vi behandlar den andre som ett
objekt da limnar vi det personliga omradet och skapar en opersonlig relation.
I formandet av personliga och opersonliga relationer utgar vi fran olika sorters
kunskaper om den andre. Forfattaren skiljer mellan filosofisk och vetenskaplig
kunskap. Den forra dr kunskap om konkreta personer medan den andre bestar
i ett abstrakt vetande om minniskan som ett objekt. All vetenskaplig kunskap
om minniskan, siger Macmurray, utgor en negation av det personliga. Den
vetenskapliga kunskapen dr nimligen inte kunskap om den konkreta andre i
Jag-Du-relationen utan handlar om den andre som ett objekt i virlden. For att
jag skall na kunskap om den andre som en sirskild person miste jag forma en
personlig relation. Utan en personlig relation kan jag bara lira kinna den andre
pa ett objektivt och indirekt sitt genom olika observationer och slutledningar.
Det betyder samtidigt, menar forfattaren, att nir jag moter den andre utifrin
vetenskaplig kunskap férnekar jag personen dennes frihet som aktor och be-
handlar vederborande som helt betingad i sitt sitt att agera.

Mot bakgrund av Macmurrays resonemang kan vi forsta hur vetenskapliggo-
randet av socialt arbete bidragit till utvecklingen av opersonliga relationer mellan
socialarbetare och klient. Under senare ar har professionaliseringen av socialt
arbete bestatt i en 6kad betoning av evidens och en 6kad anvindning av stan-
dardiserade beddmningsinstrument och manualiserade behandlingsmodeller.
Evidensbaserat socialt arbete beskrivs av Bergmark, Bergmark och Lundstrom
(2011), professorer i socialt arbete, som “ett professionellt handlande byggt pa
vetenskap och tillimpning av bevisat verkningsfulla interventioner” (s.12). Med
inférandet av evidens har det vetenskapliga tinkandet kommit att forstirkas
ytterligare i socialt arbete. Detta avspeglar sig inte enbart i kravet pd evidens
for olika insatser utan vi ser det dven i utbredningen av olika standardiserade
bedomningsinstrument som till exempel Addiction Severity Index (ASI) och
Barns behov i centrum (BBIC) samt i utvecklingen av manualbaserade behand-
lingsmetoder som t ex Funktionell familjeterapi (FFT).

Aven om evidensparadigmet huvudsakligen handlar om inférandet av veten-
skaplig kunskap och validerade metoder i socialt arbete, si far det paradigmet
naturligtvis konsekvenser for vilken sorts relation och vilken sorts attityd som
skapas mellan socialarbetare och klient. Det finns en risk att socialarbetaren i
kraft av den vetenskapliga kunskapen blir expert pé klientens problem. Detta kan
bidra till skapandet av en asymmetrisk hjilprelation, dir klientens erfarenheter
och preferenser riskerar att hamna i en “evidensskugga”. Nir socialarbetaren tar
rollen som expert skapas det litt ett avstind till och en bristande forstielse for
klientens erfarenhetsvirld.
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Inférandet av vetenskaplig kunskap ar emellertid bara en dimension av profes-
sionaliseringen av socialt arbete. En annan viktig aspekt dr professionsetiken.
Socialt arbete har under ling tid dominerats av en plikt- och regelorienterad
etik dir betydelsen av kdnslomissig neutralitet i hjilparbetet betonats. Det-
ta perspektiv har rotter i den amerikanske sociologen Talcott Parsons (1951)
professionsetiska principer. I en av sina principer understryker han betydelsen
av kinslomissig neutralitet i arbetet med klienter. Det giller saledes for den
professionelle hjilparen att inte engagera sig kidnslomissigt i klienten. Parsons
etiska principer foreskriver dven att den professionella relationen skall vara funk-
tionsspecifik och uppgiftsorienterad. Detta innebir att relationen till klienten
skall vara tidsbegrinsad samtidigt som den avgrinsas till en sirskild aspeke eller
dimension av klientens liv. Sett ut det perspektivet bor socialarbetaren fokusera
specifika problem och inte se till klientens hela livssituation. Vad som ocksa
tillhér Parsons professionsetiska perspektiv dr att ingen skall sirbehandlas utan
alla minniskor ska behandlas lika. Alla dessa principer bidrar var och en pa
sitt sitt till utvecklingen av en opersonlig och distanserad relation till klienten

VANSKAP OCH PROFESSIONELLT BEHANDLINGSARBETE

Vi kan sa hir lingt konstatera att professionaliseringen av socialt arbete stimule-
rar utvecklingen av opersonliga och ojimlika relationer mellan socialarbetare och
klient. Det skapar inga goda forutsittningar for odlande av hjilpande relationer.
I vetenskapliga beskrivningar av goda och hjilpande relationer betonas tvirtom
den personliga och kinslomissiga kontaktens betydelse for ett framgéngsrike
behandlingsarbete. Detta framgar bland annat av Alain Topor och Marti Borgs
(2011) bok "Relationer som hjilper”. I den boken menar psykologen Alain Topor
att det finns flera olika sitt att vara professionell pa och nimner sirskilt tva:
professionalitet som distans och professionalitet som nérhet. Den forra och mer
klassiska formen for professionalitet genomsyras bland annat av neutralitet och
distans i kontakten med klienten medan den senare tvirtom kinnetecknas av
kinslomissigt engagemang och 6msesidighet. Enligt Topor har bada typerna av
professionalitet savil starka som svaga sidor, dir det inte ir sjilvklart vilken sorts
professionalitet som 4r bist. Men samtidigt menar forfattaren att den klassiska
professionaliteten, dir distans och neutralitet betonas, ibland kan bromsa be-
handlings- och aterhimtningsprocessen, samt att det kan vara mycket positivt
for klienterna och deras dterhimtning nir personalen bryter mot professionens
regler och arbetsplatsens rutiner. Forfattaren tar upp olika exempel dir behand-
lare viljer att se bort ifrin accepterade rutiner och 6verenskomna regler. Det kan
handla om att minska den professionella distansen och neutraliteten genom att
visa storre kinslomissigt engagemang och skapa mer dmsesidighet och jimlikhet
i relationen med klienterna.

Topor talar vidare om betydelsen av att bryta mot professionens regler och
arbetsplatsens rutiner for att behandlaren skall kunna prigla sin yrkesroll av
mer nirhet, sirskilt inom psykiatrins omrade. Jag foreslar istillet att vi utgar
fran vinskapens ideal och praktiker och anvinder dessa som inspirationskilla
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i skapandet av mer personliga behandlingsrelationer. Detta kan bidra till att
utveckla den klassiska professionaliteten till att bli mer inriktad pa formandet
av mer personliga relationer mellan socialarbetare och klient.

Vad ir det dé for ideal och praktiker som utmirker vinskap? Det finns minga
olika filosofiska idéer och beskrivningar av vinskapens ideal och praktiker.
Den grekiske filosofen Aristoteles (1993) menar i "Den nichomachiska etiken”
att vinskap i grund och botten bestar av fyra olika komponenter: frivillighet,
vilvilja, 6msesidighet och jimstilldhet. Vi viljer vara vinner av egen fri vilja
for att vi tycker om dem och vi vill dem vil f6r deras egen skull. Men detta
ar inte tillrackligt for att vinskap skall kunna uppsta, menar Aristoteles. Den
oegennyttiga vilviljan maste dven vara 6msesidig och relationen mellan vin-
nerna bor var jimlik. Dessa vinskapsideal ansluter sig dven samtida filosofer
till. I boken "Friendship, Altruism and Morality” skriver filosofen Lawrence A
Blum (1982) att den goda vinskapen kinnetecknas av en dkta omtanke om den
andres vilbefinnande, dir vi forvintar oss att bli behandlade som jamlikar i ett
omsesidigt givande och tagande.

Jag menar att den 6msesidiga och osjilviska vilvilja som utmirker vinskap ir
en viktig inspirationskilla for det professionella behandlingsarbetet. Den spon-
tana och kinslomissiga tillgivenhet som detta kan ge upphov till ir frimmande
for den klassiska professionaliteten, men lyfts ofta fram som en likande faktor
i minskliga forindringsprocesser (se Hilte, 2017; Topor, 2011). Ett annat ut-
mirkande drag i vinskapens ideal och praktiker ar 6msesidigheten. I vinskapen
forvintas vi bade ge och ta. Nir vi delar med oss av egna erfarenheter och kinslor
och visar var tillgivenhet férvintar vi oss oftast ett gensvar fran den andre. Den
sortens omsesidigheten kan paverka relationen mellan socialarbetare och klient
pa ett positivt sitt genom att skapa forutsittningar f6r moten bortom forutbe-
stimda roller. Det kan handla om att behandlare delar med sig av personliga
erfarenheter och kinslor och att klienter inte bara passivt tar emot hjilp utan
att de ocksd kan vara den som ger.

I boken "Matas och vixa” reflekterar psykiatrikern och psykoanalytikern
Bengt Wrangsjo (1997) 6ver psykoterapeutyrket och framgangsrika behand-
lingsrelationer. Han menar att det dr den hjilpande relationen som spelar storst
roll for en lyckad behandling. En hjilpande relation uppstar nir klienten upp-
lever terapeuten som stddjande och hjilpsam och nir behandlingen bestar i ett
samarbete dir parterna delar pd behandlingsansvaret. Ett begrepp som ofta
anvinds for att beskriva behandlingens allminna villkor 4r terapeutisk allians.
Inom psykoterapiforskningen har man funnit att det ar kvaliteten i den terapeu-
tiska alliansen som bist forklarar goda behandlingsresultat. Men vad betyder
begreppet terapeutisk allians? Det finns egentligen ingen allmint accepterad
definition av terapeutisk allians. Men flera av de definitioner som finns berér
tvd viktiga dimensioner: (a) etablerandet av ett kinslomissigt band mellan be-
handlare och klient samt (b) utvecklingen en relation byggd pd samarbete och
samforstand (se Hilte, 2014).
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I beskrivningar av hjilpande relationer och terapeutiska allianser betonas den
personliga och kinslomissiga kontakten pa bekostnad av en mer formell och
distanserad relation. Skapandet av hjdlpande relationer och terapeutiska allianser
har tydliga influenser och paralleller med vinskapens spontana tillgivenhet och
omsesidighet. I sin strivan att skapa personliga och tillitsfulla behandlingsrela-
tioner anvinder behandlare sig omedvetet av sin vinskapskompetens.

Men ir det mojligt och limpligt att striva efter ett vinskapsliknande for-
hallande i ett professionellt behandlingsarbete? Gar det att méta klienter pa
ett professionellt sdtt om vi samtidigt vill vara vinner? Modern vinskap ir ju
trots allt en sirskild sorts relation som bygger pa frivillighet, msesidighet och
jamlikhet och oegennyttig kirlek. Om vi utgér fran den vinskapsbeskrivningen
och jimfor den med en professionell behandlingsrelation da framgéir det med
all tydlighet att vinskap och professionellt behandlingsarbete 4r tva helt olika
relationer. Den professionella relationen ir inte frivillig, den bygger oftast pa
nagon form av kontrakt eller 6verenskommelse. Den ir inte heller 6msesidig i
den meningen att parterna gor goda saker for varandra. Det ir trots allt klienten
som soker hjilp av en behandlare som inte férvintar sig att bli hjilpt av klienten.
Det kan 4dven finnas skillnader i den vilvilliga instillningen och uppmirksam-
heten. Behandlaren férvintas vara vilvilligt instilld till och uppmirksam pa
klientens problem, medan klienten inte forvintas besvara detta. Det handlar
inte heller om en helt oegennyttig vilvillighet fran socialarbetarens sida eftersom
vederborande trots allt har betalt for sitt arbete, dven om detta inte utesluter att
vederbérande drligt bryr sig om klienten for dennes egen skull.

Avslutningsvis, jag menar inte att socialarbetare och klienter skall bli vinner.
Vad jag foreslar dr att socialarbetare later sig inspireras av vinskapens spontana
tillgivenhet och 6msesidighet i kontakten med klienterna for att skapa mer per-
sonliga relationer och 6verbrygga den ojimlikhet och distans som ofta existerar
i professionella relationer.
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Mobiliseringskursen - ett mote mellan

utbildning, praktik och forskning

Arne Kristiansen

Jag har tillsammans med Cecilia Heule varit involverad i arbetet med Mobilise-
ringskursen, mer eller mindre kontinuerligt, sedan hosten 2005. Sedan 2011 ir
dven Marcus Knutagird en viktig del i arbetet med kursen. Givetvis har ménga
fler kollegor medverkat och gjort viktiga insatser i kursen och en del avdem har
dven bidragit till kunskapsutvecklingen om Mobiliseringskursen (se t.ex. Ang-
elin 2015; Denvall, Heule & Kristiansen 2011; Kjellberg & French 2011). Men
det dr vi tre som pd senare dr varit ansvariga och drivit utvecklingen av kursen.
Nir jag ser tillbaka péd tiden med Mobiliseringskursen kan jag bara siga att det
har varit en fantastiskt spinnande, krivande, inspirerande och utvecklande resa,
som jag hoppas kommer att fortsitta linge dn. I denna text kommer jag att ge en
bakgrund till Mobiliseringskursen, beskriva dess utgangspunkter och innehall
samt att beritta om det sociala forindringsarbete som den bidrar till.

FRAN BRUKARMEDVERKAN TILL GAPMENDING

En viktig ambition med Mobiliseringskursen ir att visa att de ménniskor som 4r
foremal for olika interventioner i socialt arbete, liksom deras organisationer, kan
vara viktiga krafter i utvecklingen av socialt arbete. Men vér ambition stannar
inte dér. Vi vill dessutom problematisera och 6verskrida dominerande roller
och kategorier i socialt arbete for att skapa nya mojligheter for samhallskritik
och for samarbete mellan ménniskor med egna erfarenheter av sociala problem,
socialarbetare och forskare. Det 4r detta som gapmending handlar om.

Under de senaste decennierna har betydelsen av brukarperspektiv i socialt
arbete fatt en hel del uppmiarksamhet i Sverige, savil i praktiskt socialt arbete,
som inom socialarbetarutbildningar och forskning. Det finns visserligen ingen
lagstiftning i Sverige som reglerar brukarinflytande i till exempel socialtjinsten

Sedan héstterminen 2005 ger Socialhdgskolan en kurs dir socionomstudenter och personer
som erfarit sociala problem studerar tillsammans. Kursen, som kallas Mobiliseringskursen,
har inte enbart akademiska och vetenskapliga utgéngspunkter, utan betonar ocksa betydelsen
av personliga och praktiska erfarenheter och kunskaper i socialt arbete. Sedan starten har
nirmare 500 socionomstudenter och 250 studenter med personliga erfarenheter av sociala
problem gitt kursen. Ménga av studenterna med egna erfarenheter ir aktiva i olika bru-
karorganisationer och hitintills har ett 50-tal brukarorganisationer varit representerade pa
kursen. Fran att ha varit ett forsoksprojekt for att utveckla formerna for brukarmedverkan i
socionomutbildningen har kursen utvecklats till att bli en spinnande métesplats for utbild-
ning, praktik och forskning i socialt arbete. Mobiliseringskursen har spelat en viktig roll for
utvecklingen av gapmendingkonceptet (Heule, Knutagird & Kristiansen 2017), som idag
anvinds pé socialarbetarutbildningar i flera europeiska linder.
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eller inom psykiatrin, men Socialstyrelsen har gett ut flera publikationer med
rekommendationer och vigledning om brukarinflytande (se t.ex. Socialstyrel-
sen 2003; 2005; 2011; 2013). Méanga kommuner i Sverige har numera inrittat
brukarrid och genomfért brukarrevisioner.

Det dr uppenbart att en del brukargrupper i Sverige pé senare ar fact storre
inflytande over utformningen av olika vird- och stodinsatser. Det giller till
exempel inom ildrevarden och LSS-omradet. Utvecklingen har dock inte varit
positiv for alla brukargrupper. Nir det giller minniskor med missbruksproblem,
fattiga eller som lider av psykisk ohilsa finns det mycket som tyder pd en mer
paternalistisk och mindre brukarorienterad inriktning pa socialt arbete idag, in
hur det sag ut for ett par decennier sedan (Kristiansen 2009; Heule & Kristian-
sen 2011). I en undersékning av brukarrad for missbruksvard, dldreomsorg samt
véird och stod for personer med psykiska och fysiska funktionsnedsittningar i
33 kommuner i sédra Sverige framgér det att dessa till storsta del enbart har
radgivande funktioner och sillan paverkar beslut om hur vard- och stédinsatser
ska utformas (Johansson, Johansson & Scaramuzzino 2011). Eriksson (2015)
som undersokt tvd omfattande brukarinflytandeprojekt i Sverige, ett inom
psykiatrisk vard och ett inom kommunal socialtjinst, visar att aktiviteterna i
projekten framforallt beror procedurfrigor, det vill siga hur brukarinflytandet
ska organiseras, men att det inte fir nagon paverkan pa beslut om hur st6d- och
vérdinsatser ska utformas.

Nir det giller socionomutbildningarna i Sverige, sd har numera i stort sett alla
dtminstone ndgon kurs som behandlar brukarfragor. Virt intryck ir dock att i
de flesta fall ror detta sig om konventionella universitetskurser dir tyngdpunkten
ligger pa undervisning om olika brukargrupper. Ofta ingar inslag di personer
som representerar olika brukarintressen foreldser om sina livserfarenheter eller
att studenterna gor studiebesdk hos brukarorganisationer. Men det ir inte frigan
om kurser som dr gapmendinginriktade, som kriver samarbete mellan lirare,
studenter och personer som representerar olika brukarintressen. Givetvis ir
det positivt att socialarbetarutbildningarna berér brukarfragor, men det vore
onskvirt att fler vigade ta ett steg till och vigade utmana de traditionella under-
visningsformerna och inte bara anvinde brukarna och deras organisationer som
exempel i undervisningen, utan som medskapande aktérer. Socionomutbildning-
ar, liksom andra verksamheter som arbetar med brukarfrigor, méste alltid stilla
sig fraigan om det de gor motverkar eller riskerar att forstirka de stereotyper som
ar kopplade till den samhilleliga bilden av ”"brukaren” respektive “socialarbeta-
ren” (Heule & Kristiansen 2011). Socialarbetarutbildningar kan helt enkelt inte
enbart bygga pd teoretiska kunskaper, utan maste dven innehalla moment som
berér studenterna personligt och kinslomissigt, till exempel genom att de méter
och samarbetar minniskor som representerar olika brukar- eller patientintressen
och att de ges mojligheter att reflektera 6ver dessa moten (Kristiansen & Heule
20106).
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Gapmending ir ett koncept som anvinds for reflektion och analys av klyftor som
finns mellan olika aktdrer i socialt arbete. De klyftor vi syftar pa handlar om ut-
talade eller outtalade atskillnader mellan individer, grupper eller organisationer
i socialt arbete. Det kan réra sig om klyftor som utgér 6ppna konflikter, men
ocksd om kulturella frgivettaganden som till synes kan verka motsittnings-
fria. Klyftorna himmar verksamheter i socialt arbete for att bidra till positiv
utveckling f6r deras mélgrupper. De uppritthills genom maktrelationer mellan
till exempel socialarbetare och klienter eller vilfirdsorganisationer och bru-
karorganisationer (Heule, Knutagard & Kristiansen 2017). Det maktbegrepp
som vi utgar ifrin kopplar samman makt med vad som betraktas som vetande
och kunskap i samhillet och som, enligt till exempel Foucault (1987; 2002),
skapar kontroll 6ver hur minniskor tinker, bedomer och ser pd olika fenomen i
sambhillet, och som far betydelse pa en relationell niva genom att den paverkar
minniskors konkreta ageranden. En viktig grundsten i gapmendingkonceptet 4r
ddrfor att skapa medvetenhet om hur maktrelationer och maktstrukturer skapar
klasskillnader, exkludering, diskriminering och segregation, men ocksé om hur
omfordelning av makt kan forbdttra samhillet och socialt arbete (Kristiansen
& Heule 2016).

Gapmendingkonceptet ir inte en sirskild modell eller metod, utan ska snarare
betraktas som ett analytiskt forhdllningssict som kan anvindas i sammanhang
dir minniskor mots for att tillsammans forsoka losa problem och motverka
klyftor. Analysen maste belysa bide problem och méjligheter och dskidliggdra
maktrelationer. Det kan mojliggora 6msesidigt lirande och utveckling, som
bidrar till medvetandegérande och férindring av de atskilda och ojimlika roller
som socialarbetare och klienter uppritthaller i socialt arbete. Det kriver att
minniskors behov sitts i centrum och att deras erfarenheter och kunskaper
betraktas som virdefulla och nédvindiga for act forbictra samhillet. Detta kri-
ver att socialarbetarna dverger expertrollen och brukarna éverger klientrollen
(Kristiansen & Heule 2016). Relationer och tillit dr avgorande for framgangsrikt
socialt arbete (se t.ex. Frank & Frank 1991), dirfér maste socialarbetarutbild-
ningar och praktiskt socialt arbete ge méjligheter for relationsskapande processer
mellan de méinniskor som ir aktorer i socialt arbete.

OM TILLKOMSTEN AV BEGREPPET GAPMENDING

Begreppet “gapmending”, liksom devisen "Mend the Gap”, formades pi ett se-
minarium i London i januari 2012 dir Cecilia Heule, Marcus Knutagérd och jag
tillsammans med representanter for det svenska arbetskooperativet Basta triffade
samarbetspartners frin Hogskolan i Lillehammer och den brittiska brukarorga-
nisationen Shaping our Lives. Att alla som dker tunnelbana i London inte kan
undvika de stindiga piminnelserna om "Mind the Gap” hade givetvis betydelse
nir vi tillsammans férsokte forma ett begrepp for virt gemensamma arbete.
”Gapmending” och "Mend the Gap” pekar pd det som ir vart huvudintresse med
Mobiliseringskursen, nimligen arbeta for att motverka och Gverbrygga klyftor
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i socialt arbete. Vi har valt att inte Gversitta begreppen till svenska, utan anser
att de fungerar bra dven om de ir anglicismer.

Seminariet i London var starten pa ett tredrigt projekt inom ramen for EU:s
Leonardoprojekt, som Cecilia Heule hade tagit initiativ till och som hon ko-
ordinerade, och som med inspiration frin Mobiliseringskursen syftade till att
utveckla och sprida metoder f6r brukarinflytande i socialarbetarutbildningar.
P4 seminariet grundade vi ocksa det internationella nitverket PowerUs.

OLIKA VAGAR TILL MOBILISERINGSKURSEN

Det finns olika vigar att bli student pd Mobiliseringskursen. Ett sdtt dr att ga
Mobiliseringskursen som en del av en valbar 15 ECTS-kurs i socialt arbete pa
avancerad niva under den sjunde och sista terminen fér de studenter som gar pa
socionomprogrammet pa Socialhdgskolan vid Lunds universitet." Detta ir det
sdtt som merparten av vara studenter kommer in pd kursen. Det dr ocksa mojligt
att g& Mobiliseringskursen som en del av en 15 ECTS-kurs i socialt arbete
inom mastersprogrammet pa den samhillsvetenskapliga fakulteten vid Lunds
universitet.” Genom 4ren har ett tjugotal studenter kommit in pé kursen den hir
vigen. For studenterna med egna erfarenheter av sociala problem, varav manga
kommer frin olika fran brukarorganisationer, ir Mobiliseringskursen en sex
veckors uppdragsutbildning i socialt arbete pa grundliggande niva, som ger 7,5
ECTS-poing.> Genom att Socialhogskolan pi Campus Helsingborg har ett nira
samarbete med Helsingborgs stads socialférvalening har dven sex socialarbetare
fran Helsingborg gitt kursen som en uppdragsutbildning,.

Det idr viktigt att betona att de olika ingdngarna till Mobiliseringskursen
giller de formella och administrativa férhallanden i kursen. I praktiken 4r det
en sammanhallen heltidskurs pa sex veckor med samma uppligg och krav for
alla studenter. Den enda skillnaden ir att vi méste formulera den slutliga indi-
viduella examinationsuppgiften nigot annorlunda beroende pa om studenten
har genomgétt Mobiliseringskursen pa grundliggande nivé eller avancerad niva.
Men det 4r en viktig utgdngspunkt f6r kursen att alla studenter ska gi kursen
tillsammans pa sa lika villkor som méjligt.

Systemet med uppdragsutbildningar innebir en méjlighet for svenska uni-
versitet och hogskolor att erbjuda myndigheter och foretag kvalificerade utbild-
ningar for sina anstillda. Uppdragsutbildning ger de som genomfér kurserna
hogskolepoing och gor det majligt att gora undantag frin behorighetskraven
som giller for vanliga universitets- och hégskoleutbildningar. Fér Mobiliserings-
kursen dr mojligheten att gora undantag fran de vanliga behorighetskraven och
ge alla studenter som fullfoljer kursen hogskolepoing av stor betydelse. Aven om
de studenter som kommer frin brukarorganisationerna har olika utbildnings-
bakgrunder, sa saknar en majoritet av dem formell behérighet f6r att studera pa

1 SOPMO04 Socialt arbete som mobilisering och entreprenérskap.
2 SOAN39 Socialt arbete som mobilisering och entreprensrskap.
3 SOAU04 Social mobilisering och forindringsarbete.
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universitet. Med andra ord tillhor de flesta av dem en grupp i samhillet som ir
exkluderade frin mojligheten till universitetsstudier.

Vi har genom aren haft manga studenter som gétt kursen som en uppdrags-
utbildning, som inte utan stolthet, har berittat att de 4r de forsta i sina familjer
eller slikter som gatt pa universitetet och tagit hogskolepoing. En av dessa
studenter berittade for nagra terminer sedan om att han blev bade forvanad och
stolt 6ver att han fick ett LU-kort med hans eget namn och foto i samband med
kursstarten. LU-kortet dr en nodvindighet for att kunna komma in i universi-
tetets lokaler eller lina bocker. De som 4r hemtama pé universitetet reflekterar
formodligen bara 6ver sina LU-kort de dagar de rikat glomma det hemma. Men
den hir studenten berittade att han inte kunde lita bli att med sin smartphone ta
ett foto av sitt LU-kort och skicka bilden till sin mor. Bara en kort stund efter att
han skickat fotot ringer hans mor upp honom och med upprérd rést siger hon:

"Men du har ju lovat mig att sluta med sddana dumheter!”
”Vad di dumbheter?”, svarade han.
"Forfalskningar”, replikerade modern.

"Men mor, det ir ingen forfalskning. Jag gar en kurs pd universitetet.”

Nir hans mor forstod att han talade sanning blev hon rérd och bérjade gréta.

"Efter det har hon bérjat skryta for alla méjliga om att jag liser pa universitet”, berittade
han.

Denna anekdot siger en hel del om att det kan betyda mycket pé ett personligt
plan for personer som tidigare sett universitetet som nagot mer eller mindre
ouppndeligt att fi g en universitetskurs och dessutom fi hogskolepoing.

Nir det giller rekrytering av studenter med egna erfarenheter av sociala pro-
blem sa fick vi under de forsta dren ligga ner ganska mycket tid at att informera
om och forankra Mobiliseringskursen i olika brukarorganisationer. Genom att vi
som 4r ldrare pd kursen i var forskning intresserat oss for fragor som ror missbruk,
psykisk ohilsa och hemléshet har vi haft manga studenter som erfarit den typen
av problem, men vi har haft manga studenter som dven representerar andra om-
raden, sisom olika former av funktionsvariationer. Med tiden har rekryteringen
forenklats genom att studenter som gatt kursen berittar om den for méinniskor
isin omglvnlng, men ocksa genom att kursen fatt en hel del uppmirksamhet
i media. Aven om vi fortfarande maste dgna en del tid at rekrytering, sa ir det
idag vanligt att personer, som till exempel 4r aktiva i olika brukarorganisationer,
hor av sig och anmiler sitt intresse att delta. Numera ér dven sociala medier en
viktig resurs for oss for att informera om Mobiliseringskursen.
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MOBILISERINGSKURSEN | PRAKTIKEN

Ett viktigt mal med Mobiliseringskursen dr att erbjuda studenter med egna
erfarenheter av sociala problem och socionomstudenter majligheter att studera
tillsammans pa si lika villkor som méjligt (Heule & Kristiansen 2013). Detta dr
givetvis pi grund av studenternas varierande bakgrunder en utmaning. Genom
de ar vi arbetat med Mobiliseringskursen har vi utvecklat ett forhéllningssice
som underlittar for att det skapas en relativt gemensam och jimlik undervis-
ningssituation. En grundliggande del i detta férhallningssitt 4r att vi forsoker
att bemoéta och behandla alla studenter pa samma sitt oavsett om de kommer till
Mobiliseringskursen via socionomprogrammet eller gar kursen som en uppdrags-
utbildning. Vi stiller samma krav pa alla studenter nir det giller till exempel
nirvaro och deltagande i olika aktiviteter. Dirfor anvinder vi till exempel inte
benimningar som “brukarstudenter” och “socionomstudenter”, utan vi kallar
dem helt enkelt “studenter”. De ir ju pa Mobiliseringskursen for att delta som
studenter i en gemensam kurs och allas erfarenheter oavsett bakgrund ir viktiga
i kursen. Ambitionen ir att tillsammans med studenterna problematisera och
overskrida de ojamlika roller och maktrelationer som existerar i socialt arbete
och som studenterna ofta bir med sig in i Mobiliseringskursen. Detta 4r en kir-
na i gapmendingkonceptet och gor det méjligt for ménniskor och grupper som
tidigare inte méts pa lika villkor att motas, samarbeta och utvecklas tillsammans
(Kristiansen & Heule 2016).

Pedagogiskt och didaktiskt ar Mobiliseringskursen inspirerad av alternativa
undervisningsmetoder, som utgdr ifrin att inldrning och utveckling r en aktiv
social process som kriver handling, interaktion och reflektion och som under-
littas av att studenterna ir delaktiga och har inflytande éver undervisningen
(Freire 1993; hooks 1994; Klafki 1997). Vi utgér ifran att tillitsfulla relationer
ar en viktig grund for inlirning och utveckling. Det ir ett skil till att vi dgnar
mycket tid under kursens inledande veckor &t personliga presentationer.

Teoretiskt baseras undervisningen pé frigor som handlar om makt, inklude-
ring, exkludering, co-production, social mobilisering och socialt férindringsar-
bete. Alla frigor som diskuteras under Mobiliseringskursen f6rsoker vi behandla
pa ett sitt som integrerar forskningsbaserad kunskap, brukarnas kunskap och
kunskap frin den sociala praktiken. Dessa tre kunskapskillor ska studenterna
ocksa forhalla sig till i de projektplaner som de under kursen arbetar fram
tillsammans i grupper.

Kursens forsta dag dgnas at information om schema, kurslitteratur m.m.
Studenterna far ocksa gor ett grupparbete som ér en form av lira-kinna-varandra
ovning. Den gar ut pa att de ska kort presentera sig inf6r varandra och hitta
nagra gemensamma berdringspunkter. Under forsta dagen anvinder vi Shap-
ing Our Lives ”"Suggested Ground Rules for Meetings” (Branfield & Beresford
2010), for att diskutera de etiska och sociala ramar som ska gilla for kursen. I
denna diskussion betonas betydelsen av att lyssna pa varandra och att ge alla
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utrymme for att uttrycka sig. Viktigt fér tryggheten i gruppen ir ocksa att
bestimma att om nagon berittar om kinsliga och personliga erfarenheter s far
det inte spridas utanfér gruppen. Om en student tar bilder for att till exempel
ligga ut pa Facebook eller Instagram maste de som fotograferas tillfrigas om
de tycker det ir okej.

Efter kursens forsta dag dgnas de forsta veckorna at personliga presentationer,
forelasningar och grupparbeten. Foreldsningarna och grupparbetena handlar om
maktfragor, diskriminering, social mobilisering, projektutveckling och socialt
forandringsarbete. Vi bjuder dven in personer som byggt upp organisationer och
sociala verksamheter for att foreldsa om sitt arbete. Till de flesta av foreldsning-
arna kopplar vi grupparbeten for att ge studenterna mojligheter att tillsammans
reflektera 6ver det som tagits upp pé forelisningen.

De personliga presentationerna, som
vi dgnar mycket tid at, dr ett viktigt
redskap for att problematisera och
overskrida olika stereotypiska roller
som finns i socialt arbete. Under de
personliga presentationerna far varje
student cirka 15 minuter for att be-
ritta om sig sjilv, sin bakgrund, och
varfor de har valt att studera socialt
arbete. Varje termin dverraskas och
berérs studenterna av varandras pre-
sentationer. Vi far hora berittelser om

Presentation av ett grupparbete pa mo-

biliseringskursens internat héstterminen
erfarenheter av utsatthet och erfaren- 2016.

heter av att vara foremal for sociala

Foto: Arne Kristiansen
insatser, liksom berittelser om lycka

och framging av savil studenter som

gir Mobiliseringskursen som en uppdragsutbildning, som av de som gar den
som en del av socionomprogrammet. De personliga presentationerna fyller en
viktig funktion for det relationsbyggande som sker mellan kursens deltagare och
som ir viktigt for deras samarbete och 6msesidiga utveckling under den fortsatta
kursen. Med utgangspunkt i Wenger (1998) kan de personliga presentationerna
betraktas som berittelser i en kommunikativ praktik, som skapar en repertoar
av gemensamma upplevelser, vilket bidrar till bittre samarbete och fértroende
mellan eleverna.

I slutet av andra veckan aker vi och studenterna pa ett tvadagars internat.
Internatet dgnas at en Framtidsverkstad (Jungk & Miillert 1987) for att bérja
utveckla innovativa och alternativa projektidéer, i syfte att motverka diskri-
minering och forbittra det sociala arbetet. Under framtidsverkstaden bildar
studenterna arbetsgrupper utifrin de intressen och problem de anser angeligna
att forindra. Dessa arbetsgrupper blir bas fér den projektutveckling som ir det
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som upptar en stor del av studenternas tid fram till den femte veckan pé kursen
da deras projektplaner presenteras for en extern expertpanel som ger feedback pa
studenternas projektplaner. Under projektutvecklingen far studenterna handled-
ning av Mobiliseringskursens huvudansvariga lirare. Den sista veckan av kursen
arbetar studenterna med en individuell examinationsfriga som bygger pé att
de med hjilp av kurslitteraturen ska gora en personlig reflektion om Mobilise-
ringskursen. Studenternas examinationsuppgifter diskuteras pa ett seminarium
och direfter avslutas Mobiliseringskursen med en gemensam kursutvirdering.

MOBILISERINGSKURSEN AR VAD DEN HANDLAR OM

Mobiliseringskursen som startade som ett pilotprojekt for att utveckla brukar-
perspektivet i socionomutbildningen vid Lunds universitet 4r idag en etablerad
del av utbildningen pa Socialhdgskolan vid Lunds universitet. Som jag nimnde
tidigare har mer 4n 700 studenter gatt Mobiliseringskursen. Nirmre 250 av
studenterna har egna erfarenheter av sociala problem och en majoritet av dem
ar aktiva i olika brukarorganisationer. Minga av dem engageras idag som gist-
foreldsare och handledare pa andra kurser i socionomprogrammet i Lund.

Mobiliseringskursen har fatt betydelse dven utanfér Socialhégskolan och
fungerar idag som en aktionsforskningsinriktad plattform for gapmending-
baserat nitverksarbete, utveckling av innovativa och alternativa lésningar till
sociala problem och forskning pa ett emancipatorisk grund (Heule, Knutagird
& Kristiansen 2017). Flera av de projektidéer som utvecklats under Mobilise-
ringskursen har forverkligats i olika sammanhang ute i samhillet. Nagra nya
brukarorganisationer har utvecklats utifrin idéer som tagits fram pa Mobilise-
ringskursen. Ett exempel 4r G7 i Helsingborg, som ir kamratstédsorganisation
for manniskor som ir eller har varit hemlosa. Manga av véra tidigare studenter
ar aktiva i utvecklingsprojeke i olika organisationer och kommuner i Sverige. Ett
exempel dr nir Malmo stad for ndgra r sedan drev ett projekt for utveckling av
brukarinflytande i socialtjinsten, si var en majoritet av de som representerade
brukarorganisationer i projektet personer som gitt Mobiliseringskursen.

Vi som driver Mobiliseringskursen blir ofta tillfragade att medverka i olika
sammanhang som handlar om brukarinflytande och utveckling av alternativa
l6sningar pé sociala problem. Genom édren har vi medverkat pi en rad kon-
ferenser och seminarier om brukarinflytande béde i Sverige och utomlands.
Mobiliseringskursen har varit en viktig del i utvecklingen av det internationella
nitverket PowerUs och har varit en inspirationskilla for utvecklingen av gap-
mendingverksamheter i flera linder i Europa.

Vi har ocksa tagit erfarenheter och kunskaper frin Mobiliseringskursen med
oss in andra forskningsprojekt. Ett exempel ir ett aktionsforskningsinriktat
projekt kring det bostadssociala programmet i Helsingborgs stad, som pagick
mellan 2014 och 2017, som inspirerades av gapmendingkonceptet (Knutagird
& Kristiansen 2017). For nirvarande arbetar vi med ett tredrigt EU-finansierat
forskningsprojekt som bland annat omfattar en studie av de som varit studenter
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pa Mobiliseringskursen. Cecilia Heules kommande doktorsavhandling tar sin
utgangspunkt i Mobiliseringskursen.

Vi som arbetar med Mobiliseringskursen har redan frian starten 2005 sett den
som en mdjlighet till att inte enbart bedriva undervisning och teoretiskt disku-
tera till exempel kategoriseringar och maktrelationer, utan dven att tillsammans
med véra studenter underséka vad som kan ske nir sidana fenomen utmanas i
verkligheten. Vi pratar inte bara om betydelsen av 6msesidiga relationer, gap-
mending och co-production eller om betydelsen av att mobilisera och skapa
alternativ, vi gor det faktiskt ocksd. Vi ldr oss sjidlva och utvecklas som lérare,
socialarbetare, forskare och minniskor. Vi inspireras av att fa hora frin manga av
vara studenter att de utvecklats personligen under tiden pa Mobiliseringskursen
och ldrt sig sidant som de tidigare inte lirt sig eller inte forstatt eller inte trott
varit mojligt. Mobiliseringskursen ér helt enkelt vad den handlar om.
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Vi ir vara narrativ — berittelsens kraft i
socialt arbete

Elizabeth Martinell Barfoed

Den personliga berittelsen 4r en omhuldad och vilbekant kulturell uttrycks-
form: vi beridttar for act skapa mening i vira liv. I vardagliga konversationer,
pa lunchrasten och runt middagsbordet faller konversationer ut som berittel-
ser, med en bérjan, en mitt, ett slut och en sensmoral (Labov & Waletsky
1967/1997). Banala berittelser om den missade bussen, vitsiga berittelser i syfte
att riva ner skratt eller bekymrade berittelser om nigot som plagar oss. I ligen
dir livet skaver blir den personliga berittelsen dn viktigare. I socialt arbete ir
denna berittelsetyp stindigt nirvarande, men 4nda relativt osynlig som ett
fenomen i sin egen ritt.!

Som minsklig uttrycksform har berittelsen funnits sedan urminnes tider
och den uttrycks pa olika sitt: genom myter och i folksagor, i vardag som till
fest. Att temporalt ordna upplevelser och erfarenheter dr betydelsefullt for att
forsta sig sjilv och sin plats i virlden, det dr att skriva in sig som minniska i en
given tid och pa en given plats. Vem ir du sjilv utan dina berittelser — om dina
barndomsminnen, ekorrens spring en disig héstmorgon eller om vurpan med
cykeln igir? Beridttelsen gor oss kort sagt till manniskor. Men hur kommer vi
dithidn? Hur blir vi berittande minniskor?

ATT LARA SIG BERATTA

Konsten att beritta ir inte medfédd, du fods sjilvfallet inte som en kompetent
berittare. Genom médosamma f6rsok, misslyckanden och omtag lir sig barnet
att beritta. For att bli en god berittare krivs anpassning, av bade berittare och
dhorare. Som beridttare ir du medveten om vilka reaktioner ditt prat vicker.
Att prata pa utan att vinta pa sin tur uppskattas nimligen inte alltid av om-
givningen. I samtalsanalys talas om turordning (¢urn-taking), vilket innebir att
du som kulturkompetent person lir dig vinta pa din tur, pd den lilla lucka som
skapas for att du ska kunna tilligga nagot, och ta egen plats (Sacks et al. 1974).
Ibland giller det att vara snabb, annars hinner du inte med innan nigon annan
tar ordet. I alla ssmmanhang finns en kamp om berittelseutrymmet. De flesta
av oss kan dessa koder: Vi férvintar oss att den som berittar dven ger plats for
vira reaktioner och associationer, om inte kan vi vilja att avbryta den malande
talaren, titta it ett annat hall eller se allmint ointresserade ut. Kampen om att fa
beritta och bli lyssnad till hinger siledes ihop och har ofta en personlig historia.
Familjen brukar vara vér férsta publik och eventuella syskon har tillhért vara
forsta konkurrenter i kampen om att 6va oss i berdttandes skona konst. Familjen

1Jfr. Social work as narrative. Storytellying and persuasion in professional texts av Hall (1997).
Om narrativ i socialt arbete pd svenska, se t. ex. Larsson, Sjoblom & Lilja (2008).
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kan rent av ses som en egen lokal kultur dir jordménen for att lira sig beritta
beretts; skolan 4r en annan arena for berittande, idag r sociala medier ocksa
centrala. Hur och vad vi berittar ir saledes beroende av en lang rad faktorer
inom och utom oss sjilva.

FLODANDE BERATTELSER OCH BERATTELSEKNAPPHET

Vissa minniskor 4r som gjorda for att beritta, berittelserna flodar litt och
elegant. Andra 4r mer knappa i sitt berittande, kanske passar inte ens denna
sprakliga form dessa personer. Hos den flodande berittaren framstar berittarta-
langen nirmast som medfédd, men mer sannolikt 4r att dessa personer genom
"trial and (t)error" Gvat sig pa sin omgivning. For att bli berittelsekompetent
krivs nimligen 6vning: Det lilla barnets sitt att fa ihop berittelser vicker skratt
och virme, men dven du har blivit den berittare (eller icke-berittare) du ir med
hjilp av din omgivning. Fér att bli en god berittare krivs berdirtelsestid, nagon
som “fangar bollen”, bekriftar, skrattar, skojar, ja, till och med korrigerar och
tillrdctavisar. Berittelser kan nimligen inte lita hur som helst. Vi lir oss ddrfor
att bli berittelsekompetenta utifrin det givna sammanhang vi befinner oss i.
Hierarkier, status och grupptryck har ocksé betydelse for hur dina berittelser tas
emot. En annan komponent ir personligt mod. Att viga beritta kriver att sitta
sig sjilv pa spel, att lita pa att isen haller och att andra tar emot din berittelse.
Dirfor har ménga berittelser en “knorr” som gor att vi reagerar, skrattar, blir
deltagande, eller delar en kinsla med berittaren. Berittelser utan sensmoral
eller "knorr” faller ofta platt till marken. Vi kan till och med behéva "fyllai” en
berittelsepoing eller hjilpa till att ridda ansiktet pa en berittelse som riskerar
att haverera.

BERATTELSEN SOM SOCIALT KITT

Berittelsen 4r det sociala kitt som binder samman minskliga méten. Viveka
Adelswird (1996) visar hur en analys av jagares berittelser, monster och strukeur
hjilper oss att forstd berdttelsens komplexitet. Jigarens narrativ om den forsta
fillda ilgen, vintan pa frusna morgonpass och gemenskapen med jaktlaget
kastar ljus 6ver hur berittelsen bide anvinds for att minnas och for att skapa
verklighet. P4 samma sitt kan socionomers och klienters interaktion analyseras
som berittelser tillkomna i bestimda syften. I lirobocker for socionomer be-
skrivs ofta “relationens” och "arbetsalliansens” betydelse — mer sillan forklaras
vilka delar som denna ibland mystifierade “relation” bestar av. Poingen med
denna text dr att lyfta en viktig ingrediens i professionella moten, nimligen
berittelsens kraft, och att sld vakt om dess virde.

Samhillsvetaren Kenneth Plummer betraktar, med st6d i forskning om
homosexualitet, den personliga berittelsen som en minsklig rittighet (1995).
Berittelser har politisk springkraft och varje tid dr upptagen av specifika frigor.
Ett exempel: For adopterade kan berittelsen anvindas for att hantera och skapa
mening kring familjekartor som ritats om och brutits (jfr. broken narratives
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Kirmayer, 2000), men ocksé for att kommunicera en icke-normativ position,
exempelvis att vara adopterad i en kultur dir den biologiskt grundade familjen
r norm eller ha ett utseende som signalerar olikhet (Martinell Barfoed 2008).
Ett annat i skrivande stund pagiende exempel dr Metoo-rorelsen, som hdsten
2017 blir till en réstmatta som med en mun slar fast: Odnskade sexuella inviter
och handlingar, nej tack! Den personliga berittelsen visar sig hir ha allt annat
in en sagokaraktir, hir finns en rad personliga (och mediala) motiv. De enskilda
rosterna blir till en svallvig med potential att skaka om synen pa sexualitet och
i forlingningen hur konsrelationer konstrueras och hanteras.

BERATTELSEN | SOCIALT ARBETE
I socialt arbete anvinder bade klienter och socialarbetare berittelseformatet f6r
att begripliggora behov och beteenden. Men den sammanhingande och trovir-
diga berittelsen har betydelse vid beslutsfattande i flera sammanhang — i ritten
har den betydelse vid bevisvirdering och kan rentav vara skillnaden mellan
fangelse och ett frikinnande

P4 senare tid har berittelsens status utmanats. En rad administrativa trender
har inforts, alla i syfte att forbittra det sociala arbetet. Att evidensbasera socialt
arbete genom standardisering ir statsmakternas forsok att leva upp till krav pa
rittssikerhet och likabehandling. Genom mer likriktad bedomning ska insatser
skriddarsys och kunna mitas. De nationella myndigheternas iver och ambition
ar forstaelig, men lika viktigt 4r att empiriskt studera konsekvenser for praktiken.
Goda intentioner fir nimligen inte alltid 6nskade resultat. Forskningen visar att
administrativa sysslor som standardisering, blanketter och bedémningsinstru-
ment tar allt storre tid i offentlig sektor, exempelvis socialt arbete (Forssell &
Ivarsson Westerberg 2014). Nir bide fysiska och digitala dokument ska hanteras
och blanketter och utredningar fyllas i utifrin sirskilda mallar med tillhorande
manualer méste tiden tas frin ndgot annat. Direktkontakt med klienter och
brukare visar sig beskiras kraftigt av dessa administrativa uppgifter som i bista
fall blir tidstjuvar, i simsta fall betraktas som det "riktiga” sociala arbetet.

DATORGENERERADE BERATTELSER

Aven berittelsen omstruktureras for att passa in i ridande administrativa tren-
der: For att forma socialarbetarna att anviinda standardiserade intervjuer har
sirskilda datorprogram utvecklats, dir klientens ja- och nej-svar omvandlas till
en datoriserad berdittelse. De ettor och nollor som svaren kodas har nimligen visat
sig svdra att anvinda i utredningsmallar, dir berittelser 4r nédvindiga som be-
slutsunderlag. Genom denna datoriserade transformation far socialarbetaren en
berittelse att klistra in i utredningen. Datorn ges en rost och det standardiserade
resultatet ges en mening. Fiffigt kan tyckas. Men viktiga frigor pockar pa upp-
mirksamhet. Hur férindras socialt arbete nir klientens eget meningsskapande
kring upplevelser och livserfarenheter utmanas av datoriserade berittelser? Vil-
ken vikt och betydelse har klientens egenformulerade berittelse i socialt arbete?
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Mlustration: Karin Nyberg

I min forskning har jag undersokt hur socialarbetare och klienter interagerar
med varandra under standardiserade intervjuer, dir socialarbetarens uppgift
ar att forma klienter ge svar som passar in i blankettens férutbestimda rutor
(Martinell Barfoed 2014; Martinell Barfoed 2018). Ibland har det gétt bra,
ibland har socialarbetaren kimpat hart och narmast ursiktat sig efter intervjun:
”Kalle passar inte for detta instrument, forstir du”. I andra fall har klienten gett
enstaviga svar, eller bara skakat pa huvudet som svar pa timligen komplicerade
fragor. Forst vid efterfljande feedback-intervjuer har personliga berittelser for-
mulerats: ”Varfor frigade han (socionomen) inte om mina framtidsplaner? Vad
jag vill gora med mitt liv?”, undrade Patrik férundrat efter en 1,5 timme ling
standardiserad intervju. Ater andra klienter har njutit av uppmirksamheten och
gett linga utvikningar, vilket gjort det svért for socialarbetaren att fa till precisa
svar. Att svara pa detaljerade frigor om alkohol- och drogvanor under ett helt
liv kan fa en 50-arig narkotikamissbrukare som suttit i fingelse halva sitt liv att
slita sitt har och hitta kreativa strategier: ”Vi kan vil géra en halvering pa nat
och siga 10 ar”, siger Kristian efter en ling passage dir socialarbetaren hjilpt
honom att reda ut en synnerligen brokig missbrukskarriir. Deras gemensamma
arbete for att fylla i kryss i ja och nej-rutor krivde att Kristians berittelser
minimerades, men att ldta bli att berdtta fann denna pratglada klient ritt be-
svirligt. Och socialarbetaren hade fullt sji att genom avledande manévrar som
att avbryta och titta i blanketten fa honom att svara kortfattat, en vanlig strategi
vid standardiserade intervjuer (Houtkoop-Steenstra 2000).
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MULTIPLA BERATTELSER

Genom berittelseformen medieras och omformas kinslor och erfarenheter,men
for att en berittelse ska fodas och landa krivs en mottagare. Pratar vi for oss
sjalva kan denne vara fiktiv, men mestadels behdver vara vardagsberittelser aho-
rare. De berittas sillan i ett tomrum, utan oftast infor en publik. Det kan vara
en vin, en partner, en kollega, en familjemedlem som lanar ut ett 6ra eller — en
socialarbetare. Som socionom befinner du dig dagligen i en korseld av berittelser
som du ldr dig att férhalla dig till och dra slutsatser av.

Agarskapet till en bestimd berittelse ir inte entydigt, snarare ir berittelser
i socialt arbete multipla, med flytande grinser — vi sam-skapar och modifierar
vira berittelser i samtal med varandra (t. ex. Cedersund 1992; Cedersund 1999).
Den personliga berittelsen ir alltsd mangfacetterad: Klienten spinner utifrdn
sina livserfarenheter berittelser i syfte att vinna sympati, medkinsla och for-
stdelse utifrdn syftet med motet (Riessman 2008). Berittelsen dr siledes inte
fix och firdig. Med socialarbetaren som lyhérd lyssnare och medkonstruktér
skapas en berittelse som 4r anpassad till de institutionella krav och férvintningar
som ir fér handen. Genom att tillsammans med klienten skapa mening i svara
situationer forsoker socialarbetaren idealt sett erbjuda en plattform av hopp.
Med denna sam-skapade berittelse som grund, omvandlas personliga erfaren-
heter till institutionella beritrelser (Hydén 1995), redigerade och anpassade till
det sammanhang vi befinner oss i. Midnniskors erfarenheter, intressen och mal
omvandlas séiledes till berittelser anpassade till kollegor och chefer i syfte att
uppnd bestimda mél — det kan vara ekonomiskt bistdnd eller en 6nskan om en
kontaktfamilj. Denna berittelse har stor betydelse i beslutsfattandet och ska
dirfor inte underskattas. Snarare bor vi nyfiket rikta blicken mot berittelsens
mojlighet, som ett fenomen virt att studera i sig.

Enligt Bruner (1990) styrs berittelsen av kulturellt férankrade forvintningar.
For att mota kriteriet fr "zellability”, det vill siga vara mojlig att med trovirdig-
het berittas, krivs att den bryter mot sirskilda férvintningar, men att det gors
pa ett sict som ir kulturellt begripligt. Bruner menar att berittelsen paverkas
av den implicita "folkpsykologi” som rader i ett givet samhille. Den personliga
berittelsen skrivs sdledes in i ett givet samhille, med sirskilda normer och regler,
darfor finns alltsd pabud om hur en “riktig” berittelse ska falla ut. Vi vet hur
en problemberittelse "bor” lata och det bérjar skava i oss nir det “later fel”.
Detta “skav” kan bade hindra och 6ppna majligheter till nya forstaelser. Hur
berittelsen faller ut hinger ocksd samman med kategorisering: Vi férvintar oss
att beridttelser later pd ett visst sdtt utifran alder, status, kon, etnicitet, klass,
sexualitet med mera. Exempelvis kan berittelser om “svaghet” och "kinslighet”
ldttare accepteras hos barn och riktigt gamla, dn hos kollegor och chefer i sta-
tuspositioner.

Vissa berittelser bryter mot samhilleliga tabun och kan dirfér bade vara
svarare att berittas och bli lyssnade till. Professioner i “problemgenren”, som
socionomer och psykologer, utvecklar med aren ett 6ra for berittelsens facetter:
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Nir en forilder pratar om sitt barn pa ett kdnslofattigt sitt, nir vi misstinker
vald i en relation fastdn berittelsen liter glittig och oproblematisk reagerar
vi utifran var yrkeserfarenhet. Att tillsammans med kollegor analysera vad vi
reagerar pd i problemberittelser (jfr. troubles talk, Jefferson 1988) hjilper oss
bade att frsta berittelsens innehall, dess performativa aspekter och hur vi sjilva
reagerar pa dem.

Det finns stor variation i hur minniskor berittar, dirfor maste berittelser
hanteras med omsorg. I socialt arbete pratas ofta om att mianniskor ”férnekar”
sina problem, en aspekt av denna pastddda fornekelse, som faktiskt har ett
formyndardrag over sig, kan rent av ligga i att kulturella tabun kring berittelsens
kulturella grinser: vad som dr méjligt att berdtta. Hos vissa dr berittelsen heller
inte det foredragna uttryckssittet, hir giller det att acceptera olika uttrycks-
sitt. For alla faller berittandet sig inte lika naturligt, ddrfor maste individuell
variation uppmuntras.

BERATTELSER OCH SANNINGSANSPRAK

Berittelsens relation till sanning r vird att belysa. Berittelsens betydelse ligger
inte i forsta i hand i dess ansprak pd att sla fast en sanning. Beridttelser kan
faktiskt anvindas av vitt skilda skil; inte bara for att 6vertala, vicka sympati och
forstaelse, men ocksa for att underhalla och rent av manipulera (Riessman 2008).
Rent allmint tillhor vi en bekdnnelsekultur dir berittelsen 4r central. I TV-sof-
forna och pa nitet dr vi vil fortrogna med problemberittelser och kinner igen
dess dramaturgi. Som socialarbetare 4r vi lyhérda f6r hur problem framstills och
forstas, vi kanske till och med forvintar oss sirskilda berittelser och férvanas av
andra ("Jag gillar att knarka. Det idr skont att vara hog.”). Men det ir inte alltid
sanningshalten som dr det mest intressanta med hur vi framstiller oss sjilva. En
romantisk syn pé berittelsen som ingdngen till hur det verkligen har varit” kan
darfor vara fastlisande. Act istillet vinda blicken mot hur berittelsen vecklas
ut, vilka berittelsepoinger som lyfts fram, vad som metakommuniceras, kan ge
socialarbetaren en ingéng till nya virldar. Genom att lyhért stédja berittelsen
genom smd kommentarer (*ja?”, hmm”, "OK”) och férdjupande fragor ("Hur
menar du?”) ges klienten och socialarbetaren mojlighet att skapa ett narrativt
frirum mitt i de tvingande strukturer som omgirdar socialt arbete.

VILKA BERATTELSER FAR BERATTAS?

Inte ens den djupt personliga berittelsen 4r en sluten enhet, den tillkommer i
samtal med andra. Genom att som socialarbetare stilla frigor, humma, nicka
empatiskt och forstdende dras berittelsen dt olika hall. Att vara en lyhérd och
icke-domande lyssnare dr dirfor nédvindigt i professionella samtal. Samridigt
har den stérre kulturen betydelse. Det finns kulturella granser for vilka berit-
telser vi accepterar och vilka vi avvisar som icke gingbara. Virderingar och
moral dr centrala i allt berdttande: Att vara en juste kompis, en bra forilder eller
en trovirdig professionell 4r nigra exempel, men ocksi “tjyvmoralen” har sina
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berittelser — att inte gola pa nigon, std pall fér kamrattryck etc. Till alla faser i
livet finns berittelser knutna. Berdttelser som visar att vi dr ansvarsfulla och goda
samhillsmedborgare som vill varandra vil. Att vara beroende av socialtjinsten i
en kultur dir arbete tillskrivs bestimda virden kan i denna mening i sig ses som
ett brott mot en “storre” berdttelse dir arbete betraktas som en dygd.

Berittelser i socialt arbete kan anvindas pa olika sitt. Fay Martin (1998) bad
ungdomar som limnat institutionsvard att beritta om sina erfarenheter. Dessa
berittelser skrevs tillsammans med ungdomen ner direkt pa skirmen. Pa sa
vis fick ungdomarna syn pa sin historia och méjligheten till revideringar och
alternativa skrivningar kunde ocksé diskuteras: Vad hinde? Och varf6r? Hade
jag kunnat vilja en annan vig? Ungdomarnas eget perspektiv togs tillvara och
en narrativ metod utvecklades.? Genom samtal med en aktiv motpart kunde
klientens historia “skrivas om” (jfr Cedersund 1999: 211).

ATT ERBJUDA EN PLATS FOR SAMTAL
Som format har berittelsen visat sig seglivad. Genom historien stiger manniskors
berittelser for att frsta och uttolka sin samtid, sig sjilva och sina sociala relatio-
ner. Detta berdttande 4r kirnan dven i socialt arbete, vars myndighetsutévning
vid en forsta betraktelse kan verka bade fyrkantigt och stelbent. Socialt arbete dr
uppdragsstyrt och har en byrikratisk inramning som regleras genom lagstiftning
och praxis fér hur "drenden 8ppnas”, processas och avslutas. For att bli delaktiga
i andra ménniskors liv maste vi trots denna maktposition erbjuda en plats for
samtal: vi behdver forsta den andre utifrin dennes premisser, onskningar, for-
hoppningar och drommar, hur byrikratiskt och regelstyrt arbetet in ma vara.
Runt berittelsen spinns ett nit av interaktioner: med klienten, kollegor, po-
litiker och dokument. Dessa berittelser 4r centrala i det fléde av interaktioner
som foregar i det sociala arbetets vardag. Nir allt fler standardiserade metoder
byggda pa forutbestimda “rutor”, ofta med ja- och nej-svar, introduceras reduce-
ras berittelseutrymmet — darfor behovs en paAminnelse om berittelsens betydelse
i socialt arbete. Cedersund (1999) skriver om berittelsen som resurs: "Att vara
ett lyssnande ora for vira medminniskors berittelser framstar hirmed som lika
viktigt som att hjilpa en minniska som gatt vilse i okind terring.”
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Nir praktikern ska bli forskare — en
bekinnelse

Stina Balldin

Sedan nagra ar tillbaka ir jag anstilld som doktorand pa Socialhogskolan i
Lund. Innan dess har jag sedan 1992 arbetat som socionom i socialtjinst, miss-
bruksvard och barnpsykiatrins spidbarnsverksamhet. Jag funderar ofta pd hur
mina erfarenheter av praktiskt socialt arbete bdde underlittar och komplicerar
den lirandeprocess som det innebir att vara doktorand. Framstdende forskare
intervjuas ibland i bokform, medan det mer sillan hinder att en praktiker
intervjuar en forskare. Denna text utgors av ett samtal mellan mig som praktiker
och mig som blivande forskare, helt enkelt en intervju med mig sjilv. Innehallet i
intervjun kan férhoppningsvis vara av intresse for andra eller till och med kinnas
igen. Nu bérjar intervjun.

Praktikern: Jag behover prata med dig om nagra saker, men allra forst vill
jag veta nigot om ditt forskningsomrade.

Forskaren: Jag ir intresserad av det praktiska sociala arbetet dér pro-
blem eller svarigheter ofta behdver dtgirdas i samband med att de upp-
mirksammas. Efter hand har jag blivit mer och mer intresserad av det
mellanminskliga samspelets betydelse f6r minniskans utveckling och
forutsittningar. P vilka sitt och i vilka sammanhang kan socialt arbete
frimja psykosocial utveckling och hilsa genom insatser for barn och
familjer? Efter att ha arbetat med Marte Meo, som ir en samspelsbe-
handling, fordjupades mitt intresse for samspel. Mitt forskningsomrade
ir videofeedbackinterventioner dir vardagligt samspel mellan barn och
forildrar eller barn och pedagoger ir i fokus. I mitt projekt undersoks
vilken forskning som finns om videofeedback och hur en intervention,
Marte Meo och samordningsméten, stér sig jimfort med det som kallas
for sedvanliga insatser. Malgruppen 4r barn mellan 3 och 12 &r som upp-
visar samspelssvirigheter eller det som kallas beteendeproblem i f6rskola
eller skola. Interventionen sker till stérsta delen i skolan men ibland 4ven
hemma i familjen.

Praktikern: Jaha, det handlar alltsi om socialt arbete i skolan, det verkar
bade intressant och viktigt. Det hir med doktorandstudier, vad innebir
det egentligen? Lite vet jag, men det ir inte sd ofta man kommer i kontakt
med doktorandstudier ute pa filtet.

Forskaren: Att vara doktorand innebir en hel massa saker, det finns en
slags handbok for doktorander som gor det littare att navigera i denna
stimulerande men ocksd ganska snariga tillvaro. Min upplevelse ir att
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man kommer underfund med vad det innebir efter hand. Varje dokto-
rand har dessutom sin egen arbetsprocess eftersom forskningsprojekten
ofta ir olika. Kanske ir det dirfér det har skrivits flera bécker om vad
det innebir att doktorera. Som doktorand dr man pi samma ging bade
anstilld och student, som att ha ett arbete och samtidigt utbilda sig, fast
pa arbetet. Under fyra ar far jag 16n férutsatt att jag visar att jag gor for-
vintade framsteg i avhandlingsarbetet. Forutom att skriva en avhandling
ska jag under den tiden gi doktorandkurser som tillsammans omfattar
75 hogskolepoing, delta aktivt i en mingd seminarier dir andras och
min forskning diskuteras och presentera min forskning pd konferenser.
Att jag kan forska visar jag slutligen genom att forsvara min avhandling
vid en disputation dir jag blir beddmd av en betygsnimnd som bestar
av seniora forskare.

Praktikern: Jaha, vilket jobb! Det dr svért att forsta vad det riktigt innebir.
Hur klarar man alla kurser om man inte studerat pa ett tag? Sa méinga
hégskolepoing, hur ska man hinna med alle?

Forskaren: Det undrade jag ocksa eftersom det var linge sedan jag stude-
rade vid universitetet. Jag tog en magisterexamen i socialt arbete 1998,
certifierades som Marte Meo terapeut och handledare 2002 och 2009,
och utbildade mig i familjeterapi, steg 1, 2008. Nir jag bérjade som dok-
torand visste jag knappt vad ett "paper” var och jimfért med mina yngre
doktorandkollegor saknade jag kunskap pa flera omriden. Jag upplevde
att jag inte var tillrickligt akademisk och att min socionomexamen och
erfarenhet av att ha arbetat ménga ar i socialt arbete inte var virt sd
mycket i detta sammanhang, vilket forvinade mig. Fragan om hur jag
ska hinna stiller jag mig emellanit. I avhandlingsarbetet dr det mycket
jag maste greppa om och jag tar lite i sinder, annars kinns det alltfor
omfattande och stressen blir for stor.

Praktikern: Mycket maste vil ha forindrats sedan du tog din socionomex-
amen. Det handlar kanske ocksa om det avstind mellan filt och forskning
som det ofta talas om. Har du kunnat dra nytta av ditt praktiska arbete?

Forskaren: Jo, jag tycker att jag har stor nytta av min praktiska erfarenhet.
Till exempel har jag sedan tidigare lirt mig att sitta upp delmal, noja
mig med sma framsteg i taget och inte stressa upp mig. Férindring tar
tid, lirande tar tid och forskning tar tid. Min strategi 4r att bemistra
svarigheter i den ordning de kommer och inte se alla pd en ging. P4 sd
sdtt har jag tillit till att jag 16ser det som 4r svért nir det dr dags. Jag har
forstds ocksd nytta av att jag kan relatera till sociala problem och till
socialarbetares vardag.

Praktikern: Men vad bestar di egentligen en avhandling av?
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Forskaren: Det dr en bok som innehaller antingen olika kapitel eller fyra
artiklar och en "kappa” Kappan ir en inledande text dir de fyra artiklar-
nas innehdll knyts samman och utvecklas. Den forsta varianten benimns
monografi och den senare sammanliggnings-avhandling. Oavsett vilken
typ av avhandling jag viljer att skriva ska den presentera min forskning.
Mycket kort beskrivet bestar forskningen av att jag bestimmer mig for ett
problemomrade, stiller en eller flera forskningsfragor, viljer metod, sam-
lar in data, overviger anvindbara teorier, gor en analys av det insamlade
materialet och slutligen presenterar vad jag kommit fram till. Konkret gir
inte forskningsarbetet till sd enkelt eller linjirt forstas. Det dr odandligt
mycket som vinds och vrids pa och mina forskningsfragor kan behdva
dndras flera ganger.

Praktikern: Behover det verkligen ta sa ling tid?

Forskaren: Ja, det tar vildigt ling tid och tiden behovs. For att bli forskare
behéver jag lira mig mycket mer om socialt arbete 4n jag kunnat drémma
om. Socialt arbete som forskningsomréde innefattar dessutom si mycket
mer 4n vad som ryms inom det forskningsomride jag valt att underso-
ka. Det tar tid att ringa in och avgrinsa mitt forskningsomrade, samla
in data, se forskningsomradet ur olika vetenskapsteoretiska perspektiv,
positionera mig, analysera och motivera val av teoretiska perspektiv. Att
jag far insyn i olika perspektiv gor att jag kanske behdver omvirdera mitt
arbete, vilket i sig 4r spinnande.

Praktikern: Oj, jag vet inte knappt vad socialt arbete som forskningsimne
ir. Kan det separeras fran praktiskt socialt arbete?

Forskaren: Det tog tid innan jag forstod att socialt arbete som forsknings-
dmne och det sociala arbetets praktik skiljer sig at en del. I bérjan var det
mycket som forvanade mig och som var nytt, till exempel att det dr svart
att definiera vad socialt arbete och socialt arbete som forskningsimne
ar och att det dirfor diskuteras ofta. Ibland later vi till och med bli att
diskutera de hir frigorna for att de 4r sd svara. Det finns olika sitt att
se pa saken.

Praktikern: Va? Jag har aldrig tinkt s& mycket pd att det skulle vara ett
bekymmer att definiera vad socialt arbete ir. Jag har lirt mig att det
handlar om att pa olika nivder utjimna orittvisor och att inom vissa
ramar tillsammans med klienterna f6rsoka 16sa bekymmer som antingen
de sjilva eller andra tycker finns. Vissa saker har jag kunnat hjilpa till
med medan andra krivt att jag fatt engagera personer i nitverket, andra
myndighetspersoner eller professioner. De handlingsmajligheter man som
socialarbetare har i olika sammanhang har lett till manga funderingar
och diskussioner i arbetet.
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Forskaren: Man kan tinka pa skillnaden som om praktiskt socialt arbete
och forskning i socialt arbete sker i tva olika sfirer ddr bade kunskapen
och metoderna skiljer sig at. I forskarens arbete dr avsikten att lyfta fram
och betona skillnader snarare dn att hitta likheter och gemensamma
motesplatser. Eftersom man virderar saker pa olika sitt inom forskning
respektive praktik tedde detta sig frin borjan ganska obegripligt for mig.
Kanske dr det just de skilda avsikterna som forvirrar.

Praktikern: Men ir inte socialt arbete lite som att forska? Praktiskt socialt
arbete innebir ju ett stindigt efterforskande och utforskande dir man
samlar in data, anvinder sig av teorier, har hypoteser och soker efter svar
pa olika sdtt och med olika metoder. Samtidigt som man soker det unika
letar man ocksé efter monster. For att bli kunnig i sitt arbete behdver man
lira sig att kdnna igen och urskilja det som ir relevant och man maste ha
tillit bade till den egna formégan, kunskapen och till andra méinniskor.

Forskaren: Jo, visst finns likheter med praktiken. Forskning i socialt arbete
sker inom vissa givna ramar och ir omgirdad av en mingd former och
krav som ar mer eller mindre uttalade, vilket liknar praktiken. Liksom
praktiken styrs forskningen av den samhilleliga kontext forskaren befin-
ner sig i, till exempel ekonomiskt och ideologiskt. Jag upplever dessutom
act vi bade pé filtet och inom forskningen girna skyller vara tillkorta-
kommanden pa forhallanden som rider utanfor virt eget handlingsut-
rymme. Men det ir kanske allminminskligt? Férhillandet mellan tillic
och skepsis 4r ocksd intressant i ssmmanhanget. Just det att forskarens
roll innebir att ha en skeptisk och ifrigasittande héillning ir ibland svart
nir man som jag har en bakgrund i praktiken.

Praktikern: Jo, nog finns det likheter. Men dven om tillit kanske 4r mer
framtridande dn skepsis i det praktiska arbetet sd kriver handling ocksé
reflektion. Det dir med att skylla pa andra kinner jag igen, det dr nog ett
sdtt att skydda sig nir arbetet dr svart och man ir pressad. Pé vilka sitt
tycker du att din forskning paverkas av att du har praktisk erfarenhet av
ditt forskningsomrade? Ar det en fordel?

Forskaren: Bade ja och nej. Ibland kan den sociala praktiken verka lingt
borta men den gor sig ofta pimind pa ett eller annat sitt. Det bista med
min praktiska erfarenhet dr att mitt forskningsintresse och forsknings-
omride kommer frin den och att jag kan relatera egna erfarenheter av
socialt arbete till &tminstone en del av andras forskningsomraden. Mina
erfarenheter kan didremot sta i vigen for mig nir det handlar om att
stilla forskningsfragor eller fragor som har med mina forskningsdata att
gora. En annan svérighet dr att jag ser vissa saker som sjilvklara eftersom
de dr vilkinda fo6r mig medan de inte 4r det for andra. Det i4r en sorts
hemmablindhet som ir svir att handskas med just ddrfor att jag inte far
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syn pa den. D4 dr det svért att vara kritisk eller problematisera. Mina
erfarenheter bidrar nog till att jag ir man om att uttrycka mig begripligt.
Jag dr man om att anvinda ett sprak som andra kan forsta. Sprak, bade i
tal och i skrift, behdver hanteras varsamt for att inte manniskor ska kinna
sig forminskade eller nedvirderade. Ibland upplever jag att spraket inom
forskningsimnet socialt arbete liksom forvrider det som sker pé filtet.

Praktikern: Jag haller med nir det géller det hir med spriket. Ibland
tycker jag att ordttvisa benimningar anvinds om socialt arbete och dem
som arbetar dir.

Forskaren: Jo, det 4r ju s att begrepp och bendmningar verkligen speglar
olika perspektiv. Nir det inte dr tydligt uttalat vilket perspektiv man utgar
ifran kan det ldtt uppfattas som orittvist. Jag kan forsté att socialarbetare
ibland inte kdnner igen sig sjilva eller sin praktik nir den tillskrivs andra
benimningar in man ir van vid. Men forskarens uppgift ar ju ocksd sitta
fingret pa foreteelser i socialt arbete som det faktiskt finns anledning att
kritisera eller ifrigasitta.

Praktikern: Ja, si dr det ju. Nu miste jag friga en annan sak. Jag har alltid
tyckt att mitt arbete varit meningsfullt. Har du funderat pa nyttan med
din forskning?

Forskaren: Oh ja, det dr en svar friga och en av de fragor jag brottats
mest med sedan jag bérjade forskarutbildningen. Var gor jag mest nytta
och f6r vem eller vilka? Jag har inget bra svar. For min egen del 4r mitt
arbete meningsfullt, men ricker det? Ibland upplever jag att arbetet som
doktorand inte ir s& meningsfullt som jag skulle 6nska, utan tror att jag
skulle kunna utritta mer om jag arbetadepa filtet. Frigan ir viktig och
jag tror den péverkar min identitet som forskare. Jag skulle onska att vi
pratade lite mer om forskningens tillimpbarhet, nyttan av forskning och
for vem? Det finns ocksa en tidsaspekt, forskning tar tid och dérfor tar
det tid innan man ser nyttan av resultatet.

Praktikern: Den forskning du haller pd med kan vil komma att bli till
nytta for praktiken?

Forskaren: 1 vissa stunder tror jag det, eller till och med tror att jag vet att
den ir meningsfull och nyttig. Men det kan diskuteras. Framfor allt f6r
vem? Ar den till nytta for barnen, forildrarna, behandlarna, pedagogerna,
skolan, cheferna, beslutsfattarna? Och hade forskningen varit mer nyttig
om den gjorts pd ett annat sitt, med andra metoder? Nigra menar att
forskning inte behover vara nyttig eller direkt tillimpbar eftersom det kan
visa sig senare att den var till nytta utan att vi kan veta nigot om det idag.
Detta resonemang kan jag inte helt forlika mig med nir det giller socialt
arbete, dven om forskning utan en direkt nyttoaspekt ockséd kan driva
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utvecklingen framat. Jag forstar att det 4r sd, manga viktiga upptickter
har gjorts utan att man kunnat ana det, men hir kanske min erfarenhet
fran praktiken paverkar mig. Jag tycker att vi maste kunna skonja nyttan
av en ansenlig del av forskning i amnet socialt arbete och skulle 6nska
att vi ibland limnade vart perspektiv. Som jag forstice det uppfattar inte
faltet alltid att forskningen i socialt arbete ir till f6r dem. Det upplevda
glappet mellan filt och forskning dr ett bekymmer som verkar svart att
16sa under ridande férhallanden. Kanske krivs en annan organisering
nir det giller forskning i socialt arbete, bide inom socialhégskolan och
praktiken. Universitetet, forskningen och det sprik som anvinds utgor
en maktfaktor som 4r problematisk. Ett komplement skulle kunna vara
ett forskningsinstitut dir praktiken ingar som en aktiv del i forskningen
for att bittre kunna méta den sociala praktikens behov. Kommundokto-
rander r ett annat sitt, men kriver dven det ett nytinkande inom bade
universitet och praktik.

Praktikern: Kanske det? P4 filtet behover vi fundera pd hur arbetet ska
organiseras sd att vi kan bidra till att forskning gors. Hir spelar praktiken
en stor roll. Som praktiker undrar jag vem forskning i socialt arbete
egentligen ir till f6r? Den méste vara nydanande pé ling sikt men ocksa
vara till nytta f6r dem som pa kortare sikt behover ta del av det som socialt
arbete kan erbjuda. Kan vi helt utesluta nyttoaspekten? Om vi verkligen
menar att forskningen inte behdver vara till nytta for klienterna siger
det nagot om vér syn pa dem. Om det hade varit en annan grupp som vi
arbetade mot hade de kanske i stérre utstrickning krivt att forskning i
socialt arbete skulle gagna dem?

Forskaren: Jo, men kanske ir det just det som skiljer socialt arbete fran
forskning i socialt arbete. Om mottagaren i forskning och praktik skiljer
sig 4t gor kanske syftet ocksd det. Jag uppfattar det som om det finns
delvis andra avsikter eller méil med socialt arbete som forskningsimne.

Praktikern: Da kanske det inte har férmedlats tydligt till praktiken. Vad
skulle hinda om det tydliggjordes? Kanske pratar filt och forskning forbi

varandra.

Forskaren: Ja, det kan vara sd att vi inte forstar varandras perspektiv. Jag
ar tudelad till den kritiska ansats som i4r sd central i forskning, det kinns
som om jag maste omskolas. Jag har svart att vinja mig vid att fokus ir
pa att problematisera i stillet for att soka méjligheter och lsningar, men
det beror nog ocksé det som skiljer forskning i socialt arbete fran praktiske
socialt arbete. Ja, du ser, min erfarenhet som socialarbetare star ibland
i vigen, samtidigt som jag inte skulle vilja vara utan den. Kanske ar det
bra att dessa fragor skaver mot varandra.

Praktikern: Det hir verkar vara svara fragor.
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Forskaren: Ja, det dr svart. Det finns inget svart eller vitt, ritt eller fel.
Analysen ir ocksa central i forskning. Det handlar om att undersoka eller
se saker ur olika perspektiv, ofta ur ett kritiskt perspektiv. For att kunna
gora det behover man ha kunskap om en massa saker. Det dr nddvindigt
att fa sina perspektiv ifrigasatta, det ir en del av forskarutbildningen.
Analys bidrar ju till att nya fragor vicks.

Praktikern: Oh, nu blev det tungt. A ena sidan och 4 andra sidan... man
hinner inte tinka s mycket pa det nir man jobbar. I arbetet ir ju fokus pa
att hitta det som ir positivt, majlige eller utvecklingsbart. A andra sidan
midste man ofta fatta snabba beslut och det kan nog hinda att de perspek-
tiv man har kanske ibland blir allefor sniva. Pa filtet skulle vi beh6va mer
tid for reflektion och tid att diskutera bide med kollegor och med klienter.
Men vad ir det dd som ir roligast med att vara forskarstuderande?

Forskaren: Det ir att fa lira mig mer, att fi mojlighet att uppticka andra
perspektiv dn dem jag redan hade, att utmana mig sjilv. Att fa f6rdjupa
mig under lang tid i ett imne jag sjilv valt och att fa delta i intressanta
kurser och seminarier gor forskarutbildningen mycket stimulerande.

Praktikern: Det later roligt. Vad dr svirast med att vara forskarstuderande?

Forskaren: Det ir nog att dven om jag far stdd av andra si ir det jag som
varje arbetsdag ensam maste driva mitt arbete vidare och fatta beslut om
hur jag ska ga till viga. Dirfor behéver jag ha en stark vilja och tro pa
mig sjilv samtidigt som det dr nodvindigt att jag ser mina begrinsningar
och inte stiller alltfor stora krav pd mig sjilv. Liksom i praktiskt socialt
arbete dr det inte s& dumt med sjilvkinnedom. Det ir bra att std med
bada fotterna pé jorden och ha en sund syn pé hur viktig avhandlingen
egentligen dr for mig och for andra. Fér att ma bra miste jag stindigt
forhalla mig till den stress det innebir att vara doktorand.

Praktikern: Ja, det dr vil som i praktiken di. Man maste hitta en balans si
att arbetet kan kinnas roligt och meningsfullt. Ibland gar allefér mycket
energi dt till att férhalla sig till den arbetssituation man har eller den
organisation man befinner sig i. Det 4r nog minga med mig som upplever
att vart handlingsutrymme r begrinsat och att krympande resurser gor
att vi inte kan utféra vart arbete pa det sitt vi vill eller ska enligt lag. Till
syvende och sist 4r det klienterna som fir lida for det. Samtidigt r det
viktigt att se vad jag faktiskt kan dstadkomma inom de ramar som finns.
Hur dr det att arbeta pa ett universitet?

Forskaren: Svar fraga. Arbetet dr vildigt stimulerande som sagt, men
jag uppfattar universitetsvirlden som vildigt individualiserad. Alla far
navigera si gott de kan i den speciella och lite avskilda kontext som
universitetsvirlden utgor. Hir handlar det mycket om karriir och om
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att vara strategisk. Eftersom det dr en del av vér arbetsmilj6 och paverkar
oss skulle det behova diskuteras mer for att hitta "motgift”. Trots att
samarbete rimligtvis borde ge mest, uppfattar jag det som att jag maste
prestera individuellt for act lyckas och att nir det verkligen giller stir jag
ensam. Hur mycket jag ska blotta mig och min uppfattning om saker och
ting dr som en sorts balansakt som dr bade svar och beklagansvird. Att
ha tillit till andra och vaga visa bade svagheter och styrkor dr precis som
i praktiskt socialt arbete trots allt en nédvindighet for att man ska bli
synlig for andra. Det i sin tur underldctar att kunna ta emot hjilp, hjilpa
varandra och bli meningsfulla for varandra. Jag ir inte helt sikert pa om
det 4r mojligt eller ens efterstravansvire hir?

Praktikern: Det forvinar mig. P olika sitt har jag genom livet lirt mig
att det dr bra om man kan hjilpas t. Act man blir starkare tillsammans
och kan utritta mer 4n om man ir ensam. Hur gir det ihop?

Forskaren: Hm, jag vet inte. Det verkar som att for minga dverviger
fordelarna eftersom arbetet ér si stimulerande. Tyvirr bidrar det nog till
att miljon inte passar alla. Man fir skapa sig sitt eget “rum” i det stora.
Fast ibland kinner man sig trots allt ganska ensam, kanske 4r det gamla
strukturer som sitter i viggarna. I vilket fall star det i bjirt kontrast till
nobelpristagarna som ar efter ar betonar att vigen till nya viktiga upp-
tickter dr samarbete, lust, att ha roligt och att prata och diskutera. Jag
tror att en sadan miljé maste priglas av trygghet och tillit.

Praktikern: Men trottnar du inte? Hur finner du mening nér forskningsar-
betet verkar vara svart, tar si ling tid och nir resultaten later vinta pa sig?

Forskaren: Jag trotenar inte eftersom jag tycker att det ir roligt och efter-
som jag dr uthallig. Det médste man vara nir man forskar. Mina erfaren-
heter fran filtet gor att jag har litt att se de sma stegen och att de kan
leda till nagot storre si smaningom. Jag uppfattar doktorandtiden som
lyxig pd manga vis. Jag fir lira mig vildigt mycket nytt och far ta del av
en mingd olika perspektiv som jag inte visste nigot om. Inte minst dr
tiden min egen och styrs till stor del av mig. Eftersom man kan arbeta hur
mycket som helst med en avhandling krivs att jag kan avgrinsa arbetet.
Dirfor hjilper det mig att jag har familj, barn, vinner och hund som gér
att arbetet fir ta en begrinsad del av min tid i ansprik.

Praktikern: Avslutningsvis, idén att intervjua dig sjilv och formulera det
i text kan verka lite egoistisk och visa pa brist pa ett vidare perspektiv.

Forskaren: Jo, men ett arbete kan goras pd manga nivaer. Precis som for
en socialarbetare har jag anledning att vinda blicken mot mig sjilv, dven
om doktorerandet emellanit ter sig lite vil introvert. Att skriva ner min
inre dialog kanske hjilper mig att tydligare se hur mina erfarenheter kan
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vara en fordel och nir de kan utgora ett hinder i avhandlingsarbetet. Det i
sin tur kan stirka avhandlingen, mig som blivande forskare och forbittra
mig som praktiker. Man kan ocksi friga sig vilken betydelse den inre
dialogen har om den inte fir en mottagare utanfér mig sjilv?

Praktikern: Mm. Genom att prata med dig har jag i alla fall fatt veta en
hel del som jag inte visste innan, tack s mycket!

Forskaren: Tack sjilv, det dr dmsesidigt.

Eftersom jag just nu dr mer forskarstuderande dn praktiker blir det jag som far
avsluta denna text. Varfor ville jag da intervjua mig sjilv? Fragorna som tagits
upp i intervjun har varit mer eller mindre stindigt nirvarande som en inre
dialog under hela min hittillsvarande doktorandtid och svaren star endast for
mina egna funderingar. Med intervjun ville jag synliggéra svarigheten i att ha
forskarens kritiska utifranblick nir man har egna erfarenheter av praktiske arbete
och sitt forskningsomrade.

Som den forskare jag har for avsikt att bli maste jag nimna nigot om de
begrepp jag anvinder i texten. I intervjun benimner jag mig sjilv som “prakti-
kern” och "forskaren”, vilket inte ar helt korrekt. En otydlighet i doktorandens
anstillning dr att man ir bdde anstilld och student samtidigt. Vad ir jag da
egentligen? Jag kan inte kalla mig forskare nir jag dnnu inte ir disputerad, inda
ar det forskning jag héller pa med i stort sett varje dag. Dirfor kallar jag mig
i denna text for forskare. Om inte annat kan det hjilpa mig i utvecklingen av
min yrkesidentitet. Fran att ha haft en identitet som socialarbetare ska jag sa
smaningom identifiera mig som forskare, en inte helt enkel process. Ar det ens
nddvindige? Kan jag inte vara bade och, samtidigt? I intervjun har mina existen-
tiella tvivel skymtat fram och en del av dem rér min yrkesidentitet och sjilvbild.
I Samtal med K — en bok om identiteten (Borjeson, 1974) resonerar forfattaren
om var uppfattning om oss sjilva och menar att den ocksa kan beskrivas som
”bilden av mig sjilv — i mig — och bilden av mig sjilv — i andra”. Varfér har jag
da delat upp mig sjilv som varande tva olika personer, praktikern e/ler forskaren?
Kanske ir forskaren den bilden av mig sjilv jag finner hos andra medan denna
bild dnnu inte finns i mig? Snarare finns just nu en bild av mig i mig som varken
ir det ena eller det andra. Kanske haller bilden pa att férindras? Borjeson stiller
en del frigor som kanske kan vara till hjilp. Nir jag dr disputerad, hur vill jag da
se pd mig sjalv? Skulle jag kinna igen mig? Om jag som den renodlade praktiker
jag tidigare var skulle se mig sjilv som en framtida forskare, skulle jag tycka om
mig da? Skulle jag bli glad eller ledsen om jag triffade mig om fem ar?

Att stilla de hir frigorna dr en dvning i att se mig sjilv med andra 6gon.
Eftersom jag inte dr en vin av alltfor stora férindringar, dven om jag tycker om
utmaningar, hoppas jag att jag kidnner igen mig. Jag skulle vara nojd om jag inte
hele sldppt taget om det praktiska sociala arbetet men samtidigt har en forskare
i mig som kan bidra med nigot, eller vice versa. Det skulle jag tycka om. Glad
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skulle jag bli om jag triffade mig och lade mirke till att jag funnit min egen roll
utan att ha patvingats nigon. Jag skulle tycka mer om mig om den jag motte
kunde halla flera perspektiv och logiker i huvudet. Det 4r svirt och far ta tid. Ett
steg i taget. En del av doktorerandet ir att inte veta nagot sikert om framtiden.

Under skrivandets géng har jag erfarit att andra haft liknande funderingar
som jag. I en artikel i Nordisk Sosialt Arbeid (1998) driver Jénsson tvé teser
som gar ut pd att den kritiska forskningen om det sociala arbetet och det sociala
arbetets praktik utgér tva skilda rationella sfirer, och att den som limnar den
ena sfiren for den andra socialiseras och disciplineras in i den nya. Liksom
Jonsson lyfter Heyman (1999) att den teoretiserande, eller intellektualistiska,
logiken ges foretrdde i det vetenskapliga arbetet framfér praktikens egen logik.
Vad hinder d4? Ett exempel pa intellektualistisk férvringning dr att vi tror att en
modell 6ver verkligheten 4r densamma som verkligheten och dirmed tillskriver
praktiken samma slags logik som den vetenskapliga modellen (ibid). Om vi tar
kategorisystem som exempel sd uppstar de av olika anledningar och har dirfor
olika anvindningsomrdden. Det ir viktigt att inte bortse fran skillnaderna i
logiker, till exempel mellan kategorier uppkomna i forskning respektive praktik.
Ar det dessa skilda sfirer med sina olika logiker som ir anledningen till det
upplevda glappet mellan teori och praktik, mellan forskning i socialt arbete
och praktiskt socialt arbete? Heyman, inspirerad av Bourdieu, belyser vikten
av sjilvreflexion i det vardagliga forskningsarbetet just for att undga den intel-
lektualistiska forvringningen. I doktorandens och forskarens uppdrag ingar att
lira sig att granska och kritisera andra, medan att granska sina egna texter med
samma allvar kanske inte 4r lika vanligt. Att som forskare arbeta sjilvreflexivt,
det vill siga fundera pé varfor jag tinker eller handlar som jag gor, kan innebira
att forskningspraktiken indras, menar Heyman. Risken 4r annars att forskare
ersitter praktikens logik med en logik som skapats i ett "akademiskt universum?”,
vilket i sin tur kan leda till att praktiken inte tas pd allvar och heller aldrig kan
forstas (Heyman, 1999).

Forforstaelse handlar om det som forskaren har med sig vid analysen av data,
det vill siga kunskap och erfarenheter som kan paverka forskningsresultatet (Ja-
kobsson, 2011). Synen pa hur forforstielse ska anvindas skiftar, nagra hivdar att
man ska undvika att bli piverkad av sin frforstielse medan andra ser den som
en tillgdng nir man ska tolka ett material. Ndr man som jag har en forforstaelse
av forskningsomradet finns det fordelar och nackdelar med det, vilket ocksa
framkom i intervjun. Att fundera pd vad det innebir ir en form av sjilvreflexivt
arbete som kan hjilpa mig att stilla fragor utifrin olika perspektiv, till exempel
forskningens och praktikens. Vad det dr som driver mig att undersoka just
det jag gor, vad det dr som gor att jag ser det jag ser i mitt material, liksom
fragor om vilka konsekvenser teoretiserande och en eventuell intellektualistisk
forvringning far, dr fragor som ir av betydelse (Heyman, 1999).

Min forforstielse som paverkas av min praktiska erfarenhet priglar forstas
mitt tinkande i en viss rikening, vilket i sin tur styr den typ av kunskapsproduk-

88



tion jag bidrar till. Inre dialoger och diskussioner med kollegor 4r andra exempel
pé sjilvreflexivt arbete vilket formodligen ocksa paverkar min yrkesidentitet. Vad
ir socialt arbete och vad 4r forskning i amnet socialt arbete? Vilka likheter finns
och vilka skillnader? Vem vill jag vara i min yrkesroll? Hur ser andra pd mig?

Det ir viktigt att belysa likheter och inte bara olikheter mellan forskning
och praktik. Ofta skiljer vi pé teoretisk kunskap och praktisk kunskap (kunnigt
handlande) och virderar dem ocksa olika (Kalman, 2013). Teori och praktik
kan i stillet ses som olika aspekter av kunnigt handlande. Skillnaden mellan
teoretisk kunskap och praktisk kunskap blir storst nir vi tinker pd dessa som
kunskapsprodukter. Om vi i stillet ser kunskaperna som ndgot som manniskor
gor ndgot med si ir det littare att se likheter mellan det teoretiska och det
praktiska (ibid) vilket kan bidra till stérre 6msesidighet.

Nir jag skrev intervjutexten infann sig ett behov av att forsvara mig. Intres-
sant, eftersom mycket inom forskarutbildningen handlar om att forsvara mitt
arbete och mina resonemang. Det tinker jag inte gora. Betydelsen av att inter-
vjua mig sjilv dr kanske just den att komma fram till att jag inte behover vara
det ena eller det andra. Jag behover inte dela upp mig i praktiker eller forskare
utan kan i stillet tro att det gir att forena bada i mig. Min férhoppning ir att
jag kan hitta ett eller flera ssammanhang dir jag kan anvinda min kunskap och
mina erfarenheter frin bade praktiskt socialt arbete och forskning i amnet socialt
arbete och att de smilter samman och blir oskiljaktiga.
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Att beméta det okinda: om empati och den
andre i socialt arbete

Karl Eriksson

Bemotande, och framfor allt det goda bemétandet, dr nagot av en luddig kipp-
hist. Det framstills som viktigt att bemistra i arbete med minniskor, men trots
det har jag aldrig sett en 6vertygande teoretisk redogorelse. Nir jag sjilv var i
fard med att forsoka anvinda begreppet i en text nagot ar tillbaka, blev jag varse
om att termen inte later sig oversittas till vare sig engelska eller tyska. Vill jag
forsoka formedla vad bemétande innebir gor jag det istillet genom att dela med
mig av en erfarenhet nir jag blivit bra eller diligt bemétt av ndgon. Jag tinker
da frimst pd méten med professionella som i sitt arbete vintas bete sig pa ett
respektfullt sitt mot sina kunder, klienter eller besokare. Diremot finner jag
att just olika synonymer, som till exempel respektfullhet (eller hovlighet, eller
formell trevnad) inte lyckas fainga vad bemotande betyder. Bemétande behover
genomlevas, och eftersom alla har gjort just detta finner vi det aldrig sirskilt
svart att relatera till. Varje person bir pé historier om bra och diliga méoten.
Trots sin oklarhet forblir alltsd bemotande angeldget att studera da det ir for
oss djupt meningsfullt.

Nu, istdllet for att lata denna text férsoka rada bot pa avsaknaden av en precis
definition vill jag hir mena att motstandet jag givit prov pa ovan siger nagot om
livet med andra. Det kan erfaras och dirmed forstds men undflyr alltid sin ex-
akta forklaring. Det gar inte helt atc finga i ord, eller kanske ens i tanken. Aven
om det dirmed kan tyckas motsigelsefullt, vill jag indd nedan f6rsoka beskriva
vad som karaktiriserar detta dgonblick med den andre (det vill siga en annan
person, vem som helst). Till min hjilp tar jag den fenomenologiska traditionens
idéer om mellanminsklig forstaelse, och da framf6rallt nutida uttolkningar av
Edmund Husserls overgripande resonemang om intersubjektivitet (t.ex. Zahavi,
2014). En fenomenologiskt inspirerad filosof som dgnat sirskilt utrymme till
interaktionens etiska fortecken (och vars tankar dirfor kommer att bli extra
viktiga for denna korta undersokning) ir Emmanuel Levinas. Levinas (1991) ar
noga med att patala att métet ansikte mot ansikte med den andre alltid innebir
for den enskilde ett mote med nigot frimmande. Det finns alltid utrymme f6r
overraskning och forvaning. Den andre, nir den star dir framfor mig, ir alltid
mer in mina tidigare forestdllningar; stérre in vad jag kan greppa intellekcuellt
(Large, 2015). Den andre ir sin egen och det ir bevisligen si da denne inte alltid
gor som jag vill. Dessutom 4r andras intentioner och tankar alltid delvis dolda
for mig (Zahavi, 2001). Detta syns i s vil min nyfikenhet for andra som i min
osikerhet kring hur andra ser pa mig (Sartre, 1983). For Levinas (1991) medfor
ddrfér motet med den andre forst och frimst ett krav pa mig att konfrontera
denna annanbet, att den andre just inte ir jag sjilv, vilket d4 alltid underbygger
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ett senare faststillande av vem den andre 4r. Oavsett vad jag forenklar den andre
till inom ramen f6r min egen forestillningsvirld forblir denna bild stindigt ut-
manad av en omedelbar och sjilvstindig spontanitet — nigon dér precis framfor
mig — ur vilken bilden ir sprungen.

DET SOCIALA ARBETETS KONTEXT

For att konkretisera de hir nigot abstrakta tankegingarna kommer jag an-
vinda mig av tvd konkreta exempel. Dessa kommer jag ofta hinvisa tillbaka
till under textens ging. Vid sidan av den pedagogiska podngen ir det just levd
erfarenhet snarare dn formell logik som textens trovirdighet kommer att vila
pa. Att historierna ir fingerade kanske gor en och annan lisare lite férbryllad:
ir det da levd erfarenhet vi talar om? Jag n6jer mig hir med att sdga att tyngden
i en fenomenologisk beskrivning vilar péa att lisaren kidnner igen sig och blir
overtygad pd grund av den avseende upplevelsens allmingiltighet; inte 6vertygad
i termer av overtalning om vad som faktiskt har hint dir ute i den empiriska
(d.v.s. verkliga) virlden (t.ex. Husserl, 1992).

Socialsekreteraren Ebba blir ombedd av sin kollega Nils att fraga om hans nyligen anlin-
da klient, Torbjérn, énskar ndgot att dricka. Nir hon gér in méts hon av en fortvivlad
ildre man som sitter pa en stol i rummet och gréter hejdlost. Ebba gir tyst in, stinger
dérren och sitter sig ned pa en stol bredvid. Efter en stund klappar hon honom férsiktigt
pa ryggen. Torbjorn lugnar ner sig lite och borjar prata. Han berittar att han har blivit av
med den ligenhet som han bott i sedan méinga ar tillbaka. Nu kommer han tvingas att
flytea. Det blir tyst. Efter en stund tilligger Torbjérn att han kommer sakna solen. Ebba
blir forst lite forvanad och fragar sedan om ligenheten har en fin balkong. Torbjérn rittar
henne och forklarar att han ilskar att sitta pa binken vid sidan om entrén till huset: "Det
ir ofta 4 ddr och redan tidigt pa véren kan man sitta i kortirmat och titta pa miannisk-
orna som gr forbi pd trottoaren”. Torbjorn verkar gladare nu och han bérjar prata gamla
minnen; om sina barn som vuxit upp i ligenheten, och om sin fru som gick bort for flera
ar sedan. Nir Ebbas kollega Nils tillslut kommer in pa rummet ursiktar sig Ebba och
onskar Torbjorn lycka till innan hon gir.

Sandra arbetar som missbruksbehandlare pa ect HVB-hem. Stefan, som ir en av de boen-
de, visar f6r Sandra en pase vitt pulver som péstés tillhéra Anna som ocksé bor pd stillet.
Stefan visar dessutom den bok i vilken han menar att pasen lig gomd, och Sandra kiinner
igen boken frin Annas rum. Det hela piminner Sandra om en tidigare incident dd Anna
blev pikommen med droger pd rummet. De kinner varandra sedan linge, och det kan-
ske dr ddrfér som Sandra blir extra upprérd 6ver det hon far veta. Nir Sandra gar for att
konfrontera Anna gér hon det med béde allvarsamhet och irlighet i rosten — for det till-
later deras relation. Anna fornekar direkt det hela och férsoker sedan forklara for Sandra,
men Sandra avbryter henne. Hon informerar Anna barskt om att hindelsen ir ytterst
allvarlig och att den med storsta sannolikhet kommer att leda till att hon blir utskriven.
Innan Sandra gor ansats till atc gé klargor hon for Anna att hon 4r mycket besviken pa
henne. Anna blir upprérd och bérjar bete sig hotfullt — hon skriker att alltihop 4r en 16gn!
Sandra skyndar ut och limnar Anna ensam.

Exemplen ir extrema i det att de skildrar ilska och sorg. For manga ir kanske
just sociala situationer med stora kinsloyttringar sirskilt utmanande att hantera.
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Det jag vill ska framga forst 4r hur skilda former av beméotande verkar hinga
samman med skicklighet i utférande. Ebba verkar ge ett gott bemé6tande om vi
likstdller det med ett forsiktigt och avvaktande uppférande. Sandra didremot ir
konfronterande men kanske framforallt antagande och démande. Lat oss spara
detta till senare, det vill siga vad som kan sigas om bemdétande i relation till
kompetens i yrkesutévning. Vi borjar istdllet med de inledande kinslomissiga
uttrycken.

MED INTERPERSONELL FORSTAELSE SOM GRUND
Jag har forsokt gora de bada exemplen si kontrastrika som majligt dé jag nu
vill gora poing av att bada situationerna likvil dr drinkrta i forstielse. Det
kanske inte frimst 4r Ebbas beteende jag méste 6vertyga lisaren om: hon ir ju
nirvarande till Torbjorns meningsuttryck (vad han férséker siga med sin kropp,
inklusive sin rost). Hon forstdr att han 4r ledsen och det visar sig i hennes forsok
att trosta honom. Ebba skinker tid och energi till Torbjorn. Hon sitter tyst, utan
att gbra ndgot annat. Hon d4r dir, mer 4n att bara befinna sig i rummet. Sandras
beteende diremot kinns spontant inte som sirskilt forstdende. Hon avbryter
Anna, tillrittavisar henne och sitter sig i sikerhet nir Anna sedan blir arg. Men
ar Sandra verkligen helt frinvarande i métet med Anna? Hennes beteende ér ju
inte slumpmissigt. Det finns ju ndgot som hon relaterar till och darmed forstar.
Allra tydligast forstar Sandra att Anna ir arg, varpa Sandra limnar rummet.
Sedan skulle det i och f6r sig vara otillfredsstillande att pastd att Sandra forséker
forstd i samma utstrickning som Ebba. Om du som ldsare dessutom likstiller
forstielse med kinslomissig inlevelse dr det majligt att du ser fler problem med
mitt inledande pastaende. Vi borjar hir nirma oss den omtvistade vetenskapliga
debatten kring fenomenet empati (se t.ex. Stueber, 2013; Zahavi, 2001).
Mycket forskning i socialt arbete pa mnet framhéller empati som en virde-
full egenskap for socialarbetare (t.ex. Levy, Ben-Shlomo & Itzhaky, 2014). Detta
kan fora tankarna till att empati dr en bedrift, nigot som vissa dr bittre eller
simre pa men som inte nddvindigtvis skulle vara omajligt att lira upp (Gerdes
etal., 2011). Detta resonemang brukar vila pa den konventionella forestillningen
om att empati ir ett slags perspektivtagande (att forsoka ga i den andres skor,
eller forsoka forestilla sig hur det 4r att vara den andre). Empati betraktas hir
som en strikt kognitiv handling, nagot som forutsitter sofistikerad reflektion.
Emellertid kan empati ocksa ses som ndgot mycket mer minimalt: en direkr
forstaelse som ir forutsittningen for att fran forsta borjan veta vad som ska tas i
perspektiv, eller att det 4r en minniska du har framf6r dig som har ett perspektiv
du kan inta (Zahavi, 2010). Att redogora f6r hur empati fungerar' vid sidan om
hur det erfars (eller vad det innebir att pastd att empati méste fungera istillet for
att bara finnas dir) 4r ett filosofiskt sporsmal. For det hir sammanhanget ricker

1 Neurokognitiv forskning har vidhéllit att perspektivtagande r en passande beskrivning for de
automatiska och reflexartade hjirnprocesser som genom simulation till var egen beteende-reperto-
ar mojliggor forstielse av andra (Iacoboni et al., 2005; Gallese & Goldman, 1998).
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det att ga med pa att empati, definierat som sjilva nirvaron till andra genom
till exempel lyssnande, passar vil ihop med den upplevelsesfir som blir relevant
for att finga det sociala arbetets praktik. Hur arbetsdagen med andra ir eller
kinns for mig fingas nimligen inte i de fa stunder dd jag betdnker mig sjilv i
relation till vad andra tinker. Jag dr redan upptagen med det jag forstar utan att
jag behover understryka for mig sjilv att jag forstdr. Det dr en riktadhet utdt —
inte indt — mot ménniskorna kring mig, men kanske framforallt mot det vi gor
tillsammans (Schiitz, 2002). Alltsa, att forstd andra dr ndgot som socialarbetare
(las: minniskor) gor, vare sig de vill eller inte, nir de interagerar med andra.
Att sedan inta ett empatiskt forhéllningssice handlar allesd om act omsorgsfulle
forsoka stanna kvar i denna inledande forstielse genom att t.ex. verkligen lyssna,
eller lyssna noggrant till andra (Eriksson & Englander, 2017). I fenomenologisk
mening dr empati inte nagot vi aktiverar; den 4r bara dir, dir vi 4r med andra.

I denna text vill jag understryka att just denna ofrankomlighet av forstaelse
innebir en etisk dimension och som dirmed ir en viktig aspeke till fenomenet
bemétande. Fér mig blir det tydligast nir jag tinker pd den spinning som i
nagon grad alltid finns i motet med en annan person, 6ga mot 6ga; att nigot
star pa spel pd ett helt annat sitt in om jag skulle ldsa ett brev som personen
skrivit eller hér pd omvigar vad personen vill mig. Visst finns bemétande 4ven
i dessa fall men inte alls med samma kraft. Det visentliga for diskussionen ir
inte frimst forstdelse i termer av att greppa innehallet i ett uttryck, utan att jag
dr narvarande till ett uttryck éver huvud taget. Bemétande handlar da inte bara
om vad du siger, eller ens hur — tonfall, dialekt eller manér — nigot sigs, utan
att det 4r nagot som sigs i dialog med en annan. Bemétande blir siledes den
etiska aspekt som underbygger samtliga interaktioner med andra i det att jag
halls ansvarig fér mitt uppforande, uppférandet som alltid ar ett uttryck for hur
jag forstar den andre. Det dr denna aspekt jag vill forsoka finga hir.

Men hur relaterar innehéllet — dez jag forstar — till det goda bemétandet som
nagot beroende av kompetens? Vad som ir ett "korrekt” agerande i en given
situation forblir en hogst relevant friga i alla professionella sammanhang. Nir
vi jimfor vara tvd exempel med varandra limnas vi fortfarande med fragan om
inte Sandra forstdr pa ett simre (mer inkorrekt) sitt in vad Ebba gor. Sandra
verkar riskera att missforsta situationen nir hon later sig guidas av den snabba
slutsatsen att det 47 narkotika i pasen som hon blir visad av Stefan, och att den
tillhor Anna. Lit oss siga att Sandra har fel — det 4r inte heroin utan mjél! Det
forindrar inte erfarenheten. Sandra kan i ett senare skede ocksa forstd sitt miss-
tag, att hon missforstod situationen. D4 dr detta ocksa en situation av forstdelse
som inte forindrar det faktum att hon tidigare forstod négot annat som hon nu
forstar helt annorlunda. Vi kan givetvis fortsitta och utmana just hur férstaelse
kontrasterar idén om sikert vetande: det kanske dnnu senare framgar att det vissz
var narkotika i pasen. Det finns alltsd alltid ett matt av osikerhet.
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Fo6r ssmmanhanget kan forstielse alltsa i varje skede utmanas med skepsis (har
du verkligen torstatt eller tror du bara att du forstar?) Forstaelse dr naiv — precis
som att vara tvivel ocksa dr naivt grundande — och detta ir inget tillkortakom-
mande, utan nigot ofrinkomligt i interaktion med andra (Schiitz, 2002). Att vi
oftast lyckas i véra interaktioner, att mycket i vart fall pa ytan dverensstimmer
med vira forvintningar, i det att vira foérutfattade meningar férhallandevis
sillan skapar problem for oss i vart vardagliga samliv med andra, visar att forsta-
elseakter dr lingt ifran godtyckliga. Diremot ror forstaelse hela tiden sina egna
grinser, det vill siga det vi inte kan forsta. Aven om din forstielse av andra redan
fran borjan dr begrinsad och ndgot som hela tiden drar dig tillbaka till din egen
forestillningsvirld, 4r den andres uttryck inte ndgot distanserat utan omedelbart
(ddr framfor dig) for din perception (Stein, 1989). Hur nagot presenterar sig for
dig kommer alltsd fére beddmningen av vad detta nagot egentligen 4r (Ihde,
2001; Giorgi, 2009). Detta dven om forstielsen av det som presenterar sig alltid
dr grundat i tidigare beddmningar. Vi ser det i Ebbas bedomning att balkongen
dr vad Torbjorn menar med kirleken till solen, eller i Sandras bedomning att
Anna bérjat missbruka igen. Bedomningar av den andre, om 4n nédvindiga
for var forstaelse, blir da ingen garanti for ett gott bemétande. Den andre und-
gir mig, eller korrigerar mig, och forblir ndgon som jag inte helt kan greppa
(Levinas, 1991). Dirfor innebdr bemétande alltid en nodvindig foljsamhet av
ogonblicket, att mota det som sker hir och nu som just nigot delvis okint.
Denna aspekt kan vi bejaka.

Foljsamhet som nirvaro genom att lyssna till och se en annan person ir inte
pa nigot vis endast en passiv nirvaro. Metodologin bakom fenomenologisk
empatitrining (se Englander, 2014) kan kanske hjilpa till att konkretisera detta:
Mainga ganger beh6vs uppmuntrande frigor och ett tydligt visat intresse for att
hjilpa ndgon att veckla ut sina erfarenheter i just den riktning som personen sjilv
foreslar med sin berittelse. Aven hir kan vi frestas att siga att lyssnande ir ett
utévande. Forberedda fragor och kommentarer, eller olika sprikliga knep (som
t.ex. parafrasering) ar vanligt férekommenade i samtalsmodeller. Foljsamheten
reduceras da till att bli en i raden av tekniker vi anvinder for att bemistra
interaktion med andra och forradiskt nog kan detta tillvigagangssitt innebira
ett envist fokus pa dig sjilv — vad du vill siga, eller hur du vill fa dig sjilv att
framstd — snarare 4n pa den andre (jmf. Zahavi, 2010). For att kunna folja behs-
ver du istillet forsoka parentessitta och inte visa notis (eller ihirdigt undvika att
dtervinda) till din egen forforstaelse (jmf. epoché i Husserl, 1982). Ebba fragar
inte Torbjorn hur han blev med ligenheten (vilket kanske hade varit en typisk
foljdfriga for socionomen). Torbjdrns uttryck tar inte heller den riktningen.
Nir Ebba istillet undrar vad Torbjérn menar med solen, sa gissar hon fel och
blir tillrittavisad av honom. Pistiendet Ebba gor om balkongen ir dock inget
problem vad giller hennes f6ljsamhet (trots att det 4r en sluten fraga!) da hon
visar intresse och nyfikenhet f6r vad Torbjorn menar. Torbjérn fortydligar och
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Ebba féljer. Detta dr nagot helt annat an om Ebba foljt sitt eget intresse. Fragan
hur han blev av med ligenheten ma vara en 6ppen friga men som samtidigt hade
riskerat att driva dialogen i en riktning som Ebba utstakat. Sandra gér, tillskill-
nad frin Ebba, motstind och vilar istillet mot sina antaganden i interaktionen
med Anna. Alltsd, mellan Ebba och Sandra finns det en skillnad i instéllning.

BEMOTANDETS STRUKTUR

Eftersom bedémandet i form av utredningar och interventioner ir en sa stor del
av socialt arbete, hur hanterar vi skillnaden mellan det vi spontant f6rstar och
det vi sedan behover kunna férklara? Vi formodar girna att bemétande hinger
samman med skicklighet i yrkesutévningen, det vill siga hur vissa anses mer
erfarna 4n andra och hur detta avspeglar sig i besluten de tar. Tva dimensioner
omsluter (eller utmanar) empati, och vilken position den kan tinkas ha i socialt
arbete. For det férsta hamnar vi direke fel om vi betraktar formell si vil som
informell kompetens i sig som stdendes i vigen for var formdiga att folja den
andres erfarenhet. Fenomenologin skulle géra poing av att var férméga till
forstaelse av andra forutsicter att vi, i vart fall som minniskor, redan deltar i
en gemensam kunskapstradition. Erfarenheter mé framtrida som privata (for
mig, och som mina) men de 4r hogst beroende av andra f6r sitt meningsinnehill
(Smith, 2008). Det mé lita trivialt men for att dterknyta till ett av véra inledande
exempel forutsitter Ebbas forstaelse av Torbjorn att hon vet vad en ligenhet ir,
eller kanske framforallt hur sorg uttrycker sig i snyftande ljud och tarar som
rinner ner for kinden. Dock, vad giller kunskap férvirvat genom utbildning och
méngirig yrkeserfarenhet ir ju detta nagot vi vill mena att vi i regel inze delar
med vara klienter; de erfarenheter som faktiskt bereder oss dugliga att bidra med
nagot som klienten inte redan vet eller kan dstadkomma pa egen hand. Jag har
i denna text bland annat forsoke formedla hur forstdelse ar nigot oundvikligt
i interaktion med andra. Att bli en duktig lyssnare diremot kan kriva mycket
trining och vi pratar di klart om en in6vad firdighet, en kompetens som ocksa
ofta dr norm i vissa yrkeskulturer: "lyssnande dr ndgot som socialarbetare ska
vara duktiga pa”.

For det andra vill jag ddrfor podngtera det institutionella ssmmanhang vilket
ramar in och formar métet mellan socialarbetare och klienter som just personer
itridda dessa roller (jmf. Goffman, 2005). Interaktioner i socialt arbete ir vill-
korade redan innan de 4ger rum (jmf. Bourdieu, 1990). I de fall den férmodade
klienten 4r initiativtagare till kontakt med sociala myndigheter ir just initiativet
stopt i forestdllningar om vad denna kontakt ska leda till, da kanske i form av
en viss insats. I fall di kontakt ir oonskad frin klientens sida (som vid t.ex.
svira barnavardsirenden), eller di kontakten dvervigande sker genom text (som
vid t.ex. sdkande av ekonomiskt bistind dé irendet birs fram av dokument:
anmilan, utredning, beslut), understryker denna poing. Manualer, riktlinjer,
rutiner och till och med oreflekterad vana utgor den delvis rigida situation vilken
forsta-gangs-klienten (men likasi den nyutexaminerade socionomen) kaszas in
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i (jmf. Heidegger, 2008). Det ir alltsa inte bara en friga om vad socialarbeta-
ren kan i motsats till sina klienter utan ocksa en friga om vad denne ens har
mojlighet att gora, vad denne fir och inte far gora, och vad denne bor gora i
linje med sitt uppdrag. Ta Sandras handlande som exempel: det faktum att det
inte ar tillatet att bruka narkotika f6r de boende ir ju den omstindighet vilken
formodas ligga till grund f6r konfrontationen med Anna.

Bemotande si som denna text forsokt beskriva det kan stillas sida vid sida
med hur bemétande ofta betraktas med avseende pa de tvé ovan nimnda di-
mensionerna: yrkeskompetens respektive strukturella forutsittningar som bada
inskrinkande eller mojliggorande av forstaelse. Uppforandekoder, trivselregler,
trygghetforeskrifter men ocksa “allmint hyfs” 4r alla — skrivna som oskrivna
— forsok till att begrinsa och reglera hur interaktioner (inte) ska ga till i ett
visst organisatoriskt sammanhang. Ebbas trostande genom att ligga sin hand
pa Torbjorns rygg kan anses vara ett olimpligt beteende, medan Sandras av-
stindstagande nir Anna blir arg dr det motsatta — allt nir vi vil konsulterat
vissa overenskomna riktlinjer. Bemétande blir dd nagot mycket rutinartat och
ritualiserat. Det forstirks kraftigt i tanken om likabehandling, det vill siga
att ett gott bemotande kinnetecknas av just avsaknaden pd improvisation och
spontanitet — "pd den hir arbetsplatsen ska vi alla bete oss pa samma sitt”.

ATT BEMOTA DET OKANDA

Som kontrast har Alain Topor (2008) i sin forskning visat hur de meningsfulla
regelbrotten professionella gor till forman for sina klienter kan ha en stark positiv
inverkan pi deras dterhimtningsprocess. Nir niagon gor det dir lilla extra eller
tar risker av omtinksamhet snarare dn av plikt blir relationen minsklig. Jimfo-
relsevis, om 4n fran en langt mer generell ingdng som inte direkt ror hjilpande
praktiker, skulle Levinas (1991) se nedkokningen av etik till forhandsskrivna
regler som nigot djupt problematiskt. Detta fingar nimligen inte in den andre
som stindigt éverskrivande och motspinstig vara idéer om hur denne nigon ska//
behandlas. Det dr detsamma f6r informella omstindigheter som fér langvariga
bekantskaper. Inte ens i dessa sammanhang kan vi garantera att en viss vana
vi en ging har format tillsammans med nigon passar in och blir taktfull nista
ging vi triffas — dven om vi klart har etablerat ett fortroende f6r varandra som
ger mer tolerans for slarvigt beteende da vér vilmening ofta ir vilkind och
underforstadd. Sandras raka och irliga sitt gentemot Anna faller inte i god
jord just denna gang. Livet med andra, oavsett strukturen som omgérdar det,
utmanar stindigt strukturen si som vi tror oss kinna till den pé férhand genom
véra tidigare erfarenheter.

Detta forhallande kan vi ta tillvara pa. Den besvikelse Sandra kdnner infor
Annas formodade éterfall, eller férviningen Ebba kinner nir Torbjérn dver-
raskar henne med betydelsen av solsken for hans kirlek till sin gamla ligenhet,
vilar mot den stindiga méjligheten till férundran fér andra. Vi har i métet med
andra (och just den andre inte endast som en klient) alltid en unik subjektivitet
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framf6r oss som i 6gonblicket stindigt kan berika var forestillning om vad det
innebir att vara en person (D. Zahavi, personlig kommunikation, 21 september
2017). Tanken om den vinliga gesten eller den uppriktiga ursikten ir inte
densamma som den vinliga gesten eller den uppriktiga ursikten (Large, 2015).
Talandet med nagon, att svara till deras rost, dr en hindelse som dr mer 4n dez vi
talar om — det dr dialogen i sig, och inte innehallet, som ir etisk (ibid.). Dirfor,
att lata vara forestillningar om hur vi ska beméta den andre bli ifrigasatta 4r
precis att uppritthalla en respektfull distans till den andre som andre (Zahavi,
2007). Detta vare sig om det giller upptickten att en svepande foreskrift inte
passar med det enskilda fallet; att min favoriserade anknytningsteori inte ir
relevant just denna ging; att jag plotsligt blir varse om de fordomar jag bir pa
kring manniskor frain Somalia; eller att min mycket ingdende fortrogenhet med
kriminalitet som socialt problem inte hjilpte mig begripa den situation jag nyss
befann mig i. Det handlar inte om att gora ogiltig den kunskap vi besitter och
virdesitter, utan att se kunskap inte som nagot ackumulerat och forvarat utan
sprunget ur stindig inspiration av virlden. Detta stiller pd inda idén om att det
goda bemotandet enkelt kan sammanfattas i en rad bestimmelser eller dygder
da det ir sa beroende av just den dir unika situationen jag tvingas bemdta. Det
visar sig kanske enklast nir vi inte helt kan finga nigot med ord: "du skulle
ha varit dar!” Upptickten i dgonblicket korrigerar mig och jag kan bara ta med
mig en del av det.

Bemdotande dr mer 4n endast lyssnande och socialt arbete ir i sin tur mycket
mer 4n bara bemétande. Vi maste givetvis skilja pa vad vi forstar, fran vad vi
sedan gor med det vi har forstict. Jag vill mena att vi kan ta en persons berit-
telse pa allvar for att i nista stund 4ndéd bestimma oss for att personen inte 4r
trovirdig. Vi kan noggrant héra pa nir ndgon kommer med ett 6nskemal for
att sedan vilja att inte infria det pa grund av dess absurditet. Anda kan vi lita
oss bli utmanade av den andre. Ar detta di en uppmaning till det orimliga?
Att konflikten mellan olika intressen 4r nigot som ska omfamnas och kdnnas?
Till dessa invindningar vill jag understryka att det inte ir ett forslag utan en
oundviklighet: oavsett vad motet gér med dig sd star du dir; ansvarig genom
din nirvaro till ndgot du aldrig helt kan gora till ditt eget.
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Vad vi gor pa Socialhégskolan

Staffan Blomberg, prefekt ¢ Maria Bangura Arvidsson, studierektor

GRUNDUTBILDNING

Vi erbjuder studenter mangsidiga utbildningsalternativ bdde i Lund och i Hel-
singborg. Vi har ett socionomprogram, ett mastersprogram, en grundliggande
psykoterapiutbildning och flera fristiende kurser. 2017 hade vi 971 registrerade
studenter pa socionomprogrammet (termin 1-7) varav 376 gick utbildningen i
Helsingborg och 595 i Lund. 2017 var 29 studenter registrerade pa vart mas-
terprogram.

Socionomprogrammet ska bade forbereda studenterna fér en generell kan-
didatexamen (3 ar) och en yrkesexamen (3,5 4r). Det stiller sirskilda krav pa
utbildningens utformning. Studenternas kunskaper som de far genom att lisa
socionomprogrammet maste till exempel ha relevans for savil vetenskap som
praxis bade i universitetsexamen och i yrkesutévandet som socionom.

Socionomprogrammet ir Socialhogskolans huvudsakliga verksamhet. Under
2017 var antagningen till socionomprogrammet 90 studenter per termin i Lund
och 60 studenter i Helsingborg. Vi har ett gott samarbete med andra institu-
tioner pi Campus Helsingborg och med Helsingborgs Stad. Dessutom har vi
utvecklat ett fortdtat samarbete med Lunds kommun.

Hosten 2016 startades en Sl-verksamhet pé Socialhogskolan. Den syftar till
att forbittra studenternas inlirning via mentorskap. De forsta tankarna kring
detta presenterades redan 2006 och forst tio ar senare kom verksamheten igang,
bland annat efter uppmuntran frin Samhillsvetenskapliga fakulteten. SI stir
tor Supplemental Instruction, som oversatt till svenska blir samverkansinlirning.
Metoden innebir i korthet att studenter pa socionomprogrammet som utbildas
och trinas i pedagogik, samverkan och ledarskap haller méten i studieteknik
for studenter som gar en termin under. SI-ledarens roll 4r att genom dvningar
stimulera studenter till att soka svar pé fragor som de arbetar med pa den kurs
de gir. De studenter som engagerar sig som Sl-ledare gir en utbildning pa en
till tva dagar och far ersittning for den tid de ligger pd méten och forberedelser.
De fir administrativt stdd och handledning av studievigledare och av socio-
nomprogrammets studierektor.

Under 2017 har vi haft sexton engagerade SI-ledare, varav atta holl i SI-pass
under virterminen och tio under hdstterminen. Nagra har varit Sl-ledare un-
der bada terminerna och nagra under en termin. Under varterminen utékades
verksamheten till att omfatta dven studenter pa termin tva och under hostter-
minen studenter pa termin tre. Under hdstterminen rekryterades Sl-ledare for
tredjeterminsstudenter i Helsingborg men tyvirr inte i Lund. Under 2017 har
det har hallits ca 20 SI-méten i Lund och 27 i Helsingborg och deltagarantalet
har varierat mellan en och 40 studenter per tillfille.
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For 2018 ir verksamheten utékad till att omfatta de tre forsta terminerna pa
bada orterna. Verksamheten organiseras av studievigledare och studierektor med
stdd av det europeiska centret for SI-pass, som finns vid Lunds universitet. Det
ir ett omfactande arbete att bygga upp fungerande rutiner och verksamheten
kommer att utdkas till ytterligare terminer forst nir den stabiliserats mer. Savil
de studenter som deltar i SI-passen och SI-ledarna dr 6verlag mycket néjda med
verksamheten och de framhaller att den bér fortsitta. SI-passen tycks bidra till
mer studiemotiverade studenter och stimulerar till kontakt mellan studenter
6ver terminsgrinserna.

Sokerycket till socionomprogrammet ér fortsatt hdgt. Daremot dr det inte helt
enkelt att fa fram tillférlitliga uppgifter om genomstromningen. Ett utvecklings-
arbete i syfte att ta fram data f6r en mer systematisk uppféljning av studenternas
studieresultat har pibérjats. Uppfoljningen av studieresultat ir ett integrerat
inslag i det pagdende arbetet med att ta fram en modell for hur vi ska arbeta
systematiskt med kvalitetsuppfdljning och kvalitetsutveckling pa institutionen
framéver. Systematiska uppfoljningar ar viktiga for att kunna fatta mer ling-
siktiga beslut om bland annat hur ménga studenter vi ska ta in pa programmet
(6verintag) och hur vi ska kunna uppritthilla en stabil genomstromning samt
dven fortsittningsvis dela ut avgangsdiplom till minga av framtidens kunniga
socionomer.

I november 2016 fattade institutionsstyrelsen beslut om att anta en ny modell
for de valbara kurserna pa termin sju. Beslutet innebir periodisering av kurserna
och att tva kurser per termin pausas. Periodiseringen sker enligt ett roterande
schema for fyra terminer i taget. En konsekvens av beslutet om periodisering
dr att en genomgang av socionomprogrammet i sin helhet ska genomféras. Un-
der 2017 har former och innehall for denna genomlysning diskuterats och en
handlings- och tidsplan beslutades av institutionsstyrelsen i december. Genom-
lysningen kommer att ske under dr 2018 och 2019.

Efter ett uppehéll under ett ar erbjuds infér hosten 2018 éter de tva internet-
kurserna Socialt arbete: Grundkurs och Socialt arbete: Fortsittningskurs. Institu-
tionen erbjuder sedan hostterminen 2016 kurser om minst 15 hogskolepoing pa
engelska pa grundnivi till studenter som ingér i internationella utbytesprogram
genom kurserna Social work in Sweden, an introduction och Entrepreneurship;
Social Innovation - a Strategy for Sustainability. Kurserna ir dppna dven for andra
studenter.

STUDIER PA AVANCERAD NIVA OCH FORSKNING

Socionomutbildningen ir en bred generalistutbildning. I takt med att yrkesfiltet
har expanderat och dmnet socialt arbete fatt en allt starkare forskningsanknyt-
ning s& ir specialiserings- och vidareutbildningsméjligheterna manga. Detta
bildar ett spretigt och svardverblickbart filt av konkurrerande utbildningar,
kunskapsintressen, aktorer och dirtill varierande incitament for vidareutbild-
ning. Gemensamt ir behovet av méjlig utbildning efter en socionomexamen.
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Pa Socialhdgskolan finns en bred och omfattande kompetens vad giller ut-
bildning inom socialt arbete. Bland institutionens lirare ir intresset stort for
att utveckla och ge kurser som bade presenterar aktuell forskning och som
bidrar till formandet av ny kunskap i socialt arbete. Ambitionen ir att lirarna
ar forskningsaktiva inom det omrade de undervisar. Genom aren har ett stort
antal vidareutbildningar genomférts och utbudet av kurser och utbildningar pa
avancerad nivd presenterar en varierad palett.

Varje termin erbjuder vi en rad fristiende kurser. Det kan réra sig om kurser
som ir dmnesmissigt knutna till olika delar inom det sociala arbetets yrkesfilt,
till exempel Socialt arbete med fattigdom och forsorjningsproblem, och om kurser
som dven innehaller mer handlingsorienterade moment, till exempel Socialt
arbete i skolan, och om kurser kring en mer allmin social fraga som exempelvis
Socialt arbete. Psykisk (0)hilsa i ett socialt perspektiv och Socialt arbete och migra-
tion. For studenter intresserade av uppfoljning och kunskapsproduktion finns
kurser i savil utvirdering som mer allmin samhillsvetenskaplig teori och metod.
Studenter som ir inriktade pa heltidsstudier under en termin kan lisa samma
kurser som ges under sjunde och sista terminen pa socionomprogrammet som
fristaende kurs.

Vi pa Socialhdgskolan star infor flera utmaningar. I vira méten med repre-
sentanter for yrkesverksamma efterfragas utbildningar med mer handlingsori-
enterade och praktiska inslag som ir direkt anvindbara i det dagliga arbetet,
till exempel utredningsarbete och socialritt/juridik. Fragan for oss 4r om vi i
framtiden ser en mer flexibel kurskonstruktion med en blandning av studenter.
Det kan rora sig om att i en och samma studiegrupp ha studenter med olika am-
bitioner fér sina studier och som dirmed foljer olika kursplaner. En student kan
vara en uppdragsutbildningsstudent med malet att "frischa upp” sin kunskap
och folja undervisningen utan att examineras medan andra ldser och examineras
pa kursen enligt en kursplan utformad for studier pa avancerad niva.

GRUNDLAGGANDE PSYKOTERAPIUTBILDNING

Den grundliggande psykoterapiutbildningen ir en viletablerad utbildning med
ling historia och ett hogt s6ktryck. Den ges 6ver tre terminer pa halvfart. Under
drens lopp har tre inriktningar utkristalliserats och utbildningen ges numera
som tre separata kurser. Grundliggande psykoterapiutbildning pa psykodynamisk
grund, pa kognitiv/beteendeinriktad grund samt i familjeterapi pa systemteoretisk/
interaktionistisk grund. De tre kurserna har flera gemensamma inslag. Framtidens
utmaning bestér i att skapa former for att knyta dessa utbildningar nirmare bade
socionomprogrammet och masterprogrammet.

MASTERPROGRAM | SOCIALT ARBETE, NATIONELLT OCH INTERNATIONELLT

Socialhdgskolan ir en av de institutioner i landet som erbjuder magister- och
masterstudier i socialt arbete. Programmet startade hosten 2007 och ges idag pa
hel- eller halvfart med antagning varje hosttermin. Efter halva tiden kan man
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ta ut en magisterexamen. 2017 tridde en ny utbildningsplan i kraft. Syftet med
forindringen ir att stirka studenternas férmaga att sjilvstindigt utfora analyser
av och i socialt arbete. Tva obligatoriska halvterminskurser har utvecklats i teori
och metod. De utgor tillsammans grunden f6r bide master- och magisterexa-
men. Var férhoppning ir att detta ska ge studenterna en gedigen grund att sta
pa och att de férutom dmneskunskaper i socialt arbete, trinas i vetenskapligt
tinkande och kritiska forhallningssitt till gagn for hela det sociala arbetets verk-
samhetsfilt; dr det praktiskt yrkesutévande, uppféljningar och utvirderingar,
projekt- och verksamhetsutveckling, utbildning och forskning. Pa programmet
finns det bade studenter som redan varit yrkesverksamma i socialt arbete samt
studenter som kommer direkt frin grundutbildningen. Till programmet antas
dven studenter fran nirliggande 2mnen efter individuella meritbedomningar.

Masterstudier ir ett individuellt projekt utan varken en tydlig karridrvig
eller uttalad efterfrigan fran arbetsgivare inom det sociala arbetets yrkesfilt
(Tops 2015). Ett par av studenterna har senare antagits till forskarutbildningen
i socialt arbete. En tendens 4r att under senare tid har andelen sokande direke
fran grundutbildningen dkat medan andelen socionomer vars examen ir ett par
ar gammal eller mer har minskat. I syfte att skapa ett storre studentunderlag
inleds frin och med véren 2018 ett samarbete med Malmé hogskola om vixelvis
antagning till masterprogrammet. Malmé hogskola antar till varterminen och
Socialhgskolan till hostterminen.

Férutom vart eget masterprogram ir Socialhdgskolan involverad i tvé fakul-
tetsévergripande samarbeten. Det ena dr Welfare Policies and Management Pro-
gramme (WPM) som vi har i samarbete med Statsvetenskapliga och Sociologiska
institutionerna och dir andelen studenter fran socialt arbete 4r ungefir 10 %.
Programmet riktar sig till studenter som ir intresserade av vilfirdspolitik och
forvaleningskunskap i ett internationellt och jimférande perspektiv. Det andra
samarbetet utgdrs av att vi deltar i Graduate School vid Samhillsvetenskapliga
fakulteten som varje termin erbjuder en rad interdisciplinidra kurser och tre
masterprogram. I dessa program brukar antalet studenter fran socialt arbete
vara fem till tio per antagning.

Med tanke pa det laga antalet studenter inom masterprogrammen méste vi
under 2018 fortsatt diskutera forutsittningarna for masterutbildning i socialt
arbete vid Socialhogskolan. Intresset for och rekryteringsunderlaget méste 6ka
for dessa utbildningar om det ska vara férsvarbart att fortsitta erbjuda dem.
Ett sdtt att 6ka rekryteringsunderlaget kan vara att 6ppna for en internationell
masterutbildning. Parallellt med detta kommer arbetet med att 6ka intresset
for masterutbildningar fortsitta genom marknadsféring och kontakter med
yrkesforetradare.

UPPDRAGSUTBILDNING

I takt med att intresset for skriddarsydda utbildningar okar sa dr uppdragsutbild-
ningar i socialt arbete en tinkbar framtid for oss. Under flera 4r har bland annat
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kursen Social mobilisering och forindringsarbete getts som uppdragsutbildning
inom ramen f6r kursen "Socialt arbete som mobilisering och entreprenérskap”.
Denna modell kan tjina som inspiration for andra liknande kursuppligg. 1
likhet med utmaningen vad giller fristdende kurser har vi dven nir det giller
uppdragsutbildningar undersékt majligheter till mer flexibla utbildningsformer.
En sddan mojlighet 4r att erbjuda platser pé redan existerande kurser till upp-
dragsstudenter. En kurs i socialritt genomfordes i hostas och en kurs om digi-
talisering i socialt arbete ges hosten 2018. Spiannande fortsittning foljer alltsa.

ALUMNI

En stor del av de socionomer som ir yrkesverksamma i vart niromrade har
utbildats vid Socialhégskolan. Nagra av dem ir handledare for socionomstu-
denter och méinga har deltagit i olika former av vidareutbildningar och andra
arrangemang anordnade av och vid Socialhdgskolan. Sedan hésten 2007 till
och med virterminen 2014 har en arbetsmarknadsenkit skickats ut till de ny-
utexaminerade studenterna. Enkiterna visar éverlag act flertalet av véra studen-
ter anser att utbildningen férberett dem for arbetslivet pa ett godtagbart sitt.
Efter en analys kommer vi att ta upp enkitutskicken igen. Det saknas ett mer
systematiskt och uttalat arbete med alumner som ger oss méjlighet att halla
oss ajour med det sociala arbete som utférs av socionomer runt om i landet.
Vi behover till exempel fi kunskap om utbildningens betydelse i socionomens
yrkesutévning och sprida information om Socialhdgskolans verksamhet och
forskning. Genom universitetets alumnnitverk finns nu méjligheter att péd ett
enkelt vis via e-post gora riktade utskick till fore detta studenter. Under 2017
genomfordes en fokusgrupp med fére detta studenter och vi planerar en liknande
sammankomst under 2018.

FORSKARUTBILDNING

Vir forskarutbildning regleras av tio mal som éterfinns i sivil Hogskoleforord-
ningen som den allminna studieplanen. Ett arbete som syftar till att synliggora
hur doktorander praktiskt ska nd dessa mal inleddes 2015 och fullféljdes under
2017 genom satsningar pd mélrelaterade aktiviteter och redovisningar i den in-
dividuella studieplanen. Det elektroniska systemet for individuella studieplaner
ar 4ntligen pa plats och kommer att 6ka méjligheterna att gora studieplanerna
till ett bra planeringsverktyg f6r utbildningen.

Under 2017 antogs en externfinansierad doktorand och en utlysning f6r an-
tagning till hosten 2018 genomférdes. Minst fyra nya doktorander kommer att
paborja sin forskarutbildning hos oss. Med detta kan atervixten inom dokto-
randkollektivet ses som sikrad under de nirmaste aren. I december 2017 var
18 doktorander anstillda fordelade pd 14 kvinnor och 4 min. Handledarna
mots ungefir tre ganger per termin for informationsutbyte och for att diskutera
aktuella frigor inom forskarutbildningen.

En ny modell {6r nivéer och utformning av doktorandernas “ryggsick” utéver
l6nen togs fram under 2016 och innebir att nyantagna doktorander erhaller
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40 000 kronor for fyra dr om de deltar och presenterar nigot vid minst en
internationell konferens. Institutionen finansierar i vrigt vissa kostnader for
etikprovning i avhandlingsprojektet och for kursdeltagande i kurser utanfor
institutionen. De ekonomiska villkoren f6r doktorander som antas fir dirmed
anses som goda. Vi hoppas att manga dverviger att soka nir tillfille ges framéver.

Kurser pé forskarutbildningen ges i samarbete med Nationella forskarskolan i
socialt arbete. Dirutover ér lirare frin Socialhégskolan inblandade i fakultetens
gemensamma metodkurser. Sa kallade “laskurser” utvecklas 16pande, ofta med
hybridkaraktir, dir doktorander liser tillsammans och diskuterar litteratur pd
seminarier.

I syfte att siikerstilla att planerings-, mellan- och slutseminarier arrangeras pa
ett sitt som ger maximal nytta f6r doktorandernas avhandlingsprojekt paborja-
des under hésten 2016 en Gversyn av seminarieverksamheten. Ett problem som
har uppmirksammats dr att manus som liggs fram till slutseminarier inte ir
tillrdckligt firdiga och tiden mellan slutseminarium och disputation blir ling.
Nya riktlinjer har diskuterats och frigan f6ljs upp under 2018.

Under 2017 disputerade tre doktorander och ett antal slutseminarier genom-
fordes. Utifran detta berdknar vi att tva till fyra disputationer ska dga rum under
2018. Dessa dr oppna for allminheten och avhandlingarna kan oftast himtas
digitalt via universitetets bibliotek.

FORSKNING
Forskningen vid Socialhdgskolan beror socialt arbete med savil bredd som djup.
Den ticker minga empiriska filt och visar hég kompetens inom teori- och
metodutveckling. For att stodja och vilkomna utvecklingen av nya idéer och
forskningsomréaden sd finns det nitverk och seminarier inom och utom institu-
tionen. I dessa ir det angeliget att alla forskare fir mojlighet att diskutera sin
forskning och att den sprids. Forskningen vid Socialhdgskolan ir férankrad i
bade nationella och internationella sammanhang. Kontinuerligt utbyte med
forskare frin andra institutioner utvecklas till exempel genom att vi lopande
har plats for gistforskare, framférallt forskare fran forskningsmiljoer for socialt
arbete i andra linder. Internationella publiceringar sker for att vi strivar efter
att forankra institutionens forskning i det internationella vetenskapssamhillet,
men vi vdrnar ocksd om publicering pé svenska och i publikationer som ir
tillgangliga for en bredare publik inom landet. Sedan bérjan av 2016 dr redak-
tionen for Socialvetenskaplig tidskrift dter hos oss dir den en ging startades
for dryge 20 ar sedan. Aven Socionomens forskningssupplement har forankring
till vir verksamhet genom att dess redaktor dr verksam hos oss. Information
om aktuella publikationer och seminarier presenteras 16pande pa institutionens
publika hemsida och sprids till externa samarbetspartners.

Regeringen har infor perioden 2017-2020 signalerat att medel kommer di-
rigeras till omraden som ir av stort intresse for oss som forskningsinstitution.
Vira anstringningar under 2017 och framit for att kunna ta del i denna satsning
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hoppas vi ska kunna gagna det sociala verksamhetsfiltet pa sikt i resultat, men
ocksa i direkt samverkan.

INTERNATIONALISERING

Socialhdgskolan har under manga ar haft studenter och lirare som gjort prak-
tik eller gatt en utbildning utomlands. Institutionen har en policy som later
internationaliseringsarbetet genomsyra undervisning och forskning. Arbetet
bakom policyn tas fram av vér internationaliseringsgrupp tillsammans med
véra internationella koordinatorer. Det finns en ambition att internationalise-
ringsarbetet ska riktas mot langsiktiga samarbeten inom bade undervisning,
forskning och administration. Samtidigt har vi ocksd som ambition att vara
foljsamma och flexibla fér nya samarbeten nir tillfillen ges pa nya omraden
och med nya partners.

Socialhogskolan ir engagerad i flera langsiktiga internationaliseringsarbeten.
Till dessa hor bland annat ett Erasmus plus projekt med ledning av Universidad
de Murcia, ett samarbete med universitetet RMIT i Melbourne, ett samarbete
med Sydafrika samt ett Erasmus-nitverk med ASH, Hogeschool Utrecht, Via
University Arhus och Linnéuniversitet. Inom ramen for det senare drivs pro-
jektet Added values av erfarenheter utomlands. Vi har under 2017 haft en rad
internationella seminarier och féreldsningar. Ett exempel var en foreldsning om
minskliga rictigheter av nobelpristagerskan Shirin Ebadis. Det holls dven ett
seminarium om vad forskning i socialt arbete ir, tillsammans med véra partners
frin Hochschule Bremen, City University of Applied Sciences samt Karel de
Grote University College och University of Antwerp. Ett viktigt fortlopande
internationaliseringsarbete sker genom nitverket PowerUs i syfte att utveckla
brukarinflytande inom socionomutbildningar. Detta arbete har fatt stort genom-
slag pé flera internationella konferenser och kommer 4ven fa ett stort utrymme
vid virldskonferensen i Dublin

Under perioden 2017-2020 ir Socialhdgskolan ordférande for Nordic Associ-
ation of Schools of Social Work (NASSW). Internationalisering och samarbete
mellan de nordiska linderna 4r huvudfragor for NASSW och detta arbete upp-
muntras genom mojligheten till samarbetsprojekt. Ordforandeskapet innebir
dessutom att vi fir en anknytning till International Association of Schools of
Social Work (IASSW) eftersom ordféranden iven foretrider Norden i IASSW:s
styrelse.

Socialhégskolan tar varje ar emot gistforskare for lingre eller kortare perioder.
Under hosten 2016 fram till februari 2017 hade vi en gistforskare fran University
of Warzaw. Och strax innan jul 2016 anlinde tvd doktorander fran Tata Institute
of Social Science (TISS) i Mumbeai for sin vistelse hos oss under viaren 2017. Vart
samarbete med TISS ir en viktig del i institutionens satsning pd samhillsarbete
och social mobilisering som initierades 2015. Detta samarbete férvintas paverka
flera delar av socionomutbildningen och flera fristiende kurser pa olika nivaer.
Under hosten fick vi besok av ytterligare tvéd gister frin Danmark och Finland.
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Minga av véra forskare har genom aren gistat universitet runtom i virlden
under kortare eller lingre perioder och méinga studenter gor varje termin sin
verksamhetsforlagda utbildning utomlands. CIM (Certificate of International
Merits) har sjésatts under 2017. Arbetet med CIM fortsitter att utvecklas under
2018. Syftet med CIM ir att synliggora studenternas internationella meriter bade
utomlands och pa hemmaplan.

SAMVERKAN MED DET OMGIVANDE SAMHALLET

Vi har stort utbyte med representanter for olika brukarorganisationer och kon-
tinuerlig kontakt med yrkesfiltet via verksamhetsforlagd utbildning och genom
gistldrare, studiebesok, forskningsprojekt med mera. Vi har ocksa I6pande sam-
arbetsmoten med dels brukarorganisationer dels professionella och féretridare
for bland annat kommunerna Helsingborg, Lund, Malmé, kuratorsgruppen
inom Region Skane, de fackliga organisationerna samt Region Skines arbets-
och miljomedicinska enhet. Under 2017 intensifierades samarbetet med bade
Helsingborg och Lund genom en rad pilotprojekt som syftar till att etablera
kontakter och samarbeten savil inom ramen fér socionomutbildningen som
mellan yrkesverksamma och institutionens lirare/forskare.
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HT07-HT13”. Lunds universitet: Socialhdgskolan, Working paper-serien nr 1.

106



107



Socialhogskolan i siftror

ANSTALLDA VID SOCIALHOGSKOLAN

(Kalla: www.uhr.se och Kuben)

107 anstillda januari 2018

Lektorer (41st)
Adjunkter (15st)
Doktorander (19st)

|

Teknisk och administrativ personal jan 2006 — jan 2018

Artal

Kvinnor (antal)

Min (antal)

Totalt

Kvinnor (heltidsekviv.)
Min (heltidsekviv.)
Totalt

2006-1

11
4

15
8,5
3,2
11,7

Professorer (12st)  []  Admin (17st)
. Meritering (1st)
I Annan (2st)

2008-1 2010-1 2012-1

11
3

14
7,8
27
10,0

11
4

15
9,0
2,7
11,8
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Kén pd anstillda januari 2018

17
4

21
14,2
2,3
16,4

L]

67,29 %

2014-1
13

4

17
11,4
3,2
14,6

Kvinnor

|:| Man

2016-1

16
3

19
11,3
3,0
14,3

2018-1

12

5

17
10,6
4,0
14,6



Professorer jan 2006 — jan 2018

Artal 2006-1 2008-1 2010-1 2012-1 2014-1 2016-1 2018-1
Kvinnor (antal) 2 2 1 4 5 7 6

M:in (antal) 5 3 2 7 7 7 6
Totalt 7 5 3 11 12 14 12
Kvinnor (heltidsekviv.) 2,0 1,2 1,0 2,6 3,4 5,5 4,1
Min (heltidsekviv.) 4.8 3,0 2,0 2,2 3,8 3,7 3.5
Totalt 6,8 4,2 3,0 4,8 7,2 9,2 7,7

Lektorer jan 2006 — jan 2018

Artal 2006-1 2008-1 2010-1 2012-1 2014-1 2016-1 2018-1
Kvinnor (antal) 10 10 18 17 25 30 27
Miin (antal) 9 14 19 17 16 16 14
Totalt 19 24 37 34 41 46 41

Kvinnor (heltidsekviv.) 7,4 7,9 13,8 13,9 21,2 25,2 22,9
W () 9,0 11,8 156 142 145 150 124
Totalt 16,4 19,7 29,4 28,2 35,8 40,2 35,3

Adjunkter jan 2006 — jan 2018

Artal 2006-1 2008-1 2010-1 2012-1 2014-1 2016-1 2018-1
Kvinnor (antal) 29 16 14 16 16 12 12
M:in (antal) 12 9 5 7 10 5 3
Totalt 41 25 19 23 26 17 15
Kvinnor (heltidsekviv.) 16,3 11,5 10,2 11,4 10,8 8,5 8,2
Min (heltidsekviv.) 8,5 6,6 42 49 5,9 3,7 2.4
Totalt 24,8 18,1 14,5 16,3 16,7 12,2 10,6

Doktorander jan 2006 — jan 2018

Artal 2006-1 2008-1 2010-1 2012-1 2014-1 2016-1 2018-1
Kvinnor (antal) 9 12 9 12 17 16 14
Min (antal) 6 3 2 2 5 4 5
Totalt 15 15 11 14 22 20 19
Kvinnor (heltidsekviv.) 4,5 9,6 7,4 10,3 13,1 13,8 11,9
Min (heltidsekviv.) 4,8 2,8 2,0 2,0 5,0 3,7 5,0
Totalt 9,3 12,3 9,4 12,3 18,1 17,4 16,9
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SOCIONOMPROGRAMMET

(Kalla: www.uhr.se och Kuben)

Totalt antal s6kanden 2013-2017
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Prio 1 sokanden, ht 2013-2017
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Prio 1 sokanden, vt 2013-2017
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MASTERPROGRAMMET

(Kalla: www.uhr.se och Kuben)

Totalt antal sékanden 2013-2017
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