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Abstract:

| flera andra europeiska lander har antalet elektriska cyklar 6kat kraftigt de senaste aren. En
liknande 6kning forvantas ocksa i Sverige. Hittills har kunskapen om attityder hos elcyklister
i Sverige varit begransade. Denna studie bestar av intervjuer med 39 personer fran hela
Sverige for att fa en battre forstaelse for varfor de har valt att cykla en elcykel, och vad de tror
kan goras for att fa fler manniskor att vélja elcykel. Dessutom genomférdes en webbenkét
med 41 kommuner for att se hur forberedda de &r pa en 6kning av elcyklar. Resultatet av
intervjustudien pekar pa att de som inledningsvis kan ga fore och gora elcykling mer populéart
ar manniskor som alskar att cykla. Elcyklisterna i studien lyfte fram hur roligt de tyckte det
var att cykla elcykel. De uppskattade att det var ett snabbt och smidigt transportmedel,
samtidigt som de fick battre kondition och gjorde en insats for miljon. En avgorande
forutsattning for att kunna cykla elcykel var sammanhéngande cykelvagar utan ojamnheter
och tvara kurvor som inte delades med langsammare cyklister och gaende. Manga valde av
den anledningen att cykla pa bilvagen i stallet. Battre parkeringar namndes ocksa, framfor allt
cykelstall dar ramen kunde lasas fast. Av webbenkatens resultat gick det ocksa att se att
kommunerna genomgaende hade hdga ambitioner for att forbattra infrastrukturen for cyklar,
men det gick inte att lasa ut hur langt det arbetet hade kommit. Ungefar halften av
kommunerna i studien hade haft kampanjer for att 6ka elcykling. Slutsatsen av studien &r att
det kravs en kombination av insatser for att nd en d6kad anvandning av elcyklar, och att det
allra viktigaste ar att forbattra cykelvagnatet. En losning som foreslas ar en breddning av
vagrenen till avgransade cykelfalt pa bilvagar.
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Forord

For att na en fossiloberoende fordonsflotta till 2030 maste fler stélla bilen till forman for mer
hallbara trafikslag. Har kan elcykeln bli betydelsefull for att vi pa ett mer energieffektivt satt
ska kunna transportera oss till och i vara arbeten.

| flera andra europeiska lander har antalet elektriska cyklar 6kat kraftigt de senaste aren. En
liknande 6kning forvantas ocksa i Sverige. Hittills har kunskapen om attityder hos elcyklister
i Sverige varit begransade. Har finns det fortfarande fa studier om vad som kan fa fler att
stélla bilen och boérja cykla elcykel. Det ar kunskap som behdvs for att kunna utforma
cykelplanering och kampanjer pa basta mojliga stt.

I en tidigare studie finansierad av Energimyndigheten, I vilken utstrdckning kan elcyklar
(och elmopeder) ersitta dagens biltrafik?” presenterades en studie som visade att elcyklister i
forsta hand var man over 35 ar med ett miljo- och teknikintresse som tidigare kort bil. Det
fanns dock osékerheter kring hur representativt resultatet var kring attityder till elcykeln var.

| denna rapport, finansierad av Energimyndigheten, presenteras en unik studie med
djupintervjuer med elcyklister for att fa djupare kunskap om vad som tilltalar med elcykel och
hur fler kan vélja det som transportmedel i stallet for bilen. Dessutom har vi undersokt hur
langt de storsta kommunerna i Sverige har kommit i sin planering for en 6kad elcykling.

Arbetet med rapporten har frimst genomférts av Nina Nordh, med stéd av Ase Svensson och
Lena Winslott Hiselius. Lyonel Aguilar har bidragit till underlag och text till avsnitt 2.5 om
beteendeforandringar for hallbara transporter och avsnitt 2.12 som ror utformning av
elcykelkampanjer. En mer utférlig beskrivning av detta delprojekt finns i mastersuppsatsen i
tillampad klimatstrategi Electrifying transportation with e-bikes — A Travel Awareness
campaign plan av Lyonel Aguilar, Miljovetenskapliga institutionen vid Lunds universitet. Till
grund for huvuddelen av rapporten dr mastersuppsatsen i tillampad klimatstrategi Elcyling —
attityder hos anvandare och anpassning i samhallsplaneringen av Nina Nordh,
Miljovetenskapliga institutionen, Lunds universitet.

Ett stort tack slutligen till alla som har tagit av sin tid for att med stort engagemang dela med
sig av era erfarenheter om elcyklar och cykelplanering — bade elcyklister och engagerade
tjansteman pa kommuner runt om i landet. Utan er hade det inte blivit ndgon rapport!

Lund, 31 augusti 2015



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Vara vaxande stader ar idag helt uppbyggda kring transporter med bil. For att kunna bromsa
klimatforandringarna behdver vi tdnka nytt. Farre bilar och fler cyklar ar en av lésningarna
som allt oftare fors fram. Har forvantas antalet elcyklar 6ka kraftigt de narmaste aren. Ju
vanligare cyklar blir i trafikmiljon desto mer okar cykelkulturen. Cykling blir det normala.
Bilen undantaget.

I manga delar av varlden pagar en urbanisering. Sverige &r en av lander i Europa som
urbaniseras snabbast. Samhallsplaneringen de senaste seklen i vart land har lett till mer
funktionsuppdelade stader, dar allt fler pendlar allt langre till sin skola eller sitt arbete. Fran
ett planeringsideal pa 70- och 80-talet med bilen i centrum dar bostadsomradena fick ta
mycket yta i ansprak med gronomraden, lekplatser och cykel- och gangbanor skilda fran
bilvagar, &r planeringsidealet i staderna numera fortatning och en utbyggnad av
kollektivtrafiken. Fortfarande sker dock planeringen i forsta hand pa bilens villkor, och inte pa
cykelns.

Det finns stora energibesparingsvinster att géra om fler skulle anvanda elcykel i stéllet for bil
— béde privat och for tjansteresor i kommunal verksamhet (Winslott Hiselius et al., 2014).
Cykelvégar och cykelparkeringar kraver ocksa en mindre yta an bilvagar och bilparkeringar i
forhallande till antalet fordon, nagot som blir allt viktigare i vara vixande stader. Forutom
miljofordelar ger cykling ocksa en battre halsa.

Redan om femton ar & malet att fordonen i Sverige ska vara fossilfria. Det ar ett viktigt
klimatmal eftersom ungefar en tredjedel av vara utslapp av vaxthusgaser kommer fran just
transporter. | utredningen om en fossilfri fordonsflotta 2030 (SOU 2013:84 ) betonas att for
att klara malet behdver behovet av bilen minskas i staderna — staderna behéver bli tatare och
mer funktionsblandade, och gang-, cykel- och kollektivtrafiken behdver utvecklas ytterligare.
Forskning har visat att tillgang till service nara bostader och arbetsplatser leder till kortare
resor och att de oftare ersatts med gang eller cykel. Utredningen namner bland annat att korta
och snabba cykelvagar ar den viktigaste faktorn for att fa fler att cykla.

Manga av de pendlingsresor till arbetet som idag gors med bil, hade varit mojliga att klara
med en cykel eller elcykel om det hade funnits en infrastruktur som &r snabb och séker. Enligt
en resvaneundersokning i sydostra Sverige (Trafikverket, 2012a) var tva tredjedelar av alla
resor kortare &n 10 km. Trafikverket ser enligt samma rapport framfor sig en 6kning av
medelhastighet och medelreslangd med moderna cyklar, framfor allt elcyklar, och patalar
ocksa att det forandrar kraven pa infrastruktur, drift och underhall.



Potentialen & med andra ord stor for att manga som bilpendlar skulle kunna 6verga till cykel
eller elcykel. Genom den pris- och teknikutveckling som har varit de senaste aren har elcyklar
blivit ett allt mer realistiskt alternativ for vardagspendling och kortare tjansteresor. | Sverige
ar elcyklar trots det fortfarande ovanliga, och utgér bara nagon procent av alla cyklar som
saljs. 1 i vissa andra lander har det daremot skett en kraftig 6kning pa senare ar, till exempel
Nederlanderna.

Tidigare studier har visat att om man ska fa fler att borja cykla kravs en kombination av
forandringar bade i vanor och i infrastruktur (Schneider, 2013). Ska kampanjer och andra
satsningar pa att 6ka elcykelanvandningen bli framgangsrika, behdver man ocksa veta vilka
som tilltalas av elcyklar och varfor. Fortfarande ar den kunskapen bristfallig, sarskilt i Sverige
dar fa tidigare studier &r gjorda.

Det leder fram till féljande fragestallningar for denna rapport:

1. Vilka egenskaper hos elcykeln tilltalar dess anvandare?
2. Vilken beredskap finns i de svenska kommunerna for fler elcyklar?
3. Hur kan man na en 6kad elcykelanvandning?

1.2 Syfte

Syftet med studien ar att fa en okad kunskap om anvandningen av elcyklar i Sverige — vad
som tilltalar elcykelanvandare med elcykeln och vilka begrénsningar de upplever. | studien
undersdks daven hur forberedda de svenska kommunerna &ar for en 6kad anvandning av
elcyklar. Studien utmynnar i ett atgardsforslag om hur en 6kad anvandning av elcyklar kan
underlattas for pendling eller kortare tjansteresor.

1.3 Definition och avgransning

Studien inriktas pa sa kallade pedalassisterade elcyklar (Eng. PAS, Pedal Assist System,
Pedelec) som far framforas med maximalt 25 km/timme. Skulle hastigheten bli hogre an sa,
stangs motorn av. En elcykel av den har typen maste du trampa pa pedalerna for att elmotorn
ska ge effekt.

Snabbare elcyklar (eng. S-pedelec) som far koras i max 45 km/timme ses i Sverige som
mopeder och omfattas inte av studien (Transportstyrelsen).

Pa grund av bristen pa studier inriktade enbart pa elcyklar, kommer en del av litteraturstudien
i denna rapport att baseras pa studier om cykling.



1.4 Rapportens upplagg

Inledningsvis har en mindre litteraturstudie gjorts om hallbara transporter med fokus pa
elcykling och cykling. Darefter foljer resultatet for tre studier — en intervjustudie med
elcykelanvéndare och en webbenkat till de 60 storsta kommunerna i Sverige om elcykling.
Metodavsnitten har placerats innan respektive studie.

En sammanvégning av intervju- och enkétstudien gors dérefter i diskussionsavsnittet, och i
det avslutande avsnittet presenteras studiens slutsatser som fokuserar pa de viktigaste
atgarderna for okad elcykling i Sverige.
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2. Beteendeforandring for ett hallbart resande

2.1 Hur valjer vi fardmedel?

Det som paverkar manniskor att valja trafikslag kan beskrivas i fem steg, och det &r viktigt att
ta hansyn till alla fem i trafikplaneringen. Fokuserar man enbart pa nagon av dessa blir
satsningen inte framgangsrik (Schneider, 2013):

Medvetenhet om mdjligheten att cykla
Grundl&ggande trafiksakerhet
Bekvamlighet och kostnad

Noje, halsa och miljofordelar

Vana.

abhwdE

Det som far manniskor att valja bil framfor cykel eller kollektivtrafik &r nastan alltid att det
upplevs enklare, bekvamare, mer praktiskt och tidsbesparande (Klintman, 2013, s. 38-39;
Svensson, 2012).

Nagot som ocksa har visat sig vara mycket betydelsefullt ar Betydelsefulla faktorer
ekonomiska faktorer och da framfor allt att det gjorts dyrare | i valet av cykel som
att ta bilen genom till exempel dyrare bilparkeringar i | transportmedel:
kombination med att cykelparkeringar finns lattare tillgangligt e etableraen vana
(Svensson, 2012). e vader
e avstand

Det kan ocksa handla om faktorer som tillgang till mojlighet e restid
att ta med packning, backig terrang och daligt vader, avsaknad o trafiksakerhet
av cykelbanor och trottoarer, besvérliga korsningar och en e trygghet
lagre social status (Schneider, 2013). e drift och underhall

. o ) . 3 e typav drende
De faktorer som i langden avgor vilket fardmedel vi anvéander o tid pd dygnet
har sammanfattats och varderats i en rapport fran LTH (Lindelw, 2009)
(Lindeléw, 2009), se tabell 1 pa nasta sida.

Sammanfattningsvis visade den litteraturstudien att viktigast for valet av transportmedel var
om vi hade etablerat en vana och &ndrat vart beteende langsiktigt, samt yttre paverkan i form
av till exempel véader, avstand och trafiksdkerhet. Till skillnad mot manga andra studier
gjordes en beddmning av de olika faktorernas effekt utifran vetenskapliga utvarderingar.
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Tabell 1. Identifierade faktorer for val av fardmedel enligt litteraturen med en bedémning av respektive faktors
grad av effekt. Tabellen ar fran rapporten Strategier for ett ckat gdende och cyklande (Lindelow, 2009).

Faktor Tydlig effekt Antal kallor

INDIVIDUELLA FAKTORER

Kdn & socioekonomi nej 1
Alder & funktionalitet nej 4
Attityder nej 5
Vanor ja 3
Motion nej 3
Miljomedvetenhet nej 1
Paverkanskampanj nej 2

EXTERNA FAKTORER

(Sasongs-) klimat Ja 4
Tillfalligt vader Ja 2
Tid pa dygnet Ja 1
Arende Ja 2

RESSPECIFIKA FAKTORER

Avstand Ja 2
Restid Ja 3
Estetik Nej 6
Fysisk struktur Nej 5
Detaljutformning Nej 7
Trafiksakerhet/upplevd risk Ja 7
Trygghet Ja 5
Destination Nej 2
Drift och underhall Ja 3

2.2 Sociala normer viktiga for ett andrat beteende

I sin bok Citizen-consumers and Evolution — Reducing Environmental Harm through Our
Social Motivation (Klintman 2013) refererar forskaren Mikael Klintman vid Lunds universitet
till en genomgang av faktorer som paverkar beteendet nar det galler beslut kopplade till
miljofragor (Stern, 2000).
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Sterns faktorer som péaverkar “miljobeteende”:

e Attityder (normer, varderingar m.m.)

e Sammanhang (férvantningar fran andra manniskor och samhallet, reklam, regler, kostnader
etc.)

e Formaga (kunskap, resurser hos individer och organisationer etc.)

e Vanaeller rutin (Stern 2000, s. 416—417).

Dessa faktorer ar en utgangspunkt men racker inte fullt ut om man vill forsoka forsta vad som
framfor allt paverkar beteendet i en mer hallbar riktning, menar Mikael Klintman. For att veta
hur man bast agerar i olika situationer behdver man reda ut vilka faktorer som paverkar
beteendet mest— oavsett om det handlar om att ta fram nya regler, ekonomiska bidrag eller
avgifter, satsningar pa kampanjer och sa vidare. Det ar en kombination av ekonomiska,
miljémassiga och sociala faktorer som paverkar vart beteende och vara val.

Den forklaringsmodell som Mikael Klintman lyfter fram 4r begreppet “social motivation”.
Han menar att det ar en kombination av individuella varderingar och gruppdynamik som styr
vart agerande. Vi foljer beteendet hos grupper vi hor till eller vill hora till. Har underlattar
ocksa till exempel fysiska forutsattningar som infrastruktur och transportsystem (Klintman,
2013, s. 40-41).

Nagra av Mikael Klintmans avslutande slutsatser &r att:

o Det racker inte att bygga forandringsprocesser pa enbart information utan dven sociala
normer behover forandras.

e Enbart kunskap om miljéproblem och dess l6sningar racker inte.

e Social status kan byggas pa annat an hdg materiell status och masskonsumtion — dven
gron konsumtion, genorositet m.m. ger status.

e Forstaelse for gruppdynamik och det sociala sammanhanget ar viktigt vid miljomassig
styrning (Klintman, 2013, s. 127-128).

2.3 Vem cykelpendlar och varfor?

Manﬂgalll tidigare studier s?m har un'(lj(_ersokt mo_Jllglheterr'lla Forskama drog slutsatsen att om
att forandra beteenden sa att fler véljer cykel i stallet for inte cykling tas pa allvar bland
bil att ta sig till jobbet med har ocks& visat att det | trafikplanerare och poliiker
0 NP . kommer den inte heller att tas pa
handlar om en langsam forandringsprocess i flera steg. allvar av befolkningen.

Lika djupgaende analyser kring valet av elcykel som
transportmedel finns &nnu inte och darfor valjer jag att

fokusera pa cykelstudier i detta avsnitt.

(Gatersleben & Appleton 2007)

En studie i UK (Gatersleben & Appleton, 2007) foljde upp varfor ett nationellt projekt i slutet
av 1990-talet och borjan av 2000-talet med malet att kraftigt 6ka cykelpendlingen inte hade
fungerat. En grundlaggande orsak till att projektet inte hade blivit framgangsrikt visade sig
vara en brist pa intresse for cykling pa bade nationell, regional och individuell niva (House of
Commons Environment, 2001). Forskarna drog slutsatsen att om inte cykling tas pa allvar
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bland trafikplanerare och politiker kommer den inte heller att tas pa allvar av befolkningen
(Gatersleben & Appleton, 2007).

Gatersleben & Appleton konstaterade ocksa att i Det fatal som cyklade i alla vader
tidigare studier har man kunnat se att orsakerna till att var den grupp som alltid gillat att
manniskor cyklar var att det var roligt, bra for halsan, cykla.

kostade lite, var flexibelt och gick relativt snabbt. Det (Gatersleben & Appleton 2007)
som begransade var avstand, trafiksakerhet,
luftfororeningar, daligt vader, dalig kondition och den allménna installningen till cykling.

I den beteendevetenskapliga studien kring varfor manniskor cyklade eller inte till arbetet som
gjordes av Gatersleben & Appleton visade det sig att det fatal som cyklade i alla vader var den
grupp som alltid gillat att cyklat. Sedan fanns den majoritet som inte hade tankt pa att pendla
med cykel men vars installning gick att paverka. Det stérsta motstandet mot cykling berodde
pa att sikra vagar saknades och att det var for backigt och vadret for daligt.

Bland dem som cyklade regelbundet till arbetet verkade trafiksakerhetsfragor vara mindre
viktiga. De oOnskade fler cykelbanor, béattre parkeringsmojligheter och tillgang till
omkladesrum pa arbetet.

De positiva sidorna av cykling som lyftes fram i studien var Faktorer som avgér om

bl.a. hélsa, flexibilitet, frisk luft och att det var roligt, medan man bérjar cykelpendla

de negativa var bl.a. att det var obekvamt, blott, svettigt, ar bl.a.:

besvarligt i morker och daligt vader. Orsakerna till att vilja e bekvamt

cykla mer till jobbet var ungefar lika mycket fordelat mellan e frihetskénsla

bekvamlighet/flexibilitet, att komma i form och miljoskal. e om man har tillréckligt

med tid

Den brittiska studien pekade pa att informations-kampanjer « omvagen inte ar for

idag mycket fokuserar pa hélso- och miljéférdelarna med stor

cykling, och inte att foradndra sjalva cyklingens image eller e rimlig stracka

betona fordelarna med cykelns flexibilitet (Gatersleben & e bra for miljon

Appleton, 2007). Fér manga &r cykling inte ndgot som de ens « far battre kondition

overvager — det ar ndgot andra goér, de som har battre e Dlir piggare.

kondition, ar yngre osv. Att forandra synen pa vilka som | (VT!.2014; Gatersleben &
- . 0 .. b Appleton 2007)

cyklar till jobbet &r en langsam process som behdver borja

tidigt i livet. Gatersleben & Appleton pekar pa bekymret att
farre barn cyklar till skolan idag, och att den utvecklingen skulle behtva vénda.

Forskarna menade ocksa att fokusera pa cykelns flexibilitet ligger mer i linje med den
psykologiska forskning som sager att ett beteende paverkas kraftigare av om konsekvensen av
din handling syns direkt jamfort med mer langsiktiga konsekvenser som battre miljo eller
hélsa (Gatersleben & Appleton, 2007).

Dessa slutsatser &r ocksa i linje med den svenska studien fran 2014 fran VTI, Hallbart
resande — mojligheter och hinder, dar flexibilitet och bekvadmlighet tycktes vara viktigt,
oavsett fardmedel (VTI, 2014). Se vidare avsnitt 2.4 och 2.12.
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2.4 Jamforelse mellan bilister och cyklister

| rapporten fran VTI (VTI, 2014) summeras resultatet av en
studie om hur attityder till cykelpendling kan férandras i en
mer hallbar riktning, Det som paverkade manniskor att
faktiskt ta steget till handling och bdrja cykelpendla var
enligt VTI:s studie faktorer de sjalva hade kontroll 6ver som
att resan var bekvam, att de kunde hinna med vardagliga
aktiviteter, att omvégen inte blev for stor, att de hade gott
om tid och att strackan var rimlig.

Det enda séttet att forma
bilisterna att valja cykeln i
stallet for bil &r att géra det
enklare att cykla och
besvarligare och dyrare att
valja bilen.

(VT12014)

| VTI-studien jamfordes ocksa attityderna till cykling hos en grupp bilister och en grupp
cykelpendlare. Bilisterna tyckte att cykling var bra for miljon, hélsan och ekonomin, men
nackdelarna var att man blev svettig, det var obekvamt och det var svart att hinna med
vardagliga aktiviteter. | studien menade cyklisterna daremot att forutom att miljon blev béttre,
gav cyklingen dem en kénsla av frihet, var bekvamt och de blev pigga av det och forbattrade
sin kondition. Ekonomi och att slippa onddiga omvagar var ocksa viktiga faktorer for
cyklisterna.

| VTI-studien undersoktes ocksa vilka faktorer som var viktigast for bilister nar de valde bilen
i stallet for nagot annat transportmedel — viktigast for dem var att hinna med vardagliga
aktiviteter, att inte k&nna sig stressade under resan, att resan gick fort och att de inte behdvde
aka nagon omvag.

Olika transportmedel upplevdes med andra ord ge samma

upplevelse — cyklister valde cykeln for att det var flexibelt och
bekvdmt — samma motiv till val av transportmedel som
bilisterna hade. Liknande slutsatser drog ocksé& Ase Svensson i
en rapport fran 2012 (Svensson 2012) dar resvanor for bilister

Faktorer som avgdr om
man fortséatter
cykelpendla ar att
cyklingen upplevs
positivt genom t.ex.:

och cyklister jamfordes. Hon menade att bada valjer fardmedel e sammanhangande
utifrdn att det &r snabbt och flexibelt i kombination med att det cykelvagnat
ar dyrare och besvérligare att anvanda bilen, exempelvis i form e satsningar pa drift och

. . underhéll av cykelbanor
av dyrare bilparkeringar. o i
o stdldsakra parkeringar

Forfattarna till VTI-rapporten menar att enda sattet att forma e braskyltning
bilisterna att vélja cykeln i stallet for bil ar att gora det enklare e hemkdrning av varor
att cykla och besvarligare och dyrare att vélja bilen. De * bilpooler.

menade att beléningar som marktes pa kort sikt var viktiga for | (VT!.2014)

att uppmuntra till det nya beteendet att vélja cykeln som

transportmedel. Bade bilister och cyklister var redan medvetna om fordelarna for halsa och
miljo att valja cykeln, sa det behdver man inte 6vertyga bilister om for att fa dem att vélja
cykeln. | stdllet menade forfattarna att anpassningar i den fysiska miljon (cykelvéagar,
cykelparkeringar m.m.) framfor allt &r viktig for att ge nyblivna cykelpendlare en positiv
upplevelse. Annars ar risken stor att de avstar fran att cykelpendla i framtiden.
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I VTI-rapporten finns ocksa atgardsforslag for olika grupper cyklister som kommit olika langt
i forandringsprocessen mot ett hallbart resande. For de tva malgrupper som faktiskt borjat
cykla menade VTI-rapporten att atgarder behdvs som gor att cyklingen upplevs positivt —
sammanhangande cykelvagnat, satsningar pa drift och underhall av cykelbanor, stéldsakra
parkeringar, bra skyltning, hemkdrning av varor, bilpooler m.m.

2.5 Vad kravs for att andra beteenden mot mer hallbara
transporter?

En modell som ofta anvands for att beskriva processen for en beteendeférandring ar den som
beskrevs 1984 av Prochaska & DiClemente.

Modellen anvénds ofta nar det handlar om att fordndra beteenden inom hélso- och
miljdomradet och handlar i korthet om att det manga ganger ar en lang process fran tanke till
handling, déar en ny vana uppstar forst efter ungefar ett halvar. (Prochaska & DiClemente,
1984). Se tabell 2.

Tabell 2. Modell for beteendefdréndring enligt Prochaska & DiClemente, 1984

Stadium* Kannetecken Forandringsstrategi

Inte beredd Omedveten om problem med beteendet, Oka den allméanna medvetenheten.
och har inte for avsikt att férandra nagot.

Ambivalent Medveten om problem och funderar pa Motivera och uppmuntra till handling.
foréandring. Identifiera hinder och utforska lésningar.

Beredd Avsikt att forandra sitt beteende inom sex  Stétta i att utarbeta planer for forandring.
manader.

Handling Har tagit steget till handling. Positiv feedback och socialt stod.

Vidmakthallande Det férandrade beteendet har hallitisigi  Paminna, positiv feedback och socialt
sex manader eller mer. stod.

En vidareutveckling av modellen &r till exempel den sjustegsmodell som togs fram i EU-
projektet TAPESTRY (TAPESTRY 2003:2) och som ligger till grund for resonemanget i
avsnitt 2.13 i denna rapport om utformning av elcykelkampanjer. TAPESTRY's
sjustegsmodell utformades med malet att hitta effektiva satt att kommunicera om hallbara
transportmedel och innebaér i korthet:

e Medvetenhet av problem eller mojligheter: Grunden for hallbara beteende-
forandringar ar kunskap om de problem som bilakande orsakar till exempel i form av

! Gversattning av termerna enligt Folkhalsoinstitutets forandringshjul: http:/Avww.folkhalsomyndigheten.se/somra/forandringens-
dynamik/
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luftféroreningar. Aven medvetenhet om majligheter till ett forandrat beteende ar ofta
lika relevant som kunskap om problemen i detta steg.

e Ansvara for sin del av problemet: Att individen forstar sitt ansvar for att I6sa
problemen och att forsta varfor det ar relevant att agera.

e Forsta vilka alternativ som finns: Hur olika transportmedel uppfattas har betydelse
for de val som gors — t.ex. sékerhet, tillganglighet, punktlighet, sociala faktorer osv.

e Utvardera alternativ: Utvardera vilka faktorer som &r viktiga for individen. Det
varierar och kan vara pris, restid m.m. For att vélja transportmedlet krdvs att det
uppfattas positivt i forhallande till andra alternativ.

e Valja transportmedel: Forst har man en avsikt att fordndra ett beteende, och forst
darefter kommer steget att férandra beteendet att tas.

e Testa ett nytt beteende: Innan valet av nya transportmedel permanentas, testar
individen det nya transportmedlet. En positiv upplevelse &ar avgoérande for
fortséttningen.

e Enny vana: | det sista steget har en langsiktig forandring av beteendet gjorts (Aguilar
2015).

2.6 Cykelkultur = cykelinfrastruktur?

Sedan 90-talets mitt har det blivit populart bland svenska kommuner att arbeta med hallbar
trafikplanering utifran begreppet Mobility Management. Konceptet har utvecklats via olika
EU-projekt och samarbetsplattformen The European Platform on Mobility Management
(EPOMM).

Mobility Management-konceptet fokuserar inte pa alla delar i trafikplaneringen, utan enbart
pa de”mjuka” atgirder som information, motivation och att koordinera olika trafikslag. Det
ses som ett sétt att effektivisera de “harda” och mer kostsamma delarna i trafikplaneringen
som att bygga ut kollektivtrafiken, bygga cykelvagar etc.

| den fyrstegsprincip som &r grunden for svensk transportplanering ska sadana atgarder
prioriteras som innebar hushallning med resurser och begransning av negativa effekter enligt
foljande ordning (Swepomm):

atgarder som kan paverka transportbehovet och val av transportsétt

atgarder som ger effektivare utnyttjande av befintlig infrastruktur och fordon
begransade ombyggnadsatgarder

nyinvesteringar och stérre ombyggnadsatgarder.

Racker det da med kampanjer och annan information for att fa fler att bérja cykla i stéllet for
att aka bil? Ser man till vart grannland Danmark och hur cykelkulturen har vaxt fram i
Kopenhamn under det senaste arhundrandet ar det tydligt att utvecklingen av en cykelkultur
h&nger nara samman med utveckling av sammanhéngande cykelbanor — i kombination med
att det har varit dyrt med bil. Det finns en uttalad strategi fran beslutsfattarna att gynna
cykling och att det &r prioriterat att minska cyklisternas restid och att kontinuerligt forbattra
bade kvaliteten och langden pa cykelvagarna (Hagstrom et al. 2014, s 55-64).
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Né&r grunden har funnits i form av ett utbyggt cykelvégnat har cykelkulturen sedan kunnat
forstairkas med smart marknadsforing. Konceptet “Copenhagenization” innebdr att i
stadsplaneringen gdra cykling till normen och pa det sittet medverka till en trevligare
stadsmiljo och en hallbar framtid. Att knyta cykelkulturen direkt samman med stadens namn
har ocksa gjort det politiskt populart att satsa ytterligare pa cykling i samhéllsplaneringen
(Hagstrom et al. 2014, s 55-64).

2.7 Utformning av cykelvagnatet

Manga lander har nationella cykelmanualer som beskriver hur cykelbanor ska utformas. |
Sverige finns framfor allt den sa kallade GCM-handboken, dvs. rapporten Utformning, drift
och underhall med gang-, cykel- och mopedtrafik i fokus som Sveriges Kommuner och
Landsting har tagit fram tillsammans med Trafikverket (SKL, 2010), samt VGU som ar en
publikation fran Trafikverket med Overgripande krav for vagars och gators utformning
(Trafikverket 2012b).

I GCM-handboken rekommenderas separata cykelvégar i de fall hastigheterna &r hogre &n 40-
50 km/h. Vid véagar med 40-50 km/h rekommenderas enligt GCM-handboken cykelféalt om
dar fardas mest vuxna som prioriterar framkomlighet och cykelbana om strackan har fler
langsamma cyklister. P& vagar med max 30 km/h ger blandtrafik god trafiksakerhetsstandard
enligt GCM-handboken.

VGU delar i stéllet upp sina rekommendationer i vagnatet i tatort respektive landsbygd och
det &r dar svart att fa en tydlig bild av rekommendationerna for cykelvagar, cykelfalt och
vagrenar.

| den sa kallade Cykelutredningen fran 2012 (SOU 2012) framholls att om fler ska cykla kravs
att cyklister ska kunna ta sig fram lattare och sakrare i trafiken. Cykelutredningen tar upp en
studie vid Lulea Tekniska Universitet om att trafikplaneringen idag ar sadan att trafikanternas
behov i viss man beaktas i tattbebyggda omraden men att det inte fungerar lika val pa
landsbygden (SOU 2012, s. 450).

Cykelutredningen tar ocksa upp trenden i Sverige de senaste aren att kdrbanan for bilarna pa
vara vagar har breddats och vagrenen har minskats pa landsbygden samtidigt som
hastigheterna i trafiken har 6kat, nagot som forsvarar en trafiksaker cykling avsevart.

Ett av de forslag som togs upp i cykelutredningen nér det géaller att utveckla cykel-
infrastrukturen pa landsbygden géllde vagrenar:

Hardare kvalitetskrav behover stallas pa vagrenar, sa att de kan fungera som cykelinfrastruktur.
Under telefonintervjuerna framfordes kritik mot att vaghallare planerar for cykeltrafik i vagrenen
utan att forstd regelmassiga skillnader mellan vagrenar och cykelfalt. Det verkar t.ex. behévas
hardare krav pa vilkken minsta bredd en vagren maste ha for att kunna fungera som
cykelinfrastruktur liksom krav pa underhall. Vagrenar som fungerar som cykelinfrastruktur bér om
mojligt avgransas med heldragen linje (sa att cyklister inte behover dela yta med t.ex. andra
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langsamtgaende fordon). Dessutom bor vagrenar inte fungera som cykelinfrastruktur p& moétesfria
vagar med mittrécke. (SOU 2012)

Har kan ocksa namnas skillnaden mellan vagren och cykelfalt. Ett cykelfalt ar till skillnad
fran en vagren avgransat med en sarskild markering och cykelféltet far inte anvandas av
bilister (SOU 2012).

| rapporten Cykelfalt i svenska kommuner: anvandning, erfarenheter och framtidspotential
fran LTH (Nilsson 2001) beskrevs en enkatstudie till samtliga svenska kommuner. Den visade
att cykelfalt ar mycket ovanliga och att det bara forekom i en tredjedel av kommunerna som
svarat pa enkaten och da oftast pa enstaka platser. De kommuner som hade anvant sig av
cykelfalt i storre skala hade generellt positiva erfarenheter nar cykelfalt anlades pa gator som
tidigare haft blandtrafik.

| det underlag som togs fram infor cykelutredningen star det sa har kring trafiksakerheten for
cykelfalt:

Att tillata cyklister att i storre omfattning cykla pa kérbanan kan paverka trafiksakerheten negativt
eftersom risken for kollisionsolyckor mellan cyklister och motorfordon p& strackor 6kar om de i
storre utstrackning exponeras tillsammans. A andra sidan kan sakerheten i korsningspunkter
forbattras, eftersom trafikanters samspel generellt forbattras da trafikanter ar integrerade. Det finns
t.ex. studier som visar att det ar sakrare for cyklister att passera en korsning pa ett cykelfalt an pa
en cykelbana, eftersom cykeltrafiken redan fére korsningen &ar sa att saga integrerad med
biltrafiken. (SOU 2012: Del 2, bilaga, s.92)

I samma underlag till cykelutredningen skrivs vidare att:

Det verkar t.ex. behovas hardare krav pa vilken minsta bredd en vagren maste ha for att kunna
fungera som cykelinfrastruktur liksom krav pa underhdll. Vagrenar som fungerar som
cykelinfrastruktur bér om mgjligt avgransas med heldragen linje (sa att cyklister inte behéver dela
yta med tex. andra langsamtgdende fordon). Dessutom bor vagrenar inte fungera som
cykelinfrastruktur pa motesfria vagar med mittracke. (SOU 2012: Del 2, bilaga, s.94)

2.8 Nationella cykelsatsningar

For att skynda pa cykelutvecklingen i Sverige beslutade Riksdagen varen 2015 att en nationell
cykelstrategi ska tas fram (TU5, 2015). Utgangspunkten for arbetet ska vara att skapa “en
sammanhangande och saker infrastruktur for cyklister. Exempel pa det ar att gang- och
cykelvégar separeras i de fall det ar mojligt. Cykelpendling kan ocksa underlattas genom att
planera in snabbcykelvégar i tatort.” I betdnkandet sidgs ocksa att den viktigaste dtgarden for
att fa fler att borja cykla ar att forbattra infrastrukturen for cyklar. Trafikutskottet skriver
ocksa i betdnkandet att de anser att “tdtorter i hogre grad bor knytas ihop genom bilfria
cykelforbindelser, exempelvis genom snabbcykelvégar.”
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2.9 Hur ser elcykelanvandningen ut idag?

Elcykelanvandningen har de senaste aren 6kat kraftigt runt om i varlden. | Nederlanderna ar
till exempel 20 % av alla nya cyklar som séljs elcyklar (Gehlert et al., 2012). Kina &r storst i
varlden pa anvandning av elcyklar sett till antalet, men dar ar elcyklarna framfor allt
snabbelcyklar som tillats halla hogre hastigheter an de elcyklar som ar tillatna i Sverige. Aven
i Nederlanderna och Schweiz &r trenden nu att snabbelcyklar 6kar (Trivector, 2014).

| Sverige har inte utvecklingen tagit fart &nnu och bara en brakdel av alla cyklar som saljs har
ar elcyklar. I en resvaneundersokning i sydostra Sverige hade till exempel endast 1,3 % av de
tillfragade hushallen tillgang till en elcykel (Trafikverket, 2012a). Med tanke pa utvecklingen
i andra europeiska lander, spas forséljningen av elcyklar oka framover aven i vart land
(Winslott Hiselius et al., 2014). | Sverige, liksom i manga andra lander, sker en urbanisering,
och allt fler manniskor pendlar allt langre strackor till arbetet. Halsomedvetenheten hos
allménheten har ocksa okat pa senare ar. Trivector har sammanstallt vilka grupper som kan
vara tdnkbara elcykelanvéndare och hur de beddomer framtidsutvecklingen for dessa, se tabell
3 nedan (Trivector, 2014). Trivector pekar i sin rapport ocksa pa att allt fler yngre inte tar
korkort eller har bil, vilket pa sikt ocksa kan oka intresset for elcykling hos en yngre
malgrupp.

Tabell 3. Mgjliga elcykelanvéandare i Sverige (Trivector 2014).

Mdjliga elcykelanvandare i Sverige Bevis i studier Utveckling

Aldre méanniskor, 65 ar + (man och kvinnor) Ja Aldrande befolkning. Gruppen
kommer att 6ka i storlek.

Pendlare, langre avstand Ja Urbanisering kan paverka denna
grupp sa att den okar i storlek

Méanniskor som vill bara med sig tyngre last Nej Ingen information
(t ex barn eller storkép) och elassisterade

lastcyklar

Manniskor som gor korta resor i tjansten Nej Ingen information

men som inte vill bli svettiga eller andfadda

Méanniskor med lagre fysisk kapacitet Ja Aldrande befolkning kan 6ka
och/eller funktionsnedsattningar som kan storleken av den har gruppen
cykla utan stérre anstrangning (t ex aldre)

Cyklister i backig terréng och cykelturister Ja Ingen information
Vintercyklister Nej Ingen information
Yngre manniskor utan korkort Nej Allt fler yngre tar inte korkort eller

tar korkort senare i livet
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2.10 Tidigare studier om elcykelanvandare

| europeiska lander dar elcykling &r mer utbredd som t.ex.
Holland, Tyskland och Schweiz, finns nagra tidigare studier Tidigare studier om
gjorda kring attityder till elcykling. 1 en rapport fran 2Ir(|:\)//|§reelnl‘ter for val av
Trivector (Trivector, 2014) sammanfattas resultatet av en

studie i Nederldnderna déar det framkom att huvudskélet till
att valja elcykel var att elcykeln underlattade i uppforbackar
och motvind, och att det var en hjalp vid nedsatt fysisk och uppférsbackar
forméga. | studien lyftes ocksé fram att man var fér gammal « Kan cykla langre utan
for vanlig cykel, kunde cykla langre strackor och utan att att svettas

svettas. e Bra infrastruktur

ik ltat f K ] ie fran ¢ ik e Minskad restid
Liknande resultat framkom i en studie fran Osterrike som e Frisk luft och tréning

baseras pa en enkatstudie fran 2009 till 2011 (Wolf & e Hjlp vid fysisk
Seebauer, 2014). |1 den studien var det i forsta hand &ldre nedséttning

over 60 ar som anvande elcykeln for rekreation. | studien (Koucky & Ljungblad, 2012;
konstaterades att teknikintresse och en bra infrastruktur som Trivector, 2014; Winslott
gjorde elcykling mojligt var viktiga faktorer for valet att | Hiselius etal., 2014)
cykla elcykel, liksom normer och attityder kring fysisk
aktivitet och omsorg om miljon.

e Teknikintresse
o Miljdintresse
e Underlattar i motvind

Ett belgiskt projekt for att 0ka intresset for cykelpendling, PRESTO (Promoting Cycling for
Everyone as a Daily Transport Mode), delade in elcyklister i tva huvudgrupper — pendlare och
aldre dver 65 ar/pensionarer (Roetynck, 2010).

| en svensk enkatstudie (Winslott Hiselius et al., 2014), holl fa& med om att alderdom eller
fysisk nedséttning var orsak till att de hade skaffat elcykel. Ett miljo- och teknikintresse var i
stéllet den framsta orsaken till kopet av elcykel. For de yngre i studien hade dven en minskad
restid betydelse for valet av fordon. Enkatstudien genomférdes som en enkat till
elcykelkdpare runt om i Sverige och ar hittills den enda storre vetenskapliga studien om
elcykelanvandare i Sverige. Anvandarna i studien var framfor allt mén i 35-65 arsaldern med
tillgang till bil. Fa kvinnor och yngre elcyklister deltog i studien vilket innebér en osakerhet i
hur representativt resultatet ar for dessa malgrupper.

En orsak till skillnaderna i vilka som elcyklar i de tidigare studier som gjorts kan vara att de
nederlandska och Osterrikiska studierna genomfordes nagra ar tidigare an den svenska. Det
finns en trend att elcykelanvandarna blir allt yngre. Det &r inte langre i férsta hand dldre som
anvander den som ett hjalpmedel utan en yngre malgrupp som ser elcykeln som ett satt att
kunna pendla till jobbet och samtidigt vara miljovanlig och fa frisk luft och traning. Déremot
finns det idag fa anvandare under 35 ar (Koucky & Ljungblad 2012; Trivector, 2014). Enligt
PRESTO (Roetynck, 2010) kan den minskningen i alder hos elcyklister som setts pa senare ar
bero pa att allt fler har borjat anvanda elcykel for att pendla till arbetet.
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Bland 6vriga studier av attityder till elcykling som hittills har gjorts, kan ocksa namnas en
amerikansk studie kring attityder till elcykling (Popovich et al., 2014). | den intervjuades
elcykelanvdndare om vad som tilltalar och begréansar deras elcykelanvandning.
Elcykelanvandarna lyfte framfor allt fram snabbheten som viktig vid valet av transportmedel
— att det gar fortare &n med cykel. Miljohansyn var likasa viktigt, liksom mojligheten att vara
fysiskt aktiv. | den amerikanska studien var manga cyklister som sag elcyklingen som ett satt
att kunna cykla i stallet for att anvanda bilen. Studien ar dock liten och omfattade bara 27
personer.

2.11 Anpassning av trafikmiljon till elcyklar

Medelhastigheten &r vanligtvis hogre for elcyklar jamfort med vanliga cyklar, och
accelerationen ar snabbare fran start vid exempelvis rodljus. Elcyklar kraver darfor
anpassning av cykelbanorna for att en trafiksdker miljo ska
skapas. (Trivector, 2014).

Anpassning av trafik-
miljon till elcyklar:

For att cykelbanorna ska fungera bra for elcyklar krévs e Sammanhangande
tillrackligt breda cykelbanor for att langsammare cyklar ska cykelbanor
kunna koras om, och for att tvd cyklar ska kunna motas e Breda och jamna
sakert. En separering frdn gaende behovs ocksa. cykelbanor
.. . - e Sakra passager 6ver
Cykelbanorna behdver vara sammanhéangande och med sékra bily3
. o . . . . ilvagar
passager over bllvagar_. Likasa behdvs vaderskyd_dfide och « Separering fran
stoldsdkra cykelparkeringar samt en god sndréjning och gaende
halkbekdmpning av cykelvdgar (Koucky & Ljungblad, 2012; e Vaderskyddade och
Winslott Hiselius et al., 2014). stéldsakra parkeringar
. o ) e God snorgjning och
Utover detta pekar Trivector i sin rapport om trafiksakerhet halkbekampning

for elcyklar (Trivector, 2014) om behov av snabbcykelvagar (Koucky & Ljungblad, 2012;
for hastigheter upp till 40 km/timme och enkelriktade Trivector, 2014; Winslott
cykelbanor. Aven drift och underhll lyfts fram som viktigt | Hiselius etal., 2014)
utover infrastruktursatsningar.

| Trivectors analys av trafiksakerhetsaspekter kring elcyklar finns det daremot inte med nagon
rekommendation om bredare vagren eller cykelfalt som majliggor sékrare cykling pa
korbanan i de fall dér cykelbanor saknas. Se tidigare avsnitt 2.7 om utformning av

cykelvagnatet.

2.12 Utformning av elcykelkampanjer
| en mastersuppsats fran 2015 (Aguilar 2015) undersoktes potentialen for elcyklar som

ersattning for bilen genom att undersoka drivkrafter och hinder for att anvénda elcykel — och
utifran detta togs ett forslag till utformning av en regional elcykelkampanj fram.
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Studien var baserad pa en litteraturstudie over tidigare vetenskapliga artiklar om drivkrafter
och hinder for valet av elcykel, en webbenkat och intervjustudie med elcyklister runt om i
Sverige samt intervjuer med cykelplanerare i nagra skanska kommuner.

2.12.1 Drivkrafter for val av elcykel

Se en sammanstéllning i tabell 4 nedan dar drivkrafterna for valet av elcykel som
transportmedel relateras till alternativa fordon. L&s &ven mer om tidigare studier om
elcykelanvéndare i avsnitt 2.10.

Tabell 4. Drivkrafter for val av elcykel uppdelat i olika segment utifran tidigare transportmedel (Aguilar 2015)

i forhallande till alla
former av
transportmedel (utom
vanlig cykel)

Resans tillforlitlighet
Halsoférdelar
Tidsbesparing/hastighet i

forhallande till andra
transportmedel

i fornallande till bilen

Parkering

Ekonomiskt fordelaktigt i
forhallande till bilen

Koérupplevelsen
Miljévanligt

Behover inte korkort

2.12.2 Hinder for val av elcykel

i forhallande till andra
transportmedel &n bil
(utom vanlig cykel)

Flexibelt
Praktiskt
Kan ersatta bilresor

DRIVKRAFTER FOR ANVANDNING AV ELCYKEL

i forhallande till vanlig
cykel

Ersattning for cykel vid
fysisk nedsattning, t.ex.
handikapp, sjukdom eller
hog alder

Klarar langre strackor i
forhallande till vanlig cykel

Minskad fysisk
anstrangning

Svettas mindre

Anvandaren tal mer daligt
vader

Hoégre hastighet &n vanlig
cykel

Hinder for val av elcykel i samma studie (Aguilar 2015) delades in i tva delar:

1) de som rorde sjalva elcykeln, t.ex. sékerhet och stoldrisk och

2) hinder som rorde den omgivande miljon som till exempel infrastruktur och omgivningens
forutfattade meningar om elcykling.

Se vidare i tabell 5 pa nésta sida.
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Tabell 5. Hinder for val av elcykel (Aguilar 2015).

HINDER FOR ANVANDNING AV ELCYKEL

Interna hinder Externa hinder

Hog vikt Lamplig infrastruktur saknas

Sakerhet Omgivningens forutfattade negativa meningar
Ekonomiskt oférdelaktigt Information saknas

Begrénsat avstand Elframstallningen for elcyklar

Tekniska batteriproblem
Utsatt for vader och vind
Stoldrisk

Praktiska besvar jamfért med bil

2.12.3 Forslag till utformning av elcykelkampanj

| studien Aguilar (2015) foreslogs foljande upplagg av en regional elcykelkampanj utifran
exemplet Skane:

Steg 1 - Bestamma malgrupp for kampanjen:

Eftersom bilanvandningen ar hogre hos medelalders och aldre personer, foreslogs malgruppen
kvinnor och méan 6ver 45 ar for att fa ut bast effekt av en kampanj ur ett energiperspektiv.
Bilanvandningen &r visserligen hdgre for mén totalt sett, men eftersom bilanvandningen just
nu 6kar snabbare hos kvinnor foreslogs att &ven dessa ingick i kampanjen.

Avstanden som de intervjuade elcyklisterna cyklade varierade i studien frdn 5 km till 20 km
enkel resa, och darfor foreslogs att bade boende i tatort och landsbygd skulle omfattas av
elcykelkampanjen.

Utifran den uppdelning av olika slags bilister som presenterats i Anable (2005) gjordes en
bedémning att de tva mest inbitna grupperna bilister som inte har ndgot miljointresse, inte
skulle vara mottagliga for en elcykelkampanj. En annan grupp bilister som inte var relevant
for en elcykelkampanj var de bilister som mycket séllan anvande sin bil.

De slags bilister som en elcykelkampanj i stallet foreslas inriktas pa enligt Aguilar (2015) &r
de grupper som Anable 2005 kallat for “Reluctant Riders”, “Aspiring Environmentalists” och
“Malcontented Motorists™:

e Reluctant Riders: Bilen &r forstahandsvalet, men kan forhindras kora bil pga.
ekonomi eller hélsa. Anvénder kollektivtrafik etc. motvilligt. Positivt beteende
behover forstarkas hela tiden for att fortsatta att anvénda alternativ till bil.

e Aspiring Environmentalists: Har redan minskat sin bilanvandning pd grund av
hélsoskal och miljoskal, men vill samtidigt inte ge upp bilens fordelar. Behdver mer
kunskap om alternativ. Hog sannolikhet for forandring till mer hallbart beteende.

e Malcontented Motorists: Anser att bilen &r nddvandig men ser hinder for
anvandning av mer hallbara transportmedel. Samtidigt har den har gruppen daligt
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samvete for att de anvander bilen eftersom den skadar miljon. Medelhdg sannolikhet
for forandring till mer hallbart beteende (Anable 2005: 70, 74, 76).

Steg 2 — Argument for kampanjen utifran drivkrafter och hinder:

En elcykelkampanj foreslas utelamna argumenten miljo och klimat eftersom medvetenheten
redan ar hog i Sverige och det bara riskerar att ge déligt samvete.? Det betyder att de tva forsta
stegen i de sju stegen for forandring av beteendet (se avsnitt 2.5) — medvetenhet om problem
och méjligheter, samt ta ansvar® inte anvands i detta kampanjforslag. | stallet riktas det in pa
det tredje steget i fordndringsprocessen - medvetenhet om alternativ.

Steg 3 — Genomfdrande av elcykelkampanjen:

Ett brett politiskt stod for atgarder som kan minska utslapp av vaxthusgaser forvantas finnas,
liksom intresse fran bade kommuner och i exemplet Skane dven Region Skane, menar Aguilar
(2015). Andra intresserade deltagare i kampanjen skulle kunna vara forséljare av elcyklar och
organisationen Klimatsamverkan Skane.

Enligt den modell for utformning av kampanjer som Aguilar (2015) har utgatt fran i sin studie
— MaxTag design framework (MAX 2009a; MAX 2009b; MAX 2015) — bor &ven individer i
omradet involveras i planeringen av kampanjen. Detta skulle &ven kunna vara en organisation
som Naturskyddsforeningen eller Cykelfrdmjandet.

Steg 4 — Argument i marknadsféringen:
De sex delar som tas upp i guiden for kampanjer enligt MaxTag design framework, och som
berors i kampanjforslaget for 6kad regional elcykling ar:

1. Produkt eller idé: Att elcykling i stallet for bildkande minskar utslapp av
véxthusgaser.

2. Personliga kostnader m.m.: Hansyn behdver béde tas till fordelar jamfort med bil
(lattare att ta sig fram och parkera i stadsmiljo eller att inkép och underhall & mindre
kostsamt an for en bil exempelvis) och nackdelar (t.ex. transport av saker, daligt
véder osv.).

3. Plats: Reklam via kommunens kanaler och deltagande foretag.

4. Reklam: Argument i marknadsforingen baseras pa de drivkrafter for elcykling som
identifierats (se tabell 4 i avsnitt 2.12.1). Upprepa och variera budskapet i manga
olika forum, t.ex. via personal som delar ut frukostpase och information ute pa
cykelvédgarna, affischer, annonser i tidningar, information via hemsidor, sociala
medier, kartmaterial som skickas till relevanta hushall m.m. Har foreslar Aguilar i sin
studie att fokus laggs pa sociala medier och annonser i tidningar, samt att broschyrer
skickas till alla 6ver 45 ar i relevant omrade.

5. Moéten: Detta ar inte det satt kampanjen i forsta hand foreslas arbeta med, men kan
finnas med som ett komplement fér de som inte natts via reklamen.

% Samtidigt visade det sig att miljoskal i manga fall var viktigt for att elcyklisterna i denna studie (Nordh et al. 2015) valde
elcykling. Se vidare i avsnitt 6.3.

® Detta syftar p& att ta ansvar for klimatproblemen. Nar det galler att ta ansvar i en vidare mening, kan ocks& noteras att i
intervjuerna med elcyklister enligt Nordh et al. 2015 framgick att en viktig drivkraft for manga att borja elcykla var att ta ansvar
for sin egen hélsa. Se vidare i avsnitt 6.3.
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6. Feedback: Att svara pa fragor och beratta om kampanjens effekter gérs av personal
som ingar i projektet.

Steg 5 — Revidera kampanjplanen och géra en SWOT-analys:

Styrkor: Se tabell 4 i avsnitt 2.12.1 om styrkor for elcykling. Elcykeln skulle kunna vara en
kompromiss som bade inkluderar bade nagra av bilens fordelar och cykelns fordelar. Darfor
kan elcykeln ses som en ny och innovativ transportlésning.

Svagheter: Se tabell 5 i avsnitt 2.12.2 om interna hinder for elcykling, till exempel sékerhet,
avstand, vader, stoldrisk m.m. Dessutom har detta kampanjforslag inte forankrats hos berérda
malgrupper och finansiarer vilket ocksa ar en viktig del i att ta fram ett kampanjunderlag. Det
finns ocksa osakerheter i omfattningen av informationssatsningarna. Det finns brister den
information som behodvs for att bygga kampanjen (som t.ex. vilka aktérer som kommer att
vara involverade, framfor allt berérda malgrupper och finansiarer, tidsramarna for projektet
etc.).

Hot: Se tabell 5 i avsnitt 2.12.2 om externa hinder for elcykling, till exempel att en
infrastruktur anpassad for elcykling saknas. Innan kampanjen kan forbattringar behdéva goras
for att inte kampanjen ska fa motsatt effekt an forvantat.

Ett annat hot ar manniskors asikter om att elcyklister “fuskar”, ndgot som beméts i kampanjen
genom att lyfta elcykelns fordelar gentemot vanliga cyklar, t.ex. att man kan cykelpendla
langre avstand. Aven bristen pa information om funktion och pris lyfts fram som ndgot som
kan hindra att manniskor valjer elcykling i stallet for bil. Darfor foreslas samverkan med
elcykelhandlare i kampanjen.

Yiterligare ett hot mot en framgangsrik elcykelkampanj & om den el som anvénds for
elcykeln inte ar fornyelsebar och darmed inte ger de effekter i minskade utslapp av
véxthusgaser som var kampanjens mal.*

Mojligheter: Se tidigare avsnitt 2.12.1.

* Har kan &ven namnas fragetecken kring batteriernas miljévanlighet som tas upp langre fram i denna rapport. Se avsnitt 3.9
Béttre utformning av elcyklarna?.
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3. Intervjustudie med elcyklister

3.1 Metod for intervjustudien med elcyklister

For att undersoka attityder till elcykling har kvalitativa intervjuer gjorts med 39
elcykelanvandare 6éver hela landet, och med en sd jamn spridning mellan olika kon,
aldersgrupper och boende i glesbygd respektive titort som mojligt. Se vidare avsnitt 3.1.2
nedan.

Studien genomférdes i form av telefonintervjuer under oktober till december 2014,
kompletterad med en intervju i februari 2015. De som intervjuades naddes dels via
kontaktuppgifter fran deltagare som visat intresse for ytterligare intervju om elcykling i
samband med en tidigare enkdt vid LTH (Winslott Hiselius et al., 2014), dels via
forfragningar till kommuner som varit aktiva i prova pa-projekt nar det galler elcykling,
Facebook-grupper om cykling och elcykling, samt andra organisationer som t.ex. PRO.

| intervjustudier ar det intervjupersonernas egna uttalanden som &r den egentliga empirin i
studien (Dalen 2007). Under intervjuerna fordes anteckningar med citat som fangade det
vasentliga i samtalet. Efter intervjun sammanstélldes citaten for respektive fraga. | det
fortsatta urvalet av citat till studien valdes citat ut som antingen var representativa fér manga
liknande svar, eller som var unika idéer och tankar.

3.1.1 Fragornas innehall

En intervjuguide (se bilaga 1) anvandes som en grund fér samtalet om attityder till elcykling
och idéer for ett okat elcyklande. Upplagget vid intervjuerna var att inleda med fragor om
alder, bostadsort m.m. for att darefter stalla fragor om forst attityder till elcykling och sedan
fragor kring vad som kan goras for att fa fler att borja elcykla. For att inte styra samtalets
inriktning nar det géller installning till elcykling, cykelinfrastruktur, idéer till 6kat elcyklande
inleddes intervjuerna med mer allménna fragor om vilka begransningar de upplevt och vad de
intervjuade trodde behdvdes for att fler skulle vélja elcykel. Darefter stalldes vid behov mer
detaljerade fragor om cykelinfrastruktur, laddmojlighet m.m.

De huvudomraden fragorna rorde var:

Vad tilltalar med elcykling?

Hur ser andra pa dig som elcyklist?

Finns det nagot som begransar din anvandning av elcykel?
Vad tror du skulle kunna gora att fler borjar anvénda elcykel?
Kénner du dig trygg nar du cyklar elcykel?

27



e Behdvs det battre cykelvagar, parkeringsmdjligheter, laddmaojligheter m.m.?
e Bittre utformning av elcyklarna?

3.1.2 Metod for analys av fragor om attityder till elcykling

Alla elcyklister som intervjuades fick svara pa fragor om varfor de elcyklar och vad som
tilltalar dem med elcykel. Svaren delades upp i olika segment och for varje intervjuperson
sammanfattades det som tilltalade allra mest med elcykeln i form av nyckelord. Se en
sammanstallning av de vanligaste nyckelorden i tabell 6, i avsnitt 3.3.

Uppdelningen i olika segment gjordes for att se om det fanns skillnader mellan olika grupper
av elcyklister. I den enda svenska studie som tidigare gjorts om attityder till elcykling vid
LTH (Winslott Hiselius et al., 2014) fanns det osékerheter kring hur representativt materialet
var eftersom det var fa kvinnor och yngre som deltagit i studien.

Valet av segment har utgatt fran resultatet i en tidigare studie som visade pa tva huvudgrupper
bland elcykelanvandare: pendlare och dldre som inte arbetar ldngre (Roetynck, 2010) samt
LTH-studien fran 2014 som visade att elcyklar &r vanligare bland méan an bland kvinnor,
framfor allt man i aldern 35 till 65 ar.

De segment som darfor har valts ut for jamforelser ar darfor yrkesverksamma-—pensionarer,
kvinnor-méan samt &ldre eller yngre &n 50 &r. Aldern 50 &r valdes utifrén studier kring
aldrande som visar att detta manga ganger ar brytpunkten for olika faktorer som ror halsa
(Lexell, 2015).

Dessutom har segmentet glesbygd/mindre tétort respektive storre tatort/storstad undersokts
eftersom forutséttningarna i form av avstand till arbetet samt infrastruktur och trafiksakerhet
skulle kunna se olika ut och paverka mojligheten till elcykling. Samtidigt &r gransdragningen
mellan dessa segment svarare eftersom flera i studien bodde pa landsbygden/mindre tatort och
pendlade in till en storre tatort/storstad.

3.1.3 Metod for analys av fragor om idéer for 6kad elcykling

Resultatet i detta avsnitt har inte delats upp i segment eftersom syftet med dessa fragor inte
var att undersoka hur representativa svaren var utan endast att fa fram en idélista for 6kad
elcykling. Bland de intervjuade fanns det &ven personer som hade provat elcykel, men valt att
inte skaffa en egen. Daremot fanns det inga intervjupersoner som aldrig hade provat elcykel,
eftersom syftet med studien i forsta hand varit att utforska vad som varit drivkrafter hos dem
som valt att borja cykla elcykel.
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3.2 Om intervjupersonerna

Antalet intervjuade i studien — 39 stycken — ar for fa for att
nagra generella slutsatser ska kunna dras utifran materialet, utan
resultatet far i forsta hand ses som vagledande for framtida
studier. Ungefar hélften av de intervjuade bodde i storstad/storre
tatort och ungefar halften pa landsbygden/mindre tétort.
Fordelningen &ldre-yngre och kvinnor-mén var ocksa ungefar
lika i studien. Merparten i studien bodde i sodra eller i mellersta
delarna av Sverige, &ven om det forekommer elcykelanvandare i
studien upp till Umea och Skelleftea (se figur 1).

En majoritet av de som intervjuades hade tidigare anvant bil. |
nagra fa fall var det cykel eller kollektivtrafik som tidigare hade
anvants. Det fanns dven elcykelanvandare i undersokningen som
har ersatt cykel respektive kollektivtrafik med elcykling. Se
tabell 6 for en sammanstallning.

Figur 1. Kartan visar var de 39 elcyklisterna
som intervjuades for studien bodde.

Ungefar en tredjedel i studien hade cyklat flera ar pé elcykel — fran tre till drygt sex &r. Ovriga
hade cyklat allt mellan nagra manader upp till ett ar — se tabell 7 pa nésta sida.

Flera namnde ocksa att de hade markt att manga borjat cykla elcykel det senaste aret. Fran att
ha varit nastan ensamma pa sin ort sdg de numera allt fler pa elcykel, och de véckte inte
langre lika mycket uppmarksamhet som i borjan.

Tabell 6. Tidiaare transportmedel for elcyklisterna i studien.

Elcykeln har ersatt
Bil
Cykel

Bil/cykel

Antal personer i studien
24
1

5
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Tabell 7. Antal & som deltagarna i studien cyklat elcykel.

Antal ar som elcyklist Antal personer i studien
1 manad (prova pa) 3

3—4man 2

6 manader (prova pa) 3

6 -11 manader 7

1-2ar 10

3-4 ar 7

5-6 ar 5

ej svarat pa fragan 2

De intervjuade hade olika slags elcyklar — vanligast var cyklar av market EcoRide. UtOver det
namndes t.ex. elcyklar fran Scott, Marvil, Biltema, Clas Ohlson, Promovec, Crescent, Neo
Cross BH Bikes, Blimo och 2- eller 3-hjuliga cyklar som konverterats till elcykel med hjalp
av kit.

Manga av de intervjuade cyklade dagligen med sin elcykel — allt fran nagra kilometer till Gver
tvd mil enkel vag. Ungefar halften av de intervjuade kunde uppge ungefar hur langt de
cyklade per dag med elcykeln och bland dem Iag genomsnittet pa 26 km.

50km | Ett flertal av de intervjuade anvéande

elcykeln aret om. En del valde att
4km
|||”Hm

cykla vanlig cykel sommarhalvaret,
medan andra valde att stalla undan
Figur 2. Antal kilometer elcykling per dag i studien, dar
genomsnittet lag pa 26 km.

elcykeln under vintern pa grund av sno
och halka.

26 km
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De flesta i studien pendlade med elcykel till och fran arbetet, men anvande den aven for
fritidsresor etc. En mindre andel intervjuade anvande elcykel enbart i tjansten inom nagon
kommunal verksamhet, till exempel inom hemtjansten. Ett fatal i studien var pensionarer.

Se tabell 8 nedan for mer fakta om deltagarna i studien.

Tabell 8. Fakta om alder, kén m.m. for deltagarna i studien.

Deltagare i studien Antal personer i studien
Kvinna 21
Man 18
Boende i storstad/storre tatort 21

Boende i mindre tatort/pa landsbygden 18

Aldre (> 50 ar) 15
Yngre (< 50 ar) 24
Yrkesverksam/pendlare 29
Pensionar 6
Anvander enbart elcykel i tjansten 4

3.3 Vad tilltalar med elcykling?

| tabell 9 nedan finns en sammanfattning av intervjupersonernas svar pa vad som var de allra
viktigaste orsakerna till att de cyklade elcykel. Tabellen ger en mycket forenklad bild av
svaren, men ger andd en antydan till vad som var viktigaste i valet av elcykel som
transportmedel. For samtliga svar pa frgan se bilaga 2.

Tabell 9. Sammanfattning av intervjupersonernas svar pa fragorna: »Varfor anvander du i
forsta hand elcykel?”” och ”Vad tilltalar dig mest med elcykeln?”

Nyckelord Antal
Lattare 31
Miljo 25
Halsa 25
Smidigt (bl.a. lattare parkering) 20
Inte svettig 16
Tidsvinst 14
Ekonomi 11
Roligt 11
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Pa fragan om varfor de intervjuade valt att cykla elcykel, dominerade miljo och halsa som
skal. Det gallde oavsett alder, kon, om man arbetade eller inte. Bada argumenten var ungefar
lika vanliga — ibland namndes bade och som det mest tilltalande med elcykel, ibland antingen
miljo eller hélsa. Flera tog upp att det gav dem mer kondition &n de trott, och i flera fall
namndes att de inte kunnat cykla med vanlig cykel pa grund av till exempel knaproblem men
att elcykel fungerade bra.

Jag vill vara ett foredome och visa att det gar att leva pa landet utan bil. (Kvinna 26 ar, har cyklat
elcykel i 4 &r, ca 500 mil per ar)

Det &r smartare &n att transportera sig med en tung bil. Jag skulle inte kunna se mina barn i
6gonen och saga att jag inte orkade. (Man 44 ar, har elcyklat till jobbet i 3 manader ca 5-7 mil/dag)

Jag far mer vardagsmotion. (Kvinna 57 ar, har cyklat elcykel drygt ett ar)

Bekvamlighet och flexibilitet vardesattes ocksa hogt av de flesta som intervjuades. Férdelen
att komma nara den plats man skulle till och inte beh6va tanka pa parkering av bilen namndes
ofta, och i flera fall tog elcyklister i storstdderna upp snabbheten — att det gick fortare &n med
bil och kollektivtrafiken och att de slapp frustrationen med bilkder eller kollektivtrafik som
stod stilla. Manga tog dven upp fordelen att inte bli s& svettig som med vanlig cykel.

Jag blev extremt frustrerad av kollektivtrafiken, och haller mig ocksa friskare an nar jag aker
kollektivt. (Kvinna 57 ar, boende i storstad och har cyklat elcykel i 1 &r)

Den passar bra till tjansteresor eftersom man inte blir svettig. Jag kan ha vanliga ytterklader utan att
bli fér varm. (Kvinna, 31 ar, bor i storstad och har cyklat elcykel i 6,5 ar)

Det har blivit mycket roligare att cykla och jag cyklar langre strackor. (Kvinna 62 ar, har cyklat
elcykel 1,5 ar)

Det var vanligt att elcyklisterna beskrev elcyklingen euforiskt, som nagot de alskade att gora.
Det var ocksa tydligt att manga tyckte om att cykla vanlig cykel: en del valde att cykla vanlig
cykel sommarhalvaret, andra namnde att de hade velat cykelpendla tidigare men inte kunnat
pa grund av avstandet till arbetet.

Det &ar som att alltid cykla i medvind. Jag &ar alldeles kar! (Kvinna 47 ar, bor pa landsbygden och har
cyklat elcykel i ett halvt ar)

Jag gillar att cykla men det ar lite for langt for vanlig cykel. Det ar en fordel att jag alltid vet hur lang
tid det tar — &ven nar jag ar lite trott eller forkyld. (Man 44 ar, har cyklat elcykel i 4 manader)

Manga namnde att hjalpen i backar och motvind fran elcykeln gjorde det majligt att cykla
langre strackor, i alla vader och hela aret. | studien jamférde manga elcyklingen med att det
var som att cykla i stdndig medvind och nerforsbacke. Flera ndmnde att det bara var sné och
dalig snorojning av cykelvagar som hindrade dem fran att anvanda elcykeln hela aret. Det var
ocksa manga som tog upp att de inte cyklade nér det regnade som mest. Flera tog upp att det

32



var praktiskt bade pa jobbet och privat att kunna anvanda elcykeln for t.ex. transport av mat
genom att koppla pa en kérra eller anvanda korgen pa elcykeln.

Elcykeln ger mig en positiv knuff pA morgonen sa att jag orkar cykla fastan det kan vara Kallt,
blasigt och kannas motigt. (Man 44 ar, har elcyklat till jobbet i 3 manader ca 5-7 mil/dag)

3.3.1 Skillnad mellan olika grupper av anvandare

Skillnaden var inte sa stor mellan de olika grupperna som intervjuades — kvinnor/man,
aldre/yngre osv. Den storsta skillnaden kunde ses mellan yrkesverksamma och pensionérer,
till exempel att behovet av att kunna halla tider, cykla aret om, inte bli svettig etc. dominerade
som argument bland de som pendlade till jobbet eller anvénde elcykeln i jobbet. Den storsta
skillnaden mellan man och kvinnor i intervjustudien var att ekonomi som argument for
elcykeln var vanligare hos mannen.

3.3.2 Segmenten yrkesverksamma—pensionarer

Manga pendlare betonade bekvamligheten med elcykeln — att kunna veta vilken tid det tar att
cykla till jobbet oavsett hur vadret ser ut, eller om man ar trott eller lite krasslig. De lyfte
ocksa fram att det var smidigt och enklare med parkering m.m. Den mest tydliga skillnaden
mellan pendlare/de som anvander elcykel i tjansten och pensionédrer var inte ovéantat
argumentet om tidsvinsten och att man slipper bli svettig.

3.3.3 Segmenten yngre-aldre

Skillnaden mellan attityder till elcykeln hos de yngre respektive éldre (6ver 50 ar) i
intervjustudien var inte sa stor, men forhallandevis fler av de éldre i intervjustudien betonade
hélsa och miljé som huvudargument till att elcykla medan tidsvinsten och smidigheten (bl.a.
lattare att parkera) tycktes viktigare som argument bland de yngre. Forhallandevis fler av de
aldre i intervjustudien som fortfarande arbetade, betonade ocksa fordelarna med att inte bli
svettig och behdva duscha nar de kom till jobbet.

Att kunna anvéanda elcykel i stéllet for cykel om man hade ont i t.ex. ett kné eller av andra
halsoskal namndes bade bland yngre och aldre, dven om det var vanligare bland de &ldsta.
Manga av de aldsta som intervjuades lat bli att anvanda elcykeln pa vintern pa grund av risk
for omkullkdrning i sno och halka.

3.3.4 Segmenten kvinnor—man

| materialet i studien var det ingen pataglig skillnad i attityder till elcykling mellan kvinnor
och mén. Bland bada grupperna fanns det dem som namnde ett teknikintresse och en vilja att
ha nagot nytt och héaftigt, medan ekonomiska argument for att valja elcykel i stallet for bil
namndes framfor allt av ménnen.
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3.3.5 Segmenten landsbygd-stad

Precis som for 6vriga segment ar underlaget begransat. Segmenten landsbygd och stad gar i
flera fall i varandra, till exempel om man bor pa landsbygden men pendlar in till staden.
Skillnaderna i attityder till elcykling i intervjumaterialet for grupperna stad respektive
landsbygd var inte s& stora — miljo, halsa, smidighet och att det ar roligt att cykla namns ofta
hos bada grupperna.

| intervjustudien ar den mest tydliga skillnaden mellan elcyklister pa landsbygden respektive i
storre stader att tidsvinst, smidighet och att inte bli svettig pa vag till arbetet dominerar som
argument for elcykel i staderna. Nar det handlar om elcykelns flexibilitet vid cykling i
stdderna namns t.ex. att det &r skont att inte langre behdva leta parkeringsplats for bilen eller
att vara beroende av kollektivtrafik som kranglar. Flera elcyklister i storstdderna namnde att
det till och med gick snabbare att cykla med elcykeln &n att ta bilen.

Ingen av dem som anvande elcykel for pendling i jobbet och som bodde pa landsbygden och i
mindre tatorter angav tidsvinst som huvudargument for varfor de anvande elcykel.

3.4 Hur ser andra pa dig som elcyklist?

| intervjustudien stalldes ocksa en 6ppen fraga om hur andra ser pa dig som anvander elcykel.
Nyckelorden i tabell 10 nedan ger en évergripande bild av svaren.

Tabell 10. Sammanstillning av svaret pa fragan ”Hur ser andra pa dig som elcyklar?”

Fraga Nyckelord

Hur ser andra pa Tyckersynd om  Nyfikna/ Lathet/ Imponerade  Nagot for

dig som elcyklar? inspirerade/ fusk aldre
roligt

SUMMA 2 25 14 5 6

Ungefar tva tredjedelar i intervjustudien framholl att manniskor i omgivningen — pa arbetet,
hemma eller n&r de cyklade i staden — var mycket nyfikna och intresserade och tyckte det
verkade roligt. Nagra i studien svarade ocksa att manniskor i omgivningen var imponerade
over att de cyklade sa langt och i alla vader.

Drygt en fjardedel svarade att andra tyckte de fuskade — flera ndmnde att det framfor allt var
bilister som kom med den kommentaren.

| nagra fall svarade de intervjuade att manniskor tyckte synd om dem som inte hade bil och
var tvungna att cykla. | nagra fall fick de intervjuade ocksa reaktionen att elcykel mest &r ett
hjalpmedel for aldre.
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3.5 Finns det nagot som begransar din anvandning av elcykel?

| intervjuerna visade det sig vara en stor variation i vad
elcyklisterna tyckte begransade dem mest. Det som
begransade den ena — till exempel tiden — kunde vara en
fordel for den andra som tyckte bilen tog langre tid. En
del elcyklade bara pa sommarhalvaret, medan andra tog
den vanliga cykeln da och i stallet elcyklade
vinterhalvaret for att fa en extra skjuts i kyla, motvind,
regn och sno.

Den forsta inledande troskeln for manga gallde inkopet
av elcykel. Manga hade ocksa fatt uppfattningen att det
var det som gjorde att deras vanner och bekanta som
provat elcykeln tvekade. Samtidigt var det flera som lyfte
fram att bilen kostar mer i ink0p och drift:

Prova pa-kampanjer ar valdigt bra — men jag kanner mig lite
skeptisk till att képa en elcykel privat. De ar fortfarande dyra -
prioriterar kanske inte det om man har bil. (Kvinna, 44 ar, har
provat elcykel i 6 manader i kampanjen Testcyklisterna)

Vad elcyklisterna i studien
tycker ir begrinsande
faktorer for elcykling:

Déliga cykelvagar
Avstandet

Priset

Sporegn

Snd och halka

Tiden

Batteriets rackvidd

Tungt batteri att ta med sig
Saknar troga véxlar
Komma ihdg att ladda batteriet
Svart att parkera sékert
Svart att hitta bra klader
Transportera saker

Priset ar en troskel for att skaffa elcykel. Kommer det fler Iagprismodeller och fler koper, skulle det

bli ett mer naturligt inslag i trafiken och man vanjer sig. (Kvinna, 38 ar, har elcyklat 8 manader till

jobbet, har ca 2,5 mil fram och tillbaka)

Begransande att det &n sa lange ar sa dyrt - men for mig gar bensinkostnaden jamnt upp med

kostnad for avbetalning pa elcykeln. (Man, 44 ar, har cyklat elcykel 2 mil till och fran jobbet i ca 4

manader)

Priset hindrar madnga — méanniskor sager att man kan ju képa en bil fér det, men jag vill inte ha en

bil. Kostnaden motsvarar ca 3 eller 4 ars gymkort. Bra att man kan ta med cyklar gratis pa

pendeltaget mitt pa dagen. Jag vill inte cykla i stan. (Kvinna, 53 &r, har cyklat elcykel i ca 1 &r, ca 1

mil till jobbet)

De flesta av de intervjuade elcyklisterna sa att de cyklade i alla v&der, medan en del (ofta de
aldre) valde att inte cykla i regn och sné. Av bekvamlighetsskal och réadsla att kéra omkull.

Aven batteritiden blev kortare i kyla.

Vadret begransar ibland — jag cyklar helst inte i regn. (Man, 69 ar, har elcyklat 2,5 ar)

Temperaturen begransar — blir det over trettio maste du kyla batteriet. (Man, 48 ar, har cyklat

elcykel 8 manader, har 2 mil till jobbet)

Motvind tar kraft sd batteriet inte haller lika lange - tar dubbelt sd mycket batterikraft. (Man, 79 ar,

har cyklat elcykel i 3 ar)

Kylan. Jag har hort att batterierna inte fungerar sé bra pa vintern. (Kvinna, 56 ar, har cyklat elcykel i

drygt ett ar)
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Avstandet till malet och hur brattom de hade var ocksd nagot som lyftes fram som
begransande faktorer. Batteriets vikt och rackvidd namndes ocksa ofta som nagot som
hindrade. A andra sidan var det flera av dem som bodde i storstadsomradena som menade att
det gick fortare att ta elcykel an att aka kollektivt eller ta bilen. De slapp kranglande
kollektivtrafik och svarigheter att parkera. Det blev ocksa billigare utan trangselskatter och
parkeringsavgifter. A andra sidan pekade manga pé att de behdvde kunna parkera elcykeln
sékert eftersom den var dyrare och mer stoldbegérlig.

Jag skulle 6nska mig langre batteritid. (Kvinna, 26 ar, har cyklat elcykel i 4 &r, ca 500 mil per ar)
En lattare cykel hade underlattat. (Man, 69 ar, har cyklat elcykel i 5 ar)

Den ar stoldbegarlig och jag maste vara noggrannare med I3s. Batteriet ar krangligt att ta ur och
tungt att bara med sig. (Kvinna, 48 ar, som cyklat elcykel i drygt ett halvar och har drygt tva mil till
jobbet)

Batteriet har kranglat. Jag har aven hort om andra som haft problem med att batteriet tar slut. (Man,
60 ar, har cyklat elcykel i 3 &r ca 36 km dagligen)

Att fa andra att forsta att det gar sa fort skulle fa& fler att borja cykla elcykel - det tar langre tid att dka

kollektivt eller bil for mig. (Kvinna, 57 ar, som cyklat elcykel drygt ett ar)

Svarigheten att ta med sig storre saker pa cykeln var det flera som tog upp:

Begransande att ta med sig packning — jamfort med bil nar man latt kan handla p& vag hem fran
jobbet. (Kvinna, 34 ar, elcyklar ca 3 mil varje dag)

Nar jag blev sjukare testade jag med en trehjulig elcykel for att fa en stabilare cykel men det blev
motsatt effekt - vinglade nastan av vagen. D& kopte jag en scooterrullstol i stallet och ar jattendjd -
har aven en vagn till for att kunna handla. Testade med kéarra efter min forsta tvahjuliga elcykel,
men det fungerade inte bra - foljde inte med i svangarna. (Man, 84 ar)

Svart att parkera sékert och enkelt vid stationen. Krangligt med packning - kan inte transportera en
resvaska. (Kvinna, 62 ar, har elcyklat 1,5 ar)

Samtidigt hade flera l6sningar som fungerade for de mindre inkdpen:

Det som ar begransade &r att jag inte kan transportera for stora saker och inte langa strackor. Vi
har karra till elcykeln och det ar smidigt — den kan ta med 100 kg. (Man, 32 ar, har cyklat elcykel i 4
ar)

Om njutningen ar det basta med elcykeln, &r cykelkorgen det nast basta! (Man, 67 ar)

Jag har l6st transportbehovet genom en sidovagn for mat och drickaback. Dar kan barnbarnen
ocksa aka. (Man, 60 ar, har cyklat elcykel i 6 ar)

Nar det galler cykelns prestanda varierade asikterna. De flesta var nojda och menade att de
nyare modellerna fungerade battre. En del var missndjda med sin billigare elcykel och hade
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haft problem med att den gick sonder eller att batteriet laddade ur. Se vidare langre fram i
avsnitt 3.9 ”Bittre utformning av elcyklarna?”.

3.6 Vad tror du skulle kunna gora att fler bérjar anvanda elcykel?

Pa den har fragan var det manga som tog upp betydelsen
av att skapa en cykelkultur med ett nytt tank i
stadsplaneringen:

Hur fir man fler att cykla
elcykel — exempel pa idéer
fran elcyklisterna i studien:

e Sammanhéangande
cykelbanor

¢ Inga ojdmnheter och tvéra
kurvor pa cykelvagarna

o Sé&kra passager Over bilvégar

Man behover hoja statusen pa cykeln som transportmedel. Nu
utgdr man fran bilen i stadsplaneringen - sen kommer trottoarer
- sen cykelbanor. (Man, 32 ar, har elcyklat till jobbet i 4 &r ca
1,5 mil dagligen)

Jag forstar inte varfor det inte finns nagot politiskt parti som vill o Utveckla cykelvigarna med
satsa p& premiering for att minska biltransporterna, och hitta ett separata falt pa bilvagen
annat system &n att beskatta branslet! Momsbefria elcykelinkop e Separering fran gdende
t.ex.? (Man, 44 ar, har cyklat elcykel i tre manader ca 5 till 7 mil o Bekvam och saker forvaring
per dag) e Légre pris

o Lé&ngre batteritid
o [ attare cykel
e Prova pa-aktiviteter

Man behdver tdnka annorlunda. ldag ser man cykeln som ett
alternativ till att ga, och inte till bil. Manga tycker att elcykeln &ar
sa dyr, men bilen kostar mycket mer. Det ar viktigt med

cykelns image. Jag gilllar tekniken och den ser schysst ut. Jag

vill inte ha imagen” aldrad handikappad”. Min 13-ariga son vill

garna ha en elcykel ocksa. Han tycker det ar coolt - som en moped. (Man, 44 ar, har cyklat elcykel i
tre manader ca 5 till 7 mil per dag)

Cykelvagarna behover uppgraderas for att framja cykelkulturen. (Man 53 &r, har cyklat elcykel
ungefar 6 manader)

Det var ocksa vanligt att de intervjuade lyfte fram att cykeln behdvde prioriteras mer i
stadsplaneringen genom att skapa battre cykelvagar, garna snabbcykelvagar pa de populéra
straken. En av de intervjuade menade dock att detta riskerar att 6ka segregationen i trafiken
mellan bilister och cyklister, dar bilisterna fortsatt har hogsta prioritet och tillgang till
merparten av vagarna. Han foreslog i stéllet att hastigheterna pa cykelbanorna skulle
begransas och vara till for de langsammare trafikanterna — och att de snabbare cyklisterna,
med eller utan elmotor, skulle cykla pa bilvagen men pa en cykelbana med heldragen linje till
bilvéagen.

Manga av de intervjuade sag ett problem med att cykla pa gang-cykelvégar av réadsla att kora
pa langsammare cyklister och de som gick pa gangbanan. Samtidigt tyckte manga att det var
otryggt att cykla i trafiken och efterlyste rakare cykelbanor utan tvara kurvor och ojamnheter.
Se vidare “avsnitt 3.8 "Behovs det battre cykelvégar, parkeringsmdjligheter, laddmdjligheter
etc?”
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De flesta i intervjustudien tyckte om att cykla och var beredda att utsatta sig for lite daligt
vader for att i gengéld fa kanna friheten med cykel, och att fa vardagsmotion. Svarigheterna
att fa bilister att stilla bilen och borja cykla elcykel trodde manga handlade om just
bekvamlighet:

Jag tror det mycket beror pa instéllningen — vilket férhallande du har till bildkande och om man &r
van att &ka cykel eller inte. Det &r nog latt att man tréttnar efter ett tag pa cykel — men med en
elcykel blir det lattare. Sjalv startar jag den bara i uppforsbackarna jobbigt. Det ar sa roligt att kra
om de yngre. (Kvinna, fick elcykel i 80 ars-present, har cyklat under sommaren)

Att det inte ar s& manga som cyklar ar en kulturfrdiga — det &r s& bekvamt ta bilen direkt fran
hemmet till jobbet. (Kvinna, 56 ar, har cyklat elcykel i drygt ett ar)

Bekvamligheten med bil gar inte att dvertraffa — man far anstranga sig mer med elcykeln. Jag har
en liggcykel med kapa och det gor det bekvamare nar det galler vadret. (Man, 41 ar, har haft sin
elcykel i tre ar)

Prova pa-satsningar lyftes manga ganger ocksa fram som ett bra satt att fa manniskor att
upptécka elcykelns fordelar:

Att fa testa elcykel. F6r mig blev det en aha-upplevelse. (Man, 41 ar, som cyklat elcykel i 3 ar)

Man maste gdra det populart igen att réra pa sig. Jag gillar att géra nytta med motionen genom att
lagga in den i vardagslivet. Alla &r ju inte sportfanatiker. Tips att vélja ut orter med backar for
kampanjer — t.ex. Gavle eller Helsingborg. (Man, 84 ar)

Manga ar nyfikna. Det behovs mer marknadsforing och prova pa-kampanjer. En del undrar om det
ar lite laskigt — gar det fort? Maste man trampa” (Kvinna, 37 ar, som elcyklat i ca ett halvar)

Jag tror att man maste fa prova for att forstd — manga tror annars det ar mopedkéansla. Min kollega
testade en enklare elcykel och da blev det ryckigt, men det har hant mycket i utvecklingen nu, t.ex.
pulsband kopplat till elmotorn. (Man, 42 ar, cyklar vanlig cykel men har testat elcykel. Har for kort
cykelvéag for att det ska k&dnnas meningsfullt med elcykel.)

Prova pa. Bra att valja ut vissa arbetsgrupper som t.ex. hemtjanstpersonal. Det kan vara jobbigt
och stressigt och da underlattar elcykeln. (Kvinna, 52 ar, jobbar med hallbart resande i kommunen
och har anvant elcykel i jobbet i flera ar)

Att man far upp 6gonen for det. Tidningar borde skriva mer om manniskor som tar steget och stéller
bilen for att i stallet cykla. (Man, 44 ar, har cyklat elcykel i ca 4 manader ungefar 2 mil till och fran
jobbet)

Man behover sprida kunskap. Jag ar forvanad att elcyklar ar sa ovanligt fortfarande. Det ar forst i ar
som de har borjat oka. (Man, 71 ar, har cyklat elcykel i ca 2,5 ar, hade problem med knéna och det
blev enklare att ta sig lite langre pa cykel)

Det var manga i intervjustudien som ocksa skaffat sin elcykel efter en prova pa-kampanj, men
det fanns ocksa de som valt att inte gora det. Oftast for att elcykeln de lanat inte passat dem av
olika skél, till exempel utseendet, avsaknad av tréga véxlar osv.
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De flesta hade provat sin elcykel en kortare period, en till tre veckor, medan nagra hade
deltagit i projektet Testcyklisterna som nagra kommuner i Vastra Goétaland arrangerade med
en utldningstid pa ett halvt ar. Enligt projektledaren var orsaken att det behdvs ungefar ett
halvt ar for att inratta en ny vana. | det projektet anlitades en cykelcoach for att hjélpa
cyklisterna hitta ratt cykel for deras behov. Trots det kunde det ibland vara svart att hitta ratt
direkt (Waern 2014).

Elcykel &r en investering. Jag skulle behévt mer information om hur man anvander den och fa testa
lite olika typer av cyklar. Det hade varit bra att forst fa testa en vecka for att prova olika modeller.
Nu kunde vi inte byta under det halvar prova pa-perioden pagick. (Kvinna, 30 ar, som ingatt i
Testcyklisterna i 6 manader och cyklat 2,5 mil till jobbet varje dag)

Aven satsningar fran arbetsgivarens sida lyftes fram som ett bra satt att uppmuntra till mer
elcykling:

Fler arbetsgivare skulle kunna ha elcykel som alternativ till bilen, men det saknas ndgon som kan
underhalla cyklarna. (Kvinna, 56 ar, har cyklat elcykel i drygt ett ar)

Tillgangligheten — vi har samma bokningssystem som bilarna p& jobbet till exempel. Elcykeln
kommer upp som ett alternativ nar man bokar, och det gor att man far tanka till lite om man ska ta
bil eller cykel. (Man, 48 ar, har cyklat elcykel i ca 1,5 &r) (Man, 60 &r, som cyklar 36 km dagligen pa
sin elcykel)

3.7 Kénner du dig trygg nar du cyklar elcykel?

Pa fragan om elcyklisterna kanner sig trygga i trafiksituationen upplevde de flesta en
otrygghet att vistas pa bilvagen men var manga ganger tvungna att cykla dar antingen i brist
pa cykelbanor eller for att de upplevde det annu osékrare att cykla pa cykelbanor som delades
med gangtrafikanter och langsammare cyklister. Manga sa att de inte upplevde sig mindre
trygga pa bilvagen pa en elcykel jamfort med en vanlig cykel eftersom de kunde halla en
hdgre hastighet och accelerera snabbare vid rddljus till exempel. Flertalet betonade vikten av
cykelbanor for att de skulle cykla 6verhuvudtaget:

Jag kanner mig otrygg var jag an ar i trafiken. Jag tors knappt ut i trafiken. (Man, 60 ar, har cyklat
elcykel i 6 ar; bor pa landsbygden.)

Jag cyklar bara pa cykelbanor — annars hade jag inte kant mig trygg, Bra cykelbanor en
forutsattning for mig, (Man, 41 ar, har cyklat elcykel i 3 &r, bor i storstaden)

Ja det gor jag. Pa 70 till 90-vagar kan det vara lite obehagligt, men det &r tryggare pa gang- och
cykelvagar. (Man, 44 ar, bor i storstad och har cyklat elcykel i ca 4 manader)

Ja, for det mesta, men det kan vara obehagligt om det kommer ndgon som gar pa cykelbanan.
Cykelbanor respekteras inte. (Man, 51 ar, bor i storstad och har cyklat elcykel i ca ett halvar)
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Det ar sakrare for bade mig och andra trafikanter att jag befinner mig pa bilvagen, for jag kor bara
fem km/h ldangsammare an hastighetsbegransningen. (Man 44 ar, har elcyklat till jobbet i 3 manader
ca 5-7 mil/dag)

Manga av elcyklisterna berattade att de anpassade hastigheten och fick vara standigt
uppmarksamma nar de korde i trafiken:

Inte otryggare &n pa cykel. Jag anpassar hastigheten. (Kvinna, 52 ar, bor pa landsbygden och har
haft elcykel i nagra ar)

Jag kanner mig hyfsat trygg. Det hanger mycket pd mig sjalv — att jag hela tiden &r pa min vakt nar
jag kor i trafiken. Jag ar en risktagare med forsiktighet — jag saktar till exempel ner dar manniskor
gar. (Man, 53 ar, bor i storre tatort och har cyklat elcykel i ca ett halvt ar)

Nja, sddar. Man maste ha 6gon i nacken. Jag saktar ner nar jag ska svanga. (Kvinna, 44 ar, har
cyklat elcykel i ett halvar pa sitt jobb i hemtjansten).

Flera namnde ocksa att de upplevde en mindre trygghet sérskilt inne i storstaden om bra
cykelvégar saknades dér eller att korsande bilvégar gjorde cyklingen osaker:

Det varierar — jag har hyfsat bra vagar in mot stan, men inte i centrum. (Kvinna, 57 ar, har cyklat
elcykel i drygt ett &r och bor i en storstad)

Ja, har har vi lugn trafik, men jag skulle inte vilia cykla i stan. D& tar jag den pa pendeltaget.
(Kvinna, 53 ar, bor i en storre tatort i utkanten av en storstad, har cyklat elcykel till jobbet i ca ett ar)

Nej, inte p& hostarna. D& syns man inte sa bra. Det ar ocksa lurigt dar cykelbanor korsar vagar med
osakerheter om vem som har foretrade. (Man 65 ar, som cyklat elcykel i 1,5 &r och bor i storstad)

Det var ocksa tydligt att i storstaderna upplevde elcyklister att det kunde vara daliga relationer
mellan bilister och cyklister generellt pa grund av att vissa cyklister tog for stora risker i
trafiken:

Nej, inte i Stockholm. Det behovs battre cykelplanering. Elcykeln forvarrar eftersom den ar
snabbare. Andra cyklister som beter sig illa — cyklar mot rott eller kér om i farliga lagen — det skapar
farliga trafiksituationer och daliga relationer. (Kvinna, 48 ar, bor i storstad, har cyklat elcykel i ca ett
halvt ar)

Manga cyklister bryter mot rodljus. De kor i full fart och har ingen respekt for sitt eget liv. (Man, 51
ar, bor i storstad och har cyklat elcykel i ca ett halvar)

Det var inte bara i storstddernas trafik som elcyklisterna upplevde otrygghet, utan flera
elcyklister tog ocksa upp att de undvek att cykla pa snabbare 70-90-véagar utan végren. De
upplevde bilisternas omkérningar som obehagliga.

Vi har en 70-vag utan vagren har — bara vita streck och ett dike. Det ar inte en sa lang stracka,
kanske 2 km, men det ar for otryggt att cykla dar. (Kvinna, 47 ar, bor pa landsbygden och har cyklat
elcykel i ett halvt ar)

Nej, mitt i semestern visar manga turister dalig hansyn och kor nara. (Man, 48 ar, har cyklat elcykel
ca 8 manader)
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De fanns dven de som namnde att det kandes sakrare att kora pa landsbygden, men att det
berodde pa hur vagarna sag ut och hur trafikerade de var. Att ha en kommunikationsradio att
kommunicera med sin partner for att forvarna om gav ocksa en 6kad trygghet berattade ett par
som bodde pa landet och hade elcykel i stéllet for bil:

Jag kanner mig tryggare pa landet &n i staden, men har lampor, reflexvést osv. Jag kanner mig
ocksa tryggare nar vi har kommunikationsradio och kan férvarna varandra om det kommer en bil
eller ar gropar i vagen. (Kvinna, 26 ar, har cyklat elcykel i 4 ar och cyklar elcykel ca 500 mil per ar)

3.8 Behovs det battre cykelvagar, parkeringsmojligheter,
laddméjligheter m.m.?

For att framja en cykelkultur tyckte manga av de intervjuade att cykelvagarna behévde bli
battre. Trygghet och snabbhet var viktigt for att fa fler att ga 6ver fran bil till elcykel. Nar det
nu borjar bli allt vanligare med bade snabbare cyklar och elcyklar lyfte flera upp riskerna med
konflikter i trafiken:

Overlag behover cykelvagarna bli battre for att klara hégre hastigheter. (Man, 42 ar, cyklar vanlig
cykel men har testat elcykel.)

Jag vill egentligen inte cykla pa de lite stérre vagarna — lite med livet som insats. Det saknas raka
cykelvagar. De gar ofta i lite kringelikrokar. (Kvinna, 32 ar, cyklat elcykel i drygt 3 ar)

Eftersom jag var en av de forsta har jag forsokt vara en bra cyklist - for att inte elcyklar ska fa daligt
rykte. Jag kan tanka mig att det kan bli &nnu mer aggressioner om en dalig cyklist cyklar pa elcykel.
(Kvinna, 48 ar som cyklat med elcykel i drygt fem ar)

Man far tanka pd hur man beter sig och far jobba med sig sjalv. Med en elcykel kommer man
snabbt upp i fart igen — darfor ett mindre problem att g& ner i fart nar det behdvs. (Man, 44 ar, har
cyklat elcykel i ca 4 manader ungefar 2 mil till och fran jobbet)

Att samhallet byggs pa bilens villkor och inte manniskans togs ocksa upp. Vad hander nar den
uppvéxande generationen inte kan fa cykla sjalv till skolan exempelvis i avsaknad av sdkra
cykelvagar?

Infrastrukturen &r jatteviktig. Det behover finnas cykelvag fran bostaden till skolan sé att man vagar
lata barnen cykla. (Kvinna, 26 ar, har cyklat elcykel i 4 &r, ca 500 mil per ar)

Elcyklisterna 6nskade cykelvagar utan tvdra kurvor och ojdmnheter i form av exempelvis
trottoarkanter eller stolpar som stod i véagen.

Man behdver bygga en infrastruktur som fungerar for olika typer av cyklar. Nu far man ofta kéra pa
bilvagen tillsammans med bilar som kor i minst 40 km/h. Elcyklar ligger ju i 25-30 km/h. P&
gang/cykelbana ar risken for stor att kora pa fotgangare. Cykelvagarna fungerar inte sa bra for
elcykling pga. underlaget, hinder som t.ex. stolpar, korsningar dar man méste ner igen till bilvagens
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niva eller att cykelvagen svanger kraftigt. Svarare klara tvara svéngar pa en elcykel i hogre
hastighet. (Man, 32 ar, har elcyklat till jobbet i 4 &r ca 1,5 mil dagligen)

Jag tycker inte om delad gang och cykelbana - egentligen inte for vanliga cyklar heller. Otackt nar
man far upp hoég hastighet och att bilister korsar cykelbanor. De forstar inte hur fort det gar — och
sjalv blir man fartblind. (Kvinna, 56 ar, har cyklat elcykel i drygt ett ar)

Jag vill inte behdva fundera pa om det stdr en stolpe mitt i cykelvagen i samband med
ombyggnationer, t.ex. pd nya strackor vid 6vergangsstallen. Hander inget vid felanmalan. (Kvinna,
57 ar, har elcyklat i drygt 1 ar)

Korsande bilvagar var ocksa ett orosmoment, liksom cykelbanor som delades med
gangtrafikanter och langsammare cyklister:

Man borde sétta ett pris pa olycksrisken nar man blandar gaende och cyklar - och géra ekonomiska
kalkyler for vagforbattringar. Aven om man delar upp cykelbanor gar manniskor ibland péa
cykelbanor. Och otéackt med de som gar med sin hund - den &r ibland pa cykelvagen och man kan
riskera att kora pa kopplet. (Man, 65 ar som har cyklat elcykel i ca 1,5 ar)

Jag slog av eldriften t.ex. nar jag passerade over torg etc. med mycket folk. De som gar ser och hor
inte — och de gar 6ver hela gang-cykelbanan.”(Kvinna, 34 ar, provade elcykel men det kéndes lite
for langt med drygt 3 mil fram och tillbaka)

Snabbcykelstrak namndes av flera som en I6sning pa problemen med snabb framkomlighet
for cyklister, aven om det fanns de som sag bekymmer med det och hellre ville se en lésning
dar cykelvagarna fick storre utrymme pa bilvagarna:

Jag har cykeln for att ersatta bilen, men jag tycker de har satsat for daligt har — de borde bygga en
bred cykelvag mellan Kumla och Orebro parallellt med motorvagen. D& tror jag manga skulle borja
cykla. Bra cykelvagar ar en forutsattning. (Man, 60 ar som haft elcykel i 6 ar)

Gang- och cykelstrdk ar fantastiskt bra men det behovs separata cykelvagar och gangbanor. Det
behovs ett nytt tank. | dag ser man cykeln mer som ett alternativ till att ga an till att kéra bil. Om
manniskor cyklar pa bilvagen blir bilister hatiska — de har ingen forstaelse varfor man inte anvander
gang-cykelstraket. P& gang-cykelvagen ar det manga barn och &ldre sa det blir en annan typ av
cykling. Det ar aven 90-graderssvangar utan sikt ibland och d& maste jag ner till 5 km/h. Det kan
ocksa komma barn pa fel sida, ndgon som gar med hund m.m. Det &ar sakrare for mig och andra
trafikanter att jag kor pa bilvagen. Jag tror inte lésningen ar att asfaltera mer vagar utan snarare att
skilja pa fordon utifrdn hastigheter. Kan du inte halla en viss hastighet pa en cykelbana ska du inte
vara dar utan i stéllet pa en langsammare GC-bana. | manga fall handlar det om att skapa
forstérkta vagrenar. Det ar det vi behdver — raka strackningar. Cykeln, precis som bilen, ska ha
foretrdde. | Burldv ar det en intressant satsning parallellt med E22 — delar av bilvédgen har blivit
enfilig. Det har sankt hastigheten samtidigt som det har skapat plats fér en cykelvdg. Men man
hade kunnat minska cykelvagens bredd till ett cykelfalt i stéllet och kunnat fa plats med métande
trafik. (Man, 44 ar, har cyklat elcykel i tre manader ca 5 till 7 mil per dag)

Vi har ingen cykelvag och det &r inte s& kul med barn att cykla pa en stor vag utan vagren. (Man,
27 ar, elcykel i fem ar)
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Att det finns ett genomtankt cykelnat lyftes manga ganger fram, med en smart dragning i
forhallande till backar etc. Likasa att belysning fanns langs med cykelvégen:

Malmo har ett val utbyggt cykelvagnat - men ibland tar cykelvagarna plétsligt slut och man leds ut
pa gatan. Det ar ocksa ovantade trottoarkanter ibland pa cykelvagen. Det hade varit frackt med en
snabb cykelvag Lund-Malmé. (Man, 67 ar)

Det &r ganska bra med cykelvagar har i Umed, men hojdkurvor tanker inte planerarna pad. Umea
har ocksa en fantastisk cykelkarta. Bra med en snérgjningsplan dar man prioriterar vissa cykelstrak.
(Man, 70 ar, har cyklat elcykel i 5 &r)

Det saknas belysning — man ser inte gropar och ojamnheter. (Kvinna, 57 ar, som cyklat elcykel i
drygt ett ar.)

Battre parkeringsmojligheter behdvdes. Det var sarskilt nagot som lyftes fram i
storstadsomradena. Ett nytt tink hos kommunerna efterlystes ocksa for att fa cykelparkeringar
som passade olika slags cyklar:

Parkeringsmdjligheterna maste bli battre — det &r alltid fullt. En bred trehjuling ar till exempel svar
att f& in i vanliga parkeringar - med karra blockerar den ofta cykelvagen. Ladcyklar &r ocksa langa.
Cyklar idag ser sa olika ut — kommunen har inte hangt med. (Kvinna, 26 ar, har cyklat elcykel i 4 ar,
ca 500 mil per ar)

Begransande att inte kunna lasa fast cykeln — det skulle behtévas en annan sorts parkeringar sa att
inte bara framhjulet utan ramen kan lasas fast. Bra med vaderskyddade parkeringar. (Kvinna, 32 ar,
har elcyklat i 3 ar)

Cykelstall under tak eller parkeringsgarage var det flera som dnskade for att 6ka elcyklingens
bekvamlighet:

De har byggt parkeringsgarage for cyklar vid stationen - kopplat till busskortet. Det kostar100 kr
extra per manad, men jag tror det ar fullbelagt. Alla kommunanstallda borde fa stalla cyklar dar for
tjansteresor. (Man 53 ar, har cyklat elcykel till jobbet ungefar 6 manader, ca en mil per dag)

P& vart jobb har vi ett stort cykelstall under tak fast det ar ganska fullt. Star jag déar slipper jag en vat
cykel om det regnar. (Man, 41 ar, har cyklat elcykel 3 ar)

Cykelstallen racker inte till for alla cyklar - har pa jobbet klagade vi och fick cykelstall med tak. Tror
inte laddmajligheter behdvs — och det maste ju vara cykelrum med garage om det ska fungera.
(Kvinna, 62 ar, har elcyklat i 1,5 ar)

Laddstationer inne i centrum var det nastan ingen som sag nagot behov av. | sa fall skulle
snabbladdare behovas och nagot satt att forvara batteriet sakert under sjalva laddningen.
Batteritiden rackte samtidigt for manga till och fran jobbet, och om den inte gjorde det kunde
de ladda pa jobbet under dagen. Se vidare i avsnitt 3.9 Bittre utformning av elcyklarna”.

Jag tar med batteriet till jobbet och laddar om det behévs. Ofta kan jag cykla fram och tillbaka pa en
laddning. Det ar ockséa en stéldfraga. (Man, 41 ar, har cyklat elcykel 3 ar)
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Jag laddar hemma pa natten och laddar pa jobbet. Jag har tva batterier for t.ex. semestercykling.
Jag klarar 4 till 7 mil per batteri. Jag tror inte pa laddstationer — det tar for lang tid. (Man, 69 ar, har
elcyklat 2,5 ar)

Det fanns ocksa andra saker som elcyklister tog upp som hade underlattat deras elcykling,
t.ex. behovet av béttre klader for att klara vintercykling:

Smartare klader behovs. Bra cykelklader ar viktigt for att f& manniskor att vilja anvanda cykel aret
om. Jag far ha flera lager klader med mig. Det ar svarare med elcykeln. Cyklar du vanlig cykel tar
det inte s& lang tid innan du far upp kroppstemperaturen. P& en elcykel blir fartvinden besvarande
nar det ar vid nollan ute. Det tar langre tid att fa upp temperaturen. Det borde finnas t.ex. ett
elassisterat understéll som ger varme - eller smarta fibrer som andrar struktur efter varmebehovet.
(Man, 44 ar, har cyklat elcykel i tre manader ca 5 till 7 mil per dag)

3.9 Battre utformning av elcyklarna?

De flesta i intervjustudien var mycket ndjda med sin elcykel och tog inte upp nagra nackdelar
alls med sin elcyke, forutom nar det galler elcykelns batteri som manga tog upp som en
begransande faktor bade nar det galler livslangd men &aven rackvidd m.m. Mjukare
inbromsning och acceleration tog flera upp, liksom mer sportiga modeller. Storre
sakerhetstank nar det galler broms, trampor och handtag tog nagra av de intervjuade ocksa

upp:

Det skulle behovas battre programmering pa fler elcyklar for att styra kraftéverforingen mjukare vid
inbromsning och acceleration. Vissa cyklar kan man stélla i t.ex. sportlage eller standard. De
enklare styrsystemen pa billigare elcyklar har forstort elcykelmarknaden. (Man 44 ar, har elcyklat till
jobbet i tre m&nader ca 5-7 mil dagligen)

Tillverkarna skulle satsa mer pa séakerhet — broms, trampor och handtag. Jag tycker de borde &ndra
lagen om gasreglage i handtaget. (Man, 60 ar som haft elcykel i 6 ar)

Jag stanger av eldriften i stan vid rédljus. Annars rusar den ivag nar jag boérjar trampa igen. Det
kanns farligt nar man ar bland folk. (Kvinna, fick elcykel i 80 ars-present, har cyklat under
sommaren)

Jag Onskar det hade funnits en mer sportaktig elcykel att lana — som en mountain bike med fler
vaxlar. Den jag lanade sag mer ut som en damcykel. Det var lite tantvarning ... Med lite haftigare
utseende skulle det kunna passa tonaringar ocksa i stallet for moped. (Kvinna 42 ar, har provat pa
elcykel i 4 veckor men inte valt att skaffa en egen)

Jag lanade en cykel fran kommunen i tre veckor i ett testprojekt och kdpte sen en egen elcykel. Det
var en process som tog nastan 8 man — jag pratade lange om det och hade det i bakhuvudet. Sen
flyttade jag till ett stalle med tuff uppférsbacke. Den elcykel jag kdpte var en billigare modell.
Batteriet racker inte lika lange som den jag lanade. Och elcykeln har gatt sonder tre ganger, till
exempel har den startat av sig sjalv nar jag vantar vid rédljus och displayen har géatt sénder. Jag
bérjar bli lite trott p& det. (Man 53 ar, har cyklat elcykel till jobbet ungefar 6 manader, ca en mil per
dag)
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Batteriproblem togs ofta upp i intervjuerna. Bland annat tog flera av de intervjuade upp att
billigare elcyklar och batterier som kom ut pa marknaden for nagra ar sedan hade fungerat
daligt och stéllt till problem for elcykelmarknaden. Flera av de intervjuade namnde att de var
inne pa sitt tredje eller fjarde batteri, och i en del fall sin andra elcykel. Sarskilt tydligt var det
I norra Sverige dar batterierna behover laddas oftare pga. kylan. Ett batteri klarar bara ett
begrénsat antal laddcykler.

Behovet av en batteristandard och atervinningssystem for batterier namndes flera ganger. Om
inte elcyklar anvands i stéllet for bilen for att transportera sig till jobbet ar risken ocksa stor att
det blir ytterligare en pryl som konsumeras i onédan. Flera av de intervjuade tog ocksa upp
fragan om hur miljévanliga dagens batterier och hanteringen av dem ér.

Ett miljoproblem man inte pratar alls om ar batteriet — cykel drar visserligen lite energi i férhallande
till bilen men tillverkning och &tervinning &r ju ett jattestort miljoproblem. Kan man skapa ett
atervinningssystem? (Man, 61 ar, har elcyklat till jobbet i 3 &r ca 36 km dagligen)

Om man bara tittar pa priset pa en elcykel och missar batterikapaciteten blir man besviken. Du far
vad du betalar for. Det blir ett resurssloseri i form av avfall och det ar beklagligt. (Man 44 ar, har
elcyklat till jobbet i 3 m&nader ca 5-7 mil/dag)

Det ar problematiskt med batterier — de &r sa tunga. Jag kan inte heller kopa till ett extrabatteri
langre - de har andrat formatet sa det passar inte. Jag saknar en standard for batterier. Batterierna
haller bara 1,5 - 2 &r. Ar inne pa 4:e batteriet — de &r dyra! Jag markte ocksa att det var samre
kvalitet pa extrabatteriet. Nasta gang koper jag direkt fran Tyskland for att fa battre kvalitet. (Man,
70 ar, har cyklat elcykel i 5 ar)

Det var ocksa flera i studien som namnde att cykelhandlarna hade dalig kunskap om
elmotorer och batterier. Hur skulle de skotas? Har var inte heller alltid instruktionsboken till
nagon hjalp och hemsidor fanns inte heller att hitta opartisk information pa. En av de
medverkande i studien hade darfor startat en Facebookgrupp (’Cykla elcykel - Elhojen!™).

Cykelhandlaren dar jag kopte elcykeln har ingen erfarenhet och kunskap om elcyklar. Jag skulle
vilja ha batterier som laddar snabbare — har ofta en timmes mote och aker sen vidare. Vad jag har
forstatt ar det inte bra att smaladda. Hur skoter jag bast mitt batteri? Instruktionsboken &r urdalig!
(Kvinna, 48 ar, som cyklat elcykel i drygt ett halvar och har drygt tva mil till jobbet)

Jag kanner mig osaker pa kostnaden for batteriet — den haller ju bara ett visst antal laddningar. Vad
blir driftskostnaden? Hur stor &r skillnaden for en dyrare elcykel? (Man, 65 ar, har elcyklat ca 1,5 ar)
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4. Webbenkat till kommuner om elcykling

4.1 Metod for webbenkaten till kommunerna

For att undersoka svenska kommuners beredskap for den 6kande trenden med elcykling, och
andra snabba cyklar, har en webbenkat skickats till de 60 stérsta kommunerna. De fragor som
stélldes rorde eventuella elcykelkampanjer, styrmedel och om infrastrukturen anpassats till
elcyklar. Se bilaga 3 for samtliga fragor i webbenkaten. De kommuner som webbenkaten
skickades till (se tabell 8 nedan) var samma kommuner som deltog i Trafikverkets
enkatundersokning om skotsel av cykelvagar 2014, dvs. kommuner som har mer an 40 000
invanare och tillnor de sextio stérsta kommunerna i Sverige (Trafikverket 2014).

Enkaten skickades ut den 7 februari 2015 via mejl till de cykelplanerare som angavs pa
kommunernas hemsidor. | avsaknad av denna information skickades fdrfragan till
kommunens miljo- och samhéllsbyggnadsavdelningar, eller dess motsvarighet. Nér svarstiden
hade gatt ut en manad senare, hade 27 kommuner svarat. Ett paminnelsemejl skickades da till
de kommuner som inte hade svarat vilket resulterade i ytterligare 14 svar.

En kompletterande webbenkat med mer detaljerade fragor om infrastrukturplanering anpassad
till elcykling skickades ut den 30 maj 2015 till de 60 storsta kommunerna. Se tabell 9 for en
sammanstallning av vilka kommuner som deltog i den kompletterande enkaten. Se bilaga 3
for fragor i den kompletterande webbenkaten.

4.2 Om kommunerna

Drygt tva tredjedelar av kommunerna svarade pa den forsta webbenkéten, dvs. 41 stycken (se
tabell 11 pa néasta sida). De som svarade var i forsta hand trafikplanerare, och i vissa fall
miljostrateger eller liknande. En bortfallsanalys visade att alla kommuner 6ver 200 000
invanare (4 stycken) svarade. Av de 11 kommuner i segmentet 100 000 till 150 000 invanare
svarade 70 %. Av de 32 kommunerna i segmentet 50 000 till 100 000 invanare svarade ca 50
% av kommunerna pa webbenkéten och bland de 13 minsta kommunerna i studien med féarre
an 50000 invanare svarade alla utom tva. Sammanfattningsvis ar bedomningen att
svarsfrekvensen var god och tillrackligt representativ for de stérsta kommunerna i Sverige.
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Tabell 11. Kommuner som deltog i webbenkéten om elcykling 2015.

Kommuner som svarat pa enkéaten

Eskilstuna, Falun, Goéteborg, Falkenberg, Gotland, Halmstad,

Helsingborg, Huddinge, Jonkoping, Karlskrona, Karlstad,
Kungalv, Landskrona, Lidingd, Luled, Lund, Malmo, Motala,

MolIndal, Nacka, Norrtélje, Pited, Sigtuna, Skellefted, Skovde,

Kommuner som inte svarat pa enkaten

Borlange, Bords, Botkyrka, Enkoping, Gavle, Haninge,
Hassleholm, Jarfalla, Kalmar, Kristianstad, Kungsbacka,
Linkoéping, Norrkoping, Nykoping, Solna, Sundsvall,
Tyresd, Ornskoldsvik, Ostersund (19 st)

Sollentuna, Stockholm, Sundbyberg, Sddertélje, Trelleborg,
Trollhattan, Taby, Umed, Upplands Vasby, Uppsala, Varberg,
Vasterds, Vaxjo, Uddevalla, Orebro, Osteraker (41 st).

Svarsfrekvensen for den kompletterande webbenkaten var néstan lika god som den forsta,
men nagra kommuner tillkom och nagra foll bort jamfort med den forsta webbenkaten. Se
tabell 12 nedan.
Tabell 12. Kommuner som deltog i den kompletterande webbenkéten om elcykling 2015.

Kommuner som svarat pa enkaten Kommuner som inte svarat pa enkaten

Eskilstuna, Falun, Gotland, Géavle, Géteborg,
Helsingborg,

Halmstad, Borlange, Bords, Botkyrka,
Haninge, Jarfélla, Kristianstad, Kungsbacka, Kungalv,
Norrtélje Nykoping,
Skellefted, Solna, Tyreso, Taby, Uppsala, Ornskéldsvik,

Osteraker (22 st)

Enkoping, Falkenberg,

Huddinge, Hassleholm, Jonkoping, Kalmar,
Karlskrona, Karlstad, Lidingd, Linképing, Luled, Lund, Malmé,
Mélndal, Skovde,

Stockholm, Sundbyberg, Sundsvall, Sodertalje, Trelleborg,

Landskrona, Norrkdping, Pited,

Motala, Nacka, Sigtuna, Sollentuna,

Trollhattan, Uddevalla, Umed, Upplands Vasby, Varberg,
Vasteras, Vaxjo, Orebro, Ostersund (38 st)

4.3 Trafikplanering anpassad till elcyklar

Ungefar halften av de 41 kommunerna i den forsta webbenkaten svarade att de pa olika satt
tog hansyn till elcyklar i sin trafikplanering. Det var ocksa manga kommuner som svarade att
de satsningar som gjordes for att gora det lattare och sakrare att cykla, ocksa underlattade for
elcyklar:

Allt ovan® behdvs for alla vanliga cyklister. Valtranade cyklister &r snabbare &n elcyklar.
(Skdvde kommun)

Vi tar i princip hansyn till samtliga svarsalternativ under fraga 4°. Detta sker dock inte enbart p.g.a.
att antalet elcyklister okat utan aven for att tillgodose behov och efterfragan bland "vanliga”
cyklister. Dessa Okar i antal och malsattningen ar att de ska fortsatta att 6ka. Forutsattningarna for
att det ska ske finns bl.a. i svarsalternativen ovan eftersom devisen "snabbt, enkelt och bekvamt"
aven galler for denna cykelkategori. (Vaxjé kommun)

® Syftar pa listan med atgarder enligt fréga 4 i webbenkaten. Se bilaga 3.
® Fraga 4 hanvisar till frAgorna i bilaga 3.
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Fokus i kommunerna nér det galler utformning av cykelbanor var enligt enkétsvaren framfor
allt att skapa bredare och jamnare cykelbanor dar cyklisterna ar separerade fran gaende och
bilister. Se tabell 13 nedan for mer detaljer.

Tabell 13. Svar pd kommunenkaten pa fragan om hansyn till elcyklar i trafikplaneringen.

Tar ni hansyn till elcyklar och deras speciella behov i er trafikplanering?

Bredare Separera  Undvika Bredare Cykel- Cykel- Cykel- Sné- Inte fylit i
cykelbanor cyklister kraftiga vagren foér parkering parkering garage rdjning nagot av
dar snabbare fran svangar cyklister dar cykeln med tak och halk-  svars-
cyklister/ bilister och dar kan lasas bekdmp-  alternativen,
elcyklister respektive ojamn- cykelvag  fast bade ning utan svarat
kan cykla om gang- heter inte finns  fram och att mycket
l&ng- trafikanter bak av detta
sammare redan gors
cyklister for cykel

22 24 23 3 15 23 13 31 7

En del kommuner fortydligade sina svar pa enkéten med att det i praktiken kan vara svart att
skapa utrymme for bredare cykelbanor i det befintliga vagnéatet och att det i forsta hand
handlar om strategier for nyanlagda omraden, till exempel sa hér:

Att i det befintliga gatunatet kunna skapa extra breda gc-vagar har visat sig svart av saval
ekonomiska- som utrymmesmassiga skal. Daremot arbetar vi vid nyplanering efter principen att
gang och cykelbanor skall vara breda och utformade sa att de gagnar cyklister och Gvriga
oskyddade trafikanter. Om det hamnar i en situation dar en utformningsprincip eller ett utrymme
inte fullt ut rymmer samtliga trafikantslag s prioriteras de oskyddade trafikanternas framkomlighet
och sékerhet fére motorfordonstrafiken. (Sigtuna kommun om strategierna i sin cykelplan)

Det fanns ocksd kommuner som namnde alternativa satt att hantera detta, t.ex. att géra om
dubbelriktade banor till enkelriktade.

Vi har generellt byggt fér smala cykelbanor fér att det ska fungera bra for elcyklar. Men vi arbetar
for bredare banor i framtiden. Kan bli aktuellt att bredda vissa stréckor, samt att géra om
dubbelriktade banor till enkelriktade for att fa mer utrymme. (Molndals kommun)

| andra fall tog kommuner upp att man i forsta hand satsade pa nagra prioriterade cykelstrak
for elcyklar och andra snabbare cyklar:

Bredare cykelbanor har vi pa de populara strdken men det ar inte avsett specifikt for elcyklister.
(Upplands Véasby)

Vi har inte tankt pa detta tidigare. Trelleborg har ett val utbyggt cykelvagnat men det bestar till stor
del av gemensamma gang- och cykelvagar och alltfor smala och dubbelriktade cykelvagar. |
fordjupad Oversiktsplan for Trelleborgs stad pekas sex prioriterade cykelstrak ut med tillracklig
bredd och separerade fran gangtrafik. | projektet hallbart resande gar vi vidare med detta arbete.
Battre cykelparkeringar ocksa under tak ska byggas vid Trelleborg C. (Trelleborgs kommun)

I kommunen har vi manga som pendlar med cykel och inte sallan relativt lang vag, ca 2 mil enkel
vag. Behovet av framkomlighet (cykla snabbt) ar stort och nagot vi planerar efter. (Nacka kommun)
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| ett fall tog en kommun upp att man arbetade med att sénka hastigheterna generellt i staden
for att mojliggora sakrare blandtrafik:

Nar det galler cykling i blandtrafik sa planerar vi for en dimensionerad hastighet om 30 km/timme,
gatan ska d& vara utformad fér denna hastighet. Ar hastighetsgrianserna hogre ska det finnas
separat cykelbana eller cykelfalt. (Lunds kommun)

Ingen av kommunerna uttalade att bilvagar enkelriktades eller smalnades av till forman for
cykelvagar. Endast 3 av 41 kommuner svarade ja pa fragan om de satsade pa att bredda
vagrenen for cyklister i de fall cykelvdg inte fanns.

Ungefar halften av kommunerna i enkatstudien svarade att de satsade pa cykelparkeringar
med tak och snéroéjning av cykelvagar. Ungefér en tredjedel av kommunerna svarade att de
satsade pa cykelstall dar cyklar kunde lasas fast bade framtill och baktill samt cykelgarage vid
storre tagstationer, till exempel sa har:

Nar det galler cykelparkeringar arbetar vi mycket med ramstéll dvs stall dar man kan lasa fast
ramen vilket gor att alla typer av cyklister kan nyttja dessa stall. (Ume& kommun)

Den forsta webbenkaten till kommunerna var inte sa detaljerad att det utifran svaren gar att se
hur langt kommunerna har kommit i sitt forbattringsarbete for 6kad cykling, utan enkatsvaren
visar enbart pa att det finns visioner och att arbetet har pabdrjats pa manga hall. Det kan
sammanfattas sa har genom ett citat fran Malmé stad:

Vi arbetar I6pande med att skapa goda forutsattningar for alla typer av cyklar och cyklister.
Samtliga av ovanstadende punkter ingar i det arbetet, mer eller mindre. Vissa delar & genomférda,
andra kommer att genomforas, det ar ett standigt pagdende arbete. Mycket gérs men mycket
aterstar. (Malmo stad)

| ett forsok att fa fram en tydligare bild av hur langt de storsta kommunerna i Sverige har
kommit i arbetet med att anpassa infrastrukturen fér en Okad elcykling skickades en
kompletterande enkat ut (se bilaga 3).

Vi bad kommunerna ange hur langt deras arbete kommit pa en skala fran 1 till 5 nar det géller
olika satt att genom infrastrukturforandringar underldtta en okad elcykling — bredare
cykelvagar, cykelbanor dar cyklister och gangtrafikanter skiljs at, snabbcykelvagar, cykelfalt
med heldragen linje intill bilkorfalt eller bredare vagren med plats for cyklister. Fragor
stalldes ocksda om infrastruktursatsningarna  framst gjordes inom kommunens
centralort/tatorter eller &ven mellan tatorter i kommunen/narliggande kommuner.
Motsvarande fragor stilldes ocksa om elcykelkampanjer (se vidare avsnitt 4.4 nedan).

Det mest sldende i den kompletterande enkaten var att flera kommuner pekade pa att de
framfor allt satsade pa att utveckla cykelvagar inom centralorten, och i viss man aven inom
och mellan 6vriga tatorter — daremot mer sallan pa landsbygden. De menade att Trafikverket i
forsta hand hade ansvar for utveckling av cykelvagarna pa landsbygden. En av kommunerna
lyfta fram att de ibland tvingades bygga cykelvagar som tog slut vid vaghallaransvarsgransen
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for att forsoka trycka pa Trafikverket att anldgga cykelvdgar vid “sina” vdgar, men att det
samtidigt leder till ologiska dragningar av cykelvagar som plotsligt kan ta slut.

Vi ar inte vaghallare pa vagar pa landsbyggd och mellan tatorterna, darav lagt fokus. Vi kommer
dock att medfinansiera 50 % om Trafikverket kommer att bygga ut vissa cykelvagar mellan tatorter
enligt deras regionala plan. (Uddevalla kommun)

Fokus ligger p& centralorten och pa landsbygden &r det Trafikverket som &ar vaghallare. (Vaxjo
kommun)

Vi har fokus pa tatorten men skulle vilja se att Trafikverket tar ett storre regionalt ansvar for det som
ligger utanfor tatorten da det i forsta hand ar deras vagar som binder samman var tatort med
omgivande tatorter och malpunkter. Det hander att vi anlagger gang- och cykelbanor langs deras
vagar da vi ser att det &r nodvandigt men det innebar dels en onddigt komplicerad process och dels
att Trafikverket slipper undan sitt regionala ansvar. Ett annat alternativ &r att vi bygger till
vaghallaransvarsgransen och pa sa satt utdvar en patryckning pa Trafikverket att anlagga "sin” del
vidare, men det innebér att det inte finns nagon logik i cykelvagnatet for cyklisten. (Upplands Vasby
kommun)

Bade vagarna pa landsbygden och mellan centralorten och omgivande &r statlig vag, vilket gor att
kommunen inte gor gc-investeringar dar. Undantagsfall férekommer ju dock. (Sundsvalls kommun)

Resultatet pa fragorna i den kompletterande webbenkaten till de sextio storsta kommunerna
besvarades av 39 kommuner och svaren fordelades enligt figur 3 till 5 nedan. | vissa fall
svarade inte alla kommuner pa alla fragor. | ett fall svarade ocksd en kommun tva ganger pa
fragorna men med nagot olika svar. Flera kommuner menade att det var svart att svara helt
rattvisande pa skalan 1 (inte nagot fokus alls) till 5 (stort fokus). Procentsatserna ska darfor
ses som mycket ungefarliga men ger anda en fingervisning om hur prioriteringarna i dessa
kommuner ser ut.

Fraga 1 (se figur 3 pa nasta sida) handlade om prioriteringar i infrastruktursatsningar och har
syntes tydligt att kommunernas satsningar pa cykelinfrastruktur framfor allt 1ag i centralorten,
och till betydligt mindre del pa landsbygden. Till viss del svarade ocksa kommunerna att de
hade fokus &ven pa cykelvagar inom kommunens 6vriga tatorter och mellan centralort och
omgivande tétorter.

Fraga 2 (se figur 4) handlade om vilken typ av cykelvagar anpassade for elcyklister som
kommunerna framst satsade pa. Har kunde man se att de kommuner som svarade pa
webbenkaten i forsta hand satsade pa bredare cykelvagar och pa cykelvagar dar cyklister och
gaende separerades. | mindre omfattning fanns &ven satsningar pa snabbcykelvagar. Daremot
var det fa kommuner som satsade pa cykelfalt pa bilvagar och att bredda vagrenar for att ge
plats till cyklister.

Fraga 3 (figur 5) rorde kampanjer for 6kad elcykling. Se vidare avsnitt 4.4.
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a) utveckla cykelvagar inom centralorten i kommunen:

64%
60% _
40% -
0,
20% 3% gl —
0% 0%
O% T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
b) utveckla cykelvagar inom kommunens 6vriga tatorter
60%
45%
40%
21% 21%
20% 13% |
0%
O% T T
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)

c) utveckla cykelvagar mellan centralorten och omgivande tétorter

60%
40% 36%. 8%
21%
20% 13% —
2%
O% T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
d) utveckla cykelvagar pa landsbygden
60%
40%
26% 26% 1%
20% 15%
2%
O% T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)

Figur 3. Svar pa fraga 1 i den kompletterande webbenkaten till kommunerna: »Var

ligger fokus pa infrastruktursatsningar for cykling och elcykling i er kommun?”
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a) bredare cykelbanor dar snabbare cyklister/elcyklister kan cykla om langsammare cyklister

60%
9 79 30%
40% 18% 18% <170
20% /UO —
0% T T
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
b) cykelbanor dér gangtrafikanter och cyklister skiljs at
60%
40% o 28% 45%
0 15% 0 |
20% 0
0% . .
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
¢) snabbcykelvagar
60%
40% 23% 26% 23%
20% 13% 15% —
0% ; .
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
d) cykelfélt med heldragen linje intill bilkorfalt
60% 229 42%
40%
139
20% ’ 3% 0%
0% ; .
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
e) bredare vagren med plats for cyklister
60% 5400
40% 53% 519
20% 2% 0%
0% . .
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)

Figur 4. Svar pa fraga 2 i den kompletterande webbenkaten till kommuner: ~Vilken eller
vilka typer av cykelvagar satsar ni pa i er kommun?”
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4.4 Elcykelkampanjer — inriktning

Av kommunerna svarade 21 stycken ja pa fragan om de
hade haft nagon kampanj med elcyklar. Manga svarade
ocksa att de hade haft cykelkampanjer dar elcyklar
funnits med. Se bilaga 4 for en sammanstallning av
kommunernas svar pa frdgan om elcykelkampanijer.

Inriktningen pa kommunernas kampanjer varierade och
det forekom bade prova pa-aktiviteter under
kommunernas cykeldagar och att kommuninvanare fick
lana hem en elcykel gratis under en langre tid — allt fran
en vecka till sex manader.

Projektet “Testcyklisterna” i sju kommuner (Halmstad,
Méolndal m.fl.) var det projekt som hade den langsta
perioden for sin utlaning, sex manader. Enligt

Elcykelkampanjernas
omfattning i kommunerna:

Prova pa-dagar

Prova att pendla med elcykel
(allt fran 1 vecka till 6
manader)

Riktad kampanj till vissa
bostadsomraden i bra
pendlarlage

Léna elcykel pa biblioteket 3
dagar med bibliotekskortet
Prova pa-kampanj i samband
med stdrre evenemang som
t.ex. Vatternrundan.

projektledaren hade de valt detta eftersom det var den tid forskningen menade behévdes for
att inrétta en ny vana (Waern 2014). | projektet Testcyklisterna fick deltagarna en cykelcoach
som hjalpte till att valja ratt slags cykel utifran personens behov — det fanns vanliga cykKlar,

elcyklar, elladcyklar osv.

De argument kommunerna anvande for sina kampanjer var i forsta hand att det var enkelt,
snabbt och bekvamt. En del ndamnde dven miljovanligt som &nnu ett argument, men det lyftes
inte fram lika mycket. Att kunna komma fram till jobbet utan att vara svettig var daremot

vanligare. Flera kommuner n&mnde dven som argument
att det var kul, smidigt och billigt. I Goteborgs
cykelkampanj “Fér liv och rérelse” handlade det mer
om att tillsammans skapa en attraktiv stadsmiljé dar det
ar lattare for alla att ta sig fram om fler cyklar,
samtidigt som halsan forbéttras.

Okad cykling ar bra for staden och for stadslivet. Cyklister
skapar liv och rorelse i stadsrummet och bidrar till en
attraktiv stadsmiljo. | en tat stad ar cykel ett snabbt satt att
forflytta sig. Cykeln tar liten plats, bullrar inte och férsamrar
inte luftens kvalitet. Nar fler valjer cykel fér sina resor
minskar belastningen pa vagnatet och pa kollektivtrafiken,
vilket gynnar alla trafikanter. F6r den som cyklar har
cyklingen dessutom positiva effekter i form av foérbattrad

Exempel pd argument for
eleykling i kampanjerna:

Enkelt
Snabbt
Bekvamt
Smidigt
Kul

Inte bli svettig pa vag till jobbet

Miljovanligt

Attraktiv stadsmiljo — lattare ta

sig fram och mindre buller

hélsa och 6kat valbefinnande. (Hemsidan fér cykelkampanjen "Fér liv och rérelse”, Goteborgs stad)

" http://forlivochrorelse.se/kategori/cykel
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Andra kampanjer som Goteborg, men dven fler kommuner nédmnde, var riktade mot
arbetsplatser — t.ex. en tavling om cykelvanlig arbetsplats. En kommun tog ocksa upp hur
elcykeln fungerade i sina kampanjer:

En elcykel ger dig hjalp av en elmotor nar du trampar. Du maste trampa, men du far upp till tre
ganger mer kraft pa varje tramptag. Speciellt uppforsbackar blir lattare genom att de upplevs platta
och motvinden blir medvind. Det ar lattare att cykla snabbare, langre och oftare med en elcykel.
(Skellefted kommun)

Att fa hjalp att orka med motvinden eller backar anvandes som argument i nagra kommuner
med Oppna omgivningar respektive stora hojdskillnader i staden. Att en elcykel kan ersétta bil
vid langre resor &n vad vanlig cykel kan togs ocksa upp av nagra kommuner. Malmo stad
namnde att de hade genomfort kampanjer for elcyklar riktade mot vissa bostadsomraden i
pendlarléage:

Motsvarande erbjudande, att Iana en elcykel under tre veckors tid, har under hosten 2014 skickats
ut till boende i Tygelsjo och Klagshamn. Totalt Ianades 10 cyklar ut i tre omgangar under hosten.
Det ar alltsd 30 personer i Tygelsjé/Klagshamn som under hosten lanade elcykel. Under 2015
kommer boende i Bunkeflo och Oxie att f& samma erbjudande. (Malmé stad)

Aven Lunds kommun namnde att de tyckte det kunde vara intressant att genomféra mer
riktade prova pa-projekt for elcyklar, t.ex. personer som har 10 till 20 km till sin arbetsplats.

I den kompletterande enkaten till kommunerna stélldes ocksa en fraga om kampanjer for
elcykling framst var inriktade pa elcykling inom centralorten, inom kommunens &vriga
tatorter och/eller mellan centralort och omgivande tatorter. Har gick det inte att utldsa nagon
storre skillnad mellan dessa. Se figur 5 pa nasta sida.
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a) elcykling inom centralorten i kommunen

60% -
%
40%
25% 18% 0
20% 9% 15%
O% T T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)
b) elcykling inom kommunens 6vriga tatorter
60%
38%
40% 3%
20% 16%, 12%
’ 3%
O% T T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)

c) elcykling mellan centralorten och omgivande téatorter

60%
40% 41%
20% 9% %% 16% 120
O% T T T T 1
1 (inte alls) 2 3 4 5 (stort
fokus)

Figur 5. Svar pa fraga 3 i den kompletterande webbenkéten till kommuner: “Vad ar
kampanjer for elcykling i er kommun framst inriktade pa att utveckla?”
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4.5 Elcykelkampanijer — uppfdljning

Fa kommuner hade gjort uppféljningar av effekten av sina elcykelkampanijer, och flera
menade att syftet i forsta hand var att vacka intresse och géra méanniskor mer medvetna om
alternativ till bilpendling. Nagot som de tyckte att de hade lyckats med.

| storre elcykelprojekt som det i Vaxjo, ELMOS, visade det sig att forséljningen av elcyklar
hade okat med mer an 800 % mellan dren 2012 och 2014. Aven andra kommuner namnde att
cykelhandlarna sett en forséljningsboom av elcyklar.

I Halmstads elcyklistprojekt 2014 deltog 100 bilister som bytte ut bilen mot elcykel i ett
halvar. I snitt cyklade varje person ungefar 85 mil under laneperioden och i en enkat efterat
svarade 80 % att de kommer att fortsatta elcykel eller cykel efter projektet. Nastan lika manga
hade ocksa paverkat andra att borja cykla (Halmstad).

4.6 Styrmedel

Det mest effektiva ekonomiska styrmedlet som ndmndes i E 1 b

5 i o o xempel pa styrmedel
enkaten var de trangselskatter som infordes i Géteborg 1 utifran enkitsvaren:
januari 2013. Cyklandet o6kade 2013 med ca 20 % i

.. e Trangselskatt for bilar
Goteborg och 4 % 2014.

o Parkeringsavgifter for bilar

Det vanligaste ekonomiska styrmedlet, var annars att y Gra;isltoat_tlati f?li/t'fgl pa
i i ' n i 1agtrafikti
bilparkeringar kostade och att cykelparkeringar placerades pendeltag 1 fagtra

. . o K q ks q o Cykelrelaterade kostnader
narmast entreer. Manga ommuner svarade ocksa att de upp till 1500 per &r i tre &r

arbetade for att gora det enklare, snabbare och sakrare att som forman for anstallda
cykla. Exempel pa atgarder som namndes var satsningar pa e Erbjudande kopa cykel pa
cykelvagar, hastighetsddmpande atgarder for  bil, avbetalning via jobbet.

automatisk detektering vid trafiksignaler, cykelgarage vid
resecentrum, luftpumpar, sopsaltning for gang-och
cykelbanor m.m.

Goteborgs stad tog ocksa upp att anstallda kan ta ut cykelrelaterade kostnader som
skattepliktig forman som ytterligare ett satt att uppmuntra till mer cykling:

Alla anstéllda far lov att ta ut cykelrelaterade kostnader pa upp till 1 500 kr under tre &r som en

skattepliktig forman. Erbjudande om personalcyklar som ger anstéllda méjlighet att kopa cyklar pa
avbetalning. (Go6teborgs stad)
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4.7 Ovriga idéer och fragor

Bland de idéer som kommuner tog upp i enkdten kan t.ex. namnas nagra som ror
laddmaojligheter. En kommun foreslog en forvaringsskal for batterier med laddmojligheter sa
att de som ar ute pa stan och handlar inte behover bara med sig det. En annan kommun
funderade pa om det gicka att hitta ca 4-5 sorters anslutning som passar for merparten av
elcyklarna. Aven om det flesta laddar pa jobbet skulle det ibland kunna vara intressant att
lamna sitt batteri pa stadshuset, biblioteket etc. och fa tillbaka det laddat.

Region Gotland namnde ocksa att de just nu arbetade med att ta fram en digital cykelportal pa
sin hemsida, dar bland annat en Kkartbaserad synpunktshantering kommer att finnas.
Medborgare ska pa det sattet kunna komma med synpunkter och forbattringsmojligheter kring
cykling i Visby och pa Gotland.
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5. Diskussion

5.1 Vilka egenskaper hos elcykeln tilltalar dess anvandare?

Utgangspunkten till denna studie var en tidigare svensk rapport om elcykling som hade visat
att det bland de svenska elcykelanvéandarna fanns manga méan som tidigare pendlat till arbetet
med bil, men som nu hade ersatt den med elcykel. For att battre forstd vad som lag bakom
elcykelanvéndarnas val av transportmedel ville vi undersoka deras attityder till elcykling
narmare.

Under arbetets gang blev det allt tydligare att majoriteten av de elcyklister som intervjuades
snarare var cyklister som tidigare varit “ofrivilliga bilister”. Det var en grupp pionjdrer och
entusiaster som dalskade sin elcykel och friheten som den gav. Viktigast for dem i valet av
elcykel som fordon var att snabbt, smidigt och sékert kunna ta sig till sitt arbete med. De
kunde komma till sitt arbete — ofta nagon mil bort - utan att bli fér varma och svettiga. Tack
vare elcykeln kunde de ocksa halla motivationen att cykelpendla uppe aret om, i alla vader.

Det de flesta elcyklister i studien lyfte fram som viktigast for att fa fler att borja cykla elcykel
var dels att fa prova pa for att forsta hur roligt och enkelt det var — som flera uttryckte det:
”Det dr som att alltid cykla 1 medvind och nedforsbacke!”.

Dessutom tog de flesta elcyklister upp att sékra cykelvdgar var en forutsattning for att de
skulle cykla med elcykeln. De pekade pa hur viktigt det &r att det finns ett sammanhangande
nat av raka och jamna vagar for cyklister som var skilt fran langsammare cyklister och
gaende. For att det skulle fungera att pendla lite langre strackor till arbetet och halla en jamn
och hdg fart fungerade det inte med cykelvéagar dar de maste bromsa in hela tiden for att klara
tvara svangar, trottoarkanter, korsande bilvagar m.m. Risken att kdra pa gaende och
langsammare cyklister gjorde ocksa att flera tog upp att de hellre cyklade pa bilvagen av det
skalet.

5.2 Vilken beredskap finns hos de svenska kommunerna for en
Okad anvandning av elcyklar?

Kommunerna som svarade pa webbenkaten hade 6verlag ambitioner att fa fler att ta cykeln i
stallet for bilen, och de flesta kommuner hade haft olika prova pa-aktiviteter med elcyklar.
Mojligheten att anvanda elcykel i tjansten fanns ocksa i de flesta av kommunerna.

Ungefér hélften av kommunerna i studien hade haft kampanjer for elcyklar, ofta som en del
av en storre cykelkampanj eller cykeldag. De argument kommunerna anvande for sina
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kampanjer var i forsta hand att det var enkelt, snabbt och bekvamt. Flera kommuner ndmnde
aven som argument att det var kul, smidigt och billigt.

Nar det galler fragorna om vilken beredskap kommunerna har for att anpassa vagnatet till de
snabbare elcyklarna angav merparten av kommunerna att deras mal var att skapa ett nat av
breda och jamna cykelvagar skilda fran bade bilar och gaende. Det var daremot svart att lasa
ut av enkatens resultat hur langt de hade kommit i det arbetet.

Mycket fa av kommunerna svarade att de arbetade for en breddning av véagrenen sa att
cyklister kunde anvanda den pa de platser dar separata cykelvagar annu inte fanns, till
exempel pa landsbygden.

Det var ocksa svart att lasa ut av webbenkatens resultat om satsningarna pa ¢kad cykling
framfor allt riktade sig till boende i centralorten, eller om &ven boende i omgivande tatorter i
pendlarlage omfattades av satsningar pa cykelvagar, kampanjer etc. Har behovs uppféljande
studier fOr att klargora detta.

5.3 Hur kan man na en dkad elcykelanvandning?

Né&r cykelpendling blir allt populérare och hastigheterna okar genom elcyklar och andra
snabbare cyklar krdvs en anpassning av cykelvagnatet. Enligt en rapport om
trafiksakerhetsaspekten av ett 6kat elcyklande som Trivector tog fram 2014 framgar det att en
forutsattning ar tillrackligt breda cykelvagar skilda fran bade bilar, langsammare cyklister och
gaende.

Detta var ocksa nagot som bade kommunerna och elcyklisterna sjéalva lyfte fram i den har
studien, dven om det fanns elcyklister som sag bekymmer med det och hellre ville se en
I6sning dar cyklisterna fick storre utrymme pa bilvagarna i form av t.ex. cykelfalt eller
cykelvagar.

| en del andra europeiska lander har man pa senare ar sett en kraftig 6kning av antalet
elcyklister. Utifran intervjuerna med svenska elcyklister verkar det vara pa gang aven har.
Manga namnde att tidigare hade de varit relativt ensamma som elcyklister men senaste aret
hade nagot hant och allt fler elcyklister hade borjat synas pa vagarna.

| andra europeiska lander dar elcyklar ar vanligare an i Sverige har man ocksa sett att bilden
av vem som anvander elcykel haller pa att forandras och att genomsnittsaldern sjunker. Det ar
inte langre i forsta hand aldre som anvéander den som ett hjalpmedel utan en yngre malgrupp
som ser elcykeln som ett satt att kunna pendla till jobbet och samtidigt vara miljovanlig och fa
frisk luft och traning.

Fragan ar om trenden med elcykling kommer att fa den hallbara omstallningen av vara
transporter att verkligen ta fart? I Sverige ar idag mer an hélften av alla bilresor kortare &n
fem km och potentialen for en 6kad cykling och elcykling & med andra ord mycket stor.
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Vad kan man da gora for att fler ska stilla bilen och bérja cykla elcykel? Ett forsok att
besvara fragan gors har utifran studiens resultat och de fem steg som paverkar manniskor att
valja trafikslag — dar alla delar behovs for att na en framgangsrik och hallbar trafikplanering
(Schneider, 2013). Vi har i denna rapport kompletterat listan &ven punkten god
”framkomlighet och snabbhet” som ocksa visat sig vara en viktig faktor for dkad elcykling
enligt intervjuerna i avsnitt 3:

1. Medvetenhet om mojligheten att cykla
Grundlaggande trafiksakerhet
Framkomlighet och snabbhet
Bekvamlighet och kostnad

Noje, halsa och miljofordelar

Vana.

© 0k ownN

5.3.1 Medvetenhet om mdjligheten att cykla

Tidigare studier har visat att cykelpendling till arbetet inte &r nagot som de flesta ens
dvervager — det ar nagot andra gor, de som har béattre kondition, ar yngre osv.

Manga i intervjustudien namnde att de tidigare hade varit ratt ensamma om att elcykla, men
att det hade hant nagot det senaste aret och manga fler hade bérjat elcykla nu. En kombination
av prissankning och béttre kvalitet/batteritid trodde manga lag bakom, i kombination med
manga kampanjer fran kommuner och elcykelhandlare.

Vilken grupp manniskor kan da vara mest intresserade av att stalla bilen och borja cykla
elcykel? Bland dem som bodde pa landsbygden var det faktorer som avsaknad av
kollektivtrafik och for langa avstand till arbetet som hade gjort att de cyklade elcykel. |
storstaderna ndmnde flera att det var snabbare och enklare med elcykel an att kora bil eller
dka med kollektivtrafiken. Aven dar var avstanden manga ganger for langa for en vanlig
cykel. For de kortare resorna namnde flera i intervjustudien att de valde vanlig cykel i stallet.

Det tidigare forskning har visat ar att for att den stora majoriteten ska borja cykla i stallet for
att ta bilen, racker inte informationskampanjer utan synen pa cykel som transportmedel
behover forandras. Manniskor behéver bli medvetna om att det ar mojligt att cykelpendla,
framfor allt genom att de ser andra som cyklar. Forst da kommer normen om vad som é&r det
normala verkligen att &ndras. Tas inte cykling verkligen pa allvar bland trafikplanerare och
politiker kommer inte cykling och elcykling att bli mer an nagot som ett fatal gor.

5.3.2 Grundlaggande trafiksakerhet

Tidigare forskning har visat att grunden for att fa fler att borja cykla ar att det maste vara
enkelt och sakert att cykla. Det stimmer ocksa bra med de intervjuer som gjorts med
elcyklister for denna rapport. En grundldggande férutsattning som de flesta tog upp var att det
fanns smidiga och sakra cykelvagar. Trots det kande de sig ofta tvungna att ge sig ut pa
bilvéagar, hela eller delar av strackan, for att inte riskera att kora pa gaende och langsammare
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cyklister, for att cykelvagen plotsligt tog slut eller for att det var for manga ojamnheter,
trottoarkanter m.m. pa cykelvagen. En del sdg det inte alls som nagot problem, men hos de
flesta fanns en oro att ge sig ut bland de snabbare bilarna.

For att se hur forberedda kommunerna ar i sin trafikplanering skickades ocksa en webbenkat
till de sextio storsta kommunerna. Resultatet av den visade att det hos de flesta kommuner
finns en ambition att uppmuntra till mer cykling och att pa olika sétt anpassa cykelvagarna till
dagens snabbare cyklar. Samtidigt var inte enkaten sa detaljerad att det gick att lasa ut hur
langt de hade kommit i sitt arbete. Det gick inte heller att lasa ut om svaren enbart speglade
trafikplanerarnas ambitioner att gora det lattare att cykla och svarare att kora bil i staderna,
eller om det aven fanns ett uttalat politiskt stod i kommunledningen.

| ett forsok att tydligare se hur langt kommunerna kommit i sina satsningar pa fler cykelvéagar
skickades ytterligare fragor till de sextio storsta kommunerna. Det mest slaende i den
kompletterande enkaten var att flera kommuner pekade pa att de framfor allt satsade pa att
utveckla cykelvagar inom centralorten, och i viss man aven inom och mellan évriga téitorter —
daremot mer sallan pa landsbygden. De menade att Trafikverket i forsta hand hade ansvar for
utveckling av cykelvagarna pa landsbygden. En konsekvens av detta var att kommunen kan
tvingas bygga cykelvagar som tar slut vid vaghallaransvarsgransen for att forsoka trycka pa
Trafikverket att anldgga cykelvagar vid “sina” vigar, men att det samtidigt leder till ologiska
dragningar av cykelvagar som plotsligt kan ta slut.

Resultatet av webbenkaten till kommunerna tyder med andra ord pa att satsningarna pa
cykelvagar framfor allt gors inom kommunens tétorter och att en mer samordnad satsning
skulle behovas for att knyta ihop cykelvagarna for att underlatta cykelpendling langre strackor
dar elcyklar skulle kunna anvéndas.

Elcyklisternas svar visar ocksa pa att vagen fortfarande ar 1ang till ett samhélle som verkligen
underlattar cykling i stor skala. Majoriteten av elcyklisterna i studien menade att fortfarande
ar cykelvagarna for fa och for daliga for att fungera for snabbare cyklar, oavsett om det ar
elcyklar eller andra snabba cyklar.

5.3.3 Framkomlighet och snabbhet

Det fanns en oro hos manga att cykla pa de cykelvagar som delades med langsammare
cyklister och gangtrafikanter — och en oro for att cykla ute pa bilvagarna dven om det
foredrogs av manga. Manga av elcyklisterna tog ocksa upp problem med tvéra kurvor och
trottoarkanter som de behdvde kora uppfor och nerfor pa cykelvagarna, liksom att
cykelvagarna korsades av bilvégar. Flera elcyklister tog upp en oro for att bilisterna inte
skulle hinna se dem.

For att det skulle fungera for elcyklisterna i studien att cykelpendla till arbetet behdvde de
kunna halla en jamn och hog hastighet — manga hade mellan en till tre mil tur och retur till
jobbet. Flera lyfte ett behov av snabbcykelvagar, men det var inte alla som sag det som en
langsiktig 16sning. En av de intervjuade tog upp att det var battre att lata delar av bilvagen i
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stéllet bli cykelfélt eller cykelvdg, en 16sning som i storre skala skulle gora det mojligt att
skapa ett ndt av snabba och raka cykelvégar.

5.3.4 Bekvamlighet och kostnad

For de flesta i intervjustudien var avstandet till arbetet s pass langt att pendling med en
vanlig cykel inte var ett realistiskt alternativ, atminstone inte aret om och i alla vader. Att
elcykeln gjorde att de sé&kert visste att resan alltid tog en viss tid var viktigt for dem som hade
tider att passa. Viktigt var ocksa att inte behdéva bli svettig. Kostnaden for inkép av elcykeln
var nagot som manga sag som en begransande faktor, d&ven om priserna hade gatt ner pa
senare ar.

En av de intervjuade fragade sig varfor inte elcyklar kunde vara momsbefriade till exempel.
Flera tyckte ocksa att cykeln borde kunna vara en I6neférman fran deras arbetsgivare, men
bara en av kommunerna svarade att de hade ett sadant system.

Det manga kommuner tog upp var ett arbete med att gora det enklare och billigare att ta
cykeln jamfort med bilen. Parkeringsavgifter och trangselskatter for bilar ndmndes som
exempel, liksom langre gangavstand for bilparkeringar an cykelparkeringar.

5.3.5 Noje, halsa och miljoférdelar

Intervjuerna med elcyklister visade inte pa nagra storre skillnader mellan olika grupper i
attityder till elcykling. De flesta betonade att de &lskade sin elcykel och att det var sa roligt att
elcykla. Manga tog ocksa upp att de gjorde en insats for miljon och att det hjalpte dem halla
sig i form — nagra verkade sjélva lite forvanade 6ver att deras kondition blivit sa pass mycket
battre av elcyklingen. Forskning menar ocksa att ett beteende paverkas kraftigare om du
marker av konsekvensen av din handling.

Hos dem som pendlade till arbetet var det viktigaste att de kunde halla tider lattare med en
elcykel och att de inte blev sa svettiga pa vag till jobbet. De menade ocksa att det var lattare
att cykla aven nar det var samre vader eller de var lite smaforkylda eller trotta.

Flera av kommunerna lyfte fram att de hade tjansteelcyklar pa flera forvaltningar for att ha ett
miljovanligt alternativ till bil, som samtidigt bidrog till att forbattra de anstalldas hélsa. Nagra
exempel som ndmndes var hemtjansten och parkforvaltningen.

5.3.6 Vana

Ska den sociala normen forandras sa att fler borjar cykla maste politikerna fa med sig
medborgarna i férandringen. En kombination av ekonomiska styrmedel och social motivation
kravs for att fa manniskor att i storre skala andra sitt beteende i en hallbar riktning. Vi kan
acceptera en storre forandring i vart satt att leva om vi vet att hela samhallet gynnas.
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Flera studier har kommit fram till att det som verkligen kan fa méanniskor att andra sitt
beteende och bdrja cykla till jobbet &r att de ser andra som cyklar. Att daremot vara bland de
forsta som andrar en vana ar mer kravande. Forutsattningar som bra cykelvagar, dusch pa
jobbet m.m. kanske inte &nnu finns pa plats. Samtidigt kan kanslan av att vara pionjar och en
inspirator for andra vara givande och ge social status. Att cykla kan ocksa ge status i andras
dgon genom att det signalerar halsa och miljomedvetenhet (Klintman, 2013, s. 38-39).

Manga av de elcyklister som intervjuades sag sig sjalva som pionjarer och att de hade varit
bland de forsta som bdérjade cykla elcykel dar de bodde. Manga fick ocksa reaktioner fran
vanner och arbetskamrater som var imponerade Gver att de orkade cykla sa langt och aret om.
Det var statusfyllt att ha cyklat till jobbet i stallet for att ha tagit bilen. Elcykeln véckte
mycket intresse och nyfikenhet, men trots det var det dnda fa i deras bekantskapskrets som
hade tagit steget till att verkligen borja cykelpendla de ocksa.

Mycket tyder pa — bade denna studie och tidigare studier — att det kravs en kombination av
insatser for att na en 6kad anvandning av cyklar/elcyklar, framfor allt konkreta satsningar for
att hoja cyklingens status i form av battre cykelvagar, kombinerat med att forsvara bilakandet.
Annars riskerar man att bara na ett litet antal manniskor, som redan innan var engagerade
cyklister.

Resultatet av intervjustudien pekar pa att den malgrupp som inledningsvis kan ga fore och
gora elcykling mer populart & ménniskor som alskar att cykla, och som nu av olika skél har
valt att cykla elcykel. De elcyklister som intervjuades lyfte fram hur roligt det ar att cykla med
elcykel. Som négra i studien uttryckte det: “det dr som att alltid cykla i medvind och
nerforsbacke!”.
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6. Slutsatser

Innehallet i den har rapporten spanner 6ver manga omraden. Att fa manniskor att Iamna bilens
bekvamlighet och vélja mer hallbara transportldsningar innebar stora utmaningar. Det
underlag som samlats in for denna rapport ger vardefull kunskap pa manga omraden, allt fran
kampanjer och styrmedel till behov av forbattringar av elcyklarna och deras underhall.

Under arbetets gang ar det anda en fraga som har utkristalliserat sig som den allra viktigaste
for att fa fler att stalla bilen och borja elcykla — infrastrukturen. Det lyftes fram av de flesta
elcyklister som intervjuades. Finns det inte jamna, raka och sékra vagar for elcyklister att
cykla pa kommer det bara vara de allra mest entusiastiska som entraget kampar pa aret om for
att cykla till och fran jobbet. Erfarenheter fran andra lander har ocksa visat att de lander som
satsar pa infrastruktur for cykel ar de lander som ocksa lyckas fa flest att borja cykelpendla.

| Sverige behdvs det darfor ett nytank i arbetet med att utveckla en klimatsmart infrastruktur.
Satsningarna pa sékra cykelvagar behdver oka rejalt — inte bara inom tatorter utan aven
mellan tatorter eftersom elcyklister pendlar langre strackor. Detta ar forhoppningsvis ocksa pa
gang i och med den nationella cykelstrategi som nu ska tas fram. Vi hoppas att denna rapport
kan vara ett viktigt underlag i det arbetet.

6.1 Snabb omstallning mdjlig om viljan finns

Flera i intervjustudien hade borjat pendla med elcykel efter just en prova pa-kampanj. For att
fa fart pa elcykelpendlingen i storre skala behovs det ocksd, men utan sdkra cykelvagar
kommer det bara vara de mest entusiastiska elcyklisterna som pendlar aret om, dven under
den morka och blotare arstiden.

Infrastruktursatsningar tillsammans med satsningar pa olika initiativ for att skapa en
cykelkultur® skulle snabbt kunna bidra till en omstallning av hela vart transportsystem for
resor till och fran arbetet. Till det behovs ocksa ekonomiska styrmedel fran bade arbetsgivare,
kommun och stat for att gora det enklare att vélja cykel/elcykel i stallet for bilen och att
minska kostnaderna for elcyklarna.

8 Har kan namnas ett privat initiativ i form av Cykelkoket i Malmé som &r en spannande kombination av &terbruk av cyklar och
en social motesplats. Projektet drevs med stéd av Allménna arvsfonden 2011 till 2014 och lever nu vidare i mindre skala med
stod av bl.a. medel fran Trafikverket for ett cykelbibliotek med ladcyklar och elcyklar. Se http://cykelkoket.blogspot.se/
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Satsningarna ar nodvandiga om vi ska nd malet om en fossilfri fordonsflotta 2030 men bygger
pa att det finns en politisk vilja och mod pa lokal, regional och nationell niva — och att det inte
stannar vid ambitidsa utredningar, strategier och visioner ...

6.1.1 Smarta satsningar pa infrastruktur

Fran enkaten till de sextio storsta kommunerna kan vi se att arbetet med att skapa battre
cykelvagar har paborjats men det ar tydligt att merparten av kommunerna fortfarande i
praktiken tanker bil forst — cykel sen, och inte tvartom. Var bedémning ér att i den takt som
cykelnatet nu byggs ut kommer den inte fa nagon stérre effekt i arbetet att na en fossilfri
fordonsflotta om femton ar, som ar Sveriges mal for att snabbt minska vara utslapp av
vaxthusgaser.

Finns inte resurser att bygga upp separata cykelvégar i den omfattning som skulle behévas for
att na malet om en fossilfri fordonsflotta 2020, foreslar vi en breddning av végrenen till
avgransade cykelfalt som ett viktigt steg pa vagen for att underlatta for cykling, med elcykel
eller vanlig cykel. Att anvanda sig av det vagnét vi redan har byggt upp for bilar och avsatta
delar av det aven for cykling borde rimligen vara det mest uppenbara om man snabbt och
kostnadseffektivt vill 6ka andelen cykelvédgar. Det ar ju redan ett snabbt, sammanh&ngande
och val utbyggt vagnat. Se vidare avsnitt 6.1.3.

Eftersom elcykling lampar sig bra for pendling lite langre strackor skulle utveckling av den
hér typen av cykelvagar vara sarskilt betydelsefullt for att uppmuntra till cykelpendling med
elcykel fran tatorter i pendlingslage upp till ca tvd mil fran centralorten. Har finns dock ett
problem i det uppdelade ansvaret for cykelvagar mellan kommuner respektive Trafikverket.
For att fa sammanhangande cykelvagnat som lampar sig for pendling langre strackor med
elcykel behdvs i manga kommuner satsningar pa landsbygden mellan tatorter i samma eller
intilliggande kommuner. | webbenkaten till kommunerna framgick att de flesta kommuner
inte satsade pa cykelvagar pa landsbygden pa grund av att Trafikverket var vaghallare dar.
Det kunde leda till att cykelvagar tog slut vid vaghallargransen i ett forsok av kommunen att
trycka pa Trafikverket sa att de byggde cykelvigar lings med “sin” del av vignitet. Hir
skulle en battre samordning av ett vagnat anpassat for langre cykelpendling med elcykel
behbva goras regionalt. Har racker inte enbart uppskyltning av befintliga vagar utan ett nat av
sékra, jdmna och snabba cykelvagar behdvs for att uppmuntra till 6kad elcykling.

Viktigt ar ocksa att ha med sig de erfarenheter som elcyklisterna i den har studien lyfte fram —
att det finns en konfliktrisk mellan langsammare cyklister/gaende och snabbare cyklister.
Manga lyfte fram att de kande en oro att cykla pa cykelbanor som delades med langsammare
cyklister och gangtrafikanter. Cykeln behover ses som ett eget trafikslag och hansyn tas i
trafikplaneringen till att det finns olika slags cyklar — snabbare och langsammare cyklister,
liksom bredare ladcyklar.
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6.1.2 Elcykel for langre pendlingsresor

De resvaneundersékningar som har gjorts visar att det finns en stor potential for fler att ta
cykel/elcykel till jobbet i stallet for bil — endast en brakdel av alla kortare resor till arbetet
gors med cykel idag. Idag sker en stark urbanisering i vart land. Staderna fortatas och allt fler
bosatter sig i stadernas ytteromraden och pendlar in till centralorten dar de flesta arbeten
finns. Langden pa pendlingsresorna ¢kar och manga ganger hinner inte kollektivtrafiken
byggas ut i den takt som skulle behdvas for att skapa ett samhdlle som inte &r beroende
biltransporter.

| intervjustudien med elcyklister i denna rapport var de som i forsta hand anvénde elcykel
antingen storstadsbor med en langre vag till sitt arbete, eller manniskor som bodde i tatorter
eller landsbygden som i forsta hand behovde ta sig till kommunens centralort. Bada grupperna
upplevde att avstandet till arbetet var for langt fér en vanlig cykel for att de skulle orka cykla
aret om.

| intervjuerna tog flera av elcyklister i storstaderna ocksa upp att de hellre tog elcykeln &n
forlitade sig pa en kollektivtrafik som inte kandes palitlig eller tog for lang tid. Fér dem var
ocksa bilen for dyr pa grund av trangselskatter och parkeringsavgifter. P4 manga platser pa
landsbygden har & andra sidan kollektivtrafiken pa senare ar nedrustats och flera av de
intervjuade menade att elcykeln darfor var deras enda majliga alternativ till bil.

Med en elcykel upplevde de flesta i studien att det var mojligt att cykla dven i s&mre vader
och langre strackor. En kort resa ur ett cykelperspektiv brukar definieras som 5 km. Av det
totala antalet bilresor brukar man séga att ungefér hélften ar kortare an 5 kilometer, och i
tatorter ar vanligtvis runt 80 % av bilresorna kortare an 3—4 kilometer.

Det var inte ovanligt bland de elcyklister som intervjuades att de cyklade bade en och tva mil
till arbetet, ibland dnnu langre. Kan man halla en jamn och hog hastighet pa ca 20 km/timme
tar det inte mer an en halvtimme att cykla en mil. Samtidigt tog ocksa flera i intervjustudien
upp att aven kortare resor underlattades av elcykeln eftersom det blev lattare att orka cykla en
stor del av aret trots regn, blast och kyla samt om man var trétt av forkylning eller liknande.

Utifran webbenkaten till kommunerna framgick att endast ett fatal av kommunerna hade stort
fokus pa framfor allt elcykelkampanjer riktade mot boende i tatorter utanfor centralorten. Har
finns en potential att locka fler att borja cykla elcykel forutsatt att det finns bra végar att cykla

pa.

Det namndes av bade elcykelanvandare och kommuner att det fanns Onskemal om
snabbcykelvagar for de populdraste cykelstraken. Enkelt, snabbt och bekvamt var de
argument som de flesta kommuner anvande i sina elcykelkampanjer — nadgot som ocksa kraver

raka och sédkra cykelvagar dar det ar mojligt att halla en jamn och hog hastighet med cykel
eller elcykel.

Det var tydligt att manga av de intervjuade elcyklisterna forvanade sig over bristerna i
cykelinfrastrukturen — manga namnde att det inte var ovanligt att cykelvagarna plétsligt tog
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slut och tvingade dem ut bland bilarna. Det hade aldrig accepterats att en bilvag pa det viset
plotsligt tar slut eller att en motorvag med ens dvergar till en grusvag ...

6.1.3 Otydliga riktlinjer

Manga av elcyklisterna sjalva tog upp att de hellre cyklade pa bilvagen &n en cykelbana med
manga tvéra svangar, bilvagar som skulle korsas, trottoarkanter och andra ojamnheter. Det
fanns ocksa manga som var oroliga for att halla en hog hastighet pa cykelbanor av réadsla for
att kora pa gaende eller langsammare cyklister. En 16sning kan vara att lata delar av bilvagen
bli separata cykelfalt. Sjalvfallet behdver man tanka pa hur vagrenen eller cykelfaltet utformas
vid t.ex. busshallplatser, korsningar m.m.

Svaren fran kommunerna visade dock att breddning av véagrenen for att skapa cykelfalt pa
bilvagar nastan aldrig anvandes som ett satt att skapa sékra cykelvégar for cyklister. Det togs
ocksa upp av cykelutredningen fran 2012 (se vidare i avsnitt 2.7) att pa senare ar har kdrbanan
for bilarna breddats och vagrenen minskats pa landsbygden, samtidigt som hastigheterna i
trafiken har 6kat — nagot som forsvarar en trafikséker cykling avsevart.

Om viljan verkligen fanns fran kommunerna skulle de med andra ord snabbt kunna skapa ett
stort cykelnét bade inom och mellan tatorterna genom att mala upp linjer och skapa fargade
cykelfalt pa vara bilvagar. I en del fall skulle ocksa bilvéagar i stader kunna enkelriktas for att
det andra korfaltet skulle kunna anvandas som en bred cykelbana. P& sikt skulle ocksa
bilvagar kunna breddas nagot for att fa plats med cykelfalt.

De svenska rekommendationerna om hur cykelvégar ska utformas &r bade otydliga och rériga,
och riktlinjerna har inte sarskilt fokus pa cykelvagar. Som exempel pa utformning i andra
lander kan till exempel ndmnas Irland® som har en snygg digital manual eller Danmark som
har fortydligat sina rekommendationer i en lattlast skrift'’.

De danska rekommendationerna &r till exempel mycket tydligare kring utformningen av en
vagren i avsaknad av andra cykelvagar — pa landshygden bor t.ex. vagrenen vara 1,2 m, och
inte smalare dn 0,9 m. | de svenska riktlinjerna anges 0,75 m som minimimatt for en vagren
och det rekommenderas inte alls pa snabbare vagar &n 50 km/h vilket ju de flesta ar pa
landsbygden. Det ar forvanande, sarskilt som de danska riktlinjerna for vagrenar motiveras
med att studier har visat att olycksrisken for utsatta trafikanter minskade nar bredden pa
vagrenen okade.

® Irland har en digital manual for utformning av cykelvagar(https:/www.cyclemanual.ie/) som har tagits fram med hjalp av
Kdpenhamnskonsulter.

'® Collection of Cycle Concepts 2012, Cycling Embassy of Denmark
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6.2 Goda idéer

Denna studie ska i forsta hand ses som ett smorgashord av idéer for 6kad elcykling. Har
sammanfattas de idéer som kommit fram fran intervjustudien med elcykelanvandare och
webbenkaten till svenska kommuner.

6.2.1 Infrastruktursatsningar

De viktigaste forbattringarna i infrastruktur etc. som framkommit i studien &r:

Skapa sammanhangande cykelbanor som &r sa korta som majligt

Separera snabbare cyklister fran gaende

Inga ojamnheter och tvara kurvor pa cykelvagarna

Priorterat underhall av cykelvagar med bl.a. snéréjning och halkbekdampning

Séakra passager 6ver bilvagar

Belysning vid cykelvégar

Bredare véagrenar som fungerar som ett cykelfalt men med heldragen linje i stallet for
streckad linje

Bekvam och saker forvaring av elcyklarna, till exempel vid stationsomraden och
arbetsplatser, hela ramen behdver kunna lasas fast

Plats aven for bredare elcyklar (Iadelcyklar t.ex.) pa cykelparkeringar
Cykelgarage och cykelparkeringar med tak vid arbetsplatser, stationsomrade etc.

Digital cykelportal med kartbaserad synpunktshantering for att medborgare enkelt
och snabbt ska kunna komma med synpunkter och forbattringsmaéjligheter

6.2.2 Teknisk utveckling

De viktigaste forslagen kring forbéattringar i elcyklarnas funktion etc. som framkommit i
studien listas nedan. Variationer i dagens cyklar beroende pa pris finns — for en del finns
redan detta, for andra skulle det behdva utvecklas.
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Battre mojligheter att transportera saker

Battre gas- och bromsfunktion fér mindre ojamn acceleration och inbromsning
Lattare cykel

Fler troga véxlar

Langre batteritid

Atervinningssystem for batterier

Mer sportiga elcyklar i prova pa-kampanjerna for att locka nya malgrupper

Snabbare laddning, t.ex. lasbar forvaringsskal med laddmdjlighet i samband med att
man handlar i centrum

Battre klader for att klara varme, kyla, regn, sno etc.

Belysning

Battre information om elcyklar och dess skotsel till bade anvandare och
cykelhandlare, exempelvis om hur batteriet bast bor laddas.



6.2.3 Ekonomiska styrmedel

Madjliga ekonomiska styrmedel for 6kad cykling som framkommit i studien ar:

Trangselskatt for bilar

Parkeringsavgifter for bilar

Gratis att ta cykel pa pendeltag i lagtrafiktid

Cykelrelaterade kostnader upp till 1500 per ar i tre ar som forman for anstallda
Erbjudande kdpa cykel pa avbetalning via jobbet

Momsfritt kdp av cykel/elcykel

Avdragsratt pa kop av cykel/elcykel.

6.2.4 Informationskampanjer

Olika former av elcykelkampanjer i de kommuner som deltog i studien éar:

e Prova pa-dagar i samband med cykeldagar, hallbarhetsveckor, stérre
evenemang etc.

Prova att pendla med elcykel (allt fran 1 vecka till 6 manader)

Riktad kampanj till vissa bostadsomraden i bra pendlarlage

Lana elcykel pa biblioteket 3 dagar med bibliotekskortet

Hitta satt att 6ka medieintresset, t.ex. Testcyklister med blogg,

Cykelcoach for att hitta ratt cykel

Battre information om hur elcyklar fungerar och att de gynnar hélsa och miljo
Anvénda elcykel inom hemtjénst, parkforvaltning m.m.

Elcyklar och cyklar i samma bokningssystem som bilar pa arbetsplatsen.

Se vidare avsnitt 6.3 nedan.

6.2.5 Nagra goda exempel i kommunerna som medverkat i studien

| samband med intervjuerna av elcykelanvandare fick vi ocksa kontakt med en rad olika
projektledare och verksamhetsledare som berattade om deras satsningar pa elcyklar. Har foljer
nagra exempel som inspiration for nya sétt att uppmuntra till 6kad elcykling:

Umea Be green — satsar pa breda och snabba cykelstrak, snoréjning prioriteras aven pa
vissa cykelvagar m.m.

Elcyklar i Rimbo hemtjanst — har varit tidigt ute med elcyklar och tycker det fungerar
bra for en liten ort med korta avstand.

Testcyklisterna — Hallbar utveckling Vast — vill inspirera till 6kad cykling, bl.a.
elcykling, genom lang lanetid pa ett halvar och stod av cykelcoach.

Pendla med cykel — Malmos satsning pa elcykling i samarbete med
kranskommunerna.

Elcykelkortet — Sust (Sustainable Innovation i Sverige AB) driver ett projekt i
Stockholm och Gaéteborg for att fa bilister att ta elcykel i stallet, bl.a. finns en app som
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m&iter1 1hur langt och vart du elcyklat, hur mycket CO2 du sparat jamfort med att aka bil
m.m.

e ELMOS i Vaxjo — ett EU-projekt mellan 2012 och 2014 for att 6ka anvandningen av
elcyklar i kommunen. Bland annat uppfordes ett elcykelgarage vid stationen, ett stort
prova pa-projekt genomfordes bland féretag och privatpersoner, samt en strategi for
el-mobilitet togs fram.

e Goteborgs cykelsatsning — For liv och rorelse™”. Har kan ocksd namnas en app med
cykelreseplanerare och t.ex. en funktion dar man kan fotografera skador i cykelbanor
etc. for snabbare atgérd fran kommunen®?

6.3 Malgruppsanpassade kampanijer for 6kad elcykling

Utifran den intervjustudie med elcyklister som beskrivits i kapitel 3 har en forenklad modell
utvecklats (se tabell 13) om vem som anvander elcyklar och vilka faktorer som ar viktigast for
respektive malgrupp nar det galler oka elcykling. Framtagandet av modellen foljer det
uppldgg som beskrivits i ”"The CRED-guide — The Psychology of Climate Change
Communication” (CRED 2009).

| manga andra forslag till upplagg av kampanjer brukar det framhallas att miljo- och ibland
aven halsoskal inte bor anvandas som argument — dels for att inte ge daligt samvete och ett
negativt budskap, dels for att effekten av en kampanj blir battre om man marker resultat
snabbt.

Vart forslag ar att i kampanjer utga fran det som varit avgérande for manga av dem som tagit
steget att borja elcykla nar man forsoker locka fler till att gora detsamma — det vill saga miljo-
och hélsoskal. Bada dessa framhdlls som viktiga drivkrafter for att valja elcykel. Ett miljo-
och héalsobudskap behover inte vara negativt, utan kan snarare bygga pa att det nu finns ett
transportmedel som gor det mojligt att pendla langre strackor med cykel — samtidigt som vi
kan halla oss i form och gora en insats for miljon. Det &r ett transportmedel for dem som
tycker det ar skont att vara ute och rora pa sig och gillar frihetskanslan med cykel, men som
tycker det ar for langt, for backigt, for blasigt osv. for att cykla vanlig cykel.

En fordel med elcykeln som manga lyfte fram var ocksa att man inte blir sa svettig som med
en vanlig cykel. Flera i intervjustudien tog upp att de sjalva blivit forvanade hur mycket battre
deras kondition blivit sedan de borjat elcykla, eller att deras kndsmaérta exempelvis blivit
battre. Dessutom bidrar mer elcykling och mindre bilakande till en battre stadsmiljo med
mindre buller och béttre luft, men det var inget som de intervjuade elcyklisterna sjalva tog
upp I intervjuerna. Daremot tog merparten upp ett intresse att bidra till en battre miljo.

™ Har kan ocks& namnas den cykelapp som tagits fram av WG Film tillsammans med Malmé Stad, Region Skane och
Cykelframjandet i samband med filmen Bikes vs Cars. Tanken &r att den ska vara ett stéd for en battre cykelplanering.
Se: http://www.bikes-vs-cars.com/app?utm_campaign=march_swenews&utm_medium=email&utm_source=wdfilm

12 http://forlivochrorelse.se/

3 http:/lwww.trafiken.nu/goteborg/Cykel/Cykelstaden-appen-for-cykelburna-goteborgare/
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I intervjustudien lyftes &ven cykelns flexibilitet och snabbhet, som viktigt nar elcykel valdes
som transportmedel. Vid utformning av kampanjer som bygger pa detta ska man tanka pa att
utifran resultatet i denna intervjustudie var en grundlaggande orsak till dessa argument ofta en
avsaknad av kollektivtrafik eller att kollektivtrafiken hade sa mycket stérningar att de
intervjuade blivit frustrerade och hellre ville cykla. | storstader namndes ocksa att det var
smidigare an att ta bilen, eftersom elcykeln var snabbare och dessutom enklare och billigare
att parkera.

En viktig drivkraft for de flesta att borja elcykla var ocksa att det var sa roligt. Som nagra sa i
intervjuerna: ’Det kdnns som att alltid cykla 1 medvind och nedforsbacke!”. Elcykeln gjorde
ocksa att de orkade cykla aret om, aven nar de var lite trétta eller forkylda — eller om det var
mycket motvind eller backar dar de bodde. En viktig drivkraft var ocksa att elcykeln gjorde
det mojligt att pendla langre strackor till arbetet jamfort med vanlig cykel. Manga cyklade
mellan tva tétorter eller inom en storstad.

En forutsattning dock for att elcyklingen ska upplevas som rolig och att pendling langre
strackor ska fungera aret om é&r att det finns sékra vagar att cykla pa — annars faller dessa
och dvriga argument helt. En mer aktiv samordning av cykelvégnatets utveckling over
kommungranser och tillsammans med Trafikverket &r darfor att rekommendera. For att
snabba pa utvecklingen av cykelvagnatet foreslas ocksa i denna rapport att utdver dagens
satsningar pa till exempel snabbcykelvagar, bor dven befintliga vagrenar breddas for att skapa
avgransade cykelfalt for snabbare cyklar. Pa det sattet kan snabbt ett nét av cykelvéagar byggas
upp som ar trafiksakrare an dagens losning dar manga tvingas ut pa bilvagen, antingen i
avsaknad av cykelvagar eller for att de oroas av att cykla snabbt pa cykelvagar som delas med
langsammare cyklister och gaende.

Ett rad vid utformning av kampanjer & med andra ord att se till att det finns en fungerande
infrastruktur for elcyklar dar kampanjer genomfors och att ocksa ha en forstaelse for varfor
manniskor vill borja elcykla. | vissa lagen behdver kanske dven kollektivtrafiken forbattras
for att bildkandet ska minska, eftersom alla inte kommer att vilja ge sig ut i ur och skur pa
elcykel aret om. Att kunna parkera sin elcykel sakert vid tag, buss och arbetet ar ocksa
viktiga faktorer att tanka pa eftersom detta kan vara hinder for att véalja elcykel. Det ar dyra
cyklar och stoldrisken oroade manga i intervjustudien. Att engagera lokala elcykelhandlare
i kampanjer ar ocksa att foredra eftersom flera tog upp problem eller osakerheter med
underhall pa elcykeln som ett hinder. Storre prova pa-satsningar, cykelbibliotek,
lanecyklar pa kommunala férvaltningar (hemtjanst, parkforvaltning etc.) m.m. for att gora
elcyklar synligare i trafikmiljon ar ocksa bra att kombinera en kampanj med. Nér vi ser andra
gora nagot, okar chansen att vi sjalva ocksa gor detsamma.

En sammanvdagning av resultatet i denna rapport har lett fram till en férenklad modell for
malgruppsanpassade elcykelkampanjer — se tabell 14 pa nasta sida. Genom att kanna sin
malgrupp for kampanjen battre, kan budskapet malgruppsanpassas lattare och
grundforutsattningarna for en lyckad kampanj sakerstéllas.
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Tabell 14. Modell for malgruppsanpassade kampanjer for 6kad elcykling

Malgrupp
Vad?

Pendlar till
jobbet varje
dag aret om

Pendlar till
jobbet varje
dag aret om

Pendlar till
jobbet varje
dag aret om
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Vem?

Alla aldrar,
manga
tidigare
cyklister

Kvinnor och
man i alla
aldrar som
gillar att
halla sig i
form och
sporta,
teknik-
intresserade
(ofta man i
35-50-
arsaldern),
manga
tidigare
bilister men
cyklar géarna
pa fritiden

Yngre som
valt bort
bilen av
miljoskal

Budskap

Drivkrafter for
elcykling

Njuter av att vara ute, vill
spara tid, inte bli svettig,
halla sig i form, tycker
det ar roligt att cykla pa
elcykeln, miljdintresse.

Njuter av att vara ute, vill
spara tid, inte bli svettig,
halla sig i form, image
viktigt, gillar att ha det
senaste i teknikvag,
tycker det ar roligt att
cykla pa elcykeln,
miljdintresse.

Ser elcykling som ett
steg mot en hallbar
framtid och bade
pendlar, handlar m.m.
med hjélp av elcykeln,
tycker det ar roligt att
cykla pa elcykeln.

Grundférutsattningar for
en lyckad elcykelkampanj

Sakra cykelvagar dar de kan
halla en jamn och hog
hastighet, cykelvagar som
underhalls och snordjs, palitlig
elcykel med bra
batterikapacitet, bra
parkerings-mojligheter vid
arbetsplats, kunniga
elcykelhandlare som kan
hjalpa till med rad om ratt
elcykel och underhall.

Sékra cykelvagar dar de kan
halla en jamn och hog
hastighet, cykelvagar som
underhalls och snordjs, palitlig
elcykel med sportig design
som ger mojlighet att bidra
med egen kraft aven i hégre
hastigheter med bra
batterikapacitet, bra
parkeringsmdjligheter vid
arbetsplats, kunniga
elcykelhandlare som kan
hjalpa till med rad om ratt
elcykel och underhall,

Séakra cykelvéagar dar de kan
halla en jamn och hog
hastighet, cykelvagar som
underhalls och snorgjs, palitlig
elcykel med bra
batterikapacitet, bra
parkeringsmojligheter vid
arbetsplats, bra
transportmojligheter med kéarra
etc, kunniga elcykelhandlare
som kan hjalpa till med rad om
ratt elcykel och underhall.

Exempel pa satt att na
malgruppen

Prova pd, reklamkampanjer,
riktade utskick med karta dver
cykelvagar for pendling till
centralorten (max avstand ca
15 km), formanscykel fran
arbetsgivaren, sociala medier
(forum for cyklister/elcyklister
m.m.).

Prova pa (viktigt att aven
sportigare elcykelmodeller
finns med), reklamkampanjer,
riktade utskick med karta dver
cykelvagar for pendling till
centralorten (max avstand ca
15-25 km), formanscykel fran
arbetsgivaren, sociala medier
(forum for cyklister/elcyklister
m.m.)

Prova pd, reklamkampanjer,
riktade utskick med karta dver
cykelvagar for pendling till
centralorten (max avstand ca
15 km), formanscykel fran
arbetsgivaren, samverkan
med miljdorganisationer,
sociala medier (forum for
cyklister/elcyklister m.m.).



Pendlar till Alla aldrar
jobbet nar

det ar bra

vader var-

sommar-

hdst

Anvander Alla aldrar
elcykel i
arbetet aret

om

Aldre,
manga
tidigare
cyklister

Jobbar inte
langre och
har svart
att cykla pa
en vanlig
cykel,
manga
cyklar

Njuter av att vara ute, vill
spara tid, inte bli svettig,
halla sig i form, tycker
det &r roligt att cykla pa
elcykeln, bekvamlighet
viktigt, milj6intresse.

Njuter av att vara ute, vill
spara tid, inte bli svettig,
halla sig i form, tycker
det &r roligt att cykla pa
elcykeln, bekvamlighet
viktigt, miljdintresse.

Tycker det &r roligt att
cykla pa elcykeln, njuter
av att vara ute, vill halla
sig i form, kan ha svart
att klara av en vanlig
cykel i t.ex.
uppforsbackar pa grund
av halsoskal
(hjéartbesvar, ont i knana
osv), klarar langre
strackor med elcykeln
jamfért med vanlig cykel,
miljdintresse.

Séakra cykelvagar dar de kan
halla en jamn och hog
hastighet, palitlig elcykel med
bra batterikapacitet, bra
parkeringsmdjligheter vid
arbetsplats, kunniga
elcykelhandlare som kan
hjalpa till med rad om ratt
elcykel och underhall.

Séakra cykelvagar dar de kan
halla en jamn och hog
hastighet, cykelvagar som
underhalls och snérojs, palitlig
elcykel med bra
batterikapacitet, bra
parkeringsmdjligheter vid
arbetsplats, bra underhall av
elcykeln i cykelpooler, bra
transportmdéjligheter med kéarra
etc.

Sékra cykelvagar som
underhalls och snordjs, palitlig
elcykel med bra
batterikapacitet, bra
parkeringsmojligheter, kunniga
elcykelhandlare som kan
hjalpa till med rad om ratt
elcykel och underhall.

Prova pa under langre period,
reklamkampanjer, riktade
utskick med karta dver
cykelvagar for pendling till
centralorten (max avstand ca
15 km), formanscykel fran
arbetsgivaren, sociala medier
(forum for cyklister/elcyklister
m.m.)

Prova p4, reklamkampanjer,
enkla bokningssystem, bra
underhall av elcyklarna, karta
med cykelvagar, formanscykel
frdn arbetsgivaren.

Prova p4, reklamkampanjer,
riktade utskick med karta dver
cykelvagar, sociala medier
(forum for cyklister/elcyklister,
pensionarsféreningar m.m.)

6.4 Energibesparingspotential beroende pa bostadsort

I Winslott Hiselius et al. (2014) presenterades en studie av anvandningen av elcykel déar
elcykelanvandare naddes via ett enkatutskick. Respondenterna naddes genom en aterforsaljare
av elcyklar och totalt svarade 321 elcyklister pa enkaten. Enkéaten innehdll ett antal fragor
dels om bakgrundsinformation t.ex. alder, boende, kérkort, sysselsattning) men enkéten
innehall aven fragor om hur elcykeln anvandes, for vilken typ av resor, hur langa och hur man
fardades innan for de resor som man nu anvander elcykeln for. Resultatet visade pa att framst
bilresor ersattes med elcykel.

For att relatera till elcykelns energibesparingspotentialen da fardmedel sa som bil ersatts ar
det av intresse att se om det finns en skillnad i res beteende (substituerat fardmedel) beroende
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pa var man bor i kommunen och var kampanjer for 6kat elcykling saledes skulle ge storst
effekt energibesparingsmassigt.

Baserat pa datamaterialet ifran Winslott Hiselius et al. (2014) presenteras i tabell 12 analyser
uppdelat pa elcykelanvandare boende i storstad, stad och pa landsbygd. Resultatet tyder pa att
de elcykelkilometer som gors ersatter bilresor mest i alla omraden och oavsett rendetyp. For
det nast mest ersatta fardmedlet skiljer sig dock resultaten. For boende i storstader ersatter de
gjorda elcykelkilometerna generellt kollektivtrafik ndst mest oavsett drendetyp. For boende i
stdder ersatter de gjorda elcykelkilometrarna generellt vanlig cykel ndst mest oavsett
arendetyp. For boende pa landsbygd erséatter de gjorda elcykelkilometrarna bade vanlig cykel
och kollektivtrafik nast mest oavsett arendetyp.

Tabell 15. Andel av total elcykelkilometer per vecka uppdelat for ersatt fardmedel samt &rendetyp. Antal
observationer inom parentes.

Arendetyp Omrade Andel av total elcykelkm/vecka som ersétter:
Gang Cykel Kolltrafik Bil
Landsbygd 0% (3) 89% (9) 26% (14) 62% (65)
Arbete/skola Sl 0% (1) 48% (17) 8% (5) SE00N2D)
Storstad 0% (2) 17% (11) 29% (14) 53% (27)
Landsbygd 5% (7) 15% (15) 0% (0) 79% (87)
Matinkop Stad 23% (3) 25% (14) 11% (1) 41% (22)
Storstad 129 (13) 8% (7) 30% (9) 50% (25)
Landsbygd 4% (5) 6% (12) 6% (5) 84% (72)
Andra inkop = 0% (1) 12% (11) 22% (6) bEC0l(2b)
Storstad 10% (4) 8% (6) 41% (13) 41% (25)
Landsbygd 2% (5) 5% (10) 11% (5) 83% (77)
Familj och vanner | Stad 5% (4) 21% (12) 20% (5) Saoeled)
Storstad 0% (0) 12% (9) 43% (16) 45% (20)
Landsbygd 16% (9) 19% (25) 7% (3) 58% (55)
Fritid Stad 20% (3) 34% (10) 8% (4) 38% (17)
Storstad 17% (4) 21% (10) 36% (10) 26% (9)

Datamaterialet visar alltsa pa att en 6vervagande majoritet av bilresor ersatts oavsett var man
bor. Det finns saledes goda energibesparingspotentialer vid elcykelanavandning oavsett
bostadsort (approximation for den miljé dér elcykeln anvands).

Resultatet indikerar att det &r lika angeldget att genomfdra kampanjer och anpassa
infrastrukturen for okad elcykling bade inom tatbebyggt omrade som utanfor.
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6.5 Fortsatt forskning

Den forskning vi ser framfor oss som en fortsattning pa denna studie handlar framfor allt om
konkreta projekt dar sammanhdngande nat av cykelvdgar skapas i storre skala for att
underlatta pendling med elcykel fran tatorter runt en centralort. Det ar framfor allt for lite
langre cykelpendling som elcyklar fyller sin storsta funktion.

Pa landsbygden &r det snabbaste och billigaste sattet att skapa ett sammanhangande
cykelvagnat att bredda befintliga vagrenar och skapa cykelfalt. En kvalitetssakring av
projekten underlattas genom att forskare foljer utvecklingen av cykelvagnatet och sa
smaningom ocksa kampanjer for att uppmuntra till en dkad anvandning av cykelvagnatet.
Liknande studier har gjorts tidigare, bland annat av Lunds Tekniska Hogskola** och Lule&
Tekniska Universitet'.

Det skulle ocksa vara intressant att fordjupa kunskapen om den grupp elcyklister som ar
pionjarer och redan nu har borjat cykla elcykel. Manga av elcyklisterna i denna studie
upplevdes som “ofrivilliga bilister” som egentligen foredrog att cykla men som inte tidigare
haft mojlighet att cykla till jobbet utan tvingats ta bilen pa grund av avstandet m.m. Med en
elcykel har nu nya mojligheter 6ppnats for dem att cykelpendla langre strackor till arbetet
utan att bli sa trétta och svettiga.

Vi ser ocksa framfor oss ytterligare forskning om hur nya malgrupper kan lockas att elcykla i
stallet for att bilpendla. Har kan ocksa det vara intressant att studera hur effektiva olika
budskap i kampanjer ar — ska man exempelvis anvanda eller undvika miljo- och hélsobudskap
i sina kampanjer som vissa kommuner gor for att det upplevs for uttjatat? Eller &r det just det
som &r de starkaste drivkrafterna att bygga pa hos dem som ar mottagliga for att byta ut sin bil
mot en elcykel? Har skulle den malgruppsanpassade kampanjmodellen vi foreslar i avsnitt 6.3
kunna utvérderas och utvecklas ytterligare. Till exempel ar det troligt att olika drivkrafter i
valet av elcykel &r olika starka pa landsbygden jamfort med i storstader respektive mindre
tatorter.

En storre studie kring olika slags anvéandare av elcyklar — liknande avsnitt 3.3.1 till 3.3.5 hade
ocksa kunnat vara intressant att gora for att 6ka forstaelsen for vem som anvéander elcykel och
varfor.

4 Utvardering av cykelfalts effekter pa cyklisters sakerhet och cykelns konkurrenskraft mot bil, Annika Nilsson, Bulletin 217
Lunds Universitet, Lunds Tekniska Hogskola, 2003.

15 Upplevelser och effekter av bredare vagrenar, gupp och refuger for oskyddade trafikanter - P& landsvagar genom byarna
Ullatti, Bondersbyn och Ersnés. Jenny Eriksson, Luled tekniska universitet, 2013.
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Bilaga 1. Fragemall intervjustudie med elcykelanvandare

1. Alder, kon, bostadsort, postnummer? Arbete, studier, pensionér etc.?

N

N o gk~ ow

Bor du i storstad (< 200 000), storre tatort (50 000-200 000), tatort (< 200) eller
landsbygden?

Typ av elcykel (marke etc.)?

Hur lange har du anvant elcykel?

Vad gjorde att du bérjade anvanda elcykel?
Hur fick du kunskap om elcyklar?

Hur anvander du elcykeln (pendlar till arbete, anvander i arbetet, rekreation
etc.)?

8. Hur ofta och hur Iangt anvander du elcykeln?

9. Varfor anvander du i forsta hand elcykel? Av hénsyn till miljon, av ekonomiska

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

skal, for din halsas skull eller nagot annat?

Vilken typ av transportmedel har elcykeln ersatt?

Kor du mindre bil sedan du borjade cykla med elcykeln?

Vad tilltalar dig mest med elcykeln?

Finns det nagot som begransar din anvandning av elcykel?
Vad tror du skulle kunna gora att fler borjar anvanda elcykel?
Behdvs det béttre cykelvégar, parkeringsmdjligheter, laddmdjligheter etc?
Anvander du elcykel aret om?

Anvander du elcykel oavsett vader?

Hur ser andra pa dig som anvander elcykel?

Kéanner du dig trygg i trafiken?

Har du paverkat nagon att skaffa elcykel?

Har du nagon ytterligare fundering kring elcyklar som jag inte har tankt pa att
fraga om som du skulle vilja lyfta fram?
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Bilaga 2. Sammanfattning intervjustudie — vad tilltalar med elcykel?

Kén

Pendlare/
Pensionar/
| tjansten

Alder

Erfarenhet
elcykling
(ar)

Elcykeln
har
ersatt

Boende

Varfor elcyklar du?
Vad attraherar med elcykling?

Man

Pendlare

32

4

Bil

Landsbygd

miljévanlig, energieffektiv, billigare,
kan jobba mindre

Man

Pendlare

60

Bil

Landsbygd

miljoskal och ekonomi - slipper korta
resor for att t.ex. handla i kall bil, tyst,
skont

Kvinna

Pendlare

26

Bil/
tunnel-
bana

Landsbygd

miljoskal, vill vara ett foredome,
enkelhet, smidighet, latt att komma
fram, latt att parkera, slipper ha bil
som kan ga sonder, klarar service
sjalv, upplever arstiderna, far daglig
traning

Man

Pendlare

69

Bil

Landsbygd

kul, lattare ta sig fram, spar pengar,
far ont i ryggen av bildkande, motvind
k&nns som medvind

Kvinna

Pendlare

48

Bil

Landsbygd

ville pendla in till stan med cykel men
for langt, moral, etik, inte bil,
frinetskansla, inte s& krangligt som bil
och kollektivtrafik, blir inte svettigt,
precis som med bil kan man cykla
aven om man ar lite sjuk eller trott,
slipper parkering

Kvinna

Pendlare

47

6 man
(test)

Bil

Landsbygd

halsa, miljo, slippa ta bilen, som att
alltid cykla i medvind, alldeles lyrisk,
alldeles kar, helt fantastiskt!

Kvinna

Pendlare

42

1 man
(test)

Bil

Mindre
tatort

héftigt att trana samtidigt som du
varnar miljoé och sparar bensinpengar,
trodde det skulle vara krangligt men
det var latt och roligt

Man

Pendlare

48

Bil

Mindre
tatort

hélsa, mycket backigt, man kan
anvanda elcykeln dven nar man inte
kanner sig sa pigg

Man

Pendlare

44

3 man

Bil/
cykel

Mindre
tatort

miljé, smartare &n att transportera sig
med tung bil, kan inte se mina barn i
O6gonen och saga att jag inte orkade,
héalsa, ekonomi, elcykeln ger mig en
positiv knuff pA morgonen s3 att jag
orkar cykla fastén det kan vara kallt,
blasigt och kannas motigt, cyklar
l&ngt, maste kunna halla tiden.
Sensor kanner av kraft pa trampan —
blir mjukare och mindre ryckigt. Vill
kunna flanércykla till arbetet utan att
bli genomsvettig - efter arbetet
traningscykla hem. Kan halla en
rimlig pendlingstid med elcykeln (dvs.
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mindre &n 1 tim). Elcykeln gor att jag
som inte ar extremt valtranad anda
kan cykla fort - fa frisk luft - f& upp
pulsen.

Kvinna Pendlare 30 6 man Bil Mindre valdigt skont - &ven om det ar varmt
(test) tatort eller motvind, kommer nara malet
Kvinna Pendlare 34 6 man Bil Mindre enkelt, smidigt, inte duscha, harligt
(test) tatort fordon, bra nar man har tidspress
hamta barn pa dagis,
Kvinna Pendlare 27 4 Bil Mindre ekonomi, inte jobbigt, som att alltid
(ej vid sno) tatort cykla i nerférsbacke
Man Pendlare 27 5 Bil Mindre skont vara ute, lattframkomligt
(ej vinter tatort
pga sno)
Man Pendlare 41 3 Bil Storstad miljoskal, tidsbesparing, slipper
duscha, gillar cykla
Kvinna Pendlare 31 6,5 Bil Storre flexibelt, snabbhet, smidigt, nara
tatort slutpunkt, passar bra till tjansteresor -
blir inte svettig - kan ha vanliga
ytterklader utan att bli fér varm.
Kvinna Pendlare 62 1,5 Bil/ Storre arbetsplats flyttade nagra km utanfor
cykel tatort stan, far vara ute och fa frisk luft,
téanker bra, praktiskt med korg for att
handla, far réra pa mig men blir inte
genomsvettig innan méte, har blivit
mycket roligare att cykla och jag
cyklar langre stréckor
Kvinna Pendlare 37 0,5 Bil Storre miljoskal, lika flexibelt som bil men
tatort kommer ut, slipper duscha
Kvinna Pendlare 56 1 man Bil Storre snabbare &n vanlig cykel och inte s&
(test) tatort trott nar jag kom till jobbet, har inte
mdjlighet att duscha péa jobbet, bra for
halsan
Kvinna Pendlare 29 2 Bil Storre behagligt, fortare an bil, miljoskal,
tatort smidigare an bil for korta avstand,
bekvamare &n cykel
Man Pendlare 44 4 man Bil Storstad miljoskal, gillar att cykla men lite for
langt for vanlig cykel, fordel vet alltid
hur lang tid det tar - Aven nar jag ar
lite trott eller forkyld, kombination
traning och ta sig till jobbet tilltalar, far
mer kondis an man tror — battre cykla
ofta &n sallan, jamfért med vanlig
cykel gar det en kvart fortare med
elcykel - later inte s& mycket men
tiden &r vardefull - man ska hinna med
hamtning pa dagis, laga middag m.m.
Kvinna Pendlare 33 4 Buss Storstad har ingen bil och det ar for langt att
cykla varje dag, ville inte ta bussen
eftersom det inte ar lika smidigt -
maste passa tider och g en bit
Man Pendlare 42 1 man Cykel Storstad tidseffektivt om man har langre
(test) fardvéag, kan cykla fort utan att bli
svettig, motion
Man Pendlare 60 3 Bil/buss | Storstad intresse av cyklar, miljéskal, tidsvinst

och billigare jamfort med bil, kdnner
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sig nojd, slipper bilkd, bra fér hdlsan,
behover inte ha cykelklader, blir inte

genomsvettig, kan cykla dven nér jag
ar smakrasslig, orkar cykla i sno

Kvinna

Pendlare

57

Bil/
kollektiv-
trafik

Storstad

extremt frustrerad av kollektivtrafiken,
haller mig friskare nar jag inte aker
kollektivt, far mer vardagsmotion,
lattare motiverad med hjalp av
elcykeln, inte for stort motstand, inte
sa jobbigt, inte helt slut nar jag
kommer fram, kan komma riktigt langt
aven om man inte &r supervaltrénad

Kvinna

Pendlare

53

Kollektiv-
trafik

Storre
tatort

behovde traning, ville cykelpendla och
ha varstingcykel men blev elcykel av
en slump, roligt och far samtidigt
motion och frisk luft, lite |attare att
cykla, far som en skjuts i ryggen, blir
inte svettig, kommer fram fortare,
bekvamligheten, kan ta med cykel
gratis pa pendeltag mitt pa dagen

Kvinna

Pendlare

48

0,5

Q

Tag

Storstad

Latt att cykla, bra for knéna

Man

Pendlare

49

0,5

Bil

Storstad

for min halsa, hjalp nér det behovs,
bra med fyra olika effektlagen, lattare
att cykla pa an min gamla tunga cykel,
bekvamlighet, skont, sitta i
uppfdrsbackar, jattesmidigt
transportmedel

Kvinna

Pendlare

38

9 man

Bil

Storstad

bekvamt, tidsvinst, bra nar
kollektivtrafiken star stilla, ekonomiskt
- behovde inte skaffa bil

Man

Pendlare
(ej vinter
pga snd)

53

0,5

Bil/cykel

Storre
tatort

flyttade till plats med tuff
uppforsbacke, ekonomi, miljoskal, kul,
blir lycklig av att cykla, blir inte svettig

Man

Pensionar

69

2,5

Bil

Storstad

miljoskal, ekonomi, lika snabbt som
bil, underlattar pga problem med
knéana, behandigt ta sig fram, finns
inte backar och ingen motvind

Man

Pensionar

70

Buss/bil

Storre
tatort

daligt vader inte langre hinder for att
cykla, orkar med backarna, smidighet,
skont, lat, enklare att parkera

Man

Pensionar

65

15

Bil/
sparvagn

Storstad

roligt, kan cykla langre strackor, blir
inte svettig, miljoskal, till viss del
ekonomi, far lite motion samtidigt som
jag forflyttar mig

Man

Pensionar

84

Bil/cykel

Mindre
tatort

inte sa intresserad av sport, behévde
réra p& mig, bra med vardagsmotion,
kdra mindre bil for klimatets skull. Nar
jag blev sjukare (hjartbesvar) testade
jag en trehjulig elcykel for att fa en
stabilare cykel men det blev motsatt
effekt - vinglade nastan av véagen.
Kdpte en scooterrullstol i stéllet -
eloped - &r jattendjd.

Man

Pensionar
(ej vinter)

67

Bil

Storstad

njutningsmedel, lattjefull, tekniknord,
lattare och billigare att parkera,
praktiskt med korg
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Kvinna Pensionar |80 1 Cykel/bil | Stérre hjalpen i backarna, bra for halsan,

(ej vinter) tatort anvander elmotorn bara i
uppforsbackarna, far inte kora bil pga
gron starr, miljoskal, finns ingen buss
har, roligt.

Man Tjansten 48 15 Bil Mindre tillgangligheten, snabbare, enklare,
tatort slipper parkering, kan gena, ej svettig
till mote
Kvinna Tjansten 44 0,5 Bil/ Mindre gar fortare, lattare, enkelt anvanda
cykel/ tatort cykelkéarra for att handla, ganska
gang backigt, blir inte sa svettig, kommer
fort och latt fram
Kvinna Tjansten 31 0,5 Bil Mindre miljo, ekonomi, snabbare, skont,
tatort lattare med parkering, svart cykla pa
vanlig cykel pga ont i knana — elcykel
bra for det haller mig i rérelse men blir
inte tungt.
Kvinna Tjansten 52 2 Bil Landsbygd | miljoskal, bra vid langre strackor eller

om man t.ex. har ont i knan
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Bilaga 3. Frageformular enkatstudie till kommuner

Ditt namn, var du jobbar och ditt arbetsomrade (cykelplanering, miljé- och
hélsoskyddsinspektor etc.):

Kontaktuppgifter (mejl och telefon) for eventuellt kompletterande fragor:

1. Uppmuntrar ni anstallda i kommunen att anvanda elcykel till/fran jobbet och i tjansten?
Om ja, beskriv kortfattat hur.

2. Har ni genomfért nagon kampanj for att fa fler i kommunen intresserade av elcykling?
a) Om ja, beskriv kortfattat vad ni har gjort.

b) Forts om ja: Vilka argument for elcykling lyfter ni fram i er kommunikation (hemsida,
kampanjer etc.)?

c) Forts om ja: Har era kampanjer kring elcykling gett Onskad effekt? Beskriv kortfattat.

3. Anvander ni nagon form av styrmedel for att gora det enklare att elcykla och svarare att ta
bilen i er kommun? Om ja, beskriv kortfattat vad.

4. Tar ni hansyn till elcyklar och deras speciella behov i er trafikplanering?

Flera alternativ kan kryssas i.

bredare cykelbanor dar snabbare cyklister/elcyklister kan cykla om langsammare cyklister
separera cyklister fran bilister respektive gangtrafikanter

undvika kraftiga svéngar och ojamnheter i cykelbanorna

bredare vagren for cyklister i de fall det inte finns cykelvégar

cykelparkeringar dar cykeln kan lasas fast bade framtill och baktill

cykelparkeringar med tak

cykelgarage

snoréjning och halkbekdmpning vintertid pa cykelvagar

a1 I I = 1 1 1 T

Ovrigt:

Vid behov ytterligare plats for punkten 6vrigt ovan, och att utveckla hur langt ni har kommit i
arbetet med cykelplanering for elcyklar - pa planeringsstadiet eller genomfort?

5. Ovriga kommentarer
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Kompletterande enkat till kommunerna:

1. VAR LIGGER FOKUS PA INFRASTRUKTURSATSNINGAR FOR CYKLING
ELCYKLING | ER KOMMUN?

Fyll i de alternativ fran a) till d) nedan som &r relevanta for ert arbete.

a) utveckla cykelvagar inom centralorten i kommunen

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus

1 2 3 4 5

inte alls ( ( ' ' stort fokus

b) utveckla cykelvégar inom kommunens 6vriga tatorter

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus

1 2 3 4 5

inteallsfr e RS stort fokus

¢) utveckla cykelvagar mellan centralorten och omgivande tétorter

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5

o - - "

. ¢
inte alls stort fokus

d) utveckla cykelvagar pa landsbygden

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus

1 2 3 4 5

inte alls ( ( ' ' stort fokus

e) Eventuella kommentarer

OCH

85



2. VILKEN ELLER VILKA TYPER AV CYKELVAGAR SATSAR NI PA | ER KOMMUN?

Fyll i de alternativ fran a) till &) nedan som &r relevanta for ert arbete.

a) bredare cykelbanor dar snabbare cyklister/elcyklister kan cykla om langsammare cyKklister
Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5

o - - "

inte alls ¢ stort fokus

b) cykelbanor dar gangtrafikanter och cyklister skiljs at

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus

1 2 3 4 5

inte alls ( ( ' ' stort fokus

¢) snabbcykelvagar

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus

1 2 3 4 5

inte alls SIS ot stort fokus

d) cykelfalt med heldragen linje intill bilkorfalt

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5

o - - "

. ¢
inte alls stort fokus

e) bredare vagren med plats for cyklister

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
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inte alls c C ' C stort fokus

Eventuella kommentarer

3. VAD AR KAMPANJER FOR ELCYKLING | ER KOMMUN FRAMST INRIKTADE PA ATT
UTVECKLA?

Fyll i de alternativ fran a) till ¢) nedan som ar relevanta for ert arbete.

a) elcykling inom centralorten i kommunen

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5
i [ &

inte alls C C stort fokus

b) elcykling inom kommunens Gvriga tatorter

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5

inte alls c c c c c stort fokus

¢) elcykling mellan centralorten och omgivande tatorter

Var ligger fokus pa detta pa en skala fran 1 till 5 dar 1=inte alls och 5=stort fokus
1 2 3 4 5
[

inte alls c C C stort fokus

Eventuella kommentarer
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Bilaga 4. Sammanfattning webbenkat till kommuner —
kampanjer och styrmedel

Kommun Prova pa- Eltjanstecyklar Uppmuntrar till Anvander styrmedel for att
kampanjer for i jobbet elcykel till/fran gbra det enklare att elcykla
allmanheten jobbet och svarare att ta bilen

Eskilstuna Ja (mobilitetsdagar | Ja Inte specifikt for elcykel
och prova pa en
manad for bilister)

Falkenberg Nej Ja Ja Nej

Falun Nej (men aktiviteter | Ja (cykelpool, Nej
pa gang 2015) hemtjansten)

Gotland Nej (inte for elcykel — | Ja Cykelplan pa gang.
daremot cykling).

Goteborg Ja (kampanjer kring Ja, alla anstallda far | Trangselskatt.
cykling, jippon som lov att ta ut En parkeringspolicy som ska
matpasar till cykelrelaterade stodja ett hallbart resande, se
cyklande, service pa kostnader p& upp till | lank
stan, testa elcykel, 1 500 kr under tre &r | http://goteborg.se/wps/portal?ur
Tavling - cykelvanlig som en skattepliktig | i=gbglnk:20120625-142501
arbetsplats, forman. En cykelstrategi som beskriver
Cykelutmaningen) dagens och foreslagna

Erbjudande om styrmedel specifikt for cyklar.
personalcyklar som

ger anstallda

mojlighet att kdpa

cyklar pa

avbetalning. Se lank

http://www.gatubolag

et.goteborg.se/tjaens

ter/cykelfoermaan.as

px

Halmstad Ja (100 vanebilister | Ja Nej Inte forutom att bilparkering
fick 2014 lana kostar och att det ar gratis
elcykel 6 manader — cykelparkering.
nytt projekt 300 st
2015)

Helsingborg Nej (men manga Parkeringsavgift for bilar, men
cykelkampanijer) inte for elcyklar, oftast

cykelparkering ndrmast entréer.

Huddinge Ja (prova pa-dagar, |Ja
informationsmaterial
och roll up fran
Energi- och
klimatradgivningen)

Jonkdping Ja (broschyr om Ja (resepolicy om att | Elcykel far anvandas | Upprustning och forbattring av
elcykel, prova pa- anvanda i kommunens cykla | cykelvagnatet sarskilt i centrum
dagar tillsammans cykellelcykel for till jobbet-kampanj dar mojligheterna bedémts som
med elcykelhandlare, | kortare resor &n 3 samst jamfort med ovriga
kampanj "Inga km) staden och kommunen.
onddiga bilresor” —
lana elcykel 1 vecka)

Karlstad Nej Ja Nej

Karlskrona Ja (prova pa en Nej
méanad)

Kungalv Nej Nej

Landskrona |Ja (under europeiska | Ja | parkeringspolicy och FOP
trafikantveckan) framgar det tydligt att man ska

prioritera cykeln framfér bilen,
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investeringar i nybyggnad av
cykelvagar och
cykelparkeringar.

Lidingd Nej Ja (tjansteelcyklar) Nej
Luled Nej Ja (cykelpool som Nej inte specifikt for elcykling,
bokas pa intranétet) men vi arbetar for att 6ka
andelen cykling.

Lund Nej Ja Vi har arbetat med att géra det

svarare att ta bilen de senaste
40 aren: avstangning av gator,
langre kérvag jamfort med
cykel, utveckling av
kollektivtrafiken, gangtrafiken
och cykeltrafiken.

Malmo Ja (lana elcykel 3 Ja — prova-pa i tre Vi arbetar lopande med att géra
veckor — erbjudande veckor det enklare att cykla, med alla
till vissa typer av cyklar. Annu finns
bostadsomraden mycket kvar att gora.
med bra Ekonomiska styrmedel —
pendlingslage) parkeringsavgifter.

Motala Ja (prova pa-aktiviter | Ja (pilotkommun EU- Cykelplan pa gang dar detta
t.ex. i samband med | projekt ProEBike uppdrag ingar.
Vatternrundan) med prova-pa-

aktiviteter, elcyklar i
hemtjansten och
ellddcyklar i
forskolan, vissa
férvaltningar som
kommunledning,
miljékontor och
renhallningen har
fasta elcyklar for
transport inom
tatort.)

MdolIndal Ja (projektet Ja Inte direkt
Testcyklisterna —
bilister fick vélja olika
typer av cyklar, nytt
testcykelprojekt
2015, man kan
ocksa lana elcykel 3
dagar fran biblioteket
via lanekort — utokas
troligen 2015)

Nacka Ja (informationsbrev | Ja (cykeldag for Cykelpendling Inte styrmedel specifikt for
om cykelpool, cykel- | anstallda) uppmuntras genom | elcykling men for cykling
kampanjdag cykelgarage, generellt. Vi arbetar for att gora
goodiebags till omkladningsrum och | det enklare, snabbare och
pendlingscyklister, torkskap. séakrare att cykla vilket i sin tur
bjudit pa kaffe, prova kan gora det svarare att ta
pa elcykel + rabatt G&-och cykla- bilen. Vi arbetar aktivt i
vid kdp)) tavlingar. kommunen med att forsoka

minska privatbilismen till férdel
for mer hallbara resemedel som
cykel och kollektivtrafik.

Norrtélje Nej (men for cykel) Nej Nej Kommunen har under de

senaste aren byggt ut
cykelvagnatet mycket med nya
strackor och felande lankar
samt ligger pa Trafikverket att
ta med cykelmdjligheter i sina
vagprojekt utanfér kommunens
tatorter. Kommunen har ocksa
nyligen tagit fram en
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gestaltningsprogram for
ombyggnation av vagnatet med
syftet att gora det lattare att
cykla, ga och aka kollektivtrafik
och svarare att ta bilen.

Pited Ja (prova pa- Ja (cykelpool med Nej
aktiviteter under elcyklar)
hallbarhetsvecka,
cykelkarta, broschyr,
material till skolor om
hallbara transporter)

Sigtuna Nej Nej Ja - cykel

Skovde Nej Nej Nej Samma som for vanlig cykel:

bra cykelvagar, gena
cykelvéagar, prioritet i
forhallande till bil, automatisk
detektering vid trafiksignaler,
hastighetsdampande atgarder
for bil i korsningspunkter, séker
och attraktiv cykelparkering
alldeles vid méalpunkten, avgift
for bilparkering, langre
gangavstand for bilparkering,
bra kollektivtrafik (eftersom
cyklister ar multimodala).

Skellefted Ja (2015 kampanj for | Ja (pa gang samma Nej
elcykel och l&nesystem for
ladelcykel) elcyklar som for

andra fordon)

Sollentuna Ja (2015 kampanj i Nej, men uppmuntrar | Sollentuna gor en storsatsning
var —"Tack for att du cykling genom bra pa cykeltrafik generellt. Vi
cyklar”) parkeringar och bygger ut cykelnatet och

omkladningsrum. cykelvagvisningen, anlagger

Har hojt avgift for cykelparkeringar,

bilparkering. cykelbarometrar och luftpumpar
samt genomfor cykelkampanijer.
Vi hoppas att detta kommer
aven elcyklister till del.

Stockholm Ja Ja, genom Inte specifikt for elcyklar men

cykelgarage for for cykling 6ver lag. Bilar far
anstallda betala trangselskatt och
parkeringsavgift.

Sundbyberg | Nej Nej Nej Nej

Sddertalje Ja (kampanj for 2 &r | Ja (cykelpool med Nej inte specifikt, men vi har en
sedan for framfor allt | elcyklar) lag cykelandel som vi jobbar pa
cykel, men det fanns att 6ka genom fler och béttre
aven elcykel att cykelbanor, cykelstall m m.
prova pa)

Trelleborg Nej (ingar i hallbart Nej
resande-projekt som
ar pa
planeringsstadiet,
behovsinventering
pagar)

Trollhattan Nej (men for cykling) | Ja (cykelpool med Inget specifikt fokus pa just
elcyklar, elcykel men kommande
bestammelser for parkeringsprogram har
resor i tjnsten som ambitionen att i storre grad &n i
uppmanar till cykling dag anvénda parkering som
om mdjligt) styrmedel for 6kande andelar

hallbara resor.

Taby Nej For cyklar —inte Ja, vi bygger nya cykelbanor,

specifikt elcykel.

breddar befintliga cykelbanor
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och smalnar av bilvagar.

Uddevalla Nej Nej Nej Nej
Umea Ja (prova pa- Ja Inte enbart elcyklar utan cykling
aktiviteter, bl.a. i allmanhet. | de fordjupade
elcykel, karta som Oversiktsplanerna beskrivs
visar hur langt man trafikstrategi samt
hinner med olika parkeringsstrategi.
trafikslag pa 15 Parkeringsfragor for bil ar viktigt
minuter) att arbeta med om man vill
stalla om till hallbara fardsatt.
Det far inte vara gratis
bilparkeringar.

Upplands Ja (prova pa-dagar) |Ja (cykelpool med Nej Inte for elcykel specifikt men vi

Véasby elcyklar) har politiskt antagna mal och
riktlinjer i trafikplan och
trafikstrategi for en omvand
trafikmaktordning (gang-cykel-
bil).

Uppsala Nej Nej Nej Cykelpolicy och handlingsplan
for arbetet med cykeltrafik p&
gang, men det finns inget om
elcyklar. Dock arbetar vi mkt
med forbattrad
cykelinfrastruktur vilket gynnar
saval cykling pa vanliga cyklar
som elcyklar.

Varberg Nej (men planerar Ja Nej

elcykel-prova pa
under
trafikantveckan
2015)
Vésteras Ja (prova pa- Ja (cykelpool med Cykla till jobbet- Vi underlattar for cykling
aktiviteter) elcyklar, kampanj generellt.
hemtjansten)
Vaxjo Ja (prova pa 3till 6 |Ja (vanliga cyklar, Nej
veckor via elcyklar, el-lastcyklar
arbetsgivare) i tjanstecykelpool
och langtidsutlaning
till kommunala
arbetsplatser)
Orebro Ja (elcykelkampanj |Ja Nej, men har gott om | Inte just elcykling, men cykling
med prova pa 1 vaderskyddade Overlag férsoker vi prioritera nér
vecka) cykelparkeringar vi t.ex. bygger nytt och nér vi
med mdjligheter att | bygger om befintliga gaturum.
lasa fast ramen. Vi har aven cykelvagvisning,
Har infort cykelpumpar och ett
bilparkeringsavgifter. | cykelgarage vid resecentrum.
Huvudcykelstraken vi bygger
ska mojliggbra snabbare
cykling (elcykling). Vi har borjat
testa sopsaltning for GC-banor
vilket kan bli valdigt bra
framdver for vintercykling.
Osteraker Ja (cykeldag med Ja

lokala cykelhandlare)

91




