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Pa vastfronten
en hel del nytt

Nagra delstater i Mellanvéstern har gatt
i tdten fér den bidragsreform som under
1990-talet méoblerat om det socialpoli-
tiska landskapet. Hur bar man sig at i
segregerade storstader for att flytta
manniskor fran bidrag till arbete?

Det verkar vara en i Sverige utbredd férestillning att USA
dr ett social- och arbetsmarknadspolitiskt 6delandskap. Jag
var sjilv inte helt opdverkad av den forestillningen till dess
jag hiromaret fick méjlighet att skriva en bok om Den
amerikanska vilfirdsvigen (Timbro/CVV 2000), som var ett
forsék att sitta in 1996 ars ”welfare reform” (bidragsreform)
i ett historiskt och 6versiktligt ssammanhang. P3 nigra 3 ir
hade man i USA halverat antalet socialbidragstagare, i
huvudsak genom att slussa dem ut i arbete och sjilvforsérj-
ning. Till en del kan dessa anmirkningsvirda resultat
tillskrivas en nistan decennieling period av ekonomisk
expansion. Till en del kan de tillskrivas en politisk viljean-
stringning att med hjilp av tydliga budskap och kraftfulla
incitament dndra viirderingar och beteenden i samhillet, en
anstringning som gir under kryptiska bokstavsbeteckningar
-~ PRWORA (Personal Responsibility and Work Opportu-
nity Reconciliation Act) och TANF (Temporary Assistance
for Needy Families) — dir ledorden trots allt talar sitt tydliga
sprik: personligt ansvar, arbete, tillfilligt stod.

Ett problem nidr man férsoker dstadkomma en Sversikts-
bild av en reform som den amerikanska ér att det inte finns

Benny Carlson

ndgot "objektivt objektiv”’ med vilket man kan ”ta” bilden.
Jag forsckte 16sa det problemet genom att anlita ett halv-
dussin "vigvisare”, socialpolitiska auktoriteter som kan
grupperas pi en skala frin vinster till héger (frin Michael
Katz till Charles Murray). De var naturligtvis oense om
mycket men verkade alla uppriktigt forvinade ver att s3
ménga minniskor si snabbt flyttats frn bidrag till arbete.
En avgérande skillnad dr att bedémarna till vinster tror att
de flesta som gitt frin bidrag till arbete kommer att stanna i
fattigdom medan bedémarna till héger tror att dtskilliga
kommer att "arbeta sig upp”. Alla anser att bidragsprogram-
mens storhetstid dr férbi och att socialpolitiken fortsitt-
ningsvis i 6kad utstrickning kommer att handla om stéd till
arbetande fattiga, inte minst via skattepolitiken.

Min ambition var att belysa en del av den socialpolitiska scenen
med hjilp av ljuskiglor av olika politisk firg och att lita lisaren dra
sina egna slutsatser, men naturligtvis fanns det kritiker som pa
fullt allvar menade att jag sjilv avslutningsvis borde ha axlat
domarkappan och slagit fast vad som ir "ritt” och "fel”.

Att framkalla en Sversiktsbild baserad pa bocker, doku-
ment och intervjuer med experter 4r emellertid inte riktige
tillfredsstillande. Det kindes nédvindigt att komplettera
makrobilden med en mikrostudie ~ ett “frontreportage”.
Detta behov blir extra pitringande i samband med en
reform som den amerikanska, som innebir en
decentraliseringsrevolution genom att delstater och lokal-
samhillen fitt stor frihet att experimentera med sina
bidrags- och arbetsprogram.

Det finns minga tinkbara ”fronter” att aka till. Jag
fastnade for Michigan och Wisconsin och det av flera skil.
Dessa bdda delstater har gitt i titen for reformrorelsen
under ledning av viljestarka guvernorer, John Engler i
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Michigan och Tommy Thompson (numera “socialminister”
for hela USA) i Wisconsin. Wisconsin har bedrivit en tuff
arbetslinje (med inslag av samhillstjinst) och sen 1996 lyft
bort 80 procent av sina bidragstagare frin kontantunderstéd.

Michigan har f6ljt en mjukare linje men odlar inte desto
mindre en “nollvision” f6r antalet bidragstagare utan arbetsin-
komster. De bida staterna forvaltar ett socialpolitiskt arv frén den
progressiva eran i borjan av 1900-talet, ett arv som tll en bérjan
var paverkat av nordeuropeisk socialreformism. De domineras av
befolkningar med nordeuropeiskt ursprung men storstiderna
Detroit och Milwaukee har betydande inslag av invandrare och
minoriteter — bland annat finns i Detroit den stérsta koncentratio-
nen av araber utanfor Mellanostern. Hir finns alltsi miljoer som
vad giller socialpolitisk tradition, férnyelse och befolkning borde
vara intressanta betraktade frAn svensk horisont.

I'maj 2001 begav jag mig till Michigan och Wisconsin for
en veckas studier i vardera delstaten. I Michigan turnerade
jag runt pi ett halvdussin jobbcenter i Lansing (huvudsta-
den) och Detroit, varav nigra drivs av och ir inriktade p
invandrare och minoriteter. I Wisconsin héll jag mig till ett
gemenskapsbaserat och invandrarfokuserat jobbcenter,

mot arbete och sjilvférsorjning — problem med utbildning,
arbetslivserfarenhet, sjukvird, barnomsorg, transporter,
missbruk.

Nigra av de hinder man brottas med ir ganska typiskt
amerikanska och hinger samman med bristen pi heltickande
|6sningar av vissa vilfirdsproblem. Hir skulle man kunna
hivda att marknadsekonomin ligger krokben for sig sjily
genom att minska rorligheten for en del av arbetskraften. Nir
det galler transporter till och frin arbetet varierar situationen
fran ort till ort. T bilstaden Detroit 4r de allminna kommuni-
kationerna urusla, i Milwaukee 4r de utmirkta.

Strategin har under den linga hégkonjunkturen gitt ut pa
att snabbt fi ménniskor i arbete (work first) och frigan om
hur de ska f3 hjilp att avancera har kommit i andra hand.

Doug Stites, som tillsammans med guvernér Engler 4r
hjirnan bakom Michigans Work First-program, menar att
man tidigare spenderade massor av pengar pa att utbilda folk
utan att det ledde till arbete och att man aldrig lyckats
utforma ett test som forutsiger om nigon kan bli anstilld
eller inte. Det senaste drtiondet har malsittningen varit att
snabbt sitta minniskor i kontakt med arbetsmarknaden.

Michigan tilldmpar inte lagen om maximal bidragstid. En minut pa
bidrag kan vara fér mycket for den som inte anstrénger sig men fem ar
for lite for den som anstranger sig men inte lyckas, ar i stillet filosofin.

United Migrant Opportunity Services (UMOS) i
Milwaukee. Resultatet blev Frin bidrag till arbete i Michigan
och Wisconsin (Timbro/CVV 2001).

Ett problem nir man 4r ute f6r att ”se och héra” ir att
myndigheter och verksamhetsansvariga girna vill visa upp
sina bista sidor. Risken for att man bara fir se det bista
reduceras enligt min mening om verksamheterna bedrivs i
en konkurrensmiljé dir standarden tenderar att bli nigor-
lunda jamn. Ett annat problem ir att det 4r svért att komma
klienter/kunder/deltagare in p4 livet. Det blir i mycket
chefernas och handliggarnas perspektiv man far sig till livs,

Jobb férst - utbildning sedan

Att i en artikel férmedla flodet av réster och siffror fran
denna svéréverskddliga virld av myndigheter, foretag och
ideella organisationer med olika profiler ir inte s4 litt. Jag
ndjer mig med att summera intrycken och underbygger/
exemplifierar med hjilp av nigra intervjuoffer,

Instillningen bland chefer och handliggare ir offensiv.
Utgangspunkten ir att nistan alla minniskor kan arbeta. Det
giller "bara” att eliminera de hinder som reser sig p viigen
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Stites tror att man nu séker en medelvig men forklarar att
manga klienter tackar nej till erbjudanden om utbildning.
"For manga var skolan en {orfirlig erfarenhet. Nir man
forklarar att utbildning 4r en vig som leder bort frin bidrag
och fattigdom ér en del oférmégna att ta till sig budskapet.”

Mark Jasonowicz, stillféretridande chef for Michigans
socialdepartement Family Independence Agency (FTA),
menar att inriktningen pd ”arbete férst” haft avsevird effekt:
“Tidigare valde folk pd bidrag yrkesutbildning framfor
arbete. De kom och gick som de ville, gillade de inte liraren
eller klassen kom de inte alls och vi gjorde inget 4t saken.
Efter tvd dr kom de p3 att de inte ville bli bilmekaniker utan
hellre g4 en kurs i journalistik. Strukturen med ’arbete férst’
gjorde klart att man miste ta det forsta steget, steget ut i
arbetslivet. Minga fore detta bidragstagare berittar att de
aldrig trodde att de skulle klara av det forrin de blev
"knuffade 6ver kanten’.”

Man kan misstinka att utbildning kommer att spela storre
roll framéver och det oavsett hur konjunkturen utvecklas.
Sévili en situation dir bara de svara fallen (eller som de .
ibland kallas: "vira mest svirbetjinade kunder”) dterstir som
i en situation med 6kad arbetsldshet blir det svért att
“knuffa” folk ut pa arbetsmarknaden.




"Detroit Downtown People Mover”, forslér inte langt. | Detroit, kdnd for sin omfattande biltiliverkning, &r de allmanna
kemmunikationerna urusla och detta utgér ofta ett hinder fér manniskor att ta sig till méjliga arbetsplatser.

Styrmedlen bestér i hog grad av incitament — piskor och
morétter. Filosofin kan sammanfattas som att det ska 1éna
sig att arbeta men inte 16na sig att inte samarbeta.

A ena sidan ska bidragstagarens forméiner inte minskas i
samma takt som forvirvsinkomsterna 6kar. A andra sidan ska
den som inte deltar i aktiviteter som planerats bestraffas med
minskade bidrag. Att anvinda incitament i ritt doser ir inte
alltid litt. Positiva incitament kan locka manniskor att gi
kvar pd bidrag lingre 4n nédvindigt och dirmed bidra till
att de uppndr sina livstidsgrinser (mer dirom strax). Nega-
tiva incitament kan medféra att minniskor faller ur pro-
grammen.

Sanktioner ar inte motiverade om de férstér

Som en handliggare i Milwaukee uttrycker saken: "Det
svdra dr att deltagarna mahinda inte har en ursikt fér sin
franvaro, men om vi bestraffar dem kan de kanske inte betala
hyran och di ger vi dem ytterligare ett problem. Om de blir
hemlésa kan de inte delta alls. Sanktioner 4r motiverade om
de paverkar deltagarna, men inte om de forstor f6r dem.”
Det ska inte heller vara méjligt att g p4 bidrag hur linge

som helst. Den nationella lagstiftingen stipulerar att ingen
fir ga pa socialbidrag mer in fem 4r av sitt liv. Michigan har
emellertid avstitt frin att tillimpa denna regel. Dir 4r
filosofin att en minut pd bidrag kan vara fér mycket for den
som inte anstranger sig men fem 4r {or lite fér den som
anstringer sig men inte lyckas.

Verksamheterna ir starkt fokuserade pa arbetsmarknadens
behov. Arbetsgivarna ir vil representerade i de nimnder
som styr verksamheten vid jobbcentren och hégst nirva-
rande pA centren for att ragga arbetskraft.

John Palmer, stillforetridande chef f6r Michigan Depart-
ment of Career Development (MDCD), ger féljande
motivering till arbetsgivarinflytandet: "Det ir viktigt att
systemet leds av arbetsmarknadsnimnder, dir arbetsgivarna
ir i majoritet. Genom deras ledarskap fokuseras resurserna
pa ritt saker. I varje byrikrati finns tendensen att man styrs
av sina egna forutfattade meningar nir man utformar
program. Ibland fungerar de inte bra pd marknaden.”

Man idr ocks3 instilld p4 att flja upp programdeltagare
som fitt arbete s att de inte ska fi problem p4 sina arbets-
platser och halka tillbaka i bidragstillvaron.

Utvecklingen gir mot karridrtinkande. P4 manga jobb-
center arbetar man inte bara med att f4 bidragstagare i arbete
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utan forsoker bli kvitt “socialstimpeln” genom att rusta upp
lokaler och service och vinda sig med en bred arsenal av dt-
girder mot envar som vill utbilda sig och/eller hitta bittre jobb.
Doug Stites 4r kanske den som tydligast ger uttryck it
ambitionen att utveckla karriircenter: “Jag tror att jag bist
hjilper de minniskor som har svért att delta i den amerikan-

ska drémmen genom att inte fokusera enbart pd dem och
likstilla min verksamhet vid en fattigvirdsinrittning. Jag vill
att varje medborgare ska tycka att det kinns bra att g hit,
och inte tinka pd oss som ’det dir bidragsstillet’.” For

bidragstagarna tycks karrisrcentret erbjuda tvd fordelar: dels
slipper de en stigmatiserande sirbehandling, dels kan
arbetsgivarna inte pa forhand veta om de nirmar sig en
arbetsls eller nigon som ér ute fGr att byta upp sig.

Verksamheterna bedrivs av sdvil offentliga som privata
vinstdrivande och icke vinstdrivande leverantorer. Ofta
finner man representanter fér en rad organisationer och
foretag pa samma center, dven om det inte alltid syns for
dgat eftersom de jobbar ”sémlost”.

Den som inte levererar blir snabbt eliminerad

Rimligtvis stimulerar konkurrensen mellan leverantdrerna
effektivitet och nytinkande. Stites igen: ”Vi byter leverants-
rer hela tiden. Om de inte levererar eliminerar vi dem och
skaffar andra for att driva programmet. Alla vill driva den
hir verksamheten eftersom det ligger mycket pengar pi
bordet.” Samtidigt uppstir transaktionskostnader nir leve-
rantbrerna ska byta information och koordinera sina verk-
samheter inom ramen fér stindigt forinderliga partnerskap.

Minga jobbcenter drivs av gemenskapsbaserade eller
frivilliga organisationer (Community-based organizations,
CBO:s) som pi ett naturligt sitt kan tillfora verksamheten
engagemang, forankring, underifrinperspektiv, kulturella
hinsyn och flersprikighet.

Ett av de jobbcenter jag besékte var knutet till Arab
Community Center for Economic and Social Services
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Framfor Dmlerchryslers monteringsfabrik pa Jefferson Avenue i Detroit star rader av fardiga
jeepar. Upp- och nedgangar i bilférséljningen lamnar tydliga spar pa Detroits arbetsmarknad.

(ACCESS) i Dearborn utanfér Detroit. Dir arbetar man p
sju sprak och malsittningen ér att ge si minga som majligt
tillgdng (access) till centrets resurser dag som natt. ”Vi har
varje kulturell grupp representerad hir som kunder och
anstillda”, forklarar chefen for jobbcentret Sonia Harb. ”Vi
avspeglar verkligen den arbetande vérlden dir ute.” P4
centret beskriver man fér Gvrigt den arabiska befolkningen
som “en otrolig pool av arbetskraft”.

P3 UMOS, jobbcentret, i Milwaukee dr den primira
malgruppen hispanics. Av tolv anstillda pd mottagningsav-
delningen ir fyra fore detta
"kunder”. Leti Keltz, chef
fér mottagningen, forklarar:
"De dr mer lyhorda mot nya
kunder men ocksi tuffare —
de genomskidar alla bluffar.
Dessutom ir det ett bra
incitament fér kunderna om
de méter tidigare kunder
som nu har en karridr.”

Minnen har till f6ljd av
bidragsreformen bérjat bli
foremal for myndigheternas
intresse. Det har gillt att fa
dem i arbete for att de ska
kunna betala underhéllsbi-
drag och bidra till att kvinnorna blir sjilvférsorjande.

Den tidigare inriktningen pd ensamstdende modrar
verkade formodligen familjeupplosande. Svenskittlingen
Ted Anderson ansvarar for UMOS’ program for icke
virdnadshavande forildrar: ”Alla sociala vilfirdsprogram har
under alla ir varit inriktade p3 kvinnor. Man glémde bort
minnen. Nir socialarbetarna gjorde hembestk miste
ménnen gémma sig for att kvinnorna inte skulle bli av med
bidragen. Nu siger vi att iderna dr viktiga i barnens liv.”

Emellanat finner man exempel pd forsok att "normalisera”
fattiga manniskors finansiella situation och kunskaper, vilket
kan ses som forsok att anvinda marknadens mekanismer for
att skapa integration.

P4 UMOS talar man om att "utrota finansiell analfabe-
tism”, [ bérjan av 2001 startade man ett program dédr man
hjilper dem som har forvirvsinkomster att anséka om
skattereduktion, &ppna sparkonton och bygga upp tillgingar.
Den som sparar pi ett individuellt utvecklingskonto, dir
medlen kan anvindas till utbildning eller eget hem, belénas
for varje insatt dollar med v dollar extra.

Det finns fler intressanta iakttagelser att gora f6r den som
enligt svensk tradition tycker att arbetslinjen ér ritta vigen
att leda minniskor ur fattigdom och vanmakt och den
punktvisa ssammanfattningen inbjuder méhénda till jimforel-
ser med svenska arbetsférmedlingar/jobbceenter. Jag ska
forsoka motstd den frestelsen. En skillnad — pa ett mycket
allmint plan — forefaller emellertid vara att budskap och
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incitament ”ovanifrin” ir tydligare och organiseringen




“underifrdn” mera pitaglig i USA idn i Sverige. Arbetsgi-
varna har stérre inflytande p4 och nirvaro vid jobbeentren
dn som ir fallet i Sverige. Inriktningen pé “arbete forst” har
pa senare 4r till f6ljd av suget efter arbetskraft varit mer
uttalat i USA. Mojligen dgnar man nu mer energi it uppfslj-
ning av programdeltagare som slussats ut i arbete. Samtidigt
har man fitt flera andra hinder att undanréja i form av
problem med sjukférsikring, barnomsorg och arbetsresor.
En intressant iakttagelse handlar om reformens férmodli-
gen ofdrutsedda konsekvenser. Uppgiften verkade “enkel”:
att siitta folk i arbete. Till en
borjan gick allt som smort.
Miljoner minniskor flyttades
in pd arbetsmarknaden. P4
kuppen fl6t emellertid alla
de problem upp till ytan som
minniskor har och som i
manga fall hindrar dem frin
att arbeta. Uppgiften kom att
handla om att skumma av
dessa problem. P§ s sitt
kom en reform med syfte att
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gora minniskor mindre
beroende av staten att

Tommy Thompson f d

guvernér i Wisconsin resultera 1 att staten kom att

dgna storre intresse dt
landets fattiga dn forut. Samtidigt har detta enligt de flesta
bedémare blivit mer legitimt i den breda allminhetens 6gon
eftersom statens verksamhet inte lingre gir ut p4 att hilla
fattiga ménniskor under armarna utan p4 att hjilpa dem att
std pd egna ben.

Reformen genomgar just nu ett eldprov

USA:s bidragsreform har under nigra ar skordat fram-
gingar. Just nu genomgér den — under recession med
6kande arbetsloshet och krympande offentliga budgetar — ett
eldprov. Den amerikanska ekonomin befann sig redan under
mitt studiebesdk i recession men di hade jobbcentren innu
inte drabbats av bakslag. Eftersom ingen vet hur ling och
djup recessionen blir finns det ingen som kan siiga
hur(uvida) reformen kommer att bestd provet. Reformen ir
inte heller en géng f6r alla given - ingen torde pd nuvarande
stindpunkt kunna férutsiga vad som hinder nir den ska
férnyas och eventuellt revideras av kongressen senare i 4r.

Det 4r inte riskfritt att skriva om en reform i full swing.
Som “kylig” historiker borde man kanske lita pennan vila
tills allt dr 6ver och man sitter med facit i hand. Fér mig
(som gammal journalist) kinns det dock bittre att rapportera
om nigot medan det dr rykande aktuellt.

BENNY CARLSON AR DOCENT I EKONOMISK HISTORIA
VID LUNDS UNIVERSITET

Star ditt namn i almanackan?

Den svenska almanackan rymmer 615 namn. Det
kan lata mycket, men knappast jimfért med de

119 ooo olika kvinnonamn och 95 ooo olika mans-
namn som birs av personer i Sverige.

Arets Mangkulturella almanacka har temat For-
namn. Som vanligt ger den datum {6r hégtider och
helger under aret. Nir infaller ramadan? Nir firas
mors dag? Vilka firar tridens nyar?

Format soxyo cm. Tryckt pa bada sidor. Vike eller
ovikt. Pris 50 kr.

Besok ocksd webbplatsen:
hetp://www.mke.botkyrka.se/alma/index.html

Fittja, virlden och vardagen

Oscar Pripp och Ingrid Ramberg, red

Om raggare och globalisering, kirlek och orienta-
lism, projekt och projektkultur. Om Fittja i statisti-
ken, i media och i boendes berittelser. Antologin
diskuterar med lokalsamhillet som utgdngspunkt
fragor kring langsiktig utveckling och integration.
Februari, 2002. Pris 140 kr.

Sommarakademi 2002:

Intercultural Teacher Education

International Symposium, 9—11 juni, Fittja gérd

What is intercultural teaching? How can successful
practices tried in the field be incorporated into per-
manent structures? Which kind of practical and the-
oretical knowledge do the teacher students need to
acquire?

I samarbete med Regionalt utvecklingscentrum
med mangkulturell inrikening, Sodertdrns hégsko-
la. Symposiet hills p4 engelska. Intresserade fors-
kare, lirarucbildare och pedagoger ring:

Utvecklingscentrum: 08-531 849 67

Mingkulturellt centrum: o8-530 625 66

t
Méangkulturellt centrum cel 08-530 625 6B

m info @mkc.botkyrka.se
www.mke.botkyrka.se
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