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Sammanfattning

Antag att féljande situation foreligger:

« Manga manniskor har ett omfattande behov av ett visst
hjalpmedel

« Detfinns en god prototyp

« Prototypen har provanvants och utfallit till belatenhet

Man kan tycka att hjalpmedlet ifrdga da borde ga som pa rals
fran idé till produkt. Ja, ingenting borde egentligen kunna hindra
en exploatering. Den nagot nedslaende sens moralen av denna
berattelse kring Anglapottan/Certec-flaskan, en Kisseflaska for
sangliggande kvinnor, ar att ovanstaende villkor inte &r tillrackliga
for en exploatering. Upptill dem maste atminstone ett av
nedanstaende tillaggsvillkor vara uppfyllda:

1. Atten entreprendr gor prototypen och produkten till sin och
helhjartat agnar sig at den

2. Atten stor bestéllare lagger en order for egen del och helst
samtidigt utvecklar ett civilt Bofors-tankande'.

| detta fallet var det till sist en entreprentr som dok upp.

Nyckelord: Certec-flaskan, exploatering, entreprendr,
hjalpmedel, kisseflaska, prototyp, provanvandning, Anglapottan

' 1 analogi med att Bofors och andra motiverade viss
vapenexport med att Sverige inte hade rad med egna vapen om
man inte ocksa exporterade, skulle t.ex. en region kunna utveckla
en hjalpmedelsexport (inhemsk och internationell) och darigenom
battre tillgodose det egna omradets manniskor.
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Bakgrund

Varenda dag, manga ganger per timme ocksa i ett litet land
som Sverige, finns det kvinnor som behdver kissa men inte sjélva
kan ta sig till toaletten. Orsaken kan vara tillfallig (sa som det ar for
t.ex. nyopererade) eller mer permanent (omfattande rérelsehinder,
yrsel, etc.). Manga skulle vilja klara sig sjalva i denna situationen —
ett onskemal som &r i allra hogsta grad rimligt. Kruxet har varit att
hjalpmedel saknats. Backen ar pa gransen till omojligt att hantera
sjalv.

| mitten pa 1980-talet borjade Tage Plym, bandagemastare pa
bandageverkstaden pa Lunds Lasarett, och Ingvar Jonsson,
hjalpmedelstekniker, Rehabiliteringskliniken i Lund, att fundera
pa nagon sorts urinuppsamlare for sangliggande kvinnor, och
under 1987 gjorde Ingvar Jonsson en forsta prototyp med form
efter en avgjutning som han gjort pa ett kvinnligt backen. Drygt 10
provexemplar tillverkades mer eller mindre fér hand i
polypropenplast.

Provanvandarna var allméant positiva. Ingvar Jénsson hade vid
det laget boérjat arbeta deltid med anknytning till Certec och hyste
férhoppningar om att Certec skulle kunna hjélpa till att lansera
den alltmer utvecklade kisseflaskan for kvinnor. Certec var
visserligen en forskningsenhet, dvs inte nagot tillverkande eller
forsaljande foretag (eller ens primart inriktat specifikt pa
prylutveckling), men verksamheten var under uppbyggnad, och
det verkade rimligt att det inom Certecs vaxande natverk skulle
kunna finnas nagon som ville bli forséljande entreprenor for
”Certec-flaskan” och bestéllare for en tillverkning.

Ingvar Jonsson

En sedeldrande historia — om Anglapottans vag fran idé till produkt - 3



Certec hjélpte till med medel for finjusteringar,
demonstrationer vid otaliga Certec-informationstillfallen och
provanvandningar. Det visade sig att intresset var t.o.m. storre &n
vi fran borjan trott. Men det hjalpte inte — jag, Bodil, borjade
redan ar 1989 att halvt misstrosta och uttryckte det ungefar som sa
att "fast det gatt 200 ar sedan Franska Revolutionen hor det
uppenbarligen fortfarande inte till de manskliga réattigheterna for
kvinnor att de skall kunna f& ligga i saingen och kissa”. Aven
Certecs forsok verkade bli meningslést — ingenstans gick det att
hitta de ratta kanalerna till dem som ville ta pa sig att géra en
produkt som nadde anda fram till slutanvandarna.

Vi hade vid det laget (och sedan allt framgent) provat ett antal
av de vagar som forefoll rimliga: Handikappinstitutet,
Apoteksbolaget, nagra foretag i hygienbranschen. Overallt hade
utvecklingen gatt i sta — hela tiden av mer eller mindre irrelevanta
anledningar. Den 30 december 1991 monsterskyddades flaskan i
Certecs namn, och i samma veva gjordes ett avtal med Samhall Pile
om Overlatelse av produktrattighet. Detta innehdll en klausul om
att rattigheten skulle aterga till Certec om nagon produkt inte
fanns pa marknaden inom 12 manader. Och precis sa blev det — &n
en gang och trots troligen goda avsikter blev 6verhuvudtaget
ingenting gjort, rent praktiskt.

Aren hade gétt, och ren fortsatte att g&. Certec-flaskan féljde
med Gunilla Knall, informationsansvarig pa Certec i alla
informationssammanhang. Bodil Jénsson, tog vid férelasningar
och olika 6verlaggningar allt som oftast Certec-flaskan som ett
exempel: ett exempel pa att behov pa hjalpmedelsomradet inte
med nagon automatik blir uppfyllda, d&ven om de

1) omfattas av manga (det &r det dar med varannan damernas)

2) forsetts med en utformad och utprovad prototypldsning
(Certec-flaskan)

3) saknade odverstigliga ekonomiska trésklar. Certec erbjéd vem
som helst att ta 6ver Certec-flaskan och det gratis bara
vederborande atog sig att gora den tillganglig. Pa forsalda
exemplar ville sedan Certec ha en narmast symbolisk
procentuell ersattning.

Egentligen borde vi ha gett upp for lange sedan vid det laget.
Alla tecken tydde pa att nagot rimligen maste vara fel — att Certec-
flaskan var oanvandbar, att behovet inte fanns, eller att nagot
annat var genuint fel. Hur skulle man annars tolka att det som vi
“visste” var ratt och bra inte forefoll locka varken méjliga
storbestallare eller branschen till nagon aktivitet?
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Var stod vi? Jo, Tage Plym och Ingvar Jénsson hade identifierat
behovet och gjort en forsta ansats. Ingvar hade vidareutvecklat
prototypen. Gunilla Knall hade informerat och demonstrerat. Det
hade ocksa Bodil Jonsson som samtidigt hade dokumenterat och
vidareutvecklat tankar om att det borde finnas ocksa en majlighet
som denna utover:

«  Att nagon kommer och hjélper en att ga till toaletten

«  Att nagon kommer och hjélper en att sitta upp sa att man kan
kissa pa en sangpotta

«  Att man far ett backen under stjarten och kan bli liggande
medan man Kkissar

«  Att man maste ha bléjor

Ocksa pa lasarett och vardhem skulle det kunna vara en fordel
om man slapp ringa for hjélp varje gang man blev kissnodig. Man
skulle kunna klara sig sjélv, ta sin Certec-flaska, kissa, stalla den
ifran sig och personalen kunde sedan bara ta den nér de anda kom.

Sa tankte vi och dar stod vi med var prototyp och var vérldsbild
som uppenbarligen inte delades av marknaden (vad nu denna &r i
detta sammanhanget) och bestéllarna, som foreféll oférmogna till
andra initiativ &n att halla sig till redan befintliga majligheter.

Ungefar sa har har flaskan sett ut fran forsta stund.
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Vandpunkten

Vandpunkten kom i och med lsaac-projektets fodelse hdsten
1993. Ocksa en kommisarie Maigret eller en Hercule Poirot borde
ha svart att forsta sambandet mellan en kisseflaska for kvinnor a
ena sidan och en Isaac, en personlig elektronisk assistent avsedd
for manniskor med kognitiva problem, a den andra. Lésningen ar
dock i verkligheten precis som i deckarvarlden: S6k manniskan!

Manniskan, den forsta lanken fran Certec, var en byrakrat fran
Stockholm och en av handldggarna i Isaac-projektet. Nar han
besokte Certec sag han bl a Certec-flaskan pa en hylla och fick hora
dess historia. Han aterberattade sedan denna i Stockholm for
Margareta Hedin som bl.a. genom sitt arbete som barnmorska var
val fortrogen med situationer da kvinnor skulle vilja kissa liggande.

Manga tillfalligheter 16pte samman, och Margareta bestamde
sig for att gora Certec-flaskan till sin. Hon gav den tillnamnet
Anglapottan. Hon blev dess entreprendr, dess inledande
demonstratris (hon visade sjalv ute pa avdelningar hur flaskan
skulle anvéndas), dess finish:are, dess tillverkningsbestallare
(inklusive successivt forbattrade verktyg), dess forséljare i Sverige
och internationellt, dess internationella ménsterskyddare, dess
produktbladsframstéllare (svenska, engelska och tyska), mm, mm.
Margareta ar egenforetagare, och Anglapottan ar hennes enda
produkt.

En sedeldarande historia — om Anglapottans vag fran idé till produkt - 6



Sens moral 1

I Vad vi lart oss av Isaac raknar vi upp ett antal lardomar. En av
dem dr att behov inte alltid ger sig till kdnna bara for att de "finns”;
ofta kan det behdvas en demonstration av en losning for att
behovet skall bli synligt och uppmarksammat. | fallet Anglapottan
rackte det inte ens med detta — allt stod och stampade tills
entreprendren Margareta Hedin dok upp. Hon gjorde det enda
ratta (precis som Certec hade gjort med sin del av kedjan): hon
gjorde. Hon provade! Och hon fick se att idén bar, hela vagen,
ocksa som féardig produkt.

Sens moral 2

Inte ens i Certecs narmiljo av offentlig sektor fanns det en
tillrackligt handlingskraftig entreprendrsanda for att tillverkning
och anvandning av Certec-flaskan skulle rulla igang. Det kunde
annars skett atminstone fem ar fore det att ryktet om Certec-
flaskan av en ren handelse nadde Margareta.

Vi ser numera tecken pa att forandringar ar pa gang,
atminstone i Region Skane. Lat oss darfor inte moralisera mer éver
tidigare bristande entreprendrsanda utan bara hjalpa
forandringarna pa traven med en bra historia:

Det skulle byggas en bro mellan himlen och helvetet.
Brons konstruktion forutsatte att man byggde fran bagge
sidor. Smadjavlarna drog genast igang bygget fran sin sida.
Men de kunde se dver till himlasidan och se att dar hade
man inte ens borjat.

Fan sjalv skickade Gver en masterspion, som snart
slokorad kom tillbaka.

”De har inte borjat an. De har inte ens borjat arbeta med
broféstet!”

"Va?!”, sa Fan sjalv. "Namen, sa kan det inte vara. Du
maste ha sett fel!”

”Icke. Och forresten forstod jag genast jag kom dit varfor
de inte borjat. Vi kunde raknat ut det sjalva redan fran
borjan — det kommer ju inga entreprendrer till himmelen!”

Sa kan det vara, dvs. sa har det varit inom offentlig sektor.
Ganska entreprendrslost. Men da blir det heller inga Anglapottor.
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Bilaga 1: Certecs forsta
monsterskyddsbevis

MOMSTER MR

50 950

PATENT- OCH REGISTRERINGSVERKET

HAR MED STOD AV MONSTERSKYDDSLACEN AY DEN 2 JURI 1970
DENMA DAG TAGIT IN OMSTAENDE MONSTER [ MONSTERREGISTRET

STOCKHOLM I 50 decemher 991

o

TAMN ANGIFT
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Bilaga 2: Svenskt produktblad

CERTEC@-_ﬂaskan

)
>

(
Urinflaskan

for sangliggande kvinnor

e Inga unga lvii

| ® Skonsam for patienten

¢~ | ®Anatommskt utformad 4
e [Tk _
s ol ® Inget spill
firkerr umahenifex
ooty e Rengirs 1 spolen
'I'a [ .I“II.II lll.-
g @ Gir att klara sjilv

Bestiillning och information: Vike .II L
Margareta Hedin Hiid 15 ¢4
Leg. barsumorsha ikl aany

Hox 613, 182 16 Dandoryd
Telefon/ fax BB/T55 25 36
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Bilaga 3: Fran en utstallning

=Jag har provat CERTEC-flaskan pa ett
30-tal patienter under tvi manader.
Den fungerade utmirke. Varfor har et si
hdr enkelt hjilpmedel inte kommit fram
tidigare 7

Bt
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Rapporten utgar fr&n en speciell produkt, Anglapottan, och
analyserar dennas 10-ariga vag fran idé till tillganglig produkt.

Slutsatsen ar att det — utover ett verkligt behov och en god
I6sning — behdvs antingen en engagerad entreprendr, som
agnar sig helhjartat at produkten, eller en storre bestéllare.
Annars kommer idén inte fran prototyp till produkt.

A Certec

Centrum for
rehabiliterings-

teknisk forskning,

Lunds tekniska hdgskola

E=

Certec, LTH
Box 118

221 00 Lund

r s
John Ericssons vég 1,

V-huset
223 63 Lund

f. 0462224695

"= 046 222 44 31

k= certec@certec.lth.se
@ http://www.certec.Ith.se

Certec ar en forsknings- och utbildningsenhet
inom Institutionen for designvetenskaper vid
Lunds tekniska hogskola. Framst via Internet
gor vi en stark satsning pa "Certecmarkt”
information.

Vi ar ca 20 anstéllda och har en
arsomsattning pa omkring

10 miljoner kronor. Basanslag kommer
huvudsakligen fran Region Skane och LTH.
Projektmedel far vi t ex fran

KK-stiftelsen och ett flertal andra
bidragsgivare. En speciell Certec-fond ar
under uppbyggnad.
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