LUND UNIVERSITY

Etnifierade polispraktiker
Hur etnicitet gors i polisers vardag
Gortz, Daniel

2015

Link to publication

Citation for published version (APA):
Gortz, D. (2015). Etnifierade polispraktiker: Hur etnicitet gors i polisers vardag. [Doktorsavhandling (monografi),
Sociologi]. Lund University.

Total number of authors:
1

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

* You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/9635b28f-8e9d-4d52-9301-e62029eb0648

Download date: 04. May. 2026



Etnifierade polispraktiker

Hur etnicitet gors i polisens vardag

Daniel Goértz

UNIVERSITET



Copyright Daniel Gortz

Samhillsvetenskapliga fakulteten, Sociologiska institutionen

ISBN 978-91-7267-380-9

Tryckt i Sverige av Media-Tryck, Lunds universitet
Lund 2015

///// KLIMATKOMPEN:sEEA;
4 t | Ronrachanes

INSAMLINGEN

Intertek



*okok

Polis: Jag kan siga sd hir.
(Tystnad, 6 sek)

Ja men det ar rdte kul, jag funderar ritt si mycket pa

det hir.
(Tystnad, 3 sek)
Det ir alla fordomar. Det har jag fakriske aldrig haft.

Alltsa, har du inga férdomar, sa vet du inte vad du
pratar om. Alltsd ha inga férdomar.

(Tystnad, 1 sek)

Men vissa fordomar som andra har...

(Tystnad, 1 sek)

... kan jag tinka ibland har blivit sanna. Och da
tinker jag sd. Ja, nu tar jag ett generellt exempel hir
nu. Nu ir jag javligt drlig alltsa.

Daniel: Mm.

(Tystnad, 2 sek)

Polis: Zigenare stjil.

*okok
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Forord

Nir skrivandet av en bok ir avslutat ir forfattaren plotslige makelés infor vad
som sker hirnist. Fram till detta 6gonblick har jag haft ansvaret for att ta reda
pa saker, utveckla idéer och skriva. Nu bérjar tvd andra processer: bokens
distribution och anvindning. Medan jag fortfarande kan bidra till distributionen
ar det ldsaren som avgor hur boken ska tolkas och anvindas.

Det dr forst i detta dgonblick som boken blir levande, mer én tryckta ord
pa papper. Det ir lisaren som “gdr” studien fran och med nu. Utan lisarens
deltagande medskapande saknar studien virde och betydelse.

Tva sitt att ldsa studien

Den hir studien kan ldsas och anvindas pé flera olika sitt. Jag vill foresld tva sitt,
som riktar sig till olika ldsare: forskaren (eller samhallsvetaren) och polisen (eller
den intresserade allminheten).

For forskare inom samhiillsvetenskap kan studien lisas som en sammanhillen
helhet, dir man — férhoppningsvis — finner att metodkapitlet, teorin och
analyserna hinger ihop och forstirker varandra. Teorikapitlet forséker motivera
det sitt pa vilket jag analyserar etnicitet i polisarbetet. Fér studenter i sociologi,
socialpsykologi, rittsociologi, kriminologi eller rittsvetenskap kan dven metoden
vara av intresse eftersom jag ddr tacklar utmaningar som ir bekanta i
samhallsvetenskap.

For poliser och den intresserade allminheten kan analyserna vara lite
utmanande om man inte 4r insatt i de begrepp som jag diskuterar i teorikapitlet.
Diremot ir beskrivningarna av polisers vardag ganska littillgingliga. Jag vill hir
sarskile rikta ldsarens uppmirksamhet mot inledningskapitlet, kapitel 4 om
poliskulturen och avslutningskapitlet, kapitel 7. I det avslutande kapitlet ger jag
dven ett litet inligg i samhillsdebatten kring polisen, etnicitet och
diskriminering. Analyserna blir lite mer teoritunga och tekniska i kapitel 5 och
6, dir etnicitet beskrivs och diskuteras. And4 kan alla lisare dven hir ta del av
filtanteckningar som beskriver polisers vardag.

Fér poliser och personer anknutna till polisen kan man spegla sig i den
vardag som beskrivs, se om man kinner igen sig och fundera kring hur man sjilv



och kollegorna skulle ha upptritt. For andra intresserade kan man lira kinna
polisen och fi en nirgingen bild av hur vara poliser talar och beter sig, vilka
utmaningar de moter och fi veta vad som hinder pé polisstationer, i patrullbilar
eller i stadens och nattlivets brus.

Studien kan ldsas bdde som polisforskning och som en samtidsstudie i
etniska relationer. Till viss del kan den dven lisas som ett bidrag till
skandinaviska tillimpningar av etnografiskt baserad etnometodologi.

Tacksamhet

Avhandlingen handlar om etniska grinsdragningar, om hur etnicitet dyker upp
och skapas i motet mellan poliser och allmidnhet. Lit mig nu gora en social
grinsdragning av ett annat slag: tacksamhetens. Grinsdragningar bade
inkluderar och exkluderar minniskor. De utgér ett slags forslag till upprittandet
av relationer. Mirk vil att de grinsdragningar som gors hir limnar ringar pa
vattnet. Jag star forstas i tacksamhetsskuld till fler personer dn de jag nimner.

Det ir egentligen tre sorters tacksamhet jag vill uttrycka.

1. Tack for att ni #rotr och velat satsa tid och resurser pa mitt arbete och
min utveckling.

2. Tack f6r att ni storzat och lagt tid och kraft pa att hjilpa till pd s manga
satt.

3. Och - sist men inte minst — tack {6r zdlamod och Gverseende. Jag har varit
en stundom krivande och oberiknelig, ofta 6verenergisk och
anspraksfull doktorand. Jag har féljt intet ont anande poliser i filtet med
skrivblock och envetna frigor, forsenat inlimningar, stille till med
allskons spektakel pd seminarier, lovat f6r mycket, haft minga bollar i
luften, kommit for sent hem, jobbat de mirkligaste arbetstider, svarat
sent pa mailen och telefonen. Ni stod ut med mig. Ni hade tilamod.
Och ni visade vinligt 6verseende. Tack.

Den férsta grinsdragningen omfattar de poliser som bjudit in mig till sin vardag
och de manga minniskor vars livsdden jag delat genom filtarbetet. I
avhandlingen heter de Pol, Po2 (polis ett, tvd och sé vidare) eller gestaltas som
enkla personbeskrivningar. Men dven om dessa personer ir anonyma
filtanteckningar i texten har de varit levande och verkliga nir jag métt dem och
observerat dem. De har lanat ut brottstycken ur sina liv fér att gora denna

avhandling maijlig.



Den andra grinsdragningen omfattar mina handledare David Wisterfors
och Malin Akerstrom. David har outtrottligt list och kommenterat, kommit
med idéer och pekat mig i riktning mot relevant litteratur. Han om ndgon har
uppvisat talamod och 6verseende men ocksi haft en sociologisk nyfikenhet och
kinslighet for skriftspriket som har smittat av sig genom manga méten och
samtal. Malin, som storsta delen av tiden varit bitridande handledare, har
bidragit med gedigen sociologisk bildning, realism och erfarenhet. Bada har
uppmuntrat mig och engagerat sig langt bortom vad som skulle kunna forvintas
utifran deras formella arbetsuppgifter. De har, dir det var nodvindigt, ocksa satt
mig pa plats, utmanat mig och tagit ner mig pé jorden.

Den tredje grinsdragningen omfattar det forskarnitverk som jag varit del
av, kring projektet Policing Ethnicity. Dessa har inte bara mojliggjort
finansieringen genom Forte (Forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vilfird)
utan dven inspirerat genom forskargirningar, diskussioner och lisning av mitt
material. En central gestalt 4r Abby Peterson vid Géteborgs universitet, en
grundpelare i svensk polisforskning. Andra viktiga personer ir Goran Basic,
Tove Pettersson, Sara Uhnoo, Anna Rypi, Veronika Burcar, Agneta Mallén —
och flera andra som jag haft utbyte och gemenskap med. Jag vill i detta
sammanhang 4ven nimna den numera pensionerade sociologen Berit
Andersson, som genom sitt arbete i Malmé kommun foregrep denna studie.
Hon bidrog bade till finansieringen av projektet och att jag fick tilltride il rice
kontakter sa att studien méjliggjordes.

Den fjirde grinsdragningen omfattar dem som med sirskild noggrannhet
och vigor list, kommenterat och utvecklat texten under processen. Hit riknas
mittseminariets granskare Klas Gustavsson, en sociologisk-teoretisk tyngdlyftare,
och Tova Hojdestrand, en socialantropolog med skinn pa nisan. Slutseminariets
opponent, polisforskaren Lars Holmberg vid Képenhamns universitet, bidrog
med virdefulla rittningar och kommentarer i grevens tid. Vesa Leppinen gjorde
mig uppmirksam pa betydande brister som behévde dtgirdas i min anvindning
av den etnometodologiska forskningstradition som jag stédjer mig pa.

Den femte grinsdragningen omfattar alla er som fir Sociologiska
institutionen att fungera. Ni har 16st mina praktiska problem med blanketter
och rapporteringar, bjudit pa frukost, fatt skrivare att fungera, stidat mitt
kontor, hjilpt mig att 6verhuvud kunna verka som en ibland allcfor
virldsfrinvind aspirerande sociolog. Hit riknas administrativ personal,
lokalvardare, vaktmistare, examinator med flera. Ni vet vilka ni dr och ni vet pa
ett mycket konkret plan hur mycket jag har behovt er. Dessutom har ni funnits



med hela tiden som goda kollegor och delat vardagen med mig. I synnerhet har
jag uppskattat lokalvdrdaren Abdoulaye Diallos glada sillskap.

Den sjitte grinsdragningen omfattar den bredare akademiska gemenskap
som jag varit del av. Hir finns inspirerande forskare och lirda personer som
uppvisat vinlighet och tilltro, som Carl-Géran Heidegren, Antoinette Hetzler,
Goéran Djurfeldt, Olle Frodin, Axel Fredholm, Johan Sandberg, Géran Dahl, Bo
Isenberg, Christofer Edling, Asa Lundqvist, Anders Olsson, Magnus Karlsson,
Susanna Persson, Lisa Eklund, Mikael Klintman, Anders Persson, Hans-Edvard
Roos, Anders Kjellberg, Eva Kirfve, Steven Sampson, Jonathan Friedman, Ann
Mari Sellerberg, Margareta Bertilsson, Klaus Kondrup, Mikael Carleheden,
Kristian Stalne, Lene Andersen och manga andra.

Och si har vi alla doktorander, frin disciplinerna sociologi,
socialantropologi och pedagogik, med vilka jag alltid haft stort utbyte och
gemenskap. Bland dessa, vissa disputerade fore mig och andra dnnu vintade,
raknas Henriette Frees Esholdt, Max Jerneck, Gokhan Kaya, Simon Ceder, Imad
Rasan, Isabelle Johansson, Tullia Jack, Susanne Boethius, Anna Hedlund, Anna
Berglund, Henrik Moller, Anders Hylmo, Lotta Johansson, Charlotta Zettervall,
Liv Sunnercrantz, Marta Kolankiewicz, Lisa Flower, Mary Fraser Berndtsson,
Lotta Granbom, Erik Hannerz, Elin Ennerberg, Eda Farsakoglo, Priscilla
Solano, Katrine Tinning, Johan Vaide, Sophia Yakhlef, Anna Kovasna och
andra.

Hir kan dven grundnivastudenterna i kriminologi och socialpsykologi
nimnas, som visat nyfikenhet och berikat mig med intressanta frigor och
diskussioner.

Den sjunde grinsdragningen omfattar familj (mor Jolanta, far Torbjorn,
syster Caroline, bror Robert, svigerska Anna och brorsbarnen Rebecca,
Jonathan, Elias och Linnea), ovrig slikt, vinner, flickvinner och den bredare
bekantskap som visat virme och stéttat mig pa fler sitt 4n jag hir kan gora
rittvisa.

Jag kan inte lita bli att nimna Emil Ejner Friis, en vin och intellektuell
vapendragare med rétterna i historia och filosofi, som varit med under si manga
upptag och dventyr.

Tack till er alla. Ni har f6ljt mig under vigen och pa olika sitt delat min
undran infor sambhiillet.

Daniel Gortz

Lund augusti, 2015
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Inledning — Polisens etnifierade

vardag

Det dr vacker, solig vardag vid Malmés strandpromenad. Minniskor flockas for
att promenera, spela boll och rasta sina hundar. Nir jag kommer till platsen i
sillskap med tvé civilklidda poliser finns redan ett drygt dussin poliser ddr. Vid
en polisbil skymtas en kortvixt tonarspojke med arabiskt utseende som en polis
haller fast och en annan talar stringt till. Pojken virjer sig och gor sig lealos
medan han forhors sismaningom placeras i polisbilen. Kring poliserna finns en
grupp pa sju-itta pojkar, tillsynes med invandrarbakgrund. De retas och tetas
med poliserna, gir omkring eller glider pa mopeder och cyklar. Pojkarna verkar
mest glada och uppspelta, ger spefulla kommentarer och stiller fragor till
poliserna. Nagon brakar hogljutt med poliserna om varfor de tagit dennes kusin.

De tva poliserna jag foljer gir forbi det lilla uppbadet och stiller sig pa
grismattan en bit bort. Vi var tidigare vid en skateboardramp men poliserna
hérde ndgot i sina 6ronsnickor och rusade till bilen f6r att i hog fart kéra till
strandpromenaden. Forst nu fir jag tillfille atc friga vad saken handlar om. En
av poliserna, en ung man med arabisk bakgrund, hyschar it mig. Han lyssnar
tydligen i 6ronsnickan pa ndgot som sigs i polisradion. Snart sdger han tyst till
mig att de undersdker en anmilan om slagsmal.

Direfter fortsdtter polisen virt samtal frin i morse, da han pratar om
polislonen, om livet som polis och om en bitterhet han menar alltfler poliser
kinner var att de inte blir respekterade i varken organisationen eller samhallet.
Vi star utom hoérhall frin de andra. Samtalet avbryts av att polisen och hans
kollega rusar fram till promenadstigen och stoppar tvd pojkar i tonaren for att
inleda ett forhor. De bada pojkarna gar forbi pa promenadstigen och tycks inte
hora till den grupp som flockats kring poliserna. Den andre polisen, en man med
jugoslavisk bakgrund, dr den som héller i forhéret medan kollegan kontrollerar
att pojkens utsagor stimmer med vad som sigs via polisradion.
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En bit in i samtalet utspelar sig foljande:'

Medan Po2 (polisen jag f6ljer) talar i polisradion r Pol tyst. Han stér
pa nira avstand till pojken. Pojken tittar pa honom.

Pojken: Nir kan jag g&?
Pol: Nir vi ir klara.

Pojke: Ar du jugge? (Pojken tilligger sedan nagonting kort pa ett
jugoslaviskt sprak).

Pol ((med string rést, kort och hért)): Hir 4r det jag som stiller
fragorna!
Pojken: Okej. [[tittar ner pd marken igen]]

De stdr kvar en liten stund, tysta, tills Po2 avslutar sitt samtal i
polisradion och bekriftar att pojkens uppgifter verkar stimma: "OK,
han 4r grén”.

Pol siger till pojken, i ett betydligt vinligare tonlige, att han gjorde en
bra sak i att inte forséka délja nagot for dem. Nu kan han gé vidare och
ha en fin dag. Pojken siger ndgonting igen pa ett jugoslaviske sprik och
den hir gingen svarar polisen. Vad jag forstdr av deras samtal ir pojkens
mor bosnisk, och de bade frigar om var deras efternamn kommer ifrin
och hur linge de bott i Sverige.?

[UTDRAG 5A. Filtanteckning, maj 2011]

Detta ir en tillsynes trivial och f6ga dramatisk scen ur polisens vardag. Men den
vinder pa nagra vanliga forestillningar om vad etnicitet innebir i polisarbetet.
Etnicitet handlar inte enbart, eller kanske ens frimst, om svenskfédda polisers
forhallande till invandrargrupper. Etnicitet genomsyrar polisens vardag pai ett
betydligt mer grundliggande sitt. Vanliga medborgare kan ocksé f6ra in etniska
betydelser i motet med polisen. Poliser sjilva kan ha invandrarbakgrund.
Etnicitet kan utgora en grund till lek och humor, till stringa avvisanden, till

! Denna filtanteckning forekommer igen i kapitel fem och diskuteras dir nirmare.

2 Jag talar polska och kan dirfor férstd dtminstone en del av enklare samtal ocksa pa sydslaviska
sprk.

3 En guide till anvindningen av filtanteckningsmarkérer (parenteser, klamrar, med mera) finns
som bilaga i slutet av boken.
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gemenskapsskapande, till avstandsskapande, till maktkamper i méten, till ironi,
till ricefirdiganden, till forklaring av andras beteenden.

Om man riknar de betydelser som etnicitet har i den korta interaktion som
beskrevs ovan, finner jag (genom att ta stod av sociologisk analys och
teoribildning) dtminstone fem sociala anvindningar i en och samma situation.
Jag dterkommer till en vidare exemplifiering och diskussion av dessa
anvindningar lingre fram i avhandlingen, se kapitel 5. I denna inledning 4r mitt
syfte enbart att ge ett smakprov pa etnicitetens nirvaro i polisvardagen — och dess
mangfaldiga och ofta 6verraskande betydelser.

Etnicitet dr allestides nirvarande i polisernas arbete och liv. Det ir en
kategori som stindigt finns dir, som stindigt kan bli aktuell, kan pocka pa
uppmirksamhet och skapa sociala spanningar. Det dr nigot som ofta omnidmns,
skojas om och diskuteras. Omvint tycks polisens arbete ha en betydande roll att
spela i vilka betydelser etnicitet har i samhillslivet. Poliser paverkas inte enbart
av och reagerar pd etnicitet — de skapar eller dterskapar den ocksd pa flera
avgorande sitt.

Denna studie 4r en djupdykning i etnicitetens betydelser i polisens arbete
och vardag. Det idr en studie som baseras huvudsakligen pa deltagande
observationer av poliser i Malmé 2011-2013. Jag foljer poliserna i méten med
minniskor i allmdnheten, inne i polisbilen, i fikarummet, pa stationen, under
vittnesforhdren och under linga timmar av samtal under hindelseldsa nitter.

Studien utgdr ett bidrag till skandinavisk polisforskning, dir polisen
betraktas med sirskild blick for etnicitetens betydelser. Det dr ocksé en studie av
polisens kultur, upptridande och samspel i vardagen. Darmed beskriver studien
skirningspunkten mellan de sociala kategorier vi kallar fér polis” och
“etnicitet”. Jag dr ute efter att forstd de emifierade polispraktikerna. Resultatet blir
dven ett bidrag till samtidsstudier av etniska relationer i Sverige idag.

Genom de olika kapitlen 16per en grundliggande friga som rod trad: Hur
gors etnicitet i polisens arbete?

1.1 Forhéllandet mellan polis och etnicitet

Polisen vicker intresse, savil hos allminheten som i 6kande grad akademiskt.
Etnicitet vicker kinslor. Dessa tvd omriden tillsammans utgor dirmed inte
enbart ett kinsligt amne. De utgdr dven en springkraftig blandning av laddade
fragor som rér etnisk diskriminering, rasism, likabehandling, sarad virdighet,
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polisvald, évervakning, fortryck, fordomar, kriminalitet, avvikande, motstind,
politisk korrekthet, delaktighet och utanférskap, brott och straff eller gatulivets
kamper om respekt och erkinnande.

Att betrida detta forskningsfilt dr delvis att ge sig in pd minerat omrade.
Den som beskriver de etnifierade polispraktikerna riskerar att uppfattas som
omsom polisfientlig, 6msom alltfor naiv i férhéllande till samhaillets orittvisor,
omsom som en forsvarare eller apologet av rasism och diskriminering.

Det dr med blandad tjusning som jag har gett mig i kast med forskningen.
Ibland har jag kint avstind och motvilja gentemot polisers utsagor och
beteenden. Ofta har det hos mig vickts en lust att forklara polisers perspektiv
och situation i vardagen for andra, att skapa mer forstaelse for vad dessa
minniskor gor och varfér.

Men i huvudsak har jag lagt sidana 6verviganden ét sidan och fokuserat pa
fragan om hur. Jag undersoker forbindelserna mellan polis och etnicitet genom
att stddja mig pa den forskningstradition som kallas fér etnometodologi, en
forskningstradition som etablerades av Harold Garfinkel pa 1960-talet. Fragan
om hur etnicitet gors i polisers vardag dr mitt sdtc att navigera det veritabla
minfilt som forskningsimnet utgdr. Da kan jag hélla mig till att beritta vad jag
ser, hor och upplever for att utifran dessa iaketagelser reflektera dver hur etnicitet
faktiskt skapas och édterskapas i mianniskors konkreta interaktioner. Malet ir att
bade stilla mina egna forestillningar och forforstaelser at sidan, vilket innefattar
moraliska eller politiska stillningstaganden.

Hur-frigan utgor dirmed den huvudsakliga infallsvinkel genom vilken jag
korsar polis och etnicitet. Mitt tillvigagingssitt dr inte det enda majliga. Det
hade exempelvis varit méjligt att folja en viss etnisk gruppering, en minoritet,
och se hur poliser dyker upp i dess vardag. Da hade perspektivet blivit ett annat.
Nu far vi i huvudsak ta del av polisernas perspektiv och vardagliga gérande. Vi
lir kdnna vad etnicitet innebir genom att se hur den dyker upp och gestaltas i
polisens vardag.

Vad innebir det da att studera etnicitet som en hur-friga? Jag undersoker
utsagor, nir etnicitet nimns, anvindningar av frimmande sprak, antydningar,
underforstddda anvindningar av etnisk kategorisering, sitt att forsvara och
forklara sidana anvindningar av etnicitet. Nir dyker sidana hindelser eller
situationer upp? Hur utspelar de sig? Vilka betydelser far de i det sociala
samspelet? Vilka foljder fir de olika anvindningarna av etnicitet? Pa detta sitt
kan man fa kunskap om etnicitet si som den utspelar sig i vardagen.

En utgangspunkt i studiet av sambandet mellan polisarbete och etnicitet ar
att jag forsoker betrakta det just som ett dppet forhillande som stindigt skapas
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och omskapas av deltagare i interaktioner. Det innebir, som jag kommer att
diskutera framf6rallt i kapitel 3, inte att etnicitet 4r ndgot som godtyckligt kan
uppfinnas i varje nytt méte. Men det innebir att jag har malsittningen att
studera etnicitet bortom fasta definitioner eller strukturella verkligheter, att se
hur vardagen kan &verraska och bredda forstéelsen. Det innebir majligen att
etnicitet som begrepp blir vagare, men ger ocksi en mer precis analys av hur
etnicitet anvinds och gestaltas i vardagliga sociala sammanhang,.

Studier av etnicitet och polis eller rittsvisende har ofta fokuserat pd etnisk
diskriminering (Hall o.a. 1978/2013; White 1996; Sharp och Atherton 2007;
Bowling och Parmar 2003; och i ett svenskt sammanhang Hydén 2006). I den
infallsvinkel jag anvinder l6sgors delvis frigan om foérhallandet mellan polis och
etnicitet frin den starka kopplingen till etnisk diskriminering. Etnicitet i polisens
vardag framtrider d4 i en stdrre bredd och rikedom av innebérder. Aven om
diskriminerande praktiker ocksa beskrivs i studien, 4r dessa langt ifrin den enda
betydelse av etnicitet som framkommer. Vidare undersoker jag de sociala
sammanhang som (eventuellt diskriminerande) praktiker uppkommer i — alltsd
polisens kultur och etnicitetens betydelser i denna kontext. I den mén
diskriminering eller rasism beskrivs gors det som en del av ett socialt
sammanhang dir den i hogre grad blir begriplig.

Det grundliggande greppet hir dr att se etnicitet som en overordnad
kategori i forhéllande till etnisk diskriminering. Jag vill alltsd mena att forstaelsen
av etnicitet, dtminstone i detta vardagssociologiska sammanhang, analytiskt
foregar studiet av etnisk diskriminering. Det innebidr ocksa att jag menar att
studier av polisidr etnisk diskriminering som inte tar hinsyn etnicitetens mer
overgripande nirvaro och dess inbundenhet i konkreta vardagliga situationer —
dess anvindningar, betydelser och konsekvenser — riskerar att skapa en alltfor
abstrake bild av den etniska diskrimineringen och hur den uppkommer. De
riskerar dven att reducera etnicitetens rikare betydelse i polisens arbete.

Etnicitet har alltsi manga betydelser i polisens vardag och betraktas har som
skapad i samspelet mellan minniskor. Jag studerar hur polisen skapar etnicitet
och vice versa — hur etniciteten griper in i situationer och skapar polisen.

15



1.2 Etnisk diskriminering och profilering

Nigra studier om polisidr etnisk diskriminering i en skandinavisk kontext ger en
bakgrundsbild till Zmnet. Det ir svart skapa en overgripande bild av etnisk
diskriminering inom polisen, till exempel i férhillande till andra linder — eller i
forhallande till andra yrkesgrupper eller samhillet i dvrigt. Jag kinner inte till
studier som ger en oversiktsbild, dven om etnisk diskriminering i 6vrigt r ett
vilstuderat fenomen (Carlsson och Rooth 2007, Wong, Eccles och Sameroff
2003, Williams, Neighbors och Jackson 2003, Burns, Machado och Hellgren
2007, Kolankiewicz 2015).

En del av svirigheten kan nog férklaras genom de resonemang som fordes
ovan. Om etnicitet (liksom polisarbete) 4r beroende av omedelbara sociala
sammanhang, om etnicitetens betydelser och innebérder stindigt skiftar, kanske
det inte forvdnar att amnet 4r svart att kvantifiera och jimféra 6ver tid och rum.

Detsamma kan nog péstds om definitionerna och upplevelserna av etnisk
diskriminering. Aven dessa ir beroende av forstielseramar och tolkningar. En
person kan uppleva sig bli krinkt och diskriminerad utan att den som anses
krinka och diskriminera delar samma forstaelseram. I ett samhille som dagens
Sverige, dir etnisk diskriminering ir ett viletablerat begrepp, kan fler situationer
tolkas utifrin sddana ramar. Diskriminering kan vidare forekomma utan att
nagon part upplever det i den konkreta situationen, di exempelvis olika
samhillskategorier kontrolleras olika mycket eller systematiskt missgynnas.
Rasism kan orsaka etnisk diskriminering, men det kan Zven finnas
diskriminering som inte orsakas av rasism, och det kan finnas rasism som inte
orsakar diskriminering. Att finga den etniska diskrimineringen ir att rora sig i
metodologiskt och teoretiskt vansklig terring.

I en skandinavisk kontext talar man mer om etnicitet, medan “ras” har
storre betydelse i den anglosaxiska forskningen. I brittisk forskning var den s
kallade Birminghamskolan kring bland andra Stuart Hall epokgdrande for att
kritiskt studera rasmissiga orittvisor knutna till polisarbete. Dessa visade pa
ménster i hur polisen 6verbevakade grupper av unga svarta min, vilket ansigs
vara knutet till att dessa grupper pekades ut som ridnare i den allminna
opinionen. I Birminghamskolan ingick detta i en marxistisk analys dir
rasdiskriminering beskrevs som en del av exploateringen av svaga
samhillsgrupper (Hall o.a. 1978/2013). I USA finns berémda exempel pa hur
olika stadsdelar bevakas i olika hog grad av polisen, vilket medfér att i synnerhet
unga svarta min bevakas, misstinkliggors och i hogre grad utsitts for polisvald.
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En stor del av de vita poliserna och en mindre del av de svarta poliserna uttrycker
fordomar mot svarta (se en kritisk éversikt i Weitzer 1996).

I Skandinavien finns inte samma historia med socialt definierade raser,
varfor forhéllandet mellan polis och etnisk diskriminering oftare handlar om
“invandrare” eller personer med invandrarbakgrund. Dessa begrepp, som ir pa
flera sitt 4r vaga och breda, forsvarar analysen av hur breda samhillskategorier
behandlas av poliser.

Ett sitt att nirma sig studiet av diskriminering ir att undersdka olika
gruppers och minoriteters fortroende for rittsvisendet och polisen. Enligt en
enkitstudie gjord av? Brottsforebyggande rddet ir fortroendet for rictsvisendet
hégt hos allminheten och fortroendet f6r polisen dnnu hogre, utan att skillnader
framkom nir minoriteter jimfordes med befolkningen som helhet (Bra rapport
2007:9). Abby Peterson (2013, 28-29) framhaller att sidana studier riskerar att
negligera “fickor av misstinksamhet” genom den statistiska spridningen. Det
kan alltsa forekomma mindre och geografiskt koncentrerade befolkningslager
dir fortroendet for polisen 4r ligre.

Denna bild kan underbyggas med ytterligare en rapport frin
Brottstérebyggande radet, Diskriminering i réttsprocessen (Bra rapport 2008:4). I
denna undersékning och sammanstillning av forskning betonas att samhillet
lider av ’institutionell efterslipning” vilket innebdr att de ritesliga
institutionerna dnnu inte har anpassat sig efter det mingkulturella samhillets
krav. Diskriminering, strukturell och upplevd, anses forekomma inte enbart hos
polisen, utan genom hela rittsapparaten. Forekomsten av diskriminering
forklaras till stor del med att det finns stereotypa uppfattningar, sprikliga och
kulturella missforstand och bristande kunskap om hanteringen av olika kulturer.

En liknande bild aterfinns dven i den statliga utredningen Ar réittvisan
rattvis? (SOU 2006: 30). Jerzy Sarnecki, som dr huvudredaktor, pdpekar att det
visserligen ir faststillt att personer med invandrarbakgrund begar fler brott, men
att den vanligt forekommande diskrimineringen kan vara en bidragande orsak
till detta (ibid. 347 ff). Professor i processritt Christian Diesen visar att negativ
sirbehandling tycks férekomma i rittskedjans alla led (ibid. 183 ff): invandrare
anmils oftare, utreds noggrannare, utsitts oftare for tvingsmedel, attalas oftare,
fills oftare och déms hardare in majoritetsbefolkningen. Han papekar dven att
detta kan uttstrickas till andra minoritetsgrupper dn personer med utindsk
bakgrund.

Tove Pettersson (2005) har studerat férekomsten av diskriminering mot
personer med utlindsk bakgrund i samband med misstanke om eget bruk av
narkotika. Hon finner att personer med utomeuropeisk bakgrund oftare visar
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negativa testresultat (alltsd att de inte har droger i kroppen, vilket innebir att de
oftare stoppas pa l6sa grunder) och att de kroppsvisiteras oftare dn 6vriga grupper
och di mer sillan visar sig ha droger pa sig (vilket ocksa antyder diskriminering).
Pettersons forklaring till denna diskriminering 4r att poliser har mindre
vardagskunskap om och stérre osikerhet kring utomeuropeiska personer.

Sophie Hydén och Anna Lundberg (2004) har i en studie av utlinnings-
kontrollen betonat att samspelet mellan flera strukturella, institutionella och
individuella faktorer skapar risk for etnisk diskriminering i arbetet med
utlinningskontrollen. Deras studie visar att den etniska profileringen ir ett
riskabelt instrument som riskerar att medfora dtminstone en viss grad av etnisk
diskriminering.

I ett norskt sammanhang har Ranghild Sollund visat att polisers
arbetsmetod “stop og sjekk” (stanna och kontrollera) oftare riktas mot personer
med invandrarbakgrund, vilket medfor att dessa oftare stoppas och kontrolleras
utan att misstankar bekriftas eller pd oklara grunder. Hon betonar att detta
skapar en upplevelse av diskriminering bland etniska minoritetsgrupper (Sollund
2007). Studien 4r huvudsakligen baserad pa deltagande observationer.

Studier har dven gjorts av etnicitetens betydelser inom polisorganisationen.
Poliser kan i intervjustudier beritta att de upplever kollegors rasistiska
uttalanden och ageranden negativt. Abby Peterson och Sara Uhnoo (2011) har
intervjuat poliser med invandrarbakgrund vid Polismyndigheten i Vista
Gétaland och funnit att flertalet av deras 20 intervjupersoner berittar om att de
upplever organisationen som priglad av rasistiska tongangar. Deras studie visar
bland annat att poliser med invandrarbakgrund upplever att de krinkts men att
de kinslor detta ger upphov till fir héllas tillbaka pa grund av social press fran
omgivningen. De intervjuade poliserna uttrycker ocksa kinslor av hjilploshet
infor att inte kunna reagera och siga ifrdn, samt att de utsitts for “prov” av olika
slag (hur de reagerar pd krinkande utsagor kring minoriteter) for att testa deras
lojalitet infor polisgemenskapen.

Medan etnisk diskriminering och rasistiska tongingar alltsa férekommer
inom svensk polis, dr dmnet dnnu inte kartlagt pa ett 6vergripande och
jamforande sitt, varken i Polismyndighetens utveckling 6ver tid, i jamforelse
med andra yrkesgrupper eller i jimforelse med polisen i andra linder.
Foreliggande studie erbjuder heller ingen sddan jimforelse men bidrar till den
etnografiska forskningen pa omridet. Studien gar ocksa bortom fragestillningen
om etnisk diskriminering for att analysera etnifierade polispraktiker i allminhet.
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1.3 Malmopolisen och etnicitet — en lokal bakgrund

Sociologiska studier 4r historiskt beligna och balanserar mellan att skapa
allmingiltig forstaelse f6r samhillet och att kommentera eller forsta samtiden. Sa
dven denna.

Tidigare polisetnografiska studier har gjorts i andra skandinaviska
storstadsomriden — Oslo (Finstad 2000), Stockholm (Pettersson 2012; Peterson
2008), Goteborg (Bjork 2012; Uhnoo och Peterson 2011) och Képenhamn
(Holmberg 2003). Denna studie tillfogar Malmé till listan av mer omfattande
polisetnografiska studier, dven om det exempelvis tidigare skrivits uppsatser i
kriminologi om Malmépolisens bemétande och en ingiende studie gjorts
betriffande hanterandet inom polisorganisationen efter vissa mediala skandaler
(Rennstam 2013).

1.3.1 Kriminalitet och utsatthet

Malmé har genomgatt betydande forindringar under senare decennier, fran att
vara en industristad, till ett postindustriellt tillstind med tilltagande arbetsloshet,
till det aktiva och medvetna skapandet av en ny identitet och delvis ny ekonomi
baserad kring hdgskolan, IT-verksamheter och kreativa industrier.

Under samma period har Malmé mottagit nya strommar av invandring,
vilket har gett det nya Malmé en allt mer méangkulturell prigel som ocksé tagits
upp i kommunens officiella sjilvpresentation. Sjilv vixte jag upp pa Kroksbick,
en del av Malmé som redan pi 1980-talet beboddes dvervigande av invandrare.
Pa detta sitt &r Malmos méngkulturella landskap inte ndgot nytt, men stadens
méngkulturella prigel har onekligen forstirkts. Senare decenniers tilltagande av
flyktingmorttagning frin bland annat arabiska linder och Ostafrika har kommit
att prigla Malmés forortsomraden. Det édr dessa omrdden och deras invinare
som pd olika sitt anses 6verbevakade av polisen. Som Peterson (2013) betonar
ir det ett monster i Sverige i stort, vilket hon kallar utanforskapets och
overvakningens geografi.

Det hor dill den allmint vedertagna mediala bilden av Malmé att staden
drabbats av 6kande vild och kriminalitet. I skrivande stund har exempelvis
Sydsvenskan en omfattande artikelserie om “valdsvagen” i Malmo, som bland
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annat behandlar den 6kande forekomsten av bombdad runtom i staden.” Denna
bild har stod i forskning, dir det bland annat visats att Malmé har ligre upplevd
trygghet hos befolkningen och fler personrin per invinare in Goteborg och
Stockholm. Hir finns dven okande antal bilbrinder och utpressning, samt
overgrepp 1 rittssak (vilket antyder en G6kning av den organiserade
brottsligheten). Social utsatthet vad giller barnfattigdom, arbetsloshet och
obehorighet till gymnasiet 4r ocksa storst hir, sirskilt i invandrartita omriden
som Fosie, Rosengard och Hyllie. 2011 bedomdes det finnas 16 organiserade
kriminella ging i Malmé, varav flera ir etniskt baserade grupper med rotter i
forna Jugoslavien, Iran, Irak eller Libanon — dven om de flesta grupperingar ér
multietniska och etniska svenskar féorekommer. Grupperingarna beskrivs som
priglade av en valdsam hederskultur och drivs att uppritta valdskapital, det vill
sdga fruktan och respekt, for att kunna fungera ekonomiskt (Bra rapport 2012;
Hojer 2015; Rostami, Leinfeldt och Holgersson 2012).

Medan Malmépolisen har uppmirksammat 6kningen av personrin
(Andersson 2007, 6), sker dessa emellertid oftast i andra delar av staden in de
invandrartita omridena, framforallt kring centrum. Det 4r polisens uppfattning,
efter vad jag hort under filtarbetet, att tondrspojkar med invandrarbakgrund
boende i dessa omraden dker till andra delar av staden for att dir — i losa
grupperingar — begd personrin. En tendens som poliser berittar om ir att
personran under foregiende artionde i forsta hand drabbade svenska unga min,
men att ranoffren numera allt oftare sjilva har invandrarbakgrund.

Det finns en 6kande bendgenhet i medierna att diskutera vissa omraden
som “laglosa zoner” med ”parallella rittsystem”, en diskussion som sirskilt
blossade upp efter en serie dédsskjutningar i Malmé 2011-2012, da tio sadana
forekom under en period pi sex minader. Aven upplopp i fororterna har
foranlett sidana diskussioner.” Aven om medierna stoder sig pi polisers
uttalanden har jag under filtarbetet inte kunnat bekrifta bilden av laglésa zoner,
en bild som sirskilt understods pa hogerextrema bloggar och nyhetsmedier. De
poliser jag foljt tycks rora sig fritt i hela stadsmiljon. Deras valdsmonopol och
overmakt tycks vara obestridda, atminstone i vardagliga sammanhang.
Emellertid verkar det finnas fog for uppfattningen om att vissa befolkningslager

4 Se till exempel Malmé vérst drabbat av springningar i hela Skandinavien, Sydsvenskan 2015-07-
23.

> Se till exempel Polisen ska dterta "laglis” gata, Sydsvenskan 2011-09-11.
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sillan vittnar i allvarliga brottsutredningar. Det har bland annat understrukits av
en tidigare student pd kriminologprogrammet i Lund, nir denne berittade om
sitt arbete hos polisen vid en presentation for studenterna.®

1.3.2 ”Den rasistiska Malmopolisen”?

Jag vill hirnist ge en kort bakgrund till Malmépolisens sirskilda roll i samhills-
debatten.

Malmépolisen har under senare tid uppmirksammats i massmedia
betriffande hindelser som tolkats som frimlingsfientliga. Da dessa hindelser och
den mediabild som aktualiserats kan antas ha influerat bide poliserna sjilva och
andras tolkning av deras agerande ska jag kort beskriva tre medieskandaler som
face sarskilt stort utrymme.

Den forsta var “apajivlar’-skandalen, dir en video med poliser i en
polisbuss under Rosengérdskravallerna december 2008 spelades upp med ljud i
samband med en uppmirksammad efterfoljande ritteging di ungdomar dtalades
for deras delaktighet upploppet.” Poliserna i polisbussen talade nedlitande om
ungdomarna och en kallade dem f6r "apajivlar” och ”blattejivlar”. Bilderna och
uttalandena vickte anstot och spelades upp i teve-nyheter i borjan av 2009 och
blev mycket uppmirksammade och omdiskuterade. Malméopolisen har sedan
dess kommit att forknippas med detta uttalande.® Idag minns inte minga de
exakta detaljerna kring hindelsen, utan minniskor jag talar med nimner bara
apajivlar” nir Malmépolisen omnimns. En annan intressant detalj ir att
minniskor jag talat med ibland tror att hiindelsen 4dgde rum mer nyligen. Den
verkar vara stindigt aktuell.

En andra skandal som firgat bilden av Malmépolisen ir “Neger
Niggerson”, ocksd frin 2009. Detta var smeknamnet pd en fiktiv bov som

¢ Carl Holgersson, analytiker pd Linskriminalavdelningen Skine, foredrag Lunds universitet 2014-
10-20.

7 Polis kallar ungdomar blatte och apa, Dagens Nyheter 2009-02-05. Sannolikt var uppspelningen
av ljudet vid rittegingen ett misstag fran dklagaren sida, eftersom man vanligen inte spelar upp
ljudet om det ir friga om bildbevis.

8 Tva exakta uttalanden var "Jag haller med han gubben pa Ica i Vellinge: Ni ir komna till fel
kommun blattajivlar.” samt "Den lille jivla apejiveln. Jag ska géra honom steril om jag far tag
i honom.” Sydsvenskan, 2014-03-21.

21



poliserna skulle ta fast vid en 6vning under en internutbildning i Skinepolisen
(ett andra namn var Oskar Neger).” Idag ir Neger Niggerson-skandalen mindre
omtalad, men kan fortfarande bli ihigkommen och forknippas med
Malmépolisen. Det bor anmirkas att denna medichindelse kom i nira
anslutning till den forsta, vilket sannolikt har forstirkt en bild av Malmépolisen
som frimlingsfientlig.

Den tredje mediala skandalen, "romregistret”, utspelade sig i och for sig
efter att mina filtstudier var avslutade, hosten 2013. Samtidigt kan denna
hindelse ha betydelse for tolkningen av min undersokning. Den byggde pa ett
avsléjande om att ett arbetsdokument kallat "Kringresande” hade sparats hos
polisen. Dokumentet registrerade ett storre antal romer och deras inbordes
slikeskapsforhdllanden.'” Avslgjandet blev sirskile infekterat eftersom det i
Sverige finns en historia av att polisen haft sirskilda dokument upprittade med
syftet att kontrollera romer, samt att det ir olagligt att fora register pd bakgrund
av etnisk tillhorighet.

Allminhetens eller ”publikens” reaktioner pid mediala skandaler har av
Wisterfors (2008, 67-71) delats in i tre retoriska stilar: indignation, skepticism
samt ironi och sarkasm. Uttryck f6r samtliga dessa tre stilar har forekommit, dir
etablerade medier och politiker kanske stod mer for indignationen, medan
minniskor privat (dtminstone i min erfarenhet dé jag ofta samtalar om dmnet)
tycks vixla mellan uttryck for skepticism infér skandalerna (av karaktiren ”det
var vil inte si farligt”) och avfirdande ironisk distans till Malmopolisen.
Akerstrom (2008, 81 ff) har kallat det mediala landskapet for en "diskursiv
bakgrundsmusik”. Nir foreliggande studie om etnifierade polispraktiker blir list,
tycks det nidrmast oundvikligt att denna diskursiva bakgrundsmusik kring
Malmépolisen péaverkar hur den tolkas och anvinds.

Medieskandaler (och tillhérande ”moralpaniker”) kan anvindas som
mobilisering och legitimering f6r institutionella forindringar. Redan innan de
forsta storre skandalerna fanns en sirskild maéngfaldssamordnare hos
Skdnepolisen, och atta poliser har sedermera utsetts for att sirskilt ansvara for
virdegrundsarbetet” i de olika polisomradena i Skéne, dven Malmé. Det har
dven ordnats utbildningstillfillen inom Malmépolisen kring romers historia och
kultur."' T en avhandling i pedagogik fran Karlstads universitet har emellertid

? Skinepolisen Gvade med rasistiska "namn”, Svenska Dagbladet 2009-02-07.
19 Over tusen barn med i olaglig kartliggning, Dagens Nyheter 2013-09-23.

W Skinepolisen utbildas om romers historia och livsvillkor, Pressmeddelande Malmé stad 2014-09-
02.
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dylika utbildningsitgirder problematiserats, dd det bland annat visat sig att
poliser i den vardagliga jargongen skapar ironisk distans till utbildningarnas
budskap om mangfald och tolerans, att polisen forvintas “trippa pa tirna” vid
sjdlva utbildningstillfillec (Wieslander 2014).

Att studera etnifierade polispraktiker ir ddrmed dven att studera relationen
mellan det etablerade samhillets ordningsmakt och etniska minoriteter bosatta
framforallt i Malmos fororter. Hir stills olika identiteter mot polisen, som att
vara “blatte” (Jonsson 2007), “miljonsvenne” (Bickman 2009), “att gora
motstind” (Kings 2011), “papperslos” (Holgersson 2011) eller att vara
“invandrare”. Sidana identiteters relation till representanter for den etnifierat
svenska allminna ordningen, det vill siga polisen, diskuteras i denna studie. Det
bor nimnas att dessa identiteter spidnner over flera kategorier som klass, kon,
dlder och formellt medborgarskap (eller avsaknad av sidant) men att jag
koncentrerar studien till just etnicitet.

1.4 Upprinnelsen till studien

Denna studie tillkom inom ramen for forskningsprojektet Policing Ethnicity,
som dr ett samarbete mellan de sociologiska institutionerna vid Lunds och
Goteborgs universitet, finansierat av Forte, Forskningsradet for hilsa, arbetsliv
och vilfird.

Varen 2011 genomférde jag tvd studier med socialarbetare i Malmé som
gjordes vid Sociologiska institutionen i Lund men pa uppdrag av Malmé
kommun (Gortz 2011 a; 2011 b). Dessa studier var kvalitativa utvirderingar av
kommunala projekt och efterfrigades av Sociala resursférvaltningen eftersom en
kollega i samma forskarmiljo tidigare utvirderat projekt med socialarbetare hos
polisen (Andersson 2007).

Jag hade d, i och med den av Forte'" delfinansierade forskarutbildningen,
i uppdrag att studera etnicitet i forhillande polisidr dvervakning av nagot slag.
Vid tillfillet hade jag for avsike att studera samordnande méten mellan polis,
socialtjianst och skola med fokus pa etnicitet, eventuellt dven andra samarbeten
mellan polis och andra aktdrer med 6vervakande funktion.

Genom detta blev det kint f6r personer inom Malmépolisen att jag fanns
tillginglig for genomforandet av studier och min handledare blev kontaktad med

12 Fram till juli 2014 hette Forte istillet Forskningsrddet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS).
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onskemal om att jag skulle skriva en studie om polisens arbete mot personran,
nagot som jag genomforde under féljande dr (Gortz 2012). Dirmed hade jag
face dillerade till Malmopolisen och fler dorrar 6ppnades si att jag kunde fortsitta
insamla data till avhandlingen.
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Kapitel 2. Metod

I detta kapitel berittar jag om studiens genomférande och uppligg. Jag
diskuterar dven olika metodologiska frigestillningar som dykt upp under
studiens gng.

Forst berittar jag om hur jag fick tilltride till faltet, for att ddrefter ga in pa
en beskrivning och diskussion av mina tvi metoder f6r datainsamling:
deltagande observationer och filtintervjuer. Jag beskriver och diskuterar sedan
min egen roll i polisens vardag, samt hur min nirvaro och mitt férhallningssitt
bor ses i forhallande till den genomférda studien. Avslutningsvis diskuterar jag
nigra mer allminna etnografiska 6verviganden, diribland forskningsetiska
fragor och vilket slags kunskap denna form av studie kan bidra med.

2.1 Tillerade till filtet

Genomférandet av de tvé studierna f6r Socialférvaltningen (ndimndes ovan i 1.4)
foranledde att min handledare blev kontaktad av polisen, da de 6nskade mer
kunskap om hur deras insatser mot rin i Malmé fungerade. Jag fick erbjudandet
att gora en sidan studie, vilket blev min inging till en kontakt med polisen
(Gortz 2012). Direfter kunde jag anvinda kontakter pa mellanchefsniva for att
planera fortsatta filtobservationer. Det verkade finnas en beredvillighet, nistan
iver, frin polisernas sida att fa en etnograf pa plats.

Nir jag vil var i filtet 6ppnades dorrarna till studier av polisen dven i ett
bredare sammanhang. Eftersom jag gick med poliser och hade en férklaring till
varfor jag nirvarade vid olika platser vid olika tillfillen, fanns det inget som
hindrade mig fran att ganska fritt rora mig pa de storre polisstationerna medan
poliserna jag foljde till exempel satt vid datorer och rapporterade in olika fall och
atgirder.

At fa tillerdde till filtet, och ddrmed tillgingen till de kvalitativa data som
efterstrivas, kan analytiske delas in i dtminstone tvd nivéer: en formell och en
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informell. Den formella nivan ir i detta fall det symboliska frikort som jag fick i
och med chefernas godkidnnande och inbjudan. Nir jag var ny pé en polisstation
gav jag vid ndgra tillfillen (inte bara en ging, eftersom det fanns olika grupper
som arbetare vid varje station) en kort presentation och polischefen kunde be
sina medarbetare att vara behjilpliga. I den kvalitativa forskningstraditionens
sprakdrikt kan det sdgas att tvd mellanchefer var mina gatekeepers (Hammersley
och Atkinson 2007, 49 ff, 64). Dessa gatekeepers var personer som flera ginger
betonade att de skulle uppskatta ett utanférperspektiv och att jag “kanske ser
sant som vi inte tinker pa” och det kan féranleda att man tinker “ja, oj, varfor
gor vi si egentligen?”.

Det informella tilltridet 4r i detta fall polisernas 6ppenhet infér att dela
information: att man hittar en 6msesidig forstaelse, att informanter visar ett visst
fortroende. Detta kallas i etnografiska lirobocker for rapport (eng. forbindelse,
samforstind) (ibid. 77-78). Graden av tilltridde till manniskors sitt att agera och
reflektera ar av naturliga skil svérare att bedéma; jag inte kan veta vad som
undanhillits eller nedtonats i min nirvaro. Emellertid har jag vid de allra flesta
tillféllen face alla forfragningar tillgodosedda, med ett par undantag — en utredare
som var osiker pd om jag kunde folja med in pa f6rhor av en misstinke, och en
gruppledare som valde att inte ta med mig pa en utryckning. I 6vrigt har jag
dock haft intrycket av att jag fatt tillging till samma information rorande
pagiende situationer som poliserna sjilva. Jag har fatt folja med poliserna nir jag
har velat och jag har ibland kommit oannonserad, nir perioden for studien var
bestimd men inte de specifika dagarna. Vidare bor det ater understrykas att jag
ganska fritt kunnat réra mig dven bland poliser som inte tillhérde de stationer
som mottagit mig.

For att sitta min studie i ett bredare sammanhang kan det framhallas att en
rad sammantriffanden gav upphov till dess uppkomst. Sammantriffanden
beskrivs av Howard Becker som néigonting mellan “ren slump” och
”determinerade” hindelseférlopp (Becker 1998, 35). Det kan tyckas som att jag
utan vidare fick ett sirskilt gott tilltrade till faltet av en ren tillfillighet. Men flera
olika faktorer samverkar for att sidana sammantriffanden ska ”géras sannolika™:
ett uppbyggt fortroende mellan forskarmiljén i Lund och Malmé kommun; den
okande tendensen att oOnska sig utanforperspektiv och utvirderingar;
kontakterna mellan olika delar av Malmas frvaltning; att flera nya projekt fanns
som kunde behéva en utvirdering; en allmin tendens inom samhillet med 6kat
intresse for kriminologi och polisforskning som yttras i en sammanstrilning
mellan olika nivder av samhillet di forskningsanslaget frin Forte mots av ett
motsvarande intresse inom polisorganisationen.
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De sammantriffanden som ledde fram till denna studie bor alltsé ses i ljuset
av siddana strukturella forutsittningar. Det finns forstds dven en kritisk
dimension som kan lyftas mot denna bakgrund — man kan friga sig huruvida
min egen studie kan betraktas som uttryck for etablerade gruppers institutionella
intressen. Jag skulle dock siga att den empiriska studien atminstone delvis kan
bjuda péd Gverraskningar och visa pa forskningsresultat som inte ligger i t.ex.
polisens eller byrikratins omedelbara intressen.

2.2 Deltagande observationer och filtanteckningar

Datainsamlingen till denna studie genomférdes i Malmé vid tvd olika
polisstationer. Den ena polisstationen, med utredare och spanare, foljdes forst
intensivt i en period pa tva veckor i maj-juni 2011, for att sedan besokas i kortare
perioder utspridda 6ver ett och halvt 4r, 2011-2012. Totalt nirvarade jag vid 32
arbetsdagar, dirav inga helgdagar. Den andra polisstationen, med patrullerande
poliser, nirvarade jag vid under en manad under mars 2013, totalt 18
arbetsdagar, inklusive helger och nitter.

I sjilva verket bérjade datainsamlingen och kontakten med filtet tidigare,
i och med att jag under vintern och varen 2011 ocksa studerade socialarbetare
som bitvis samarbetar med polisen. Detta gjordes under totalt 6 veckor eller 30
arbetsdagar. Filtanteckningarna ir alltsd baserade pa 80 arbetsdagars deltagande
observation. I och med att jag foljde poliserna vid ménga olika slags tillfillen och
drenden besokte jag fler polisstationer och andra platser, diribland skolor,
sjukhus, krogar, bostadsomréden, butiker med mera. Vissa av arbetsdagarna var
av olika skil kortare 4n dtta timmar, till exempel for att jag anlinde i enlighet
med ett annat schema 4n poliserna och direfter slutade samtidigt som de poliser
jag foljt. Andra dagar var lingre, som nir poliserna jag foljde arbetade Gver sin
vanliga arbetstid, nir nagot sirskilt intressant hinde och jag dirfor valde att
stanna, eller nir jag fljde med patrullerande poliser pa ett nattpass.'’

De flesta poliser jag observerade var min, dven om kvinnor ocksi férekom.
Jag foljde méanga drenden med tvd polismin, ibland med en enskild polisman
och endast vid ett tillfille med tva poliskvinnor — och endast ett fatal kortare

13 Jag har inte riknat det exakta antalet arbetstimmar i filtet, men en uppskattning skulle landa pa
cirka 500 timmar.
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drenden med en ensam poliskvinna, dven om jag samtalade med kvinnliga poliser
enskilt pd stationen.

Nir jag genomforde de deltagande observationerna anvinde jag mig av
penna, anteckningsblock och diktafon, senare av mobiltelefonens inbyggda
diktafon nir jag hade en sidan. Under observationerna utvecklade jag nigra
vanor eller aktiviteter som till stor del blev min vardagspraxis under filtstudien
(de diskuteras i tur och ordning nedan):

e “Hinga pa stationen”

e Friga om jag far f6lja med, s.k. go-along

e Inleda samtal

e Lyssna pi andras samtal

e Tjuvlyssna pa andras samtal

o Skaffa lokala bekantskaper

e Folja med i polisbilen

e Haka pa vid storre drenden

e DPlanerad nirvaro vid sirskilda hindelser, till exempel demonstrationer
e Studera dokument i pappersform och pé datorskidrmar

o lakretagelser av lokaler, inredning, samt personliga eller yrkesmissiga

dgodelar

Vid ménga tillfillen foljde jag inte nigon sirskild polis utan gick runt och skotte
mig sjilv pd polisstationen. Hir sig jag poliser komma och g, dta lunch, gi och
trina, smaprata och skidmta, rycka ut pa olika drenden, planera ingripanden och
jobba vid datorskirmarna. Efter en kort tid férsvann den forligenhet som ofta
finns nir man 4r pa "nigon annans” arbetsplats eller liknande. Jag dristade mig
i hogre grad att gé in pa polisers kontor, ibland satte jag mig tyst i fatdljen i
samma rum som en polis som arbetare med papper eller vid datorskirmen. Detta
foranledde antingen ett samtal om polisens arbete, ibland fragor kring mig och
studiens syfte, eller ocksa att polisen stillde nagra frigor om hur han eller hon
kunde vara till tjanst for att sedan fortsitta arbeta. Efter en minut eller si (medan
jag till exempel skrev filtanteckningar som beskrev kontorets inredning) brukade
polisen vinligt be mig att ga s att de kunde koncentrera sig. Nir jag "hingde pa
stationen” vande sig poliserna snart vid min nirvaro och jag var med vid de
ménga olika interaktioner och aktiviteter som foregick.
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Nir poliser skulle ut pa 4renden fragade jag ofta om jag fick folja med,
vilket brukade gi an. Dia kunde jag folja med ut pa spaning, forhor,
utryckningar, besok pd andra polisstationer, lunch pd stan eller nattmat pé
macken, och mycket annat. Det hinde emellertid med jimna mellanrum att jag
lit mig distraheras av nagot pé polisstationen och dirmed missade intressanta
tillfillen.

Under perioder av studien anlinde jag varje dag i samband med att
patrullerande poliser samlades pa stationen (den sa kallade utsittningen) for att
enligt 6verenskommelse tilldelas en patrull bestiende av tvd poliser. Vem jag
skulle folja med beslutades pa plats, ofta av gruppledaren som ibland frigade mig
eller kollegorna om preferenser.

Kusenbach (2003) beskriver go-along som en egen kvalitativ metod, avskild
frin deltagande observationer och intervjuer. Hon menar att go-along kan forstis
som ett slags syntes (eller hybrid) mellan dessa tvd klassiska kategorier av
kvalitativ datainsamling. Fordelen med go-alongs dr att forskaren aktivt kan
samtala med forskningspersonerna och dirmed fi kommentarer kring de
pigiende aktiviteterna och komma nirmare inpd filtmedlemmars egna
forstaelser av olika skeenden och aktiviteter. Samtidigt undviks det avstand och
den delvis konstgjorda situation som rider vid mer formella intervjuer. Vidare
menar Kusenbach att go-alongs ofta innebir att etnografen foljer ett storre antal
forskningspersoner dn i klassisk deltagande observation. Fastin jag i denna
presentation delat in studiens datainsamling i deltagande observationer och
faltintervjuer, ligger mitt tillvigagingssitt i praktiken nira Kusenbachs go-alongs.

De flesta arbetstimmarna tillbringades i och omkring polisbilen. Detta
gillde bade "maélade” polisbilar och spanares “vanliga” bilar. Vid de flesta
tillfdllen fanns tva poliser i bilen och jag satt i baksitet. Ibland var jag ensam i
polisbilen tillsammans med en ensam polis och satt di i det frimre
passagerarsitet. Aven nir poliserna hade en arresterad person i baksitet
placerades jag i passagerarsitet fram i bilen medan en polis satt dir bak med den
arresterade. Enstaka ginger dkte jag bil med tre eller fler poliser. I polisbilen
foljde jag med till olika 4renden, ofta reaktiva utryckningar av olika slag men
ibland gick linga timmar av stillsam rundkérning i stadsmiljon da poliserna till
exempel patrullerade en vardagsnatt. Oftast anvinde poliserna dessa timmar for
att beritta om och reflektera hdgt over livet som polis. Andra dagar bestod av en
lang serie mer dramatiska hindelser. D4 var arresten, platsen dir poliserna
overlimnar den arresterade till annan personal, en vanlig plats att dterkomma
till. Jag lirde ganska vil kiinna arrestens rutiner.
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Béide pé stationen och i andra sammanhang stillde jag ofta fragor till
poliserna eller smapratade om andra saker. Samtalet ledda i princip alltid in pa
imnet polisarbete och livet som polis. (Jag diskuterar detta nirmare under
“faltintervjuer”.) Manga ginger bestod samtalen av ett lingre berittande fran
polisens sida d& jag mestadels antecknade, formulerade stédfraser och stillde
foljdfragor.

I lika hog utstrickning lyssnade jag pa samtalen och utbytena poliser
emellan, ofta eftersom jag helt enkelt satt i samma rum eller bil och inte hade
annat fér hinderna.

Att tjuvlyssna var kanske inte en medveten foretagsamhet frin min sida,
men det hinde forstas att jag var inom horhall for samtal dir poliserna (och
andra) troligen inte hade uppfattat att jag fanns i nirheten. Nir detta hinde
brukade jag dndé fors6ka passa pa att anteckna nagot av vad jag horde. Det kan
i forbigiende papekas att jag inte noterade nagon markant skillnad mellan dessa
samtal och de dir poliserna ar medvetna om att jag noterade vad de sa.

Vid varje polisstation lirde jag kdnna en handfull poliser lite bittre dn
andra. Dessa poliser brukade hilsa lite extra vinskapligt pa mig och ibland gora
sig lite omak for att se till att jag kom med dem pa olika drenden. Samma poliser
tenderade ocksd att berdtta mer personligt om sina liv, om varfér de blev poliser,
om sin uppvixt med mera och stilla fler frigor till mig. De inkluderade dven mig
(i viss utstrickning) i polishumorn och jargongen, vilket kunde innebira att man
borjade skimta pd min bekostnad, om 4n ndgot mer forsiktigt 4n med
kollegorna. Vissa av dessa poliser foljde jag under ett flertal arbetsdagar och lirde
mig var de bodde, om deras familjesituationer, deras forhallande till ledningen
och mycket annat. Det var emellertid inte enbart dessa poliser som berittade
utelimnande och reflekterande.

Vid ett par tillfillen planerade vi filtobservationer sa att jag kunde folja
med pa mer ovanliga hindelser som en demonstration, méten med skolledning,
moten med socialtjanst och civilsamhilleliga organisationer, ett tillslag mot
handel med stoldgods, samt ordningsarbetet vid storre festligheter.14
Patrullerande poliser tycks uppsoka de mer dramatiska hindelserna i stadslivet
vilket ocksa ledde till att jag ibland f6ljde med nir ménga patrullbilar besokte en
plats dir nagot mer dramatiskt dgt rum eller holl pa att hinda. I vissa fall kan
poliser kallas in som extra personal om det exempelvis skett ett mord, nigot jag

! Det var dven tal om att jag skulle félja med vid fotbollsmatcher, men detta blev dessvirre inte
av, nog pa grund av bristande framsynthet frin min egen sida.
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ocksa upplevde nir poliserna genomsokte ett bostadsomrade i samband med en
dodsskjutning,.

Nir jag kom 6ver olika arbetsdokument som poliserna arbetade med kunde
jag titta pd dessa, notera hur de anvindes och hur poliserna skrev olika
beskrivningar och drenden i dem. Hir var jag noggrann med att endast skriva
ner kinsliga uppgifter med anonymisering. Jag tittade dven pa de formulir som
poliser fyllde i pa datorskirmen och noterade att datorsystemen tycktes vara en
dterkommande killa till extraarbete och frustration (jmf Holgersson 2005).

I samband med att jag "hingde pa stationen” anvinde jag ofta tid dill att
beskriva omgivningen: stokiga och prydliga kontor, tomma lite kala f6rhorsrum,
avkopplingsrum och matsalar, forrdd for vapen och annan utrustning och
framf6rallt det som lag framme eller satt uppe pa viggarna i kontorslokalerna.

De olika sitten att delta i och observera aktiviteter gav sd att siga sig sjilva
genom kontakten med filtet. Det hade nog varit svirt att forutse eller planera
dem. Aktiviteterna kan anknytas till en eller flera etablerade etnografiska
traditioner och liknar andra etnografers arbete pa filtet och skrivande (Van
Maanen 1988). Forst och frimst ligger fokus pd att ta reda pa vad som hinder”
pa filtet och “hur det ser ut” — snarare 4n att till exempel skapa nirgiende och
djupare kontakt med personerna, lyfta fram berittelserna, fokusera pid de
“materiella aktdrerna”, lyfta fram mina egna reaktioner och kinslor, skapa
maélande beskrivningar av sirskilda detaljer, eller ndgot annat som kiannetecknar
de olika snivare etnografiska skolorna. Med detta sagt vill jag ind4 betona att jag
metodologiskt utgdr ifrin en i grunden socialkonstruktionistisk syn pd den
etnografiska metoden dir varje observation 4r medskapad av mig sjilv pa flera
olika sdtt, ett dmne jag snart dterkommer till.

Filtstudierna resulterade i filtanteckningar som jag renskrev och sparade
pa mitt kontor, ofta i anslutning till filtarbetet men ibland med f6rdrojning.
Under studiens ging skrev jag ned beskrivningar av de hindelser, interaktioner
och handlingar som jag ansig foregd omkring mig (Emerson, Fretz och Shaw
2011, 34). Till en bérjan forsokte jag anvinda olika férkortningar och
forenklingar for att snabbt kunna folja med i hindelseférloppen och inte “missa
nagot”. Emellertid fann jag det utmanande att tolka mina egna anteckningar vid
renskrivning och att anteckningarna inneholl alltfor mycket detaljer som snarare
kom i vigen f6r bade tolkning och analys, en svarighet som diskuterats av
Emerson, Fretz och Shaw (2011, 46-57).

Jag experimenterade pé inridan av en kollega med att ha en diktafon dir
jag aterberittade det jag sett och hért, kort efter olika observationer, men fick
heller inte detta att fungera sirskilt vdl. Spontant bérjade jag tendera att skriva
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mer utforliga filtanteckningar, vilket visserligen ledde till att jag ibland var
mindre koncentrerad p&d omgivningen och ibland fick aterge konversationer i
nagot forenklat format. I takt med att jag bérjade kinna mig mer bekant med
faltet och lirde mig att nagot nytt intressant alltid tycktes vara runt hérnet, lades
mina tvivel &t sidan och det fick helt enkelt vara en del av arbetsrutinen att jag
bland poliserna ofta gick med nisan i anteckningsblocket, fingrarna pa pennan
och accepterade att jag missade att skriva ner ett och annat. Detta forenklade
arbetet med att "aterskapa scener” i filtanteckningarna (ibid. 58).

Poliser uppmirksammade ofta att jag skrev och skojade girna om detta, om
vad jag forvintades skriva, om att jag “skrev febrilt” nir nagon sagt ndgot vulgirt,
och nagon gang papekades det att du vet att alla undrar vad du skriver i den dir
boken, va?” Detta var egentligen ingen oligenhet. Ibland kinde jag ett behov av
att skymma anteckningsblocket och vad jag skrev eller att ligga undan det for en
stund. Och ganska ofta var situationen sidan att filtanteckningsskrivandet helt
enkelt blev lidande — sena, kalla nitter kunde fingrarna bli stelfrusna, ibland
kunde jag somna dill vid langa pass, ibland sprang jag tillsammans med poliser
for att komma ifatt en misstinkt person, ofta hinde ménga saker efter varandra
pa ett svaroverskadligt sdte s att jag inte rimligen kunde fa nedtecknat en god
bild av situationen. Ibland satt jag bak i bilen i mérker och férsokte skriva medan
poliserna korde i hog hastighet.

I faltanteckningarna kunde jag ligga in analytiska tankar och idéer, varav
de flesta i praktiken inte blev anvinda vid det senare analysstadiet. En del
anteckningar rorde dven saker som polisers forklaringar av organisatoriska
forhallanden med mera, sidant som var anvindbart for mig att fi insikt i men
som sedan inte anvindes i studien.

I och med att de deltagande observationerna strickte sig Gver en lingre
period fanns det ocksd en vixelverkan mellan det teoretiska och analytiska arbetet
och sjilva insamlandet av data. I takt med att jag blev uppmirksam pd mina
temaomridden — etnicitet, humor, hur arbetet organiseras sett ur ett
etnometodologiskt perspektiv, polisernas reflektioner, méten med ungdomar —
bérjade jag ldgga sirskilt fokus vid att nedteckna sidana detaljer som jag ansag
vara relevanta for dessa omrdden. Man kan siga att min blick 4 ena sidan skirptes
men 4 andra sidan smalnade av efter hand som jag lirde kinna polisforskningen
och bilden av min egen studies syfte klarnade. Den resulterande studien bor
ddrmed betraktas som resultatet av en lingre vixelverkan mellan kontakt med
filtet, analys, inldsning av teori och metod samt feedback frin andra forskare.
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2.2.1 Att finna etnicitet i filtet och filtanteckningarna

Vad som ”ir” etnicitet i en uppsittning konkreta situationer ir inte uppenbart.
Hur valde jag ut hindelser som jag betraktade som "etniska” eller "etnifierade™
Jag har redan diskuterat att datainsamlingen, analysen och inlisningen av teori
till stor del var en iterativ (upprepad, aterkopplande) process i vilken jag bit for
bit bestimde mig for hur jag skulle fokusera pd etnicitet i polisarbetet (snarare
4n t.ex. etnicitet i samverkan mellan socialtjinst och polis). Detta innebar att en
del av mina filtanteckningar fick lisas med nya 6gon, med blick for etniska
innebérder. Sa sméningom kom jag fram till den tematiska uppdelning som
skulle bli indelningen till de tre analyskapitlen — poliskultur, med sirskilt fokus
pa kollegiala interaktioner och polishumor, etnicitet i méten med utomstiende
(icke-poliser), och etnicitet i motet mellan poliser.

Jag eftersokte alla situationer dir etnicitet pa ndgot sitt gjordes aktuell. Ett
slags sidan situation ir att nigons etnicitet omnimns. Det kan vara under
polisers fikaraster nir de talar om misstinkta girningsmin eller vittnen, nir
nigon frigar om polisers etniska ursprung, nir nigon skimtar om sin egen
etnicitet, under vittnesférhor eller under ett brak nir polisen omhindertar en
ungdom misstinke for ringa narkotikabrott. Detta 4r den bredaste kategorin av
situationer som jag tillskrivit etnisk betydelse i studien.

Ett annat slags situation 4r nir frimmande sprak gors aktuella pa nagot sitt,
vilket jag menar 4r nagot som har betydelse i férhillande till etnicitet. Ett tredje
slags situation som jag tillskrivit etnisk betydelse 4r nir etnicitet antyds eller
underforstas pa ndgot sitt som far foljder i situationen. Detta kan exempelvis
vara nir en svensk-arabisk ungdom frigar en polis som ocksd dr av arabiskt
ursprung om dennes namn efter att undersdkande ha betraktat honom en stund
och verkar undra om han forstar nir han sjilv och lillebror talar arabiska. En
besliktad kategori 4r de fall dir etnicitet kanske inte antyds av nigon nirvarande
person, men jag dnda har skil att tolka situationen utifrin underférstidda etniska
betydelser. Detta kan vara nir poliser till exempel viljer att stanna eller bevaka
vissa ungdomsging, uppehaller sig pa vissa platser eller kommenterar vissa
personer ser i stadsmiljon. Det kan i vissa fall ricka med en arabisk-svensk polis
blotta nirvaro for att invandrarungdomars nyfikenhet ska vickas (vilket snart i
och f6r sig utmynnar i ett samtal om etnicitet). Slutligen har jag fokuserat pa
situationer dir etnicitet knappast antyds men dir jag anser att etniska betydelser
kan ldsas mellan raderna, som i vissa fall nir poliser talar om "Svenssons” (vanliga
medborgare) och underférstitt tycks kontrastera dessa mot invandrargrupper.
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2.2.2 Dead Social Scientist-testet

En friga jag stillde mig och som ofta stills nir jag berittar om mitt
forskningsomréade ir till vilken utstrickning poliserna paverkas av min nirvaro.
Kan det vara si att den polis jag studerar 4r “en helt annan” 4n den som finns
och verkar i samhillet nir jag inte 4r ddr? "Paverkar” jag poliserna?

Potter (1996, 135) kallade denna fraga for Dead Social Scientist Test
eftersom man i praktiken fragar sig om den aktuella interaktionen hade dgt rum
pa samma sitt (eller dgt rum alls) om forskaren aldrig blivit fodd eller blev
overkord pa vig till jobbet den morgonen. Denna fraga bor forstas som en kritik
riktad mot kvalitativa forskares (Potter avser sirskilt diskusanalytiker) starka
tendens att forlita sig pa intervjudata. Intervjun som metod kan inte anses klara
testet. Men samma friga kan anses ha biring pa deltagande observationer och
go-alongs. Aven i etnometodologisk forskning efterstrivas i regel “naturliga data”
(Ryen 2004, 42) och Silverman (2007/2008, 53-55) understryker att detta test
bor ses som en startpunke for ett kritiskt forhéllande till datainsamling, men att
inga data bor ses som helt utan virde eller betydelse eftersom de alltid mojliggor
nagon form av analys.

Pa institutionell och organisatorisk nivi ir denna tendens
vildokumenterad. Polisforskaren Stefan Holgersson har, bland annat i samband
med polisorganisations respons pa skandaler och tillkortakommanden, visat pa
ett 20-tal strategier som anvinds for att parera kritik och framstilla verksamheten
i ljus dager. Detta forklarar han till stor del med de stora krav som polisen, som
individ och person, stills infér stora krav som dr svira att uppfylla med
allminhetens fértroende i bevar (Holgersson 2014; se dven Rennstam 2013).

Jag paverkar naturligtvis poliserna (och andra) eftersom jag ju befinner mig
pa samma plats och dessutom talar och interagerar med dem. Frdgan ar huruvida
det férekommer nidgon form av goffmanskt ”teamframtridande” (Goffman,
1959/2006) som far polisen att framsti i ljusare eller annorlunda dager 4n om
jag inte vore ddr. Om s ir fallet skulle studien kunna ses som bristfillig och dess
data som opilitliga — om jag nu anses studera féltet i dess "naturliga miljo”.

Olika tinkbara anledningar till att min nirvaro format studiens data kan
vara:

e att poliserna fattade andra beslut 4n vad de hade gjort om jag inte var
nirvarande,

e artt poliserna undvek att siga saker som de annars hade uttalat,
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e artt poliserna undvek att handla pa vissa sitt som en reaktion pd att jag
var dir,

e artt poliserna behandlade varandra annorlunda 4n de hade gjort om jag
inte var dir (teamframtridande),

e att poliserna aktivt och medvetet lyfte fram vissa aspekter av arbetet
eller sig sjilva,

e att det spontant eller planerat vidtogs atgirder for att subtilt styra min
uppmirksamhet bort frin vissa hindelser och mot andra, t.ex. genom
att jag fick folja med de poliser som skulle utfora mindre
kontroversiella uppgifter,

® och att jag endast fick tillging till de minst kontroversiella delarna av

polisorganisationen.

Det ir ett rimligt antagande att pdverkan inom samtliga dessa kategorier pa nagot
satt forekommit (jmf diskussionen om forskareffekten” i Sollund 2007, 39-43).
Till detta kan fogas att jag dessutom kan férmodas ha utévat viss paverkan pa
andra minniskor i omgivningen, diribland arresterade personer som refererat till
mig som “tredje part”. Poliser 4r nog inte annorlunda andra minniskor i detta
att man “skirper till sig en smula” nir en betraktare finns pa plats, i synnerhet
om en sidan uppfattas som en granskare eller en bedémande expert. Jag kan bara
forestilla mig hur annorlunda jag sjilv skulle upptrida pa min arbetsplats om jag
standigt hade en ivrigt antecknande f6ljeslagare vars avsikter jag inte helt kunde
uttyda.

Anekdotiskt har jag till exempel hért av andra minniskor som ror sig i
Malmés stadsmiljo om betydande polisvald och i viss man évervild. En allmin
uppfattning tycks vara att bade knytnivsslag, slag med batong och olika former
av fornedrande behandling av arresterade personer férekommer, ocksa i enlighet
med vad sjdlva poliser berittar. Att polisvald forekommer ir ocksa tydligt sett till
antalet anmilningar.” Att jag inte bevittnat betydande polisvild (om detta

15 T Dagens Nyheter 2013-07-13 (Malmgren och Delin 2013): “Férra aret [2012] pagick 6 876
fall av internutredningar inom polisen, de flesta om olika typer av tjanstefel. 6 379 lades ner,
visar siffror som DN tagit del av. Det gér inte att siga hur manga av dessa som rér polisvld,
men enligt polisens internutredningsavdelning kom det forra dret in 981 anmilningar som
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definieras som police brutality, alltsi obefogad eller oproportionerlig
véildsanvindning), kan méjligen bero pé en eller flera av nimnda kategorier av
“paverkan”: till exempel att poliserna undviker sirskilt valdsamt upptridande i
mitt sillskap, eller att jag enbart fitt access till mindre kontroversiella och
vildsamma delar av polisarbetet.

Det finns alltsé skil att ta sidana fragor pd allvar. Jag vill lyfta tre argument
for att datainsamlingen 4nda kan anses vara virdefull och analysen av dem
betydelsefull. De tva forsta argumenten anknyter till den empiriska riktighet som
sarskilt efterstrivas i etnografins naturalistiska tradition.

For det forsta befinner sig poliserna i sina naturliga miljoer (Silverman
2007/2008, 53-55).'° De kan forstis gora vissa anpassningar nir jag ir dir. Det
gar dven att forestilla sig storre anpassningar (som nir antropologers gavoféremal
visserligen underlittar tillerdde till filtet men rakar kasta om dynamiken i den
lokala ekonomin och kulturen, eller nir utlindska journalister visas runt i
Nordkorea pa i forhand regisserade, guidade turer). Men i praktiken finns det
mindre skil att tro pa att mer dramatiska forindringar av polisvardagen skett —
inte minst eftersom jag ju triffade manga poliser som inte rimligen kunde ha
kint till att jag skulle finnas pa platsen. Jag kan heller inte rimligen ha ansetts
utova en paverkan som kraftigt forskjutit den lokala kulturella dynamiken i
nagon riketning, eftersom poliserna ju utférde samma arbetsuppgifter som
vanligt. Det dr helt enkelt svart for poliserna, som ju moter samma kollegor,
rutiner och utmaningar som annars, att plotsligt borja upptrida mycket
annorlunda. Sirskilt tydligt blir detta ndr man tar i beaktande att polisarbetet ér
hindelsestyrt, det vill siga att det ideligen uppstar nya och ovintade situationer
som poliserna maste hantera dir och da och att de dirmed behdver agera
spontant och vanemissigt. Efter hand vinjer sig ocksa poliserna vid min nirvaro
och vissa lir kdnna mig, vilket bér anses forsvira en alltfor genomgripande
anpassning av beteendet. Detta mirkes bland annat genom att poliserna i 6kande
grad inkluderade mig i sin humor och jargong, berittade personliga historier,
med mera.

klassificerades som “misshandel av min 6ver 18 &r”. De flesta anmilningarna rér Stockholm,
Vistra Gotaland och Skéne lin.”

1 ”Naturliga miljder” innebir att man befinner sig i sidana situationer som man normalt lever

och verkar i — vilket alltsi kan kontrasteras mot experimentsituationer, kunskapsprover,
planerade intervjusituationer eller andra sammanhang som konstrueras specifikt f6r indamalet
datainsamling.
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For det andra kan det goras jimforelser mellan min och andras etnografier.
Det gir att se betydande 6verensstimmelse mellan min etnografi och exempelvis
Granérs (2004), Holgerssons (2005), Holmbergs (2003), Finstads (2000) och
Sollunds (2007) studier av polisen. Dessutom verkar en del element av
poliskulturen och polisernas beteenden och perspektiv vara dterkommande Gver
olika linder och olika tider, av forskningen att doma. Det ir forstas mojligt att
sidana 6verensstimmelser kan vara resultatet av nigon form av genomgiende
brist i det etnografiska studiet av poliser, nigot som pa ett dterkommande sitt
paverkar etnografens perspektiv. Emellertid bor det tas i beaktande att
jamforbara resultat dven aterfinns i andra former av studier som intervjuer,
enkiter och kvantitativa mitningar. Pi det hela taget antyder alltsd
overensstimmelserna att etnografi verkar vara ett fruktbart sitt att studera
polisers arbete och vardag, i synnerhet eftersom inget fullgott alternativ till
deltagande observationer tycks finnas.

Det tredje argumentet 4r av ett annat slag som anknyter till en mer
konstruktionistisk kunskapssyn. Etnografens deltagande i filtet 4r inte enbart
nagot som kan komma i vigen for goda data. En nirvarande etnograf kan i lika
hog grad anses frimja uppkomsten av intressanta hindelser, eftersom polisers
sitt att respondera pa och interagera med etnografen i sig utgér intressanta data.
Det tydligaste exemplet pa detta ir helt enkelt att poliser tenderar att samtala
med etnografen, reflektera hogt, fraiga om feedback och synpunkter och ta
tillfdllet i ake att dela med sig av sina unika perspektiv. Det kan alltsd i hog grad
vara fallet att “en fluga pé viggen” skulle ha missat manga intressanta data som
etnografen far tillging till, just eftersom att hon eller han 4r en person som deltar.

Sammanfattningsvis kan det alltsi pastis att det finns skil atc vara
ifrigasittande kring den etnografiska metodens begrinsningar, men att dessa bor
sdttas i ett bredare sammanhang. Poliserna befinner sig i en naturlig miljo, det
finns ménga polisetnografier och andra studier att jimféra med, och metoden
kan medféra unika férdelar i och med att data skapas i métet mellan polis och
etnograf.

2.3 Filtintervjuernas genomférande

En stor del av det etnografiska arbetet bestod av spontant uppkomna
faltintervjuer. Vid ett tillfille intervjuade jag en mellanchef pa avtalad tid pa
dennes kontor, men i évrigt gavs intervjutillfillena spontant vid méten pi filtet.
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Langt de flesta samtal som skulle kunna kallas f6r faltintervjuer var helt enkelt
samtal i fikarum, i polisbilen och si vidare som jag inte spelade in. Efter hand
som jag blev mer bekvim och vann mer fortroende bérjade jag vid vissa tillfillen
fraga om det var OK att jag satte igdng en inspelning pa mobilen, vilket jag fick
vid samtliga tillfillen. Atkinson och Silverman har framhillit att vi idag befinner
oss i ett "intervjusamhille”, dir intervjun som idé kommit att bli etablerad hos
allminheten (Atkinson och Silverman 1997, 309 i Ryen 2004). Det gick kanske
ddrfor ganska enkelt att vixla till en mer formell situation dir jag mer aktivt
bérjade stilla fragor till poliserna.

Jag bad om att f4 spela in samtal nir jag upplevde att en eller flera poliser
var i fird med att berdtta ndgot mer ingiende om polisarbetet. Detta var inte
alltid framgéangsrike, da intervjun kunde bli avbruten nir poliserna till exempel
kallades till ett pagiende drende och di skiftade sin uppmirksamhet till detta
(och inspelningen blev ett virrvarr av tjutande polissirener och snabba samtal pa
polisradion).

Intervjuer av detta slag liknar inte forberedda, kvalitativa semi-
strukturerade intervjuer sisom de beskrivs i lirobdckerna (Trost 1993/1997).

Filtintervjuerna gér inte att oproblematiskt avskilja frin det etnografiska
arbetet i 6vrigt med deltagande observationer och filtanteckningar. Det finns
saledes i regel ingen medveten plan for intervjun och dess resultat i form av
nedskrivna eller inspelade uttalanden och konversationer. Filtintervjuerna kan i
praktiken utspela sig under manga timmar, som ett I6pande samtal som varvas
med patrullerande polisers ingripanden i olika drenden. Néigra av de
filtanteckningar som jag anvinder ir resultatet av sidana intervjuer.

Intervjuerna bygger forvisso pé vissa samtalsmissiga strategier, dir jag antar
rollen som en intresserad lyssnare utan alltfor manga egna &sikter och
kommentarer och med samtalsstdd som uppmuntrande "mmh”, ”ja” och
foljdfrdgor. Detta dr inte detsamma som att intervjuerna foljer pa férhand
nedskrivna planer eller mallar.

2.3.1 Samtalen med poliserna

Det kan vara pa sin plats att beskriva mina samtal med poliserna nigot nirmare.
Jag motte i princip inga tystlitna poliser och behdvde inte sjilv leda samtalen.
Min blotta nirvaro verkar ha satt iging ett engagerat berittande, reflekterande
och smapratande. Men jag stillde fragor och funderade ibland hégt sjilv, vilket
alltsd ger ett slags samspel mellan vad Hammersley och Atkinson (2007, 110 ff)
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kallar f6r solicited (medvetet frammanade) och wnsolicited (ej medvetet
frammanade) redogorelser.

Med visst fog kan det sigas att dessa samtal med poliserna utgor studiens
empiriska kirna. De tjinar inte enbart till att data insamlas och att jag far inblick
i polisers sitt att redogora for olika skeenden eller deras sitt att beskriva
polisarbetet. De utgor ocksé ett slags relationsskapande som gor att jag fir en
given roll i polisernas vardag — jag 4r den man pratar med, berittar for och
resonerar med.

De samtal jag hade med poliser kan delas in i tvd kategorier. Den forsta
kategorin ir nir jag pé olika sitt anknyts till och integreras i polisernas egna
samtal. Hir pagir i regel polisernas ganska rappa jargong och jag ir nigon man
skojar med eller bara ger korta forklarande kommentarer till. Min egen roll 4r i
sidana sammanhang ganska beskedlig, men bjuder pa rika mojligheter att
studera polisernas interaktioner.

Den andra kategorin omfattar det berdttande som i regel pagick under flera
timmar och i anslutning dll polisernas olika uppdrag. Det var denna senare
kategori av samtal som inneholl mer berittelser, forklaringar och reflektioner.
Att poliserna fick sina funderingar nedskrivna forefaller ha upplevts som att deras
tankar togs pa allvar. Jag verkar alltsd ha fyllt ett visst behov hos poliserna — att
bli sedd och hord i yrkesrollen.

Fér att anknyta till metodologin inom narrativ analys kan man siga att man
kan skilja pa data beroende pé vem som tilltalas (Riessmann 2008, 105). Nir det
ir jag som tilltalas foljer polisernas berittelser alltsd en annan struktur dn nir
poliser talar till varandra eller till andra personer i omgivningen. Pierre Bourdieu
har betonat betydelsen av att odla en sociologisk medvetenhet kring forskarens
relation till personerna i filtet (Bourdieu 1996, 18 i Sherman Heyl 2001/2010),
378), dir data maste ses som skapade i det sociala sammanhang som intervjuaren
sjdlv deltar i och dir dennes sociala position ir avgorande. I detta sammanhang
bor det alltsa betonas att jag antar en reflekterande, studerande och kanske delvis
terapeutisk position och att jag genom min nirvaro representerar det
akademiska”. Att poliserna antar en performativ hillning gentemot mig sjilv
som ir reflekterande, undervisande och delvis bekinnande bor alltsa forstis som
deras anpassning till min samhillsposition. Jag menar alltsd atc poliserna
sannolikt uppfor sig pad ett mer “akademiskt” och “reflekterande” och
“ritttirdigande” sitt gentemot mig 4n andra, vilket bor hallas i dtanke nir mina
filtanteckningar lises.
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2.4 Min roll i polisens vardag

Under f6ljande avsnitt vill jag diskutera min roll som etnograf i filtet ndgot mer
ingdende. Detta gors i enlighet med den etnometodologiska principen om
"lagom avstind” till filtet, att reflektera Sver site forhéllande s att man kan
etablera nirhet utan att uppslukas och ”bli medlem” sjilv och samtidigt undga
att hamna pé ett avstind som fOrsvarar att se den “endogena ordningen” (alltsi
den lokala sociala ordning som foljer en egen inre logik som jag som
utomstiende inte omfattas av) (Pollner och Emerson 2001/2009, 120, 124-28).

2.4.1 En junior roll i polisens vardag

I jimforande samtal med andra polisforskare har det blivit tydligt att etnografer
uppfattas olika inom filtet, beroende pd personliga egenskaper. Medan Tove
Pettersson menar att hon betraktats som en likstilld part "av annan profession”
(personlig kommunikation) har till exempel Abby Peterson uppfattats av
poliserna som “var professor” (personlig kommunikation), alltsd nagot av en
auktoritet som man hade en beskyddande instillning till. Micael Bjork (2013,
12-13), som jag inte samtalat med, verkar av hans studie att déma ha haft rollen
som “intligen nigon som forstar” (i kontrast till den mer kritiska mediebilden
av polisen).

Man kan alltsd placera dessa etnografer pd en skala av senioritet i
forhéllande till poliserna de méter i filtet och kanske dven i forhallande till
huruvida man anses vara ”pa polisernas sida”. Hur platsar jag sjilv pd en sidan
skala?

Min roll inom filtet kan nog i forsta hand beskrivas som “junior”. Detta
kan ha att gora med olika saker, som att jag dr doktorand, att jag inte tidigare
varit insatt i polisers organisation och arbetsliv, min alder, mitt utseende, min
fysik och mitt sitt att upptrida i Ovrigt (i sammanhanget inte sirdeles
virldsvant). Poliser frigade ibland om "det skolarbete” eller den "uppsats” jag
skrev och de verkade i viss min forvanade nir jag berittade om vad det innebir
att skriva en avhandling och att vara doktorand, att jag hade egna studenter och
sd vidare. De verkade pa det hela taget vara bekvima i mitt sillskap och hade ofta
ett forklarande tonlige, undrade varfor jag var si fascinerad av poliser och
liknande. Man verkade ocksa anta en beskyddande hillning, vad gillde att hélla
mig pé sikert avstind fran arresterade eller forhorda personer och man pépekade
att jag far sdga till om nagot kinns jobbigt eller alltfor grovt.
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Nir jag f6ljde med poliser pa patrull hade jag oftast pa en skyddsvist och
ungdomar som polisen métte i arbetet kunde nyfiket komma fram och friga vem
jag var, ofta gissade de att "du ska bli polis, eller hur?”. Jag méste nog ha sett lite
komisk ut nir jag gick runt i en f6r stor skyddsvist (ofta en anpassad f6r kvinnor,
fick jag veta, jag lirde mig aldrig se skillnaden) och antecknade pa ett skrivblock.
Nir jag at lunch tillsammans med en civilklidd polis pdpekade kollegorna frin
en annan station smaskrattande att jag minsann verkligen lyckats kli ut mig till
att inte se ut som polis.

Denna juniora roll i polisernas vardagsliv gillde inte i samtliga situationer.
Ett exempel var nir en nybliven polis en ging tolkade en utredande fraga som
en negativ utvirdering av hennes arbetsinsats och lite defensivt borjade motivera
sitt agerande. Vid enstaka tillfillen papekade poliser att jag uttryckte mig ”smart”
eller att jag hade “lishuvud” men i 6vrigt verkar jag ha inte ha betraktats som
sirdeles auktoritativ. Den juniora rollen verkar ha varit en regel med fa undantag
och jag uppfattade den som en fordel i filtarbetet. Jag forvintades inte forstd
yrkesmissig jargong och verkade pd det hela taget uppfattas som “ofarlig” och
kanske lite naiv. Min uppfattning 4r att detta underlittade kontakten med
poliser i filtet, skapade en bekvimlighet och fértrogenhet som infann sig snabbt
och enkelt. Denna juniora roll verkar alltsi ha sammanfallit med att jag
uppfattades mindre som en kritisk granskare och mer som en vinlig ldrjunge.

Det har mig veterligen inte gjorts nigon systematisk analys av olika
etnografiska roller eller framtoningar i polisforskningen, angiende hur dessa (om
alls) paverkar datainsamlingen och studien i sin helhet. Jag vill inda betona
denna aspekt som en del av bakgrundsforstielsen till mina analyskapitel,
eftersom jag finner det sannolikt att annorlunda data skulle ha insamlats om jag
framstdtt som mer senior eller auktoritativ.

2.4.2 Belysande hindelser i filtet

Jag vill lyfta fram ndgra anekdoter som belyser min roll i filtet och kontakten
med poliser. Den forsta hindelsen 4r ganska enkel och siger nigot om min
relation till poliserna. Vid ett tillfille nir jag f6ljde med tvé poliser i en patrullbil
under ett dagspass korde de tillbaka till stationen f6r att dta lunch. Jag hade ingen
medhavd lunch och blev avslippt vid en butik precis i nirheten av stationen. Jag
sa att jag kunde handla mat och att de kunde parkera och gi och ita sa linge.
Vi spelar inte s3” sa den ena polisen kort och menade alltsd att han insisterade
pa att de skulle kéra mig de hundra meterna bort till stationen. De vintade i
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nagra minuter och vi kom tillbaka till stationen tillsammans. Detta var tva
poliser som jag endast foljde med denna dag — dven om jag vid senare foljde med
en av dem pa ett nattpass med en annan kollega. Med detta vill jag understryka
att jag ansdgs som en “insider” av poliserna och att de antog en kamratlig héllning
till mig, da jag dtminstone for tillfillet ansags utgéra en del av deras gemenskap.
Férmodligen ville de ocksé visa upp denna gemenskap.

Det férekom att jag deltog mer aktivt i polisarbetet. Vid ett tillfille
nirvarade jag nir fyra civilklidda poliser omhindertog tvd personer misstinkta
for ringa narkotikabrott i parken (de hade réke cannabis, hade cannabis i en
sportviska som ocksé visade sig innehélla en stor kniv). Vid detta tillfille ombads
jag bira en viska som tillhorde en av de tvd misstinka unga miannen, medan en
polis bar en skateboard under armen och en annan ledde en cykel. Det kunde
forstas ocksa forekomma att jag deltog genom att hélla féremal, vid nagor tillfille
en ficklampa medan poliserna inspekterade en vandaliserad bil pa natten.

Vid ett annat tillfille agerade jag tolk nir ti berusade polacker
omhindertogs vid en 6ppen psykiatrisk avdelning en sen kvill (eftersom jag talar
polska). Da samtalade jag dven en stund pa polska med de bida minnen som
sorgset beklagade sig 6ver att det skulle bli "gula madrassen” dven denna natt
(cellens obekvima gummimadrass pa arresten).

Under ett drende blev jag mer direkt inblandad. Detta var en kvill da tva
poliser kallats till en ligenhet nir en man vigrade limna ligenheten. Det var tre
polacker i ligenhet, en kvinna och tvd min. En av minnen var mycket upprord
och verkade vara kvinnans tidigare partner som fortfarande umgicks med
densamma — och den andre mannen féref6ll vara kvinnans nya partner. Den
upprorde mannen, som alltsi vigrade limna ldgenheten, var kraftigt berusad och
aggressiv. Han svor och hotade pa polska och talade inte svenska. Jag ombads da
att oversitta det poliserna sa till mannen — att han borde lugna sig, att det var
dags att gd hem, och att poliserna skulle folja honom ut. Da sade jag nagot artigt
i stil med "biste herrn, poliserna ber er om att...”. Diremot 6versatte jag inte
mannens ilskna kommentarer och hans hot mot den andre mannen, nigot om
att han skulle dterkomma och ge denne "pa kiiften”. Nir poliserna f6ljt mannen
genom trapphuset och ner till gatan insisterade denne pa att fi gi upp igen for
att himta nyckeln sa att han kunde cykla hem. Poliserna sa att de kunde himta
nyckeln, varpa jag sjilv forsiktigt inflikade att "grabbar, han ir ju alldeles for full
for att cykla hem”. Poliserna godtog min invindning och jag sa till mannen att
poliserna sagt att det var bist att han gick hem, eftersom han var berusad.
Mannen beklagade sig hégljutt pa polska och bad om att bli skjutsad hem och
jag fick meddela honom att detta tyvirr inte gick.
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Hindelser av detta slag 4r exempel pd hur min roll som etnograf delvis
overskrids i och med att jag blir en mer aktiv deltagare i polisernas arbete.
Emellertid utgjorde tillfillen som dessa undantag och i regel var jag en betraktare
och samtalspartner.

Den sista berittelsen handlar om risken att bli exkluderad och att mista
kontakten med féltet — och dterigen om polisers sitt att inkludera mig. Vid ett
tillfille, under en filtstudieperiod, blev jag uppringd en sen kvill av en journalist
som bad mig om att kommentera ett mord som skett i Malmo. Jag pdpekade
noga att jag inte var den typen av kriminolog och inte hade mycket att siga om
saken. Journalisten insisterade pa att jag dtminstone skulle ge 74gon kommentar,
varpa jag obetinksamt sa att det var anmirkningsvirt att nya mord skedde under
en period di det fanns fler poliser inkallade till staden just for pigiende
mordutredningar. Nista morgon dkte jag tidigt till polisstationen for att enligt
min planering med poliserna nirvara vid ett storre ingripande i ett
bostadsomrade i en forort. Flera av de poliser jag kidnde lite verkade denna
morgon inte riktigt hilsa pa mig (vilket de annars brukade gora) och undvek mig
med blicken. Jag tinkte inte nirmare pa detta utan skyndande entusiastisk mig
att fa pa skyddsvisten och komma med till utsittningen (det férberedande
morgonmotet).

Nir jag kom in i rummet var alla atta nirvarande poliser lite stela och tysta.
En polis kom fram till mig och berittade tystlitet, under omskrivningar, att det
nog inte passade att jag skulle folja med trots allt, och att detta berodde pa
sikerhetsmissiga frigor. Snart dkte poliserna ivig utan mig och jag satt kvar pa
stationen ensam en tidig morgon innan kontorspersonalen kommit till jobbet.
Forst da kom jag att tinka pa journalisten fran kvillen innan, begav mig tillbaka
till mitt kontor pd universitetet och kopte pd vigen ett exemplar av den
dagstidning som journalisten jobbade pd. Mina ord klidde den storsta rubriken
pa framsidan, om in i ganska forvringd form: "Fler poliser betyder inte firre
mord”, det ansdg alltsa "krimexperten” Daniel Gortz. Jag nimndes flera ganger
i artikeln med citat som hjilpligt skulle kunna ha tillskrivits mig, om 4n utifran
en ganska sniv tolkning som fick mig att lata minst sagt kritisk mot polisens
arbete med péagiende mordutredningar. Nedslagen och arg dterkom jag till
kontoret dir telefonen bérjade ringa under férmiddagen, da fler journalister ville
intervjua “krimexperten” och héra mer om min kritik mot polisen (jag tackade
nej).

Hade jag skadat min kontake till filtet genom att oférsiktigt prata med en
journalist? Hade jag hamnat i en olycklig rollkonflikt, mellan den juniora, naiva
forskaren och en annan mer pompés och férnumstig sida?
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Jag blev kvar pa kontoret den dagen men bestimde mig for att ta mig
samman och aterkomma nista morgon for att Sppet tala med poliserna om
missférstaindet. Denna morgon méttes jag till min forvining av samma varma
mottagande som jag annars tidigare upplevt. Ingen hade list artikeln och mina
ursiktande forklaringar skrattades bort med att ”sant hinder oss hela tiden” och
att "den dr vil ingen som ldser den dir tidningen”. Jag forsikrades om att detta
inte var nagot jag behévde oroa mig 6ver.

Jag gjorde plotsligt en helt annan tolkning av girdagens hindelser.
Poliserna hade varit undvikande, snarare 4n ifrigasittande, eftersom jag kommit
dit tidigt piA morgonen och inte fick lov att ta del i deras gemenskap i enlighet
med véar gemensamma planering. Avstindet mellan mig och poliserna hade
tydliggjorts, och poliserna hade i sammanhanget agerat undvikande for att
“ridda mitt ansikte” (Goffman 1967). Dagen efter verkade poliserna istillet
“reparera” genom att vara lite extra tillmétesgiende. Polisernas obehag och
undvikande forefoll alltsd inte handla om nagot som stitt i tidningen eller om
deras uppfattningar om mig, utan snarare om att poliserna sjilva upplevde att de
brutit den gemenskap som jag annars tilldts vara del av. Under eftermiddagen
samma dag kom en gruppchef fram till mig om berittade, dven da med flackande
blick, att det var han som tagit beslutet att jag inte fick f6lja med. Det berodde
pa att han kinde att det var en svér operation och att han inte hade velat ha extra
ansvar for min sikerhet. Jag férstod det som en vinligt ursiktande forklaring."”

Denna sista berittelse antyder nigot om spinningen mellan deltagandet i
filtet och sjilva yrkesrollen som etnograf. Aven denna yrkesroll kan studeras
etnografiskt och har sina grinsomraden och sitt dirty work (Wellin och Fine
2001/2010, 324-25), alltsd arbete som inte ingir i den ideella bilden av
arbetsprocessen och yrkesidentiteten. Deltagandet i filtet har ibland inkriktat pa
rollen som etnograf och vice versa. Emellertid kan dven sidana spanningar bidra
till studien da de, till exempel som ovan diskuterades, kan synliggéra hur poliser
inkluderar och exkluderar en utomstiende.

17 Hir har opponenten pa slutseminariet, Lars Holmberg, pipekat att en méjlig (och i hans 6gon
mer sannolik) tolkning ir att poliserna visst kinde till artikeln och att de vidtog en forsta
disciplinerande 4tgird for att sedan ursikta mig och slippa in mig i gemenskapen igen.
Eftersom jag hade ganska nira kontakt med flera av poliserna och upplevde deras férvining
nir jag tog upp dmnet som uppriktig, ser jag inte denna tolkning som trolig — dven om jag
medger att den inte kan uteslutas.
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2.4.3 Egna kinslor och upplevelser

Min ansats ir inte autoetnografisk'® (Ellis 2004), men nagot bér dnda sigas om
mina egna upplevelser och kinslor kring filtarbetet. Generellt skulle jag
sammanfatta det som att den empiriska studien inte varit en sirdeles kinslosam
process. Overviigande har jag haft mindre laddade kidnslor som nyfikenhet,
trevnad och ibland lite uttrikning eller trotthet. Jag har knappast dgnat
upplevelsen av att “limna filtet” nigra nirmare tankar, vilket heller inte dr ndgot
som verkar tas upp av andra polisetnografer.

Béde poliser och personer jag méter i andra sammanhang kan undra om
jag upplevt nigot traumatiske eller chockerande, om nigonting varit alltfor grovt
eller vildsamt f6r mig. I princip har jag inte sidana upplevelser. Ett undantag ar
att jag vid négra tllfillen kinde mig skirrad och illa till mods nir jag sag
omhindertaganden av kraftigt berusade personer. Dessa personers upptridande
och vad som i mina 6gon verkade vara tragiska livssituationer foljde mig under
en kortare period och orsakade dtminstone nigon natts orolig somn. For att sitta
detta i proportion har jag sannolikt paverkats betydligt mer av arbetslivets
vardagsstress i Ovrigt.

Vad giller varma eller kamratliga kinslor tenderade jag generellt sett att
uppskatta polisernas sillskap och lirde kinna négra lite bittre, men utvecklade
inga nirmare band till nigon enskild person. Jag har inte i ndgon nimnvird grad
upplevt vinskap, attraktion infor forskningspersonerna eller saknat dem efter
avslutat filtarbete. Poliser eller andra personer i filtet har 4 andra sidan i regel
heller inte vicke frustration eller motvilja hos mig, méjligen med undantag for
nir poliser vid enstaka tillfdllen uttalat sig om romer, se delkapitel 6.6.

2.5 Ovriga etnografiska 6verviganden

Som sista del i denna metoddiskussion vill jag lyfta tre diskussioner som ir
avgérande bade for studiens genomforande och dess resultat: analys av data,
etiska aspekter, och tankar kring hur mina etnografiska data kan anvindas
samhillsvetenskapligt.

'8 Autoetnografisk forskning kontrasteras mot annan etnografi genom att man ligger storre vike
vid etnografens subjektiva upplevelser, tankar och kinslor.
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2.5.1 Analys av data

Analysen av data, alltsd vigen fran filtanteckningar och inspelningar till firdig
tanke och text, skedde i ett vixelspel mellan filtarbete, kontorsarbete och
inldsning av teori, tidigare forskning och metodologi. Jag vill lyfta fram négra
aspekter av denna process.

Jag insamlade inledningsvis data utan en tydlig mall eller med exklusivt 6ga
for etniska relationer. Det var, som tidigare nimnts, efter hand som jag formade
en klarare bild av studiens preciserade frigestillning som jag borjade bli sirskilt
uppmirksam pd teman som etnicitet och humor i polisers vardag. Tidigare
filtanteckningar var mer spridda pa olika omraden som godtyckligt fingade mitt
intresse. Jag gick i ett senare skede igenom filtanteckningarna och kunde
markera passager som var sirskilt intressanta i forhéllande till min fragestillning.
De data som insamlades senare var redan utformade si att etnicitet i polisarbetet
kom i fokus pé ett tydligt sitt. Jag markerade alltsd helt enkelt de delar av
filtanteckningarna som var intressanta for olika omraden jag ville analysera,
identifierade monster och placerade dem i ordning frin de enklaste och tydligaste
exemplen till de mer komplexa och mangtydiga.

Nir jag bérjade skriva pa sjilva analysen bérjade jag med det som nu ir
kapitel 5 (etnicitet i motet mellan polis och allminhet). Dock tillkom empiriska
studier efter detta, och jag bérjade redan under filtarbetet anknyta observationer
till analyser. Detta foranledde att idéerna till de andra analyskapitlen foddes.

Analysen av data har alltsa skett iterativt, och inte som en sjilvstindig fas i
arbetet efter avslutade filtstudier. Mina data har alltsd sovrats efter hand och
nytolkats i takt med att sjilva den teoretiska analysen vuxit fram. Man kan siga
att den har byggt pa lager efter lager, dir jag ocksa ldst igenom och umgatts med
filtanteckningarna i nytt ljus beroende pé var i analysarbetet jag befunnit mig.
De koncept som genererats (Hammersley och Atkinson 2007) for att for att
bittre beskriva olika sidor av polisernas verklighet har samtliga uppstatt under
genomarbetningen pd kontoret, alternativt nir tankarna vandrat under tagresan
eller parkpromenaden.

2.5.2 Kan jag skada nigon?
Den centrala etiska frigan kring en studie av detta slag r forstis om jag genom

mitt arbete kan rika skada eller krinka nigon forskningsperson och, om s ir
fallet, ifall detta kan anses vara ett rimligt och forsvarbart risktagande. I tilligg
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till detta kan frégan stillas om jag i mer allmin bemirkelse betett mig klandervirt
eller ohederligt, oavsett om detta kommit ndgon sirskild person till last. Slutligen
kan forskningens allminna syfte och nytta ifrdgasittas, vilket ocksd kan vigas
mot de tvé forsta kategorierna (Murphey och Dingwall 2001/2010).

Att raka skada ndgon kan i sammanhanget beskrivas under tva kategorier:
sjalva utférandet av filtarbetet och spridningen av information om enskilda
personer.

Vad giller utférandet av filtarbetet gir det forstas inte att utesluta att jag
pa olika sitt orsakat obehag hos de poliser jag foljt. Emellertid finns det inga
sarskilda skil for att anta att s 4r fallet, da poliserna nistan utan undantag tycks
ha uppskattat att ha mig som lyssnare och betraktare. Vid négra tillfillen har
dock unga min som poliser dr i fird med att gripa reagerat pa att jag stir och
skriver med ett anteckningsblock. D4 har jag artigt forklarat att jag inte 4r
deltagare i polisens arbete, att jag gor en undersokning och att jag inte skriver
om dem som personer. Detta dr kanske en sanning med modifikation, eftersom
mina filtanteckningar ju dven anvinder sig av ungdomars utsagor, dven om tid
och plats, utseende och alder inte ndrmare specificeras.

En annan kontroversiell friga 4r att jag vid ett flertal tillfillen har f5ljt med
poliser in i privata hem, ibland under kinsliga och utmanande omstindigheter.
Nir tillfdlle har getts har jag kort forklarat att jag skriver en undersékning om
polisens arbete och bett om muntligt godkidnnande for att komma in i hemmet
— nigot som vid samtliga tillfdllen har accepterats. Emellertid bjods inte alltid
denna mojlighet eftersom situationen kunde vara besvirlig, personer forvirrade
eller berusade eller for att poliserna och andra samtalade s att jag inte gavs
utrymme. Det har aldrig forekommit att nagon specifikt bett mig att limna
platsen, eller uttrycke att de kidnde sig forolimpade av min nirvaro. Jag
anstringde mig dock for att vara kinslig infor denna méjlighet.

Den andra kategorin giller personlig information. Jag hanterar forstas
kinsliga uppgifter och foérvarar dem pi kontoret, dven digitalt pa datorn
(stationdr dator med ldsenord). Det dr dock mycket svart att utlidsa personliga
data frin mina filtanteckningar da jag redan vid nedskrivingen har varit
medveten om anonymitetsfrigor och sekretess. Etiknimndens prévning, som
mitt forskningsprojekt genomgick 2011, betonade betydelsen av att ingen
person nigonsin fick kunna kopplas till ndgon misstanke om brott, ens i mina
filtanteckningar. Det gar heller inte att gora sadana kopplingar. Det betonades
dven att ingen kinslig information fick skrivas ned om ungdomar under femton
ars alder. Det har heller inte férekommit. Jag genomgick under maj 2011 4ven
polisens interna utbildning i sekretess och hantering av handlingar och

47



arbetsmaterial i samband med att jag skulle fi tilltride till filtet. Hir lirde jag
mig att skilja pd offentliga handlingar och arbetsmaterial frin pagiende
utredningar och att det senare under inga omstindigheter fir spridas.

Det ir oundvikligt i en studie som denna att minniskor kommer med i
filtanteckningarna utan att ha gett sitt godkinnande eller att ens nigonsin fa
kinnedom om studien. Bevarandet av anonymitet 4r dirfor helt avgérande. De
poliser som jag foljde och som fick méjlighet att stilla frigor till mig undrade i
regel ocksd vad min studie skulle handla om. Fastin jag, atminstone under
studiens senare period, hade en nigorlunda klar idé om att fokusera pa etnicitet
inom polisarbete, nimnde jag inte detta. Jag svarade i bérjan av filtarbetet
undvikande och vagt med att det finns flera olika teman och att jag utforskar
fragestillningen efter hand — vilket ju ocksd stimmer. Efter att jag fitt frigan
flera ganger utvecklade jag 4ven ett mer genomtinkt svar som gick ut pd att jag
forklarade for poliserna att jag undvek att “prata sonder” forskningen och att
”gdra poliserna sjilvmedvetna” och att jag dirfor (infor narvarande) foredrog att
halla det mesta av mina funderingar for mig sjilv. Jag berittade ocksa att jag var
ddr for att forsta polisarbetet utifran deras egen vardag och villkor. Allt detta var
uppriktiga svar.

Vad giller studiens nodvindighet vill jag mena att etnografiskt deltagande
i filtet dr ett oumbirligt instrument f6r att studera etnicitet inom polisen och att
det finns betydande virde av sidan forskning, eftersom det mojliggor noggranna
och systematiska studier av polisers beteende som inte kan uppfingas med andra
metoder. Utan denna typ av forskning skulle offentlighetens bild av polisen
baseras pa medierapportering, enskilda beridttelser och polisens egen
rapportering. Dirfor 4r de risker som diskuterats ovan sma och rimliga i
proportion till resultatets relevans.

2.5.3 Etnografins kunskapsomrade

Infor nista kapitels teoretiska genomging kan det till sist sdgas nigot om
etnografins kunskapsomrade, alltsd om férhallandet mellan metod, empiri och
teori — ndgot som systematiserades av sociologer fran 1950-talet och framit
(Wellin och Fine 2001/2010, 324). En etnografisk studie av det slag som jag hir
presenterar kan sigas bygga pa tre element som tillsammans skapar den specifikt
etnografiska positionen:
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o ctt dirckt deltagande i filtet och ett levande mote med lokalt
meningsskapande och lokal kunskap,

o ctt utomstdendes perspektiv pé filtet, frin en position dir dtminstone
betydande aspekter av filtet kinns frimmande,

e samt en reoretisk position under utveckling, som utmanas allteftersom
kunskapen om filtet vixer.

Dessa tre delar summerar mitt eget sitt att se pa vad den etnografiska studien
bidrar med. Det 4r just i skirningspunkten mellan de tre elementen som ett
bidrag kan ges till forstdelsen av polisen och etnicitetens betydelse i deras arbete.

Det direkta deltagandet finns forstis redan hos si ménga poliser, varfor
etnografen inte kan ge mer ingdende kunskap in filtets etablerade medlemmar.
Diremot tillfor etnografen nigot genom att befinna sig i filtet med ett
utanforperspektiv, att jag alltsd upplever polisens vardag som nagot obekant.
Slutligen tillfors ett teoretiskt ramverk frin samhillsvetenskapen, vilket medfor
att den lokala kunskapen kan forstds pa nya och mer allmingiltiga sitt. Varken
teori, utanforperspektiv eller niarkontakt med filtet ricker i sig sjilva till for att
skapa ny etnografisk kunskap. Etnografen har tillging till samtliga tre element.

Etnografins kunskapsomride ir forstds begrinsat av etnografens egna
tolkningsramar, sinnesintryck, iakttagelseformaga, forméga att minnas och
anteckna, sprikkunskaper, osv. Det ir vidare begrinsat pa det sitt att
generaliseringar dr svira. Andi ir generaliseringar och underforstidda
kvantifieringar oundvikliga i viss man. Jag maste emellanét gora pastdenden om
vad exempelvis poliser "ofta” eller “ibland” gér. Dessa péstiendens riktighet kan
inte entydigt utvisas utifrain min studie. De far istillet jimforas med andra
etnografier — och eventuellt vicka nya forskningsfrigor som skulle kunna
operationaliseras och kontrolleras dven kvantitativt om sé skulle behovas.

Jag vill avslutningsvis framhélla att etnografins kunskapsomrade just ir att
anvinda skidrningspunkten mellan deltagande, utanforperspektiv  och
teoretiserande for att finna monster i vardagen och att konceptualisera dessa
monster i syfte att skapa ny kunskap. Dirfor kan frigan om varje monsters
kvantitativa omfing och férekomst suspenderas, sittas inom parantes, i en studie
som denna. Det viktiga hir ar att anvinda den unika etnografiska position som
beskrivits for att uppticka och namnge sociala fenomen i hinseende till etnicitet
i polisarbetet.
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Kapitel 3. Teori

I detta kapitel redogors for studiens teoretiska utgingpunkter: Erving Goffmans
vardagssociologi, etnometodologi, etnicitetsforskning och polisforskning.

Forst beskriver jag det etnometodologiska perspektivet. Jag erbjuder en
forklaring till varfor detta synsitt 4r frukebart for studier av etnicitet inom
polisen. Emellertid foljer jag inte till punkt och pricka det etnometodologiska
perspektivet sisom det formulerades av dess upphovsman Harold Garfinkel. For
det forsta anvinds en bredare socialpsykologisk och etnografisk-sociologisk
tradition. For det andra inspireras studien av konversationsanalysen i Harvey
Sacks tradition, en skola med nira band till etnometodologin.

I kapitlets andra del placeras etnometodologin pa en metateoretisk karta, i
vilken jag forhaller etnometodologin till andra infallsvinklar. Nagra kritiker av
etnometodologin beméts utifrin denna kartbild. Jag lutar mig emot Gubrium
och Holsteins (1997) ansats till en metodologisk syntes mellan fyra sorters
kvalitativa perspektiv: naturalistiska, postmoderna, emotionalistiska och etno-
metodologiska. 1 detta sammanhang diskuteras dven nagra postkonstruktivistiska
tankegangar och jag argumenterar for att dessa kan bidra till att vardagliga
betydelser och praktiker omskapas — vilket alltsa kan 6ppna mojligheter for en
mer samhillsengagerad roll for etnometodologiska studier.

Jag har i detta ssmmanhang ldnat teori fran omradet kon/genus som jag vill
forsoka dverfora till etnicitetens omrade. Genusforskningens perspektiv forefaller
mer teoretiskt utvecklade 4n de som aterfinns inom etnicitetsforskningen.
Kapitlets tredje del diskuterar hur etnicitet ir socialt skapad, men argumenterar
dven for att etnicitet i viss man kan beskrivas i naturalistiska, beskrivande termer.

Direfter beskriver jag den teoretiska utgangpunkten i forhallande till
polisen och polisforskningen. Hir ligger fokus pa att skapa en 6verblick dver
perspektiven i framforallt svensk och skandinavisk forskning, samt att redogora
for nigra aterkommande resultat inom etnografisk polisforskning. Min
mélsittning dr att formulera ett perspektiv pa polisforskning som syntetiserar de
olika positionerna si att de kan rymma bade forstéelse fr polisens vardag och
kritisk, sociologisk analys.
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Kapitlet avslutas med en kortare reflektion kring hur etnometodologiska
studier av etnicitet inom polisen kan bidra till att filtet utvecklas bade teoretiskt
och praktiskt. Avslutningsvis jimfor jag mina teoretiska val med andra alternativ.
Jag argumenterar hir for att mite perspektiv pd etnicitet inom polisen kan ha
fordelar framfor strukeuralistiska, postkoloniala eller vedertagna kritiska

perspektiv.

3.1 Goffmans vardagssociologi

Infor genomgingen av etnometodologisk teoribildning vill jag presentera nagra
viktiga begrepp frin Goffmans idévirld. Goffman myntade ménga begrepp som
forsdker finga aspekter av vardagslivets logik och moderna minniskors
upptridande i offentliga rum. Att stédja sig pé och lina av Goffman har dirfor
varit tacksamt under analysen.

I synnerhet backstage (bakre regionen) och frontstage (frimre regionen) ir
ett viktigt begreppspar i denna studie. De bida begreppen diskuteras i Jager och
maskerna (Goffman, 1959/2006) och indikerar att ménga av vardagslivets
situationer tycks vara uppdelade i tva olika regioner som liknar teatern: det finns
en scen (frontstage) och nagonting bakom scenen (backstage). Minniskor ingar i
olika team och gor teamframtridanden i vilka man samspelar for att uppnd en
viss intrycksstyrning for utomstaende. Frontstage ir de “scener” pa vilka team-
framtridanden gors infor olika publiker. Teamframtridanden kan vara
restaurangens salong, den vilbestillda familjens vardagsrum — eller polisen ute i
stadsmiljon, dir publiken utgdrs av allmidnheten. I den bakre regionen umgas
man under friare former och pd mindre tillrittalagda sitt, i regel pa sikert
avstind frin utomstiendes blickar; man hanterar teamets hemligheter och
liknande, om det dr svordomar, en kycklingklubba tappad pé golvet, eller en
etniskt firgad jargong.

Ett annat tema som ir mycket dterkommande hos Goffman, redan i
tidigare skrifter som Interaction Ritual (Goffman 1967 — dock bestaende av ildre
essder), dr den vardagliga hanteringen av skamkinslor och uppritthéllandet av
en gemensam vardagsordning. Ett avgorande begrepp hir ir ansikte eller face.
vardagliga situationer uppritthiller minniskor ett visst ansikte, och det anses
mycket skambetonat att  “tappa  ansiktet”, varfér minniskor i
vardagsinteraktioner dgnar sig 4t en mingd subtila anstringningar for att
uppritthilla bida den egna och andras ansikten.
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Fastin ett flertal andra goffmanska begrepp anvinds i analysen, vill jag hir
enbart nimna ytterligare ett: frame, eller situationens ramar. I en berdmd passage
nimner Goffman att han inte lingre studerar minniskor och deras situationer,
men snarare ~situationer och deras minniskor” (Goffman 1967). Detta dr nigot
som i senare skrifter utvecklas och systematiseras till frame analysis eller analys av
situationella ramverk. Goffman (1974) menade att varje situation innehaller
miénga delar som filtreras bort, s att minniskor gemensamt lyckas fokusera pa
nagra avgorande definierande aspekter av situationen. Detta gor inte godtyckligt,
utan i enlighet med vissa monster som gér att kinna igen och studera i varje
given situation. Ramverksanalys ir studiet av hur situationer verhuvud lyckas
bli till situationer, hur de blir socialt begripliga.

3.2 Vad ir etnometodologi?

Etnometodologi 4r en samhillsvetenskaplig teoribildning med tillhorande
forsknings-program som formulerades av Harold Garfinkel under 1950- och 60-
talen, vars syfte ar att mojliggdra studier av sociala fenomen sasom de gors eller
astadkoms i vardagen genom minniskors deltagande.

Aven om Garfinkel inte ville kalla sig for sociolog, utan hellre for
etnometodolog, har etnometodologin frimst fitt inflytande som en gren inom
sociologin. I kursbocker och oversikter presenteras etnometodologi i regel som
en av de stora kvalitativa forskningstraditionerna. Etnometodologins mest
centrala skrift dr Garfinkels Studies in Ethnomethodology som utkom 1967. Hir
formuleras ett forskningsprogram som kan stillas i kontrast till den vid tillfillet
sd inflytelserika strukturfunktionalismen, vars frimste teoretiker var Talcott
Parsons, tillika Garfinkels egen lirare och delvis foregingare.

Garfinkels grundsats var att “sociala fakta” sisom de formulerats av
Durkheim (t.ex. institutioner som arbetsdelningen, religionen eller Zktenskapet
men dven fenomen som hilsningar eller sjilvmord) inte enbart, eller kanske ens
frimst, bor betraktas som storskaliga, utifrinverkande abstraktioner. Sociala
fakta kan och bor dven studeras som vardagliga foreteelser. Utan en sidan
situerad forstaelse riskerar sociologin att forbise hur sociala fenomen skapas och
uppritthdlls genom medventa, tinkande minniskors beteenden (Garfinkel
1967/2011, vii). Richard A. Hilbert har argumenterat f6r att etnometodologin
utgdr ett avbrott mot en tendens till rationaliserande samhillsprocesser som dven
kommit att prigla sociologin, sirskilt hos Parsons, men att etnometodlogin dndé
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bygger vidare pa den klassiska sociologin hos Durkheim och Weber (Hilbert
1992/2001).

Jag ska inte hir djupdyka i etnometodologins idéhistoria, det ricker med
att siga nagot om vilka inspirationskillor som spelade en avgorande roll for dess
utveckling. Medan Parsons strukturfunktionalism férsokte beskriva hur
samhillet kan existera och fungera genom att dess olika bestindsdelar samverkar
for att skapa en komplex helhet, menade Garfinkel att ett sidant perspektiv
forbiser minniskors praktiker och medvetanden (Heritage 1984, 15-31). Det
vardagliga medvetandet foljer inte linjirt uppstillda normer, utan forefaller
snarare kunna reflektera over, delta i och samskapa varje ny situation som
uppkommer. Situationerna ir i sin tur unika och kriver dirfor att minniskor
l6pande skapar nya, provisoriska berittelser eller accounts tor varje hindelse
(Garfinkel 1967/2011, 1 ff).

I syfte att dterinfora det subjektiva medvetandet i den sociologiska analysen
stddde sig Garfinkel pad den fenomenologiska teoribildningen hos filosofen
Edmund Husserl och framforalle pad de sociologiska vidareutvecklarna av
fenomenologin, Alfred Schutz och Aron Gurwitsch (Heritage 1984, 37 ff). Det
fenomenologiska studiet av verkligheten befattar sig med medvetandet, med
verkligheten sisom den konkret upplevs ”i forsta person”. De sociologiska
vidareutvecklarna betonade att ingen sidan direkt upplevelse ir mojlig att
studera utan den begreppsvirld eller #ypifiering genom vilken subjektet tolkar sin
omgivning. Upplevelsen av en stol ir till exempel beroende av var tolkning av
denna, en tolkning som alltid har sitt ursprung i véra sociala relationer och
interaktioner (Heritage 1984, 51 ff).

Vad Garfinkel verkar ha forsoke lyfta fram ir alltsd en korsning av dessa tva
storheter:

1. Sambhillet forstitt som en helhet av intimt sammanknutna relationer,
vixelverkningar och deras funktioner i férhillande till varandra och
helheten (strukturfunktionalism).

2. Sambhillet som den personliga upplevelsen av konkreta situationer och
minniskors “sjdlvklara”, vardagliga och praktiska deltagande i dessa
(fenomenologi).

Garfinkels syntes, etnometodologin, tjanar till att beskriva hur samhillet uppstar
genom minniskors deltagande i situationer och hur detta deltagande i sin tur
skapar det medvetande som gor ett aktivt och medvetet uppritthallande av
samhillet mojligt. Man kan siga att Garfinkel sitter upp malet att férstd den
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sociala verkligheten — inte som ett "samhille” pd abstrakt avstind och inte heller
som en rent subjektiv upplevelse — utan snarare som intersubjektiv skapelse
(Heritage 1984, 54 ff). Dirmed kan man siga att Garfinkel férsdker muta in ett
nytt epistemologiske territorium och renodlar en sirskild ingdngsvinkel till att
studera sociala fenomen. Det ir viktigt att understryka att Garfinkel i och med
detta bryter med bada sina idéhistoriska inspirationskillor.

Etnometodologin ir inte ute efter det “objektivt existerande samhillet”
bortom medvetandet och deltagandet, som varit fallet i strukturfunktionalismen
och den tidigare durkheimska traditionen. Och den ir heller inte ute efter att
leva sig in i ndgons upplevelse av firger, smaker, stimningar, kinslor och sinnliga
eller sjalsliga foreteelser, vilket ju varit fenomenologins gebit.

Etnometodologin ser pd minniskor "utifran”, alltsd sedda i tredje person”
av en betraktare, och forsdker genom det detaljerade och finkinsliga studiet av
deras handlingar och upptridanden hirleda den underforstidda sociala ordning
som de foljer (Garfinkel 1967/2011, 35-38). Men eftersom minniskorna ir
medskapare till varje sidan ordning kan resultatet inte presenteras som
vilformulerade normer eller regler. Istillet bestar forskningsresultatet av
beskrivningar av de handlingar som utférs, beskrivningar av hur dessa astadkoms
och varfér de anses fornuftiga och “logiska” av interaktionens medlemmar. Pa
detta vis ges varken de opersonliga strukturerna eller den subjektiva upplevelsen
(det sociala medvetandet) foretride i analysen. Interaktionen och den
frammanade situationen hamnar i fokus, samt minniskors (deltagares,
“medlemmars”) egen forstaelse for dessa (Garfinkel 1967/2011, 49-53).

En sidan ambition kriver av etnometodologen" att denne kan hilla tre
aspekter fér 6gonen samtidigt:

1. Varje enskild handling eller uttalande.
2. Det omedelbara sammanhang i vilken handlingen uppkommer.

3. Det storre sammanhang som situationen ér del av.

Jag ska beskriva etnometodologin nigot ndrmare, vilket innefattar en
presentation av nigra av dess viktigaste begrepp. Det bor understrykas att det
som presenteras utgor ett urval med 6ga for den foreliggande studiens syfte.

1 Notera att jag sjilv inte gor ansprak pa att kalla mig fér “etnometodolog”, men snarare en
etnometodologiskt inspirerad och influerad sociolog. Se nirmare under 3.4.
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3.2.1 Etno och metodologi

Inledningsvis kan det vara pa sin plats att siga nigot om ordet etnometodologi.
Ordets bestandsdelar sisom de anvinds av Garfinkel kan fordra en nirmare
forklaring.

”Etno” betyder i detta sammanhang en grupp, eller medlemmarna i en viss
form av interaktion, till exempel en ritteging, ett brollop eller ett dktenskap.
Sammanhanget kan ocksd vara en etnisk gruppering eller tillhérighet, men detta
ir inte nodvindigt. “Etno” vill helt enkelt siga att det rér sig om ate forstd
medlemmarna, vilket medlemskapet nu 4n ma vara. Mpyntandet av
sammansittningsordet inspirerades av att det nir Garfinkel var verksam fanns
ett flertal subdiscipliner av kulturantropologi som kallades f6r etnomedicin,
etnobotanik, etnozoologi och si vidare som befattade sig med att forstd och
beskriva bland annat ursprungsbefolkningars olika kunskapsbildningar (Pollner
och Emerson 2001/2009, 120; Garfinkel 1974, 15-18). Prefixet etno- anvinds
dock i etnometodologi i bredare bemirkelse @n exempelvis i “etnologi” som,
dtminstone traditionellt sett, behandlar just folkgruppers seder och bruk. Det
kan noteras att foreliggande studie dirmed ror sig med tre av avgérande "etno”-
ord: etnometodologi, etnografi och etnicitet. I samtliga tre ord har “etno” olika
betydelse.

Aven ordet metodologi anvinds pi ett sitt som skiljer sig fran dess gingse
betydelse inom samhillsvetenskapen. Vanligen innebir ordet forstis "liran om
forskningsmetoder”, alltsa vetenskapsteoretiska 6verviganden om varfér och hur
vissa metoder kan eller bor anvindas och hur dessa kan anknytas till empirisk
bevisforing och teoretisk kunskap. I Garfinkels etnometodologi betyder
“metodologi” istillet "liran om vardagliga metoder” eller *minniskors metoder”
(Garfinkel 1967/2011, 10 f). Mélsdttningen ar alltsa ace beskriva och lira sig om
de metoder eller etnometoder” som minniskor konkret anvinder for att pé ett
framgingsikt sitt astadkomma vardagliga situationer eller definitioner av
verkligheten. Sidana metoder kan réra sig om, for att ta Garfinkels egna
exempel, skapandet av en konversation, en kénsidentitet, en kdnsordning eller
en uppsittning dokument med statistiska uppgifter (som antar betydelsen som
auktoritativa fakta).

Sammantaget betyder alltsd etnometodologi ungefir liran om minniskors
metoder for att delta i, skapa och aterskapa de sammanhang i vilka de ir
medlemmar.
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3.2.2 Indexikalitet

A ena sadan menar etnometodologin att medlemmarna ir medvetna om vad de
gor och att deras deltagande alltid 4r begripligt (accountable) utifran de
lokaliserade perspektiv som de sjilva ger uttryck for. Dirmed kan forskaren
egentligen inte stilla sig 6ver de lokala forklaringarna och pasté sig komma med
en bittre eller mer verklig” beskrivning om vad som hinder. Tvirtom anses
forskaren i viss man underordnad de medlemmar som har en lokalt férankrad
forstaelse (Garfinkel 1967/2011, 68 ff).

A andra sidan erkinner etnometodologin att dessa lokala berittelser alltid
bygger pa en storre uppsittning forgivettagna eller underférstadda antaganden
som i regel inte formulerats av medlemmarna sjilva. Dirfor blir
etnometodologin meningsfull — den beskriver det alltfor sjilvklara, det
uppenbara eller det banala som girna forbises (Garfinkel 1967/2011, 7-9, 36).
Etnometodologin menar att forskaren forvisso maste utgd ifrin de lokala
forstéelser och berittelser som medlemmarna ger uttryck f6r, men att denne dnda
kan tillfora ny kunskap genom att beskriva hur medlemmarnas beteenden
tillsammans skapar ett visst socialt fenomen. De lokala forstaelserna studeras och
respekteras men sitts ocksd inom parantes (bracketing) (Gubrium och Holstein
1997, 40-44, 118-122). Fragan blir: Hur gor de?

Detta leder till det etnometodologiska projektets vetenskapliga kirna, som
bist faingas genom begreppet indexikaliter. Genom att studera hur medlemmarna
gor forsoker etnometodologen kasta ljus 6ver en mer djupliggande friga. Vad ir
den sociala verklighet som underforstitt refereras till genom medlemmarnas
handlingar och lokala forstdelser? P4 olika sitt pekar medlemmarna pd — de
indexerar — nagon form av underforstddd ordning som i regel forblir outtalad
(Garfinkel 1967/2011, 10 f). Varje handling och varje uttalande har dirmed en
indexikalitet som antyder en underférstidd ordning. Medan den tidige
Garfinkel ville forsta en sidan ordning i mer allminna termer, gav den senare
Garfinkel upp denna ambition och ansig att syftet istillet var att forstd de lokala
ordningarna, till exempel bland pianospelare eller matematiker (ten Have 2004).

Indexikalitet ir ett teoretiskt begrepp som omfattar alla handlingar i den
sociala verkligheten. Varje handling refererar till, indexerar, nigot annat. Det ir
genom denna viv av referenser som handlingar, begrepp och uttalanden blir
meningsfulla. Genom att forstd vad medlemmarnas handlingar underférstitt
refererar till imnar det etnometodologiska projektet att utoka den gemensamma
forstaelsen for vardagen. Anvindningen av begreppet indexikalitet 5ppnar vigen
for samhillsvetenskapen att bygga vidare pa vardagens forstdelser. Det handlar
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om att, som Klas Gustavsson (2011, 26) anmirke, skapa kontinuiter mellan
vardagens forstdelse och den sambhillsvetenskapliga analysen. Det
vetenskapsteoretiska argumentet for en sidan héllning ir att forskaren ingalunda
kan stilla sig bortom den vardagliga verklighet eller forstaelse som hon eller han
sjalv trots allt 4r del av.

3.2.3 Accountability

Sirskilt beromda delar av den etnometodologiska teoribildningen 4r de som
beskriver Garfinkels olika “sociala experiment”. Dessa var inte experiment i
vanlig bemirkelse, utan snarare en uppsittning sociala illustrationer av den
etnometodologiska teoribildningen (Garfinkel 1967/2011, 38). Att de blivit si
framtridande kan bero pa deras formaga att tydliggora det underférstidda i
vardagen, men kanske ocksi pa att de 4r ganska komiska och dirfor
idgonfallande.

Garfinkel gav sina studenter i uppgift att genomféra olika upptig som
utmanade den vardagliga sociala ordningen. Ett s kallat breaching experiment
bygger pa att man plotsligt upptrider pa ett sitt som inte forvintas i den
situation man befinner sig. Detta leder i regel till att andra deltagare i
interaktionen blir provocerade och haller ordningsbrytaren just moraliskt
ansvarig for dennes agerande. Ordningsbrytaren misstinkliggors och tillskrivs
omoraliska motiv. Poingen med detta dr att betona vilken styrka den
underférstddda ordningen har i minniskors interaktioner och att en sidan
ordning ir nira férbunden med minniskors moraliska uppfattningar (Heritage

1984, 75 ft). Till de sociala pojkstrecken hor:

e At ta andras frigor och utsagor alltfér bokstavligt.

e Attinte latsas forstd enkla vardagsceremonier som hilsningar.

e Att komma hem till familjen och vara tyst, inte samtala.

e At flytea schackpjiser under ett parti pd ett sitt som visserligen inte
bryter mot reglerna, men som inte heller 4r begripligt utifran spelets

regler (t.ex. att byta plats pd de bada tornen).

Nir exempelvis ndgon svarar pa frigan om “hur det stdr till” genom en lingre
utliggning som diskuterar for- och nackdelarna med tillvaron kan offret for
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pojkstrecket snart bli irriterad och pdpeka att man minsann inte bryr sig hur det
star till egentligen. Nir man kommer hem och ir oférklarligt tyst blir 6vriga
familjemedlemmar snart arga och misstinksamma.

Det avgorande dr att breaching experiments medfdr beteenden som inte gar
att redogora for utifrin den underforstidda ordning som interaktionens
medlemmar tar for given. Varje handling méste vara accountable i enlighet med
en lokalt forankrad forstaelse for att den ska verka meningstull. Accountable
betyder "maijlig att redogdra for”, "redovisningsbar”, "méjlig att aterge”. Sé fort
denna accountability avviks frin undrar 6vriga medlemmar vad avvikaren "haller
pa med egentligen”, da ingen tydlig redogorelse uppenbarar sig. Nir ingen sidan
redogérelse dr uppenbar uppstar fragan om det inte finns en annan, alternativ,
redogérelse som man sjilv inte dr inférstaddd med (Garfinkel 1967/2011), 53 ff).
Det skulle alltsd antyda att avvikaren har en redogorelse f6r sina handlingar som
denne har skil att dolja for andra deltagare. Detta forklarar ocksd nagot av de
vardagliga samspelens kinslighet dven for smé storningar, som beskrivits i
Goffmans (1959/2006) vardagssociologiska studier. S& fort en liten avvikelse
frain det forvintade uppstir, uppkommer ofta en olustig kinsla och ett
misstinkliggorande — kanske har avvikaren “nagot i kikaren” eftersom denne
agerar utifrin nigot sammanhang som hon eller han inte verkar vilja redogora
for. Dirmed ir varje social interaktion moraliskt laddad, dir ett fordomande
(stort eller litet) strax vintar den som uttrider ur den férvintade
interaktionsordningen (Heritage 1984, 99).

Vad giller Garfinkels sociala rackartyg hade offren forstas alldeles ritt i sina
antaganden. Avvikarna hade verkligen négot i kikaren, i det hir fallet att spela
ett sociologiskt spratt och dirmed underordna interaktionen ett annat,
samhillsvetenskapligt intresse. Men Garfinkel lit 4ven ordna “experiment” som
talade i motsatt riktning, att visa hur robust och entrigen tendensen att skapa
sammanhéllande redogorelser trots allt ir.

Ett sadant experiment gick ut pa att lita intet ont anande studenter f prova
en pihittad terapiform dir terapeuten endast svarade med ja eller nej pa fragor
som studenterna fick stilla efter att de forklarat olika bekymmer eller dilemman
de stod infér (Garfinkel 1967/2011, 80 ff). Vad studenterna inte visste var att
svaren var slumpvis avgjorda pa forhand. Detta ledde forstés, efter tio fragor, till
att terapeuten gett minst sagt motsigelsefulla rekommendationer. Andi
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framhirdade studenterna med att stilla frigor och skapa utférliga forklaringar
till hur svaren trots allt hingde ihop i en helhet som gick att redogora for.*

Ett annat experiment gick helt enkelt ut pd att stilla sig pa en offentlig plats
och titta uppat. Snart stannar nigon annan och tittar, varpd fler minniskor
samlas och tittar uppat.

Dessa illustrationer understryker att ménniskor i regel 4r snabba med att
skapa redogérelser som, sa att siga i efterhand, rationaliserar och redogor for
biade andra minniskors och egna handlingar. Vidare dr vira redoggrelser skapade
i samspel med andra deltagare. Vi paverkas i hog utstrickning av andras agerande
och kan definiera situationer utifrin vad vi ser eller hor att andra minniskor gor.
Pa detta vis skapas och dterskapas med forbluffande hastighet sociala ordningar.
Interaktionerna skapar situationerna “godtyckligt”; medlemmarna av en
interaktion maste alltid i nigon mening improvisera utifrin det stoff som
situationerna ger.

Den underforstidda vardagsordningen tydliggdrs kanske allra bist genom
studiet av enkla, vardagliga samtal (Garfinkel 1967/2011 38 ff). Nir exempelvis
mannen i en familj kommer hem och siger till sin fru att dottern idag kunde
sitta i mynt i parkeringsautomaten utan hjilp, underforstar detta en ling rad
foregaende hindelser, tidigare konversationer och férvintade framtida hindelser.
Troligen brukar dottern sitta i mynt i parkeringsautomaten och har blivit lyft
for att hon inte varit stor nog. Nu har hon alltsd vuxit. Detta ir intressant for
frun eftersom hon ir flickans mamma och med intresse har f6ljt hennes
fysiologiska och sociala utveckling, vilket ocksd dr nagot hon delar med sin man.
Och da har vi inte ndmnt att det forutsitter att mannen har kért bil och haft
dottern som passagerare, information om hur hdg parkeringsautomaten ir, och
sa vidare. Vi hade kunnat fortsitta tillfoga underforstidda antaganden narmast i
odndlighet. P4 detta vis ir i stort sett alla vardagliga samtal i ndgon man exempel
pa Ernest Hemingways literdra “isbergsteknik”, att enkla formuleringar limnar
det mesta osagt men antytt eller underférstate. Det som gors eller uttalas 4r bara
en liten del av det stérre sammanhang som forblir under ytan.

Om varje liten, tillsynes oforarglig, interaktion i sjilva verket utgdr toppen
av ett kolossalt isberg av underforstidd social ordning, amnar det knappast att
forvana att sma avvikelser genast kan upplevas som storande och misstinkta. Det
krivs en samspelthet for att vi ska kunna ridda vara atminstone for tillfillet
sammanhéllande redogorelser for situationen. Vi forvintar oss dirfor varandras

2 Det kan i forbifarten noteras att ett sidant experiment sannolikt inte skulle godkinnas av dagens
etikprévningsnamnder.
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behjilplighet i att skapa eller géra varje ny situation. Att en sidan behjilplighet
upplevs utebli kan forstdeligt nog leda till den moraliska indignation och
emotionella laddning som drabbar avvikaren. Ett underférstite socialt kontrake
har brutits. Nir samspelet inte fungerar hotas hela den sociala verklighet som
deltagarna anser att de befinner sig i. Det erbjuder dven en forklaring till varfor
vi i sd stor utstrickning tycks vara mina om att skapa sammanhéllande
redogorelser for vira egna och varandras handlingar.

Richard Buttny (1993) har understrukit betydelsen av att anknyta accounts
i Scott och Lymans bemirkelse (Scott och Lyman 1968) — alltsi som
rittfirdiggorande redogérelser — till hur vi nirmast automatiske blir moraliskt
ansvariga enbart genom att delta som medlemmar i interaktioner (social
accountability). Den vardagliga ordningen ir moraliskt genomsyrad.

3.2.4 Etnometodologiskt underbyggd etnografi

Klassisk etnografi handlar om att forstd frimmande eller nirliggande kultur
genom att pa olika sitt delta i denna. Etnografi kan knytas till olika teoretiska
projekt och varierar till sin form beroende pi biade metodval, metodologi och
etnografisk tradition. Inom sociologin har etnografiska studier en naturlig
hemvist i vardagssociologiska frigestillningar och socialpsykologisk och
socialkonstruktionistisk teoribildning. Forhallandet till socialantropologin ir
forstas sirskilt intimt, dd denna disciplin till stor del dr grundad kring den
etnografiska metoden. Men hur férhiller sig etnografi till etnometodologin?
Etnometodologin 4r annorlunda 4n den kunskapssociologiska social-
konstruktionism som formulerades av Peter Berger och Thomas Luckmann
(1966/1991) eftersom den (1) utformar en tydligare teori om vardagliga
interaktioner och (2) med stdrre emfas grundar ett eget forskningsprogram. Det
etnometodologiska  forskningsprogrammet har forstds  utvecklats och
diversifierats atskilligt sedan dess lansering pa 1960-talet och kommit att
behandla en allt bredare uppsittning forskningsomraden och specialiseringar.
Emellertid ar skolan fortfarande nira knuten till Garfinkels teori och tillhérande
forskningsprogram. Som exempel kan lyftas att en klassisk etnometodologisk
antologi innefattade studier av ungdomspolisens anvindning av officiella
dokument (Cicourel 1968/1974), hur teoretiserande har ideologiska inslag
(Smith 1974), hur organisationer blir till som koncept (Bittner 1968/1974), hur
“fakta” 4stadkoms genom deltagarnas interaktioner (Zimmerman 1968/1974)
och hur deltagare i konversationer inbjuder till att avsluta interaktionen
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(Schlegloff och Sacks 1973/1994) — bara for att nimna nagra tidiga
tillimpningar och forgreningar. Amnesurvalet avslojar en nira koppling till den
konstruktionistiska kunskapssociologin. Etnometodologer arbetar allgjimt for
att ifrdgasitta de hoga histar som vetenskap, dataregister och “objektiva fakta”
ofta sitter pd. I sidana sammanhang ir etnografiskt arbete oumbirligt.
Etnometodologer anvinder sig ofta av etnografi och deltagande observation som
tillvigagingssitt for att insamla data. Det har gjorts forsok att utveckla en
etnometodologiskt informerad etnografi (Randall, Rouncefield och Hughes
1995) och metodologibocker har skrivits som  forsoker  faststilla
etnometodologin som en gren av etnografin, vilket kan ses som ett forsok att
syntetisera dessa bida omriden (Gubrium och Holstein 1997, 38 ff; Silverman
1993/1995, 51-58). Eftersom foreliggande studie ocksa bygger pa vad som kan
kallas for en “etnometodologiskt informerad etnografi” vill jag kort diskutera
nagra etnometodologiska forhallningssitt som ir tongivande for en sidan
etnografi. Jag utgar hir ifrin Mellvin Pollners och Robert M. Emersons
(2001/2009) bokkapitel i dmnet. Néigra aspekter som jag vill lyfta fram ir
(Pollner och Emerson 2001/2009):

¢ Etnometodologisk likgiltighet. Den etnometodologiska beskrivningen
forhaller sig inte bedémande till de metoder som medlemmarna
anvinder. Jag har behllit denna utgangspunkt men menar att det dnd
kan vara limpligt att bitvis kommentera och bedéma skeendena pi
filtet, om inte annat for att nigon form av praktiskt orienterad respons
fran mig som forskare dr férvintad och dirmed bor redovisas pa ett
oppet satt.

e Reflexivitet. Medlemmarna av det studerade sammanhanget betraktas
inte frimst som styrda av sammanhanget eller de sociala strukturer som
de agerar inom. De studeras istillet i egenskap av reflexiva medskapare
av sammanhanget, alltsi som aktiva deltagare som kan reflektera over
och reagera pd vad som hinder. Det blir svart att finga skeenden utan
att ta i beaktande just att medlemmarna har delaktighet i och
medvetenhet om sammanhanget. Garfinkel pdpekade kritiske att
sociologin (i synnerhet hos Parsons) tenderar att betrakta minniskor
som judgemental dopes eller cultural dopes, alltsa som lurade av eller
omedvetna om det samhille och den kultur de befinner sig i (Garfinkel
1967/2011, 68). Att studera hur minniskor aktivt gir, dstadkommer
och anvinder sociala verkligheter 6ppnar enligt etnometodologin for att
beskriva sociala fenomen pé ett mer verklighetsnira sitt.
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e Lagom avstind. Slutligen 4r etnometodologin varken opersonligt
objektiv eller alltfor inkdnnande och deltagande. Som etnograf behaller
forskaren ett slags (icke-ironisk) distans for att kunna gora det vardagliga
frimmande och dirmed pa ett konkret sdtt beskriva monster och
beteenden. Samtidigt stiller sig forskaren inte Gver det studerade filtet
genom att utgd ifran alltfor teoretiska modeller om sambhiillet.

3.2.5 Konversationsanalys och retorik

Aven om studien mestadels utgar ifrin deltagande observationer har jag ocksa
spelat in ndgra filtintervjuer och dirmed kunnat dra nytta av den med
etnometodologin nira besliktade konversationsanalysen. Forutom denna
anvindning har konversationsanalysen, sisom den utvecklades av Harvey Sacks,
kunnat bistd mig i analysen genom att tillfora teoretisk forstdelse kring hur
samtalssituationer ir uppbyggda. Jag vill lyfta nigra perspektiv som ir himrtade
fran konversationsanalysen. Till detta vill jag foga en kort kommentar om
retorikens betydelse som utgir ifrin Michael Billigs (1987/1999) arbete pi
omradet.

Forst vill jag siga nigot om det konversationsanalytiska forsknings-
programmet och dess teoretiska grundantaganden. Konversationsanalysen utgir
ifrin att konversationer ir uppbyggda utifrin en sirskild social logik som gar
bortom den strikt lingvistiska analysen. Detta kan kontrasteras mot exempelvis
Noam Chomskys “generativa grammatik” som forsoker forstd spriket som
sadant, hur spriket 6verhuvud ir mojligt, vilka regelbundenheter som finns i
dess uppbyggande och hur det kan anknytas till en allmin vetenskaplig berittelse
om verkligheten, influerad av anglosaxisk analytisk filosofi och logik och
Wittgensteins “sprakspel” (Chomsky 1998/2002).

Konversationsanalysen dr influerad av lingvistiken (Silverman 1998, 50-
52) men utgir i hogre grad ifrin etnometodologiska foresatser i ett forsok att
studera hur samtal 4r uppbyggda i enlighet med en underf6rstadd ordning eller
logik. Man kan béde analytiskt och idéhistoriskt forstd konversationsanalysen
som den gren av etnometodologin som befattar sig med samtalens ordning. En
sddan ordning ir & ena sidan situationsbunden men utévar 4 andra sidan en
sjalvstindig paverkan over medlemmarna av ett socialt sammanhang. Den
ordning som konversationsanalytiker studerar ir dock inte densamma som den
stringenta logik som beskrivs i bécker om argumentationsanalys (se exempelvis
Brenner 1993). Konversationer foljer snarare en underforstidd ordning i ljuset
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av vilken dven uppenbart “tokiga” eller skimtsamma uttalanden kan ses som
rationella. Exempelvis visar Silverman i sin introduktion till Harvey Sacks och
konversationsanalysen att allvarliga uttalanden som ett hot att ta livet av sig kan
motas med skrate, vilket forsvarar en fortsittning pa det allvarsamma temat
(Silverman 1998, 2; Sacks 1992/1998, vol: 1, 12 ff).

Vilken idr da den konversationernas ordning som Sacks anses ha 6ppnat
dorren till att studera? Sacks var som sagt skolad inom och influerad av
etnometodologin men byggde framforallt sina studier pa en detaljerad
kodifiering av framforallt inspelade samtal och videoklipp. I dessa analyser lyfte
han fram olika regelbundet dterkommande foreteelser: att minniskor tar turer
nir de samtalar och att en sidan turordning ir styrande for vad som kan sigas;
att fragor styr samtalets riktning (t.ex. frigar ofta barn "Mamma?” varpé svaret
bli ”Ja?” och da kan barnet fora fram det pastaende eller tillfragan som dittills
inte getts utrymme i samtalet); att avbrytande endast far ske i enlighet med vissa
undantag (som att nidgon annan bytt dmne); att minniskor kan anvinda
strategier som att feltitulera varandra och att detta dr svirt att bemota; att
hilsningar fordrar bemdtande och att uteblivna gensvar skapar mirkbara
tystnader; att vi upplever att stora delar av véra uttalanden 4r delar av par som
organiserar dem (pairing); att vi blir stétta om nagot kommer emellan denna
organisering i par eftersom uttalanden underforstir krav pd att svaret ska vara
intilliggande (adjecency) — och mycket annat (Sacks 1992/1998). Vad dessa
observationer har gemensamt ir att de visar att konversation i sig sjilvt foljer
ordningar som inte dr godtyckliga och som si att siga bade mojliggor samtalet
som sadant, begrinsar dess mojliga utfall, och kan anvindas pd mer eller mindre
utstuderade sitt. Angdende hur medvetet konversationens organisation anvinds
av medlemmarna i ett samtal f6rholl sig Sacks agnostiskt.

Sacks intellektuella girning var omfattande, trots att han avled vid
forhallandevis ung alder. Vad han var i fird med att astadkomma kan beskrivas
som en katalogisering av de tekniker och logiker som aterfinns i lopande
konversation och de vardagliga interaktioner som de ingr i. I etnometodologisk
anda saknades emellertid varje ansats att skapa ett sammanhéllande system eller
nagra utkristalliserade teoretiska grundantaganden om konversationens natur.
Likt (itminstone den senare) Garfinkel forkastade Sacks sidana ambitioner.
Beroende p4 infallsvinkel kan detta betraktas som en svaghet eller en styrka. Min
mest betydande behallning av Sacks perspektiv ir att betrakta etnicitet som en
del i en sidan ordning och att etnicitet bade paverkar och péverkas av
interaktionsordningen. Nagra begrepp som ir sirskilt relevanta i min studie ér:
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o  Sekventialitet. Sekventialitet 4r ett begrepp som fangar att interaktioner
foljer mer eller mindre regelbundna sekvenser. Ett nytt imne, som nir
etnicitet pd nigot sitt dkallas, kan bryta in och skapa sirskilda sekvenser.
Mest basalt kan sekventialitet sigas innebira att personer talar en ét
gangen, att man byter talare i turordning, att sekvenser medfor vissa

”par” som hilsning-hilsning och att dessa ir intilliggande, att aktiviteter

hér hemma i sirskilda sammanhang, samt att en del sekvenser utspelar

sig i en lingre kedja.”

e Ritten att inleda en konversation. Inte alla minniskor kan inleda alla
typer av interaktioner i alla sammanhang. Tvirtom finns det ganska
finkinsliga ordningar som tilliter minniskor att ta upp olika
konversationer eller imnen. Detta kriver ofta sirskilda samtalstekniska
innovationer, vilket ir relevant sirskilt nir etnicitet foérs in i
konversationer mellan poliser och personer de méter i omgivningen.

e Reparation. Nir en konversations sekventialitet bryter samman eller
andra storningar forekommer 4r det vanligt att reparationer av nigot
slag sker. Detta kan innebira att man till exempel dterupprepar vad man
sagt, omformulerar sig eller aterknyter till en tidigare trad i
konversationen.

Den kanske allra starkaste kopplingen mellan etnometodologin, konversations-
analysen och syftet med foreliggande studie 4r hur ord och begrepp forstés inom
etnometodologin. Jag har redan diskuterat begreppet indexikalitet, att inget ord
eller uttalande i sig sjilvt betyder nigot om det inte pekar pd, antyder eller
indexerar ett sammanhang. Nir nagon siger "Den var snygg!” maste forstas ordet
den” indexera nagot i omgivningen. Men varje ord ir i sjilva verket ett slags filt
av mojligheter, av nirmast oidndligt antal tinkbara betydelser, betydelser som
skapas och dterskapas nir ordet anvinds. I John Heritages (1984) presentation
av etnometodologin citeras Eleanor Rosch:

“Minniskans synsinne kan urskilja cirka 7 500 000 olika firger, men det
stdrsta antal namn pé firger som finns rapporterade i nigot sprak ir
engelskans 400 namn, varav endast dtta anvinds mycket ofta. Inga tva

2! Socialkonstruktionisten Thomas Luckmann har ocksa understrukit betydelsen av sekvenser som
avgorande for att forstd hur social ordning konstrueras, vilket betonar att det finns en tydlig
link mellan etnometodologi och socialkonstruktionism (Luckmann 2013). Detta diskuteras
nirmare under 3.3.3.
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vixter — inga tvé lov, fakeiske — dr identiska, och ingen vixt 4r heller
riktigt densamma frdn en dag till en annan; 4nd4 har alla kulturer en
klassifikation av vixter som, pd en eller annan abstraktionsniva,
behandlar miljarder av enskilda, urskiljbara vixter som likvirdiga.”

(Rosch 1975, 177 i Heritage 1984, 144; min overs.)

Precis som firger eller vixter kan etnicitet forstds och anvindas i manga olika
nyanser och betydelser. Detta om ndgot understryker vikten av att se hur
etnicitet gors, och hur det nimns och anvinds. Ingen teoretisk forforstaelse eller
ordboksdefinition kan gora rittvisa till det mdingdimensionella filt av
mojligheter som vilar i begreppet etnicitet. P4 detta vis dr etnicitet ett “multipelt
ontologiskt begrepp” (Law 2004, 162; Esbjorn-Hargens 2010), nigot jag
dterkommer till ate diskutera.

I sin studie av retorikens socialpsykologi har Michael Billig fort fram
argumentet att varje social situation har en retorisk eller argumentatorisk sida
(Billig 1987/1999). Varje agerande eller pastiende blir i ndgon mening bedomt.
Dirmed har dess utformning ofrinkomligen en retorisk sida. Den gemensamma
sociala verkligheten blir dirmed endast skapad i den min minniskor lyckas
overtyga varandra. Dirmed stir begrepp som etnicitet alltid i retorisk korseld
och den betydelse som begreppet fir, med verkliga sociala konsekvenser, ir
beroende av hur retoriskt verkningsfullt en interaktions deltagare lyckas fora in
begreppet i det aktuella sammanhanget.

3.3 Etnometodologi i ett vidare sammanhang

Innan jag presenterar mina argument f6r varfér en etnometodologiskt inspirerad
studie av etnicitet bor 6verskrida grinsen mellan ett naturalistiskt och ett
socialkonstruktionistiskt perspektiv, vill jag placera etnometodologin pd en
metateoretisk  karta. Detta gor jag for att yrtterligare fortydliga vad
etnometodologi 4r och inte dr, si att jag kan motivera mitt val av teoretisk
utgdngspunkt.
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3.3.1 P4 den metateoretiska kartan

Metateori handlar om att skapa kartbilder som stricker sig utover lirobdckernas
genomgangar av olika sambhillsvetenskapliga teorier genom att de pa ett
begripligt och overskadligt sitt forhaller de olika teoretiska projekten till
varandra. Risken med sddana forsok dr forstas att komplexa forskningsomraden
presenteras alltfor summariske, vilket kan undergriva syftet. Fortjansten kan
emellertid vara vird ett sidant risktagande eftersom kartbilden underldttar
navigeringen genom djungeln av perspektiv och teorier. Storre allminsociologisk
forstéelse kan dirmed uppnas. Det innebir ocksa att forstaelsen for det egna
forskningsfiltet kan fordjupas. Min uppfattning ir att varje metateoretisk
kartbild med nodvindighet visserligen r bristfillig men i regel inda ir att
foredra framfor ingen kartbild, eftersom den kan ge nigot att utgi ifrin och
undanréja onddiga missforstind.

En av de mest namnkunniga metateoretikerna i samhillsvetenskap ar
George Ritzer. Hans 6vergripande karta (som for 6vrigt har en tydlig parallell i
Jeffrey Alexanders “integrerade modell” (Alexander 1982)) foreslar fyra olika
teoretiska filt inom sociologin. Filten skapas genom korsningen av tvd
dimensioner, mikro-makro och subjektivt-objektivt (Ritzer 1979; 2009, 414).
Detta skapar alltsd fyra mojligheter:

1. Makroobjektiv. Exempel: samhiille, lagstiftning, byrékrati, arkitekeur,
teknologi och sprak.
Makrosubjektiv. Exempel: kultur, normer och virderingar.
Mikroobjektiv. Exempel: beteendeménster, handling och interaktion.
4. Mikrosubjektiv. Exempel: varseblivning, évertygelser — de olika

aspekterna av den sociala konstruktionen av verkligheten.

For Ritzer samspelar dessa fyra filt med varandra och inget av dem determinerar
de ovriga, vilket kan kontrasteras mot Alexander som framhirdar i att
understryka de makrosociologiska teoriernas mer grundliggande betydelse. En
tullddig sociologi bor hos Ritzer kunna behandla samtliga fyra filt och deras
interaktioner.

Emellertid uppstar problem om etnometodologin ska passas in i nigot av
de fyra filten. Initialt kanske man skulle frestas att placera etnometodologin i det
mikrosubjektiva filtet, men samtidigt spinner ju etnometodologin dven Sver
sprik, kultur och beteendeménster, vilket skulle passa in etnometodologin i
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dtminstone tre av de fyra filten. Ritzers modell ér fortjanstfull i att den erbjuder
en enkel kartbild som betonar de sociologiska teoribildningarnas slikeskap och
omsesidighet, men verkar som befarat forenkla bilden pa ett sidant sitt att
etnometodologin inte finner sin plats.

Jag har hir dristat mig att anlita en annan metateoretisk forfattare, Ken
Wilber. Detta gor jag med viss forsiktighet eftersom Wilbers bitvis esoteriska
virldsbild och utmanande skrivsitt har gjort honom kontroversiell. Emellertid
anser jag att hans metateoretiska karta ar anvindbar {6r det jag vill lyfta fram och
diskutera i detta och kommande avsnitt. Hans kartbild ser ut s hir (Wilber
2007):

INTERIOR EXTERIOR
structuralism empiricism

B ;

- i

P

L

=

0 ethnomethodalogy system thaory

Figur 3A: Wilbers metateoretiska kartbild

Modellen fordrar en forklaring som hir méste forbli kortfattad. De tva
dimensioner som skapar fyrfiltaren kinns igen frin Ritzer. Det finns en
individuell verklighet (i viss man jimférbart med mikro) och en kollektiv (i viss
man jimférbart med makro) samt en subjektiv ”inre” verklighet och en objektiv
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yttre” verklighet. Tillsammans skapar de tva dimensionerna fyra filt som ganska
vil motsvarar Ritzers indelning. En sidan likhet 4r emellertid nigot bedriglig
eftersom Wilber beskriver vetenskapliga infallsvinklar utifran ett strike filosofiskt
resonemang. Vad Wilber dessutom tillfogar 4r en uppdelning av varje filt i tvd
”zoner”, som beskriver utifrin vilket perspektiv de betraktas. Varje filt kan
betraktas ”inifran” eller ”i forsta person” (inom cirkeln i modellen), samt
“utifran” eller ”i tredje person” (utanfor cirkeln i modellen).

Denna indelning skapar alltsd 4tta “zoner”, eller epistemologiska
infallsvinklar, eller vetenskapliga territorer. For att nimna de enklare exemplen
beskrivs fenomenologi som att studera medvetandet sdsom det upplevs i forsta
person och empirism som att studera ett exempelvis ett beteende sett utifrin,
som i behaviorismen. Strukturfunktionalismen hos Parsons skulle klassas som en
“systemteori” i zon nummer 8, det objektiva, kollektiva systemet studerat med
ett utifrinperspektiv. Det viktiga 4r hir att lyfta fram hur etnometodologin kan
placeras pa kartan.

Etnometodologin beskrivs i modellen som studiet av den kollektiva,
subjektiva verkligheten genom ezt utifranperspektiv (nedre vinstra filtet, utanfor
cirkeln). Det innebir att etnometodologin klassificeras som en vetenskap, som
genom att undersoka objektivt forekommande interaktioner, férsoker beskriva
hur en gemensamt upplevd social verklighet kan uppkomma — och vad som
kinnetecknar denna sociala verklighet. Hur passar di detta samman med
Garfinkels formulering av etnometodologin? En idéhistorisk dterblick kan belysa
fragan.

Nir Garfinkel 16sgjorde sig fran Parsons systemteoretiska sociologi och
influerades av fenomenologin, korsade han dessa tvad epistemologiska
infallsvinklar och mutade dirmed in ett nytt epistemologiskt territorium. Den
etnometodologiska  infallsvinkeln  har  tvd saker gemensamt med
strukturfunktionalismen (Parsons) — att den studerar skapandet av sambhillet
snarare dn individen, samt att den har ett utifrinperspektiv. Med fenomenologin
har etnometodologin gemensamt att den (ocksd) studerar den subjektiva eller
intersubjektiva verkligheten. Vad som #ven betonas i kartbilden 4r att Garfinkel
ingalunda ateruppfann de redan etablerade disciplinerna hermeneutik och
strukturalism. Etnometodologins infallsvinkel fanns inte som etablerad disciplin,
vilket illustreras i kartbilden. Kartbilden erbjuder dven ett sitt att ldsa Garfinkels
tillsynes paradoxalt “antiteoretiska” héllning, hans misstinksamhet mot stora
teoribyggen. Ar det méjlige ate Garfinkel avsett att skydda sin epistemologiska
infallsvinkel fran sociologiska teorier som var hirledda frin andra territorer pa
kartan och darfér var problematiska att dverfora till etnometodologin?
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Till skillnad fran Ritzers kartbild tillats etnometodologin i enlighet med
den definition som kan utlisas pd Wilbers kartbild att studera bade sprik, kultur
och skapandet av gemensamt medvetande. Vanskligheten i att placera ett amne
som ”studiet av etnicitet inom polisen” faller bort. Etnicitet inom polisen kan
mycket vil studeras frin den etnometodologiska infallsvinkeln: skapandet och
dterskapandet av gemensam intersubjektiv verklighet, betraktad som konkreta
handlingar och uttalanden i studerade interaktioner.

Den kan anmirkas att etnometodologin diremot i Wilbers kartbild ir
svérare att avskilja fran socialkonstruktionism, vilket kanske inte 4r si markligt
eftersom betydande overlappningar trots allt finns. Troligen skulle de bida
tanketraditionerna placeras pid samma plats i Wilbers kartbild och deras
skillnader inte kunna synliggoras med kartans hjilp. Till kartans forsvar kan
anféras att den storsta skillnaden mellan etnometodologi och exempelvis Berger
och Luckmann (1966/1991) ir att den tydligare utformar ett forskningsprogram
och att den erbjuder fler analytiska verktyg f6r ett sidant.

I foreliggande studie har jag brottats med uppgiften att hédlla det
etnometodologiska  perspektivet  relative  fritt  frin  tolkningar av
studiepersonernas kinslor, intentioner, vertygelser och inre tillstind. Det har
varit en utmaning att inte falla in i ett perspektiv i "forsta person”. Studien
betraktar huvudsakligen handlingar och beteenden “utifrin”. Jag har dven
avhillit mig fran traditionellt strukturalistiska tolkningar eller férklaringar. I min
mening fingar Wilbers modell pa ett elegant sitt denna balansgings karaktir.

Avslutningsvis kan nimnas att ett viktigt syfte med metateoretiska kartor
ir att de motverkar reduktionism av olika slag, exempelvis materialistisk
reduktionism som reducerar de 6vriga perspektiven av verkligheten till enbart
materiella processer som formodas vara “mer verkliga” dn de andra perspektiven.
En etnometodologisk reduktionism som reducerar all kunskap il
vardagskunskap ir forstas ocksd mojlig, och kanske i viss man forekommande,
vilket belyses av etnometodologins kritiker.

3.3.2 Kritik inom sociologin

Etnometodologin har som de allra flesta teoribildningar mottagit sin beskirda
del av kritik. En betydande del av kritiken kan bemétas genom just att placera
etnometodologin pi en metateoretisk kartbild, enligt ovan. Forst och frimst
tydliggor en sidan ansats vad etnometodologins omrade 4r och vad det inte 4r
och dirmed vad etnometodologin inte rimligen kan lastas for. Vidare erkdnner
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den metateoretiska kartbilden att aven de andra perspektiven existerar och har
sina unika omraden, vilket kan undvika frigan om vems perspektiv som ir det
riktiga. Den metateoretiska bilden hos Wilber (2007) ir ddrmed mer forldtande
in Garfinkel sjilv, som verkar ha haft ett ambivalent forhallande «ill
strukturfunktionalismen som han 4 ena sidan berémde, 4 andra sidan kritiserade
och forkastade.

Klas Gustavsson (2011) nimner att John H. Goldthorpe har kritiserat
etnometodologin for att vara teoretiskt indtvind och for att ha ett allefor
esoteriskt sprikbruk®, medan Zygmunt Bauman ifrigasatt huruvida disciplinen
kan producera kunskap utover vardagskunskapen. Pierre Bourdieu for sin del
menade att etnometodologin slutar i en positivistisk kunskapsteori (samtliga
refererade frin Gustavsson 2011, 194 ff). Dessa kritiker kan férmodligen
besvaras med hinvisning till den metateoretiska kartan. Goldthorpes kritik kan
besvaras genom att framhdlla att etnometodologin har utvecklat ett sprik for att
studera ett annat epistemologiskt territorium dn sociologin i dvrigt och att detta
sprakbruk ir gjdnligt for studiet av just detta filt. Baumans kritik kan besvaras
med det jag beskrivit tidigare i kapitlet, att etnometodologin utgdr en
fortsittning pa och utveckling av vardagskunskapen och dirfor skapar kunskap
utifrin  vardagsforstielsens premisser (jmf Gustavssons (2011) begrepp
“kontinuitet”). Men Bauman kan ocksid bemétas genom att framhalla att de
vetenskapliga krav hans kritik underforstar hirrér frin andra delar av den
metateoretiska kartbilden. Slutligen kan Bourdieus anklagelse om positivism
besvaras genom att papeka att etnometodologi just dr studiet av den
gemensamma subjektiva verkligheten studerad utifrin. Om etnometodologin
forsoker leva sig in i "forsta person” och borja uttolka blir den istillet till ett
projekt for hermeneutisk forstéelse, vilket skulle innebdra att den specifike
etnometodologiska infallsvinkeln uteblir. Nir det giller foreliggande studie, som
kombinerar etnometodologi med etnografi, mildras ocksd risken for okritisk
positivism; etnografin tillhér en kulturvetenskaplig, kvalitativ och tolkande
tradition.

En kritiker som erbjuder en mer ingiende och grundliggande kritik av
etnometodologin och dirmed inte kan bemoétas lika korthugget dr Jiirgen

22 Det kan med glimt i 8gat framhallas att Goldthorpe, en marxistisk makroteoretisk sociolog, inte
ser hur etnometodologerna skulle kunna redogora for sin vanskliga vokabulir och dirfér anar
att de “har ndgot i kikaren”. Den misstanke som tycks foreligga hir ir att etnometodologerna
medvetet skapar en svirgenomtringlig vokabulir for att kunna undkomma med ett svagt
teoretisk underbyggt forskningsprogram.
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Habermas (1981/1984, 124-30). Kritiken har tre delar. Foér det forsta menar
Habermas att etnometodologin ser framfér sig minniskor som skapar ett
samhille genom att "famla” frin ena situationen till den andra och i varje
sammanhang skapar samhillet pd nytt med en hog grad av godtycklighet. Det
negligerar att samhillet ven verkar vara ndgonting som finns bortom varje liten
interaktion. Detta kan tyckas svart att beméta frin ett etnometodologiskt
perspektiv, men med metateorins hjilp gar det att framhélla att det finns andra
delar av sociologin som studerar samhillet som struktur. Man bor ocksd
framhalla att Garfinkel och hans efterfoljare visst utgér ifrin samhillets existens
(till exempel konsordningen i férhillande till fallet Agnes (Garfinkel 1967/2010,
116 ff)) men intresserar sig for hur denna existens oavbrutet reproduceras av
medvetna medlemmar i interaktioner. Nir minniskor “famlar” i den ena
situationen efter den andra aterskapar de i regel den ordning som de utgar ifran,
ungefir som Harvey Sacks beskriver samtalsdeltagarnas tendens till dterskapande
av samtalsordningen. Men exakt hur detta gir till 4r en 6ppen friga som maste
undersokas och inte forutsittas, dirav behovet av etnometodologiska studier. De
sociala strukturerna blir da inte en uppsittning “krafter” som styr minniskor,
men istillet ett slags matris eller DNA som deltagare i varje interaktion har att
utga ifran.

For det andra pipekar Habermas att varje utbyggnad av vardagsforstielsen
genom etnometodologiska studier ocksi maste bygga pa forforstielse och
indexikalitet. Med andra ord blir det etnometodologiska projektet platt,
eftersom det inte kan motivera varfor man skulle géra etnometodologi istillet
for att bara delta i vardagen som vanligt (detta dr delvis samma argument som
Baumans). Vad i4r det som gor etnometodologin mer vetenskaplig? Hir kan
etnometodologins forsvarare visserligen svara att all annan vetenskap ocksd
bygger pa deltagandet i vardagliga miljéer. Men di hamnar man i en ganska
svarforsvarad relativism. Etnometodologin utgdr trots allt ett forsok till
forskningsprogram.

For det tredje riktar Habermas en udd mot sjilva forskningsprogrammet.
Garfinkel tillhandahaller inga verktyg for att bedéma den kunskap som
dstadkoms av medlemmarna i ett sammanhang. Det drabbar ju forstds dven
etnometodologin. Hur vet man ndr man har gjort ett vetenskapligt framsteg?
Och hur ska man da kunna ifragasitta samhillet? Den klassiska etnometodologin
har svirt atc virja sig for sidan kritik. Kan etnometodologin verkligen
ackumulera kunskap och kan kunskapen leda nagonvart? Habermas ifragasitter
alltsd etnometodologins kritiska potential inom sambhillsvetenskapen och dess
formaga att ge goda resultat.
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Etnometodologin har visserligen diversifierats och underbyggt en rad
intressanta studier av ocksd allminsociologiskt intresse, flera av vilka jag har
funnit matnyttiga. Den har dessutom gett upphov till konversationsanalysen vars
forskningsresultat har ackumulerats dtskilligt. Dock blir slutsatsen ofta liknande:
att dokumentation, kon, etnicitet, polisarbete och sa vidare ar nigot som “gérs”
och ”astadkoms”. Ar det s3 att etnometodologin gir pa teoretisk tomging?

3.3.3 Syntes med andra perspektiv

Ett sitt att forsoka 16sa de dilemman som Habermas stiller etnometodologin
infor 4r att betrakta den som frimst en metodologisk och teoretisk verktygslada
som kan inordnas under andra forskningssyften och teoretiska program. Si sker
dven i denna studie som haller etnometodologin med ganska litt hand och linar
rikligt fran mer konventionell sociologi. Som sidan “hjilpvetenskap” kan
etnometodologin mycket vil betraktas som en fruktbar teoribildning.

Det finns inda nagot teoretiskt otillfredsstillande i ett sidant svar — 4r inte
etnometodologi ett eget epistemologiskt territorium? Kan den inte aspirera efter
en storre roll dn hjilpmedel? Kan det goras en ansats att anvinda andra teoretiska
influenser inom etnometodologin, sd att den pa ett tydligare sitt kan ge svar pa
Habermas kritik?

Lat mig svara genom att forst beskriva vad som kan kallas for den
sociologiska teoribildningens syntetiserande tradition. Firre dr de sociologiska
teoretiker som anser att den egna teorin medvetet utelimnar avgérande delar av
verkligheten — det har genom tiderna varit regel snarare 4n undantag att
teoretiker menar att det egna perspektivet utgér en fruktbar syntes av tidigare
perspektiv, vilka i sin tur mer eller mindre uttalac har betraktats som
ofullstindiga och enkelspariga. Med detta for 6gonen vill jag dra négra paralleller
till diskussionen kring socialkonstruktionism.

Redan socialkonstruktionsmens mest namnkunniga féretrddare Berger och
Luckmann (1969/1991) understrok betydelsen av att anligga ett dialektisks (hir
i betydelsen “vixelverkande”) perspektiv pd det sociologiska studiet av
forhéllandet mellan samhille och individ. De lyfte tre sinsemellan definierande,
vixelverkande eller skapande storheter: individen skapad av samhillet, samhillet
skapat genom individers interaktioner, och sambhillet som en institutionell
verklighet (ibid. 79). Deras ansats var, enligt vad Thomas Luckmann sjilv
redogjorde f6r vid ett féredrag i Lund september 2012, inte att férneka virldens
och samhillets materialitet eller att pasta att samhillet godtyckligt kan uppdiktas.
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Istillet utgjorde deras klassiska bok 7he Social Construction of Reality ett forsok
att forena (reconcile) de tva storsta klassiska sociologerna: Weber (som nigot
forenklat kan sigas ha utgitt ifrin hur den agerande minniskan skapar
samhillet) och Durkheim (som lika forenklat kan péstas ha studerat samhillet
bortom individen, 6verordnat den enskilds agerande). Det dr enligt Luckmann
dirfor inte rittvisande att mena att socialkonstruktionism trivialiserar samhillet
som strukturell, institutionell eller systemmissig storhet. Hir har redan fran
bérjan funnits en syntetisande, dialektisk ansats som forsoker inkludera den
materiella verklighetens ramar och betingelser.

Det ligger onekligen ndgot konkret och jordnira i uppfattningen att
minniskor konstruerar, bygger, den sociala verkligheten genom sitt handlande.
Anda ir det talande att Luckmann, 46 ar efter publiceringen av sin si tongivande
bok, valde att anvinda sin plenumforelisning vid en stérre konferens for att
patala och reda ut denna fraga. Jag vill mena att detta beror pé att social-
konstruktionismen som perspektiv har kritiserats med visst fog, vilket kan
forklara en del av kritikens ihirdighet 6ver snart ett halvsekel.

En betydande del av kritiken vill jag mena uppstir ur en brist pd nagra
viktiga analytiska distinktioner. D4 tinker jag pa foljande sitt: att forstaelsen for
verklighetens sociala konstruktion 4r nagot som kan beskrivas som en gradskala,
snarare dn ett antingen-eller. Medan unga barn kan ha svért att ens se fenomen
som julen som socialt konstruerade (det bara "blir jul” med sno, belysning,
tomtar och julklappar), ir julens sociala konstruktion uppenbar for i stort sett
alla vuxna. Vuxna forstér intuitivt att det &r ménniskor som skapar julen, bland
annat genom att sitta upp julbelysning, byta till julgardiner, kopa mat, krydda
maten, osv., och kan avskilja dessa handlingar fran yttre omstindigheter som att
det tenderar att snoa. I takt med att en betraktare utvecklar ett djupare social-
konstruktionistiskt perspektiv bérjar man se fler och fler fenomen som socialt
konstruerade — och dirmed som socialt omdefinierbara. Emellertid kriver vissa
fenomen mer avancerade resonemang for att forstielsen av deras sociala
konstruktion ska hallas icke-reduktionistisk, dvs. undgd att rika forbise
fenomenens avgorande icke-sociala aspekter. Att se hur exempelvis Newtons
lagar — eller en bil, eller en sten, eller ekonomisk utveckling, eller kén, eller
etnicitet — ir socialt konstruerade, kriver nyskapande analyser av betydligt storre
finkinslighet och analytisk stringens 4n vad som krivs f6r att forsta atminstone
de grundliggande aspekterna av den sociala konstruktionen av julfirandet.

Forstaelsen av varje fenomen fordrar en firsk analys, som inte
noédvindigtvis dterfinns i Berger och Luckmanns tredimensionella dialektik
(vixelverkan mellan de tre storheterna minniskan i samhillet, samhillet i
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minniskan, samhillet som siddant). Vart och ett dessa fenomen (Newtons lagar,
osv.) maste forstis som konstruerat efter egna premisser. Tendensen inom
socialkonstruktionism kan sigas vara att "platta till” den 6ppna frigan om pd
vilket siitt varje fenomen kan anses vara socialt konstruerat och vilka aspekter av
fenomenet som inte bor ses som socialt konstruerade (itminstone i férhillande
till den aktuella analysens syfte). Man skulle kunna efterfriga en teoretisk
utveckling av en tydligare indelning i olika nivéer av social konstruktion och/eller
en tydligare typologi for olika former av detsamma. En sidan niva-indelning
och/eller typologi saknas i Berger och Luckmanns analys.” Ertt sitt att forstd
forvirringen kring socialkonstruktionismen ér just som ett resultat av bristen pa
nagra nédvindiga analytiska distinktioner, som ju ofta ir fallet nir minniskor
inte kan komma &verens om begrepps innebérder och tillimpbarhet.
Socialkonstruktionism 4r alltsd inte pé ett inneboende sitt reduktionistisk. Den
kan vara det, om analysen i det specifika fallet ar bristfillig, men ofta blir
socialkontruktionismen kategotiskt och falskeligen anklagad for reduktionism
och 7idealism” (efter Berkeleys idealism, i betydelsen att man bortser fran olika
realiteters pataglighet). I detta avseende ir forstas Luckmanns forsvar av social-
konstruktionismen giltigt.

I samband med detta skulle man 4ven kunna efterfriga uppstillandet av
tydligare vetenskapliga validitetskrav for att en analys ska anses framgingsrikt ha
visat pa ett fenomens sociala konstruktion. Ett mojligt validitetskrav skulle
kunna ldnas fran den klassiska amerikanska pragmatismen: att analysen éppnar
mojligheter f6r fenomenet att omskapas pa sitt som kan anses gynnsamma
utifrin andra relevanta premisser. Ett sidant perspektiv skulle svara mot
prediktionskravet inom positivistisk vetenskap, t.ex. inom behaviorism och
experimentell psykologi.

Socialkonstruktionismens position kan i detta avseende 6verforas till
etnometodologins omride. Aven etnometodlogin foddes, som vi har sett, i ett
forsok till dverskridande syntes mellan strukcurfunktionalism och fenomenologi.
And4 kritiseras den for att ha svare att forhalla sig till samhilleliga serukturer och

% Det kan inflikas att Berger och Luckmann talar om fyra olika nivier av legitimering av kunskaper
eller virldsbilder: vardagssprik och normer om att "det 4r s& man gér”; enkla, vardagsteoretiska
pastdenden om eller forklaringar till varfor man gor pd ett visst sitt; expertkunskaper och
auktoriteters uttalanden; samt symboliska universa, det vill siga uppfattningar om
verklighetens beskaffenhet. Denna nivaindelning 4r emellertid inte den som hir efterfragas.
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for dess begrinsningar nir det giller atc faststilla forskarens position som
vetenskapsman, kritiker eller intellektuell.

Hir kan dven den etnometodologiska forstdelsen eventuellt delas upp i en
gradskala som ir kontinuerlic med vardagsforstdelser: frin det oreflekterade
deltagandet, till insikten om fenomenets sociala konstruktion, till det mer
explicita samskapandet av social ordning inom ett givet ssmmanhang.**

En praktisk 16sning pa etnometodologins svirigheter i férhallande till
etnografisk forskning har foreslagits av Gubrium och Holstein (1997). Deras
16sning 4r kanske inte filosofiskt uttdémmande, och beméter kanske inte till fullo
Habermas kritik, men den kan bidra med vissa praktiska hjilpmedel. Jaber F.
Gubrium och James A. Holstein stiller etnometodologin mot tre andra
etnografiska traditioner: naturalism, emotionalism och postmodernism. De
foreslar, i enlighet med teoribyggandets tradition som jag diskuterade ovan, ett
syntetiserande forhdllningssite till dessa fyra forskningstraditioner. Om man
utgdr ifrin ett etnometodologiskt grundperspektiv kan man lana viktiga
etnografiska inslag och insikter frin 6vriga traditioner. Ett avgorande begrepp ir
i detta sammanhang analytic bracketing, att under analysen sitta nigonting i
parantes, dir de olika formerna av kunskapssokande kan anses sitta de ovriga i
en tillfillig parates. I den etnometodologiska traditionen sitts (den
naturalistiska) frigan om "vad det studerade fenomenet 4r” inom parates for att
man ska kunna renodla frigan om “hur” det astadkoms. P4 motsvarande sitt,
menar Gubrium och Holstein, kan olika tillvigagingssitt placera varandra i
tillfallig parantes. Forskaren kan pa detta vis vixla mellan frigor om vad och hur,
sd linge som denne dr medveten om vilken friga som stills och utifrin vilket
perspektiv den besvaras. De menar att detta tillvigagingsitt varken ger foretride
it de situationella betingelserna (vad-frigor) eller 4t de interagerande
medlemmarnas kreativa mojligheter till meningsskapande (hur-frigor), dven om
man tillfilligt suspenderar den ena frigan till f6rmén f6r den andra (Gubrium
och Holstein 1997, 118-22).

Jag tror att lisaren kan kinna igen detta nagot losare och mer pragmatiska
forhéllningssitt till etnometodologin i denna studie, dér i synnerhet kapitel 4,

24 Detta skulle kunna utgéra ett svar p dtminstone en del av den teoretiska problematiken med
att begreppsliggora medlemmarnas reflexivitet (hur medvetet man utformar det sociala
sammanhanget) (Heritage 1984/2008, 106 ff). Det bor allts finnas en gradskala av reflexivitet,
dir en korrekt etnometodologisk analys 6kar graden av reflexivitet. Reflexivitet bér i enlighet
med denna fSrstielse inte ses som en antingen-eller friga.
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angdende poliskulturen, kan sigas ligga nirmare en naturalistisk ansats 4n en
etnometodologisk.

3.3.4 Influenser frin postkonstruktivismen

I anknytning detta vill jag lyfta en annan, mer vetenskapsteoretiskt grundad,
mojlighet: att  driva etnometodologin i  postkonstruktivistisk  rikening.
Postkonstruktivismen ir en liten intellektuell rérelse med slikeskap till Bruno
Latour, som accepterar en radikal socialkonstruktionism men samtidigt forsoker
ridda sig fran anklagelser om konstruktionistisk reduktionism och relativism
genom att ytterligare radikalisera konstruktionismens vetenskapsteoretiska
grundantaganden. John Law (2004) och Annemarie Mol (1999) menar att
vetenskapen ir involverad i ett slags ontologisk politik”, det vill siga att man
genom beskrivningar av naturen och samhillet inte enbart representerar en bild
av “verkligheten dir ute”. Man dr ocksd medskapare av naturen och samhillet
genom gestaltning av dessa i sin forskargirning (Knorr Cetina 1999). Detta kan
lata kontraintuitivt, men egentligen ir inte steget lingt till en sidan position effer
att man godtagit premissen att all kunskap vi har tillging till pa nagot sitt 4r
socialt medierad och konstruerad. Det innebir forstas inte att den studerade
verkligheten kan uppfinnas och hittas pa godtyckligt. Diremot innebir det att
den studerade verkligheten ingalunda ar helt oberoende av vara studier och vara
perspektiv, att det inte forutsitts en “firdig virld”. Tvirtom fullbordas
verkligheten, eller den sirskilda aspekt av verkligheten som vi studerar, genom
var betraktelse av den. Postkonstruktivismen dmnar att pa ett tydligare sitt fora
in den materiella dimensionen i det som konstrueras och betraktar denna
konstruktion som en materialiserande process (Knoll 2011, 4).

Pa vilket sitt skulle ett sidant grepp frikinna postkonstruktivismen frin
anklagelser om reduktionism och relativism? Genom att man vinder pa frigan
och gor "realisten” svaret skyldig: vilken verklighet har denne nigonsin sett, hort
eller studerat, pa ett sitt som 4r oberoende av det egna perspektivet? Oavsett hur
man stéller sig till de filosofiska problematiker som vilar i en sddan friga, ir den
svér att ducka. Med detta f6r 6gonen blir kanske det rimligaste och vetenskapligt
mest ddmjuka forhallningssittet att forséka ta ansvar forst och frimst f6r hur det
egna perspektivet frammanar en bild av verkligheten. Aven om man féresitter
sig att studera en objektiv verklighet, dr det egna perspektivet en logiskt sett
oundviklig del av studien. I praktiken foreslar dirfor postkonstruktivisterna att
man ger upp den stringa atskillnaden mellan inre och yttre verklighet (Knoll
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2011). Pa det viset har man, sa att siga genom bakdérren, fitt in en materiell
verklighet i den konstruktionistiska analysen och kan inte lingre anklagas for att
negligera eller bortse frin den.

Vad jag utifrin postkonstruktivismen vill foresla ar att etnometodologin
betraktas som en dtminstone potentiell medskapare av den sociala verklighet som
beskrivs. Det dr denna linje jag forsoker halla i foreliggande studie.

Ett sidant forhallningssitt dligger mig ett ansvar for hur mitt perspektiv
potentiellt sett omskapar etnicitet (i synnerhet inom polisen) sisom den forstas
och upplevs, inte for att mitt perspektiv nodvindigtvis far gehor, utan for att det
faktiske i egen rdtc utgdr en del av den sociala verkligheten. Etnometodologin i
sig sjilv erbjuder inte ett sitt att bedéma validiteten i ett sidant perspektiv.
Diremot kan den etnometodologiska kunskapen, nir den betraktas som ett
medskapande perspektiv med konsekvenser f6r den sociala verkligheten, 6ppnas
for allminna sociologiska validitetskrav och kritiker. En etnometodologisk
studie fir di bedomas som ett forslag till en ny vardagsforstaelse. Denna
“nyskapade vardagsforstaelse” kan dé, for att svara pA Habermas, anknytas till
andra sociologiska perspektiv pi samhillet (eftersom den hamnar under samma
analytiska lupp som resten av samhiillet).

Ett rimligt vetenskapsteoretiskt krav pd en god etnometodologisk studie
kan vara att den analytiskt bor kunna inkludera och verskrida
vardagskunskapen, for att lina ett uttryck frin den danska genusforskaren Nina
Lykke (2009, 83). Den bor alltsd kunna redogéra for vardagskunskapens accounts
(inkludera) men samtidigt kunna tillféra nagot till en sidan vardagskunskap
utifrin dess egna premisser (6verskrida).

Den postkonstruktivistiskt influerade etnometodologin har alltsi ett
sarskilt slags forskningsresultat: att nya vardagsforstaelser kan komma i omlopp.
Dessa kan bli verklighet genom att de paverkar det medskapande perspektivet pa
de studerade fenomenen. Den nya vardagsforstaelsen och dess konsekvenser kan
direfter lita sig bedomas utifrin andra sociologiska eller kritiska perspektiv. Det
kan bara spekuleras kring huruvida en sidan utveckling av etnometodologin
skulle leda till 6kad teoretisk utveckling inom det etnometodologiska filtet, men
det borde atminstone kunna bryta en del av filtets dtskildhet inom
samhillsvetenskapen.
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3.4 Hur teorin forhaller sig till studiens syfte

Det bor understrykas att det perspektiv jag for fram hir inte dr renodlat
etnometodologiskt, om man med detta menar att forskningens syfte ir att
avticka de exakta detaljer genom vilka deltagare i interaktioner antyder en
underforstadd social verklighet, t.ex. etniska kategoriseringar. Den som soker
efter en mer renodlad etnometodologisk analys kanske blir besviken i analysen.
Lat mig dirfor yreerligare specificera  studiens forhédllande il den
etnometodlogiska traditionen.

Snarare dr min studie etnometodologiskt inspirerad. Som jag diskuterat
ovan anvinds etnometodologiska begrepp och analysverktyg for att fordjupa
vardagsforstielsen av etnicitet sa att dess betydelse kan utvecklas och anta nya
sociala former och konsekvenser. Det sociologiska bidraget dr didrmed i strikt
mening inte etnometodologiskt. Jag beskriver den lokala poliskulturen och sedan
etniskt laddade situationer som utspelar sig inom ramarna f6r denna. Men
samtidigt hade en del av mina analytiska slutsatser och resultat inte varit méjliga
utan ett omfattande stdd frin den etnometodologiska traditionen.

Det grundliggande forskningssyftet ror sig alltsd mellan tva analysnivéer:
att forstd poliskulturen med bredare penseldrag (se 3.6.6 for diskussion av
kulturbegreppet), och att forstd hur etnicitet dyker upp i denna vardag samt
skapas och ordnas av aktivt deltagande medlemmar i interaktioner. Eftersom
etnometodologer inte dgnar sig &t att analysera "kultur” och "meningsskapande”
i vanlig socialantropologisk bemirkelse, ligger ett sidant forskningssyfte i
utkanten av den etnometodologiska traditionen. Ndgra kommentatorer av mitt
manus har undrat om inte studien i sjilva verket bor beskrivas som tillhérande
den tradition som kallas for symbolisk interaktionism, som formulerades av
Herbert Blumer (1969) och bygger vidare pi George Herbert Meads
(1934/1976) socialfilosofi fran borjan av forra arhundradet. Emellertid vill jag
invinda att en analys av det slag jag hir gor, med 6ga for accounts, indexikalitet,
sekventialitet och underforstadda syftningar ingalunda hade latit sig goras inom
ramen for klassisk symbolisk interaktionism.

Karin Osvaldsson (2009) har understrukit att etnometodologin ir ett
forbisett perspektiv vad giller att forstd socialisation inom ungdomskulturen.
Hon menar att forskningen kan dra storre nytta av exempelvis perspektiv fran
Harvey Sacks for att studera hur ungdomar praktiske dstadkommer olika
medlemskategoriseringar och deltaganden. P4 motsvarande sitt vill jag mena att
socialisationen in i polisens vardagliga gemenskaper och identiteter kan och bor
dra nytta av etnometodologiska analysverktyg — vilket 4r nagot jag forsoker gora
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i denna studie. Att forlita sig pa symbolisk interaktionism vore att gi miste om
denna analysapparats méjligheter.

Jag vill i denna ansats till en etnometodologiskt inspirerad etnografi stddja
mig pd Pollner och Emerson (2001/2009) och ge ett exempel pa en forebild i
forskningen frin D. Lawrence Wieders (1988) studie av the convict code
(fingelsets informella hederskodex f6r intagna).

Pollner och Emerson diskuterar férhéllandet mellan etnometodologi och
etnografi. De pdpekar att etnometodologin forsdker ga bortom abstrakta eller
konstruerade” (i betydelsen hemsnickrade av forskaren) analyser av minniskors
beteenden och att se nirmare pi vad som faktiskt gors, vilka handlingar som
utfors. Aven klassisk etnografi kan tendera att gora alltfor abstraherade och
konstruerade teorier om den sociala dynamik som rdder. Detta menar forfattarna
kan férblinda observatéren for de skeenden som finns i de konkreta situationerna
(Pollner och Emerson 2001/2009, 119). De varnar for att etnometodologin kan
slukas av det sociala sammanhang som studeras med etnografisk metod — att
arbetet blir instruerande for t.ex. polisen och att forskningen gors pa deras villkor
— istillet for att ha en egen sociologisk barkraft (ibid. 131). Anda menar Pollner
och Emerson att etnografiska studier undviker nagra metodologiska dilemman
just genom att lina influenser frin etnometodologin. Att studera sociala
fenomen som astadkommanden kan gora det littare for forskaren att 4 ena sidan
na intim kunskap, 4 andra sidan behalla den vetenskapliga distansen (ibid. 131).
Dirmed mojliggors en etnometodologiskt understddd etnografi. Det dr ett
sadant forhéllningssitt jag efterstrivar i denna studie.

Wieders (1988) studie av the convict code ir etnometodologisk till sin
utformning och begreppsapparat (Wieder var student till Garfinkel) men
anvinder sig inda kulturella koder som uppstillda regler i analysen — de intagnas
hederskodex har formaliserats tidigare av samme forfattare (Wieder 1974) som
en uppsittning normer av typen ~du skall inte gola”. Wieders arbete kan ikallas
som exempel pi en etnometodologisk forfattare i vars spar jag delvis ror mig.
Han visar att denna hederskodex aktivt och medvetet anvinds inte bara av de
intagna nir de berdttar om den, ger rad till forskaren om hur han bér bete sig,
eller for att forklara egna och andras beteenden, utan faktiskt dven av personalen
pa fingelset. Personalen péd fingelset anvinder sina tolkningar av fingarnas
hederskodex for att forutse, redogéra f6r och bemdta de intagnas ageranden.
Dirmed i4r koden ingalunda en abstrakt “kultur” som “utévar kraft” pa
minniskor och méten, utan istillet en resurs som intagna och personal anvinder
for att organisera vardagen.

80



Pa liknande sitt kan det sdgas att etnicitet behandlas i denna studie, inte
som en abstrakt struktur eller kultur, utan som nigot som maste goras och
dstadkommas i varje situation. Dirmed anknyter studien till den bredare
kategori av etnometodologisk forskning som Wieder dgnar sig at.

3.5 Etnicitet gors, etnicitet blir till

Niégon form av etnicitetsbegrepp knutet till nagon form av etnografiskt arbete
har férekommit sedan antiken, di som en uppfattning om att minniskor verkar
tillhora olika grupper och kulturer med gemensamt ursprung, sedvinjor, sprak
och religion. Den klassiska antropologin frin borjan av 1900-talet studerade
bade etnicitet i betydelsen gruppers sedvinjor och kultur och olika fysiologiska
egenheter. Redan under denna tid férekommer ett ifrigasittande av
primordialismen, alltsd idén om att etnicitet i sig sjilv utgdr en forklarande
kategori som beror pd gemensamt ursprung — ett perspektiv som enligt Thomas
Hylland Eriksens beromda genomgang av damnet utmanats av instrumentalism
(att man ser etniciteten som en kategori av mer tillfilliga, praktiska
anvindningar, t.ex. i skapandet av nationalstaten) och senare av konstruktionism,
som jag diskuterar nedan (Hylland Eriksen 1994/2010). ”Etnicitet” som term
avseende gruppidentitet eller tillhorighet har anvints som eget analytiskt begrepp
inom antropologin sedan 1950-talet. D4 anvindes termen frimst for att beskriva
olika aspekter av kolonialism, statsbildningar och moderniseringsprocesser i
Afrika, ett arbete i vilket den si kallade Manchesterskolan hade en framtridande
roll.

En annan for etnicitetsbegreppet avgérande tradition ir den amerikanska
Ethnic Studies, som i hog grad vixte fram i samspel med medborgarrittsrorelsen
i USA 1955-1968. Ethnic Studies priglas av ett kritiskt perspektiv som inriktas
pa att dekonstruera etnicitet som en given kategori, bland annat som ett politiskt
medel f6r att avvipna olika kategoriseringar som anses ligga till grund for olika
former av mer eller mindre institutionaliserad etnisk diskriminering.

Begreppet etnicitet fick en ny samhillsvetenskaplig definition efter den
norske antropologen Fredrik Barths antologi Ethnic Groups and Boundaries
(1969). Hir beskriver Barth etnicitet som en kontrasterande kategori. Jag ir
“norrman” for att jag ser mig sjilv (och/eller for att jag blir betraktad) i kontrast
till exempelvis svenskar eller samer. Etnicitet dr dd ett koncept som beskriver ett
visst sdtt att gora grinsdragningar mellan grupper, i kontrast till “kultur”, som
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forstas som det meningsfulla ”innehall” eller den livsvirld” som markeras av
grinsdragningen.

I denna avhandling tolkas etnicitet som bide en inneboende, bestaende del
av en person (historiskt-biografiskt konstruerad och etablerad) och ett
situationsbundet fenomen som skapas eller aterskapas i varje 6gonblick di den
sociala verkligheten pa nagot sitt “gors etnisk” av interagerande minniskor.
Etnicitet dr bade nigot som ir och nigot som gors. Jag vill nedan se nirmare pa
dessa tvd inneborder tillsammans, varfor det 4r viktigt att inte utelimna négon
av dem. I det tredje avsnittet gors en ansats att syntetisera dessa positioner.

3.5.1 Etniciteten som socialt konstruerad kategori

En betydande del av den sentida sociologiska litteraturen om etnicitet befattar
sig med att i nigon mening utmana vardagens forgivettagna forstaelser av
etnicitet. Det kan nog péstds att den tongivande sociologiska litteraturen om
etnicitet dr starkt priglad av socialkonstruktionism i bred bemirkelse. Den roda
triden ir att man dekonstruerar of6rsiktiga eller oreflekterade uppfattningar som
behandlar etniciteten som statisk eller essentiell (inneboende).

Miri Song skriver till exempel i Choosing Ethnic Identity (2003) om att
minniskor (i engelsk och amerikansk kontext) viljer etnisk identitet alltefter de
sammanhang som de befinner sig. Hon diskuterar hur enskilda personers
etnicitet skiftar dver tid, ibland fram och tillbaka. Minoriteter har olika mycket
valfrihet” i forhéllande till sin etniska identitet, eller omvint, olika mycket
begrinsningar. Hon visar att det kan finnas spinningar mellan individens och
gruppens etniska tillhérighet; att alltfler manniskor har blandad ras och att
etniska grupperingar internt blir allemer diversifierade. Hennes studie bestér till
stor del av kortfattade berittelser om minniskors livssituationer. Berittelserna
problematiserar pa olika sitt den grovkorniga indelning i etniciteter” som
vardagsspriket i regel anvinder. Hos Song finns en tydlig udd riktad mot den
strukturella diskrimineringen av minoriteter och de inter-etniska spanningarna i
USA och Storbritannien. Hon avslutar boken genom att pipeka att betoningen
av overlappningar och rorlighet i etniciteten kan ses som en startpunke for ett
realistiskt Gverbryggande mellan samhillets olika grupperingar, vilket bor
kontrasteras mot en vilmenande men i praktiken naiv och sociologiskt mindre
vilgrundad multikulturalism.

I Rethinking Ethnicity (1998/2008) gar Richard Jenkins lingre 4n Song i
den socialkonstuktionistiska riktningen. Hir betonas i hogre grad att inte endast
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individens men hela samhillsgruppers etnicitet dr socialt konstruerad. Hans
studie belyser med internationell blick olika samhillsfrigor och samtidshistoriska
utvecklingar med utgingspunke i etniciteten som socialt konstruerad. Amnen
som avhandlas 4r “den nya nationalismen”, forhallandet mellan ras och ermiciter
och hur etnicitet kategoriseras i olika sammanhang. Jenkins, som ir
socialantropolog, beskriver tidigt i boken en ”socialantropologisk konsensus”
som han utgir ifrin och vidareutvecklar. Denna konsensus aterges i fyra punkter

(ibid. 14):

e  Emicitet handlar om kulturell differentiering — fast den involverar alltid
ett vixelspel mellan likhet och olikhet.

e Etnicitet handlar framférallt om delat meningsskapande — det som
vanligen kallas “kultur” — men det skapas och omskapas ocksi genom
interaktion.

e Etnicitet 4r inte mer fixerad eller bestindig 4n det levandssitt som den
utgdr en del av, eller de situationer inom vilken den skapas eller
omskapas.

e Etnicitet, som ndgot man kan identifiera sig med, ir bade kollekziv och
individuell, samt bide externaliserad (att den anvinds for att forstd
omgivningen i sociala interaktioner och genom kategoriseringen av
andra) och internaliserad (att den antas av individen som personlig
identitet).

Ett 4n mer samtidshistoriskt och internationellt perspektiv aterfinns i Rogers
Brubakers Ethnicity Without Groups (2004/2006). Hans centrala argument ar
uppgorelsen med “gruppismen” (groupism), nagot han utvecklar bland annat
genom analyser av ndgra av virldens konflikthirdar, sisom forna Jugoslavien och
postkommunistisk nationalism i Centraleuropa. Han problematiserar att
etniciteter definieras genom att knytas till olika grupper av minniskor. Istillet
bor etnicitet forstas som en i huvudsak kognitiv kategori, alltsa som ett ménster
i minniskors tankesdtt. Denna kognitiva kategori kan anvindas pid manga olika
sitt, till exempel f6r att mobilisera nationalism, starta en konflikt, begripliggéra
en konfliktsituation i media, eller for att bygga ett gemensamt projekt.

Allra tydligast blir Brubakers tankeging nir han understryker att det ofta
talas om att “serberna” eller "kosovoalbanerna” har gjort det ena eller det andra.
For den som granskar skeendet nidrmare blir det uppenbart att det 4r mindre
grupperingar, mer politiskt dn slikeskaps- eller kulturmissigt baserade, som
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lyckas aktivera anvindningen av de olika etniciteterna. Att se etnicitet som en
kognitiv kategori (Brubaker, Stanatov och Loveman 2004) med olika raster och
tolkningsscheman  4r  forenligt med en socialpsykologisk  inriktad
konstruktionism men svirare att forena med renodlad etnometodologi, eftersom
etnometodologin ju avhaller sig frin att teoretisera kring manniskors inre liv och
ddrmed deras kognition.

3.5.2 Etnicitetens materiella dimension?

Jag har egentligen ingenting att invinda mot dessa tre forfattares (Song, Jenkins
och Brubaker) sitt att beskriva etnicitetens funktioner, flyktighet och
omskapande. Deras synsiitt ir alla nirliggande och kompatibla med mitt eget
och deras perspektiv har dessutom tillfort flera uppslag till studiens analys.
Emellertid limnas etnicitetens materiella dimension i stort sett obehandlad hos
alla tre. Den socialkonstruktionistiska ansatsen ir i fird med att (alldeles korreke
och behovligt) bryta med alltfor statiska och essentialiserande uppfattningar om
etnicitet. Detta medfér emellertid att etnicitetens materiella sida inte riktigt ges
utrymme. Jag vill dirfor presentera en kompletterande uppfattning om hur den
materiella sidan av etnicitet passar in i bilden.

Etniciteten 4r ndgonting som finns i forhdllander mellan flera olika attribut
(Chao och Moon 2005). Inget av de enskilda attributen — varken ras, utseende,
sprak/brytning, kulturella uttryck, yttre stil och manér, identitet, konsroller,
medborgarskap, personlig bakgrund, religion, socio-ekonomisk status,
matvanor, virderingar, verklighetsbild, familjesituation, kontaktnitverk, osv. —
utgor i sig sjilvt etniciteten.

Det kan vara frestande att avfirda etnicitet som nagonting som helt enkelt
inte finns. Vi kan dnda inte hitta ndgot attribut som fullt ut kan péstas utgdra en
minniskas etniska tillhérighet. Denna frestelse forstirks kanske ytterligare av
viljan till att ta avstind frin rasism och diskriminering. Om etnicitet helt enkelt
inte finns, om det ir en illusion, da kan vil detta anvindas som argument for
overtygelsen att alla minniskor jimlika och fértjanar likvirdig behandling?

I ett vilfirdsparadigm och i en rittsstat kan det finnas goda argument for
att forsoka undanréja all etnicitet och enbart inrikta sig pA medborgarskapet.
Vilfirden och rittvisan bér pa manga omriden vara blinda for alla firger och
smaker — om detta rader stor enighet. Men i den sociala verklighet som jag 4r
studerar finns verkligen etnicitet. Detta férnekas inte av nagon men betonas av
fa sociologiska betraktare. P4 stadens gator gir verkligen minniskor runt som
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oavbrutet blir identifierade som svenskar”, “araber”, "juggar”, "polacker” eller
“ostafrikaner”, dven om inga av dessa identiteter ar enkla att definiera. Det finns
en materiell, faktisk verklighet knuten till sidana etniska tillhorigheter.
Minniskor talar verkligen olika sprik; de har verkligen olika utseenden och
kroppsliga egenskaper, olika geografiska ursprung, olika kulturella
uttrycksformer, héogtider, virderingar, trosuppfattningar och beteenden — 4nda
ner pa detaljniva. I mitt arbete 4r det viktigt att betona att etnicitet utgor ett
fenomen vars sociala konstruktion kan forstds pa olika nivaer, och att jag utifran
pa varje aktuell analys bér forsta hur etnicitet dr socialt konstruerad och hur den
inte ar det. Med andra ord bor jag vara pa min vake for att inte landa varken i
socialkonstruktionistiskt reduktionistiska felslut eller i essentialiseringar.

Lat oss borja med vad etnicitet inte innebdr. Vart befintliga samhilles
veritabla djungel av etniska tillhorigheter 4r inte enkel att 6verskida och gir
givetvis inte att dela upp i kategorier som har vissa allmint giltiga egenskaper
("kineser 4r sddana, polacker 4r saidana”) — dven om olika statistiska samband vid
en given tidpunkt och kontext ibland kan pavisas, tll exempel att olika
etniciteter har olika hég inkomst och medellivslingd. Olika manniskors etnicitet
har olika bestindsdelar (vissa etniska atskillnader bygger pa sprak och kultur,
andra mer pé utseende, religion och sa vidare). Dessa bestandsdelar har i sin tur
skiftande betydelser beroende pd det konkreta och enskilda sociala
sammanhanget. En minniskans etnicitet utgdr alltsd inte en tillhdrighet i en
bred, homogen kategori utifrin vilken vi kan forstd och tolka individen.

En risk med att nirma sig etniciteten i sociologisk forskning ar helt enkelt
att vi rakar tillskriva den forklaringskraft som den inte fortjanar. Etniciteten ir,
som Song, Jenkins och Brubaker understryker, inte en oforinderlig essens, ett
magiskt elixir som flyter i 4drorna pad minniskor, som finns inprintat i nigon
ras, folksjil eller geografi.

Om etnicitet inte ir en inneboende essens, vad ir det d4? Etnicitet kan
betraktas som skirningspunkten mellan tva sinsemellan beroende storheter:

e De (ofta forinderliga) empiriska fakta som gor att begreppet etnicitet
kan utdefinieras i olika konkreta situationer.
e Den konkreta anvindningen av dessa fakta i olika sociala ssmmanhang.

Det finns visserligen sociala fenomen som saknar empiriska komponenter. Det
enklaste exemplet pé ett socialt fenomen utan en materiell sida dr spoken (om vi
inte riknar dessas neurologiska koordinater). De ir verkliga i den man
forestillningen om dem har konsekvenser f6r méinniskor. Men spokena kan, mig
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veterligen, inte i sig sjdlva studeras empiriskt, som ett varande bortom den sociala
verkligheten. Etnicitet har diremot komponenter som dr materiella:
sprakkunskaper®, vanor, utseende, osv. Den tillhér dirfor en annan analytisk
kategori dn spoken.

Utmaningen i att forsta etnicitet ligger i att 4 ena sidan halla f6r 6gonen att
den inte utgér ndgon enskild egenskap (ras, sprak, eller annat), att den inte har
nigon inneboende essens med egen forklaringskraft — och att den 4 andra sidan
alltid till viss del dr beroende av faktiska, empiriska forhillanden, av tingens
materiella natur. Det bér emellertid betonas, i anknytning sirskilt till Songs
(2003) studier, att dessa materiella komponenter kan forindras 6ver tid, vilket
blir sirskilt tydligt i studiet av enskilda biografier. Den tidsmissiga och
biografiska dimensionen innebir forstas att dven de materiella komponenterna
till stor del kan omskapas genom deltagandet i sociala sammanhang.

Etnicitetens “varande” dr intressant for att det analytiskt avskiljer
fenomenet frin andra former av sociala konstruktioner (som spoken). En sidan
forstaelse kan dirmed bidra till att ducka fér bland annat Ian Hackings
(1999/2001) kritik av socialkonstruktionismen som reduktionistisk och
idealistisk?®. Etnicitetens materiella dimension sitter vissa ramar for hur
etniciteten blir till i motet mellan minniskor, hur den far sin betydelse.

For att fortydliga: min forstaelse av etnicitet ir radikalt konstruktionistisk,
men innefattar inslag av materiell realism som dock ir icke-essentialiserande. Jag
lyfter detta frimst for att min radikalt konstruktionstiska position inte ska kunna
avfirdas som socialkonstruktionstisk idealism eller reduktionism. Etnicitet ir
inte ett spoke, den har materiella dimensioner (lit vara av flyktig, varierande art),
men den ir dnd4 socialt konstruerad och gér alltid att omskapa eller omdefiniera.
Min position 4r inte att de materiella dimensionerna 4r mer grundlidggande dn
den sociala konstruktionen — ingen sadan hierarki tycks vara mojlig. Emellertid
har de materiella dimensionerna fortfarande relevans. Denna relevans bestir i att
forstd de unika forutsittningarna for att studera just esmicitetens sociala
konstruktion, i kontrast till andra begrepp. Jag vill fortydliga att etnicitetens
sociala konstruktion kan sittas i konstrast till studiet av den sociala
konstruktionen av andra fenomen, som i exemplet med spoken.

» Kommentatorer av manus har undrat huruvida sprikkunskaper verkligen dr materiella.
Atminstone kan det sigas att sprak har materiella aspekter i det att vara stimband, tungor och
liknande skapar olika ljud beroende pa vér tidigare lingvistiska socialisering.

26 ”Idealistisk” i Berkeleys klassiska betydelse att endast det som upplevs av nigon ir ontologiskt
verkligt, ”subjektiv idealism”.
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Med detta pa plats vill jag nirma mig det etnometodologiska studiet av
etnicitet, en forstaelse som jag sedan forsoker berika med postkonstruktivistiska
perspektiv, bland annat linade frin genusforskning.

3.5.3 Doing ethnicity: gorande och tillblivelse

Flera saker var anmirkningsvirda med Lue-folket i Thailand, sisom de beskrevs
i Michael Moermans etnometodologiska studie Accomplishing Ethnicity
(1968/1974).*” Lue-folket verkade (vid studiens genomférande) definiera sig
som etnisk grupp utifrin sma skillnader i klidnad och tradition som 6verlappade
de nirliggande folkgruppernas pa fler sitt dn de skiljde sig at. Den statsbildning
som en gang avgrinsat dem var forsvunnen. Och de f6r en utomstiende tillsynes
triviala tecken som definierade dem anvindes dessutom ombytligt i olika
sammanhang. Vad ir Lue-folket egentligen, frigar sig Moerman. Han fortsitter
med den idag bland etnometodologer berdmda rubriken Why are the Lue? vilken
i sin tur foljs av When are the Lue?®

Lue-folket verkar vara svért att avgrinsa och kategorisera. Men de anvinder
olika markérer som bevis pa att de dr just Lue for att (bland annat) kunna vara
stolta 6ver sitt ursprung, i kontrast till andra jordbrukande folkgrupper och den
rika, stadslevande delen av befolkningen. Nir talar Lue-folket om etniska
dtskillnader? Till exempel nir en utlinning som antropologen ir pa plats och
man behéver ge lite forenklade kategoriseringar for att inte komma in pé exakt
vem som ir slikt med vem och hur.

Etnicitet 4r alltsd nigonting som gors, som blir till i métet mellan
minniskor. Aven hir miste vi gora en viktig distinktion. Detta gérande och
denna tillblivelse kan ha dtminstone tvé olika betydelser: socialisation (Berger och
Luckmann, 1966/1991, 149 ff) och wardagliga anvindningar. Den forsta
betydelsen, socialisation, 4r mindre central for denna studie. Etnisk socialisation
innebir helt enkelt att minniskor skapar en varaktig, gemensam och personlig
etnicitet genom att interagera, exempelvis ldra sina barn ett sprak och att delta i

¥ Lat mig skynda att tilligga att studien 4r kanske i sjilva verket ir socialantropologisk snarare in
etnometodologisk, da inget i Garfinkels analysapparat uttryckligen anvinds (forutom i titeln).
Studien publicerades ocksa inledningsvis i ett sidant sammanhang. Att studien kallas for
etnometodologisk har mer att géra med det sitt som den beskriver och analyserar etnicitet.

28 Moermans anvindning av analytic bracketing (Gubrium och Holstein 1997), som diskuterades
ovan i 3.3.3, gdr inte att ta miste pa.
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den egna kulturen. Vi priglas genom samspelet med var omgivning till att anta
en viss etnicitet (den tidsmissiga och biografiska aspekt som diskuterades ovan).
Etnisk socialisation kan visserligen forekomma dven i situationer i polisens
vardag men det utgor en relativt liten, kanske forsumbar, del. Att etnicitet skapas
och aterskapas i moten och situationer ir alltsd inte detsamma som att hela
socialisationen skulle 4ga rum i det enskilda métet. Det vore forvisso mirkligt
om jag exempelvis pastod att en svensk-arabisk ungdom skapade hela sin etniska
bakgrund i ett enskilt mote med en polis (Luckmann 2013). Emellertid 4r det
ett rimligt antagande att starka méten och upplevelser kan leda till att den etniska
socialisationen och dess betydelse omskapas eller stirks pa ett varaktigt sitt.
Betrakta till exempel nir Mahatma Gandhi blev utkastad frin forstaklasskupén
i Sydafrika, eller nir Frantz Fanon som 18-aring upplevde diskrimineringen i
general de Gaulles franska armé.

Den etniska socialisationen utgdr snarast en link mellan etnicitetens
varande och dess tillblivelse i den enskilda interaktionen. Etnicitetens varande ir
just en komplex summa av ett stort antal géranden och tillblivelser, vilket kan
jamforas med Randall Collins kedjor av interaktionsritualer (Collins 2004).
Samtidigt 4r etnicitetens varande nigonting som kan anvindas. Den kan akallas
for att paverka skapandet av konkreta situationer. Etnicitetens varande 4r pa
detta sitt, som Song (2003) anmirker, bade en begrinsande och en skapande
kategori. Den anwvinds av medvetna, tinkande minniskor, och dirmed bidrar
den till att skapa den sociala verkligheten i varje 6gonblick.

For att minniskor ska kunna anvinda sin eller varandras etnicitet méiste de
i sin tur gora den, det vill siga skapa etniciteten for just det aktuella 6gonblicket.
Di gir man alltsd bortom etnicitetens varande som en etablerad kategori (att
man har viss hudfirg, talar visst sprak, etc.) och papekar eller implicerar att just
etniciteten pd ndgot sitt gors. Man skapar en #llfillig etnicitet med en viss
betydelse just for det pdgiende sammanhanget, sa att etniciteten kan anvindas
pa det sitt som situationen kriver eller bjuder in till. Etnicitetens varande (de
olika materiella attributen) fir en specifikt etnisk betydelse tack vare denna
anvindning, till exempel kan den (som vi ska se i analysen) bryta in i det
pagidende samtalets sekventialitet och kasta om den ordning utefter vilken ett
pagiende samtal fors.

Det vore knappast meningsfullt att studera en dansk familj som diskuterade
fordelningen av hemsysslor utifrin en teoretisk ram som f6rsékte leda i bevis att
de anvinde sin “danskhet” for att overtala varandra om att gora disken
(exempelvis genom att prata danska, anvinda danska referensramar etc.). Forst
om dottern i familjen skulle stilla sig upp vid kéksbordet och ropa att det
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minsann inte anstir en dansk familj att lata tjejen gora mer disk 4n lillebror —
skulle etniciteten ha anvints. Forst da gors etniciteten. Hir gér etniciteten fran
att vara bara nigra sociala fakta i bakgrunden, till att vara en nirvarande,
produktiv kategori med betydelse for den specifika situationen.

Det dr denna betydelse av etnicitetens gorande och tillblivelse som ir
central i denna avhandling. Etnicitetens tillblivelse ir i sjilva verket resultatet av
ett konkret handlande som akt6rerna ir inbegripna i — och detta handlande 4r
alltid situationsbundet. Sjilva handlandet (gorandet av etnicitet) kan studeras
empiriskt genom deltagande observation. Poliser gor etnicitet. Personer som
moter poliserna gor etnicitet. Det 4r sd etniciteten fir en specifikt polisiir
betydelse. Utan detta gérande skulle minniskors hudfirg och sprikkunskaper
formodligen inte vara "etniska”. I detta avseende vill jag alltsd ge den mer
radikala socialkonstruktionismen ritt: etnicitetens varande ir beroende av
etnicitetens tillblivelse. Men det omvinda forhallandet dr lika avgorande.
Tillblivelsen sammanfaller med att etnicitet gors genom att olika materiella
actribut tas i anvindning av handlande, medvetna minniskor.

3.5.4 Hjilp av genusteoretiker

Etnicitetsforskningen verkar ha stannat vid en konventionellt social-
konstruktionistisk forstdelse av fenomenet. Detta skulle jag mena ir frukebart si
linge som syftet ir att pa olika sitt dekonstruera véra foérutfattade meningar om
etnicitet. Vill man g lingre i sin teoretiska ambition och beakta forskarens roll
som medskapare av etnicitet i samhillet fir man diremot leta efter inspiration
bland genusteoretiker. Dir har teorin utvecklats pa ett djirvare sitt 4n inom
etnicitetsforskningen. Skiljelinjen 4r att sentida genusteori alltmer har borjat
brottats med ontologiska och kunskapsteoretiska frigor och borjat inkludera de
materiella aspekterna av kon i sina analyser. Medan genusanalysen hos en queer-
teoretiker som Judith Butler (1990/2007) kan sigas vara i hog grad
socialkonstruktionistisk (lit vara av en annan, mer poststrukturalistiskt
influerad, tanketradition), kan Karen Barads mer sentida perspektiv beskrivas
som mer postkonstruktivistiske.

Karen Barad presenterar i Meeting the Universe Halfway (Barad 2007) en sa
kallad agental realism. Hon hivdar, i en originell och lite mirklig teoretisk studie
som korsar poststrukturalistisk feminism med betraktelser frin kvantfysiken, att
medvetandet bor forstds som inbundet (entangled) i den omkringliggande
verkligheten. Barad vill dirfor inte skilja pa ontologi och epistemologi utan kallar
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dem tillsammans f6r onto-epistemologi. Hon menar vidare att varje deltagande
i verkligheten maste ske genom ett visst “snitt” — att ens perspektiv skir igenom
en storre rymd av olika mojliga perspektiv och dirmed ar medskapare till
verkligheten. Detta giller till exempel for skapandet av kén, varfor en kritik av
ett konsperspektiv kan leda tll att kon omskapas. Den medskapande
kunskapsprocessen kallar hon for “diffraktion” vilket kan konstrasteras mot att
vetenskapen sigs "reflektera” verkligheten. Eftersom betraktarens perspektiv hos
Barad inte kan avskiljas frin den materiella verkligheten, betraktas den materiella
och sociala verkligheten som en och samma.

Etnicitetsforskningen har mig veterligen dnnu inga postkonstruktivistiska
teoretiker som likt Barad ger sig in pa ontologiska frigor och tar
vetenskapsteoretiska konsekvenser med sig tillbaka till forskningsfiltet. Om jag
utan att ta definitiv stillning till Barads ansats inda later mig inspireras, skulle
jag vilja férdjupa min definition av etnicitetens tillblivelse enligt nedan.

Varje studie av etnicitet som leder till ny forstaelse omskapar etniciteten.
Etnicitet dr ett ”"mangfaldigt ontologiskt objekt” (Esbjorn-Hargens 2010).
Etnicitet utgér manga saker samtidigt, sedda fran manga olika perspektiv, och ir
ddrfor samtidigt verklig pa flera sitt. Den dr materiell men dnda alltd
sammansatt i enlighet med ridande sociala logiker. Dess verklighet blir till pa
nya sitt ndr vi ser den fran nya perspektiv. Genom vardagens interaktioner skapar
vi etniciteten. Vetenskapliga studier av etnicitet forindrar inte bara hur vi
betraktar etnicitet, utan ocksa vad etnicitet ir.

3.5.5 Sentida etnometodologisk forskning om etnicitet

Slutligen vill jag diskutera tvéd sentida etnometodologiska forskare som pd ett for
denna studie relevant sitt har diskuterat hur medlemskap i sociala kategorier
(som etnicitet) astadkoms. Ett viktigt begrepp hir dr membership categorization
analysis, alltsd analys av hur medlemskap i olika grupperingar eller interaktions-
ordningar lpande kategoriseras av deltagarna i interaktionen.

Enligt Dennis Day (2006, 217 f) ligger det grundliggande perspektivskifte
som detta forskningsprogram medfor i att man gar fran act betrakta interkulturell
kommunikation (kommunikation mellan personer med olika etnisk bakgrund)
som en fraga om olika "etniciteter” med olika "kultur” som inte férstar varandra
— till att betrakta frimst den sprikliga eller lingvistiska sidan av hur etnicitet
astadkoms under pigiende kommunikation. Day visar till exempel hur man pa
en arbetsplats med personer som har olika etniska bakgrund diskuterar
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firmafesten genom att foresla olika matritter och underhéllning. Nir det foreslis
kinamat och ”tjing tjong tjang’-underhillning av den svenska formannen
forvintas en nirvarande person (av kinesisk-vietnamesisk bakgrund) kunna
redogora for vad detta innebir och dirmed bekrifta sin etnicitet som kines.
Istallet svarar kvinnan med asiatiskt ursprung undvikande och byter amne, och
gor dirmed motstind mot den underforstidda kategoriseringen av henne som
en “kines” med vissa tilltinkta egenskaper (Day 1994). I Days perspektiv far
etnicitet en ny lokal relevans inom varje studerad arbetsplats, dir det exempelvis
kan sammanfalla att svenskarna ir formin och -kvinnor och man aktivt och
medvetet tar stillning till vilka etniciteter som bér grupperas med vilka andra
(ibid.), nagot som ocksd uppmirksammats i Lofgren Hansens studie av ett
bevakningsforetag (Lofgren Hansen 2013).

Ett sadant perspektiv ir relevant for foreliggande studie eftersom det
betonar att etnicitet inte enbart anvinds och dkallas men att den faktiske hela
tiden 4r en forhandlingsfraga. Det dr dirmed intressant att studera hur
kategoriseringar gors och pi vilka grunder, om det rider enighet kring
kategoriseringarna och hur vissa foreslagna kategoriseringar kan undvikas. Redan
konversationsanalysens grundare Harvey Sacks diskuterade i en berémd essi
begreppet membership categorization devices (kommunikativa verktyg for att
kategorisera medlemskap) (Sacks 1974). Sacks uppmirksammade en enkel fraga
gillande uttalandet "Barnet grit. Mamman plockade upp barnet.” — nimligen
hur det kommer sig att de allra flesta direkt antar att det 4r just barnets mamma
som plockar upp det gritande barnet och att barnets grat féregick eller orsakade
att mamman plockade upp det. Sacks foreslar att anledningen till att vi gor
sadana antaganden dr att vi anvinder oss av en membership categorization device
(verkyg for medlemskapskategorisering), i det hir fallet forestillningen om en
familj”. Anledningen att vi antar att hindelserna sker i viss ordningsfoljd 4r att
vi anvinder oss av en underforstddd sekventialitet, ett begrepp som diskuterades
tidigare i detta kapitel. Etniska tillhorigheter kan pa motsvarande sitt anvindas
for att ordna och kategorisera minniskors uttalanden, vilket i enlighet med olika
situationer kan vixla med andra tillhérigheter som “att vara polis” eller "att vara
misstinkt”.

I ljuset av Sacks klassiska studie kan 4ven Asa Mikitalos arbete om
“institutionell kategorisering” nimnas (Mikitalo 2003) som relevant fér denna
studie. Hon har studerat moten mellan arbetssokande och arbetsformedlare och
understryker att det som riknas som en “relevant” account miste passa ihop med
den institutionella ordning inom vilken interaktionen Zger rum. Mikitalo
papekar att kategoriseringar (av det slag t.ex. Day och Sacks diskuterar) ir
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nodvindiga for att en statlig myndighet ska kunna fungera och agera — men att
dessa kategoriseringar sker genom verkliga moten mellan minniskor och alltid
ir under forhandling och kan omdefinieras. De tillsynes sma, subtila
kategoriseringarna av olika former av medlemskap far dirmed konkreta effekter
genom att myndigheternas beslut baseras pa dem. Nir etnicitet gors i
polisarbetet far det didrmed institutionella foljder som pa mycket konkreta sitt
ingriper i medborgarnas liv och vardag. Detta understryker betydelsen av att s6ka
forstdelse for hur etnicitet gors i polisarbetet i omvixling med andra,
institutionella, kategoriseringar.

3.6 Lirdomar fran polisforskning

Det finns ett spektrum av olika perspektiv pa polisen, dir forskare i Skandiavien
och internationellt intar olika positioner. I detta avsnitt vill jag redogéra for den
polisforskning som varit avgdrande for studien for att direfter sortera
forskningen och placera mitt eget perspektiv i forhéllande till den.

3.6.1 En anglosaxisk bakgrund till etnografiska polisstudier

Den skandinaviska polisforskningen anknyter ofta till en etnografisk tradition av
anglosaxiska forskare som etablerade filtet under 1960- och 70-talen. Coleman
och Norris (2000, 172) tillskriver Howard Beckers studie Outsiders, Studies in
the Sociology of Deviance (1963) en avgorande betydelse i utvecklingen av en
granskande polisforskning. Eftersom avvikandet hos Becker ses som skapat av
minniskors definitioner av detsamma, snarare in som ett essentiellt brott mot
samhillets normer, blev det mer sociologiskt och kriminologiskt intressant att
inte enbart studera avvikarna, utan dven de aktorer som utdefinierar det
avvikande. D4 inriktades mer av forskningen pa polisen och rittssystemet. I detta
sammanhang kan dven betydelsen av den kvalitativt orienterade Chicago-skolan
nimnas, di dess etnografiska fokus pa stadslivets vardagsliv kan sigas ha
foregripit studiet av polisens roll i detta stadsliv.

Jag vill kortfattat lyfta fram nagra av de klassiska polisforskarna som
verkade i USA och Storbritannien. Det bor understrykas att dessa studier bade
understdds och i viss mén ifragasitts av de ron och perspektiv som jag sjilv for
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fram under studiens ging. De bor betraktas som relevanta foregangare, utan att
oproblematiskt godtas i dagens forskning, sirskilt i en skandinavisk kontext.

Jerome Herbert Skolnick
Skolnick (1966) beskrev poliskulturen och den sirskilda "personlighet” som

poliser utvecklar. Han betonade att poliser tenderar att utveckla en
misstinksamhet mot omgivningen, en stark lojalitet poliser emellan, samt vissa
auktoritira drag. Skolnick menade att detta skedde som svar pd de risker som
polisarbetet medforde. Skolnick dr ocksd den internationellt kanske mest
namnkunnige kritikern av kvantitativ uppstillda, statitiska mélsittningar for
resultat i polisarbete, som han menar kan snedvrida polisens arbete och
prioriteringar med icke-onskvirda reella resultat till foljd.

Egon Bittner

Bittner (1967, 1970) diskuterade polisens valdsmonopol och dess anvindningar
i spianningen mellan lagar och vardag. Ett viktigt begrepp ir discretion
(godtycke/egen bedémning), att polisens arbete alltid priglas av polisers egna
bedémningar kring anvindningen av valdsmakt och andra bedémningar. Detta
medfér att polisen alltid 4r i behov av att granskas och ifrigasittas pa nira hall,
girna genom etnografiska studier. Bittners arbete angrinsade ockséd till en
etnometodologisk tradition.

Albert Reiss

Reiss (1973) beskrev skillnaden mellan reaktive och proaktivt polisarbete. Det
reaktiva polisarbetet dr de patrullerande polisernas, att man reagerar pa begingna
eller pagiende brott och andra storningar av den allminna ordningen. Det
proaktiva arbetet dr det som forebygger brottslighet och uppritthaller mer
langsiktig ordning, t.ex. genom att spana efter och pa andra sitt uppticka
brottslighet. Detta studerades dven med kvantitativ etnografi genom vilken
tusentals moten mellan  polis och allminhet kodifierades. Reiss
uppmirksammade ockséd poliskorruption. Poliser tycktes vara mer benidgna att
till exempel ta emot mutor vid brott som saknade ett tydligt brottsoffer, som vid
droghandel, eftersom det di inte finns ndgot brottsoffer som har intresse av att
klaga eller anmila. Han framhiller att polisens arbete 4r beroende av den
legitimitet som polisen dtnjuter i samhillet, vilket innebidr att det aktiva och
medvetna uppritthillandet av denna legitimitet 4r avgorande f6r polisens roll i
samhillet. Aven Reiss studerade poliskulturen, med liknande resultat som

Skolnick.
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Paul Rock

Rock (1973) betonade betydelsen av att polisarbete sa gott som alltid har bade
onskade och icke-onskade konsekvenser. Varje ingripande kan leda bade till att
ordning uppritthélls och att minniskor blir arga eller sirade. Fér Rock ir
polisens huvuduppgift att bekidmpa brottslighet, men han betonar att andra
mjukare sidor av polisarbetet 4r nédvindiga for att polisen ska kunna utféra sitt
arbete. Han menar dirfor att det informella kontaktskapandet till allmidnheten
ir en avgorande del av polisarbetet.

Peter K. Manning

Manning (1977) publicerade en omfattande studie av polisens organisation och
spelade dirmed en betydande roll i etableringen av filtet om organisatorisk
polisforskning. I studien betonas sirskilt tvd faktorer: polisorganisationens
historiska framvixt och beligenhet, samt betydelsen av dramatiseringar av
polisarbetet. Dessa dramatiseringar, som sker i polisers berittelser och
rapporteringar, bidrar till olika framtridanden som pa olika sitt romanitiserar
polisarbetet och sitter poliserna sjilva i ljus dager. Sidana dramatiseringar
paverkar alla polisorganisationer och kan leda till att poliser ger missvisande
representationer av den egna organisationen, vilket ocksi kan ha negativ
inverkan pa polisorganisationens funktion.

Elizabeth Reuss-Ianni

Reuss-Ianni (1983) skrev nigot senare men boér dndd nimnas i detta
sammanhang pa grund av hennes betydande inflytande. Hennes studie av
poliskulturen ifragasitter huruvida det finns "en” poliskultur. Enligt Reuss-Ianni
finns tvd olika, tdimligen distinkta, poliskulturer. De stir delvis i motsittning till
varandra: en "bla” poliskultur bland de patrullerande poliserna och en “vit”
bland de mer byrakratiskt orienterade skrivbordspoliserna. Hon menade att
detta var en okande och orovickande trend inom den amerikanska polisen,
eftersom poliser i yttre tjinst har en mer vardagsnira férstielse och logik som
deras ledning och organisation inte tar hinsyn till och saknar insikt i.
Problematiken ligger bade i forsimrat beslutsfattande och bristande insyn i
enskilda polisers agerande i arbetet. *

¥ Det bdr understrykas att denna historiska litteraturgenomgang ir baserad pa en mer &versiktdlig
lasning. Genomgangen utgor ett urval och betydelsefulla namn som Michael Banton att och
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Dessa studier sammantaget kan sigas skapa en fond av allmin forstaelse for
polisens arbete, kultur och roll i samhillet.

3.6.2 Polisforskning som anvinds i denna studie

Aven om jag dragit nytta av studier frin de forskare som nimnts ovan har jag
mer direkt anvint mig av andra, som ska refereras nedan. Nigra av dessa har
publicerat undersokningar frin andra linder men framforalle ir det
skandinaviska polisetnografier som varit anvindbara for min analys.

P4 senare ar har den skandinaviska polisforskningen 6kat i omfing och
bredd. Polishégskolans sammanstillning fran 2012 presenterar exempelvis 133
studier i en svensk kontext, lingt de flesta tillkomna under senare ar. Studierna
spanner over manga omriden: polisutbildning, diskriminering, polisférhor,
hantering av kvinnomisshandel, arbete med ungdomar och ungdomsging och
polisens IT-system, bara for att nimna nigra. Detta bor nimnas for att
understryka att min presentation givetvis utgor ett smalt urval, ett urval som kan
sigas bygga pa en kombination av relevans (allmingiltiga studier) och
akademiska kontakter (de forskare jag av olika skil 4r ndrmare knuten till).

Liv Finstad

Den forsta studie jag vill nimna dr Liv Finstads Politiblikket (2000), en
etnografisk studie av Oslopolisen. Hennes berittelse om polisernas arbete ir
baserad kring polisens sirskilda perspektiv pa sin sociala omgivning, nagot hon
kallar for polisblicken. I 6vrigt ger hennes studie en detaljerad etnografisk inblick
i polisens arbete som star fram i ett skandinaviskt sammanhang. D4 studien 4r
omfattande och griper om miénga av polisforskningens klassiska teman, 4r det
lampligt att géra nagra nedslag som lyfter fram och exemplifierar polisblicken.
Polisblicken handlar om att "kinna igen” olika monster eller personer som
inte passar in i ett sammanhang, eller ocksd om att kiinna igen kriminella eller

William Wesley har utelimnats. Det var Banton som férst myntade begreppet plural policing,
idén att polisen bara utgdr en del av samhillets kontrollapparat (Newburn 2007, 629) och
Westley som bérjade studera polisen som en subkultur fientig till omvirlden. Andra
betydelsefulla namn som utelimnats ir John van Mannen och Maurice Punch. William Ker
Muir kunde ha tagit plats i presentationen, men ges istillet en mer detaljerad beskrivning
nedan. Det finns dven en delvis parallell hollindsk tradition som hir inte getts utrymme.
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potentiellt kriminella element. Till exempel kan de flesta minniskor ses som
suspekta och foranleda polisidra initiativ om de 4r ute sent pa natten. Till stor
del handlar det om kombinationen av ett antal faktorer: tid, plats, person,
situation och fordon. Det som vicker uppmarksamhet kan vara “en bil som kér
fort och vingligt, en ensam man som bir nagot tungt under armen, ett par
personer som stir lingst in pa en mérk parkeringsplats™ (Finstad 2000, 91).
Hon jimfor detta med Mary Douglas klassiska antropologiska studie av det rena
och det orena, dir det framhalls att exempelvis ett par skor inte anses orena i sig
sjilva, men blir orena nir de liggs pa ett bord. Medan Finstad understryker att
polisens officiella linje dr att en sddan polisblick inte bér diskriminera efter
hudfirg eller liknande, menar hon att sadan diskriminering r svar att avskilja
for poliserna — dir en svart ung man pa en fin cykel kan ses som en misstinkt
cykeltjuv.

Eftersom poliser ofta ser aktiviteter som att finga tjuvar som det “riktiga
polisarbetet” (ibid. 101-106), finns det en sirskild koppling mellan det lilla, de
sma detaljerna, och det stora, att ta fast forbrytare. Poliserna ser i sin omgivning
och i avvikelserna méjligheter och ledtradar till en storre yrkesmissig beloning,
namligen att komma ett brott pé spiren. De patrullerande poliserna har alltsd ett
starkt incitament till att utveckla en kinslig polisblick genom att stindigt se
nidrmare pa omgivningen: att ta reda pa vad nigon har i plastpésarna, att uppsoka
kinda adresser och lyssna vid dorren, osv. Nir poliser pa patrull inte har uppdrag
fran linskommunikationscentralen (eller motsvarande) anvinder, tminstone de
mer “hungriga” poliserna (se nedan om Rolf Granér), i regel sin tid dill att ta
olika initiativ for att overvaka stadsmiljon. Detta sdkande kan vara som ett
fiskndt som liggs ut i forhoppning om en storre fingst. Detta menar poliser dven
kan ha forebyggande effekt, d& man genom att kontrollera suspekta bilar sent pa
natten ocksé kan rika avbryta exempelvis ett planerat inbrott (ibid. 106-109).

Polisernas blickar riktas i synnerhet mot kategorierna som pd norska kallas
for slask (ung. slusk, 16sdrivare) och kjenninger (ung. “kindisar”, ett ord som
ocksd anvinds av svenska poliser, dock pé norska utan den dubbla betydelsen
“celebritet” som finns pa svenska). Dessa tva beskriver Finstad som relativt smala
kategorier, dir den forsta helt enkelt 4r en person som inte passar in i ett
sammanhang och det andra dr personer som ir kinda hos polisen for tidigare
begingna brott (ibid. 114-115).

Internt inom organisationen blir poliser bedémda efter sin férmdiga att
snabbt och enkelt lisa av situationer och personer. Finstad betonar att

3 Min &versittning,.
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polisblicken bade ir en individuell férméiga och en samlad erfarenhet hos
poliskollektivet. Den samlade information som poliserna innehar utgor ett slags
bakgrund som poliserna kan tolka omgivningen utifrin, béade enskilda
’kindisar” och hur olika kategorier av personer kan forvintas upptrida och
respondera. Nir det 4r poliserna sjilva som inleder en kontake, nir de alltsd inte
tillkallats av allminheten, har de i regel mer information nir de nirmar sig
situationen (ibid. 115-117).%

Tove Pettersson

Den andra studien jag vill lyfta fram 4r Tove Petterssons Azr balansera mellan
kontroll och kontakt. Lokala polisers arbete med ungdomar (2012). Denna studie,
som genomforts i Stockholm, ger nirgiende beskrivningar av polisers
interaktioner med ungdomar. I dessa interaktioner kan poliser till exempel skapa
kontakt med ungdomarna, uppritta kontroll &ver situationen, bemota
anklagelser om trakasserier och rasism, anvinda sig av tystnad som respons pa
ifrigasittande, och ibland visa sarbarhet. Hos Pettersson ligger fokus i hog grad
pa samtalen (inklusive kroppssprak) mellan ungdomar och poliser. De poliser
som Pettersson studerar har bland annat som uppdrag att lira kinna och skapa
kontakt med ungdomar. Ungdomarna ir inga passiva dskadare till polisens
overvakning, kontaktskapande och ingripanden. De talar, skojar, ifrigasitter och
utmanar pa ménga olika sitt alltefter vad situationen bjuder in till. Interaktioner
med ungdomar omges stindigt av ett “snack” i vilket ungdomarna kan ta olika
mycket plats, ofta med skimtsamheter och ibland med spydigheter och
forolimpningar. Sjilva interaktionerna mellan poliser och ungdomar kan fora i
olika riktningar. Ungdomar kan "snacka sig in i arresten” genom att det skapas
en eskalerande, konfrontatorisk dynamik som slutar i att polisen dterupprittar
sin auktoritet genom att omhinderta ungdomen. Men poliser kan ocksa "backa”
och till exempel lata en ilsken, berusad ungdom (efter att dennes 6l hillts ut av
polisen) ga hem sjilv utan att polisen foljer honom, trots att det var detta som
poliserna inledningsvis meddelade att de skulle gora (ibid. 99). Slutligen kan
samtalen f6ra i riktning mot att ungdomar berittar for polisen om sin
livssituation och att en mer vinlig kontakt skapas (ibid. 131 ff).

3! Finstads (och dven Holmgrens, se nedan) perspektiv foregreps delvis av ingen annan in
konversationsanalysens grundare Harvey Sacks, ursprungligen i en uppgift till en kurs som han
gick for Erving Goffmam. Han beskrev "polisens problem” som urskilja avvikandet genom att
identifiera inkongruenser i stadens “sociala ekologi” (Sacks 1972).
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Hos Pettersson betonas att kvaliteten av dessa moten mellan ungdomar och
polis kan variera. Dessa motens kvalitet priglas i hog grad av tva faktorer. Den
forsta 4r unga mins maskulinitet och stolthet som sitts pd spel i kontakt med
polisen — nagot som polisen enligt Pettersson har anledning att medvetet férhilla
sig till (ibid. 101 ff). Det finns forstis undantag fran detta, dd det som nimnts
ibland kommer fram ungdomar som istillet visar sirbarhet. Den andra och
besliktade faktorn ir polisens behov av att balansera kontaktskapande och
kontroll. Pettersson diskuterar olika sitt pa vilka poliser hanterar detta, bland
annat genom skimtsamheter eller en forebriende héllning. Hennes slutsats ir att
det finns en mer framkomlig vig: nimligen att visa en f6rstaelse for ungdomens
situation, tydliggora att denna forstaelse finns, och att pd ett begripligt sitt
motivera sitt eget agerande (ibid. 126-130).

Abby Peterson

Peterson har skrivit flera inflytelserika studier om svensk polis, ibland i samarbete
med andra forskare. Hir vill jag aterge studien (av polis i Stockholms férorter)
Who ‘Owns’ the Streets? Ritual Performances of Respect and Authority in Interactions
Between Young Men and Police Officers (2008). I denna studie, som alltsd
beskriver hur poliser och ungdomar hamnar i motsatssférhéllanden dir ena
parten maste “tappa ansiktet” (Goffman 1959/2006; 1967) och lida forlusten av
maskulin stolthet, betonar Petersen att polisers tendens att utmana ungdomars
stolthet beror av deras arbetsbekrivning. Medan en del patrullerande poliser
tycks undvika sidana konfrontationer, uppsoker de poliser som har till uppgift
att uppratthalla ordning i stadsmiljon dem aktivt. Dessa poliser griper alltsd in i
en annan social arena, som bade liknar och krockar med deras egen. Men
poliserna befinner sig i betydande &verlige gentemot de unga min som
konfronteras. Peterson betonar att polisens kontroll och nirvaro bér ses som ett
stérande element i ungdomarnas sociala arenor och att detta riskerar att forstirka
kinslor av marginalisering, nir poliserna ging efter annan blir vinnare” och
dirmed “iger gatan”.

Micael Bjork

Aven Bjork ir en etablerad polisforskare i Sverige. Han kan anses anta ett mer
funktionellt och polisnira perspektiv. Hans fallstudie Den engagerade polisen.
Om praktiskt kunnande, kritiska situationer och robusta organisationer (2012)
utgor ett slags aktionsforskning, alltsd ett forsok att mer direkt forbittra
polisarbetet genom resultatet av deltagande observationer. Hans studie av
patrullerande poliser i goteborgstrakten beskriver samspelet mellan enskilda
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polisers arbete och férindringar inom polisorganisation i samband med en storre
omorganisering. Varje kapitel avslutas med négra pragmatiska slutsatser och rid
till polisen. De tva huvudlinjerna i studien #r betrakeelser kring
medarbetarinflytande och héndelsestyrt arbete.

Medarbetarinflytande 4r nigot som beskrivs som ett medel mot de
motsittningar som tenderar att uppsta mellan patrullerande poliser och ledning.
Bjork studerar de sitt pa vilka man f6rsokt skapa bittre forutsittningar for
patrullerande polisers deltagande i beslutsfattandet. Han menar att detta kan
bidra till att det praktiska kunnandet hamnar mer i fokus (istdllet for kvantitativa
mélsiteningar), vilket ocksd kan medfora att poliserna kinner mer sjilvrespekt
och engagemang i arbetet.

Hos Bjork betonas att polisarbetet dr handelsestyrt, det vill siga att nya
situationer 16pande uppstir med nya utmaningar och 6verraskningar. Det gor
arbetet svarare att kontrollera och planera, vilket anses vara en viktig del av
forklaringen till att 6kat medarbetarinflytande kan behévas.

Rolf Granér

Patrullerande polisers yrkeskultur (2004) ir Granérs doktorsavhandling och kan
sigas ha blivit nigot av ett standardverk i dmnet svensk poliskultur. Studien
bygger pa deltagande observationer och kvalitativa intervjuer men dven pa andra
datakillor, diribland en mindre enkitstudie och férfattarens egna erfarenheter
som ldrare i psykologi pd DPolishogskolan, frimst diskussioner med
polisaspiranter. Studiens samlade material stricker sig 6ver sju ar, med slut ar
2000. En del har nog férindrats mellan denna tid och di jag paborjade mina
studier i maj 2011. And3 tycks beskrivningen ganska giltig nir den stills mot
mina egna observationer. Mycket av det Granér diskuterar har tydliga paralleller
hos de ovriga forfattare som diskuterats hir, varfor jag vill diskutera tva
tongivande aspekter i Granérs polisforskning.

Den ena aspekten ir att dela in polislivet i faser: rivfasen (polisaspirant),
hungriga fasen och mitta fasen. I korthet kan det sigas att Granér iakttar en
progression i enskilda polisers forhallningssitt som tycks f6lja antalet ar i tjinst,
fran en inledande osikherhet och vilja att bevisa sitt virde, till en fas d& man
vunnit storre sjilvfértroende och “hungrar” efter nya yrkesmissiga resultat och
beloningar och dirmed tar storre initiativ, till en fas da polisen efter 10-15 ér i
tjanst antar en mer tillbakalutad héllning, kanske arbetar pd kontor och upptas
mer av familjelivet 4n tidigare.

Den andra aspekten ar de olika perspektiv som Granér menar att olika
poliser, grupper av poliser eller hela organisationer kan anta. Det gors fyra
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dikotomiska indelning i perspektiv??, och diskussionen kring dessa kan sigas

utgora kirnan av Granérs avhandling. Jag aterger dem kortfattat i punktform:

e Det legalistiska kontra det autonoma. Alltsa huruvida poliser definierar
sitt arbete utifran lagar, regleringar och mitbara resultat eller mer utifran
den enskilde polisens vardagsnira erfarenheter och initiativ.

e Det hungriga kontra det trotta. Detta 6verlappar delvis med de faser
som diskuterades ovan, dir polisers arbetsiver och vilja till nya (ofta
proaktiva) dventyr och konfrontationer kan stillas mot en mer
tillbakadragen héllning.

e Det tuffa kontra det mjuka. Detta beskriver polisens sitt att se pa
samhillet och vilken framtoning man foredrar att vilja i olika mé6ten
med allménheten: antingen att formedla respekt och vicka ridsla, eller
ocksa att efterstriva samarbete och 6vertalning.

e Det intellektuella kontra det mekanisk-intuitiva. Ett intellekcuelle
perspektiv innebdr i detta sammanhang att man antar en mer
reflekterande hallning gentemot sambhillet och polisarbetet, girna
diskuterar orsaker till brottslighet osv., medan ett mekanisk-intuitivt
perspektiv istillet motsvarar den mer indtvinda, pragmatiska och mer
fordomsfulla poliskultur som beskrevs i de klassika amerikanska
polisetnografierna.

Lars Holmberg

Policing Stereotypes (2003) ir en studie som pé flera sitt r besliktad med min
egen. Holmberg studerar polisarbete i Képenhamnsregionen och beskriver
genom etnografiska inblickar den “misstinksamhetens makt” som priglar
polisarbetet. Hir framhalls att poliser bygger en mycket stor del av sirskilt det
proaktiva arbetet (ofta att stanna och kontrollera medborgare) pa samtal med
personer dir de flesta slipps efter ndgra minuter utan att poliserna fragar efter
ID-handlingar. Poliserna forlitar sig alltsi i mycket hdég grad pa godtyckliga
bedémningar av omgivningen. Holmbergs studie kan sigas utgéra en
fortsittning pd och i viss min en fordjupning av Finstads polisblick. Han
beskriver de typologier som poliser utvecklar fér att genom stereotyper mer
effektivt kontrollera stadsmiljon, dir till exempel kvinnliga bilister inte ses som
suspekta medan unga min som ir “andra generationens invandrare” och bor i

32 Granér riknar av skil som inte ska diskuteras hir samman hungrig-trétc och tuff-mjuk ¢ill en
och samma variabel, vilket innebir att han i avhandlingen talar om tre variabler.
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fororten ir det. Centralt for studien r det paradoxala i att denna misstinksamma
blick skapar forutsittningen f6r overvakning och kontroll, policing by
typology,vilket bade ir en inneboende del av polisarbetet och samtidigt det som
foranleder t.ex. etnisk diskriminering.

I ndsta fas av interaktionen med personer i omgivningen, efter ett forsta
intryck, beslutar poliser om man ska lagfora nigon eller inte. Aven hir ir polisens
discretion, egen bedomning, avgorande. Att lagféra nagon ir i regel friga om ett
timlingen idgonfallande och péfrestande ingripande (itminstone for den
lagforde), varfor godtycket som med nodvindighet finns i polisens bedomning
skapar ett stort utrymme for utdvning av make i den enskilda situationen. Hir
kan poliser enligt Holmberg exempelvis bedoma en man som misstinkts
misshandla sin fru utifran hans fientliga och aggressiva hillning och féra honom
till arresten for ett annat drende, som obetalda boter. Sammantaget betonar
Holmberg det ambivalenta férhéillande till lagen, sedd som formella regler, som
polisarbetet medfor. Poliser férvintas bade agera proaktivt och reaktive (16sa
olika uppkomna situationer och incidenter) och lagen kan di tolkas och
anvindas alltefter hur poliser bedémer den enskilda situationen.

Ranghild Sollund

Tatt for en annen (2007) utgdr den studie som har flest likheter med min egen
vad giller det empiriska resultatet och materialet. Hir finns till exmpel en
diskussion kring polisernas sprikbruk, dir en omfattande grad av etnifierad
jargong beskrivs. Det dr huvudsakligen en filtstudie, med deltagande
obersvationer av poliser, som frimst fokuserar pa praktiken szop og sjekk (att
stanna och kontrollera medborgare). Sollund bygger i hég grad vidare pa
Finstad, Holmberg och Pettersson. Hon visar att polisblicken soker efter
avvikanden som”kriminella bilar”, bilar som t.ex. ser risiga ut, har breda dick
och kér runt sent pa kvillen. Det betonas att rutinkontrollerna sker bade under
spaning och patrullering. Liksom Finstad betonar hon att poliser i urvalet av vem
de ska stanna och kontrollera utgar ifrin samspelet mellan olika variabler som
etnicitet, dlder, kon, tid, plats och vad som kan anses vara normalt eller ovintat
i olika sociala sammanhang och offentliga miljder.

Titeln Tast for en annen hinvisar till att polisen ideligen stoppar och
kontrollera just invandrare for att snart frikinna dem fran misstankar och att
dessa kontroller sker pé 16sare och mer godtyckliga grunder. Som invandrare ir
det ldttare att bli “tagen for nigon annan”. Medan poliserna sjilva uppfattar
sidana kontroller som okontroversiella och rutinmissiga, skapar de — enligt
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hennes intervjuer med unga personer frin minoritetsgrupper — en utbredd
upplevelse av diskriminering.

Didier Fassin

Fassins studie, vars engelska titel dr Enforcing Order (2013), beskriver en
stegrande nivd av overvakning och kontroll av Paris fororter som innefattar
alltmer militdriska inslag, en wutveckling som sitts i ett bredare
samhallsperspektiv. Studien innehdller dramatiska berdttelser om denna
kontrolls hirdhet och diskriminerande praktiker och polisers sitt att rittfirdiga
eller bergipliggora samma kontroll.

Polisernas perspektiv beskrivs som att de besoker en frimmande, fientlig
och farlig miljo och att de agerar utifran sddana antaganden. I Fassins studie ar
dven mer direkt frimlingsfientliga uttryck och forhéllningssitt vanliga bland
poliserna. Fassin driver tesen att denna kontroll 4r 6kande och utgér en del av
en internationell tendens dir marginaliserade grupper i allt hégre grad utpekas
och utsitts for évervakning och polisvald. Kontrollen bygger i hoég grad pa
praktiken stop and frisk (samma som Sollunds stop og sjekk), att stanna och
kontrollera unga min med invandrarbakgrund. Dessa kontroller utfors
regelbundet, med hog grad av godtycke och under antagonistiska former. Fassin
tolkar detta fenomen som en strukturell del av foérsvaret av en orittvis
samhillsordning dir staten i allt hogre grad stiller sig pa de besuttnas och pa
kapitalets sida. Befolkningselement som hotar eller stor denna ordning, till
exempel genom upplopp, blir utsatta for repressiv kontroll. Resultatet for poliser
ar att de blir simre pa att anta de kontrollerade ungdomarnas perspektiv och
didrmed blir mer fordomsfulla, vilket anses ytterligare frstirka diskrimineringen
och kontrollernas hirdhet.

William Ker Muir

Muirs studie frin 1977, Police — Street Corner Politicians, hinvisas till av de
skandinaviska polisforskarna och anvinds ocksa i foreliggande studie. Muir
anger inte i vilken amerikansk stad hans studie genomfordes, annat @n att staden
ar beldgen lings floden Mississippi. Hir ges ett perspektiv som dr annorlunda de
flesta polisetnografiers: den enskilde polismannen sedd pa nira héll (studien
omfattar endast min). Medan polisstudier i regel fokuserar pa polisers
interaktioner eller organisatoriska aspekter av polisarbetet, beskriver Muir ett
antal individer som han f6ljer 6ver en lingre period. Han menar att poliserna ar
ett slags stadslivets politiker, i betydelsen att de madste hantera de ménga
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minniskorna och deras livssituationer genom att agera medlare, beslutsfattare,
forhandlare och ledare.

Studien visar pd dramatiska skillnader mellan de enskilda polisernas
formaga att anta en sidan roll. Han beskriver detta med tvd dimensioner av
polisens forhallningssite till arbetet. Den ena dimensionen handlar om
villigheten och féormagan att utéva fysisk makt och kontroll. Den polis som inte
framgéingsrikt lyckas konfrontera andra medborgare tenderar att bli alltmer
undvikande. Den andra dimensionen handlar om formagan att sitta sig in
minniskors livssituationer och att drivas av uppriktigt medkinnande, en kinsla
for livets tragedier. Detta skapar alltsé fyra filt, dir de mest kompetenta poliserna
kinnetecknas av bida dessa formagor, medan de minst kompetenta saknar bada.
Den som enbart utvecklar den konfrontatoriska kompetensen kan tendera mot
kortsiktiga, repressiva och ibland olagliga eller korrupta lésningar av problem.
Den som enbart utvecklar medkinnandet tenderar istillet att hamna i svira
situationer didr yrkesrollen kompromissas med och allminhetens respekt
undergrivs.

3.6.3 Min placering inom filtet polisforskning

Mitt eget etnometodologiskt inspirerade perspektiv pd polisers arbete har
foregingare i till exempel Cicourel (1974) som beskrev polisers anvindningar av
dokument i arbete med ungdomar. Dokumentens rigiditet och kategoriseringar
anpassades praktiskt efter polisernas egna, lokala kategorier av ungdomar och
kriminalitet. Aven Egon Bittners studier av polisen kan som nimnts beskrivas
som etnometodologiska. Jag stddjer mig emellertid frimst pa den bredare
traditionen av polisetnografi som ovan beskrivits genom nagra nedslag i
internationell och skandinavisk kontext.

Nir studierna ovan undersoks kan de nagot forenklat placeras i tre
kategorier vad avser studiens genomgripande férhéllande till polisen i samhillet.
Samtliga studier kan sigas innchélla nigot av alla tre element, men 4nda ha
tyngdpunkt vid nagon av dem.

o DPoliskritisk forskning. Studier i denna kategori har som mer eller
mindre uttalat syfte att kritiskt granska polisens roll i samhillet och att
problematisera olika sidor av valdsmonopolet, diribland forekomsten av
diskriminering och &vervald. Ett sidant forhillningssitt 4r sirskilt
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utpriglat hos Didier Fassin, men kan ocksd skonjas hos till exempel
Abby Petserson.

e Allminsociologisk forskning. Denna kategori av studier beskriver
polisarbetet utan en lika stark betoning pa samhillskritiska aspekter.
Polisens arbete och kultur hamnar i fokus, som nigonting man lir
kinna genom att komma utifrin och beskriva med etnografins hjilp.
Man utvecklar hir koncept som fangar olika sidor av polisarbetet och
polisens vardag. De tydligaste exemplen finns hos Rolf Granér, Liv
Finstad och Elizabeth Reuss-Ianni.

e DPolisstodjande forskning. Den tredje kategorin omfattar studier som pé
ett mer medvetet sitt tar polisers och polisorganisationens perspektiv
med det uttalade syftet att bidra till forbittringar eller effektiviseringar
av olika sidor av arbetet, nagot som ofta gérs inom ramen for disciplinen
forensic psychology som inte diskuterats hir. Studierna syftar till att
forbattra polisens funktion. Det mest framtridande exemplet dr hir
kanske Micael Bjorks studie som har tydliga element av
aktionsforskning, men dven William Ker Muir kan lisas pa detta vis och
Tove Petterssons studie har inslag av praktisk radgivning till poliser.
Den svenske polisforskaren Stefan Holgersson, som jag inte refererat i
detta kapitel, kan ocksa riknas till denna kategori. Trots att han ofta
kritiserar polisen gors detta huvudsakligen utifrin ett funktionell,
polisstodjande perspektiv.”

Det etnometodologiskt inspirerade perspektiv som anlidggs i denna studie, det
vill sdga studiet av polisen som reflexiv, situationsbunden och prakeiske

% Notera emellertid att jag vill kontrastera min egen indelning av polisforskningen gentemot Peter
Mannings mer binira modell (citerat och 6versatt frin Holmberg (2003, 17)): "Den férsta
typen av studier ir de som kan ha péverkan i riktning mot skapandet av ett mer humant,
civiliserat polisarbete, som beskyddar de anklagades juridiska rittigheter (...) den andra typen
ir studier som handskas med att forbittra eller uppfinna nya ineffektiva, men potentiellt sett
avhumaniserande och tyranniserande, system av vetenskapligt understédd &vervakning.” Jag
har helt enkelt inte sett att denna indelning var aktuell utifrén den litteraturstudie som jag sjilv
genomfért, dven om den sannolikt kan ha varit det ndr Manning skrev. Vidare skulle jag vilja
problematisera en sidan indelning som varande nagot vetenskapligt naiv, dé
forskningsresultatens samhilleliga effekter och anvindningar med nédvindighet bor anses som
svéra att férutse och bedoma. Jag vill istillet hinvisa till den metateoretiska modell jag forslagit
i detta kapitel, dir samhillsforskningen i sig sjilvt utgdr en kategori for kritisk granskning och
bedomning utifrén andra epistemologiska utgdngspunkeer.
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orienterad medskapare av etniska relationer, ligger nirmast den
allminsociologiska forskningen. Jag anknyter inte studien till ndgon bredare
teoretisk bakgrundsforstielse om polisens roll i samhillet, till nagon sirskild
samtidsdiagnos eller tll det sirskilda syftec att tll exempel avsloja
maktférhallanden eller diskriminering. Det férutsitts heller inget sirskilt
problem i polisarbetet som jag satt mig for att bidra till att 16sa. Sett pa detta vis
anknyter studien till det breda filt av allminanalytiska etnografier som har till
syfte att helt enkelt utveckla begrepp och teorier som underlittar forstielsen av
polisen.

Som jag emellertid diskuterat i detta kapitel, kan etnometodologin dven ses
som ett pragmatiskt utvecklande av vardagstorstaelser. Pa detta vis 6ppnas dorren
pa glint for savil ett poliskritiskt som ett polisstddjande perspektiv, dven om
dessa inte priglar sjilva presentationen. I likhet med de flesta andra studier, kan
alltsd dven denna med visst fog pastis 6verlappa de Gvriga tvd kategorierna av
polisforskning.

Det kritiska perspektivet i denna studie ligger i utmaningen av befintliga
forstaelser av etnicitet inom polisen. Om polisen betraktas som medskapare av
etniska relationer blir det dven mojligt att utifrin studien utlisa hur dessa
relationer kan komma att skapas pa sitt som inte kan anses forenliga med
polisens demokratiska uppdrag (det lyfts fram en del diskriminerande jargong
med mera). Med andra ord tillskrivs polisens arbete en betydelse f6r de etniska
relationerna som medfor nya ansvarsomraden, vilket innebir att polisens roll i
samhillet blir undersokt med en ifrigasittande blick.

Det polisstodjande perspektivet dr vagare, men kan sigas ligga i
beskrivningen av hur poliskulturen, polisarbetet och etnicitet hinger samman.
Jag vill mena att praktiska lirdomar kan dras av min analys av polisarbetets logik,
av beskrivingen av etnicitet i polisens vardag, samt av den begreppsapparat som
utvecklas for att beskriva etnicitetens dkallande och anvindning.

3.6.4 Begreppet "poliskultur”

Nigot boér nimnas om hur jag anvinder begreppet “kultur” nir jag diskuterar
polisens vardag. Denna studie redogdr forst for nagra avgorande drag i polisens
vardagliga yrkeskultur (Granér 2004) for att sedan nirmare betrakta etnicitet i
ett mer begripligt sammanhang. Kultur kan i sammanhanget stillas emot
“organisation”, dir organisationen star for de formellt reglerade arbets-
uppgifterna, befilsordningen, organisationsstrukturen, indelningen i distrikt och
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niromriden, befogenheter, arbetstérdelningen och det sa kallade tjinsteansvaret
(Andersson 2013, 141 ff). Trots att det under perioden for skrivandet pagate
betydande omstruktureringar av polisorganisationen och det férekommit en
samhillsdebatt kring polisens organisatoriska egenheter och incitament (t.ex. att
kvantitativa, statistiska mél problematiserats), dr denna sida i stort sett
utelimnad i foreliggande studie.

Den poliskultur som beskrivs avser drerkommande monster i polisers
informella relationer och personliga framtridanden eller beteenden. Hit hor
gemensamma arbetsrutiner, vardagens samtal och interaktioner, humor och
jargong, gemensamma forestillningar och forstdelseramar, identitetsskapande,
sociala dynamiker vad giller delaktighet och status, kollegiala relationer, sitt att
framtrida, samarbetets dynamik, samt dterkommande killor till svarigheter och
dilemman och de sitt pa vilka dessa hanteras.

Den beskrivna poliskulturen kan forstas sittas in i bredare kulturella
sammanhang, som att det ir friga om svensk polis pd 2010-talet, att det giller
urban polis (snarare dn pé polisarbete pa landsbygden), eller att det ér spanare,
utredare och patrullerande poliser som studeras (snarare 4n t.ex. piketpolis eller
avdelningen for sirskilda utredningar).

Jag menar att forstaelsen for den lokala poliskulturen — lokal i betydelsen
att den dr specifik for poliser — utgdr en avgérande bakgrundsbild till de
interaktioner som studeras med 6ga for etnicitet.

3.7 Summering: bortom rasist-attityd-modellen

Nir minniskor i min omgivning frigar mig om mitt forskningsfilt nimner jag
vanligen polisarbete och etnicitet i samma andetag. Som jag diskuterade i
inlednigen blir svaret da ofta: ”Ah, si du studerar diskriminering och rasistiska
attityder inom polisen.” Ar det en svensk person jag pratar med ir man i regel
bekant med de skandaler som uppmirksammats i media.** Det tycks vara en
allmin uppfattning att etnicitet forst och frimst handlar om rasism fran polisens
sida och att sidan rasism ir riktad mot samhillets svaga grupper.

Denna reaktion tyder pa en allmint forekommande forforstaelse av
forhéllandet mellan polis och etnicitet, i vilket polisen ses som birare av
“attityder” och att dessa i sin tur "péverkar beteenden” i forhéllande till olika

34 Se bakgrund inledningskapitlet, avsnitt 1.4.
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etniska grupperingar. Etniska minoriteter och invandrare férmodas fi en
annorlunda och oférdelaktig behandling jimf6rt med etniska svenskar”. Denna
tankemodell 4r inte endast en del av allminhetens vardagliga uppfattning, utan
utgor dven ett framtridande inslag i sociologin dir diskriminering studeras bade
i form av stringare kontroll och svagare service (Bowling, Parmar och Phillips
2003). I denna rasist-attityd”-tankemodell, blir sociologens roll att definiera en
sirskild etnisk gruppering (eller invandrarare i stort) for att direfter adagaligga
de mer eller mindre subtila sitt pa vilka de utsdtts for diskriminering av den
polisidra makten. Detta forvintas i sin tur avsldja de attityder och fordomar som
finns inom poliskaren och bidra till tydliggérandet av medvetna eller omedvetna
beteenden av rasistisk natur som kan ifrigasittas och problematiseras. Nedan ger
jag en grafisk representation av en sidan tankemodell:

Paverkat Orittfirdig
polisiart rasistisk diskrim-
agerande inering
Ett filter av
Polisers frimlings-
beteende i fientliga
forhallande till eller Rittvist och
ex. ungdomar rasistiska legitimt agerande
eller misstinkta attityder Opéverkat (i forh. dill etnisk
polisidrt — likabehandling)
agerande

Fig. 3B: Rasist-attityd-modellen (som foreliggande studie inte efterfoljer).

Jag vill tydliggora att denna tankemodell inze ir den som huvudsakligen efterféljs
i min studie. Jag medger att detta och liknande perspektiv kan bidra till en kritisk
blick som dr anvindbar for att avsloja rasism och andra diskriminerande
praktiker (Hall 0.a. 1978/2013; White 1996; Sharp och Atherton 2007; Bowling
och Parmar 2003; och i ett svenskt sammanhang Hydén 2006). Det kan
emellertid frin en etnometodologisk stindpunkt invindas att en sidan modell
baseras pa forutfattade antaganden om etnicitetens betydelser och verkan i olika
situationer.
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Att studera etnicitet ir inte enbart detsamma som att studera
diskriminering. Etnisk diskriminering 4r analytiskt sett en kategori underordnad
den storre kategorin etnicitet. Ett alltfor ensidigt fokus pa diskriminering kan
leda till att denna aspekt av forstaelsen av etnicitet dverbetonas pa bekostnad av
en rikare och mer allmin bild. Diskriminering fortjinar forvisso att studeras i
egen ritt, men det bor dé pdpekas att studiet av etnicitet analytiskt méste anses
foregd studiet av diskriminering. Att forstd diskriminering utan att forsta
etnicitet ar ddrfor ett analytiskt projekt byggt pd ostadig grund.

Féreliggande studie lutar sig som diskuterats till stor del emot ett etno-
metodologiskt perspektiv. Det innebdr att jag nirmar mig dmnet mer
deskriptivt, genom att beskriva hur etnicitet gors och uppkommer i polisers
vardagsliv och méten. Attityd-rasism modellen har under studiens gang forefallit
mindre anvindbar nir jag gitt igenom mina data frin filtobservationer.
Etnografiskt arbete uppdagar sillan (kanske aldrig) endimensionella relationer,
utan snarare ett brett spektrum av komplexa eller stokiga sociala verkligheter.
For den etnometodologiskt inspirerade forskaren kan etnicitet inte betraktas som
ett kognitivt filter som existerar inom poliserna sjilva och som péa nagot sitt
skulle “orsaka” att de beter sig annorlunda (och negativt) gentemot minoriteter
och invandrare. Det ir istillet en empirisk och tolkningsmissig friga i vilken
utstrickning och pa vilka sitt som anvindningar av etnicitet sammanhinger med
fraimlingsfientliga fordomar och diskriminering.

Det finns betydande problem med den implicita uppfattningen om
kausalitet, orsak och verkan, som anvinds i rasist-attityd modellen. Antagandet
ir att abstrakta, kollektiva eller strukturella fenomen utévar en direkt paverkan
pa den konkreta, enskilda aktoren. Diskussionen av Garfinkel i detta kapitel har
understrukit att ett sidant forhallningssdtc riskerar att negligera de sociala
aktdrernas reflexivitet och praktikernas situationsbundenhet och rorlighet. Det
riskerar att essentialisera diskrimineringen som en given kategori och bortse fran
hur den ir socialt skapad i ett storre sammanhang. Etnicitet 4r bade skapad i
interaktioner och existerar som en egen samhillelig verklighet (Berger och
Luckmann 1966/1991). Oavsett dess strukturella orsaker, 4r det rimligt att anta
att diskriminering ocksd har situationsbundna orsaker knutna till aktorernas
accounts eller forstielser av den konkreta situationen. Det ir foérst nir dessa
accounts och de sociala dynamiker som uppstdr i varje interaktion blir synliga,
som en mer fullodig orsaksmekanism har klarlagts.”

3 For vidare diskussion kring strukturell diskriminering, dess férekomst och former, se 1.2 i
inledningskapitlet och 7.4 i avslutningskapitlet.
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Det ir alltsa fraga om att se hur poliser och andra medborgare gor etnicitet,
och hur detta kan f3 olika effekter i den enskilda situationen. Varken etnicitet
eller diskriminering 4r firdiga kategorier som oproblematiskt kan avlisas i
vardagens interaktioner (Moerman 1974; Jenkins 1998/2008, 42). Alltfor rigida
kategorier uteldser mojligheter f6r bade forskaren och forskningspersonerna att
lI6pande omdefiniera begreppet. Att utgé ifrin s6kandet efter rasistiska attityder
kan dirfér skymma en del av sjilva diskrimineringen, eftersom denna kan ha fler
och andra innebérder 4n vad man inledningsvis utgtt ifran.

Med detta inte sagt att etnicitet inte samtidigt kan vara ett kognitivt
schema, ett tankemonster hos den enskilde polisen (Brubaker, Stanatov och
Loveman 2004). Poingen ir snarare att etnicitet utforskas som ett "multipelt
ontologiskt objekt” (Law 2004, 162, Esbjorn-Hargens 2010), som varande
verkligt pa flera olika sitt samtidigt. Utifrin Garfinkel vill jag hellre se etnicitet
och diskriminering som ett slags noder i en storre rymd av potentiella
inneborder. En studie som denna kan ses som ett bidrag till etnicitetens
innebérder i polisens arbete och vardag,.

Det etnometodologiska perspektivet kan hjilpa till att skapa en bild av
etnicitetens minga nyanser i polisarbetet — och dirmed till nya majligheter att
omskapa etnicitetens innebérder. Hir undgés 4ven moraliska 6verviganden som
ar faststillda @ priori. Nir en analys har for syfte att finna ett visst icke-onskvirt
element, som diskriminering, stannar analysen i regel av nir det icke-onskvirda
ar funnet (jimfor med Alickes (2000, 565-67) studie om skuldbeliggningens
psykologi). Hir vill jag instimma med Max Weber (1903/1994, 543-44) i att
forskningsresultat och virderingar visserligen alltid 4r beroende av varandra, men
att virderingar indé ideellt sett bor avskiljas fran sjilva forskningsprocessen.
Medan jag kan tillita mig en och annan kommentar, bor jag vara pd min vakt
att mina tolkningsramar inte i onddan begrinsas av forutfattade meningar om
etnicitetens analytiska och moraliska innebérder.

Studiens teoritiska ingang ir, kort sagt, en beskrivande polisetnografi om
etnicitet, dér etnicitet utgdr en dppen kategori som kan omdefinieras i olika
situationer. Poliser ses som aktiva medskapare av samhillets etniska relationer.
Denna teoretiska ingdng innehéller ocksd antagandet att den egna studien utgdr
en del av ett sadant aktivt medskapande.
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Kapitel 4. Motsigelser i
poliskulturen

Nir jag forst kom till polisstationen under den sena varen 2011 brukade jag sla
mig ner i fikarummet med penna och anteckningsblock och se poliserna komma
och gé. De skrattade och stojade sinsemellan, delade historier om vad som hint
nyligen eller for linge sedan, skapade tillsammans linga och detaljerade
berittelser om olika pagiende fall.

De var ute pé forhor eller pd patruller eller sd satt de vid datorn med hégar
av papper frin en pigiende utredning. De hade kontor med datorer
uppkopplade till olika datasystem som alltid tycktes vara under ombyggnad. P4
en del kontor satt stora kartor pa viggarna med ran eller andra brott markerade
med roda nalar och exakta klockslag och datum. Pé andra kontor fanns tiotals
och upp till 6ver hundra bilder pa kinda eller misstinkta forbrytare, ibland
sorterade efter kriminella grupperingar som Black Cobra eller lokala rinarligor.
Jag noterade att det nistan uteslutande var unga min med invandrarbakgrund
pa bilderna, av namn och utseende att doma.

Jag var alltid vilkommen bland poliserna. De ville tala med mig, lira kinna
mig, beritta for mig, visa upp sig, lta sig granskas, forklara sig. De var milt
omhindertagande och beskyddande pa ett i mina 6gon ibland nistan komiskt
sitt. Och de forefsll alltid vilja beritta: om jobbet, om l6netrappan, om livet,
om kollegorna, om organisationen, om karridren, om hindelser, om virderingar,
om tvivel, om motet med andra.

Mina dagar hos polisen fylldes med forklaringar av och berittelser om
polisens arbete och vardag. Poliserna ville att jag skulle vara med nir saker hinde,
att jag skulle se hur de hanterade olika ibland svara situationer. Ofta ville de fa
kommentarer pd det egna arbetet och bad om att 4 hora mina perspektiv, nigot
jag mestadels inte kunde bjuda p4, upptagen som jag var av att finga in sa mycket
jag kunde i filtanteckningar och utan nigra firdiga analyser.

Under filtstudierna sig jag vildsamma sammandrabbningar, manniskor i
vilda slagsmdl, tjuvjakter, en mérdarjakt, minga berusade och drogade
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minniskors fortvivlade motstind mot polisens fysiska 6vermakt, en god portion
kibbel och spydigheter, smugglarjake, schizofrena eller pa annat sitt psykiske
instabila minniskor i desperata situationer, overvakning av nattlivets mest
kriminellt belastade strik, drogtillslag, ett stort tillslag mot st6ldgods, en valdsam
demonstration, forhor av skadade minniskor pid operationsbord, forhér av
vittnen och misstinkta, domslutet vid ett stérre brottsmal, vid ett tillfille dven
en dodsskjuten kropp och vid ett annat tillfille en dragen pistol.

Jag foljde med civilklidda poliser i vanliga bilar (*dold spaning”) och
uniformerade poliser i malade polisbilar ("tysk spaning”). Jag var ute med
poliserna under tidiga morgnar, linga dagar och kvillar, sena nitter — i
sommartid, vintertid, om viren och hésten.

Mestadels bestod mina studier dock av lugna och vardagliga méten, nigot
som gillde 4ven nir allvarligare brott hade dgt rum. Det 4r sedan linge kint i
forskningen att en storre andel av patrullerande polisers arbetstid ror service och
stdd av olika slag (som 4r lugnare och relativt vardagligt) och att endast en
mindre del direkt handlar om anmilda brott (Coleman och Norris 2000, 121-
24). Mycket av tiden tillbringade jag pé polisstationen och lirde kinna polisernas
vardag inifrin, genom deras interaktioner med varandra. Annu mer td
tillbringande jag i polisbilar och ute i stadsmiljén, pa patrull eller under ett
pagiende drende. Under drendena var jag ofta i minniskors hem, pd olika
offentliga platser, pa skolor och sjukhus, butiker, restauranger, parkeringar,
parker och képcentra. Sammanfattningsvis blev samtalen mellan mig och
poliserna ofta langa och ingiende, ibland djupsinniga och reflekterande.

Innan jag beskriver hur etnicitet gors bland poliser (kapitel 5 och 6) vill jag
i dialog med den befintliga polisforskningen siga nagot om den vardag jag vistats
i under filtstudien. I denna vardag dger dstadkommandet av etnicitet rum. Min
beskrivning av polisens yrkeskultur kan ses som ett komplement till och en
vidareutveckling av tidigare forskning. Framforallt ger kapitlet en bakgrund till
den analys av etnicitet som presenteras i foljande kapitel. Det krivs dtminstone
en grundliggande forstaelse for polisens vardag for att de tvéd f6ljande kapitlen
om etnicitet ska kunna lisas med full behallning och tillricklig kinslighet for de
sociala sammanhang som poliser befinner sig och verkar i. Slutligen presenterar
kapitlet nagra fynd som anvinds i min avslutande analys, dir de olika kapitlen
kopplas samman.

Efter en forsta allmint redogérande del antar kapitlet ett huvudspar. Jag
hiavdar att flera viktiga sidor av polisens yrkeskultur (kinda frin tidigare
forskning) kan forstas med storre skirpa om man ser dem i ljuset av tva dilemman
som poliser stills infér. Dessa dilemman 4r aterkommande bade i arbetets
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praktiska utférande och i dess mer personliga sidor. Jag forsoker beskriva dessa
dilemman, ge exempel pa dem ur studien, och sedan diskutera hur de priglar
poliskulturen:

e “det milda” mot "det harda”;

e “det medborgerliga” mot "det ridderliga”.

Den ldsare som 4r bekant med Rolf Granérs avhandling Patrullerande polisers
yrkeskultur (2004) anar nog ett sliktskap med de olika polisidra forhéllningssitt
som beskrivs av Granér. Han beskriver “de tuffa” kontra ”de mjuka”, de
“intellektuella”  kontra “mekanistiskt-intuitiva” och s vidare. Mina
motsdttningar dr snarlika, dtminstone vid forsta anblick. Men det finns en
avgorande skillnad, nimligen att jag inte studerar den enskildes forhéllningssitt,
utan snarare kulturella dilemman — eller motsdgelser — som verkar finnas
inneboende i sjilva polisyrket. Jag menar att en forstielse av dessa dilemman gar
bortom en beskrivande sociologi och leder mot en férklarande polissociologi som
kan ha betydelse f6r bade samhillsdebatten och polisers arbete. Att forstd
motsigelserna i poliskulturen underlittar tolkningen av polisers agerande och

perspektiv.

Som rod trad i kapitlet vill jag lyfta fram och utveckla tre begrepp:

o DPolisrespekt. Poliser efterstrivar en specifik form av erkidnnande fran
kollegorna som omfattar bade yrkesutdvaren och personen. Ett sidant
erkinnande kallar jag polisrespekt. Polisrespekten utgor en sirskild
hardvaluta i polisers yrkesliv och i deras interaktioner med varandra,
vilket ocksa formar deras interaktioner med minniskor i offentligheten.

e Dolisiir hindighet. Polisrespekten ir i sin tur knuten till ett slags fysisk
och social handlingskraft, eller en ”polisiir hindighet”, som jag forsoker
beskriva. Den polisidra hindigheten ar det som forlinar den enskilde
hans eller hennes polisrespekt bland kollegorna.

e Ironiskt ridderskap. Det ironiska ridderskapet framtrider i polisers
forhallande till just dill polisrespekten och den polisidra hindigheten.
Det handlar om att uppritthalla ett slags motsvarighet till "riddarorden”
med dess dra, traditioner, trining, turneringar och heraldik, samtidigt
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som en avdramatiserad vardaglig och “jordnira” identitet uppritthalls
med hjilp av ironi, humor och andra avdramatiserande praktiker.

Kapitlets forsta del utgor emellertid en mer svepande genomging av nagra
centrala teman i den polisidra kultur jag mott. Jag presenterar en oversiktlig
etnografisk beskrivning av polisers vardag. Hir lyfter jag fram teman som ir
vilbekanta i den befintiga litteraturen pa omridet, med utgingpunkt i
kvalitativa data.

4.1 Stadspolisens vardag: en panoramabild

Skillnaderna mellan mina observationer och de som gjorts av andra urbana
polisforskare 4r betydligt mindre avgdrande 4n likheterna. Det finns en sliende
overensstimmelse mellan polisers yrkeskultur i moderna, demokratiska linder,
dven om studierna gjorts i olika sammanhang och under olika decennier. Medan
vissa forfattare kritiserat bilden av en monolitisk poliskultur (Finstad 2000, 234,
272) har detta i huvudsak handlat om att betona att det finns lokala skillnader
och att den klassiska angloamerikanska litteraturen inte problemfritt kan
overforas till sentida skandinaviska forhallanden, dir poliser bland annat har
lingre utbildning och en storre andel kvinnor finns i kiren. Den gamla
angloamerikanska bilden av poliskulturen som politiskt konservativ, auktoritir,
maskulin, i viss man reaktiondr och hégerradikal (Reuss-Ianni 1983/1999, 21;
Skolnick 1966), bor i varje fall jimforas med den sentida svenska utvecklingen.
Poliser tycks alltmer forhalla sig till samhillets ideal om mangkulturalism och
jimstilldhet mellan kénen.

Ifragasittandet av "monolitisk poliskultur” ir relevant men bor i forsta
hand ses som en nyansering av bilden, eftersom manga drag trots allt tycks vara
dterkommande i polisetnografiska arbeten. Givetvis varierar polisens yrkeskultur
mellan linder, tider, distrikt och de arbetslag som utgér patrullerande polisers
nirmsta kollegiala sammanhang (vanligen kallat “turlag” eller "utsittning”),
vilket ger vid handen att en del generaliseringar bor undvikas. Men likheterna dr
indd si betydande att jag vill mena att det gar att tala om vissa allminna
kulturella uttryck hos polisen.

Dit skulle jag rikna ett antal kdnnetecken: Att polisen utvecklar en viss
”polisblick” som tolkar stadsmiljén (Finstad 2000); att poliser ligger stor vike
vid andelen och antalet [osta brott och dirfor konstruerar sitt att fa god statistik
over antal 16sta brott (Skolnick 1973); att de sjilvradiga och regelféljande
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inslagen i arbetet delvis stir i motsittning till varandra (Wilson 1973); att
poliserna definierar sig gentemot de kriminella och allminheten (Granér 2004);
att poliser stills infor dilemman om hur mycket vild, kontroll eller vinlig
kontakt de bor anvinda (Muir 1977; Pettersson 2012); att poliser tenderar att
hamna i motsittning tll och utveckla viss fientlighet mot vissa utsatta
minoriteter (Fassin 2013).

Den bista sammanstillningen jag kidnner till finns i Granérs avhandling
(2004), ddr yrkeskulturen bland svenska poliser beskrivs i detalj och i betydande
overensstimmelse med mina egna studier. Det finns alltsi en gemensam
yrkeskultur for det moderna, demokratiska, urbana samhillets polis — en bild
som forstas alltid kan nyanseras och kontinuerligt behéver omprovas empiriske.
Jag lyfter fram dessa overviganden for att bidda for mitt eget sociologiska
ansprak i detta kapitel, det vill siga att undersdka en generell forstielse av
poliskulturen och pa sa vis bidra till en teoretisk forstielse av den.

Det ir den polisidra yrkeskulturen i stadsomriden, frimst storre stider, som
uppvisar inbordes 6verensstimmelse. Arbetet pa glesbygden har jag inte studerat,
men av polisers berittelser och befintlig forskning pa omradet framgar att yrkets
forutsittningar inte 4r desamma dir som i storstiderna. Den samlade
internationella polisforskningen har kritiserats for att ha ett 6verdrivet fokus pa
storstadsmiljéer och innerstider, vilket har ansetts leda till en missvisande bild
av polisarbetet som helhet och till dvergeneraliseringar av storstadens sociala
verklighet. Detta menar kritiker ocksd har medfort en akademisk marginalisering
av landsbygdens polisarbete och en nedprioritering av sikerhetsfragor utanfor
storstadsomraden (Weisheit, Falcone och Wells 1994 samt 2006, 6-17; Pelfrey
2007, 621-22).

Min egen studie kan sannolikt ocksd omfattas av en sidan kritik. Jag
riskerar genom mitt fokus pd stadsmiljén att skymma mer 4n jag visar gillande
polisvardag och etnicitet pd glesbygden, vilket jag hirmed vill pdminna ldsaren
om. En oversikdig bild av skillnaderna mellan svenska storstadskirnors,
medelstora stiders och landsbygdens polisidra villkor (med fokus pé polisers
anvindning av arbetstid) ges i en rapport skriven av Holgersson och Knutsson
(2012, 53-60, 90-92).
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4.1.1 Kamratlig och avslappnad vardagsmiljé

Som jag diskuterar senare férekommer vissa spanningar och frustrationer som
poliser regelbundet ger uttryck for. Emellertid vill jag pipeka att den polisidra
vardagen, atminstone kollegor emellan, i regel framskrider under lugna och
tillsynes kamratliga former. En sd vag foreteelse som “stimning” ir svér att finga
och uttala sig om etnografiskt. Men jag kan dtminstone lyfta fram nigra exempel
som illustrerar denna vardag. Hir 4r ett utdrag ur ett samtal i polisbilen med tvd
patrullerande poliser som berittar om hur det ar att vara polis:

Pol (man i sena 20-arsildern): Jag hade nog hogre férvintningar innan,
dock ir yrket superroligt. Att sitta pa bedrigeri var lite trakigt, men jag
jobbar hellre ute n festar en l6rdagskvill. Sa roligt 4r det.

Po2 (man i 30-4rsildern): Ja, jag haller med!

Pol: Det som ir mindre roligt dr organisationen. Det kiinns bara inte
som det skots vil. Var myndighet skots riktige déligt ibland. Man forstar
inte hur de tinker!

Po2: Det hiller jag med om.
[UTDRAG 4.1.1 A. Filtanteckning, mars 2013]

Vardagen och arbetet beskrivs i ljusa firger, medan man uppvisar skepsis mot
organisationen och ledningen. Liknande uppfattningar tycks genomsyra mycket
av polisernas vardag, vilket ocksd betonas i polisforskningen (Reuss-lIanni
1983/1999, 13-16).

Ett exempel pa polisers kollegiala samspel pa stationen med fler deltagare
kan vara pd sin plats. En morgon nir jag besokte poliserna kunde typiske se ut si
hir i det gemensamma fikarummet, infor morgonmotet. Jag sitter vid ett av
borden bredvid flera poliser och antecknar i mitt skrivblock. Allt fler poliser
kommer in i rummet och samlas inf6r métet, nagra iter frukost.

En av utredarna, en skallig, skiggig man som jag inte minns namnet pa,
gér runt kring bordet och ger axelmassage. Poliserna kvider lite. Pol
skrattar och siger att han ocksa kan ta den masserande kollegan pa
innerliret om han vill. Po2, som sitter vid bordets andra sida berittar:
”Jag har ldst i en tidning att ir man kittlig s 4r man romantiker”. Och
du ir inte kittlig? undrar en av hans kollegor. Inte ett dugg, svarar Po2
kort. ”Jag tycker att jag dr romantisk nu!” siger den som blir masserad
och méts av skratt runt bordet.
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Snart tystnar sorlet i salen och poliserna borjar samlas till métet, andra
gér ut ur rummet. P4 vig ut ur rummet gir Po3 forbi och nuddar min
hégra axel fastin han just passerat mig si att han befinner sig bakom
mig till vinster. Jag ser upp till vinster, eftersom jag mirkte honom
innan och méts av ett stort flin frin Po3 som mumlar “Fan ocksa!” och
nickar till hilsning.

[UTDRAG 4.1.1. B. Filtanteckning, februari 2012]

Handlingskraftig, rapp, kul, engagerad, varierad, skojfrisk och dramatisk — s&
skulle jag beskriva de positivt laddade aspekterna av polisernas roll i deras egen
vardag. Ibland ir arbetet monotont, grovt och tarvligt, men det dr undantaget
som bekriftar regeln av en hiindelserik vardag som priglas av gemenskap, stolthet
och (som det verkar) tillfredsstillelse i arbetet.

Poliserna som motte mig forefoll nistan genomgiende vara muntra,
sprudlande, energiska och engagerade i arbetet. De ses tidigt pd morgonen och
arbetar fram till eftermiddagen, eller ocksa ses de tidig eftermiddag for att arbeta
framat kvillen. Ar det ett nattskift med patrullerande poliser ses de istillet sent
pa kvillen f6r att jobba 6ver natten till de tidiga morgontimmarna. De méts och
samlas i ett organisatoriskt mote for dagen, den sa kallade utsittningen, hilsar
avslappnat pd varandra, smapratar ofta skimtsamt. Patrullerande poliser och
spanare ger sig ut i staden i polisbil medan utredare, chefer eller mellanchefer slar
sig ned vid skrivbord pa sina kontor.

Det finns en kvick jargong poliserna emellan och en gemenskap som i regel
kan beskrivas som hjirtlig, 6ppen, inkluderande och grabbigt lekfull, en
grabbighet som dven omfattar kvinnliga kollegor. Om det finns en bisterhet eller
bitterhet inom poliskdren ar den inte uppenbart synlig for en undersokande
etnograf — dven om polisers frustrationer ibland visade sig nir jag kom nirmare
inpa och lirde kinna den enskilde polisen (till exempel i forhéllande till skimt
om élder, vilket diskuteras senare i detta kapitel, eller gentemot romerna som
grupp, vilket diskuteras i kapitel 5 och 6).

Jag vill poingtera styrkan och regelbundenheten i detta 6vergripande
intryck som har slagit mig samtliga av de dagar som jag genomfért deltagande
observationer. Sjilvfallet forekom kortare tillfillen av undantag, men aldrig en
hel arbetsdag. Detta ir ett intryck som star sig inom polispatrullen (polisbilen),
i utsiteningsgruppen (upp till 20 personer, oftast firre och vid sirskilda tillfillen
fler), pd de lokala och centrala polisstationerna och linskommunikations-
centralen (dir polisernas drenden samlas och kallas ut till patrullbilarna) och i
métet mellan kollegor i stadsmiljon i 6vrigt. Det giller bade bland patrullerande
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poliser och utredande poliser som mestadels arbetar frin kontoret. Denna
gemenskap omfattar till stor del dven de civilanstillda inom polisen.

For det forsta dr den kollegiala stimningen ett viktigt etnografiske
forskningsresultat i sin egen ritt, eftersom mina kolleger, vinner och bekanta
undrar "hur det dr” hos polisen. Dessa fragor tycks underforstatt antyda att “det
nog inte ar sa bra”. Mina intryck stir i kontrast till den allminna misstinksamhet
och motvilja som jag ménga ginger moter ndr jag svarar pd fragor om polisens
yrkeskultur. Det finns vanligt forekommande antaganden kring att stimningen
bland poliser priglas av misstinkliggérande, cynism och tufthet och tycks
kopplat till bilder av polisens forhillande till machokultur, rasism och
diskriminering. For min egen del dr den kollegiala stimningen desto mer
relevant av ett annat skil. Nir jag anvinder mig av filtanteckningar f6r att i detalj
urskilja dstadkommandet av etnicitet dr det viktigt att forstd att i stort sett alla
hiandelser jag beskriver utspelar sig mot just en ganska munter och sillan
allvarstyngd eller bister bakgrund.

Emellertid kan stimningen forstds vara allt annat an munter for de personer
som exempelvis blir omhindertagna av polisen, tagna till forhér eller satta i
arresten. Tvirtom kan dessas situation vara fortvivlad, sorglig och djupt
frustrerad dir varje forsok till fysiskt och verbalt motstand blir nedslaget och
ingen personlig virdighet lyckas upprittas i situationen. Jag vill inte forminska
allvaret eller de inneboende konflikterna i polisens valdsutévning, inte heller i
det férake som poliser ibland sinsemellan uppvisar gentemot samhillets svagare
grupper. Jag dterkommer till detta senare i kapitlet. Jag vill visa att tva eller fler
tillsynes motsatta foérhillanden kan vara aktuella samtidigt: att det bland
poliserna rider en 6vervigande vinlig sinnesstimning, medan poliserna i vissa
fall kan vara grymma och harda mot utsatta personer.

Jag inledde inte mitt filtarbete med nagra sirskilt starka forvintningar och
kanske idr det dirfor jag sillan kint mig forvinad over polisernas liv och vardag.
Nir jag berittar for omgivningen vad jag dgnat mig it under mina filtstudier vill
man ofta veta om jag i motet med polisen férvanats eller forfirats pa nigot sitt.
Man undrar forstaeligt nog om jag har ett 6vervigande positivt eller negativt
intryck av svensk polis. Detta ir en sekundir frigestillning i en etnografisk studie
eftersom sidana fragor handlar mer om tyckande (grundat pa vaga kriterier som
inte alltid ér ldcca att definiera) an om analys. Sociologiske vill jag mena att det
ar mer intressant att forstd hur den mestadels 6vervigande kamratligheten kan
uppritthallas och hur den samspelar med andra aspekter av polisens vardag.
Framférallt dr det relevant att forsdka forstd de dilemman som bidrar till
uppritthdllandet av poliskulturens mer problematiska sidor. Hir ger jag endast
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en kortare beskrivning av nigra av poliskulturens mer positivt laddade sidor. Jag
ir samtidigt medveten om att den tid jag foljt polisen ir relativt begrinsad och
att de jag foljt inte nddvindigtvis dr representativa for poliskollektivet.

Fa tillfillen av vildsutovning

Jag diskuterar senare i detta kapitel forekomsten av vald. (Vilket vild som ir
otillborligt och vilket som 4r befogat r emellertid en friga som jag inte beror
hir.) Vid tillfillen kunde jag se handgripliga omhindertaganden av t.ex.
ungdomar dir poliser visserligen tog tag i en arm och ryckte bestimt, eller grep
tag i personer handgripligt nir de gjorde motstind. I regel ledde detta emellertid
inte till valdsamma upptrappningar. Jag sig inga slag eller sparkar utdelas fran
polisers sida. Rutinmissiga forhor skedde ansikte mot ansikte och inte med
kroppsvisitering med den férhorde lutad med handflatorna mot en vigg, vilket
beskrivits exempelvis i Fassins (2013) studie av franska fororter.

Emotionell spannvidd

Poliser uppvisar girna mjukare och “minskligare” sidor, 4tminstone for varandra
och mig sjilv. Manga av poliserna samtalade med mig pd ett personligt och
sjalvutlimnande sitt, dir de bland annat reflekterade over sitt yrkesval och sin
uppgift i samhillet. Det finns inom organisationen exempel pd praktiker som
understdder uppvisandet och hanteringen av svirare kinslor, till exempel vid
gruppmotet efter patrullering eller efter valdsamma och traumatiska hindelser
da poliser enligt praxis fir psykologsamtal inbokade. Mer 4n en patrullerande
polis betonade i férhillande till detta betydelsen av samtalen med patrullkollegan
i polisbilen, som kan kidnnas tryggare 4n samtal under gruppmétet vid dagens
slut.

En svervigande ljus sambills- och ménniskosyn

Det 4r svart att etnografiskt generalisera kring poliseras upplevelser av samhallet.
Poliser betonar girna att samhillet ir farligare dn ”Svenssons” (icke-kriminella
personer tillhérande allminheten) skulle tro. "Folk ska vara glada att de inte vet
vem som ir kapabel till vad hir i omradet” sa till exempel en polis
[faltanteckning, mars 2013]. Samtidigt uttrycker manga poliser uppfattningen
act det finns mycket gott hos allminheten och i samhillet i stort, aven bland de
kriminellt belastade. Det har forstds férekommit att poliser gett uttryck for
frustationer eller vissa delar av samhillslivet som de inte uppskattar — exempelvis
motvilja gentemot den svarta marknaden med st6ldgods, eller frustration 6ver
"hopplésa” personer. Regeln idr emellertid en positiv syn pa minniskor de moter
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i arbetet. Poliser betonar att deras arbete ir att bekimpa brott, hellre dn att sitta
dit folk, och att dven kriminella ofta ir relativt trevliga ménniskor.

Lig grad av dppen sexism

Medan vissa former av konsrelaterad jargong dr vanligt férekommande, frimst
en grabbig humor, har jag inte hért negativa antydningar om personers kon,
varken kollegor eller allmidnhet. Kvinnliga poliser har inte talat med mig om att
de kinner sig diskriminerade i arbetet, vilket forstas inte utesluter att de kan ha
sidana upplevelser. Inte heller har jag varit med om manga tillfillen da
kommentarer som jag sjilv skulle beddma som sexistiska forekommit, dven om
det vid enstaka tillfillen manliga poliser emellan antytts att en eller annan
passerande kvinna ir attraktiv (utom kvinnans horhall).

Presentationen ovan tjinar fyra huvudsakliga syften. Tva av dem har jag
redan nimnt: att ge en mer komplett bakgrundsbild infor kommande analyser
och att ge en relevant etnografisk beskrivning. Ett tredje syfte ir att lyfta fram en
skillnad gentemot de polisstudier som gjorts for artionden sedan eller i andra
linder. Medan Finstad (2000, 264) exempelvis anger att kvinnliga poliskollegor
ibland begrinsar polismins grabbiga samtalston och dirmed f6rbittrar
arbetsmiljén, 4r min egen uppfattning att den poliskir jag mote i ligre grad
priglas av grova tonligen.® Det fjirde syftet ir slutligen att ldsaren ska f3
ytterligare insyn i mig som etnograf och analytiker, si att ldsaren kritiskt och
sjalvstindigt kan tolka mitt skrivande. Det dubbla forhéllandet till poliser — att
se positivt laddade aspekter men samtidigt forbehalla sig ritten att vara bade
uttolkare och kritiker — ir ett vanligt férekommande tema bland polisforskare
(Fassin 2013, 30-33). Min hallning 4r inte i sig sjilv virderande, men
beskrivningarna tillits rymma bade positivt och negativt laddade aspeketer.

4.1.2 Vad gor poliser? Fyra vardagskompetenser

Patrullerande polisers vardag utgéor en kombination av rutinmissig
regelbundenhet och ett stort utbud av oférutsedda, dramatiska hindelser. A ena
sidan arbetar poliser i schemalagda pass och aker varje dag ivig pa patruller eller
sitter sig vid samma skrivbord. A andra sidan innehaller en och samma arbetsdag

3 Det bdr understrykas att vad som upplevs som “grovt” eller stétande naturligtvis beror pa
betraktarens referensramar, i detta fall mina egna. Dessa referensramar ir givna utifrin den
vardag jag i dvrigt deltar i.
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for till exempel en polispatrull (tva poliser i en bil) en mingd olika aktiviteter.
Operativt polisarbete kallas ibland en hindelsestyrd verksamhet som kriver en
hég grad av praktiskt kunnande och anpassningsférmaga (Bjork 2012, 40-41,
50-52).

For att lyfta ett exempel ur min egen studie frin en dag i mars 2013, kan
en dags arbete besta i: att bevaka ett hotat kommunalrdds bostad, att besoka en
dam som utsatts for dldringsbrott, att férhéra damens grannskap, att ha ett lingt
samtal i polisbilen om bland annat livet som polis och polisorganisationen, att
skriva rapportering pé polisstationen, patrullera staden och samtala med ett antal
olika medborgare, och att kdra snabbt nagra varv runt en del av staden i jake pa
en ranare. En sidan beskrivning ger forsts endast en vag bild av vad poliser i
allminhet gor, bland annat da langt ifrin alla polisens anstillda 4r patrullerande
innerstadspoliser. Det kan dirfér vara bra att skapa sig en 6vergripande bild av
hur polisorganisationen fungerar.

Ett sitt att dverskadligt inventera polisens arbete och se mer grundliggande
monster i det, dr att forsoka besvara frigan kring hur brott egentligen ”blir l6sta”.
Jag har gjort ett tidigare forsok till detta i en forskningsrapport om utredande
och spanande polisers arbete (Gortz, 2012). Jag vill mena att samma analys kan
tillimpas pé en stor del av den polisidra verksamheten. I rapporten beskriver jag
fyra “kompetenser”. Ordet kompetens anvinds i en huvudsakligen
etnometodologisk betydelse, det vill siga vardagliga, underforstidda kunskaper
om hur man samspelar och uppritthaller en illsynes sammanhallen
vardagsverklighet (dtminstone fér gruppens medlemmar). I polisens fall omfattar
denna vardagsverklighet naturligtvis ett arbete genom vilket man tillsammans
uppritthéller ordning och motverkar brott.

De fyra kompetenserna kallar jag for informationshantering, pusslande,
berittelseskapande och konfrontation.

Informationshantering

Poliserna odlar ett intresse for och gor det till sin sak att ha betydande kunskaper
om stadslivet i allminhet, dess kriminella liv i synnerhet. Detta innefattar ofta
specifika kunskaper om sirskilda personer och sammanhang. Detta kan innebira
personlig kinnedom om ett stérre antal personer och kunskaper om
sliktskapsband, vinskaper och bekantskapskretsar, vem som brukar silja droger
var, vilka krogar som kontrolleras av vilka ligor och si vidare. Denna kompetens
ar allra mest framtridande bland utredande poliser men har ocksa betydelse for
de patrullerande, bland annat genom polisregistret som poliser alltid kan fa
tillgang till via polisradion. Sé fort patrullerande poliser aker forbi en bil som de
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bedémer som suspekt kontrollerar de 4garen genom att ange bilens registrerings-
nummer. Dokumentation och rapportering har alltsd fler betydelser 4n att samla
information till det specifika brottsfallet eller drendet: att kontinuerligt bygga
upp en bank av firsk information om brott och misstinkta.

Férutom den formella informationshanteringen talar poliserna ofta och
girna om sina erfarenheter vilket medf6r att information sprids, lat vara i nagot
mindre tillforlitlig form, di det 4r friga om muntliga rykten och dramatiserade
berittelser. Polisen kan ocksd skaffa manga typer av information som svérligen
blir tillginglig f6r andra aktorer, till exempel genom vittnesforhor eller, vid
allvarligare brott, genom att undersoka var en sirskild mobiltelefon har befunnit
sig vid ett antal tidspunkter. Informationshanteringen bygger pd en vixelverkan
mellan dokumentation och spaning. Ett exempel pa dokumentationens
betydelse pa en polisstation finns i foljande situation i samband med en
mordutredning (och infér inhimtning av vittnen till forhér):

Efter en stund meddelar Pol i polisradion att de himtar killen imorgon
istillet. Po2 kommer in och berittar att han fitt in tvd — dvs. tvi direktiv
frin dklagare om himtningar. Han visar pappren for mig. Det ir hiften
med bakgrundsinformation om de som ska hdmtas: kriminell bakgrund,
familj, andra kontakter, vem som bor pd adressen. ”Den hir ser du”
siger Po2, “kinner en riktig cooling®” som ir med i Black Cobra (ett
kriminellt ging) och allt”. Jag ser ett personnummer vid ett arabiskt
namn, f6dd 19XX. Jag tittar pa ett foto av en annan pojke som ska
himtas och kommenterar att han ser snill ut. Det dr han nog ocksa,
siger Po2, det ir inget alls pd honom sedan tidigare. [Filtanteckning,
februari 2012]

Som framgir blir dokumenten och den information de innchéller en del av
polisens sociala omgivning. Pa detta vis kan man siga att dokumenten ir skapade
utifrdn vissa syften men att de ocksa antar ett eget liv i och med att de formar
polisernas férvintningar och agerande. Polisen anvinder bland annat
dokumentet for att infor mig uttolka vem det dr han/hon ska himta in till forhor
(Prior 2003, 60 ft; 67 f).

Ett exempel pd informationshantering gillande spaningens eller
patrulleringens omrade kan se ut som foljer. Filtanteckningen gjordes vid
lunchtid dé tva civilklidda poliser i bilen ir pa vig till stationen efter ett f6rhor;

%7 Cooling: jag aterkommer till detta begrepp senare i kapitlet, se 4.1.6.

122



de far syn pa nigra ungdomar som roker med cigaretten mellan tummen och
pekfingret, vilket fir dem att misstdnka innehav av cannabis:

Po2 stannar bilen pé gatan framfor killarna. De héller samtliga i vanliga
cigaretter och ser nyfiket pa oss in genom bilrutan. Deras samtal
avstannar. Poliserna gir ut, suckar lite att det ér lika bra nu nir de i alla
fall har stannat och killarna forstite vilka de ir. Poliserna stir bredvid
killarna en stund efter att ha hilsat pi dem (jag hilsar ocksa och ler
artigt). De forklarar att det bara ir en vanlig kontroll. Killarna svarar pd
alla fragor, ser nyfiket och leende pa poliserna, nigon ser lite nervés ut.
De har varit p4 lunchrast, de fir lov att vilja pa ett tiotal restauranger att
luncha pé, dock betalas inte lisk, siger de. De visar sina ID-handlingar
och tvd av dem bara sina lunchkort i brist pa bittre. Nir vi satt oss i
bilen pratar Pol i polisradion om alla namnen och personnumren till en
kvinnordst som siger att det inte finns ndgonting i polisregistret pa
nagon av killarna. Ingenting, siger Pol, men han verkade trevlig den dir
Mohammed. De kér tillbaka till polisstationen. [Filtanteckning,
februari 2012]

I detta exempel framgir att poliserna aktivt uppsdker ny information i
stadsmiljon genom anvindning av Finstads (2000) polisblick”, exempelvis
urskiljning av det misstinka eller avbrott i bekanta monster i stadslivets miljoer.
Vidare framgar att de anvinder sig av befintlig dokumentation f6r att vidare
tolka situationen. I bilen efter métet med ungdomarna noterade poliserna det
som de ansett kunna vara intressant infor framtiden. Dokumentens paverkan
kommer alltsd dven in i direkta méten med medborgarna och varje mote utgor
potentiellt sett en del av informationshanteringen.

Pusslande

Den information som samlas pusslas ihop med annan insamlad information till
en helhet som kan anvindas for att vicka atal. Detta ir i forsta hand utredande
polisers omridde. Det handlar om att utifrin gedigna férkunskaper kunna
overblicka manga anmilningar och inkommen information och se ménster —
exempelvis att kunna ldsa in samma ranares beskrivning i olika minniskors
dtergivna berittelser sisom de ser ut nir de skrivits ned kortfattat och ibland med
langa tidsperioder mellan anmilningarna.

Pusslandet utgor en sirskilt uppskattad och beundrad kompetens inom
polisen. Ett exempel frdn polisstationen kan himtas fran et tillfille ndr jag sitter
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och observerar tvi poliser vid skrivbordet som letar igenom ett storre antal
anmilningar:

Snart hittar poliserna en kille med blont, kort hir och vit huvtréja i flera
olika fall. I ena fallet framgar att han har haft kompisens tréja pd sig.
Pol utropar hogt i ut i rummet: "Kom till pappa!” Han skrattar och
fortsitter med att muntert och upphetsat beritta for mig att det hir ar
det bista med hans jobb, nir han har méjlighet att koppla ihop saker pa
det hir viset. En annan polis kommer fram till dérroppningen och lutar
sig in i rummet, Po3. Han ir tidigt pd jobbet for att hinna styrketrina.
Pol undrar om Po3 kan ta sig ut till en gymnasieskola (som jag sedan
tidigare fatt veta dr en drogtit skola) och fa ett skriftprov pé den
misstinkte girningsmannen. Pol berittar triumferande om sitt fynd.
”Fan vad bra!” utropar Po3. Han gér direkt for att dka till skolan.
[Filtanteckning, juni 2011]

Merparten av denna sorts “pusslande” foregir forstas i all stillhet vid en
datorskirm och vid stora pappershdégar av utredningsmaterial som utredare
forfogar 6ver, vilket dr svart att etnografiskt observera. I detta fall steg pusslandet
emellertid upp till ytan med all 6nskvird tydlighet eftersom tva poliser satt och
talade hogt med varandra och gick igenom gamla anmilningar och sorterade
dem efter anvindbarhet.

Berdttelseskapande

Den tredje kompetensen kallar jag for berittelseskapande. Det handlar om att
skapa sammanhallande, meningsfulla berittelser kring pagiende drenden,
brottsmél eller hindelser i stadsmiljon som gor att poliserna engagerar sig i
arbetet. Det gor ocksa att poliserna far en upplevelse av att de verkligen lyckas
astadkomma nagot, eller atminstone kan lyckas, det vill sdga att de uppnir ett
meningsfullt och slutgiltigt resultat. Berittelserna skapar ett drama, en insats,
och de gor att poliserna spontant kan samordna sig i berittelsen, samarbeta och
glidjas 4t gemensamma, egna eller varandras triumfer eller forargas over
undkomna férbrytare.

Berittelseskapandet gor att “det tar fart” i poliserna, far dem att sitta dver
arbetstid for att avsluta drenden eller kvicke instilla sig och be om
arbetsuppgifter.  Att  de enklaste berittelserna  (pigdende inbrott,
overfallsvaldeicke, flyende rinare, etc., alltsi endimensionella brott med tydliga
offer och fordvare) vicker storst engagemang ir foga forvanande (jmf Granér
2004, 115 ff). Om man ser berittelseskapandet som en egen grundliggande
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kompetens i polisarbetet 4r det heller inte férvinande att de mest invecklade
fallen med lingt tidsperspektiv och fler grizoner blir svarare att samlas kring
(exempelvis kvinnomisshandel i nira relationer (Lundberg 2001) eller slagsmal
mellan grannars barn (Holmberg 2003)). Sett fran ett strikt etnometodologiskt
perspektiv dr det forstis nistan redan givet att det aktiva skapandet av en
gemensamt meningsfull berittelse utgdr en egen kompetens. Jag har dndé valt
att lyfta fram berittelseskapandet som en egen kategori, eftersom det ytterligare
understryker betydelsen av att se “gorandet” av det vardagliga, underforstidda
sammanhanget och att man dirmed gors moraliskt ansvarig f6r det pagiende
arbetets resultat (Heritage 1984, 115-120). Kvantitativa mélsittningar som att
testa ett stort antal bilister for alkoholhalt i blodet 4r diremot svérare att innefatta

i det meningsfulla berittelseskapandet (jmf Bjork 2012, 79 ff).

Konfrontation

Jag ska senare aterkomma till den "polisidra hindigheten” som ér ett mer allmint
begrepp for hur poliser upptrider i vardagen. Hir vill jag helt enkelt understryka
att poliser moter minniskor frin allmidnheten pa ett sirskilt konfronterande sitt
som ter sig obekant for de flesta. Poliser utvecklar en sirskild forméga att “gd
segrande” ur minga smd och stora konflikter med omgivningen, att direkt
konfrontera minniskor och tydligt dominera interaktionen. Vare sig det giller
moten med misstdnkta eller 6vrig allménhet, som vittnen, 4r poliser i regel den
aktiva parten i interaktioner och tar de avgorande initiativen (jmf Sollund 2007,
64 ff). Detta ir en sirskild kompetens som bland annat bygger pi en fysisk
overlagsenhet som utnyttjas bade under utredningar och nir poliser till exempel
stoppar minniskor under patruller. Att pd ett aktivt och framhirdande sitt ta
kontroll 6ver interaktionen 4r avgorande for att poliser ska kunna styra personer
i omgivningen, vilket ju 4r en forutsittning for rittsvisendets straffritesliga
funktioner. Men det ir likaledes avgorande for att poliser ska kunna ta fram
straffritsligt relevant information. Polisbilen, pistolen, batongen, skyddsvisten,
polishundarna, musklerna, kroppsspriket, nirkampstriningen och polisradion
ir pa olika sitt forlingningar av denna kompetens.

En retorisk kvickhet, formégan att svara rappt, bestimt och med glimten i
ogat pa olika verbala utmaningar, dr ocksd del av polisens kompetens att
konfrontera. Jag vill exemplifiera med foljande episod:

P4 vig ut ur parken ser [de tvi civilklidda] poliserna tva killar de tror sig
kinna igen. Den ene har mohawk-hir och den andre har keps som sitter
18st pa huvudet. Poliserna gir fram med raska, bestimda steg och hiller
upp polisbrickor. Ingen av killarna verkar forvanad éver att poliserna
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Hir vill jag betona den direkthet med vilken poliserna nirmar sig situationen
och det anmirkningsvirda i att de utan omsvep fragar ndgon de precis triffat nir
de senast tog droger — och att de fir svar direkt (varpd en av de unga minnen
fick folja med till stationen och blev bétfilld). Att konfrontationen har en
kroppslig sida ir lite svart att finga genom en filtanteckning som fokuserar pa
sjalva hindelseforloppet. Jag vill ddrfor avsluta denna presentation genom att

kommit fram till dem men de ser bide lite nervosa ut nir de ser upp
fran binken dir de sitter. Pol siger "Tjena grabbar”, frigar om liget
idag och undrar hur gamla de ir. Jod4, det ir fint, svarar de. Bida 4r 21
4r gamla. De har bida sporttrdjor och gympaskor. Bredvid dem ligger en
liten, svart ryggsick och en plastkasse frin Systembolaget. Bida har
Sppna olflaskor. Pol frigar om de haft med polisen att gora tidigare och
bida killarna berittar om sina kriminella férflutna men siger att de inte
haller p4 med sddant mer: ”Jag har varit inne for misshandel, narkotika
och bilstsld, men jag skdter mig nu nir jag har frivard.” Po2 siger att
det dr skont ate héra och frigar om killarna ska ut och héra musik ikvill.
En kille svarar att "Nej, vi ska faktiskt bara sitta hir och vinta pa bittre
tider”. Pol frigar da nir killarna senast tog droger. "Det var faktiske ett
bra tag sen” svarar den ene killen. Den andre killen berittar att han
roktee pd igdr och att han tog amfetamin en ging f6r nigra manader
sedan. [Filtanteckning, augusti 2011]

upprepa ett stycke ur min egen rapport (Gorez 2012, 53):
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"Den kroppsliga sidan av konfrontationen forvaltas genom styrketrining
och andra sporter, och framférallt genom ett sirskilt kroppssprik som
poliserna anvinder, bade pa polisstationen och ute i andra sammanhang.
Poliserna gir med bestimda kliv, haller rak héllning, hiller direkt
dgonkontake, gor tydliga och uttrycksfulla miner, gor stora och lugna
gester, ror sig pd ett "ledigt” och 7avslappnat” sitt, talar med en klar ton
i rosten, vidror personer pa rygg, axlar och armar, hilsar med fasta
handslag och high-fives, tar upp plats dir man sitter eller stir, kér bilen
snabbt och bestimt. Vapen, batong och skyddsvist dr pa sitt och vis
forlingningar av denna kroppslighet och vicker sirskilt intresse hos
ungdomar till exempel vid skolbesok. Allt detta talar det tydliga spraket:
att ha make, men att inte utdva den. "Kraften” i denna kroppsliga
dimension sinder en signal om polisernas fysiska makt. "Ledigheten”
och ”avspindheten” kan i detta sammanhing ses som en signal om ovilja
att bruka denna make, en bekvimlighet med och kontroll éver



situationen. Férvaltandet av den kroppsliga dimensionen kan yttra sig
sprakligt genom att en polis exempelvis pa vig till polisbilen frigar en
anhéllen ungdom om denne tinker springa, for han sjilv 4r nimligen
langdistansldpare.”

De fyra kompetenserna forstirker varandra. De bor alltsa inte ses som enskilda
och avgrinsade formagor utan just som ett etnografiskt ménster, mojligen som
mikrosociologiska teknologier for kontroll och (i férlingningen statlig)
maktutévning (Miller och Rose 2008), att jimféra med psykiatrins,
socialtjanstens eller revisorers vardagstekniker. De bor heller inte ses som
firdigheter tillhérande enskilda individer som kan mitas och bedémas, utan
snarare som tillhérande poliskollektivet i dess samhilleliga positionering.

Listan 4r pa inget sitt heltickande eller uttémmande. Diremot ger den en
overskidlig karta Gver den polisidra kontrollens logik. Jag menar att dessa fyra
kompetenser faktiskt ger en beskrivning av vad poliserna egentligen arbetar med
som svérligen kunde fingas genom att beskriva deras formella arbetsuppgifter
och de situationer de befinner sig i. Vad poliser gor kan alltsd sigas vara att de
l6ser brottsmal, uppritthéller ordning, 6vervakar sambhillet och férebygger
avvikelser genom att utdva och forkovra dessa fyra kompetenser. Hur forstirker
di de fyra kompetenserna varandra? Lit mig siga nagot kortfattat om detta.

e Informationshanteringen skapar stoffet for pusslandet och
berittelseskapandet. Forvaltandet av information utgdr ocksd ett
overlige i de minga konfrontationerna — poliserna vet mer om
allminheten n vice versa, de kan kontrollera for vissa logner, de kan
visa att de har extra information och lita minniskor ljuga fast sig”, de
kan “tala 6ver huvudet” pd minniskor genom att plotsligt kontrollera
uppgifter i polisradion och sa vidare.

e DPusslandet gor att informationen blir straffrittsligt relevant i storre och
mer betydelsefulla fall och leder till effektivare ackumulation av ny
information. Det skapar ett tydligt fokus for informationen och ger
ledtradar om vart polisen kan leta vidare. Pusslet skapar sammanhang
som blir till stérre och mer sammanhingande meningsfulla berittelser.
Vidare medfor pusslet att poliser skaffar sig uppfattningar om vart de
bor rikea sina anstringningar, bland annat vem de bér konfrontera och
pa vilka sitt.

o Berittelseskapandet bidrar till upplevelsen av mening i arbetet och utgér
dirmed ett beloningssystem f6r utévandet av de Gvriga kompetenserna,
nagot jag diskuterar vidare nedan i forhallande till "polisrespekt”.
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e Framgingsrika konfrontationer leder till mer information, till att
nyckelpersoner i pusslet kan tas in och forhoras — och ger rikligt stoff
for nya spannande och engagerande berittelser.

Inget av forhéllandena mellan kompetenserna kan anses vara entydigt. En alltfor
god berittelse kring ett inte sa fruktbart spar kan ju skymma mer 4n det hjilper,
en tuff konfrontation kan leda till ensidig eller onyanserad information och si
vidare. Det dr just genom att betrakta kompetenserna tillsammans som vi kan
inse att de i sjilva verket ar flerdimensionella och utgér delar av samma helhet.

Fassin (2013) ger i ett franskt sammanhang en central betydelse at vanan
att “stoppa och kontrollera”, niagot som ocksa férekommer i Finstads studier av
Oslopolisen (2000) — alltsd att man kontrollerar stadsmiljén genom att helt
enkelt stanna minniskor som anses misstinkta och stilla fragor pa mer eller
mindre finkinsliga eller offensiva sitt (se dven Sollund 2007). Jag har ocksa
observerat denna praktik. Jag tilldelar den emellertid en mindre central betydelse
i denna presentation av “vad polisen gor”. Det kan ha att gora med en empirisk
skillnad i vidra material, att praktiken “stoppa och kontrollera” var mindre
framtridande bland de poliser jag studerade. En annan majlig férklaring ir att
jag uppmirksammar kompetenserna och dirmed de 6vergripande funktioner
som uppfylls snarare 4n pa de olika arbetsmomenten, si att “stoppa och
kontrollera” kan ses som en del av tll exempel “konfrontation” och
“informationshantering”.

Mirk vil att jag inte haft en sé kallat (struktur-)funktionalistisk inging; jag
har alltsé inte utgatt ifrn funktionerna, utan ifrin vad poliserna konkret gor for
att skapa en meningsfull vardag. Dirifrin har jag kunnat hirleda hur de
vardagliga praktikerna tenderar att bilda en helhet som fyller vissa funktioner,
men som samtidigt utgdr ett kontinuerligt uppritthillande av den polisiira
vardagen. Ett samlande begrepp for funktionen av polisens arbete — forutom det
straffritesliga perspektivet, att lagfora misstinkta forbrytare — kan sigas vara
brottsprevention enligt den sa kallade kontrollmodellen (Sahlin 2000, 99-100), det
vill siga att identifiera, 6vervaka och kringskira vissa utvalda grupper och
dirmed begrinsa deras (kriminella) handlingsutrymme. Polisens funktion ir till
stor del disciplinar.
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4.1.3 Busar, coolingar och Svenssons

Aven om det ir kint i tidigare forskning, (Granér 2004, 100; Ekman 1999, 182;
Finstad 2000), vill jag betona vikten av tvd motsatta kategorier i polisernas
yrkeskultur: busar (eller "coolingar”) och Svenssons.”

Polisen definierar sig gentemot bdda dessa kategorier. Polisen r varken
buse eller Svensson, de utgor enligt sig sjilva en tredje kategori som bekdmpar
busar, beskyddar Svenssons och som ser mer nyktert och realistiskt pa
verkligheten 4n vad de senare gor. Polisen anser sig pa ett pafallande sitt sta lite
utanfor och bortom samhillet, som deltagare i en verklighet som enbart delas av
andra poliser. Granér (2004, 59-61) har betonat betydelser av fester och en
sarskild gemenskap som bygger en betydande grad av lojalitet. Denna lojalitet
kan i viss man sigas leda till konformitet (Peterson och Uhnoo 2012). Idag kan
tilldggas att poliser, &tminstone de yngre, anvinder sociala medier som Facebook
och genom dessa har fortsatta kontakter med varandra, si att grinserna mellan
det privata och professionella ytterligare suddas ut. Polisidentiteten 4r alltsd bade
professionell/ formell och personlig/informell. Dessa tva poler forutsitter
varandra.

Den store "andre” i betydelsen ”de som inte dr som vi” (Said 1979/1994)
ir busen.”” Busar eller “coolingar” dr diminutiva (alltsd spriklige formildrande
eller forminskande) uttryck i polisens jargong som innefattar alla kriminella, men
framf6rallt kriminella med ett langt polisregister eller som 4r knutna till allvarlig
brottslighet. En ung person som bérjat bega brott kan kallas for "en stjirna pa
uppgang’” eller liknande. En kriminell som ir kiind av polisen kallas for “kindis”.

Nir de kriminellas vild drabbar minniskor utan kriminellt register kan
poliser uttrycka sig beklagande, exempelvis 6ver att "en snillepag fick ta det den
hir gingen” nir en pojke blivit dédsskjuten.? Busar anses moraliskt forkastliga
och det mest belénande arbetet innebir att ta fast en buse i nira anslutning till
ett allvarligt brott. Polisens “riktiga arbete” anses vara att ta fast busen och att
utdva en string men rittvis kontroll 6ver denna.

Det ir busen som ger poliserna deras berittelser om sig sjilva. Poliser kan
visserligen ibland pipeka att kriminella ir minniskor som alla andra och
egentligen bara har hamnat snett i livet. Emellertid kan poliser ocksa uttrycka

38 Uttrycket ”Svenssons” diskuteras och exemplifieras ytterligare i 6.1.3.

3 ”Den andre” i betydelsen “duzet” (Lévinas 1969/1991); Buber 1923/1994) diskuteras nedan
under 4.1.4.

4 Dessa tv4 sista citat dr tagna fran filtanteckningar i januari och februari 2012.
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starka avstandstaganden — som efter ett rin och efterféljande overfallsvaldticke,
da en misstinket gripits i anslutning till det senare brottet, dd en polis visade
girningsmannens bild fér kollegorna och sa “han hir ir ett rikeige krik”
[filtanteckning, mars 2013]. Samma kvill var jag ute med tvé unga poliser, dir
den ena sa till den andre att ”Ah, tink om vi hade tagit fast honom istillet for
att gora den hir skiten!” De tva poliserna hade d& himtat in en kraftigt berusad
medelalders kvinna till arresten efter att hon hamnat i slagsmil med en vake pa
en nattklubb. Detta ligger i linje med idén om polisers uppfattning om att det
“riktiga polisarbetet” handlar om att jaga och gripa férbrytare, nigot som
beskrivs bade av Finstad (2000), Sollund (2007), Ekman (1999) och Granér
(2004).

Busen bildar en kategori som innefattar kriminella personer, oftast min,
och implicerar ett betydande moraliskt avstindstagande riktat mot denna
kategori. Men avstindstagandet spiller ocksd Gver pa andra kategorier av
minniskor som pa olika sitt upplevs som mindre respektabla medborgare. Den
“andre” (i Saids bemirkelse) kan ocksd vara minniskor som pa olika sitt
forknippas med busen, ofta pd 16sa och subjektiva grunder. Nir poliserna sitter
i bilen och 6vervakar striken utanfér nattklubbar kan de exempelvis till varandra
kommentera personer vars utseende, beteende och uppsyn vicker deras motvilja
och forake. ”Ah, fy fan vad han var vidrig!” utbrast en polis till kollegan en sen
kvill nir de bada tittade pa en berusad ung man som hade nagot lite
vesselliknande over sig och vintade pd sina  kompisar utanfor
snabbmatsrestaurangen med en 6lburk och cigarett. Vid ett annat tillfille tittade
poliserna i en polisbuss pd en ung man som kraftigt berusad satt utanfor
nattklubben cirka 20 meter bort. Den unge mannen héll armen om en ung
kvinna som han omvixlande verkade kyssas och grila med, varpé en av poliserna
gjorde en sluddrande uttolkning infor kollegorna som “lade ord i munnen” pa
den unge mannen: "Du... jag knullar alltsd bara dig”. En sen vardagsnatt,
nirmare klockan fyra, anmirkte en polis till kollegan om ett ging killar som sig
ut att ha invandrarbakgrund och stojade runt pa macken dir poliserna kopt
nattmat: ~Varfor hinger man hir ute sa hir sent pd natten? Det fattar jag inte.
D4 kan man inte ha nigot liv.”*!

Dessa kommentarer visar att “den andre” inte enbart definieras utifrin
sakliga misstankar om brott. I skapandet av den andre kan poliser ocksa tillskriva
minniskor klandervirda egenskaper och anta en moraliserande hallning bland
annat utifrin beteendemissiga markérer som handlar om respektabilitet. Det

1 De tre senaste citaten ir frin filtanteckningar i mars 2013.
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bor understrykas att dessa uttryck for moralism och forake enbart utspelar sig i
vad Goffman (1959/2006, 101 ff) kallat for backstage (sv. vers. “bakre region”),
alltsi ndr man befinner sig i ett intimt sammanhang med endast invigda
nirvarande, till exempel i polisbilens platbubbla (se aven Uhnoo 2013).

Skeggs (1997/2002, 160-70) har i sin studie av brittiska kvinnor frin
arbetarklassen gett exempel pa den stora betydelse som kan finnas i att uppvisa
olika, ofta materiella men ocksd beteendemissiga, medelklassmarkérer. Dessa
behovs eller upplevs behovas f6r att uppna respektabilitet, for att anses
respektabel bade i egna och i andras 6gon. I dverford betydelse till virt omrade,
allesd polisers spontana avstindstaganden till olika personer som de pé avstand
ser i stadsmiljon, kan man tala om att poliser reagerar med avsmak pd personer
som inte uppfyller deras férvintningar pa en person av medelklassen eller
nagorlunda respektabel arbetarklass. Pa detta sitt kan polisernas
identitetsskapande genom busen (i bredare bemirkelse) sigas ha en tydlig
klassdimension. Ranulf framlade redan 1938 tesen att moralisk indignation
foljer ett monster som praktiske stoder uppritthillandet av den egna
klasspositionen. Detta gors genom att skapa ett kinslomissigt avstindstagande
(avsmak, forakt) till beteenden som svarligen gir att foérena med ett
framgangsrikt liv inom medelklassen (Ranulf 1938/1964).

Svenssons ir en kategori med etniska — och vissa klassmissiga — undertoner
men som i praktiken kan innefatta minniskor frin allminheten med annan
etnisk bakgrund #n svensk. Svenssons ir respektabla, till skillnad frin busarna
och den vagare kategori av klandervirda minniskor som jag beskrev ovan.
Poliserna definierar sig gentemot Svenssons som sjilva varande mindre naiva.
Finstad (2000) hade sagt att poliser har tillging till "polisblicken” vilket
Svenssons saknar och dirfor inte ser farorna och kriminaliteten omkring sig. I
en filtintervju (mars 2013) berdttar en polis att han sedan han blev polis lirt sig
se “verkligheten som den 47” och att detta 4r en av de saker han virderar hogst i
sin personliga och professionella utveckling. Poliser betonar ocksé ett sirskilt
slags vishet som de utvecklar i egenskap av sitt yrke — genom att se faran i vitgat
och se minniskors stora utsatthet lir de kinna sig sjilva, ser sina egna
vardagsproblem i ett stdrre perspektiv. Detta dr ndgot som poliserna virderar
hégt och girna definierar sig sjilva utifran.

Faktiskt 4r det, att ddma av tidigare forskning, inte bara poliserna som gor
indelningen mellan busar och Svenssons. Akerstrom  (1983) beskrev i sin
avhandling Crooks and Squares att dven kriminellt belastade personer anvinde en
liknande indelning dir de definierade sig gentemot vad man ansig vara en
mindre initiativrik och handlingskraftig majoritet av Svenssons (squares).
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Svenssons ar de som inte r poliser och inte heller busar, de ar ”allminheten”,
ett begrepp som alltsa i regel inte innefattar busarna i polisers anvindning. En
polis berdttade om nir han stoppat en bil och uppticke att “det var en helt vanlig
Svensson” som i just detta fall rikade komma frin Iran [filtanteckning, juni
2011]. Svenssons ir vidare den kategori som poliserna beskyddar. Vid en storre
festival kan polisledningen till exempel siga vid ett storméte med over hundra
poliser att deras malsittning 4r att uppritthilla ordningen si att “vanliga
Svenssons kan njuta av festivalen och ostért ha en rolig kvill” [filtanteckning,
augusti 2011].

Poliserna bildar en egen kategori inom sambhillet. De flyter lite ovanpa
resten av samhillet och i skapandet av sin gemenskap refererar de frimst dill sig
sjilva, varandra och det polisidra. Att “vara polis” innebir deltagandet i en
polisidzr gemenskap som bygger pa uppritthallandet av ett gemensamt
forhéllningssitt gentemot det dvriga samhillet: poliserna anser sig std bredvid
och bortom resten av samhillet. De skapar sig sjilva i opposition till busarna och
de ser sig som Svenssons beskyddare.

4.1.4 Polisjagets tillblivelse i motet med kollegan

"Den andre” i Lévinas (1969/1991, 53, 207) betydelse, alltsi den minniska jaget
moter och som “jag” skapas i kontakten med, 4r i huvudsak poliskollegan. Hos
Lévinas utgdr "den andre” en sirskild dimension av verkligheten. Det motsvarar
en djup upplevelse av att vi star infor ett "du” eller verkligheten upplevd i andra
person (jmf Buber 1923/1994). Enligt Lévinas 4r denna dimension nédvindig
for att verkligheten i forsta person (jaget) ska kunna uppsta. Jag lyfter fram
Lévinas hir i forsta hand for att hans begrepp “den andre” sa bekvimt kan
kontrasteras mot Saids “den andre” som ju innebir "den som inte ir som vi”.
Polisen ir polis for att denne stir emot busen, men ocksa for att man mots som
polis med poliskollegan och dirmed skapar ett sirskilt ”polisjag”. Svenssons
utgdr en mer abstrakt allminhet som poliserna beskyddar. Det ir frimst genom
motet med poliskollegan som polisen blir till ett jag” som samtidigt 4r polis.
Jag papekar detta for att understryka hur intim kontakten mellan poliserna
faktiske dr, ndgot som jag sett tydliga tecken pd nir poliserna under sena kvillar
i polisbilen ibland berittat for kollegan hur glada de ir att just han eller hon hor
till dem som bérjat jobba pd samma station. Att vara delvis avskild frin Svensson
och att i "busen” ha en tydlig motbild att definiera sig emot och samarbeta emot,
skapar goda socialpsykologiska forsittningar for bildandet av en stark
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gemenskap. Detta understryks i sociologisk teoribildning som Durkheims
religionssociologi och Collins teori om emotionell energi i vardagens ritualer
(Collins 2004). Idén om rituella gemenskaper forekommer i flera tappningar
inom den sentida emotionssociologiska teoribildningen (Turner och Stets
2005). En sadan gemenskap dr emotionellt belonande och ibland berusande,
vilket kan erbjuda en forklaringsmodell till den kamratliga stimning som tycks
rida inom polisen.

Tendensen till stark sammanhéllning eller “kiranda” stirks ytterligare av
att poliserna dessutom ir Gvade i (och blir disciplinerade till) att skapa en
sammanhdéllen, fungerande vardag genom tillimpningen av de kompetenser som
jag har beskrivit ovan. M6tena med Svenssons och busar skapar god grund for
genomférandet av vardagliga ritualer som ger polisidentiteten en starke
forankrad betydelse f6r gruppens medlemmar. Medan det operativa polisarbetet
forvisso dr "hindelsestyrt” och oforutsigbart, dr det samtidigt starke ritualiserat,
det vill siga det f6ljer monster for polisernas beteende: att tala uppfordrande, att
halla fast den gripne, att uppvisa ledighet i laddade situationer, att samarbeta for
att snabbt ta kommando 6ver situationen, och si vidare.

Det gemensamma genomforandet av sidana ritualer bidrar till skapandet
av en sammanbhallen vardag med en tillhérande symbolisk ordning. Ritualerna
gor polisen till polis, det vill siga en utvald deltagare i en gemenskap som star
bredvid och bortom allminheten, Svenssons och busarna. Denna “utvaldhet”
uttrycks genom att poliser gdrna nimner hur svart det kan vara for icke-poliser
att verkligen forstd dem, att det kan vara bra att vara gift med en annan polis, att
det dr nagot speciellt med att vara polis”, att "polis idr ett statusyrke” och
motsvarande.

4.1.5 Vardagspsykologi och andra accounts

Polisers berittande omfattar forstds inte enbart de olika hindelser och idrenden
som har att gora med forbrytare, avvikande, brott och straff. Det omfattar ett
storre antal teman som jag tidigare ssmmanstillt (Go6rtz, 2012) och hir aterger
med smirre dndringar och tilligg. Det innefattar:

e De sociala orsakerna till kriminalitet och vad som behover utvecklas

for att den ska bekimpas
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e Vad en polis ser som inte andra ser i sin omgivning; vem som behover
beskyddas och pa vilka sitt; polisens sprak, speciellt om varfér man
pratar mer informellt i bilen

e Dolisens organisation, ofta kritik mot denna

e Lonen och lénetrappan

e DPolisernas egen sikerhet med utsatthet och risker i arbetet

e Vad som kinnetecknar de nutida poliserna och hur de skiljer sig fran
hur poliser var forr

e Hur man blir polis och hur det forindrar en som person

e Hur man beméter allmidnheten

o  Skillnader mellan yngre och ildre poliser

e Varfor polisen, oftast en sjilv, inte 4r rasistisk

e Anvindandet av vald

e Glidjen i att provas i svira situationer och lira kinna sig sjilv

e Andra kollegors goda egenskaper

e Att den egna yrkesrollen dr komplex och innefattar minga olika
arbetsuppgifter och kompetenser

e  Det upplevda gradvisa forrdandet av samhillet

Listan kan forstas goras betydligt lingre men om vi inte riknar in smaprat om
livet i stort, populirkulturen, stadsmiljon och skimsamma gliringar poliser
emellan summerar det ovan nimnda de huvudsakliga teman som poliser
spontant och aterkommande berittar om. Det bor papekas att detta berdttande
ocksd verkar vara knutet till min egen nirvaro, att jag genom mitt (mestadels
tillbakahallna) deltagande framkallar lusten att beritta och férklara. Med detta
sagt vill jag andé framhirda i att berdttandet — det vardagliga, det reflekterande
och det biografiska — tycks vara en inneboende del av poliskulturen. Den som
intresserat lyssnar till polisernas berittelser blir snart uppskattad. Poliser skojar
girna pa varandras bekostnad, om att man berittar samma gamla historier igen
och igen eller att man 6verdriver.

Flera av de samtalsimnen som nimndes ovan anknyter till psykologiska
tolkningar och andra accounts (Scott och Lyman 1968), alltsd redogorelser som
pa olika sitt forklarar polisers eget agerande och etiska ansvar. Dessa accounts
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foljer i breda penseldrag en viss vardaglig, Gvergripande berittelse om
verkligheten, vad Buttny (1993, 49-51) kallar for folk logic. En folklig logik 4r
ett slags lokalt férekommande vardagsférnuft, yttrat i sprikliga uttryck och
berittelser, som bidrar med tolkningsscheman och accounts for hindelser och
foreteelser som gruppens medlemmar méter. Denna folkliga logik innefattar
vissa vardagspsykologiska inslag och erbjuder tolkningar av polisers och andra
minniskors motiv, kinslor och bevekelsegrunder. Det finns atminstone fyra
dterkommande accounts som verkar utgdra en konventionell polisidr vardags-
psykologi: skyddsmekanismen, ventilen, sjilvkinnedom och andras osikerhet.

Skyddsmekanismen

Poliser tenderar att forklara sitt goda humor och skimtsamma, sardoniska
forhallande till dramatiska hindelser och hjirtskirande livsoden som en
psykologisk skyddsmekanism. De papekar ibland att det hade varit omajligt att
“ta in allt”, att ta allt man moter pd allvar, utan att sjilv mé daligt eller riskera
sin psykiska hilsa. ”Det dr vil en skyddsmekanism” 4r en mening som jag hort
vid ett flertal tillfillen i olika formuleringar som en account till varfor poliserna
verkar oberdrda efter att négot allvarligt har hént.

Ventilen

Behovet av att samtala med “ett trikigt sprik ibland” [filtanteckning, maj 2011],
framforallt i polisbilen men ocksa pa stationen, tenderar poliser att férklara med
en tryckkokarmetafor. Man mdste ldtta pa trycket ibland, man behéver en ventil.
Flera poliser har understrukit det stora virdet av att sitta med kollegan
tillsammans i bilen, d2 man ocksé kan tala om saker som man upplevt som svara
eller problematiska i arbetet. Patrullerande poliser i synnerhet verkar fista stort
virde vid den intima relation som kan uppstd med en god kollega i polisbilen.
Flera poliser har spontant nimnt f6r mig att jag inte bor ta jargongen eller "det
hirda spraket™? pa for stort allvar eftersom det inte ir illa menat, dven om det
kan lata sa for en utomstdende. Ventilen tjanar da som en account for att forklara
aggressiva och hénfulla uttalanden om till exempel forbrytare eller
svarmedgorliga vittnen.

2 Jag aterkommer med flera exempel p4 detta sprak bade i detta och de tva foljande kapitlen.
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Sjilvkinnedom

Det ir ett dterkommande tema att poliser berittar om att de lirt kiinna sig sjéilva
genom utmanande och traumatiska hindelser i yrkeslivet. En polis berittade att
han varit med om en omstdrtande vildsam hindelse — en brandbomb som
kastats mot honom - och att han nigra dagar senare fitt en stark
panikingestreaktion. Det hade lirt honom om hans eget sitt att fungera och att
han fiste stort virde vid denna insikt [filtanteckning, mars 2013]. En annan
polis berittade att sjilva "spelet” under ett spint f6rhor med en misstinkt ute pa
stan var det virdefullaste han lirt sig som polis — att veta hur han skulle bemota
nagon i en spiand situation. Det hade gjort honom modigare och mer direke i
livet i stort, menade han [filtanteckning, augusti 2011].

Andyas osikerbet

"Busar” tillskrivs i regel inte vardagspsykologiska accounts (som skulle kunna
ursikta deras beteenden), utan behandlas som moraliskt ansvariga for sina
handlingar, oftast utan att fordra vidare forklaring. Diremot kan exempelvis
anarkisters motstdnd mot polisen forklaras som uttryck for inre osikerhet. En
polis menade till exempel att man kan ”se pa dem” att anarkisterna tillhér dem
som ”varit lite mobbade” i skolan och sokt sig till en gemenskap [filtanteckning,
juni 2011]. P4 samma sitt forklaras att ungdomar ger sig in kriminella ging, till
exempel pa ett foredrag som holls av socialarbetare ndr polis, social och
frivilligorganisationer samordnade sig for att forebygga “destruktiva ging”
[faltanteckning, mars 2012].

Det kan noteras att polisernas vardagspsykologiska forklaringsmodeller
eller “psykologismer” (Berger och Kellner 1982) anknyter till en freudiansk,
psykoanalytiskt orienterad forstielse av minniskans inre liv som tycks ha letat sig
in vardagslivet. Desto mer intressant i detta sammanhang ir att ligga mirke till
polisernas sjilvreflexivitet. Om poliser i dagsliget anvinder en uppsittning
vardagspsykologiska forklaringsmodeller, 4r ett rimligt antagande att det finns
en vilja att pa nyanserade sitt reflektera 6ver den egna yrkesrollen. Emellertid
har jag i en tidigare studie noterat att det kan uppfattas som pinsamt och
overdrivet om poliser inf6r varandra borjar tala alltf6r teoretiserande om sin egen
roll i samhillet (Gértz 2012, 29-30).
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4.1.6 Sociala spianningar

Medan polisers etnicitet (Peterson och Uhnoo 2012) och kén (Garcia 2003) av
andra forskare har visats bdra pa spanningar inom poliskéren har dessa aspekter
inte varit framtridande i min egen studie. Medan etnicitet och kon naturligtvis
har laddning, vilket bland annat framkommer genom att dessa teman ir
dterkommande delar av polishumorn (se nedan), har inga poliser talat om for
mig eller pd annat sitt antyte att polisers kon eller etniska bakgrund ir
konfliktfyllda omraden. Det nirmaste jag kommit en sidan slutsats har varit nir
manliga poliser anmirkt att deras fruar eller flickvinner kan se med ett svartsjukt
oga pa att de patrullerar med en kvinnlig polis.

Diremot har jag identifierat tre spinningar inom polisen som tycks vara
dterkommande och som ocksé har stéd i annan forskning. Dessa spanningar ir:
1.) forhallandet mellan ledning och 6vrig polis, 2.) férhillandet mellan yngre
och ildre poliser, samt 3.) forhéllandet till allménheten. Samtliga tre av dessa
spanningar framtrider i detta utdrag ur filtantecknarna, da jag samtalar med en
ensam polis i en bil, pa vig till en skola:

Det dr inte sa ldtt ate vara yngre polis alltid, berittar Pol. Nu ér han
sjilv sd pass erfaren att han klarar det fint om han blir kallad for “riv” —
vilket bland poliser betyder aspirant — men det ir trikigt att behdva héra
det dven langt efter att man bérjat jobba. Han kan bara svara "Ja, ja, gd
du i pension bara” men yngre och dnnu oerfarnare kollegor, det 4r vil
klart att inte de vagar siga nagot tillbaka. Och det hir bekymret gir hogt
upp, alltsi om man tar cheferna éver [nirmaste chefens namn], de
forstdr inte alls arbetet ute i vardagen. De dr mer som en orden, om jag
forstdr vad han menar d4, som haller om sina egna men inte backar upp
vanliga poliser.

[UTDRAG 4.1.6. Filtanteckning, februari 2012]

Ledning och dvrig polis

Poliser pa operativ nivé uttrycker ofta en frustration 6ver ledningen och de anser
i regel att polisorganisationen limnar mycket att onska. Detta forhillande ar
dterkommande i polisforskningen och har bland beskrivits som en motsittning
mellan "bld” (patrullerande) och “vit” (kontorsarbetande) poliskultur (Reuss-
Ianni 1983/1999). Den grundliggande fragan tycks vara att poliser upplever att
de fir olika och osammanhingande meddelanden och anvisningar frin
ledningen, med 6verdrivet fokus pa kvantitativa resultat, att man inte kdnner att
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ledningen lyssnar till deras dsikter och dirmed inte respekterar deras vardagligt
situerade kompetenser. Vidare siger flera poliser att de upplever sig bli
behandlade som “en bricka i ett spel”, bland annat genom att man flyttas mellan
olika posteringar.

I ett svenskt sammanhang har Holgersson (2005, 59 ff) visat att det rader
en bristande overensstimmelse mellan det “teoretiska perspektivet”, som
ledningen stir for, och "golvets perspektiv’ som motsvarar de vanliga poliserna.
Han intervjuar bland annat héga polischefer som menar att arbetets krav och
vardag gor att de hamnar pa avstind frin den operativa tjinsten och att
ledningens avsikter och beslut dirmed litt missforstds och blir stindigt
kritiserade. Holgersson papekar att detta delvis beror pé att polisorganisationen
ir annorlunda andra byrikratier, i och med att den enskilde polisen fattar si
miénga sjilvstindiga beslut i arbetet, vilket gor polisarbetet illa limpat for
traditionellt byrakratiska organisationsformer. Polisernas arbete fostrar ett
sjalvstindigt tinkande som leder till manga idéer om arbetet och organisationen,
men det dr upp till personer i ledningen att bedoma kvaliteten av olika idéer och
forslag. Eftersom vanliga poliser inte har insikt i denna process, upplever de ofta
att deras forslag och klagomal inte blir horsammade av ledning pé olika nivaer.

Minga poliser har idéer om hur saker skulle kunna organiseras annorlunda
och de 6nskar ofta mer kompetensutveckling och fler sitt att ge och fi
erkinnande for gott utfort arbete. Vid mer dn ett tillfille har patrullerande
poliser understrukit att de sjilva ser sitt arbete som det hogst stdende, mest
komplexa polisarbetet, att de inte dr mindre fina 4n utredare eller ledning och
att de fortjanar ett storre erkinnande 4n de i regel far. Bjork (2012) har genom
en etnografisk aktionsforskning forsoke visa att poliser pa operativ nivd kan
involveras mer i beslutsfattandet och dirmed fokusera pa mer kvalitativa mal.
Det dr, som redan nimnts, vanligt att poliserna hivdar att de élskar sitt jobb men
tycker illa om organisationen. Pa chefsnivd uttrycks samma eller liknande
frustrationer uppit i hierarkin, medan man uttrycker att de operativa poliserna
ofta saknar initiativf6rméga och har svart att forstd de nddvindiga prioriteringar
som en chef behéver gora.

Aven Granér (2004, 55-57) stoder sig pi organisationsteoretiker och
forklarar fenomenet som ett allminbyrakratiskt problem, som spinningen
mellan formella, regelstyrda krav och de vardagsnira krav som det operativa
arbetet innebir. Hos poliser i ledningsposition har jag ocksa sett en tendens till
att tolka de underordnades missnoje i mer instrumentella termer: att man ska
fixa till stationen, att byta ut och forbdttra bilarna, att styra upp organisationen,
osv. Detta star i kontrast till det missnoje som de operativa poliserna beskriver.

138



Detta missndje ror snarare sociala férhillanden som att man upplever sig bli
instrumentellt behandlad (alltsa att ens intressen och personliga perspektiv inte
ges tillrickligt utrymme), att man vill fa storre erkdnnande, onskar mojligheter
till utveckling, och att man vill ha mer uppf6ljning och information om de fall
man deltagit i.

Yngre och dldre poliser

Medan poliser girna skimtar med varandra och pd varandras bekostnad finns
det ett imne som inte moéts med samma munterhet och skakas av lika [itt: alder
och tid i tjanst. Poliser kategoriserar varandra utifrin tvi aldrar, en biologisk
dlder och en som baseras pa antalet r i tjinst. Dessa sammanfaller forstis till stor
del, men det 4r i forsta hand den senare av dessa kategorier som ir kinslig. Vid
ett tillfille berittade en polis f6r mig under en ling stund i bilen efter att vi varit
pa stationen om att han inte svarat nir en ildre polis kallat honom for “rav”
(jargong for polisaspirant) och att detta inte bekom honom — vilket jag alltsa
uppfattade det som att det gjorde [filtanteckning, mars 2012]. Vid ett annat
tillfille observerade jag att en polis, som tidigare blivit utskrattad for att vara en
yngre bortskimd nybérjare och direfter var surmulen en stund, hittade pa ett
sdtt att dtergilda forolimpningen genom att papeka att de nog var dags for de
dldre polisernas middagslur.

Medan ildre poliser girna betonar sin langa erfarenhet berittar de ibland
for mig att yngre poliser dr ansvarsldsa och ger sig in alltfor riskabla situationer,
att de saknar initiativforméga nir de patrullerar, eller att de inte ir tillrickligt
proaktiva i sitt arbete.

Yngre poliser har, menar de, ofta en lite intellektuell hillning till arbetet,
vilket de kan péstd att dldre poliser saknar. De ildre poliserna omtalas som mer
repressiva och att de kan vara envisa och okinsliga i kontakten med allminheten,
till exempel nir man forsoker etablera relationer till misstinkta forbrytare. Alder
tycks vara ett amne som ir kinsligt pa flera sitt, bdde i foérhillande till métet
mellan en nyare och ildre poliskultur, dir de yngre star f6r en mer akademiserad
polisroll, och i forhéllande till sjalvkinsla och det jag kallar for polisrespekt.

Forballandet till allminbeten

Denna sista kategori kanske vid forsta anblick svarligen kan beskrivas som en
spanning inom poliskaren, da poliserna i stort sett stir pd samma sida. Man
onskar sig storre erkinnande och fortroende i allmidnhetens 6gon, och en storre
trygghet i polisrollen utan risk for att bli anmild eller uthingd. Den nyligen
tillplattade 16netrappan uppfattas som en brist pd allmidnhetens respeke for
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polisers svara och ibland farliga yrke, som ju bland annat innefattar vildsamma
konfrontationer. Poliser upplever att man “hinger 16st” vad giller risken for
kritik och moraliska forddmanden for sitt agerande. Som polis riskerar man att
kritiseras i media och dé saknas ofta allminhetens stod. Den enskilde polisen
l6per risk att bli anmild f6r fel i tjdnsten av kollegor.

Dessa farhagor blir till en spinning ocksa inom polisen eftersom poliser vill
kunna kinna att deras kollegor inte kommer att anmila dem pi ett otillborlige
satt och att ledningen kommer att backa upp dem och sta for deras agerande i
blasvider. Poliser talar girna om Danmark som ett positivt motexempel dir
polisen anses ha storre friheter och dir ledningen star upp for sina anstillda. En
polis, som jag métte i maj 2011, hade hingts ut pd ett negativt sitt pa en
autonom vinstergrupperings hemsida med namn och bild (han pastods ha agerat
aggressivt och fortryckande). Han ansig att han inte fatt nagot stéd av
polisorganisationen och han valde av denna och andra anledningar att siga upp
sig och satsa pd en annan karridr. Han nimnde till exempel farliga situationer
han befunnit sig i (som att en brandbomb kastats mot honom), den tillplattade
l6netrappan och att han inte fitt ersittning for privata klider som rivits sdnder
nir han férvintats bara dem i tjdnst under spaning.

4.1.7 Polishumorns former och betydelser

Resonemang om polishumor dterkommer i kapitel 6 och diskuteras dir sarskilt i
forhallande till etnicitet nir poliser skimtar kollegor emellan. Hir vill jag ge en
mer allmin bild av humorns férekomst i polisens vardag och foresla négra
tolkningar.

Det ir lunchpaus. Sex personer sitter vid ett bord, tvd ensamma vid
varsitt eget bord. Jag lyssnar efter skratt och antecknar hur ofta ndgon
skrattar i rummet medan poliserna sitter och pratar.

Det skrattas i fyra sekunder.
Stopp i en sekund.

Det skrattas i tre sekunder.
Stopp i 10 sekunder.

Det bérjar skrattas igen, med olika personer som skrattar vid olika
tillfillen, l6pande 6ver en stund s3 att jag far svirt atc hélla rikningen.
Jag avbryts i mitt antecknande av Pol. Han sitter vid samma bord som
jag sjilv och berittar f6r mig om Po2, som just kommer in i rummet
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och hégljutt samtalar med en annan kollega: "Han som kommer in hir
star for flest practical jokes hir pa stationen... Nu ska han sjilv utsittas
for ett.”

Po2 gir fram och tar en kopp kaffe, stir och pratar med kollegorna,
medan samtal och skratt ligger sig i rummet. Alla ser tyst och
forvintansfullt pa Po2, som nir han avslutar en mening lyfter
kaffekoppen till munnen och tar en klunk. Han stiller ner kaffekoppen
langsamt pd diskbinken, utan att réra en min.

"Det hir ska ni betala for” siger han och drar ihop lipparna. "Det ska
sta er riktigt dyre.”

Folk i rummet bérjar skratta néjt och Pol berittar om hur han bytt ut
kannorna sé att Po2 fick en kopp med gammalt, kallt kaffe.

[UTDRAG 4.1.7. Filtanteckning, februari 2012]

Det som beskrivs i utdraget ovan ir ett av mdnga practical jokes som jag
observerade under studien. Humor har en s framtridande roll i polisens vardag
att humorn kan sigas genomsyra hela poliskulturen. Skimtande ir regel snarare
in undantag. Nir tvd bekanta poliser frin olika distrike triffas dr det nistan
obligatoriskt att bjuda in till skimtsamheter och skratt. De drog ofta in mig i
skimtandet men skimtade inte pi min bekostnad pa samma sitt. Endast nir jag
umgdtts med samma poliser en lingre period kunde man tillita sig skimt ocksa
pa min bekostnad, om #n pa ett nagot mildare och oskyldigare sitt.

Nir flera poliser 4r samlade flera pa en plats kan varje kommentar eller
hindelse plotsligt vindas till en skimsamhet — ibland vitsig och oskyldig, ibland
grovre. Teman och killor till skratt 4r fler 4n jag kan beskriva i en enkel lista.
Man skidmtar pa egen och varandras bekostnad eller om helt andra dmnen.
Ibland kan skimtandet ha homoerotiska teman och da giller det i regel en parodi
av manliga polisers nirgiende kamratlighet, dir man exempelvis foreslar for sin
manliga kollega att man ska ligga sked, hingla eller nigot liknande.

Samma skimtande mirks inte nidr poliser méter minniskor frin
allminheten, varken de som ir misstinkta f6r brott, vittnen och omgivningen i
ovrigt. Da upptrider poliserna utan undantag korreke, dven om de ocksé dé kan
ha ett lite lekfullt tonldge och uttrycka sig lite humoristiskt. Humorns mer
expressiva uttryck hor till polisernas backstage eller “bakre region” (Goffman
1959/2006, 97 ff), det innefattar dem som befinner sig pi insidan av
polisorganisationen. I polisernas taktkinsla ingar att inte visa upp det grovre
skimtandet for utomstdende.
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Billig (2005) har pépekat att humor inte bor glorifieras och ses som en
odelat positiv och eller enbart kritisk och befriande samhillskraft, utan att den
tvirtom kan bidra till uppricthéllandet av hierarkier och disciplinering av
gruppmedlemmar genom skam och 16je. Emellertid har jag sett fi tecken p4 att
polisernas humor ir uttryck for Ioje eller nedvirdering kollegor emellan. Att
skimta pa varandras bekostnad pd lite grovre sitt dr  forbehéllet
polisgemenskapen och ett grovt skimt méts i princip alltid med ett hjirdigt
skratt (med undantag for om det rakar handla om aldersfrigan, se ovan 4.1.6).
Ett skimt verkar for det mesta inte behova atergildas eller kommenteras vidare.
Poliserna verkar kunna samla sig seckunden efter ett uppenbart tokigt eller
profant skimt pa egen bekostnad och fortsitta ett samtal om arbetet som om
inget hint. Min eget intryck var att humorn évervigande utgjorde ett vilkommet
och uppfriskade inslag.

Poliser sa ibland att humorn ir en skyddsmekanism for att hantera 7allt
skit” man méter i arbetet, ndgot man kunde nimna for mig nir skrattsalvorna
efter ett synnerligen vulgirt skiimt lagt sig. Ibland anvinds ventilen som liknelse,
behovet av att slippa pa dngan. Det kan finnas fog for sidana forklaringar men
jag vill foresld tre alternativa tolkningar av polishumorn.

Granér (2014) har undersékt humorns funktioner i polisers vardag och
understryker att humorn fyller manga funktioner. Han lyfter ocksé fram den
tolkning som poliserna sjilva girna gor, men papekar att humorn dven kan bidra
till att nedvirdera andra grupper (jmf Pogrebin och Poole 1988), for att avleda
moraliskt ansvar och for att skapa sammanhallning. Humorn har dven en viktig
roll i socialiseringen av nya poliser och att férdela status inom gruppen. Mina tre
tolkningar 4r nirliggande men skiljer sig ocksa fran Granérs.

Om humorn har en disciplinerande verkan rér det i forsta hand en
disciplinering som handlar om kollegial inkludering snarare 4n om
underordning eller likriktning. Polisen visar genom sitt deltagande i den
skimtsamma jargongen att han eller hon ir tillriknelig och har styr pa liget, att
man kan hantera smi misséden och 6verraskningar utan att Gverreagera. Nir
man sjilv stir for skimten skapar man sociala band, att skratta tillsammans, men
man uppvisar ocksd upp en retorisk kvickhet som ir anvindbar i arbetet.
Slutligen visar man att man har en sund distans till det ibland allvarstyngda
innehéllet i arbetet, act man kan flyta ovanpd” och agera relativt fri fran
samhillets vardagliga normer, med hinderna fria att ta initiativ. Man uppvisar
en litthet och bekvimlighet i polisrollen, vilket skapar fortrogenhet och
yrkesmissig tillit kollegor emellan.
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Den andra tolkningen har att géra med att en polis en ging anmirkte att
det blir "lite extra roligt” i fikarummet nir just jag dr nirvarande [filtanteckning,
mars 2013]. Det antyder att humorn kan ingd ett slags goffmanske
teamframtridande (Goffman 1959/2006, 77 ff). Med andra ord kan det vara s3
att poliserna tillsammans uppvisar en gemensam fasad av sig sjilva som ett rappt
och skojfriskt sillskap. Detta kan tjina till att uppritthélla bilden av poliserna
som varma och minskliga personer. Poliser har vid ett par tillfillen anmirke att
de ogirna uppfattas av omgivning som kyliga och harda och att de bland annat
miste tinka pa att halla ett leende pa lipparna nir de rér sig ute i stadsmiljon.
Humorn kan pé detta vis férstas som en performativ praxis som handlar om att
visa upp en minskligare sida av polisen, den gemytliga och roliga polisen som
finns backstage.

Polishumorn kan slutligen forstas som en yrkesmissig kompentens i egen
ritt. Poliserna anvinder humorn for att uppritthélla en gemensam social
verklighet som har kontinuitet i en annars nirmast kaotiskt kontingent och
hindelsestyrd vardag dir vadsomhelst kan hinda. Om vi ser etnometodologiskt
pa saken antyder skimten nigonting bakomliggande — de utgdr en flexibel killa
till att indexera ldttsamhet. Skidmten har en sirskild egenskap: de kan skapas
allteftersom, utifrin de férutsittningar som rikar finnas i varje ny situation. Pa
det viset dr humorn generativ: den genererar polisvardagens verklighet och
uppritthéller den i kraftigt skiftande situationer.

Jag menar alltsa att den polisidentitet och vardag som finns “bredvid och
bortom” sambhillets dvriga kategorier med Svenssons och busar, uppritthalls
genom att polishumorn liter poliserna tillsammans “flyta ovanpa” samhillet i
ovrigt. Poliserna refererar genom humorn till varandra och skapar en
sammanhdllen specifikt polisidr vardag genom den inf6rstaddhet” som humorn
implicerar. Genom denna inférstiddhet distanserar sig poliserna gemensamt fran
det annars svirdverskadliga samhillet och de manga risker som deras kontakt
med det 6vriga samhillet kan innebéra. Deltagandet i humorn utgdr ett intride
i polisens gemenskap och dirmed intridet i en social verklighet som loper
parallellt med alla skiftande hindelser som priglar polisarbetets vardag. Denna
parallella sociala verklighet tillater en ldttsamhet som alltid kan anknyrtas till, vare
sig arbetet for tillfillet 4r dramatiskt och krivande eller lingtrikigt och torftigt.
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4.2 Ingang till att forstd polisens dilemman

Jag vill nu skapa en teoretisk fond for aterstoden av detta kapitel. Mitt syfte ir
att forstd polisyrkets inneboende kulturella dilemman (en tydlig parallell dill detta
finns i Wieslander 2014). Med ett kulturellt dilemma menar jag en inneboende
motsigelse som medlemmar av en sirskild kategori uttalat eller underforstatt
méter i vardagen. Ett dilemma 4r nir tva eller fler 6nskvirda alternativ stills
emot varandra och nir de dtminstone till viss del 4r — eller for tillfdllet uppfattas
som — omsesidigt uteslutande. Dilemmat kan upplevas som “pest eller kolera”,
eftersom valet av det ena alternativet till forman for det andra ger negativa
konsekvenser av nagot slag. Att minniskor stills infor dilemman kan anses
utgora en allmin forklaringsmodell till varfor man i andras 6gon agerar
ofordelaktigt eller klandervirt: man har valt bort ett intresse till formén for ett
annat, dir det andra intresset ibland ir okint for betraktaren.

Férmigan att se, beskriva och bedoma dilemman, eller inneboende
kulturella motsdgelser, dr enligt detta synsitt avgorande for acc forstd de
studerade gruppmedlemmarnas (polisernas) agerande och lokala praktiker. En
sadan forstielse dr ocksa anvindbar for att bidra till medvetandegorandet av
dilemmat och dirmed till dess bista méjliga, eller minst déliga, hantering.

Att se vilka kulturella dilemman poliser stills infor handlar alltsd i en
grundliggande bemirkelse om att skapa forstaelse kring varfor poliser agerar som
de gor, genom att askddliggora det handlingsutrymme som de rimligen kan anses
ha i olika situationer. Min tankeging ir saledes den féljande:

Att utgd ifrdn en sociologisk forstaelse for vad ett dilemma ir,

2. for att utifrin denna forstéelse anvinda mitt etnografiska material for
att dskadligora polisyrkets inneboende dilemman,

3. for att dirigenom beskriva polisers vardagliga handlingsutrymme,

4. isyfte att skapa ett ramverk for en icke-moraliserande men samtidigt
icke-apologetisk forstaelse av polisers agerande (deras agerande i

allminhet men i mitt fall sirskile i forhallande till etnicitet).

Att forsoka se och beskriva de kulturella dilemman som poliser hanterar innebir
inte att man ursikear etiskt eller demokratiskt inkorrekta sidor av polisidra
praktiker. Snarare 4r min ingdngvinkel, som jag diskuterade i inledningen, att
varje triffande och nyttig kritik bor foregés av en situerad och initierad forstaelse
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for det sammanhang som poliserna befinner sig i. Jag menar ir att dilemmat
utgor ett frukebart analytiskt grepp for att skapa en sidan forstdelse. Det
forekommer inom polisforskningen redan exempel pa dilemmats betydelse for
polisens vardag. ©

Ett explicit dilemmaperspektiv har tidigare anammats av Ekman (1999,
31-38) frimst i forhéllande till alla de texter och dokument som poliser
forvintas, men i praktiken omdjligen kan, kdnna till. Han breddar detta
dilemmaperspektiv till att omfatta flera aspekter som ocksa diskuteras hir:
forhéllandet till medborgare, till chefer och mellan poliskollegor. Hos Ekman
utvecklas dilemmaperspektivet emellertid inte sirskilt detaljerat. Han papekar
att polisens dilemman bor bemétas med formédgan att kinna till och kunna
virdera de olika handlingsalternativ som star 6ppna.

Petterssons idé om “balans mellan kontroll och kontakt” handlar om hur
poliser i motet med ungdomar behéver balansera mellan att skapa minsklig
kontakt och att uppritthilla en fungerande kontroll 6ver situationen (Pettersson
2012). Dilemmat stir hir mellan att vara alltfér hird och dirmed forlora
kontakten med ungdomar, och att vara alltfor kamratlig och dirmed forlora

# Dilemman ir nigot som inte enbart paverkar poliser i deras vardag utan ocks andra aktdrer och
samhillen som helhet, sirskilt i ssamband med stérre strukturella omdaningar. Det utgér dirfér
ett vilkidnt tema inom socialpsykologin och den politiska sociologin. Fér att yttetligare betona
dilemmats centrala och ofta dramatiska betydelse vill jag lyfta fram tvd mer allminsociologiska
exempel hir i fotnoten.

Erich Fromms klassiska studie Flykten frin fribeten (Fromm 1943/1993) ger ett exempel pa
hur det moderna samhillets 6kande individuation och personliga frihet stiller midnniskan infér
ett psykologiskt dilemma som Fromm kallar for “frihetens janusansikte”. Friheten ir inte
oproblematisk, den stiller minniskor infér den smirtsamma verkligheten att behéva fylla livet
med mal och mening. En méjlighet ir att fly frin friheten, och det 4r si han férklarar
uppkomsten av totalitira rorelser som forséker utplina den individuella friheten och rulla
tillbaka individuationen.

Ett annat exempel dr Goran Dahls studie av esoterisk hogerextremism Radikalare dn Hitler
(Dahl 2006). Han betonar att 1900-talets politiska skala kan forstds pd tvd dimensioner
(jamlikhet mot frihet, och universalism mot partikularism) och att det handlar om att balansera
olika goda val mot varandra. Aven de hogerextrema har placerat sig pa dessa tva skalor, dir de
prioriterat vissa virden hogre dn andra, virden som 1i sig sjilva inte maste vara av ondo. De
hégerextrema har valt en vig till jimlikhet inom nationens partikulira ramar, men viljer
didrmed bort frihet och universalism. Det destruktiva resultatet av hogerextremismen har att
gdra med hur dessa tva politiska inrikeningar, jimlikhet och partikularism, samspelar med
varandra — d4 frihet och universalism nedprioriteras.

145



kontrollen &ver situationen. Jag behandlar detta nedan (och vidare i nista
kapitel) men vill redan nu nimna en viktig aspekt i Pettersons tinkande:
nimligen idén om balans. Det finns med andra ord ett gynnsamt mellanlige, dir
balanseringen mellan de tva delvis motsatta aspekterna, enligt Pettersons analys
“ett respektfullt bemétande”, pé ett hjilpligt sitt anses kunna hantera dilemmat
(Pettersson 2012, 129).

Muirs (1977) studie av amerikanska polisers livsfilosofier och kompetens
talar ett liknande sprak. Poliser maste bide lyckas se tragedin i minniskors
livsdden for att kunna agera empatiskt och hantera de livsdden de méter, och
samtidigt lyckas befista och utéva sin valdsmakt. Muirs dilemma handlar om
hur medminskligheten stills mot behovet av att fysiskt konfrontera medborgare,
och kan dirfér sigas vara en tillspetsad variant av det dilemma som Pettersson
beskriver. Poliser kan misslyckas med det ena, det andra eller bada av dessa krav,
med olika konsekvenser for polisarbetets kvalitet. Men de kan ocksa lyckas
balansera bada sidor och dirmed hantera dilemmat. Hos Muir sitter ocksa
erfarenheter av framgangar och misslyckanden vid kontroll och kontaktskapande
spar hos polisen som cementerar den enskilde polisens foérhillningssitt till
arbetet. Det leder till att polisers skicklighet i arbetet varierar kraftigt. Den gode
polisen ir for Muir, enkelt uttrycke, snill men stark.

Dilemmatinkandet stir ocksd i linje med Fassins uttalade syfte i hans
omfattande studie av poliser i de franska férorterna: "att lyfta fram spinningarna
och motsittningarna som genomsyrar [polisernas] arbete”* (Fassin 2013, 31).
Jag ansluter mig till denna linje men vill ytterligare betona dilemmats avgérande
betydelse och allminna bérkraft for att forstd den polisidra yrkeskulturen och
dess samhiilleliga konsekvenser.

4.3 Dilemma 1: det milda mot det harda

Det forsta dilemmart jag vill beskriva handlar, i likhet med Pettersons och Muirs
resonemang, om att milt upptridande och hart upptridande utgér olika kallade
linjer (Goftman (1967, 7) som poliser kan anta i interaktionen. Goffmans
begrepp linje beskriver den hillning som en person antar i en interaktion. Linjen
utgor ett forsdk att skapa en viss framtoning som dr sammanhingande och
begriplig, sa att andra personer kan reagera i enlighet med egna férvintningar

44 Min 6versittning.
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eller 6nskemél. Det kan handla om att vara dominant och handlingskraftig,
tillbakadragen och forsiktig, professionellt opersonlig, forforisk och flirtande
eller négot annat.

Antagandet av mjuka och hérda linjer kan vid olika upptridanden i viss
man kombineras med varandra — vi ska i nista kapitel se exempel pa att etnicitet
kan anvindas i ett sidant syfte — men de utgor till stor del omsesidigt
utseslutande alternativ.

Om polisen upptrider alltfor milt riskerar de att mista sin kontroll 6ver och
auketoritet i situationen. Men om polisen upptrider med alltfor stor hardhet kan
de forlora sin trovirdighet och legitimitet. Géteborgskravallerna 14-16 juni
2000 idr bland poliserna jag studerat ett ofta omnidmnt exempel pi nir poliser
agerade alltfor hardhint. Hindelsen 4r det givna exemplet pa nir polisen gar till
overdrift, och det dr nigot som poliser i regel distanserar sig ifran och menar att
man som organisation sedan dess har lirt sig av och anpassat sig efter. Poliser jag
talat med menar att kritiken mot polisen som foljde pa kravallerna idag inte
lingre har biring. Jag har inte hért poliser beritta att de sett obefogat polisvald
forekomma. Tvirtom siger poliser ibland att de aldrig sett nigot obefogat vald
under alla sina ar i kiren. Jag har ocksa fatt hora att de flesta poliser dr mjuka
och milda personer som griter pa utsittningar, blir rorda och 4r medminskliga.
Denna bild kan jag emellertid inte ge odelat stéd at. Jag vill lyfta fram ett
detaljerat exempel som problematiserar bilden av den entydigt milda polisen och
som askadliggor att dilemmat mellan det milda och det harda alltjimt ar aktuellt.

Det dr en sen kvill i stadens uteliv. Jag sitter i polisbussen med flera
poliser utanfér en krog. En kortvixt medelalders man i propra
festklider, slips och seglarkavaj, kommer fram till polisbussen och
bankar hirt pa fonsterrutan vid forarsitet. Rutan rullas ner och mannen
insisterar sluddrande i att poliserna ska kora honom hem. Han fir ett
korthugget svar om att han fir ta en taxi som alla andra. Mannen
framhirdar men da rullas rutan upp igen. Mannen vinder om, bérja ga
sin vdg men ricker fingret at poliserna. Pol som sitter bak i bussen med
mig svir at honom inne i polisbussen. Plotsligt rusar mannen fram till
bussen igen och bankar dnnu vildsammare p4 rutan. I ett hastigt ryck
reser sig Pol och drar upp bildérren. Mannen bérjar springa. Det ar vitt
och halt och han springer svajande medan polisen smidigt f6ljer efter
honom. En annan man, troligen en gist pé krogen, som stdr nira entrén
stricker ut en arm fr att stoppa mannen nir han springer f6rbi och han
faller valdsamt ned pa rygg, flyger i en bage ner pa marken. Allc gar pa
nagra 6gonblick. Pol, en storvuxen och stark ung man, drar in mannen
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i polisbussen och trycker ner honom mot det véta och smutsiga golvet.
Mannen kvider, skriker svordomar och forbannelser och gér motstind.
Poliserna haller hirt fast honom och skriker att han ska lugna sig och
svir &t honom. Snart stdr en kvinna vid polisbussen och sdger att det ir
hennes man de har tagit, att han inte har gjort nigot och undrar argt
och med hojd rést om de ska ldta henne gi hem sjilv mitt i natten ”Vill
ni att nén ska vildta mig istillet!” protesterar hon. Polisen vid forarsitet
svarar att hennes man i alla fall hade tinkt dka ifrin henne. Men
mannen har hennes viska med pengar och nycklar. Hon fir den medan
hon fortsitter protestera. Han ska i fyllecell, forklarar polisen, han dr
farlig for sig sjilv och andra i det hir tillstindet. Hon fér ta en taxi hem,
sdger polisen, och hon gir snart.

Nir bussen kor mot stationen sitter vi tysta och hor pi mannens
forbannelser som blandas med desperata hulkningar och uppmaningar
att slippa honom. Snart rycker Pol till, han har tydligen blivit sparkad
pa benet av mannen som lyckats métta en spark frin dir han ligger pd
mage pd det morka golvet som ir vétt och smutsigt av allas skor. “Ditt
svin!” ropar Pol och skriker att mannen fan inte ska sparka honom. Det
kan han inte hjilpa, kvider mannen, han har epilepsi, siger han. "Men
slipp mig d&!” ropar han. Po2 sitter sig dver mannen och brottar ner
honom sa att han inte kan réra sig och skriker ursinnigt med springd
rost att mannen ska sluta géra motvirn: “Sluta! SLUTA siger jag! Du
slutar nir jag siger det! Varfor sparkade du min kollega!”

Snart befinner vi oss vid arresten, de flesta av poliserna gér fére in
eftersom det tydligen 4r upptaget i mottagningen. Mannen slipas ut och
laggs pd garagegolvet, pA mage med handklovar si att hinderna ir fast
bakom ryggen. Endast jag, Po2 och mannen ir kvar i garaget. Mannen
kringer och forsoker resa sig men Po2 haller hans armar och trycker fast
honom mot marken: "Ligg stilll LIGG STILL! Annars fir du jivligt
ont!”. Mannen kimpar en stund men ligger till sist kraftlds och stonar:
”Aj, aj slipp mig. Snilla slipp mig.” Po2 svarar snart stringt "OK, men
da far du ligga still.” Han far snart mannen att lova att han ska ligga still
och han slipper honom, mannen ligger kvar en kort stund och tackar
for att han slippte honom. Mannen siger att han inte ir en dalig
minniska egentligen. "N4, men du har uppfért dig for javligt” siger
Po2.



Snart 6ppnas dérren och mannen far komma in pd arresten. Dir finns
ménga personer, fler poliser och andra anstillda. Mannen stills sargad
och utmattad mot mottagningsbordet som han hianger over kraftlost
medan han blir visiterad och utfrigad med de vanliga sikerhetsfrigorna
— om han har vassa féremal, om han tar nigra mediciner. Han
samarbetar och det gir fort. Nir de 4r klara samlar mannen sig till att
siga nigot: "Jag vill bara siga det, att det var ingen som lyssnade pé att
jag har epilepsi. Men dir inne i férra rummet, var den en polis, jag vet
inte vem det var, men en som lyssnade pa mig. Jag vill bara siga det, att
den mannen ir jivligt empatisk.”

Det ir tyst ett 6gonblick medan mannen férs till arresten. En av
poliserna, den som kért bussen, méter min blick. Jag uppfattar det som
stolthet i hans blick. I bakgrunden hérs vad som later som dunkanden i
en dorr och vansinniga skrik frén en kvinnordst.

[UTDRAG 4.2. Filtanteckning, mars 2013]

Utdraget innehaller nigra uppseendevickande inslag men framforallt illustreras
polisers dilemma mellan det milda och det harda.

For det forsta blev poliserna utmanade i sin auktoritet och (maskulina)
stolthet pa ett sitt som var svart att hantera pd ett respekefullt och
tillmotesgaende sitt — med en “mild” hillning. Det fanns kanske goda skal till
att fora mannen till arresten sa att han kunde tillnyktra nar han betedde sig si
omddmeslost att han fakeiskt utgjorde en risk for sig sjdlv och andra, enligt
LOB®. Men det som initierade omhindertagandet var trots allt sjilva
forolimpningen mot poliserna. Den av dem som mig veterligen hade rykte om
sig att vara den mest “hérda” polisen (Pol) var den som reagerade och dirmed
fick mannen i vild flykt mitt bland minniskor, kraftigt berusad pa hala gatstenar.
Den hardaste polisens linje blev sedan hela patrullens linje, eftersom kollegorna
slot upp bakom honom. Mannens fortvivlade motstand var i den forvirrade
situationen i viss man begripligt och férutsebart. Mannen berévades all personlig
stolthet och integritet i situationen, hans ansikte, for att ater tala med Goffman
(1967), gick knappast att ridda. Var poliserna omotiverat hirda for att ridda sitt
ansikte och sikra sin egen auktoritet? Eller vore det orimligt att lata en sidan
provokation ga forbi? Vore det en alltfor stor forlust av auktoritet och dirmed

% Lag om omhindertagande av berusade personer m.m (SFS nr: 1976:511).
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av polisens trovirdighet? Polisen forlorar sin trovirdighet bdde om de ir for
mjuka och for harda. Varje hird linje riskerar att urarta till dylika eskaleringar.

For det andra kan frigan stillas om poliserna behovde ridda ansiktet inte
bara infor mannen och allminheten, men ocksa infér sig sjilva och varandra.
Det 4r férmagan att vara bade hird och mild som férlinar poliser den kollegiala
polisrespekten. Jag har ovan forsokt visa att poliser definierar sig gentemot
varandra i ett intimt och ofta livslingt férhillande. Att g segrande ur svira
konfrontationer vinner de andras respekt i rollen som polis. Hirdheten ir delvis,
som Muir skrev i sin studie 1976, mildhetens férutsittning hos den goda polisen
— och vice versa.

Att pa ett smidigt sitt kunna utéva hard, beslutsam kontroll 4r nigot som
kidnnetecknar ett annat av ledorden i detta kapitel: den polisidra hindigheten.
Om situationen hade kunnat skotas snyggt hade dilemmat varic I6st.
Hindigheten ir ett slags fysisk och social smidighet som poliser utvecklar och
som det blir sirskilt tydligt att en akademiker som jag sjilv saknar.

Hindigheten ir ett slags praktiskt fornuft som angrinsar till Bourdieus
begrepp sens pratique (Bourdieu 1994/1999). Polisidr hindighet forkroppsligas
och framférs genom ménga subtila gester. Man har eller forsoker atminstone
iscensitta en direkthet, en oriddhet att konfrontera och en férméga att vara
samlad och kontrollerad, att hela tiden kunna reagera, att fatta snabba beslut, att
kora bilen fort och sjilvsikert, att veta hur man tar egna initiativ under
patrullering, att vara den som tinker snabbt och anar &t vilket hall den jagade
kommer att springa, att kinna minniskor, att hilsa pa manga. Kort sagt strivar
man efter att sviva lite 6ver stadsmiljon och hantera den som om den vore ens
eget vardagsrum.

Slutligen kan fragan om vad som ir obefogat vild problematiseras utifrin
ovanstiende filtanteckning. Det hir fallet utgor alltsd ett undantag frin vad jag
i dvrigt observerade under studien. Sjilv kan jag inte se motiveringen eller
rimligheten bakom Po2:s agerande nir mannen ligger pd garagegolvet, berusad,
omtocknad och med handklovar och hinderna pa ryggen utan att kunna resa pa
sig. I detta lage tryckte polisen fast mannen mot marken och utsatte honom for
ytterligare fysiska pafrestningar och hot. En ovintad vindning kommer nir just
detta visar sig lugna mannen — och dessutom, nir greppet slipper — gora honom
tacksam och imponerad over polisens mildhet. Detta antyder ndgot av
dilemmats komplexitet. I ett lige da jag inte upplevde att poliserna hade
anledning att kiinna stolthet, méttes jag plotsligt av en blick som sékte sig till
mig och uppvisade en stolthet 6ver att polisen visst var hiard — men samtidigt

mild.
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4.3.1 Eviga forbannelser av polisens hardhet

Ovanstaende utdrag visar pa ett av ett fatal liknande fall som jag observerat med
eskalering av en konflikt som leder till att den berusade blir 6vermannad och
omhindertagen. I andra fall har polisen kallats till platsen specifikt for att
omhinderta den berusade som redan hamnat i slagsmal, eller vigrat limna
nagons ligenhet och direfter gjort fysiskt motstind mot polisen — nigot som en
forvdnansvirt stor andel av LOB-personerna tycks gora, att doma av de fall jag
bevittnat och av polisernas berittelser.

Om nagot kinslomissigt berért mig under studien har det varit nagra av
dessa omhindertagna personers gratfirdiga och i mina &6gon tragiska
upptridande. Ofta forbannar de polisen och avslojar alla mojliga personliga
detaljer om sitt liv i ett virrvarr av ord (som svarligen liter sig fingas som
begripliga filtanteckningar med frusna fingrar om pennan i en snabbt korande
bil i morkret). Ofta forsdker den omhindertagne komma at personen bakom
uniformen. En vanligt fsSrekommande kommentar 4r just "Du tror att du 4r
nigon” eller "Du tror att du 4r bittre 4n jag” eller "Jag vet vilken virdelos skit
du idr egentligen” eller ’Du imponerar inte ett dugg pa mig” eller "Kom igen, ja,
duktig pojke, missbruka makten” eller "Du ir tjej, du ir tjej”* (till en kvinnlig
polis). Sadana kommentarer kommer nir personen ir fysiskt fasthillen, ibland
efter en ling serie eviga forbannelser 6ver poliserna och deras pastitt ordttfirdiga
upptridande. Poliserna ir i regel stringa och forebraende, lite spydiga, men
korrekta.

Vid ett lingre samtal en sen kvill berittade en polis att han alltid undrar
varfor "alla” siger det dir med att “du tror du ir bittre dn jag” [filtanteckning,
mars 2013]. En mojlig tolkning ér att samma héardhet som forlinar polisen hans
eller hennes polisrespekt och tillfredsstillelse i arbetet samtidigt berdvar en redan
fornedrad person hans eller hennes sista gnutta av personlig virdighet. Med
andra ord kan polisens harda linje, uttryckt genom den polisiira hindigheten, fa
minniskor att tappa ansiktet. Nir de forsvarar sitt tappade ansikte genom att
trotsa polisen tappar de ansiktet igen nir deras trots leder till dnnu ett
fornedrande nederlag, ett nederlag som ju inte taktfulle kan slitas 6ver som i de
vardagssituationer som Goffman beskrev.

Polisens hardhet, i tonlige och manér (Goffman 1959/2006, 33), kan i
konfliktfyllda situationer enbart férekomma pa bekostnad av motpartens
personliga integritet och stolthet, vilket kan medfora att personen i fraga forsoker

46 Samtliga citat frin filtanteckningar mars 2013.

151



uppritthilla sin virdighet genom ideligen férnyad trots. Det ger anledning for
en fortsatt “hard” linje i interaktionen fran polisens sida och stegringen ir ett
faktum. Kommentarerna om att “du tror du ir bittre” kommer i ett lige nir
personen upplever sig besegrad och fornedrad — nir han eller hon redan har
spelat med sin hogsta insats och forlorat.

Symbolvirdet av att "bli tagen av polis” 4r vidare forknippat med moralisk
och juridisk skuld och minniskor kan bli mycket férvirrade och provocerade av
detta. De kan utbrista ”Slipp mig, jag har inte gjort nagot!” och upprepa
liknande fraser manga ganger. Sjilva det faktum att polisen tar tag i ndgon och
for bort dem har ett symbolvirde som kan bira med sig en dramatisk
nedvirdering av personens sjilvbild. Detta ir, att ddma av polisens undran 6ver
varfor omhindertagna personer férdomer dem och menar att poliserna “tror de
ar bittre”, nagot som poliserna ofta tycks forbise. Kanske missar de denna aspekt
for att de dagligdags genomf6r omhindertaganden av olika slag och dérfor ser
omhindertagandet som trivialt. En annan anledning kan vara att de helt enkelt
befinner sig i en antagonistisk situation i vilken det 4r svirt att utifrin uppfatta
den ofta berusade motpartens perspektiv.

I Scheffs emotionssociologi (summariskt presenterad i Turner och Stets
2005, 156; se dven Scheff 2001; 2004) betonas att fornekad skam leder till
avstindstagande och fientlighet. Emotionssociologiskt kan vi alltsd tala om att
den omhindertagne berusade personen genom sin fientlighet 4r i fird med att
forneka skam — eller férneka en skamligt priglad definition av situationen. Inom
ett etnometodologiskt ramverk kan fientligheten beskrivas som ett forsok att
forsta och definiera den verklighetsuppfattning som indexeras genom
interaktionen. Den omhindertagne virjer sig mot en definition av situationen
ddr han eller hon 4r skyldig” till nagort, vilket indexeras av det att man blir "tagen
av polisen”. Om personen istillet anser sig agera rittfirdigt, r det ocksa rimligt
att han eller hon, i etnometodologisk bemirkelse, uppfattar det som att polisen
bryter mot den underférstitt dverenskomna verklighetsdefinitionen. Garfinkel
visade att ovilja till att erkinna den andres definition av situationen tenderar att
vicka vrede och ett misstinksamt ifrigasittande av motpartens motiv, di den
underforstadda verklighetsdefinitionen samtidigt utgor en moralisk ordning for
medlemmarna av en interaktion (Garfinkel 1967, 49-53). Detta kan erbjuda en
forklaring till varfor den omhindertagne personen, efter att den vidldsamma och
fysiska kampen om att definiera situationen #r avslutad, borjar ifrigasitta
polisernas moraliska motiv. Poliserna tillskrivs dunklare personliga motiv for sitt
agerande, motiv som star i kontrast till deras egna accounts.
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Poliser har en nirmast motsatt upplevelse av situationen. De forsoker
inledningsvis korrekt men bestimt fd andra att g med pé deras efter situationen
rimliga krav och villkor men méts av trots och forolimpningar eller 6ppet
motstdnd. Nir de s smdningom maste ta i med hardhandskarna riskerar de att
bli slagna, sparkade eller klosta. Direfter far de utstd smidelser och ibland giftiga,
personliga anklagelser. And4 liter de ofta bli att vara 6verdrivet stringa eller
onddigt hirdhinta — och f6r trétt och sammanbitet personen till arresten eller
motsvarande, skrattar lite uppgivet till varandra och skakar pa huvudet. Vid ett
tillfille horde jag nigon siga att det var tur f6r den omhindertagne att han
rikade pa just omradets tvé snillaste poliser [filtanteckning, mars 2013].

Nir poliser hamnar i ppen konflikt med minniskor i omgivningen sa att
ingen part kan backa med stoltheten i behall stills alltsé dilemmat om det hirda
mot det milda pa sin spets. D4 vinner i regel den hérda linjen och interaktionen
stegras med tarvliga upptridanden och brottningsmatcher som resultat. Poliser i
gemen verkar inte se sig som medskapare av dessa upptridanden — de upplever
det istillet som att de méter tarvliga och orimligt aggressiva personer, kort och
gott. Men polisens hardhet har ett pris som betalas med den omhindertagnes
forlorade virdighet, ndr polisernas definition av situationen patvingas den andra
parten genom fysisk overmakt.

4.3.2 Lingtan efter spinning

Att omhinderta alltfér berusade personer hor inte dll polisernas mer
efterlingtade arbetsuppgifter. Det har framgétt bade av min studie och av andras
(Finstad 2000, 95 ff) att det poliserna anser vara "riktigt arbete” ir att jaga och
ta fast forbrytare som ldct kan knytas dill ett allvarligt brott. Omhindertagande
av berusade personer hor snarare till den del av arbetet som kallats f6r dirty work
(Hughes 1984).

Under mars 2013 métte jag en ung poliskvinna som berittade om sin
besvikelse nir hon skulle kommenderas till att sitta i kommunikationscentralen
endast efter nigra médnader i tjanst. Hon ville visserligen lira kidnna det nya
arbetet pd kommunikationscentralen, men forst ville hon ha mycket mer
erfarenhet. Hon ville fortsidtta som patrullerande polis. Nir hon slutligen
beviljades detta var hon glad och tacksam. Poliser soker sig girna dit dir finns
mer “riktigt arbete”. Sydsvenskan rapporterade i december 2013 (Lindstedt
2013):
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"Trygga Lund lockar inte poliser. Narpolischef Jorgen Nilsson tvingas
ddrfor skicka tillbaka 15 miljoner kronor till Linspolismyndigheten i
Skéne. Pengarna skulle ha anvints till nyanstillningar. —Vi har inte
lyckats anstilla poliser i den omfattning vi 6nskat, siger han.”

Att "trygga Lund” har svért att rekrytera poliser trots att det ligger i en av Sveriges
mest titbefolkade delar (dir det ddrmed bor vara attraktive att fa en anstéillning)
antyder en mirklig paradox som kan kopplas till dilemmat mellan det milda och
det hérda i poliskulturen. Poliser verkar & ena sidan 6nska lag och ordning. De
uppskattar respektabla medborgare och upprérs over att minniskor utsitts for
vald och kriminalitet och de arbetar f6r att fi god kontakt med minniskor for
att underldtta arbetet, vill inte att ungdomar ska “halla pa med skit”
[filtanteckning, februari 2012], férmanar dem som beter sig oetiske eller
oanstindigt. De sdger att de inte vill ha konflikter och krangel, att de vill att
andra ska uppfora sig. Samtidigt finns det inget som poliser uppskattar mer dn
att uppnd handafasta resultat i actionfyllda uppdrag dir de "kor blatt” (med
bléljus och siren) och tar fast forbrytarna. Som en polis berittade, som svar pa
en av mina foljdfrigor om varfor det dr kul att vara polis: ”Att man aldrig vet
vad som hinder, att pa en dilig dag pratar man med en kollega, pa en bra dag
hinder nagot spinnande. Aven att limna dodsbud kan kinnas bra, att man
kinner man gjorde ett bra jobb” [filtanteckning, mars 2013].

Detta vicker en fraga som ligger i kdrnan av dilemmat mellan det hirda
och det milda. Kan polisernas 6nskan om lag och ordning och fredliga metoder
samexistera med den tydliga lingtan efter hetluft och ”action”? Polisrespekten,
det intima erkdnnandet kollegor emellan, vinns i den gemensamma kampen mot
otvetydig brottslighet. De eftertraktade erfarenheterna som férkroppsligas och
skickligt uppvisas som en “polisidr hindighet” vinns genom segrar ute pé det
farliga filtet. Poliser som kategori definierar sig i motsats till busarna, och de
bygger sina meningsskapande berittelser i forhdllande till dessa. Poliser lingtar
av allt att déma efter riktigt arbete som innebidr en kraftmitning med riktiga
skurkar, efter kamper att gé segrande ur tillsammans. Det finns delar av arbetet
som poliser anser vara mer “riktigt arbete”, och dir “det hinder nigot”. Aven
Goffman har beskrivit att olika sociala sammanhang tycks ha nagot omrade
where the action is och att detta anses centralt for ssmmanhanget, avgérande for
ovriga aktivitetsomraden (Goffman 1967). I polisens fall 4r det utan tvekan i
jobbet att ta fast tydligt utdefinierade bovar som det hinder”.

Idealpolisen ir en relativt mild person men som kan vara proportionerligt
hard efter situationens behov. Emellertid 4r det hardheten som skapar polisen
som just polis i kontrast till exempelvis en socialarbetare. Det giller bade i
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polisens egna, i kollegornas och i allminhetens 6gon. Och hardheten vinns
genom erfarenheter med “riktigt polisarbete” och utvecklandet av en polisidr
hiandighet som performativt kan forverkligas.

Mildheten och hirdheten utgdr dirmed tvd motstridiga intressen dven pa
ett principiellt plan: Kan poliser, vars storsta beloning stir att finna i den
fartfyllda jakten pd busen, férvintas ha ett langsiktigt och organisatoriskt intresse
av att bidra dill ett mildare samhille med ligre grad av kriminalitet? Samma
principiella dilemma uppstar i det enskilda métet med medborgaren. Om poliser
faktiskt har ett intresse i att frammana bilden av en otvetydig buse, kan de da
samtidigt forvintas gora de mest rimliga och vilvilliga tolkningarna av
minniskors beteende? Hir fir de forbittrade, berusade omhindertagnas
anklagelser om polisernas férment dunkla motiv en tydlig aktualitet.

4.4 Dilemma 2: det medborgerliga mot det ridderliga

Frigan om “héard” hetluft eller “milt” ordningsskapande anknyter till nista
imne: dilemmat mellan den medborgerliga och den ridderliga polisen.

I méinga sammanhang tycks poliser vicka en sirskild tjusning.
Polisutbildningen har manga sokande per rekryt, polis dr ett yrke med fler
sokande till utbildningen 4n landets likarutbildningar. ¥’ Jag har observerat att
barn vinkar efter oss nir jag aker i polisbilen, att skolbarn kinner pa batongen
med fascination, att ungdomar vill komma fram och utmana med kvicka
kommentarer, att férhorda vittnen girna vill ha kvar poliserna en liten stund i
ligenheten for att friga om livet som polis, kanske friga om hur man kommer
in pa polisutbildningen. Nir jag i vardagen berittar vad jag forskar om vicks
nistan alltid ett intresse. Poliser dr spinnande. Varifrin hirstammar denna
viletablerade fascination och respekt for det polisidra?

Ett svar star att finna i att poliser uttrycker ett slags sista bevarad legitimerad
fysisk kamp i ett annars till stora delar pacificerat samhille. Det antyds bland
annat av ungdomars tjusning for batongen och pistolen. Polisen nirvarar i
”gatukulturens sociala virld” (Lalander 2009) och dirmed i de sociala arenor
som Lalander (ibid. 98-99) beskriver som etableringen av vuxna/manliga
identiteter, skapande av erkidnnande och bekriftelse, samt ett forkroppsligat
lirande om livet. Polisens informella roll pd denna arena kan férmodas ge dem

4725 sokande per plats enligt Polistidningen 2012-03-25.
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en sirskild status, eftersom yrkesrollen som polis forstirker individens méjlighet
uppnad just de tre sakerna.

A ena sidan ir polisen just medborgerlig. Polisen dr (ideellt sett) den
demokratiska ordningens forsvarare, en forlingning av det allminna intresset, av
det vanliga folket fér det vanliga folket. Polisen 4r pa det viset likstdlld med
minniskor i allminheten. A andra sidan ir polisen en hierarkiskt uppbyggd
organisation dir var och en gor karriir genom trogen tjdnstgdring i stort sett
enbart inom polisorganisationen och genom bemistrandet av olika firdigheter
som atminstone i forlingningen kan oversittas till fysisk kontroll éver andra
minniskor. Poliser anvinder sig av ett slags vardaglig heraldik, de bir “guld pa
axlarna”, det vill siga gradbeteckningar, och de berittar biografiskt om sina ar i
tjdnst, var de arbetat, om vad de upplevt och hur linge de suttit i radiobil”, det
vill siga wvarit patrullerande polis. Dramatiska hindelser och lyckade
konfrontationer forvaltas och bevaras genom personliga berittelser.

Historiskt sett vixte organiseringen av moderna poliskérer fram i takt med
industrialiseringen, moderniseringen och urbaniseringen pa 1800-talet. Poliser
avskiljdes 1829 i London fran militiren genom att bdra bla istillet for roda
uniformer, bland annat for att arbetare i staden inte skulle tro att militiren
inkallats, och poliskaren uppfattades till en bérjan av méinga som en farlig kvasi-
militir organisation (Newburn 2007, 27-29).® Polisen har sedan dess kommit
att utgdra en allmint erkind och statligt centraliserad makt med lagligt stadgat
valdsmonopol. I en demokratisk stat dr polisen inte lingre fogdens knektar
knutna till en feodal ordning och ett ridderskap, och heller inte de lokala fria
bondernas egen organisation. Polisen organiseras och legitimeras istillet
byréikratiskt genom den demokratiska ordningen och rittsstaten. Samtidigt 4r
polisen innehavaren av valdsmonopolet, vilket placerar organisationen som
helhet — och poliserna sjilva — i en annan kategori 4n det resterande samhillet.
Inom polisen férekommer grader och beteckningar, formella och informella
polisidra normer, och trining med syftet att kunna utéva fysiske véld.

Pa detta sitc framtrider poliskaren fortfarande i vara dagar som en
moderniserad riddarorden: baserad pa fysisk make, hierarkiskt uppbyggd,

exklusiv, sjilvrefererande, och med sirskilda rittigheter att Gvervaka och

% Det bér understrykas att polisorganisationernas historia letar sig tillbaka till 1600-talets
Frankrike, dd Ludvig XIV lit inridtta en polisstyrka i Paris, d& Europas storsta stad. Ordet police
lanades under 1700-talet frin franskan till engelskan; ordet hirstammar lingre tillbaka fran

latinets politia och grekiskans polis (se Svenska Akademiens Ordbok).
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kontrollera det offentliga rummet. Vid ett tillfille omniamnde (kritiskt) en polis
i yttre tjinst ledningen hdgre upp just som en “orden”.

Jag vill diskutera och ge exempel pa hur poliser agerar och framtrider
utifrin dessa tvd monster, det medborgerliga och det ridderliga, och hur detta
hinger samman med polisrespekten och den polisidra hindigheten. Direfter ska
jag askadligora dilemmat och slutligen ge forslag pa hur poliser hanterar detta
dilemma genom ett sa kallat ironiskt ridderskap.

4.4.1 Polisen som medborgare

Muir beskriver polisens arbete som ett i grunden medborgerligt, politiskt arbete
och anknyter till de antika grekiska tinkarna och modern politisk sociologi om
vad ett politiskt engagemang i staden innebir: att hantera komplicerade
hiandelser och motsigelsefulla minskliga relationer i férhallande till lagen och
den givna situationen. Poliser 4r i Muirs perspektiv inbiaddade i vardagslivet pa
en mycket basal och direkt niva. De kastas rakt in i just de situationer som ir si
komplicerade att andra medborgare inte lyckats 16sa dem pa egen hand, och de
tilldelas i praktiken en politisk roll i dessa sammanhang, i betydelsen att de blir
miklare, beslutsfattare och representanter for det offentliga (Muir 1977).

Titeln pd Muirs bok, Streetcorner Politicians, antyder en placering i den
sociologiska traditionen: titeln hinvisar till Whytes klassiska studie Streer Corner
Society (Whyte 1943/1981) som etnografiskt beskriver den hoga graden av
ordning och organisering som férekommer genom vardagliga interaktioner i ett
urbant italienskt slumomréade i USA. Muir tolkar polisens agerande, perspektiv
och vardagskompetenser som inbakade i en sidan komplex viv av vardagliga
relationer. Ett liknande tema lyfts hos den franska sociologen Fassin (2013, 215
f) nir han i avslutningen av sin bok kontrasterar sinnebilden av den brittiske
bobbyn, den hemtame kvarterskonstapeln, mot bilden av en amerikanska cop,
som repressivt bekimpar brottslighet. Han menar att utvecklingen gir mot den
senare och att han i Frankrike och internationellt ser en allt mindre
medborgerligt priglad polisidr kontroll.

Den bild av polisen som framtrider i min egen studie kan kontrasteras mot
bide Muirs amerikanska urbana polis pd 1960- och 70-talet och Fassins
dagsaktuella polis i den franska marginaliserade férorten. Den polis jag studerat
skulle jag pastd har en sirskild medborgerlighet, men pa ett mer universalistiskt
och abstrake plan.
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A enasidan har jag inte sett till bobbyn, en polis som kinner sitt kvarter och
hilsar pa vilbekanta ansikten i kvarteret. Jag har heller inte sett att poliserna i
storre utstrickning engagerar sig vidare i klientelets livsdden eller dras in i deras
relationer pd gathdrnet, som Muir visade. De patrullerande poliserna ror sig i
hela staden med omnejd och sitter i regel i bilen. De kan mycket om staden och
dess kriminella liv, forvisso kinner de en och annan restaurangigare etc. Men de
kan inte i djupare mening péstas inga i stadslivets brus och ingripa i de manga
vardagliga relationer som utgor stadens liv. Samtidigt tar poliser girna avstind
fran identiteten som repressiv och enkelspérig cop for att betona att de tjdnar det
allminna intresset. Hir dr ett exempel fran nir jag dkte med tva poliser som
spanade efter en misstinkt mordare ett par timmar efter att mordet skett:

Pol (som sitter i framsitet) vinder sig om och bérjar berdtta: ”Sa hir ser
jag det. Mitt jobb ir inte att sitta dit folk, utan att 18sa brottslighet. Det
betyder att man kan behéva slippa pa en del. Om en ungdom kan sittas
fast for flera olika brott, kan det vara bittre att bara koncentrera sig pa
en del av det, att inte folja upp pé allt. Jag menar, vad ir poingen med
att en ungdom ska f3 ett stringt straff direke? Nagon ging kanske vi kan
18sa mer brott genom att vara lite schyssta. S& kommer ungdomen ihdg
det och man har en bittre kontakt. Det 4r synd att forstora den
kontakten genom att vara benhard direkt. Det ir en friga som har en del
dilemman med sig. Vi ir poliser, vart jobb ir trots allt att lisa brozt.”

Po2 har nu stannat bilen och vinder sig ocksd om: ”Ja, nu tar vi en
snackepaus i mordarjakeen. Jag brukar alltid tinka att det inte handlar
om att sitta dit, utan om att hjilpa. Att hjilpa och inte att stjilpa. S& ir
det vil klart att vi miste vara mot brott, att vi ska ta fast busarna. Men
man maste vara schysst och jobba for att ungdomarna ska komma ut ur

all den skit de haller pd med. S4 ser i alla fall jag det.”
[UTDRAG 4.3.1 A. Filtanteckning, januari 2012]

Poliserna talar om vad som i juridiska termer kallas for rapporteringseftergift
(Andersson och Mattson 2011, 51), alltsd deras diskretiondra majlighet att lata
bli att rapportera vissa brott nir den misstinkte 4r minderarig eller om brottet
kan anses vara bagatellartat. Vad de samtidigt formulerar ir vad jag kallar for ett
medborgerligt perspektiv pa polisarbetet: den egna yrkesrollen férklaras utifran
ett samhilleligt syfte som anknyter till polisernas idéer om det allminna bista.
Detta stills i kontrast till bilden av repressiva poliser och till den logik som
brottsbekimpningen foljer: att ta fast busarna och se samhillets utmitning av
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straff som arbetets yttersta resultat. Den andre polisen (Po2) antyder att dessa
tvd stdr i motsittning till varandra men koordinerar inte de tvd olika linjerna
med varandra. Jag vill mena att mellan raderna gar att utldsa ett &tminstone delvis
olost dilemma.

Det medborgerliga perspektiv som framkommit i min studie dr av denna
mer abstrakta art. Det handlar om praktiker som inte i férsta hand ir
baserade pa community policing (Trojanovicz och Bucqueroux 1990),
alltsd deltagande nirpolisarbete. Det medborgerliga perspektivet
anknyter snarare till det allménna och universella. Vid ett annat tillfille
utspelade sig foljande samtal i patrullbilen:

Pol: Vem ir din hogsta chef? Det ir inte chefen, eller linskrim eller ens
justitieministern. Det 4r allminheten. Fan vad djup jag blev nu (pausar
en stund och fortsitter). For ibland 4r man i grizonen, det 4r man ju, d&
ir det bra artt tinka si.

Po2: Polisen borde skotas lite mer som ett privat foretag. Kunden i

centrum!
[UTDRAG 4.3.1 B. Filtanteckning, mars 2013]

Aven hir ger poliserna uttryck for en i huvudsak medborgerlig syn pa arbetet,
att allménheten 4r den hogsta chefen och att detta bor vara ledsagande under
sviara Overvidganden. Den andre polisen haller med och tilligger att ett
marknadsmissigt tinkande behdvs for att sitta allminhetens intresse i centrum.

Det kan ju lita som motsatsen till ett medborgerligt perspektiv, eftersom
polisen ska skétas som ett féretag och inte en offentlig myndighet. Men Po2 vill
snarare betona serviceandan, att man ska sitta medborgaren (polisens "kund”) i
centrum; Po 2 vill férmodligen inte privatisera polisen. Uttalandet kan anknytas
till forskningen om plural policing, dir det bland annat beskrivs en internationell
tendens att i samhillets Gvervakning nirma sig marknadslosningar och
samarbeten mellan offentliga och privata aktorer, i 6kande grad pd privata
aktorers villkor (Crawford 20006).

Denna tendens — ett medborgarperspektiv i kombination med idéer om
marknadsmissighet — 4r emellertid inte isolerad till patrullerande poliser.
Féljande stycke dr hdmtat frin en publicerad nyhet fran Polissamordningen (en
tillfillig organisation som overser de stora omdaningar av polisorganisationen
som verkstills 2015):

Thomas Rolén (sirskild utredare) berittade om tankarna kring
medborgarléften i den nya Polismyndigheten. Politikerna tyckte att
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medborgarloftena kan fungera som en vidareutveckling av dagens
samverkansavtal mellan kommunerna och Polisen. Utifrin den lokala
problembilden skulle politiker och medborgare i samverkan med Polisen
kunna arbeta fram medborgarléften som offentliggors och f6ljs upp
(Polissamordningen, 23 april 2014).

Artikeln linkar till en kort video om métet kring medborgarléften, frimst med
politiker och polistjinstemin. I videon anvinds dven en analogi till marknaden
eller foretagens villkor nir en man frin Luleds niringsliv siger "Det tror jag man
ska fraga medborgarna om, vad som ir viktigast. Det dr som med andra foretag,
man frigar sina kunder. S& att mer av den hir typen av dialog!” Berdttarrosten
meddelar att "méten med ungdomar i skolan skulle kunna leda till
medborgarloften kanske till och med ungdomar respekterar” och en kvinna i
videon uttrycker att man blir minniskor tillsammans”. Justitieministern och
riksdagsledamater fran olika partier uttrycker sig positivt till férslagen. En man
fragar en kvinna pa métet "Och du tror det blir en mer lyssnande polis?” varpa
kvinnan med emfas svarar att hon ”forutsitter att det blir en mer lyssnande polis”.
Nigon annan instimmer och anvinder ocksd ordet “lyssnande”. Det verkar, av
videon att déma, rdda politisk enighet kring denna utvecklingslinje.

Bade polisernas resonemang och denna video pekar mot en tendens som
varken entydigt kan beskrivas med bilden av kvarterspolisen (Muir) eller den
repressiva polisen (Fassin). Det medborgerliga perspektivet pa polisarbete
anknyter till en tendens mot en universell medborgerlighet, forvisso beskriven i
marknads- och servicemissiga termer med paralleller till privats foretagande.
Idén om medborgarloften andas samma logik som poliserna formulerade: inte
den enskilda, situerade relationen, utan relationen till medborgaren genom den
offentliga sfirens service till medborgaren — dir allmianheten blir ”chef” och
medborgaren blir ’kund”, dir avtal framforhandlas och ingis med allminheten.
Denna definition av den medborgerliga polisen anknyter till den allminna
trenden mot okad samverkan mellan polis och socialtjinst som observerats i
forskningen (Andersson 2007), och till den bredare omvandling av den polisiira
verksamheten som internationellt kallats f6r plural policing (Peterson 2013, 14-
17). Medan det polisidra arbete jag observerat tenderar mot medborgarskap
snarare in Fassins polisidra uppritthillande av sociala orittvisor, innefattar
samma trend att den polisidra kontrollen utricks till fler omréden, gérs mindre
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pataglig, och samtidigt anses f6lja en mer marknadsmissig logik (jmf Loader
2000 och Crawford 2006).%

4.4.2 Polisen som ridderskap

Ridderskapet 4r nagot enklare att finga etnografiskt 4n det medborgerliga
perspektivet. Lat mig nirmare beskriva vad jag menar med att poliser i sina
vardagsinteraktioner indexerar ett slags moderniserat ridderskap. Méanga av dessa
har redan diskuterats, si jag stannar vid en summarisk genomgang:

o Gradbeteckningar: ”Guld pa axlarna”, ett tydliggorande av olika
gradbeteckningar som inte liknar andra yrkeskategorier.

o Den konfrontatoriska kompetens som jag beskrivit ovan (se 4.1.2) och
det kroppsliga framforande som den innebir, samt den direkthet med
vilken man méter minniskor i omgivningen.

e Manifesteringen av polisrollen genom uniform, pistol, batong, dvriga

redskap.

e Forhillandet mellan poliser, Svenssons och busar, dir det finns en
grupp att forsvara och en att bekimpa — samt en stark intern
gruppbildning som stiller sig "bredvid och bortom” samhillet med en
tillhorande specifike polisidr identitet, intridet i ett sirskilt brodraskap.

e Den fysiska kontrollen 6ver och den lediga fértrogenheten med det
offentliga rummet.

e Forvaltningen av berittelser om bragder och fysiska utmaningar.
e Korningen med polisbil — girna snabbt, kontrollerat och bestimt.

e Uppfordrande samtal med olika personer om vad dessa bor eller inte
bor gora.

% FEtt exempel pi denna subtila utstrickning av den polisiira kontrollen stir att finna i
Polismyndighetens kritik av socialtjinstens motvilja att limna ut sekretessbelagt material under
pagéende polisutredningar (Rikspolisstyrelsen/ Verksledningskansliet 2014:4).
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e Upptagenhet av en lingre karridrvig inom polisen, med betoning pa
att vinna sina sporrar genom gedigna erfarenheter pa filtet.

e En uppfattning om sin egen utvaldhet — att fi vara polis, vilket inte
enbart ir ett yrke utan ett livsval; det innebdr bland annat att poliserna
definierar sig utifrin yrkesrollen nir de inte arbetar och kan
konfrontera lagévertridare da.

Medan poliser girna berittar om sina medborgerliga perspektiv pa arbetet later
man den ridderliga sidan av detsamma f6rbli underforstidd. Ridderskapet kan
enbart utlisas mellan raderna, det ir inte ett samtalsimne. Andi menar jag att
det har betydande forklaringskraft for polisers vardag, perspektiv och agerande.

Det monster som jag hir valt att kalla f6r ridderskapet ar knutet till de sidor
av arbetet som gor poliser till poliser, och inte enbart medborgare som ibland
kan vara milda, ibland héirda. Ridderskapet bygger pa det kroppsliga forfinandet
och vardagliga uppvisandet av fysisk make i direkt anknytning till en exklusiv,
hierarkiskt organiserad grupp.

Ridderskapet var en tendens som Norbert Elias menade i den hirskande
klassen utbyttes mot aristokratisk courtoisie, det vill siga uppvisningar av
kulturell forfining och social sjilvkontroll, i det tidigmoderna samhillets hovliv.
Makt uppnaddes i allt hogre grad genom social slughet och koketteri och allt
mindre genom hjiltemod pa slagfilt eller turneringar (Elias 1939/2007). Sedan
dess har ridderskapets betydelse som social markor minskat i takt med att det
moderna samhillet vuxit fram. I det formoderna europeiska samhillet betydde
att vara riddare att uppritthélla sin sociala position genom att anvinda tidens
teknologi (rustning, stridshist, bardering, vapen, samt kunskapen och fysiken att
anvinda dessa) for att gora sig starkare 4n omgivningen. Denna position var i
hég grad knuten till fogdeskapet, alltsa social kontroll och uppritthallande av
ordning.

Hir finns tydliga paralleller mellan ridderskapet och polisens
maktmonopol, lit vara att den vapenteknologiska sidan hos polisen idag uppfylls
i forsta hand med hjilp av skjutvapen och bilar, men 4ven som vi sett ett
informationsmissigt évertag gentemot omgivningen.

Att vara polis kan alltsd liknas vid att vara riddare, att vinna sina sporrar i
stadslivets turneringar. Jag har tidigare nimnt att poliser virderar praktiska
erfarenheter hogt, och att de girna betraktar dessa prov pi den egna karaktiren
som “att lira kiinna sig sjilv” och 7att veta hur man verkligen reagerar”. Jag har
ocksa nimnt att poliser pd operativ nivi nimner att de Onskar sig mer
erkinnande, fler rituella sitt att hedra en god insats. Jag har vidare berittat om
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polisernas bragder: en polis berittade till exempel om hur han hoppat ner f6r en
hég bro och didrmed verrumplat den snabbt springande misstinkte och kunnat
gripa honom [fdltanteckning, februari 2012].

En gemensam nimnare for dessa kategorier ir att poliserna refererar till en
sarskild rituell ordning av polisrespekt. Polisen vinner kollegornas respekt inte
(enbart) genom att vara god medborgare, utan (frimst) genom att anses vara en
palitlig och kapabel kollega med en rik uppsittning av framgingshistorier och
fysiska bragder. Respekten dtnjuts genom ett aktivt forkovrande av ridderskapets
formella och informella symboler. Polisrespekten utgor alltsa ett slags valuta
(eller symboliskt kapital) som fortjanas infor dem som polisen verkligen
definierar sig gentemot, nimligen poliskollegorna. Den ir specifikt knuten till
formagan att ta fast busen (ocksi genom utredning och spaning) samt till
formagan att uppritthilla kontrollen i svaréverskidliga situationer. Denna
valuta tycks utgora sin egen beldning och det dr en 6ppen friga om den kan
omsittas pa fler sitt, till exempel i avancering pé karridrsstegen.

Polisrespekt kan uttryckas genom berdm och beundrande lyssnande, men
forblir mestadels implicerad. En relevant observation ir att poliser inte tycks
skimta om varandras professionella fsSrmégor, medan andra tillsynes grovkorniga
dmnen gar an. Polisrespektens stora betydelse anknyter ocks till den kinslighet
som just alder och antal ér i tjdnst tycks bira pa. Ett skimt om alder kan antyda
en dnnu inte vunnen polisrespekt eller en med dldern férlorad vitalitet och
polisrespekt. For att tala med Billig (2005) skulle sidana skidmt kunna
klassificeras som en form av han eller disciplinerande humor, eftersom de
implicerar, eller kan anvindas for att faststilla, en hierarkisk ordning.

Slutligen kan polisrespektens genomgripande betydelse anféras som en
mojlig forklaring till den vanligt forekommande dissonans som tycks rada mellan
ledning och operativ personal. Medan organisationen styrs av en instrumentell
och byrakratisk logik med det allminna intresset for gonen, styrs poliskulturens
informella funktion av en logik som ackumulerar, forvaltar och distribuerar
polisrespekt genom kollegiala relationer pé filtet. Motstind och missndje kan
uppstd nir ledningen av organisatoriska eller andra skil bryter mot denna
skapade vardagsordning.

Polisrespekten vinns genom foérkovrandet och uppvisandet av en sirskild
polisidr hindighet. Poliser uttrycker nigot genom sitt kroppssprak, sitt sitt att
kora bilen, sin smidighet, sin ldttsamhet, sin retoriska rapphet och humor, sin
formaga utreda brott (att enskilt och samspelt bemistra de fyra kompetenserna,
se ovan 4.1.2), sin formaga att vara auktoritativa infor allminheten och varandra,
att fatta snabba beslut, att praktiske och litt hantera maltider och praktiska
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fragor, att prestera i trining och lagsporter, sin kroppshydda, sin polisblick —
nimligen att de i en allmin och direkt forkroppsligad bemirkelse dr mer
kompetenta in minniskor i gemen.

Om de performativt lyckas uppvisa en sddan polisiir hindighet stills de pa
ett subtilt men patagligt sitt lite Gver “Svenssons” som inte ir lika kompetenta i
den offentliga miljén. Denna polisidra hindighet impliceras nir poliser talar om
att de vill utvecklas i yrket och som personer, nir de siger att polisyrket forindrat
dem som person. Den polisidra hindigheten sitts pa prov i svira och krivande
situationer, ndr polisen utmanas av busar. Men den impliceras och uppritthalls
i polisens vardag genom ett avslappnat men samtidigt bestimt upptridande. Ett
sadant upptridande kan forstirkas och forfinas just genom den kroppsligt
internaliserade vetskapen om en personlig historia av framgingsrika
konfrontationer med omgivningen, dess sociala och fysiska utmaningar. A ena
sidan utgdr den polisiira hindigheten ett redskap for att lyckas i arbetet, 4 andra
sidan utgor den en forkroppsligad sida av polisrespekten. Sirskilt tydligt var detta
med en akademiker som mig sjilv pa plats som tydligt saknande samma
hiandighet. Hindigheten handlar om att smidigt och beslutsamt kunna hantera
manga olika praktiska och socialt krivande situationer.

Att den polisidra hindigheten inte enbart 4r en yrkesmissig firdighet som
programmerarens eller tridgardsmistarens, utan ocksd indexerar en dominant
position i stadslivets informella hierarki, erbjuder en forklaring till den sirskilda
tjusning som poliser tycks vicka hos omgivningen. Genom de fyra vardagliga
kompetenserna  (informationshantering,  pusslande,  berittelseskapande,
konfrontation) kontrollerar poliserna stadsmiljon i straffriteslig bemirkelse.
Men genom den polisidra hindigheten kontrollerar de ocksa stadsmiljon i en
mer patagligt symbolisk bemirkelse. Detta dr kinnbart for personer i
allmianheten och det vicker, i likhet med alla legitimerade uttryck f6r make och
aukroritet, en sirskild forundran — men gor dem ocksd mer ifrdgasatta och
utmanade. Poliserna framtrider i viss mdn som moderna riddare. Detta kan
mojligen forklara varfor en ung polisman hellre jobbar lordagkvill 4n festar i

stadslivet (se utdrag 4.1.1 A).

4.4.3 Det ironiska ridderskapet

Poliser som har egna kontor klir viggarna med gamla diplom, fotografier frin
tidigare steg i karridren eller polishégskolan, tidningsutklipp och utmirkelser.

Gamla polisbrickor ligger pa skrivbordet bredvid bilder av familjen. Heraldiska
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symboler f6r polisen eller olika polisdistrikt hings upp, gamla hattar och hjilmar
pryder hyllorna bredvid mappar och pirmar. Men denna ordning brukar inte
sdllan brytas av med tydligt skimtsamma symboler — till exempel utmirkelser for
“arets tabbe” (att ha kort sonder bilen eller liknande), informella diplom av
tveksamt smickrande virde, tokiga eller forvringda portritt, utnimningar till
smeknamn och sa vidare.

Vid en stérre polisstation noterade jag en samling hjilmar och hattar frin
olika linder och tider: den engelska potthjilmen, den franska runda hatten, den
amerikanska kepsen, den sovjetiska kommissarichatten bland andra. Dessa
anknot till heraldik men hade ocksa i sin kuriositet och otidsenlighet nigot
tydligt komiskt 6ver sig. I den man poliserna underforstate refererar till det
polisidra ridderskapet, verkar de gora det pa ett sitt som ir blandat med ironi.
Polishumorn 4r pa ett intimt sdtt knuten till ridderskapet. Poliser berittar lika
girna om sina tabbar som om sina bravader. Hir ir ett exempel frin polisbilen
en vacker sensommardag:

Pol berittar en annan historia om nir han sjilv var aspirant och jobbade
vid narkotikaroteln. Han hade fitt ett enkelt uppdrag att bevaka en
kind plats dir knark siljs. En skum kille hade snart synts till och Pol
och kollegan hade gitt fram och férhort honom, hittat en pase
amfetamin. Medan de pabérjade forhoret hade Pol lagt det beslagtagna
amfetaminet pa biltaket och kort dill polisstationen medan hans kollega
forhorde den arresterade killen i polisbilen. Efter nigra minuter hade
Pol kommit pa att han gldmt amfetaminet pa biltaket och innan han
kort ivdg. Insikten slog honom som en chock, gud vad pinsamt. Pol
stannade bilen, gick ut, och sig att pasen var borta. Ah, nej! Han hade
borjat gé och titta efter en pése pé vigen de kort, inte hittat pasen. Han
var helt utom sig av ridsla och skam. Nir han kom tillbaka till bilen
hade han sett nigonting sitta fast pa den bakre vindrutetorkaren — det
var en pase amfetamin! Han hade aldrig varit sa littad i hela sitt liv.
Kollegan hade fragat honom vart han tog vigen. Ingenstans, hade han
svarat, allt 4r som det ska. Kollegorna och jag skrattar at historien. Po2
siger: "Du bara sig din poliskarriir ryka!” Pol siger att det 4r sddant
han hade kunnat fi héra om i minga ar efter, fatt ett eget smeknamn
efter. Jag frigar vad som hade hint om han inte hittat pisen. Det hade varit
en riktigt délig merit, knarklangaren hade gétt fii och alla hade fatt héra om
Pol:s tabbe, historien hade forknippats med hans namn f6r all framtid.

[Filtanteckning, augusti 2011]
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Att polisen sjilvmant berittar en historia av detta slag antyder en distansering
fran att ta polisrollen pa for stort eller sjalvupptaget allvar. Det kan finnas goda
skl for en sidan distansering. Ridderskapet stdr motsittning till bilden av den
medborgerliga polisen: ett ridderskap star over resten av samhillet och
kontrollerar det, refererar till sin egen orden och understdds av fysisk valdsmakt
(mot l6ftet om att forsvara de svaga, ideellt sitt). Detta dr naturligtvis inte en
gangbar account av polisens berittigande i en demokrati eller dagens kulturella
klimat. Det sitt pa vilket poliserna anda lyckas uppritthalla sig som en ridderlig
orden ir just genom ironiske ridderskap, det vill siga genom att visserligen
indexera ett slags ridderskap men samtidigt skimta bort det eller rama in det
ironiskt och istillet ge legitimerande accounts utifrain det medborgerliga
perspektivet.

Emellertid kvarstir dilemmat mellan det ridderliga och det medborgerliga
till viss del. Polisens interna kulturella logik bygger enligt denna analys i méngt
och mycket pé fortjinandet av polisrespekt genom utdvandet och férkovrandet
av polisir hindighet. Detta forsvarar en universalistisk medborgerlighet frin
polisens sida, dé ridderskapet forutsitter en indtvindhet och exklusivitet som i
vissa avseenden stiller poliser 6ver andra medborgare. Det bidrar som tidigare
diskuterats till en "lingtan efter action”, vilket kan sta i viigen for prioriteringar
av forebyggande arbete och trygghetsskapande utifrin det medborgerliga
perspektiv som poliser ger uttryck for.

Slutligen kan ridderskapets mest kidnnetecknande kvalitet — stolthet —
komma att utmanas i situationer d poliserna mister den fysiska och sociala
kontrollen. Polisen kan frintas sin underforstddda ridderliga stolthet vid
exempelvis kaotiska demonstrationer eller sirskilt péfrestande tillfillen som
under kravallerna i Rosengird mot slutet av 2008 (som bland annat resulterade
i den medialt kinda “apadjivlar”-skandalen, dé en polis i polisbussen anvinde
rasistiskt firgade glipord och ljudet spelades in pd kamera). Rennstam har
beskrivit det organisatoriska och mediala efterspelet till denna skandal och
betonat betydelsen av att enskilda poliser kan offras” (fi karridrsmissiga
sanktioner) for poliskollektivets mediala och offentliga varumirkes skull. Sidana
processer priglas av en sirskild dubbelhet: ett avstindstagande fran de enskilda
poliser som begatt dvertrampet uppvisas utdt, medan man inom organisationen
visar stod och vilvilja gentemot dem som gjort “uppoffringen” (Rennstam
2013). Denna analys har vissa paralleller till denna studies analytiska uppdelning
i polisorganisationens universalistiska medborgarskap och partikularistiska
ridderskap. Inom organisationen sluter man upp och uttrycker stéd for
polisorganisationens partikuldra intresse och uppoffringen.
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Tesen om dilemmat mellan medborgarskap och ridderskap kan hir bidra
med en méjlig tolkningsram for polisers i vissa fall oproportionerliga reaktioner
vid véldsamma upplopp och liknande. Nir ridderskapet utmanas, nir polisen
star att forlora sin polisrespekt, kan den partikuldra poliskulturen forsvaras pa
det universalistiska medborgarskapets bekostnad. Vid sidana tillfillen maste
polisen vilja mellan att mista ett av sina tva samtidiga goffmanska ”ansikten”:
det ridderliga, som ytterst bygger pa formagan att uppritthalla polisens kontroll
over situationen, eller det medborgerliga, som bygger pé polisens legitimitet som
allminhetens tjdnare. I det forsta fallet mister polisen sin formdga att vicka
respekt, i det andra mister de sin legitimitet.

4.5 Exkurs: forhallandet till anarkistisk vinster

En infekterad relation ir den som rider i forhillande till den anarkistiska
vinstern.”’ Jag har forsokt visa att polisen definierar sig gentemot “busar” och
”Svenssons”, dir poliserna enligt deras egna narrativ utgor ett slags positiv syntes
mellan de bida grupperna: de ir tuffa och realistiska som busarna, men
respektabla och moraliske rittfirdiga som Svenssons. Det finns dven ett intimt
forhallande till poliskollegan, och det ir i relation till kollegan som ”polis-jaget”
bildas, alltsi en identitet ddr det personliga och professionella sammansmilter.
Denna indelning hotas av anarkisternas alternativa narrativ om polisen som
fortryckare. Hir hotas polisen bide sin i roll som riddare och som medborgare.
Anarkisterna och deras berittelse om polisen utgér (tillsammans med romerna,
se 6.6) en stindig flisa i 6gat pa polisen, i synnerhet vad giller uppritthéllandet
av en onskvird sjalvbild.

Polisen kidnner i forsta hand den anarkistiska vinstern i egenskap av
demonstranter, ofta motdemonstranter vid hdgerextrema manifestationer.

% Hir avses framférallt grupperingar som AFA, Syndikalisterna och Reclaim the Street, men iven
l8sare grupperingar samt djurrittsaktivister och feministiska demonstranter som poliserna
méter pa den internationella kvinnodagens demonstration. Mirk vil att jag hiller mig med
polisernas egna kategorier: “anarkisterna”, “extremvinstern” och ibland bara “vinstern”. Jag
har alltsd inte nimnvirt etnografiskt studerat dessa grupperingar och utgir helt ifrin de
svepande kategoriseringar som poliserna sjilva anvinder. Poliserna utgir ifrin de organiserade

grupper som ir deras antagonister under demonstrationer.
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Under ett vanligt ar 4r det med denna grupp som poliserna har nigra av sina
mest dramatiska och storskaliga sammandrabbningar.

Den anarkistiska vinstern skapar pa olika sitt en spegelbild av poliserna
som utgor en nidbild med allt de inte vill vara: fortryckare istéllet f6r beskyddare,
valdsamma istillet for vinliga, auktoritira istillet f6r medborgerliga, smaaktiga
istillet for ridderliga.

Denna negativa bild av polisen astadkoms genom anordnandet av
demonstrationer (och motdemonstrationer), dir polisernas roll blir att vara
ordningsvakter och dirmed att i mundering stilla upp en gemensam front
gentemot de si kallade autonoma (anarkistiska vinstergrupperingar), ibland i
stora antal. Det forekommer dven att en del poliser sjilva har bakgrund
utomparlamentariska vinstern. I stider som Malmé finns sirskilt anstillda si
kallade “dialogpoliser” for att hantera kontakten med anordnare av
demonstrationer. Men den yttersta vinsterkanten vill i regel inte ha kontakt med
poliserna. Infér demonstrationer agerar poliserna dirmed ofta utifrdn bristande
information och utan samtal med demonstranterna — vilket ocksd kan anses
foranleda sikerhetsatgirder som forefaller oproportionerliga.

Demonstrationer kan vara storslagna spektakel. Vid ett tillfille nirvarade
jag tillsammans med dialogpolisen vid en hogerextrem manifestation. P4 plats
fanns 200 poliser, polisbussar, bommar, skoldar, batonger, hundar — allt
uppstillt och minutiost planerat. Pa andra sidan fanns manga hundra
motdemonstranter som vid ett par tillfillen forskte sl sig genom muren av
poliser men blev motade med batonger. Det skanderades och kastades smillare
och flaskor som mest utgjorde en sikerhetsrisk for de oskyddade polishundarna.
Motdemonstranterna hade enligt polisen forberett sig pa att bryta barrikaden
(poliserna sig hur samspelt och vilorganiserat de lyfte p4 avspirrningen).”' Det
blev stora rubriker och dramatiska bilder i TV.

Till saken hor att sjilva den hogerextremistiska demonstrationen bestod av
19 personer, enligt min rikning, inklusive ett fatal frin Danmark och Polen, en
dam i rullstol, nagra unga min och négra ildre farbréder — som alla var Gverens
nir jag pratade med dem om att de nog trots allt inte sig sig som rasister, bara
kritiker av islam.

Medan anarkisterna alltsd har relativt fria hinder 4r poliserna nodda att
spela den roll de blir tilldelade i sammanhang som detta. Presentationen av jaget

5! Atminstone ir detta vad poliser beriittade fr mig niir jag nigra dagar senare foljde med i en
patrullerande polisbil. Att vilta avspirrningen kriver att minga personer samfillt vaggar den

fram och tillbaka.
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(Goffman 1959/2006) formas i sidana situationer pa ett for anarkisterna
fordelaktigt sitt. Dessa skapar ramverket for ett skidespel i vilket de sjilva ar
hjiltar och tycks kimpa mot en fortryckande 6vermake. Poliserna dras in i ett
skadespel dir de sjilva definieras som fortryckare, utan att poliserna som
personer ndédvindigtvis behéver ha andra politiska éasikter dn de som
demonstranterna representerar.

Det forekommer att poliser ifrigasitter anarkisternas definitioner av dem.
En polis berittade, i samband med att han talade om anarkisterna, att han nog
tycker att det dr ett missforstand att poliser dr si hogerorienterade. De flesta ar
enligt honom ganska vinster trots allt, har mjuka virderingar och kan grata pa
avslutningsmoétet om nagot kinslomissigt upprérande hint under dagen
[faltanteckning, mars 2013].

Sammantaget kan sigas att den anarkistiska vinstern representerar nagot
som poliser i regel skyr — den politiska korrektheten (som diskuteras vidare i
avsnitt 6.7). Anarkisterna kan sigas utgéra nagot av ytterligare en definierande
“andre”, forutom “busar” och "Svenssons”. Dirmed ir det ocksd en del av
poliskulturen att pa olika sitt beméta den anarkistiska vinstern och misstinklig-
gora eller depreciera dem. En polis sade till mig "Det ser man pid dem om man
kollar, det ir de som blev lite mobbade i skolan som blir anarkister”
[faltanteckning, juni 2011]. Detta ar ett av méinga exempel pa att poliser
anvinder vad Berger och Luckmann (1966/1991, 132 ff) kallar for annihilering
(att avvikarens eller symboliska motstandarens berittelser om verkligheten
misstinkliggors eller bortforklaras) si att den egna virldsbilden — med
tillhérande moralisk ordning — kan férsvaras och uppritthallas.

4.6 Sammanfattning: kulturella spinningar i polisens

vardag

Jag presenterar i detta kapitel en studie av polisens vardag och yrkeskultur. Den
samlade bilden kan ses som en fondvigg till de analyser av etnicitet som kommer
i de ta foljande kapitlen. Jag betonar att polisen visserligen priglas av en
kamratlig stimning, men att det 4ndd finns betydande spinningar i
poliskulturen. I anslutning till detta beskriver jag polisens samtal, humor och
Jolk logic (deras vardagliga begreppsapparat och psykologiska tolkningar).
Polisens vardagsaktiviteter beskrivs genom identifieringen av fyra samverkande
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vardagskompetenser, med fokus pi hur brottsbekimpning  gors:
informationshantering, pusslande, berittelseskapande och konfrontation.

Jag forsoker ge en beskrivning av vad jag kallar for polisens inneboende
kulturella dilemman: der milda mot det hirda och det medborgerliga mot det
ridderliga. ] samband med dessa dilemman betonar jag tre kulturella aspekter av
hur poliserna uppritthaller sin vardagsverklighet: polisrespeket, polisidr
hindighet och ironiskt ridderskap.

Det finns en axel som stricker sig 6ver bada dilemman: det milda och
medborgerliga kan stillas mot det hirda och ridderliga. Mildhet och
medborgerlighet 4r pa sa vis besliktade, liksom hardhet och ridderlighet.

Det milda och det harda handlar om framtridanden och antagandet av
goffmanska “linjer” i konkreta interaktioner. Motsittningen mellan det
medborgerliga och det ridderliga hinvisar till ett mer abstrakt och plan. Jag har
forsoke visa att axeln hard/ridderlig 4r forbunden med polisernas partikulira
yrkeskultur. Den svara balansen mellan dessa dilemman kan presenteras i bilden
nedan.

Mild
Medborgerlig

A\

Hard
Ridderlig

Fig. 4: Polisens dilemman

Figuren kan fordra en kort férklaring. Poliskulturen priglas av ett tryck att vara
hard och ridderlig (pil nedit) och ett motsatt tryck att vara mild och
medborgerlig (pil uppét). Detta skapar en vansklig balansgang som illustreras
med det sneda strecket. Strecket lutar dt 4n det ena, 4n det andra hallet.

Polisen stills i sitt arbete infér komplexa situationer dir den ena sidan
riskerar att stryka pé foten till fordel f6r den andra. For att uppritthilla en legitim
och positiv definiton av sig sjilva behover poliserna kunna bevara bada sidor.
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Under gynnsamma férutsittningar kan bida sidor balanseras hjilpligt, men i
forlingningen ir motsittningar och obalanser nirmast ofrinkomliga. Detta
skapar en spinning inneboende i den polisidra yrkeskulturen, i synnerhet nir
polisen méter en svarhanterlig grupp som den anarkistiska vinstern.

At se att poliser agerar utifran en sidan spinning i yrkeskulturen kan vara
en fruktbar startpunkt for analyser av polisers organisationer, praktiker och for
forstaelsen av deras agerande — inte minst i férhéllande till dkallandet och
anvindningen av etnicitet i polisidra praktiker.
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Kapitel 5. Frontstage — Etnicitet
jkallas och anvinds

Detta kapitel beskriver hur poliser och personer i allmidnheten anvinder etnicitet
i métet med varandra. Det kan sigas att kapitlet behandlar etnicitet si som den
yttrar sig i polisens frontstage-miljo, alltsa nir de befinner sig i de sammanhang
ddr de méter andra “utomstiende” personer (Goffman 1959/20006). Jag kommer
emellertid dven att inkludera négra av polisernas reflektioner om dessa méoten.
Kapitlet handlar dirfor ocksd om polisers perspektiv pé etnicitet i frontstage (eller
den "frimre regionen” som det ibland 6versitts till svenska).

Det huvudsakliga argumentet ir att etnicitet dkallas i aterkommande
situationer genom att minniskor gor eller siger nigot som motparten férvintas
besvara i enlighet med de f6ljdordningar som rader i vardagens samspel (Sacks
1992/1998, vol. 1: 5 ff). Detta skapar ett sirskilt "utrymme” i vilket etnicitet
kan gora intride i den pigiende interaktionen. En situation som tidigare saknat
etniskt innehall, som ett mote mellan polis och ungdomar, kan plstsligt komma
att definieras utifrin nya etniska betydelser.

Akallandet ir den réda triden genom kapitlet men jag kommer ocksa visa
att etnicitet i samma situation kan anwvindas, ibland pa underforstidda sitt. I
kapitlet uppmirksammans att etnicitet bland annat kan:

e anvindas i kontaktskapande syfte,

e anvindas i kontrollskapande syfte,

e anvindas for att bryta eller ifrdgasitta den polisidra kontrollen,

e akallas i manga olika situationer dir den far olika betydelse beroende

pa sammanhanget.

Jag vill visa att etnicitet dkallas och anvinds pa flera olika sitt, i en rik och
komplex verklighet dir de olika anvindningarna ocksi kan gi in i varandra.
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Under kapitlet bygger jag ut och konkretiserar ovanstaende lista med exempel
fran filtanteckningar och tillhérande analyser.

Kapitlet inleds med en analys av en situation dir tva poliser forhér en pojke
pa en strandpromenad i och slipper honom strax dirpa. Exemplet visar pi
dtminstone fem olika betydelser av etnicitet i en och samma situation. Jag gar
ddrefter vidare till andra exempel dir etnicitet dkallas och besvaras pa mer
komplexa och svarfingade vis.

Mot slutet av kapitlet formuleras en analytisk poing rorande férhallandet
mellan dkallande och anvindning. Akallande innebir att etnicitet aberopas eller
pa annat sitt antyds och dirmed fir utrymme i interaktionen medan anvindning
innebir att etnicitet fyller en funktion i situationen, oavsett om detta Sppet
uppmirksammas eller inte. Anvindning ir alltsd ett mer allmint begrepp som
innefattar dkallande.

5.1 Vid polisidr kontroll

Foljande fem avsnitt behandlar en och samma situation: pojken pé
strandpromenaden som blir stannad och kontrollerad av tvé poliser. Varje avsnitt
pekar ut en betydelse av etnicitet. Det sista avsnittet summerar och anknyter till
teorikapitlet.

5.1.1 Att omdefiniera en kontrollsituation

Etnicitet kan dkallas som gemensam nimnare mellan ungdomar och poliser for
att omdefiniera en kontrollsituation i mer kamratlig och mindre allvarstyngd
riktning. Det kan bli aktuellt om nigon anar gemensam etnisk bakgrund annan
in svensk. Det kan dven antas ha betydelse vilken etnicitet som d&kallas; i
materialet dr det framforall arabisk och jugoslavisk hirkomst som gors gillande.
Jag har inte sett eller hort nigot exempel pa att svenskar aktualiserar sin svenskhet
pa detta sitt, det vill siga genom att friga om varandras bakgrund och redogora
for sin egen. Svenskhet kan emellertid &kallas pd andra sitt, i forhéllande dill
“invandrares” avvikande beteenden, vilket jag dterkommer till i delkapitel 5.6.

Béde ungdomar och poliser kan initiera anvindning av gemensam etnicitet.
Hir beskrivs ett fall dd ungdomen tar forsta steget.
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Vid stranden en vacker vardag har en grupp poliser samlats for att utreda
ett anmilt slagsmil som ndgra tonariga pojkar har varit inblandade i. I
bakgrunden finns ett dussintal poliser och en nagot mindre grupp tonarspojkar
med invandrarbakgrund som sméretas med poliserna. Tvé icke-uniformerade
poliser (Pol och Po2) stannar en forbipasserande pojke vid strandpromenaden
och pratar med honom. Den ene polisen har jugoslavisk bakgrund, den andre
arabisk. En bit in i samtalet utspelar sig féljande:

Pol: Hur gammal 4r du?
Pojken: Femton.
Pol: Har du haft med polisen att gora tidigare?

Pojken: Nej. Eller allts, en gang. Men det var lingesedan, nir jag var
tolv. For stold, var det.

Pol utfrigar om namn, personnummer, var pojken bor och vad han gér
pa platsen. Han svarar att han ir hir for att triffa nigra kompisar, de
skulle motas hir snart. Vilka dr hans kompisar? frigar en av poliserna.

Pojken nimner tvd namn.
Pol ((till sin kollega)): Kan du kolla honom?

Po2 (den jag sjilv foljer med) bérjar tala i polisradion, ger pojkens namn
och personnummer medan Pol ldser upp dem f6r honom fran en liten
skrynklig papperslapp som han antecknat pa.

Medan Po2 talar i polisradion ir Pol tyst. Han stdr p4 nira avstind till
pojken. Pojken tittar pa honom.

Pojken: Nir kan jag gi?
Pol: Nir vi 4r klara.

Pojke: Ar du jugge? (Pojken tilligger sedan nigonting kort pa ett
jugoslaviskt sprak).

Pol ((med string rést, kort och hért)): Hir 4r det jag som stiller
fragorna!
Pojken: Okej. [[tittar ner pd marken igen]]

De stdr kvar en liten stund, tysta, tills Po2 avslutar sitt samtal i
polisradion och bekriftar att pojkens uppgifter verkar stimma: “OK,
han 4r grén”.
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Pol siger till pojken, i ett betydligt vinligare tonlige, att han gjorde en
bra sak i att inte forsdka délja nagot for dem. Nu kan han gé vidare och
ha en fin dag. Pojken siger ndgonting igen pa ett jugoslaviske sprik och
den hir gingen svarar polisen. Vad jag forstir av deras samtal ir pojkens
mor bosnisk, och de bade frigar om var deras efternamn kommer ifrin
och hur linge de bott i Sverige.”

[UTDRAG 5A. Filtanteckning, maj 2011]

Pojken befinner sig i en situation dir han stoppats av tva poliser och blir utfragad
pa ett sitt som etablerar polisernas kontroll over situationen. Pojken fragar nir
han fir gi och polisen svarar pa ett sitt som faststiller hans auktoritet i
situationen: “Nar vi dr klara”.

Snart uppstir ett avbrott i utfrigningen medan den andre polisen talar i
polisradion. Pojken frigar di (kanske ocksi efter att pojken har fatt tid att tinka
efter och samla sig) polisen om dennes etnicitet, efter att ha tittat pd honom pa
ett undersokande vis. Han uttalar nigra ord pé ett for mig mestadels frimmande
sprak, som for att markera sin egen tillhérighet till samma etniska kategori.

Hir blir det tydligt att etnicitet dkallas som en mojlig gemensam nimnare.
Polisens yttre utseende och upptridande (hudfirg, brytning, kanske annat)
mojliggdr detta dkallande. Pojken kan gora antaganden om polisens etniska
bakgrund, fastin det kan formodas att han inte redan ir bekant med polisen.
Med andra ord kan pojken inte sikert veta huruvida polisen har jugoslavisk
bakgrund, dirav akallandets provande karakeir. Pojken kan sigas gora polisen
till "jugge” genom en foreslagen etnisk membership categorization (kategorisering
av medlemskap) (Day 2006). Polisen & andra sidan gér sig sjilv till polis och
pojken till misstinkt genom en institionell membership categorization i och med
att han inte svarar (Mikitalo 2003).

Etnicitetens dkallande kan resultera i en omdefiniering av situationens
maktrelation, alltsi polisens dominans och kontroll éver pojken. Akallandet
fungerar som en inbjudan till att omdefiniera situationen till en dir pojken och
polisen blir mer jimbordiga. Genom att inte vilja svara pa fragan om sin etniska
bakgrund bibehéller polisen sin och kollegans ursprungliga definition av
situationen, det vill sdga en situation dir pojken dven i fortsittningen star under
polisens kontroll och forvintas atlyda.

52 Jag talar polska och kan dirfor forstd dtminstone en del av enklare samtal ocksé pa sydslaviska

sprik.
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Vad som ir relevant hir 4r just att sjilva dkallandet av etnicitet (gemensam
etnisk bakgrund) i kontrollsituationer som denna verkar dga ett matt av egen,
inneboende logik. Med en siddan logik menar jag en sekvens eller foljdordning
som driver interaktionen i en viss rikening. Att pojken dkallar en gemensam
etnicitet for in en etnisk dimension som polisen méste forhalla sig till, oavsett
om han besvarar dkallandet eller inte.

5.1.2 Att urskilja det avvikande

Etnicitet kan ocksd utgora informationsmaterial for att minniskor ska kunna
tolka de situationer som de befinner sig i. Poliser kan exempelvis bedéma
misstinkta personer utifrin deras férmodade etnicitet. Det ir sannolikt, men
inte sikert, att poliserna anvinde sig av etnicitet pa detta sitt nir pojken valdes
ut for utfrigning. Sddana bedémningar gors underforstice och utifrin den tysta
kunskap som poliser ansamlat (eller atminstone anser sig ha ansamlat) genom
sitt arbete. Att denna sorterande blick ir vanlig i det polisidra arbetet dr vil
dokumenterat av andra forskare (Finstad 2000; Sollund 2007; Fassin 2013). P4
detta vis kan en situation ha etnisk betydelse utan att etniciteten direkt akallas in
i situationen.

Strax fore scenen vid strandpromenaden hade de tvé poliserna jag foljde
med stannat vid en skateboardbana for att tala med ungdomar dir, utan att leta
efter ndgon sirskild person. De skulle helt enkelt fi “kontakt med ungdomar”,
som det heter. Nir jag fragade vilka de skulle tala med vid skateboardbanan (det
fanns manga pa platsen en vacker vardag) svarade Pol: "Du kommer att se vilka
vi pratar med.” Nu hann poliserna knappast tala med nigra ungdomar eftersom
de kallades tillbaka via polisradion och korde till platsen vid strandpromenaden.

Sjilva det faktum att pojken i ovanstdende exempel viljs ut for utfrigning
bland ett storre antal férbipasserande ménniskor kan i sig utgora en anvindning
av etnicitet. Pojken valdes ut pd nagot sitt, exakt hur gar inte att faststilla. Det
enda jag vet dr att det fanns minga minniskor pa platsen, att poliserna skyndade
fram till just den hir pojken (som i mina dgon inte pa nigot sitt sig aggressiv
eller farlig” ut), samt att poliserna inte hade nigon beskrivning att ga efter annat
4n att de visste att det hade skett ett slagsmal i nirheten med tva grupper av unga
killar inblandade.

Det ir ett rimligt antagande att poliserna anvinder materiella etniska
kinnetecken (se kapitel 3) som ett praktiskt arbetsmaterial for att tolka sin
omgivning — och dirigenom samtidigt skapar etnicitetens innebérd.
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Muir har etnografiskt beskrivit hur poliser mdste kunna bedéma situationer
genom att se p manniskors yttre egenskaper, vad som passar in eller inte passar
in med de monster de ldrt sig kinna igen i stadslivet (Muir 1977, 164 ff). Olika
poliser ir enligt Muir olika kinsliga for stadslivets manga nyanser, vilket ocksa
yttras i olika bred vokabulir for att beskriva den sociala omgivningen. Dessa
detaljer om minniskors beteenden och yttre egenskaper anvinder poliserna for
att gora gissningar om ridande omstindigheter och eller att gora forutsigelser
om minniskors beteenden eller forvintade reaktioner pa polisens ingripanden.
Det idr enligt Muir sidana forutsigelser som poliserna prévar nir de nirmar sig
en ny person i en ny situation. Detta gors just genom att interagera med
ungdomar.

Finstad (2000, 118) jimfor polisblicken med svampplockarens: det ir
genom att kdnna igen var och nir poliser bor leta som de kan uppné resultat.
Men till skillnad frin svampplockarens sker polisens sékande bland levande
minniskor och varje undersokning kan ha minskliga konsekvenser, varfor just
denna blick och dess tillhorande sokande hor dll polisyrkets mest
problematiserade inslag. Den grundliggande metod som poliserna anvinder ir
att “stoppa och kontrollera” (ibid. 113) och risken finns alltid att man bérjar se
”skumma saker overallt” (ibid. 121 ff).>

Bedémningen av bakgrundsinformation har betydelse for det manér** som
poliserna anvinder nir de borjar fraga ut pojken (att de nirmar sig pojken pa ett
hart och bestimt sitt). P4 detta vis har de “anvint sig av” etniciteten som ett sitt
att definiera situationen och pojkens plats i den. Etnicitet ir underforstdidd men
bidrar till att definiera situationen. Det kan dven understrykas att pojkens dlder
och kén sannolike ir avgorande i polisernas bedémning (Ostlund 2013, 98).

Ostlund (2013, 102 ff) har genom intervjuer med poliser visat att si kallad
etnisk profilering utgdr en inneboende del av polisernas urskiljande arbete, dir
etnicitet sitts i samband med utseende, beteende och sammanhang for att

>3 Finstad och Muir diskuterades i kapitel 4, men kan behéva fordjupas i forhillande till den
aktuella diskussionen. Finstad (2000, 160) kontrasterar sitt eget perspektiv mot Muirs och tvé
andra polisforskares (Westley, som menar att polisen har en subkultur av fientlighet mot
omgivningen och Skolnick som menar att poliserna utvecklar en arbetspersonlighet som ir
uppmirksam pd fara och uppritthiller polisens auktoritet). Hos Finstad ir det inte den
enskilde polisens kompetens som ir i fokus, utan snarare problematiker som uppstar i
tillimpningen av polisblicken. Denna linje utvecklas tydligast hos Sollund (2007).

>4 (Goffman 1959/2006, 31): ”Manér’ kan [...] referera till de stimuli som fungerar for
Sgonblicket for att ge oss besked om den roll i interaktionen som den agerande riknar med att
spela i den situation som ér under utveckling.”
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bestimma vad som kan vara intressant for polisens arbete. Etnicitet dr dock bara
ett av manga kriterier som anvinds — till exempel berittar flera poliser att typen
av bil som minniskor kor ("raggarbilar”) kan vara en avgorande faktor for vem
poliserna stoppar och forhor, en prakeik som ocksa aterfinns i mitt material.
Samma observation forekommer i Finstad (2000, 92), dir exempelvis en gammal
Opel med fartrinder kan anses inte passa in” och foranleda nirmare
undersokning (se dven Sollund 2007). Dessa olika attribut kopplas enligt
Ostlund ihop med polisernas tidigare erfarenheter och den brottsstatistik som de
hanterar i vardagen. De intervjuade poliserna berittar att enticitet 4r en av flera
kategorier som anvinds nir de kontrollerar stadsmiljon och de anser att detta
kan medféra risk fér etnisk profilering. Poliserna betonar ocksa att det inte ir
etniciteten i sig sjilv, men 6vriga sociala faktorer som ofta sammanfaller med att
vara invandrare, som orsakar att vissa grupper kan utpekas eller kontrolleras mer
dn andra. I sista hand menar intervjupersonerna att det handlar det om en
polisiar "magkinsla”.

Poliserna i Ostlunds studie framhaller att denna urskiljning kan skapa
”onda cirklar” och att det kan leda till att oskyldiga misstinkliggors. Samtidigt
menar de att deras magkinsla ofta visar sig vara riktig och att den inte kan
undvaras for att de effektivt ska kunna utféra sitt arbete. En av poliserna i
Ostlunds studie berittar om denna magkinsla (Ostlund 2013, 116):

’Sen far man forsoka kdnna pd sig vem som dr dir bara for act det
hinder nagot, och vilka som 4r med i hindelsen. Och dir fir man ju pa
ndgot sitt ta fram den dir grundkinslan och erfarenheten man har. Det
kan ju naturligtvis ga snett, det kan ju vara s att man tror att nigon ir
med i den hir hindelsen som inte ir det, for att personen sveps med in i

gruppen for man vet att ndgot djdvulskap ér det.” >

Den etniska profileringen ir alltsd svar att behandla i forskning eftersom den sd
att siga ligger inbakad i minga andra omstindigheter som poliserna tar hinsyn
till nir de rikear sin uppmirksamhet mot personer, platser och sammanhang.*®
Det dr exempel pa si kallad zyst kunskap (Polanyi 1966/2009). Den tysta
kunskapen utgér den bakgrund av erfarenheter och perspektiv som poliser kan
dra nytta av men som ir svara att uttryckligen beskriva i detalj (Pettersson 2013
a, 158). Poliser verkar vara medvetna om att denna kunskap ir problematisk,

55 Ostlunds kursiveringar, med betoning pa tyst kunskap.

¢ Motsvarande problematik foreligger nir etnicitet eller ras urskiljs statistiskt genom
regressionsmodeller (Holdaway 1996/2008, 34 ff).
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men de legitimerar samtidigt sin kunskap och forklarar att den utgér en del av
jobbet. Detta star ocksa i dverensstimmelse med polisforskaren Rolf Granérs
(2004) resonemang. Granér menar att “férdomar” dr en inneboende del av
polisarbetet och hans resonemang ingér ibland i polisernas egna redogorelser for
urskiljandet. En polis citerade f6r mig Granér fran en férelisning under dennes
polisutbildning: ”Polis dr det enda yrket dir du har betalt for att ha férdomar”
[filtanteckning, mars 2013].”

Denna poing kan behéva understrykas med en liten utvikning, ett annat
empiriskt exempel. Vid ett tillfille foljde jag med en polis (civilklidd, arabisk
bakgrund) pa spaning. P4 centralstationen sitter vi oss ned och polisen spanar
pa tre unga min, med tydlig invandrarbakgrund frn olika linder, kanske i 18-
arsildern. De star och boxar pd varandra pa skoj, skrattar och stojar, har
bomberjackor och mjukbyxor och ser allmént "tuffa” ut. Nir ungdomarna gar
vidare f6ljer polisen och jag efter en bit, ser att de sitter sig i en liten, gammal
bil. Nir jag undrar varfor polismannen observerade just dem siger han att ”de
hade mycket energi, boxade pa varandra”, och pdpekar att den ir en “en san bil
man skulle f6lja efter egentligen”. Nir vi gatt tillbaka och satt oss pd samma plats
i centralstationen siger polisen: "Man har ritt mycket fordomar egentligen. Eller
fordomar och férdomar. Det ir erfarenheter och kunskap, skulle jag vilja siga.
Vad ska man annars gi pa?” [filtanteckning, januari 2012].

Precis innan hade samma polis f6ljt efter tre ungdomar, pojkar i 15-
drsdldern, med svenska utseenden. Dessa beskrev han som “typiska offer” — de
sag rika ut, bar pa datorviskor och sig inte ut som “sidana som skulle forsvara
sig”. (I det specifika fallet ovan med de tre ungdomarna som satte sig i den lilla
bilen ledde polisens spaning till att han ingrep i en narkotikahandel.)

Legitimt eller inte, diskriminerande eller inte, etnicitet har betydelse i
polisernas bedomning av den konkreta situationen. Poliser talar och reflekterar
som sagt girna om detta, inte sillan i forsvarande och forklarande termer, vilket
jag dterkommer till i avsnitt 5.8.

5.1.3 Att ladda situationer

Vidare kan etnicitet ha betydelse i grinslandet mellan det underférstidda och
det uttalade; en situation kan bli "laddad” med etnisk innebord. Detta kan ske

%7 Detta sades i en polisbil kort efter att tvé poliser foljt efter och stannat en bil och jag frigade om
hur de tvi poliserna valt den aktuella bilen.
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genom att nagon bryter mot den forvintade sekvensen i samtalet eller
interaktionen, till exempel nir pojken akallar etnicitet och polisen inte vill svara.
En 7uppskjutning” av etnicitet, alltsd det faktum att frigans svar skjuts pa
framtiden, skapar laddning. Férvisso ir etnicitet ett kinsligt dmne i samhillet
idag, ett imne som av minga skil kan anses laddat (Akerstrom 2013). Hir ser vi
emellertid nirmare pd hur just uppskjutningen av frigans svar skapar
laddningen.

Vi atergir till pojken och poliserna pé strandpromenaden. Efter att pojken
bedémts inte vara misstinkt siger han nagot kort pé ett jugoslaviskt sprak och
polisen svarar pd samma sprik. Bide ungdom och polis talar direfter mer
personligt om sin respektive jugoslaviska bakgrund. Denna ging vilkomnar
polisen pojkens invit. Den gemensamma bakgrunden verkar ha en viss
”laddning” som varar genom hela interaktionen, i detta fall ett slags nyfikenhet
som polisen kan anvinda for att behélla pojkens intresse for interaktionen.

Denna "laddning” fordrar en motsvarande “urladdning” genom att man
till slut far lov att dela denna gemensamma erfarenhet. Det innebir att kontakt
skapas pd en annan niva, mer informellt och relaterat till den personliga sfiren:
ursprungsland, familjebakgrund, var man vuxit upp, vem man kinner. Jag vill
foresld tre olika tolkningar av hur denna laddning uppstar.

e Spinning mellan mer och mindre formella betydelser av etnicitet.
Jenkins (1998/2008, 61) menar att etnicitet konstrueras pé olika nivaer.
Dessa nivaer utgor olika grader av formalitet — fran de informella,
personliga relationerna (diribland familjen och miénga sexuella
relationer), till offentligheten och etniska gemenskaper i samhillet, till
formella férhallanden som administrativ kontroll, och till sist vetenskap
som den mest formella eller abstrakta relationsformen. Makt och
kontroll forekommer i forhédllande till etnicitet i alla dessa kategorier,
dock med varierande betydelse. Visserligen skriver inte Jenkins om det
jag hir kallar for etnicitetens laddning. Men kanske hans modell kan
siga nigot om den situation som beskrivs i mitt exempel.

Det gar att urskilja en spinnvidd mellan en mer formell nivé, den
polisiira kontrollen, och en mindre formell nivé, det vill siga etniska
gemenskaper i samhillet i 6vrigt. I en kontrollsituation som i det
ovanstiende fallet dterfinns denna spinnvidd i det inledande respektive
avslutande tonfallet mellan ungdomen och polisen. Jag dterkommer till
denna spinning i delkapitel 5.3.
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e Spinning som frinvaro av tydlighet. Sjilva laddningen tycks ligga i
pojkens okunskap om, och undran infér, polisens etniska bakgrund.
Song (2003, 69) menar att situationer dir etniska tillhorigheter inte
tydligt definieras dr sirskilt laddade. Hon menar exempelvis att
minniskor med ”blandad firg” i USA kan anses vita eller svarta
beroende pa sammanhang och att de eventuellt kan anses uppge “falsk”
identitet beroende pd hur de presenterar sig i olika ssmmanhang. Detta
antagande, att osikerhet pd etniska relationer skapar laddning,
forutsitter forstas att minniskor befinner sig i en situation da etnicitet
upplevs som relevant. Vidare kan pojkens 6ppningsreplik tolkas som en
onskan att fa sin presenterade identitet erkind, att konstruera sig sjilv
som “jugge”. En identitet maste dtminstone i nigon grad erkinnas av
andra minniskor for att upplevas som giltig.

e Spinning som bruten sekventialitet. Nir polisen inte besvarar pojkens
fraga “Ar du jugge?” bibehalls, och kanske forstirks, etnicitetens
laddning. For det forsta vet inte pojken om polisen verkligen har
jugoslavisk bakgrund. For det andra vet inte pojken om polisen vill
erkinna pojkens jugoslaviska identitet. Att polisen inte bara svarar "nej”,
utan faktiskt vigrar svara, ger laddning &t etniciteten — eftersom den
underforstatt behandlas som négonting viktigt. Etnicitet tillskrivs alltsd
av bada parter en underforstitt stor betydelse. Man kan siga att etnicitet
skjuts upp i interaktionen for att kunna aktualiseras vid en senare

tidspunkt.

Sacks (1992/1998, vol. 1: 3 ff, 665 ff; vol. 2: 56 ff, 188 ff) har pekat pi
betydelsen av sekventialiter i samtal, det vill siga att minniskor pé olika sitt kan
indikera vem de vill ska tala hirnist och att det inte bara formar ordningsfoljden,
utan samtalet i sin helhet. I forhillande till detta kan tystnader eller ovintade
svar utgdra kinnbara avbrott som omdefinierar interaktionen. Aven om Sacks
inte diskuterar just den “laddning” som kan uppstd kring ett dmne (som
etnicitet) nir nigon bryter sekventialiteten, visar han pi en i sammanhanget
betydande insikt: att sjilva dialogens ordning for fram underforstidda betydelser
som ménniskor besvarar. Etnicitet fors alltsa in i samtalet nir ordningen verkar
tillita det — nidr polisen 4r tyst och pojken samlat sig lite, for att med Sacks ord
“ta plats” (ibid. vol 1: 256 f, 263 ff). Den fér sin specifika betydelse i situationen

(som varande “laddad”) nir polisen bryter den sekventialitet som féljer av
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pojkens friga “ir du jugge?”. Det som forvintas folja pa en fraga ir ett svar.
Friga-svar utgdr en s kallad parad aktivitet (ibid. vol 1: 673); intriffar det ena
forvintar vi oss i regel det andra.

Sammantaget kan sigas att idén om etnicitetens laddning kan tillfora viss
forstielse av den atergivna situationen med pojken pa strandpromenaden.
Laddningen kan i sin tur vara kopplad till etnicitetens betydelse for den enskildes
identitet (Song 2003) och kanske 4ven till den allminna kinslighet som dmnet
etnicitet tycks ha (Akerstrom 2013). Men etnicitetens betydelse och kinslighet i
samhillet i ovrigt kan inte okomplicerat ses som en forklaring till situationen —
det dr samtidigt situationer som denna som skapar etnicitetens laddning. Vi kan
alltsé se ett slags feedback-cykel:

1. 4 enasidan har etniciteten en laddning till att brja med nir den férs
in i ett sammanhang som har med polisidr kontroll att gora;

2. dandra sidan ir det dynamiken i situationen som gor att etniciteten
blir till ett laddat dmne;

detta i sin tur gor situationen till en etniskt laddad situation;

4. men endast fram till att "uppskjutningen” ir avklarad och etniciteten
far lov att "laddas ur”.

Etnicitetens laddning kan polisen sedan anvinda pd olika sitt, bland annat till
sin yrkesmissiga fordel i situationen med pojken: for att behalla sin kontroll, for
att orientera sig, for att umgds vinligare (mer om detta i 5.2). Pettersson (2013
b) har visat att bide etnicitet och maskulinitet kan anvindas i kontaken mellan
unga min och poliser som sitt att dverbrygga den ojimlikhet i makt som rider.
Hon analyserar hur unga mins tillhorighet omférhandlas, att man skapar ett "vi”
tillsammans med poliserna genom olika referenser till just etnicitet och
maskulinitet (och "tufthet”). Dessa omriden skapar en arena dir ungdomar och
poliser kan kdnna pa varandra och innehéller méjligheter till skimtsamheter och
skratt.

Etnicitetens betydelse i polisens vardag, i det operativa arbetets
interaktioner med allminheten, kan sigas vara knuten till olika hanteringar av
dess sociala laddning. Denna laddning verkar sirskilt finnas i skirningspunkten
mellan minoriteters etniska identifikation och den polisidra kontrollen.
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5.1.4 Att skapa kontakt och reparera samspel

Etnicitet anvinds som sagt for att knyta band mellan polis och ungdom, som
utgangpunkt for vinligt utbyte, en arena man kan umgis i. En sidan vinlig
interaktion kan upphiva den spinda stimning som polisens dominanta manér
(Goffman 1959/2006, 31) byggt upp. Interaktionen i exemplet ovan (utdrag
5A) avslutas ju som jag visat i en vinligare ton. Pojken fir berdm och behandlas
med artighet, som en person som man intresserar sig for pa ett mellanminskligt
plan, inte enbart som misstinkt.

Att poliser och ungdomar smépratar om annat under eller efter en
kontrollsituation 4r nigot som ir viletablerat i polisforskningen (Pettersson
2012). Emellertid kan sidana samtal Litt bli stela och innehillslésa. Etnicitet
erbjuder négot intressant att prata om, och utgdr dirmed en virdefull resurs for
savil polisen som ungdomen.

I den kontrollerande delen av interaktionen samarbetar poliserna i vad
Goffman kallar f6r ett “team” eller “teamframtridande” (Goffman 1959/2006,
66). De presenterar en gemensam front gentemot pojken. Den ene polisen pratar
till den andre med avslappnad men allvarlig ton, den andre responderar kvickt
och professionellt. Det talas om pojken i tredje person, rake éver huvudet pa
honom, och man talar i polisradion, upprepar de uppgifter som pojken angett si
att de blir kontrollerade direkt och ger pojken intrycket att han inte kan délja
nigot f6r dem. Poliserna hjilper pa detta vis till att hélla varandras roller intakta
och konsekventa med deras gemensamma definition av situationen utan nigra
rollkonflikter (t.ex. mellan “string polis” och "schysst jugge”). I relation till detta
kontrollarbete anvinder sedan polisen etnicitet for att reparera kontakten.

Nir polismannen efter kontrollen vinder sig till pojken och i vinlig ton
sdger att han gjorde en bra sak i att inte férs6ka délja ndgot for dem, bryter han
med den f6rsta bild som han och kollegan uppritthillit infér ungdomen. Han
anvinder den gemensamma etniciteten for att etablera en vinligare kontake i
fortsittningen. En sddan reparation skulle sannolikt ha dykt upp dven i en
situation dir ingen gemensam etnicitet fanns tillginglig och den laddning som
beskrivits ovan fattades. Som vi kan se i utdraget frin filtanteckningarna inleder
polisen en sidan reparation redan genom att berémma pojken. Vad den
gemensamma etniciteten verkar bidra till 4r att en extra majlighet att reparera
samspelet. Efter berommet om uppriktighet svarar polisen pojken péa deras
gemensamma hemsprik, en mojlighet som béada parter tycks vilkomna. Pojken
kan férmodas g ifrin platsen med en liten beléning. Han kinner nu en av
poliserna en aning mer personligt.
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Polisen riddar inte motpartens ansikte i betydelsen att han slitar 6ver sma
felsteg och pinsamheter (Goffman 1967), utan snarare genom att, efter att
kontrollen ir avslutad, skapa gynnsamma forutsittningar eller utvigar for
motparten att handla i sitt eget intresse pd ett sitt som fortfarande star i
overensstimmelse med polisens malsittningar.

5.1.5 Markera polisiir lojalitet

Ytterligare en mojlig anvindning av etnicitet kan utldsas ur ovanstiende exempel
(utdrag 5A). Nir polisen inledningsvis inte besvarar pojkens fraga ”ir du jugge?”
kan detta som en markering infér den nirvarande poliskollegan — och eventuellt
infér mig som utomstiende betraktare eller rentav f6r sig sjilv som yrkesutovare.
Polisen visar nimligen med sitt skarpa svar “hir ar det jag som stiller fragorna!”
att inte har for avsike atc vara “mindre polis” bara for att han rikar ha en
gemensam etnisk bakgrund med pojken.

Identiteten “polis” ges foretride framfor den etniska identiteten och
ddrmed markerar polisen sina personliga prioriteringar: att vara polis gar fore
etnisk tillhérighet. Polisiir lojalitet uppvisas genom en sofistikerad anvindning
av pojkens dkallande av etnicitet. Just méjligheten att skarpt och bestimt skapa
avstind i en situation da etnicitet akallas 4r samtidigt en majlighet att rentva sig
fran eventuella misstankar om att vara etnifierad eller pa annat sitt partisk i
polisrollen.

Att inte svara pa tydliga frigor och tilltal 4r ett vilkint tema i den
sociologiska och socialpsykologiska litteraturen. Asplund (1987/1998, 15 ff)
beskriver asocial responslishet som ett sitt att markera avstind till exempelvis en
otrevlig granne. I det hir fallet giller den asociala responslosheten, som det visar
sig, inte pojken som person — utan pojken som misstinkt. Nir pojken inte ir
misstinkt lingre, delar polisen som sagt girna personlig information med
honom. Pojkens friga kan di forstis som en form av hilsning, och denna
hilsning godtas inte, vilket hos Asplund 4r en form av vardagligt maktutévande.

Emellertid behéver en distinktion tilliggas: pojkens hilsning r etniske
laddad, och det dr just denna etniska laddning som i situationen riskerar att skapa
en motsittning eller “diskrepans” mellan att vara polis och att vara svensk
jugoslav. Goffman (1959/2006, 126 ff) skriver om diskrepanta roller, att det i
situationer kan uppkomma “destruktiv information” som kan “vicka
misstroende mot, splittra eller upphiva meningen med det intryck som
framtridandet uppammar”. Polisens skarpa och avvisande svar blir ett sitt att
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uppritthélla bilden av sig sjilv som “kollega” (ibid. 142 ff) och att tydligt visa
avstand till vara (etnisk) "overldpare” (ibid. 146 f), det vill siga nigon som gor
“en utomstaende till sin fortrogne”.

For att lana yteerligare ett par begrepp frin Goffman kan etnicitet alltsd
anvindas identitetspolitiskt for att undga stigmatisering (Goffman 1963/1968)
och dirmed behovs ett sirskilt rituellt avstindstagande frin den etniska
identiteten (Goffman 1967).

Den polisiira lojaliteten utgor en viktig del av polisens arbetskultur, vilket
ocksd har etniska inneborder (Paoline III, Myers och Worden 2000). Peterson
och Uhnoo (2012) beskriver polisvisendet med Cosers begrepp greedy institution
(Coser 1974), det vill siga en institution som visserligen inte gér ansprak pa
deras hela liv och vardag som Goffmans “totala institutioner” (Goffman 1961),
men som antar en central roll i livet och begrinsar andra former av sociala band
och lojaliteter (Peterson och Uhnoo 2012). Cosers begrepp syftade i forsta hand
pa storre organisationer som det kinesiska kommunistpartiet och sekteriskt
religiosa samfund (Coser 1974, 4). Till skillnad fran det moderna samhillets
flesta institutioner som familj, arbete och fritidsklubbar 4r dessa organisationer
giriga i bemirkelsen att deras inflytande gradvis utstricks till att omfatta stdrre
delar individens liv. Men begreppet greedy institution kan dven beskriva mindre
utpriglade former av ansprak pa minniskors odelade lojalitet. Det ér i denna
bredare bemirkelse som Peterson och Uhnoo menar att polisvisendet kan kallas
for greedy institution.

Vad Peterson och Uhnoos studie visar ir att svenska poliser med etnisk
minoritetsbakgrund utsitts for ett betydande socialt tryck att bevisa sin lojalitet
gentemot poliskiren och kollegorna, vars kultur 6vervigande férknippas med
svenskhet. Detta sociala tryck kan gestaltas som en 6ppen misstinksamhet och
varningar vid anstillning och rekrytering, begrinsningar i karriarsméjligheterna,
eller genom att ens tolerans gentemot etniska skimt och jargong provas. Om
polisen inte tydligt visar att man forst och frimst dr polis, om man inte tar
avstind frin grupper som anses misstinkta, kan detta ligga till last och skapa
misstro bland bide ledning och kollegor.

Petersons och Uhnoos undersékning bygger pa samtalsintervjuer, i vilka
poliser med invandrarbakgrund berittar om egna erfarenheter inom polisen.
Studien lyfter fram en aspekt som inte fér mig varit framtridande vid
observationer och filtintervjuer. I ljuset av deras studie verkar det rimligt att anta
att polisen i exemplet med pojken pa strandpromenaden f6rst forvintas markera
en tillhérighet med polisen, innan han kan gi vidare till att markera etnisk
tillhérighet. Dirmed markeras att den etniska tillhorigheten i sammanhanget ar
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av underordnad betydelse. Detta utgor en liten provning bland manga av
invandrarpolisens lojalitet.”®

5.1.6 Fem anvindningar i en situation

Etnicitet kan alltsd anvindas pa flera olika sitt samtidigt i en och samma
situation. I exemplet hir ovan anvinds etnicitet for att:

omdefiniera en kontrollsituation,

urskilja det avvikande,

reparera samspelet,

1
2
3. skapa kontakt,
4
5

markera polisiir lojalitet.

Vilken anvindning som blir den mest centrala beror pd hindelseférloppet, vilken
del av interaktionen som studeras och vilket perspektiv som antas. Det ir
situationen, snarare in personerna sjilva, som bestimmer handlingars och gesters
betydelser, eller dtminstone vilka betydelser som kan bli méjliga (Goffman
1959/2006, 3). Mirk vil att etniciteten kan anvindas vare sig den uttryckligen
dkallas eller inte: att exempelvis vilja ut en ungdom for utfrigning bland annat
pa bakgrund av dennes etnicitet dr att anvinda sig av etnicitet utan att uttalat
dberopa den. Etnicitet har en sirskild laddning som alltsd kan anvindas pa
ménga olika sitt.

Den réda traden i dessa podnger dr att etnicitet gors utifrdn den situation
som personerna befinner sig i (det jag i kapitel tre kallat for emicitetens
tillblivelse). Minniskor anvinder sig av den omedelbara omgivning som star till
buds (eznicitetens varande) for att pd nagot sitt anvinda etnicitet. Nar detta sker
skapas etnicitet direke i situationen. Etnicitet provas, utvecklas och forindras
under ett enda kort utbyte.

% Notera hir spinningen mellan 3kallande och anvindning av etnicitet. Polisen svarar
inledningsvis inte pd pojkens ékallande, och just det uteblivna svaret utgér i den beskrivna
situationen en anvindning frin polisens sida. Anvindning av etnicitet kan alltsd forekomma
utan att polisen sjilv vidror dmnet.
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5.2 Att stirka kontrollen

Etnicitet kan anvindas av poliser som ett praktiskt verktyg for att fa 6vertag i en
svardverskadlig situation. Lat oss se nirmare pé ett exempel i denna riktning.

En gang foljer jag med tva poliser ned i en killare till ett ligenhetshus i en
forort. Poliserna undersdker en misstinkt cykelstéld. Det ir eftermiddag och en
barfota medeldlders man i skjorta och med kort grate skigg har tagit emot
poliserna (och mig) i sin ligenhet. Poliserna har talat pd svenska och engelska
med mannen dven om mannen ir arabisk, liksom en av poliserna (den andre
polisen har jugoslavisk bakgrund). Nir sonen, 15 4r, kommer hem (kort efter att
hans tvd mindre syskon kommit hem) dras han in i polisernas ganska utdragna
undersokning.” Vid ett tillfille talar den ena polisen i telefon medan den andre
tittar pd nagot pa nitet pa sin mobil (den Blocket-sida dir den férmodat stulna
cykeln lagts ut av pojken). Pojken tittar en stund pa Pol.

Pojken: Ursikta, vad var det du hette?

Pol (som heter Hamid, men kallas fér Hasse bland poliserna): Vinta.
[[han fortsitter att kolla upp mot négot pa mobilen]]

Pojken: Vad var det du hette igen?

Pol: Hasse.

Pojken: Hasse?

Pol ((ser pa honom blankt med ett tillbakahillet leende)): Ja, Hasse
Pojken skrattar till och pratar sedan kort p4 arabiska med sin lillebror.

[UTDRAG 5B. Filtanteckning, april 2012]

> En intressant detalj var att flickan, som kom férst, blev stiende vid ingdngen till killaren och
tittade stordgt (och, som jag forstod det, ganska misstinksamt) pa de civilklidda poliserna,
medan hennes pappa flera ganger lugnande sa till henne att hon kunde ga upp, forst pa svenska,
sen pi arabiska med det svenska ordet "kompisar” uttalat ging pd gang. Till sist gav flickan
med sig och vinde for att gd upp for trappan till ligenheten, med en ldng sista klentrogen blick
mot poliserna. De bada poliserna sig pé varandra med tillbakahdllna leenden. I en situation
som denna ingir alltsd poliserna och pappan en tillfillig ”team-maskopi” (Goffman) gentemot
flickan, for att hon inte ska oroa sig och for att pappan ska fi lov att tala ostdrt med poliserna.
Poliserna ger tyst stdd &t mannens definition av situationen infér sin dotter.
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Namnet Hasse klingar svenskt och passar pa sitt och vis inte ihop med polisens
arabiska utseende. Frigan verkar vara stilld utifrin antagandet att Pol eventuellt
har arabisk bakgrund — och 4ven om det inte skulle vara det, sa verkar Pol svara
efter det antagandet.” Fallet ir snarlike det foregiende (pojken pa
strandpromenaden, utdrag 5A), men 4nda finns hir betydande skillnader i hur
etniciteten dkallas och vilken betydelse det fir i den foreliggande situationen.
Gemensamt ir att i bigge fallen foreligger en kontrollsituation dir ungdom och
polis har delvis skilda intressen, de verkar ha liknande etnisk bakgrund,
ungdomen tar upp eller antyder etniciteten (i ett lige nir polisens utfragning har
stannat av), och polisen avvisar akallandet av etnicitet, vilket uppritthaller
kontrollsituationen.

Emellertid finns ett par viktiga nyansskillnader mellan de bada fallen. I det
forsta fallet dr polisens framtoning strikt och pojken 4r misstinke for att vara
inblandad i ett forhallandevis firskt och mer allvarligt brottsmal, med stérre risk
for att pojken ska bjuda motstind till exempel genom att springa ivdg. I det
senare fallet freligger ocksé en kontrollsituation, men en betydligt mer utdragen
sadan, med fler grizoner. Det dr uppenbart att cykeln dr stulen och att pojken
verkar ha lagt ut den till forsiljning pd webbhandelsplatsen Blocket, men annars
ir ingenting rikrigt sikert eller tydligt. Poliserna befinner sig i en svaréverskadlig
situation dir de mdste reda ut cyklarnas registreringsnummer, vilken cykel som
har vilkens sadel, och pappan, pojken och hans lillebror har gett varsin historia
om cyklarna. Samtidigt pratar poliserna med sina kollegor via telefon, resonerar
kring vad som giller och vad som bér goras. Det verkar vidare osannolikt att
poliserna skulle stota pa fysiskt motstand frin pojken och hans lillebror, syster
eller pappa. Den forsta skillnaden ligger alltsa denna ligre grad av kontroll, i den
mer utpriglade otydligheten.

Det gér alltsa att se att pojken i detta delkapitel kommer ett steg nirmare
att  kategorisera polisen utifrin dennes etnicitet och att etnicitet och
polisidentitet faller nirmare varandra.

Den andra skillnaden ligger just i hur betydelsen av etnicitet blir en annan,
mer kontrollerande. Om poliserna i férvig har mindre kontroll i den hir
situationen, si 6kar graden av kontroll i och med att pojken kan vara osiker pa
huruvida "Hasse” forstar arabiska.!

% Detta finns det fler exempel pd, som vi dterkommer till senare i texten.

6! Polisen misstinker alltsi pojken for att ha stulit cykeln. Pojken har lagt ut cykeln till salu p
nitet, en cykel som poliserna menar har varit anmild stulen. Nir poliserna kom till platsen
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En maijlig tolkning ér att utbytet handlar om kontrollen av information. I
den roriga situationen kan pojken och hans lillebror eller pappa rika forsiga sig
pa arabiska medan de talar till varandra, sirskilt om de inte tinker pd att polisen
kanske ocksa talar arabiska.

Etniciteten dkallas av ungdomen och besvaras i férhillande till den polisiira
kontrollen. I exemplet med pojken pé strandpromenaden blir etniciteten till slut
en gemensam kontaktyta och bidrar till reparationen av pojkens och polisens
relation. I det hir exemplet skiftar etniciteten inte betydelse — den forblir
”laddad” eftersom kontrollen fortfarande ir omstridd.

Forst nir man den limnat uppenbara kontrollsituationen bakom sig kan
etniciteten fi lov att markeras pd andra sitt. For att understryka detta vill jag
lyfta fram ett andra exempel med polisen "Hasse”, hir i en lite lingre
filtanteckning.

5.3 Att balansera kontroll och kontakt

Polisers interaktioner med allminhet och framféralle ungdomar kan sigas
balansera pa en fin linje mellan kontroll och kontakt (Pettersson 2012). Poliserna
maste kunna uppritthélla kontroll Gver situationer och personer for att utova sitt
jobb. Men de har samtidigt bide omedelbara och langsiktiga intressen i att odla
och bibehilla si positiva relationer som moijligt, inte minst i forhallande till
samhillets mest utsatta och kriminellt belastade. Fokus i detta avsnitt ligger pa
hur etniciteten kan aberopas och aktualiseras som en del av balansgingen mellan
kontroll och kontakt. Bade ungdomar och poliser kan aberopa eller anvinda
etnicitet, med olika resultat for den piféljande interaktionen.

Vid et tillfille 4r jag pa stationen efter att ha varit med nir nigra ungdomar
(unga min) blev gripna f6r innehav av cannabis. Jag foljer ett polisférhor
tillsammans med Po2 nir "Hasse” (Pol) och en annan polis (Po3) kommer in

verkar pappan forvidnad och berittar att han kopt cykeln pd en loppmarknad och poliserna
papekar att mycket av det som siljs pd dir ir stéldgods av olika slag. Att cykeln verkar vara
stulen understryks av att dess nummer ir nedslipade. Poliserna finner i familjens killarrum
dven tva andra cyklar med nedslipade nummer.
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pa stationen. Hasse och ungdomen har tidigare triffats i samband med att killen
och hans kompisar blev gripna.®?

(..)

Pol (Hasse) och Po3 kommer in pd stationen med en av de andra
gripna killarna, den storvuxne killen.

Den forste killen (18 &r) som nu stdr och vintar en liten stund pa att
Po2 ska fixa undan hans urinprov ser pa Pol som stér kvar i
dérroppningen medan Po3 tar den andre killen till forhér.

Killen frigar Pol: Ursikta, vad ir det du heter?
Pol: Hasse.

Killen: Hasse.

Pol: Ja, det heter jag.

Killen ((smaskrattar)): Trevligt att triffas.

Det ir tyst en liten stund.

Killen: Tillhor inte du slikten (ett sliktnamn)?

62 Lite ytterligare bakgrundsinformation ger en tydligare bild av situationen. Hir féljer de
filtanteckningar som jag skrev strax innan:

P02:” Nu vill jag att du ska beritta for mig varfor du sitter i en polisbil och ir pa vig till stationen.”
Killen sitter i baksitet, jag i framsitet, bredvid polisen som kor. Killen (18 ar) berittar kort att
han haft cannabis pa sig. Varfor har han haft det? ”Jag gdr vil pi det?” siger killen lite trétt.
Polisen forsitter att stilla fragor och killen berittar att han képt tio pasar fér 800 kronor, att
han réke sedan han var femton, att han snart ska fylla nitton (varpd Po2 inflikar att ”Skintz, si
slipper vi ringa mamma’), att han tidigare fatt hjilp med att sluta, men borjat igen. Po2
fortsitter att forhora i bilen, vem har killen kdpt av? ” Vet inte ... Nin zigenare, kinner inte
honom.” Nagra frigor foljer om pojkens formogenhet, skulder, inkomst ("Ndgon yacht i
Karibien?”). Killen sager att han hjilper till i pappans foretag, far "lite pengar for att ga ut och
softa” och da kan pappa stilla lite frigor om vad han ska géra med pengarna. Polisen och killen
kommer in pa stationen, de vinkar till nagra kollegor. Killen fir gd in i ett duschrum och ta av
sig alla kldder, nigot som Po2 kallar f6r en ”full kroppis™. Po2 beskriver proceduren sakligt och
med bestimd men lite skimtsam ton. Nir killen ir klar berittar han i forhér med Po2 att han
varit pa gym mycket pd sistone och att det fort honom i ritt riktning, att han inte 4r “nigon
riktig knarkare”, att han var det en ging i tiden, men att nufértiden roker han bara cannabis
nir han brakat med sina forildrar eller sin flickvin (vilket var fallet igar kvill). Killen fir gora
urinprov infor férhoret.
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Pol: Nej. Eller min mamma gor.

Killen: Halvt.

Pol: Ar du palestinare?

Killen: Ja.

Pol: Helt?

Killen: Eller min mamma ir fran Egypten.

Pol: Vi fir ses under nigra andra, roligare omstindigheter nigon gang.
Det hir ir ju ingen kul situation att triffas i. Men varfor héller du pa
med sant hir till act bérja med? Du ir ju en ung kille och har vil inte tid
med massa skit?

Killen: Jag har varit missbrukare férr. S3, du vet. S3 provar man igen
automatiskt. [[Bida smaskrattar.]]

Pol: Man kan skratta nu, men sen om ett par r kan det vara mycket
varre.

[UTDRAG 5C. Filtanteckning, april 2012]

I det hir fallet besvarar polisen Hasse” ungdomens dkallande av etnicitet, dven
om han inledningsvis forefaller tveka en smula. Eventuella konfliktimnen ir
redan undanrdjda, ungdomen har redan visat sig medgérlig snarare dn upprorisk
och han ir redan pé vig att bli forhérd (jamfér Muir 1977, 167).

Hir fullbordas ungdomens medlemskapskategorisering av polisen som
etnifierad — 4dven om polisen inte uttryckligen ger stod f6r ungdomens
kategorisering av etnifierat medlemskap (Day 20006).

Vid detta tillfille kan akallandet av etnicitet i betydelsen av gemensam
tillhérighet® vilkomnas av bade ungdom och polis. Det gar att urskilja tvd
parallella sociala situationer:

a) Den juridiska, administrativa situationen. Ungdomen har begatt ett
brott och poliserna griper, forhor, bétfiller och utévar implicit

valdsmakt 6ver honom.

6 Se ovan min diskussion av Jenkins (1998/2008, 66) indelning av olika nivder av formalitet i
etniciteten, avsnitt 5.1.3.
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b) Samspelssituationen, som ir lugn, utan 6ppna konflikter och priglas av

ett avslappnat samspel mellan ungdom och polis.

Etnicitet blir i det hir fallet biljetten till att forstirka situation b). Genom att
referera till en etnisk gemenskap, i vilken man under andra omstindigheter
kunde ha varit vinner eller atminstone bekanta, skapar polis och ungdom
tillsammans en mer avslappnad situation. Deras vinskapliga samspel star ytligt
sett inte i dverensstimmelse med allvaret i att poliserna faktiske ar i fird med att
gripa och bétfilla en “brottsling”. Aterigen kan det betonas att etnicitet ger ett
sarskilt laddat och intressant material for smaprat.

Pettersson (2012) har genomfért etnografiska studier i Stockholm som pa
flera sitt motsvarar mitt filtarbete. Hennes analys har nimnts kortfattat ovan,
men hir forginar den ate diskuteras nirmare. Pettersson for fram tesen att
balansen mellan kontroll och kontakt utgér en inneboende del av polisarbetet.
Poliser maste i méten med ungdomar & ena sidan uppritthélla den kontroll som
ir nodvindig for arbetet (motsvarar situation a)), 4 andra sidan skapa och
uppritthdlla en positiv kontake till ungdomarna (motsvarar situation b)).
Poliserna har ett flertal vardagspraktiska strategier for detta, bland annat just att
hjilpa den kontrollerade ungdomen att ridda ansiktet i situationen (ibid. 101).
Poliser kan skapa mojligheter f6r ungdomar att vara medgorliga utan att de ytligt
sett behover underkasta sig polisen exempelvis infér kompisarna. Pettersson
argumenterar for att ett “respektfullt bemétande” frin polisens sida dr den mest
framkomliga strategin. I detta ingdr att polisen visar forstaelse fér ungdomens
upplevelse av utsatthet i situationen. I fallet som presenterades hir ovan
framkommer att polisen dven kan aktualisera en gemensam etnisk bakgrund i
kontaktskapande syfte. Etniciteten utgdr en sirskilt tacksam referensram som for
bort uppmirksamheten frin den pigdende kontrollen, alltsi verklighet a) i
exemplet ovan.

Varfor 6ppnas mojligheten for polisen att direkt ga ungdomens akallande
av etnicitet till métes? Mitt svar har redan antytts: Den polisidra kontrollen ir
redan etablerad, den ir obestridd, och inget betydande spel om att definiera
situationen eller att 3 tillging pa information foreligger.

Fast helt avslutat dr spelet inda inte. Hasse verkar som sagt tveka ett
ogonblick innan han borjar prata om sin etnicitet med ungdomen. Han har kort
dessforinnan stigit in i rummet och vet inte exakt hur den gripne och
poliskollegornas interaktion har sett ut. Forst nir ungdomen insisterar genom
att antyda att han inte later sig luras av det svenskklingande namnet medger
polisen att de visst har nigot gemensamt. Polisen godtar di ungdomens
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definition av situationen. Hasses tvekan kan f6rstds just som ett balanserande pa
grinsen mellan kontroll och kontakt.

Nir en konfliktsituation rader uppstir inget avstind mellan den juridiske
gillande situationen och den omedelbart radande. I sidana fall anvinder polisen
istillet etniciteten for att uppritthalla kontrollen och ungdomar kan anvinda
den for att bestrida samma kontroll. Férst om bada parter 4r 6verens om hur a)
definieras kan de bérja komma 6verens om hur de vill utforma b), alltsd den
parallella situation i vilken vinlig kontakt skapas. Detta kan alltsa uppnis genom
att etniciteten dkallas.

Polisen etablerar kontroll:
ungdom/polis anvinder etnicitet for att
skapa kontakt.

Polisen etablerar inte kontroll:
ungdom/polis anvinder etnicitet for att

undvika konflikt och skapa kontakt.
\_

Balansen mellan
kontroll/kontakt

~\

Polisen etablerar kontroll:
ungdom/polis anvinder etnicitet i
kontrollsyfte.

Polisen etablerar inte kontroll:
ungdom/polis anvinder etnicitet som ett
verktyg i den konfliktsituation som fljer.

J

Fig. 5A. Fyra betydelser av etnicitet i forhillande till balansen mellan kontroll och kontakt

Forst nir ungdomen inte lingre agerar utifrin intressen som skiljer sig frin
polisens, kan etniciteten anvindas som socialt smorjmedel for ate skapa
gemenskap, reparera eller bygga relationer. Det finns forstas fler teoretiskt

mdjliga utgdngar i den "sociala egenskapsrymd” jag beskriver (Asplund 1969).%

¢4 Man kan exempelvis forestilla sig en situation dir istillet ungdomens kontroll i situationen
etableras si odiskutabelt att en parallell verklighet kan skapas i den omedelbara situationen som
pa ndgot sitt riddar polisens ansikte medan dennes yrkesmissiga intresse faller undan. Sidana
tillfillen kan uppkomma i vissa extrema situationer som under upplopp och storre slagsmal
med firre nirvarande poliser. I sidana situationer forindras dven etnicitetens betydelse.
Situationer dir polisens kontroll helt bryts har dock inte empiriskt sett funnits representerade
i min studie. Diremot kan den teoretiska méjligheten av sidana utgingar vara en del av det
spel som unga min deltar i nir de konstruerar en “tuff och ifrigasittande maskulinitet”,
exempelvis i forhéllande till upplevd etnisk diskriminering frin polisens sida (Pettersson 2013
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Det visentliga hir 4r papekandet att etniciteten alltsd innehar en sirskild
roll i spelet kring dessa olika mojliga utfall. Polisers respons gentemot ungdomars
eller andras dakallande av etnicitet kan tolkas som mandvrar i denna
egenskapsrymd: forst storsta mojliga kontroll, sedan bista mojliga kontakt.

Aven om en ungdom eller annan person mycket vil kan bjuda visst
motstind och vara motstrivig, sa har jag enbart observerat situationer dir polisen
trots allt etablerar kontroll &ver sin motpart. I praktiken giller en betydligt
enklare f6ljd som stiliserat kan beskrivas pa foljande sitt:

OM polisen lyckas etablera en otvetydig kontrollsituation a)

2. DA kan ungdomen ge sitt fulla erkinnande tll detta a) och bli,
dtminstone ytligt sett, helt medgérlig

3. VILKET skapar mojlighet f6r en ”parallell social situation” b) dir polis
och ungdom ir vinligt sinnade och 6msesidigt nyfikna

4. SOM bade polis och ungdom girna grundar pia gemensam etnisk

bakgrund (annan in svensk).

Denna stiliserade beskrivning ramar in situationer som ir vanligt férekommande
ndr poliser och ungdomar méts. Den kan dven nyansera bilden av etnicitetens
roll i kontrollsituationer, genom att erbjuda en forklaring till varfor etnicitetens
dkallande ibland besvaras och ibland avvisas. Uppfylls inte krav nr 1 sa forpassas
etnicitet och dess "laddning” till att vara en bricka i spelet om kontrollen Gver
situationen, till exempel om huruvida ungdomen ska gripas eller inte, om vem
som har rict att gora vad. Om kontrollen etableras kan etniciteten istillet
anvindas av polisen for att skapa en positiv kontake, att reparera sirad stolthet,
samt (som i exemplet ovan) for att vinna fortroende i brottsférebyggande syfte
genom att ungdomens val och virderingar paverkas. Vad ungdomen betriffar
kan denne ha upplevelsen av att vinna en vin bland poliserna, umgas relativt
jimbordigt med poliser, fi ett trevligare bemdétande, och kanske stilla en
nyfikenhet om livet och arbetet som polis.

En viktig del i balansen mellan kontroll och kontakt har att géra med
uppfyllandet av de forvintningar som finns pd den situation som man befinner
sig i. Om en part inte uppfyller de forvintningar som motparten har, om denne

b, 144, se dven Mac An Ghail 1994). En annan mojlig utging ir att ungdomen etablerar en
raljerande distans tillsammans med tredje part (sannolikt ocksd en ungdom och ibland genom
att anknyta till mig, etnografen).
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inte erkinner motparterns referens till ett underforstitt ssmmanhang (lagen, att
poliser bestimmer), kan detta skapa motsittningar och misstro (Garfinkel
1967/2011, 35 ff).

Slutligen handlar kontrollsituationen om att lyckas etablera en hierarki dir
polisen star 6ver ungdomen pa alla f6r situationen relevanta sitt: vad giller fysisk
makt, retoriske, statusmissigt, informationsmissigt och moraliskt. Nir denna
hierarki 4r upprittad kan etniciteten med fordel tas i bruk, sa att polisen "delar
med sig” av sin overligsna position. Det dr alltsd hir som etniciteten skiftar
betydelse till att anvindas i skapandet av en parallell verklighet med utrymme
for kamratskap.

5.4 Att vixla mellan angreppspunkt och kontaktyta

Hittills har jag uppmirksammat hur etnicitet "gérs” i samband med den direkta
kontroll som poliser utdvar éver andra minniskor genom deras arbete — hur den
dkallas av ungdomar och hur detta besvaras av poliser. Den polisidra kontrollen
omvandlar etnicitetens betydelse. I andra situationer gors etnicitet pa andra sitt.
Etnicitetens tillblivelse antar andra former utanfér kontrollsituationer.

Detta avsnitt handlar om den sirskilda brytpunkten mellan & ena sidan
etnicitet i form av "invandrarskap” (enligt lokala definitioner, se nedan), 4 andra
sidan identiteten “polis”. Denna brytpunkt mojliggor anvindningar av
etniciteten i framforallt kontaktskapande syfte, dven i en situation dir polisen
underforstace dr pd plats for ace kontrollera ungdomar.

S dill fragan: Hur kan etnicitet goras i kontakter mellan ungdomar och
polis nir ingen uppenbar kontrollsituation foreligger? Ett exempel kan himtas
frin en filtobservation under en stérre festival. Patrulleringen utférdes denna
gang av poliser utan uniform en sen kvill:

En kille kommer fram till Pol som stdr och pratar med ett ging andra

killar.

Killen [[pekar pd en annan kille som har mérkare hudfirg]]: Intervjua
han! Han ir virsta gangstern. Han ir fran Afrika!

Det skrattas i ginget och den pastidde gangstern fir en kram av sin
belackare. Killen bérjar, tillsammans med de andra, igen att ge rad till de
civilklidda Pol och Po2 om hur de inte borde kli sig om de inte vill att
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det ska mirkas att de 4r poliser. Poliserna svarar att de girna vill bli
mirkea.

Killarna, som pa polisens fraga svarar att de kommer frin [en
invandrartit stadsdel], frigar var Pol kommer ifran. Pol siger att han
kommer fran Jugoslavien, frin bérjan.

Killarna jublar och grinar gillande och Pol skakar hand med alla (jag
tror fem-sex stycken).

En av killarna: Ar du s3- invandrare?

Pol svarar genom att sakligt redogdra for sin bakgrund, var hans familj
kommer fran och var han vuxit upp, medan pojkarna lyssnar intresserat.
Han har ocksi vuxit upp i [samma invandrartita stadsdel].®

[UTDRAG 5D. Filtanteckning, augusti 2011]
Jag vill utifrin denna filtanteckning lyfta fram tre olika poinger.

En forsta poing giller férhallandet mellan etnicitet och polisbrickan. Den
betydelse som polisens etniska tillhorighet verkar tillskrivas av pojkarna ir vird
att uppmirksammas. En polis med liknande bakgrund som ungdomarna verkar
spannande. Liksom invandrarskapet verkar géra nagot sirskilt med polisbrickan,
verkar ocksa polisbrickan géra nigot sirskilt med invandrarskapet. De tvé tycks
std i forhillande till varandra, vilket i sin tur priglar férhillandet mellan
ungdomarna och polisen — hir i en socialiserande, lekfull rikening. Inget
(uppenbart) samspel kring social kontroll foreligger. En mojlig tolkning ar att
den jugoslaviske polisen foér ungdomarna representerar en positivt laddad
mojlighet att vilja sin egen framtida yrkesidentitet, vari etniciteten spelar en
betydande roll. En annan tolkning 4r att ungdomarna uppskattar den
samhorighet de kinner med en av poliserna.

Den andra poingen ror just invandrarskapet. Vad pojkarna verkar vara
intresserade av ir framforallt huruvida polisen 4r overvigande “svensk” eller
“invandrare”. Det ir alltsd friga om en uppdelning i tvd motpoler. Att vara
invandrare ir i detta sammanhang att std utanfor majoritetssamhillet pd nagot
sitt. Polisen, som representerar majoritetssamhillet, dr samtidigt "invandrare” i

% Just denna scens avslutning ir okind fér mig — mina anteckningar ir vaga och mitt minne av
den sena kvillen likasd. Jag vet med andra ord inte hur interaktionen fortsitter.
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enlighet med pojkarnas definition av begreppet. Kanske dessa ungdomar
upplever att Pol genom sin bakgrund representerar dem  infor
majoritetssamhillet, eller atminstone representerar deras livsvirldar, deras
erfarenhet av att vixa upp i fororten.*

Uppdelningen mellan invandrare och svensk finns inbyggd i sjilva
hindelseférloppet och kan dirfor svarligen fornekas. Forst efter att Pol sagt att
han ir jugoslavisk frigar en av ungdomarna om han ir invandrare. Detta antyder
att det finns en annan betydelse av att vara ”invandrare” dn den specifikt etniska
bakgrunden (i detta fall jugoslavisk). Denna uppdelning utgor ocksi en
underforstadd grund for vilken etnicitet som gors, for att tala i
etnometodologiska termer.

Moerman (1974) stiller fragan "when are the Lue?”. Med detta menas att
Lue-folket i Thailand vid olika tillfillen och i olika sammanhang kallar sig for
Lue i varierande grad. De ”4r” inte alltid Lue men blir det ibland, exempelvis nir
man distingerar sig fran besliktade folkslag som delar manga av deras kulturella
attribut. I andra sammanhang; till exempel nir man presenterar sig i mer urbana
sammanhang, anvinder man sig av andra, bredare etniska beteckningar. I det
hir fallet verkar polisen bedoma att det dr det riktiga tillfillet att vara en
invandrare. Invandrare ir inte enbart en pa férhand given kategori utan ocksa en
situationell identitet, ndgot man kan vilja betona, eller lata bli.

Att detta invandrarskap ir kopplat till ett sarskilt utanforskap antyds ocksa
av den inledande, skimtsamma kommentaren: “Intervjua han! Han ir virsta
gangstern. Han ir frin Afrika!”. Vad pojken verkar antyda i4r att han vet att
polisen ir ute efter invandrare snarare in svenskar, och att vissa invandrare ir
“mer utlindska” 4n andra och dirfér, enligt polisarbetets logik, mer misstinkta
dn andra. Pojken anvinder etnicitet som ett sitt att bade utmana polisen och
bjuda in till samtal. Samtidigt skapas en ironisk distans till att vara invandrare —
och en ironisk gestaltning av polisblicken — vilket verkar ha betydelse i pojkarnas
interna gemenskap (det skrattas och den svarte killen far en kram direke efter).

Genom att utfora denna gest dkallar pojken ocksi etnicitet i férhillande till
polisen. I fortsittningen 4r interaktionen mellan ungdomar och polis etnifierad,
och etnicitet anvinds av bada sidor. Etnicitetens laddning (som verkar uppstd
sarskile i forhallande tll den polisiira kontrollen) gor motet sirskilt
intressevickande. Ungdomarna gr fran att retas och ge poliserna rad de troligen

%Mitt resonemang forutsitter att pojkarna har vuxit upp i miljonprogrammets férort och inte
nyligen flyteat dit.
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inte 6nskar, till att jubla och stilla frigor. Po2, som ir helsvensk”, omfattas inte
av samma fascination frin ungdomarnas sida.

En tredje poing har att gora med den underforstidda etniska kontrollen.
Det foreligger ingen uppenbar kontrollsituation dir pojkarnas och polisernas
intressen stdr emot varandra, inte heller en situation dir polisen behover ta fram
nagon sirskild information. Anda ir det ingen tillfillighet att poliserna star just
dir, just den kvillen och pratar med just de ungdomarna. Poliserna ir utsinda
for att patrullera stadsmiljon under festivalen, sirskilt i den park dir kriminellt
belastade ungdomar brukar befinna sig. Poliserna dr dir for att visa sig, for att se
vem som ar dir i sillskap med vem, for att vara pd plats om nagot brott begas,
eller for att omhinderta efterlysta ungdomar om de syns till. De 4r ocksa dir for
att bygga kontakter med stadens kriminellt belastade och personer i deras nirhet.

Burcar och Wisterfors (2013, 164 ff; 2014) har studerat hur etnicitet pa
liknande sitt kan utgora en underforstddd grund tdill trygghetsarbetet i
Landskrona. Bland annat ordningsvakter patrullerar just de omriden i
Landskrona dir ungdomar med etnisk minoritetsbakgrund triffas och umgis.
De rekryteras for bland annat ”spraklig kompetens” och deras kontrolldtgird
bestir till stor del av ”smaprat” med ungdomarna. Utan att nagon fran offentligt
hall behover std bakom en uttalad kontroll av just vissa etniciteter, kan det sigas
att etnicitet underforstate ligger i det sdtc pa vilket kontrollatgirderna ir
utformade och de omraden de riktas mot.

En motsvarande underforstddd etnisk kontroll finns i den ovan beskrivna
situationen. Under filtarbetet har jag manga ginger kunnat se att poliser
frekventerar invandrartita omraden, stannar polisbilen vid grupper av unga
invandrarkillar, rikear blicken mot ging av invandrarkillar nir de kor forbi, att
de planerar att vara pd plats dir invandrarungdomarna kommer att triffas, och
sa vidare. Sirskilt talande dr de bilder som sitter uppe pi anslagstavlor pa
poliskontor runtom i staden. P4 en vigg med 6ver 150 bilder med misstinkta
kriminella sig jag att endast ett knappt dussin hade stereotypt svenska utseenden
och namn. Under eftermiddagen, innan poliserna gav sig ut, hade de
tillsammans med en storre styrka poliser visats en Power Point-presentation av
sina chefer som innefattat efterlysta ("lysta”) personer — varav samtliga var
ungdomar, pojkar eller unga min, och dtminstone till namn och utseende
verkade ha invandrarbakgrund. Med andra ord forsiggir betydande
etnicitetstillskrivningar inom polisen som priglar det patrullerande arbetet.

Med detta for dgonen kan man friga sig om det lekfulla spelet kring
etniciteten och den gemenskap detta skapar verkligen foregir bortom den sociala
kontrollen. I situationen finns trots allt en social kontroll av mer subtil art, som
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ir mer brottsforebyggande. Det dr ocksa detta som en av ungdomarna lyfter fram
genom att skimta om vem poliserna borde "intervjua”. Det tas for givet polisen
ir kopplad till social kontroll.

Vi far alltsd en bild som i mangt och mycket utgdr en spegelvindning av
det jag beskrivit ovan (se 5.3) — dir situation a) utgor det juridiskt foreliggande
allvaret och b) utgor en parallell situation med potential for lekfull gemenskap.
Den parallella situationen dr i detta fall inte lekfullheten. Lekfullheten ir
omedelbar och uppenbar. Den underliggande, underférstidda situationen ir
istillet den sociala kontrollen, mer specifikt en etniske firgad polisidr kontroll.
Hir verkar det som Petterssons (2012, 2013a, 2013b) idé om att balansera
kontakt med kontroll ocksd kan goras gillande. Dock ir det, till skillnad fréin
mina tidigare exempel, kontakten som ir uttalad och kontrollen som ir
underforstadd. Etnicitetens betydelse och anvindningsomride for ungdomarna
blir da att sitta polisens motiv under prévning, medan polisen anvinder etnicitet
for att visa att man inte enbart dr ddr i egenskap av kontrollant, utan ocksé kan
presentera en hygglig sida. Huruvida denna vinlighet 4r skapad enbart med
avsikt att underlitta storre kontroll 4r i detta sammanhang en 6ppen friga.

Situationen ir den omvinda gentemot mina tidigare exempel i ytterligare
ett avseende. Istillet for att poliserna gar fran att etablera sin dominans till att
reparera relationen (bland annat genom att anvinda etnicitet), inleder
ungdomarna med att just férsoka provocera poliserna, om 4n bara pa skoj, for
att sedan skifta beteende dill att visa en mer sarbar nyfikenhet och ett visst matt
av tillgivenhet. Etnicitet akallas hir forst som angreppspunkt, sedan som
kontaktyta.

Det dr mojligt att forstd pojkens skimt om hans svensk-afrikanske kamrat
som ett forsok att demaskera den underforstidda etniska kontroll som polisernas
ndrvaro pekar pa, ungefdr: "Vi vet att ni r hir for att vi 4r invandrare och for att
kontrollera oss”.*” Utifran denna ironiska distans kan ungdomar och poliser inda
motas — och en gemensam etnicitet blir ett sitt att bryta ironin och skimtandet.

7 For tydlighets skull: ingen av pojkarna uttalade denna eller nigon liknande mening.
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5.5 Som en nyckel

Poliser med invandrarbakgrund kan ocksa sjilva dkalla gemensam etnicitet for
att uppnd bittre kontakt med ungdomar som tillhor misstinka segment, till
exempel vid besok pa en skola dir manga av ungdomarna 4r “kidnda av polisen”.

Bilen stannar vid (skolans parkering). Pol (civilklidd) och jag gir fram
till ndgra ungdomar som stir vid skolans entré. Det ir tre pojkar och tvd
flickor som pratar med varandra. De tystnar nir vi kommer fram och
tittar pd oss nyfiket. ”Ni ir poliser, eller hur? Vem letar ni efter?” undrar
en av pojkarna. Pol svarar att vi bara ir pa besok. Sjilv har jag
skyddsvist pa och fir nigra frigor om ifall jag ska bli polis, om jag inte
borde vara ”biffig” som den andre om jag ska bli polis. Ungdomarna
smapratar med varandra pi svenska med lite arabiska inspringt emellan,
skrattar och stojar. Pol svarar nigot kort pé arabiska och ungdomarna
reagerar med litt fortjusning, blir uppspelta. En gladlynt pojke, som
ivrigt hoppar fram och tillbaka med han pratar, fir efter att ha frigat
matta ndgra slag mot Pol bréstkorg och polisen stir kvar stadigt och ler

mot honom.

Pol siger till mig att vi ska gd in pa skolan och just d& kommer en flicka
ut och stiller sig i vigen f6r dérren med ett lurigt leende pé lipparna.
Hon siger nagot pé arabiska och Pol svarar kvickt pd samma sprak.
Flickan ser forvanat pd honom, skrattar till och flyttar pa sig. Inne pa
skolan siger Pol till mig: ”Sag du det? Hon blev bara si férvinad att jag
kunde arabiska!”

[UTDRAG 5E. Filtanteckning, januari 2012]

Kort efter detta fir polisen frigor av elever pé skolan om hans etniska ursprung.
En ldrare siger med pedagogisk, langsam ton: ”Vad ir det jag brukar siga? Det
ir inte var man kommer ifrin, utan var man ir pd vdg, som riknas.” Polisen
vilkomnas pé skolan av lirarna och rektorn tar sig tid att samtala med bide
polisen och mig sjilv, berittar om verksamheten. Det pratas om specifika
ungdomar, vem som ir slikt med vem, om vilka polisen kinner genom arbetet
eller vilka familjer han kinner genom sin uppvixt.

Hir akallas alltsd etnicitet av polisen sjilv i en situation dir ingen tydlig
overvakning eller kontroll foreligger. Emellertid finns ju den underforstadda
kontroll som beskrevs i fallet ovan (Burcar och Wisterfors 2013) — polisen
befinner sig pa just den hir skolan.
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Forst pratar polisen kort pé arabiska med ungdomarna utanfér entrén. Hir
syns en mildare variant av samma fortjusning som i exemplet ovan di en polis
berittade att han var uppvuxen i ett miljonprogram med méinga invandrare. I
detta exempel blir anvindningen av det arabiska spraket en etnisk markér av
“autenticitet”, ett matt pa hur dkta invandrare polisen ir (Song 2003, 50).

Allra tydligast blir polisens akallande av etnicitet nir flickan stiller sig i
vigen for dorren i entrén. Hon siger nagot kort pa arabiska och polisen svarar
fort. I dubbel bemirkelse blir etniciteten en nyckel fér polisens intride i
ungdomarnas sociala gemenskap och flickan slipper in honom pa skolan. Han
vicker stort intresse och ungdomarna undrar varifrin han kommer, vem kan
kinner, vem han ir slikt med. Samtidigt visar ungdomarna vilka de ir och
polisen far en kort men kanske betydelsefull kontakt med de ungdomar han
anser sig behova kinna till. Polisen uttrycker ocksé infér mig en tillfredstillelse i
att ha denna mojlighet och formaga. Det finns alltsd ett medvetet dkallande av
etnicitet i situationer dir poliser kan fa kontakt med ungdomar.

Kontaktskapande av detta slag dr del av en bredare tradition bland
poliserna, som forstds inte enbart omfattar poliser som sjilva har
invandrarbakgrund. Poliser berittar girna for mig att deras jobb “inte bara ir
repressivt”’, att man “inte bara har att géra med dem (kriminella) nir det har
skett nagot” utan att man bor "snacka med dem” och ”bjuda pa sig sjilv”. Det
finns rentav sma personliga deviser som beskriver denna hallning ”styrkan ir att
vi vet vem de dr och att de vet att vi vet” och att det dr “svart att kasta sten pa
den man kidnner” [citat tagna fran filtanteckningar juni 2011]. Etnicitet och
etniskt urval kan anses ligga tll grund fér en betydande del av detta
kontaktskapande arbete.

5.6 Retrospektiv forklaring

Etnicitet kan vara underforstddd under en lingre interaktion mellan polis och
allminhet och ind4 prigla tolkningen av situationen. Amnet kan emellertid
aktualiseras vid en senare tidspunke i tal eller handling.

I detta avsnitt uppmirksammar jag hur etnicitet kan aktualiseras efter en
kortare uppskjutning. En situation kan alltsd etnifieras i efterhand, med tydliga
referenser till de interaktioner som poliserna var en del av tidigare.

Det exempel jag vill lyfta fram dger rum under ett nattpass da jag foljde
med tva poliser i den ingripande verksamheten. Poliserna kallades till ett forsta
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fall, ett rapporterat vildsamt brak i en ligenhet (en av de vanligaste typer av
drenden som poliser kallas till).

En man i 40-arsdldern (arabisk hirkomst) 6ppnar och poliserna talar
med honom en liten stund genom dérrspringan innan dérren 6ppnas

helt.

Mannen gir barfota och verkar inte forstd svenska sirskilt vil. Han ser
oférstiende pa poliserna och sidger nigot om att de inte brikat. Snart
kommer en kvinna i samma 3lder och tva sm3 barn ut till
dérroppningen. Mannen och kvinnan talar fort dill varandra pa vad jag
tror ir arabiska.

Kvinnan talar bittre svenska och undrar lite irriterat varfor poliserna dr
hir. Nir poliserna forklarar ate flera grannar ringt och sagt att det verkar
ha varit ett valdsamt brik i ligenheten ser hon ocksa oférstiende pa dem
och siger bestimt flera ganger att "Nej, vi har inte gjort nat! Vem har
sagt det!”. Smabarnen verkar lugna och ser nyfiket pa poliserna. Pol
sdger att de bara ville kolla for deras egen sikerhets skull och 6nskar dem
en trevlig kvill.

Dérren stings. "Hon hade ju gratit, hade helt rédspringda 6gon” siger
Pol tyst i trapphuset. “Ja, fast barnen sig glada ut” tilldgger Po2.
Poliserna gir upp en vaning och ringer p4 hos Alfredsson. De méts av en
kvinna i 20-arsildern med svenskt utseende som berittar att det ofta
varit brik i ligenheten under och att det ikvill latit som saker kastades
och skriken var sirskilt vildsamma.

Kvinna2: Jag kinde bara att tink om hon blir slagen. Ikvill kinde jag
bara att jag méste ringa polisen.

Po2: Vira rutiner ir ju att dela pd dem, men nu hann de prata linge pa
arabiska. Men hon hade inga mirken pd armar och fotter. Sen ir det ju
kulturellt. Vissa brikar pa en annan decibel.

Kvinna2: Jag vet ju sjilv hur det kan vara, jag bor sjilv hir med min
sambo, men vi skulle ju aldrig dra iging s3 hir, men det kan ju vara
annorlunda.

Pol: Ja, det dr ju kulturellt. Det kan vara stora skillnader. (2 sek) Sen ir
inte det ena bittre in det andra.

Poliserna forklarar att de sagt att flera grannar ringt s om de i
ligenheten under undrar om hon ringt polisen kan hon bara siga ne;j.
Poliserna tackar och ger sig av.

[UTDRAG 5F. Filtanteckning, mars 2013]
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I sjalva motet mellan poliserna och familjen akallas inte etnicitet pa nigot
uppenbart sitt men etniciteten aktualiseras i métet med grannen ("nu hann de
prata linge pa arabiska”, “sen dr det ju kulturellt”).

Till att bérja med talar mannen och kvinnan arabiska med varandra.
Eftersom ingen av poliserna kan arabiska bestimmer de sig for att inte dela pa
mannen och kvinnan for att héra bidas version av berittelsen (enligt vad
poliserna berittade f6r mig kort efterdt nir de resonerande med varandra i bilen).
Hir spelar etnicitet i form av sprik en avgoérande roll for vilken kontrolldtgird
som poliserna anser vara passande i situationen.

Fortsittningsvis, och kanske mer intresserant, s& omtolkas parets eventuella
brak till att vara mindre allvarligt mot bakgrund av att de har "annan kultur”
och dirfér formodas brika pa ett mer utagerande sitt. Den unga svenska kvinnan
for fram resonemanget och poliserna verkar instimma. Det 4r en dppen friga
huruvida detta utgor ett fall av vad Magnus Lundberg (2001, 65 ff) kallat for en
“ansvarsbefriande redovisning” i forhallande till kvinnomisshandel. Poliserna
hade ju andra anledningar att inte misstinka misshandel: barnen var lugna,
kvinnan sig kinslomissigt uppriven men fysiskt oskadd ut. Aven mannen sig
fysiskt oskadd ut. Diremot verkar parets etniska tillhorighet ge en maijlig
forklaring eller account (Garfinkel 1967/2011, 3 ff; Scott och Lyman 1968) for
den héga ljudniva som kvinnan rapporterat. D3 kan “annan kultur” férklara
varfor braket trots allt latit si vildsamt och ge ett rittfirdigande, att den unga
kvinnan inte ringt polisen i onédan.

Slutligen verkar etnicitet aktualiseras i det samforstind som poliserna och
den unga kvinnan upprittar genom att samarbeta kring en férklaring som
betonar ett kulturellt avstind till de hégljudda grannarna. En méjlig tolkning 4r
dessutom att kvinnan och poliserna refererar till ett underforstitt avstind mellan
mer vanliga svenskar, som de sjilva, och arabiska invandrare. Pa detta vis
aktualiseras svenskheten, i det hir fallet som ett sitt for att uppvisa en gemensam
tolerans gentemot det brakande grannparets kultur.

Aven anvindningar av gemensam svensk etnicitet kan allesd forekomma i
polisens arbete. Denna svenska etnicitet anvinds for att konstruera det normala
eller icke-avvikande och samtidigt for att uppvisa tolerans gentemot avvikandet,
med polisens ord: ”Sen ir ju inte det ena bittre 4n det andra.”
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5.7 Efter lingre uppskjutning, del 1

Etniska dimensioner kan finnas underforstaidda pa ett mer subtilt sdtt 4n i fallet
hir ovan. Detta kan férekomma i mer kinsliga fall, exempelvis nir poliser
kopplar samman etnicitet och kriminalitet. For att askidliggora detta vill jag
beskriva ett lite lingre hindelseforlopp, dir etnicitet aktualiseras i ett samtal forst
flera timmar efter en hindelse den syftar pa.

Eftersom det exempel jag nu ska anvinda ir nigot mer komplicerat har jag
delat upp analysen i tvd delkapitel. I detta forsta avsnitt vill jag visa att etnicitet
ibland kan undga att aktualiseras i situationer dir etnifierade tolkningar anda
tycks ligga nira tillhands. Nir en senare interaktion inbjuder till det, som vid ett
mer intimt samtal, etnifieras situationen explicit.

En dag f6ljer jag med tvé poliser som ska undersoka ett dldringsbrott, det
vill siga nir nagon lurat sig in i en dldre ménniskas ligenhet och stulit virdesaker.
Nir de uniformerade poliserna just ska stanna polisbilen ser vi genom bilrutan
tre unga min med invandrarbakgrund, kanske arabisk, som gar éver gatan. De
ser allmint "tuffa” ut och ser trotsigt in i bilen nir de gar forbi. "Jag gillar inte
att de killarna gick dir” siger den ene polisen till den andre. Vadda?”. ”Jag
kopplar till dldringsrinet.” Men inget hinder mer med den saken och snart ir
bilen parkerad och vi befinner oss i en gammal dams ldgenhet. Dir ér stilla och
prydligt, mattor Sver hela golvet, mdnga smésaker stir framme, ménga bilder
och fotografier, porslinsprydnader, kristallkrona i varje rum.

Damen, en vithérig, dldre pensiondr, sitter vid bordet i vardagsrummet
och berittar sakligt, lite irriterat, om hur hon sldppt in en kvinna under
forevindning att kommunen skulle ge gratis bostadslarm till
pensiondrer. Hon brukar alltid vara forsiktig, men den hir gingen
gjorde hon alltsd ett undantag och nagon (som samarbetade med
kvinnan) maste ha smugit sig in och stulit saker frin sovrummet medan
hon och kvinnan pratade i vardagsrummet. Nu ir smyckena,
familjeklenoden och bridgeklubbens kassa stulna, dven plinboken ar
tomd pd pengar. Hon har varit arg och bedrévad under dagen. Men nej,
nu har hon hive ur sig tillrickligt siger hon efter en stund.

"Vet du vad!” utbrister Pol. "Du ir en god minniska och tror gott om
folk. Det dr en bra egenskap. Men det finns dessvirre vissa som utnyttjar

det.”

Poliserna fortsitter forhora damen som detaljerat beskriver kvinnan som
besske henne. Poliserna frigar om hér och alder och nir kvinnan pratat
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linge nimner hon att kvinnan forresten hade en svag brytning, hon vet
inte varifrin. Till sist fragar polisen om kvinnan sig utlindsk ut och den
gamla damen svarar att jo, det gor de ju nir de dr morka och brunsgda.

[UTDRAG 5G. Filtanteckning, mars 2013]

Vid detta tillfille var jag sirskilt uppmirksam pa huruvida etnicitet skulle
aktualiseras pa ndgot sitt, men forutom att poliserna frigade om kvinnans
utseende (ljusbrun hud, bruna 6gon) och vilket sprik hon kan ha brutit pi ("tja,
inte vet jag” svarade damen), si nimndes ingenting som kunde kopplas till
etnicitet forrin poliserna till sist frigarom hon kan ha varit utlindsk. Efter
samtalet, nir den gamla damen tagit en polis i var hand och tackat varmt for
hjilpen, och poliserna sagt nagra artiga saker pa vigen ut, forbannar bada
poliserna de fega tjuvarna flera ganger: "Det ir svért att sjunka ligre” och ”Jag
fattar inte hur man kan stjila frin gamla!”

Jag minns hir att jag specifikt tinkte pa att etnicitet inte hade aktualiserats
i situationen pd nigot nimnvirt sitt och att detta i sig var en intressant
observation di just ldringsbrott ofta ges dessa associationer (Akerstrom 2008,
20-22; Jonson 2002; Granér 2004, 236). Till sist kom en direke fraga frin en av
poliserna och damen svarade pa ett sitt som inte férde dem vidare. Emellertid
utesluter inte detta att etnisk "laddning” underforstatt forekommit i situationen
pa ett sitt som kunde aktualiseras i efterhand.

Cirka fyra timmar efter hembesoket hos damen sitter jag i polisbilen med
samma poliser. Det har blivit kvill och poliserna har inget drende for tillfillet,
varfér jag passar pd att gora en lingre filtintervju. Filtintervjun handlar
framforallt om vad som motiverar dem i polisarbetet och vilka hinder de
upplever i polisens organisation. Jag bérjar si smaningom, med polisernas god-
kidnnande, spela in samtalet pa diktafon. En lingre stund in i intervjun uttalar
en av poliserna:

Jag tinkte nir vi gick upp for denna dérren hir, nir hon [den gamla
damen] sa *det var en mérkhyad’ jag tinkte ’ja det 4r en zigenare. For de
gor dldringsbrott. ((mer kraftfullt betonat))’

[UTDRAG 5H. Poliscitat, filtintervju, mars 2013]

Anledningen att jag héller intervjun ir framférallt att jag ska kunna anvinda
materialet i en rapport med feedback till den polisavdelning som jag arbetar med.
Jag stiller inga fragor som har med etnicitet eller liknande att géra. Intervjun ska
snart presenteras mer i detalj och hir ricker det med att pipeka att jag gjorde en
intervju som jag sjilv ansig handla om nagot helt annat. Polisen tar sjilv upp
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imnet etnicitet och dess koppling till kriminalitet och polisidentiteten. Att just
aldringsbrott bland poliser och allminhet forknippas med framféralle
utomnordiska romer dr ett i forskningen tidigare kint fenomen. Det iger
emellertid en hdg grad av kinslighet och undviks dirfor ofta bade i utredningar
och konventionella medier; kopplingen mellan romer och aldringsbrott
diskuteras istillet i de ppet frimlingsfientliga medierna (Akerstrom 2008, 20-
22; Jénson 2002). Aven Granér har visat att det just hos polisen férekommer
riktligt med kopplingar mellan kriminalitet och invandring, exempelvis kan
ordet "zigenare” forknippas med kriminalitet, ddr icke-kriminella romer inte
lingre anses vara “zigenska” i ordets riktiga bemirkelse (Granér 2004, 236).

Etnicitet kan alltsa vara sa implicit att den inte tydligt aktualiseras i en viss
situation. Men den kan fortfarande potentiellt sett aktualiseras i efterhand. En
fraga som uppkommer ir di huruvida en si pass underforstidd etnicitet i
polisens arbete 6verhuvud ir sociologiskt relevant. Den ledde ju inte till ndgra
handlingar utéver att polisen frigade damen om kvinnan hon métt sig utlindsk
ut och fétt ett kortfattat svar. Hir dyker etnicitet endast upp i forbifarten, pa ett
perifert sitt.

Underforstddd nirvaro av etnicitet kan vara relevant, inte minst eftersom
aktualiseringen av etnicitet verkar ha skjutits framat i tiden till en annan
situation. Polisens arbete kan dirmed vara etnifierat pa ett sitt som ar betydligt
mer genomgripande in jag lyckats visa i samtliga hittills nimnda exempel. Aven
nir etniciteten inte dkallas kan den fortfarande anvindas underforstite pa ete sitt
som firgar atminstone det polisidra perspektivet pa situationen. Hir 4r alltsd
etnicitet internaliserad som ett kognitivt schema hos poliserna, alltsd ett
tolkningsménster for den sociala verkligheten. Det har ocksa foreslagits av
sociologiska teoretiker att etnicitetsbegreppet bor forstés just som en form av
kognition, vilket diskuterades i teorikapitlet (Brubaker, Stanatov och Loveman
2004). Hos Brubaker m.fl. dr det samspelet mellan etnicitet som kognitiv
kategori och minniskors konkreta dkallanden av denna kategori som utgor den
etnicitet vi normalt tar fr givet. Hir verkar det finnas stéd for en sidan tolkning
men jag vill understryka att det 4r genom minniskors uttalanden och handlingar
som etnicitet blir etnografiskt observerbar. Jag kan enbart gora antaganden om
polisers och andras kognition.
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5.8 Efter lingre uppskjutning, del 2

I detta avsnitt uppmirksammar jag nigra fler aspekter av den aktualisering av
etnicitet som kan ske efter en lingre uppskjutning. Tva huvudsakliga poinger
star i fokus: (1) att aktualisering av etnicitet i forhallande till etniska grupperingar
och brottslighet kriver manga markeringar eller brasklappar, och (2) att den tysta
kunskapen kring och det komplexa forhéllandet till etnicitet verkar vara centrala
inslag i polisers yrkesidentitet. Aterigen pekar detta pa starka band mellan polis,
social kontroll och etnicitet som samhilleliga kategorier betraktade.

Den filtintervju som citatet ovan utgor en del av detta resonemang och
fortjanar dirfor att presenteras mer fullstindigt eftersom den innehiller flera
avgorande element. Dessutom boér den presenteras for att polisernas eget
aterberittande och account (redogorelse) ska synliggoras pd ett mer rittvist sitt.
Jag presenterar den emellertid styckvis for att underldtta ldsningen och for ate
kunna utveckla mina analytiska kommentarer.®®

5.8.1 Expressiv kinslighet

I denna férsta del av intervjun vill jag lyfta fram just etnicitetens kinslighet och
dess centrala roll for den polisidra yrkesidentiteten. Innan jag gir vidare vill jag
in en ging notera ir att jag egentligen frigar om personlig och yrkesmissig
utveckling inom arbetet som polis, men att polisen pd egen hand lyfter fram
etnicitetens betydelse. Nir jag fragar om personlig utveckling inom yrket dyker
etnicitet och sirskilda etniska grupper alltsd upp som dmne.

Daniel: Jag tinkte ocksd pé det hir, om man sjilv mirker att man har
forandrats. (1 sek) Om man sjilv marker att- eh- man har lirt sig
nanting. Eh, 6ver tid. Och om det har betydelse om det hir med om
man trivs pd jobbet eller inte. Det ir vil f6r att kollegor (till poliserna)
har nimnt det att ens egen utveckling ir en av de viktigaste sakerna.

Pol: Alltsa jag (1 sek) Tinker du pa att utvecklas som minniska?
Daniel: Minniska och eller (1 sek) och eller som yrkesutévare.
(Tystnad, 5 sek)

Pol: Jag har utvecklats som minniska.

6 Samtalet 4r mer detaljerat hir 4n i minga filtanteckningar eftersom jag spelade in intervjun pd

diktafon.
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(Tystnad, 2 sek)

Pol: Jag har utvecklats som yrkesroll ocksa. Jag skulle till och med sticka
ut hakan och siga att pé vissa steg kanske jag har backat som minniska.

(Tystnad, 4 sek)
Daniel: Vad kan det vara fér nagot?

(Tystnad, 8 sek)

Pol: Ehm. Det giller att halla tungan ritt i mun, Daniel. Jag vill inte bli
missforstadd.

Daniel: Ja.
(Tystnad, 3 sek)

[Polisen mumlar ndgot och stinger en apparat med ett blipp-ljud]
Pol: Ehm, jag har utvecklats i den mén att-

(Tystnad, 5 sek) En rost hors frin polisradion.

Pol: Att, som jag sa innan jag var ju en naiv kille som satt i lilla
(smistad i Skine) liksom, och trodde att virlden var rosaskimrande och
att det var bomullstussar man hoppade pé och du vet si va.

Daniel: [[smiskrattar]]

Pol: Och jag ir jivligt tacksam att jag dr polis nu. Fér jag vill ju se
virlden som den dr. Och det har ju utvecklat mig som minniska nigot
oerhort, faktiske, har det gjort. Jag har fatt insikt éver hur virlden ser ut.
Och det ir s3 jag vill ha det, det vill jag ha.

[[Pol pustar ut lite]] (15 sek)

Pol: Jag kan siga sd hir.

(Tystnad, 6 sek)

Pol: Ja men det ir rite kul, jag funderar ritt s& mycket pé det hir.
(Tystnad, 3 sek)

Pol: Det ir alla fordomar. Det har jag faktiske aldrig haft. Allesd, har du
inga fordomar, sa vet du inte vad du pratar om. Alltsd ha inga fordomar.
(1 sek) Men vissa fordomar som andra har- (1 sek) kan jag tinka ibland
har blivit sanna. Och da tinker jag sa. Ja, nu tar jag ett generellt exempel
hir nu. Nu ir jag javlige drlig alltsa.

Daniel: Mm.
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(Tystnad, 2 sek)
Pol: Zigenare stjil.

[UTDRAG 5I. Filtintervju, mars 2013]

Det dr anmirkningsvirt hur langa pauser som férekommer, langa tystnader som
i andra sammanhang skulle te sig som markerade avbrott i samtalet som skulle
kunna verka misstinkliggérande (Silverman 1998, 9 f). Eller beror tystnaderna
av andra omstindigheter, som att polisen kor bil eller att han lyssnar till nagon i
hérsnickan? Det bor understrykas att Pol inte kor bilen, att kollegan kor lugnt
pa foga trafikerade vigar, och att polisradion hors direke i bilen, sa att det alltsd
skulle framgd om nédgot hordes darifrin. Tystnaderna kan alltsd forstis som
relevanta delar av den pagiende interaktionen.

Tystnader 4r for intervjuare kinnetecknande for nir intervjupersoner
forsoker formulera sig kring ett svarare eller kinsligt Zmne eller en formodat
djupare fragestillning (Knapp, 1978; Yow, 2005). De utgor inte sillan
vigmirken som tydliggor att nu ska intervjupersonen siga nigot som ir av
sarskild betydelse. Antalet tystnader och deras inledningsvis tilltagande lingd
markerar att berittaren dr ute pa djupa vatten. Spraket blir ocksa tvekande, mer
otydligt.

Allt detta refererar framd till det uttalande som ska komma. I sjilva verket
uppstér alla uttalanden och allt sprak i specifika sammanhang och allt som sigs
innehaller en referens till antingen nigonting som ir relevant i situationen eller
till nagonting annat som sigs (Potter 1997, 43). Varje uttalande och gest har
alltsa sin indexikalitet, det pekar mot nagot. Annars skulle det inte vara begripligt.
Varje litet uttalade och varje gest forsdker uppna nagonting som ir relevant i
samtalssituationen. Nir minniskor samtalar med ndgon finns det vissa responser
som foredras framfor andra. Exempelvis vill vi girna fa stéd i vara uttalanden,
om uttalandet 4r nigonting som vi fister betydelse vid (ibid. 60 f). Polisens
forberedanande uttalanden ir tekniker for att skapa en samtalssituation i vilken
vi kan vara 6verens om ett kontroversiellt uttalande.

Hur medvetet eller planerat som den talande polisen anvinder sig av dessa
tekniker dr ndgonting som jag som analytiker gor bist i atc forhdlla mig
“agnostisk” till, det vill sdga att jag inte forsoker uttala mig i frigan och istillet
koncentrerar mig pa hur det gors (Potter 1997, 65). Det avgorande hir 4r att
betrakta det som gestaltas och uttalas som reflexive (Buttny 1993, 43).
Reflexivitet innebir att den som talar hela tiden gér sig medveten om hur det
som sigs eller gors uppfattas och besvaras, och att kommunikationen l6pande
justeras i forhéllande till samtalspartnern eller omgivningen.
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Tystnaderna varvas med en rad férberedande uttalanden. Polisen anvinder
som sagt en stor arsenal av forberedelser som kan mjuka upp, formildra eller
forsikra polisen gentemot férdomanden, och forbereda mig for det uttalande
som ska folja, ett uttalande som kan tolkas som férdomsfullt mot romer.

Jag anvinder nedan begreppet disclaimer (Hewitt och Stokes 1975). En
disclaimer ir ett avsarsbefriande uttalande som ges i forvdg, innan det uttalande
som refereras till har yttrats Disclaimers foregriper kinda eller uppfattade méjliga
negativt laddade gypifieringar (ibid. 3). En disclaimer kan bestd av
ansvarsbefriande uttalanden som antingen férklarar omstindigheter som befriar
talaren fran skuld, eller som rittfirdigar talarens position och visar att den
faktiske 4t moraliskt forsvarbar. Eftersom accounts ocksd kan kinnetecknas av
anvarsbefriande rationaliseringar, finns ett visst sliktskap till detta begrepp (Scott
och Lyman 1968). De méinga brasklapparna utgor variationer av dessa teman:
forklaringar och rittfirdiganden — dock inga ursikeer i polisens fall. Hedging ir
ett nirbeslikeat diskursivt sikerhetsbygge som skapar vaghet eller tvetydighet.
Det gors gillande att uttalandet inte ér s starkt och att den som gjort uttalandet
ddrfor kan falla tillbaka om invindningar skulle resas (Hyland 1996). Jag
anvinder begreppet som en form av account som foranleder ett uttalande, ett sitt
att styra det intryck som ges, sa att ansiktet i Goffmans (1959/2006) bemirkelse
inte tappas nir uttalandet sedan gors (Buttny 1993, 20-22). Det som redogérs
for dr forstds det moraliska rittfirdigandet av ett uttalande som skulle kunna
anses som frimlingsfientligt.

1. ”Jag har utvecklats som yrkesroll ocksa. Jag skulle till och med sticka ut
hakan och siga att pa vissa steg kanske jag har backat som minniska.”

— en disclaimer, om att han sjilv inser att fordomar inte ar
nagot bra.

2. ”Ehm... Det giller att halla tungan ritt i mun, Daniel. Jag vill inte bli
missforstddd.”

— en disclaimer, som péipekar att om jag tinker nigot diligt
om honom si beror det pé ett missforstind.

3. ”Att, som jag sa innan jag var ju en naiv kille som satt i lilla [smastad i
Skine] liksom, och trodde att virlden var rosaskimrande och att det var

bomullstussar man hoppade pa och du vet si va.”
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— en disclaimer till, som papekar att hans tidigare instillning
var alltfor naiv.

”Och jag ir javligt tacksam att jag 4r polis nu. Fér jag vill ju se virlden
som den dr. Och det har ju utvecklat mig som minniska nagot oerhort,
faktiskt, har det gjort. Jag har fitt insikt 6ver hur virlden ser ut. Och
det dr sé jag vill ha det, det vill jag ha.”

— en disclaimer, som pdpekar att det han ska siga kommer
fran en betydande erfarenhet och personlig utveckling.

”Jag kan siga sa hir.”

— en forberedelse, han tar sats genom en metakommunikativ
signal, att kan berittar nagot om sitt eget berittande.

”Ja men det ir rite kul, jag funderar ritt sa mycket pa det hir.”

— en frmildring, han gor det lite skimtsamt och uppsluppet.

"Det ir alla fordomar. Det har jag faktiske aldrig haft. Allesd, har du
inga férdomar, s vet du inte vad du pratar om. [1 sek] Allts ha inga
fordomar.”

— en disclaimer till, som visar att det inte ir han som ir
fordomsfull. Denna kommentar snubblar lite pa orden och
blir inte helt ssammanhingande, vilket ocksé gestaltar tvekan.

"Men vissa fordomar som andra har... Kan jag tinka ibland har blivit

sanna. Och da tinker jag s. Ja... Nu tar jag ett generellt exempel hir

»

nu.

— en hedging, som visar (med inbakade férmildrande ord som
“kan jag tinka” och ”ibland”) att det 4r andras fordomar, samt
ytterligare en hedging om att han vet att han generaliserar.

"Nu ir jag javligt drlig allesd.”
— en appell till mitt fortroende och ett betonande av en positiv
egenskap, nimligen uppriktighet.



Allt detta, nio eller fler diskursiva skyddsatgirder, tillsammans med tvekan och
langa tystnader, visar att meningen som skulle sigas satt langt inne: *Zigenare
stjal.” Etnicitet dr ett kinsligt dmne. Detta giller sirskilt i en situation som
varken priglas av skimtsamhet eller ironisk distans utan snarare av fértrogenhet
och allvar.

Akerstrom analyserar etnicitetens kinslighet bade i forskningssammanhang
och i samhillet i 6vrigt, till exempel i Veronika Burcars intervjuer med svenska
unga min som har blivit rinade av nigon med invandrarbakgrund (Akerstrom
2013). Hon lanar ett begrepp fran Silverman (1997): expressiv kinslighet. Det
innebir att nir ett amne har kinsliggjorts i samhillsdebatten omtalas det i regel
pa et sirskilt vis, gdrna med férminskande och formildrande ord, utan allefor
starka uttalanden. Typiskt i offentliga sammanhang 4r ocksa just olika typer av
forsikringar och brasklappar.

Hir visar en av poliserna prov pa sidan expressiv kinslighet genom att dels
demonstrera finkinslighet och forsikringar, dels bryta mot detta genom att
uttala “det forbjudna”. Polisen lyckas pad sd sitt siga det som han upplever att
polislivet har lirt honom utan att forlora ansiktet. Jacobsson har i sin avhandling
om retoriska strider i dovvirlden visat att ett sirskilt defensivt sitt att tala kan
forekomma nir personer gar emot en viss diskurs eller de gingse berittelser som
forekommer i sammanhanget. Det kan yttra sig som uttalanden som tagna var
for sig kan lata 6verflodiga eller sjdlvklara, men som blir begripliga nir de sitts i
samband med de argument eller antaganden som personen ifrigasitter
(Jacobsson 2000, 112 ff). Det underférstidda antagande som polisen verkar
adressera i exemplet ovan skulle kunna vara att poliser ir rasister eller
fraimlingsfientliga.

5.8.2 En hemlig kunskap

Fallet med damen aterkommer under ett samtal vid ett senare tillfille och hir ser
vi uppskjutningen av etnicitetens aktualisering — frin en situation i métet med
damen, till en annan situation nigra timmar senare.

Vid detta tillfille bérjar poliserna att med storre tydlighet beridtta om det
som de vill formedla — en frustration 6ver att behova hantera en motsittning
mellan de arbetssituationer i vilken etnicitet stindigt aktualiseras, och samhillet
i stort dir etnisk profilering frimst anses fordomsfullt. Intervjun fortsitter:

(...)
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Pol: Zigenare stjil. Nu siger jag zigenare, for det ir sd allmianheten
sdger ju. Vi fir ju inte siga det ute ju, vi fir siga romer. Vi fir sen inte
siga polacker heller ju, ehm, det fir vi ju inte. Det har du sikert hort
forut.

Daniel: Ja, jag har hort det [[sméskract]].
Pol: Ar du krinke? (eftersom jag ir halvpolack)
Daniel: Eh (1 sek) ni. [[smaskratt]].

Pol: Okej. Jag kan siga att en zigenare 4r inte krinke heller. En zigenare
siger: "Vad fan kallar du mig rom f6r! Jag 4r zigenare. "Ja, det 4r ocksa en
mediagrej. Sen ibland kan jag tinka s hir liksom. Vad fan det ir rict ju!
Jag tinkte nir vi gick upp f6r denna dérren hir, nir hon (den gamla
damen) sa ’det var en mérkhyad’ jag tinkte ’ja det ir en zigenare.” For de
gor dldringsbrott ((med kraftfullare betoning)). Men har jag backat som
minniska d&? Eller har jag- (2 sek) Eller har jag ritt? Forstdr du vad jag
menar Nygren (den andre polisen i bilen)?

Po2: Ja, lite.

Pol: Alltsé det ir en kinslig friga det hir. Det ir en jittekinslig fraga.
Men jag vet att kommer jag till ett drende, det vet jag, s3 ir jag alltid
objektiv. S4 att det stor mig inte.

Po2: [[inleder med ndgot jag inte lyckas hora och fortsitter snart
tydligare]] Man har ju en viss bild i huvudet, nir man bara fir
signalement och si.

Pol: Ja.

Po2: Men nir det bara upprepas gang pd ging pa ging. (2 sek) Det ir
svart att inte ha det, de fordomarna i bakhuvudet sen d&. Aven om man
forsoker kolla brett pé allt som passar in, si har man en viss bild, ’jag har
varit med om det hir innan.’

Pol: Och di tinker jag (2 sek) Har jag nu, forst 7, i min vuxna alder,
bérjat fa fordomar, eller baseras det fakriske pé fakea? S jag tinker 'vad
fan har jag blivit en simre minniska sedan jag blev polis liksom?” Férstr
du hur jag menar?

[UTDRAG 5]. Filtintervju, mars 2013]



Hir kommer alltsd en tolkning av situationen med damen. Det ir, i termer av
vad som konkret sker i samspelet, egentligen endast vid sjilva intervjutillfillet
som etnicitet aktualiseras. Nir etniciteten vil aktualiseras gors detta med
anknytningar till mig som intervjuare ("Ar du krinkt?”) och poliskollegan
("Forstar du vad jag menar?”). Han tycks onska ett bifall for att han ska kinna
sig bekvim att fortsitta sitt resonemang, nigot som Scott och Lyman
understrukit genom att papeka att samtalsstrukturen i regel bjuder in till bifall
ndr ndgon gor ett pastdende (Scott och Lyman 1968). Att kollegan svarar "Ja,
lite” pd frigan om han forstir vad Pol menar understryker att medhallet
inledningsvis 4r vagt, att ocksd det resterande samtalet priglas av expressiv
kinslighet.

Centralt i resonemanget dr motsittningen mellan att & ena sidan sta for
tolerans och likabehandling som yrkesutdvare och som personer, och att & andra
sidan handskas med en social verklighet i vilken etnicitet anses spela en
betydande roll i forhallande till brottslighet. Ser man nidrmare pa vad Pol verkar
vilja uttrycka si framkommer det att hans starka uttalande inte direke innebir
nagon specifik 6nskan om forindring (exempelvis att etnicitet skulle vara mindre
tabubelagt, att invandrare skulle bega firre brott eller liknande). En mojlig
tolkning ir istillet att poliserna “talar till kulturen”, det vill siga att de redogor
for stindpunkter som ses som avvikelser frin en nutida diskurs och dirfor
potentiellt sett kan innebira férdomanden. De ir i fird med att forsvara och
rentva sina stindpunkter om att vissa etniska kategorier kan kopplas till vissa
brott. Den diskurs som finns i samhillet gor sig alltsd pamind och forefaller vara
nirvarande i polisernas samtal (Jacobsson 2000, 112 ff) .

Vad poliserna ir i fird med att kommunicera handlar inte om vad Scott
och Lyman kallar for en ursikt (excuse), utan snarare om vad de kallar for ett
rittfirdigande (justification) (Scott och Lyman 1968). Poliserna menar att de bor
fir lov att ha sina stindpunkter utan att for den skull framstd som
fraimlingsfientliga, men att det kriver att man kan skilja faktiska férhillanden
fran férdomar. Det dr nagot som poliserna anser sig kunna géra. Med det kan
(enligt poliserna) inte allménheten, vars virldsbild anses betydligt mer naiv — och
allmianhetens oformaga att hélla isir dessa frigor gor att poliserna fir bira sina
kunskaper om kopplingar mellan etnicitet och brottslighet som en hemlig
kunskap. Att hantera denna komplexitet anses vara polisens lott och den maste
forbli esoterisk, alltsi okind for allminheten. Annars kommer poliser att
missférstas och anklagas for att vara rasister. Polisen formulerar en kritik av
samhallets politiska korrekthet, en politisk korrekthet som beror pa allmidnhetens
okunnighet och icke-poliser inte behéver stillas infor polisarbetets krav och
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utmaningar. Detta dr nigonting som ocksd framkom i samtal tidigare under
dagen med anvindning av hemsnickrade termer som “superuppfostrat” och
"iiber-PK”.%

Po2 ger ocksd en redogorelse for varfor kollegans uppfattning kan vara
forklarlig pa andra sitt dn just frimlingsfientlighet. Han pépekar att man som
polis har en viss bild i bakhuvudet. Detta ger stéd it iden om “etnicitet som
kognition” (Brubaker, Stanatov och Loveman 2004). Brubaker och hans
medférfattare ser inte i forsta hand etnicitet som en sirskild grupp minniskor,
utan istidllet som en kulturell kategori som finns i tankestrukturer hos subjektet.
Po2 deltar i vad Sacks (1992/1998) kallar f6r en uppbackning, att tilligga nigot
i samma riktning utan att sjilv uttala det som den andre har sagt: "Men nir det
bara upprepas ging pa ging pa gang...”

Nir polisen siger att “zigenare stjal” har detta alltsa (enligt polisen sjilv) en
annan, implicit betydelse, 4n om négon frin allminheten hade gjort samma
uttalande. Nir polisen pdstar att zigenare stjil anser de sig uttrycka en
insiderkunskap. De utvecklar sirskilda tekniker f6r att tala om och férmedla den
(Isbell 1993). Exempelvis siger polisen:

Har jag nu, férst nu, i min vuxna élder, bérjat f& fdrdomar, eller baseras
det faktiskt pé fakea? Sé jag tinker 'vad fan har jag blivit en simre
minniska sedan jag blev polis liksom?” Forstar du hur jag menar?

Jag forvintas alltsa inte svara pa den forsta frigan, utan just forhalla mig till en
tyst, implicit forstaelse som polisen hinvisar dill.

5.8.3 Att redovisa anti-rasism

Nir etnicitet slutligen aktualiserats i all sin kinslighet och med de vanskliga
distinktioner som behover goras for att undvika anklagelser eller fordomanden,
behover den strax hanteras och goras mindre farlig. Situationen, som innefattar
en interaktion mellan mig och poliserna, har etnifierats i allra hogsta grad — dven
om det inte dr vira egna etniska tillhorigheter som gors aktuella, utan snarare
polisernas forhéllande till etnicitet som sidan, i allmanhet.

Nir anden sd att siga sluppit ur flaskan behover situationen istillet
avetnifieras for att mista nagot av sin laddning. Som intervjuare spelar jag en roll

 Dessa uttryck dr mina egna omrolkningar, i syfte att skydda anonymitet hos dem som uttalat
dem.
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i detta. Jag stiller fragor om andra dmnen, smaskrattar och fyller i vad poliserna
sagt. Poliserna anvinder sedan en rad samtalstekniska mangvrer for att tona ner
etnicitetens laddning i situationen.

Pol: [...] Férstir du hur jag menar?

Jag siger att jag forstar vad han menar, och stiller en friga om ifall de
upplevt ate de fice en hirdare instillning till livet sedan de blev poliser.
Poliserna berittar lite om att de bérjat uppskatta livet mer och att de
besviras mindre av smésaker in tidigare, nir de sett allt lidande och
ibland de utsatta minniskornas positiva syn pa livet. Bilen parkeras
utanfor damens ligenhet. Samralsstimningen skiftar och vi skrattar lite
tillsammans, jag siger att jag fir avsluta inspelningen. Samtalet forsiteer
dock en liten stund till eftersom poliserna verkar vilja ge ndgra

avslutande kommentarer.

Pol: Man jag vill inte att du ska missforstd mig hir, med zigenare, det 4r
ett exempel, att man- (2 sek) Jag har svart att skilja ibland pd fordomar
och fakta.

[Lite avbrutet samtal f6ljer som inte blir tydligt pa upptagningen, varfor
jag inte tagit med det i presentationen.]

Pol: Alltsa, 95 eller 90 procent av de jag griper, de ir av utlindsk
hirkomst. Och sé 4r det. Och det betyder inte att jag ir
fraimlingsfientlig, for det ir jag inte.

Pol talar i polisradion, berittar om vad de ska gora pa platsen.

Pol: O, det var ndn poing jag hade hir nu. Vad sa jag? Ja, att vi griper
95 procent, 90 procent kanske, av utlindsk hirkomst. Och s ir det.
Och det ir ingenting jag kan siga. Men jag kan inte siga det utit. For
da gdr man ju ndgon form av politiskt sjalvmord, ju. D4 dr man rasisz.
Po2: Och jag kan siga att jag hatar rasism sd mycket, att fastin jag vet
statistiken pa dem jag griper, sd morkar jag det hellre, for att jag inte vill
att det ska spridas pa ute.”

Pol: N4 jag hiller med!

Po2: For att jag inte vill att de ska fa den kryddan att spd pi med. Jag
bara ’ni det dr ganska bra’ (som svar pa nir minniskor frigar om brott
och invandrare).

Pol: Ni jag haller med! For jag ir vildige ridd-

7% Att frimlingsfientlighet inte ska spis pa i samhillsdebatten, min tolkning.
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Pol avbryts, svarar ett kort telefonsamtal, fortsitter sedan.

Pol: For jag dr ridd att det hir ska spis pa. Act poliser 4r rasister.
(Tystnad, 2 sek)

Pol: Jag dr lite ridd for det. Fér det 4r vi inte. Det dr som Shefki
(kollega med egyptisk hirkomst) sa fér ett tag sen: "For jag har varit i
myndigheten i tio &r, och jag har inte kint ett uns av rasism sedan jag
har bérjat hir.’

Lite avbrutet samtal foljer som inte blir tydligt pd upptagningen, varfor
jag inte tagit med det i presentationen.

Po2: Man skulle ha ganska svart att jobba som polis i Malmé (om man
var rasist, min tolkning).

Pol: Ja, det skulle ju inte gi.

Po2: Alltsa, 50 procent av kollegorna har ju nin utlindsk bakgrund.
Pol: Ja, precis. Nu ir vi inne pa politik hir.

Daniel: Jaja. Ja.

Pol: Man har ju mycket press hir—

Po2: —Det skulle vara vildigt skont, eh. Manga av de man triffar ir ju
antingen malsigande (dvs. oftast brottsoffer) eller, ja- misstinkta. Och-
de man triffar som 4r misstinkta dr d4, ménga ginger ir det nan
utlindsk bakgrund, och de har kanske betett sig som- man triffar ju
sillan dem, de som skoter sig och klarar sig bra. Dem triffar vi ju
knappt.

Pol: N4, det gor vi ju inte.

Po2: Man triffar bara den lilla klicken som gor nit, eh, ja- (1 sek)
olagligt. Jag tror det 4r viktigt att man har nigot bredvid polisen, nigot
ddr man kan triffa den andra klicken ocksd. Det ir jikligt ehh, jaa.
Pol: Vi triffar ju baksidan, det gor vi.

Po2: Jag tror det ir bra att vara pi gymmet, hir 4r resten av Malmg,
blandade (1 sek) Och det ir sa javla gott kinner man *&h, hir dr alla
trevliga minniskorna’.

Pol: Det maste man ju piminna sig sjilv om ju.

Pol: Ehm, alright! Det ir djupa diskussioner!

[UTDRAG 5K. Fildintervju, mars 2013]

For det forsta hinvisar poliserna till upplevda fakta som stéder deras uppfattning.
Det ir inte de som bestimt att s stor del av brotten ska begis av invandrare, de
maste bara forhalla sig till verkligheten. Sedan hinvisas till anti-rasistiska
sympatier, som visar att poliserna inte sjdlva har nagot intresse i att uppritthilla
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en sidan bild (iterigen 4r det Po2 som griper in genom "uppbackning”). Sedan
ges en forklaring som avetnifierar de férhallanden och fakta som poliserna méter
(att de ju bara triffar de som ir kriminella, inte de andra, majoriteten av alla
invandrare). Slutligen understryks att man pratar djupt, det vill siga en ironisk
distans skapas kring det kiinsliga amnet (Gortz 2012).

Polisernas berittande kan forstis som ett sitt att forhélla sig till sin
accountability eller “redovisningsskyldighet” (Adelsvird 1997, 227).”' Det
innebir att man forvintas redogora for sitt handlande och tinkande pd omriden
i vilka man antas ha ett moraliskt ansvar, fri vilja och klar tankeformaga.
Eftersom det forekommer flera samtidiga overtridelser av det férvintade sittet
att upptridda som polis kan vi ocksé se flera parallella accounts: Det dr verkligen
sd som poliserna beskrivit med en &vervikt av invandrare, poliserna dr verkligen
inte rasister, poliserna kan se att det finns andra invandrare som skéter sig, och
poliserna ver att nu gar man Sver grinsen for hur mycket man normalt bor
filosofera om sitt jobb. Detta ar forstas langt ifran unike for poliser.

Frigor som ror etnicitet kan alltsi ha en central betydelse for polisens
yrkesidentitet. For det dr just detta, en mindre (forespeglat) naiv bild pa
brottstatistiken och av etniskt betonade férdomar, som ir den underforstidda
betydelsen nir polisen siger ”Jag har vuxit som minniska.” Just férhéillandet till
etnicitet aktualiseras som en del av polisidentiteten, och dirmed som del av den
personliga identiteten.

Den personliga mognad som foljer av polisyrket anses leda till ett
forhallningssitt som balanserar mellan realism och idealism. A ena sidan maste
polisen hantera det faktum att han eller hon méter manga kriminellt belastade
invandrare och romer och ta de praktiska konsekvenserna av detta. A andra sidan
maste polisen sjilv avhilla sig fran rasism och fran att bidra till rasism genom att
siga saker som skulle kunna missforstds. Denna balansging kan anses ha viss
forklaringskraft i forhallande till den grova polisjargong om etnicitet som Sara
Uhnoo (2013, 69 ff) beskrivit genom en intervjustudie med poliser med

"' Hos Garfinkel anvinds ordet accountability i en nigot mer allmin bemirkelse dn jag hir
anvinder begreppet. Garfinkels accountability innebir att det finns en lokal, “rationell”
forklaring till minniskors handlande som kan fingas genom det detaljerade studiet av
interaktioner i realtid (Garfinkel 1967/2011, 4). En annan poing som finns hos Garfinkel men
ocksd i den referens jag anvinder, Adelswird, ir att denna ocksa ir knuten till en moralisk
ordning, att varje handling anses moraliskt berittigad. Hir betonar jag att poliserna forhaller
sig till denna sorts accountability och dirmed gors “redovisningsskyldiga”.
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invandrarbakgrund i Géteborg. Hennes intervjupersoner berittar att de kan
kinna sig asidosatta eller utanfor nir kollegor inom polismyndigheten uttalar sig
om etniska grupperingar eller invandrare, samtidigt som intervjupersonerna
uttrycker en viss forstaelse for att arbetet ser ut som det gor och att det méste fa
vara hogt i tak.

Den mogne polisen, som har “vuxit som minniska”, markerar att
forhillandet mellan fakta och fordomar dr mer komplicerat, men att han eller
hon tar samtidigt avstind fran frimlingsfientlighet. Detta i sig kan vara
frustrerande i en oforstdende omgivning.”” Pol nimner en sirskild press han
kinner i forhallande till detta, men hinner inte forklara nirmare eftersom Po2
berittar ndgonting annat.

5.9 Hjilp pa vigen

Etnicitet bar alltsd pa en expressiv kinslighet som poliser kan se som sin uppgift
att hantera, sirskile i foérhallande till brottsutredningar. Detta framtrider
exempelvis i f6rhér med svenska brottsoffer som blivit rinade av ungdomar med
utlindska utseenden. D4 kan poliser anvinda tekniker for att avdramatisera
etnicitet och dirmed fa brottsoffret att tala med storre tydlighet.

Jag sitter tillsammans med Pol (jugoslavisk bakgrund) i vardagsrummet
till en villa i ett vilbirgat omrade. Pol pratar med en 14-irig pojke och
hans far. Pojken har blivit utsatt for ett rin av tre ungdomar. Pojken

72 Uttalanden som visar pa viss frustration:

"Nu siger jag zigenare, for det ir sd allminheten sdger ju. Vi fir ju inte siga det ute ju, vi far
siga romer. Vi fir sen inte siga polacker heller ju, ehm, det fir vi ju inte. Det har du sikert
hére férut”

“Har jag nu, forst 72, i min vuxna élder, bérjat f& fordomar, eller baseras det faktiske pd fakea?
S4 jag tinker 'vad fan har jag blivit en simre minniska sedan jag blev polis liksom? Forstar du
hur jag menar?”

Alltsa, 95 eller 90 procent av de jag griper, de ir av utlindsk hirkomst. Och sd 4r det. Och

det betyder inte att jag 4r frimlingsfientlig, for det 4r jag inte.”

”Och det ir ingenting jag kan siga... Men jag kan inte siga det utdt. For d4 gér man ju nigon
form av politiske sjilvmord, ju. D4 4r man rasist.”

”... For jag dr ridd att det hir ska spis pd. At poliser ér rasister.”
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beskriver den forste: en snaggad kille med luvtréjda, jeans, 180 cm,
smal, ljusbrun hud, en ”invandrarkille”.

Pol ((med mjuk, vinlig, lingsam rost)): Nir du siger invandrarkille, ar
det nagot du skulle kiinna igen, fran vilket land kan skulle kunna
komma? Vilken hudfirg hade han? Sdg han mer ut som en arab, eller
alban eller mer afrikan?

Pojken tvekar lite men siger snart: Svért att siga. Han var inte mork sd
men indé brun. Mer kroat, skulle jag siga.

Pol: Vad gjorde han?

Pojken: Det var han som holl i det (genomférandet av rinet).
Pol: Verkade han ha en ledande roll?

Pojken: Ja, han hade kanske lite mer status 4n de andra.

De gér vidare till att prata om den andre rinaren, pojken beskriver igen
frisyr, kroppstyp, lingd klidstil, nagra specifika plagg. "Var sig han ut
att komma ifrdn?” undrar polisen med samma mjuka, pedagogiska rost.
"Det var nog en arab.” Sen talar de om vilken roll den andre ranaren
spelade.

Den tredje killen beskrivs snart ocksd p& samma sitt, med tuppkamfrisyr
och nagra andra kinnetecken.

Pol: Kan du siga nigot utseendemissigt, lite mer?
Pojken: Han var ganska mork, kanske ocksa arab, alban, nagot sant.

[UTDRAG 5L. Filtanteckning, juni 2011]

Vid beskrivningen av den férste rinaren tar polisen en lite lingre omvig i
samtalet for att indikera att det ir acceptabelt att ange etniskt ursprung i
personbeskrivningarna. Polisen talar rentav med en ovanligt langsam och tydlig
rost, mycket vinlig i tonen. Den hir polisen och manga andra anvinder ofta ett
liknande uttryckssitt vid vittnestorhér, men just hir blir hans pedagogiska
uttryckssite sirskilt markerat.

Med andra ord dkallar polisen etnicitet i samtalet i syfte att avdramatisera
den och gora den till ett salongsrent samtalsimne. Detta far effekt, men tar lite
tid. Forst tvekar pojken och ger ett forsiktigt svar. Vid den andra beskrivningen
ger han ett rake svar pa en rak friga. Vid den tredje beskrivningen fragar polisen
bara om mer detaljer kring utseendet och pojken borjar sjilv oppet resonera
kring etniskt ursprung. Pojken ger ocksd uttryck for ganska specifika
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uppfattningar om rinarnas etniska bakgrund, da han bland annat differentierar
mellan olika jugoslaviska folkslag.

Gradvis avdramatiseras etnicitet i samtalet. Burcar, Rypi och Akerstrom har
— i en undersokning av unga, svenska mins berittelser om att vara offer for rin
ddr ranarna dr personer med invandrarbakgrund — funnit ett betydande
motstind mot att tala kategoriskt om etnicitet i forhéllande till ranaren. I regel
svarar intervjupersonerna undvikande, papekar att man inte farit sa illa och att
man inte har nigra arga kinslor kvar mot ranarna. De intervjuade betonade i
hogre grad sociala faktorer och tog mellan raderna avstind fran att knyta
broteslighet till etnicitet. Det visade sig ocksé vara en utmaning att finna limpliga
intervjupersoner for detta projekt, di man exempelvis pa kontaktade skolor
verkade uppfatta forskningsuppdraget som etniskt stimplande eller pa annat sitt
olimpligt (Burcar, Rypi och Akerstrom 2012). Det ir ett rimligt antagande att
samma expressiva kinslighet forekommer dven i polisforhor med svenska
brottsoffer och att poliser just dirfor lir sig hantera detta genom att i flera steg
avdramatisera etnicitet i samtalet.

Poliser kan erbjuda "hjilp pa vigen” for att vittnen ska kunna kringgd den
expressiva kinslighet som etnicitet kan ha. Genom att etnicitet &kallas i samtalet
pa ett lugnt och avslappnat sitt behéver inte vittnet sjilv ta pa sig risken att siga
nagot fel, att bli missforstidd eller att bidra till etnisk profilering. Polisen tar pa
sig dessa risker sjilv, men gor det pd ett sitt som inte kopplas till upprorda
kinslor eller fordomanden. Etnicitet gors till en friga om saklig beskrivning.

5.10 Som 6ppet konfliktimne

Akallande av etniciter kan ocksd ske i betydligt mer anklagande och
konfliktfyllda ssmmanhang. D4 kallas etnicitet inte som en gemensam nimnare
eller i "balansen mellan kontroll och kontakt” utan istillet som en skiljelinje
mellan poliser och minniskor i omgivningen, nirmast som en dppen, forbittrad
krigstorklaring.

Nedan ges tva exemplifierande utdrag fran filtanteckningarna. Det jag vill
lyfta fram 4r den underliggande laddning som etnicitet kan ha i férhallande just
till polisen och polisidr kontroll. Jag har redan fort fram exempel pa att etnicitet
kan skapa laddning i ganska vardagliga forhorssituationer, i den mer kamratliga
kontakten mellan poliser och ungdomar, samt att en sddan laddning finns kring
den “hemliga kunskap” som poliser kan ha i férhéllande till brottslighet och
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etnicitet. Hir akallas etnicitet istillet som 6ppet amne f6r konflikt: Den svenska
polisen stills mot invandrargrupper i allminheten.

5.10.1 Férsvar mot polisens auktoritet

I det forsta exempel som diskuteras deltar jag i ett forhér av en ungdom som 4r
mycket vilkind av polisen. Han ir anklagad for flera brott: misshandel, hot och
overgrepp i rittssak, ocksd via Facebook. Ungdomen tillhér en kriminellt
belastad familj och han beméts pd ett hardhint site pé polisstationen.

Pol (svensk bakgrund) kommer in i rummet, ett viemalat kontor som
star tomt och anvinds till férhor. Hon slir sig ned mittemot pojken (15
4r, stor hingig troja, hopsjunken hallning) och fragar pa ett bestimt sitt
om pojkens pappa, om han ir pa vig eller inte. Nir pojken, som sitter
tillbakalutad med likgiltigt ansiktsuttryck, svarar lite mumlande ger hon
en kort utskillning. Han ska prata tydligare, och visa ansiktet! (som
delvis doljs av tréjan)

Nir forhoret borjar sitter pojken fortfarande tillbakalutad och svarar
kort att han inte vet nigonting, att Mohammed angivit honom, sjilv vet
han inte varfor. Den dir Mohammed ir sjilv kriminell, siger Pol
stringt, precis som pojken och hans ildre broder. Pojken héjer da ocksa
rosten och siger att poliserna har varit hemska och respektlsa mot
honom, trots att han sjilv varit snill.

Pol: Har du varit snill mot oss?

Pojken: Ar du alltid snill mot andra?

Pojken fortsitter: Hade inte jag varit snill, hade jag blivit typ
lasermannen nummer tvA.

Pol: Skulle du vara lasermannen tvi? Hade du skjutit andra invandrare
da?

Pojken: Nej, tvirtom.

Pol: Tvirtom?

Pojken: Jag hade skjutit svenskar.

Pol ((med torr, lakonisk rost)): D4 hade du fatt mycket att gora. Varfor
siger du detta?

Pojken: Det var bara ett exempel. Jag menar att jag 4r snill.

Pol: Du menar att om du hade varit dum, hade du varit som
lasermannen?

[UTDRAG 5M. Filtanteckning, november 2011]

223



Pojken befinner sig i en svart pressad situation. Han ir anklagad for en rad
ganska allvarliga brott och lingre fram i forhéret blir han alltmer tveksam i svaren
ndr polisen lyfter fram grunderna till anklagelserna. Han har av allt att doma
blivit stringt behandlad och polisen som forhor honom dr vresig och
tillrittavisande i sin framtoning. Atminstone tvi poinger kan lyftas fram i ljuset
av den hir situationen.

For det forsta stills “svenskhet” och ”invandrarskap” tydligt emot varandra.
Det framgar av att pojken lyfter fram lasermannen som exempel pd vad han
skulle anse vara en betydligt farligare brottslighet 4n den han sjilv 4r anklagad
for. Detta kan i sig sjilvt forstds som ett sitt for pojken att betona sin styrka i
situationen, att de brott han 4r anklagad for inte star i proportion till hans kraft
att stilla till problem om han verkligen ville. Det skulle alltsd exemplifiera att
han bide dr mer vilvilligt instilld och mer kapabel 4n vad polisen vill gora
gillande. Pojkens uttalande, som vid forsta anblick kan verka besynnerligt, kan
alltsd forstas som ett forsvar av sjilvrespekten i forhallande till den polisidra
auktoriteten (Peterson 2008). Anda lyfts just lasermannen fram, ett exempel pa
allvarliga brott kopplade till etnicitet och frimlingsfientlighet. Pol undrar di om
han skulle skjuta “andra” invandrare, vilket implicit kategoriserar pojken som
invandrare. Nej, “tvirtom”, svarar pojken, och dskadliggor dirmed ett direke
motsatsforhillande mellan svenskhet och invandrarskap. Att skjuta svenskar
utgor sjalva motsatsen till att skjuta invandrare.

Hir dkallas alltsd etnicitet som ett antagonistiskt motsatsférhillande mellan
svenskar och invandrare. Om pojken verkligen var illasinnad, menar han, skulle
han bekidmpa svenskarna med vapen. Samma motsatsférhallande erkinns av
bade polisen och pojken. Eventuellt kan uttalandet dven forstds som ett hot, att
pojken vill himnas pa polisen och svenskarna f6r den orittvisa behandling han
utsatts for.

Den andra poingen har att gora med hur detta motsatsfohillande kopplas
till polisen, enligt tankeménstret (jmf Backman 2009, 75 ff, 104 ff):

polis — svensk
allminhet — invandrare

Polisen och pojken talar ju om huruvida polisen ir snill mot pojken och vice
versa. Pojken menar att polisen har varit "hemsk och respektlés” mot honom
trots hans samarbetsvillighet och Pol antyder istillet att den behandling pojken
fact dr sjalvforvéllad eftersom han knappast varit snill mot polisen. Det ér just i
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detta sammanhang som pojken nimner lasermannen och bada direfter hinvisar
till motsatsparet svensk — invandrare. Alltsa sker en glidning i samtalet: fran att
tala om polisens forhillande till pojken som medborgare, till att tala om
svenskars och invandrares férhillande till varandra. Att vara elak mot polisen
innebir enligt pojken per definition att vara elak mot svenskar, dirav
lasermannen, fast “tvirtom”. Detta ir ett antagande som inte ifrgasitts av
polisen.

I sirskilt pressade situationer kan alltsa etnicitet aktualiseras pa ett sitt som
skapar och uppritthéller grinser mellan polis och allminhet. Etnicitet dkallas da
som ett sitt att forsvara sjilvrespekten gentemot polisens auktoritet, dir det
etniska grinsskpandet utgér en del av ungdomens forsvar.

5.10.2 Hantering av skuldfragan

Mer direkta anklagelser kan ocksi forekomma i pressade situationer di man inte
enbart stiller upp en etnisk barridr gentemot polisen, utan dven oppet forsoker
utmana vad man upplever som polisens orittvisa eller omoraliska beteende
utifrdn etnisk tillhorighet. I fallet nedan menar ungdomen att polisen behandlar
honom daligt, inte enbart pa grund av frimlingsfientlighet, utan ocksi for att
polisen dr svensk och dirfor inte ir respektabel som person.

Det ir en sen kvill och helg. Jag foljer med poliser som patrullerar stadens
uteliv nir poliserna fir syn pa en bil med nagra ungdomar som de bérjar f6lja
efter. Nir de har kort efter en liten bit kér de ifatt bilen och blinkar att de ska
stanna. Négot som verkar vara en “jolle” (cannabis) kastas ut frin en nedrullad
bilruta. Fler poliser kommer till platsen medan ungdomarna forhors, fem unga
min. En av dem blir gripen for innehav av narkotika och gor lite fysiskt motstand
medan han f6rs till polisbilen.

Hir aterges en del av samtalet mellan den upproérde ungdomen (18 4r) och
en av poliserna (svensk bakgrund).

Pol (svensk bakgrund) gar med killen som kringer och gér motstind,
far hjilp av en kollega att trycka fast honom mot polisbilen.

Pol ((sammanbitet)): Du vad fan ir det du inte fattar! Om jag siger att
du har kastat en jolle frin bilen, d4 har du det! (kort paus) Varfor ir du
sa javla kaxig! Vem fan var det som kastade ut jollen fran bilen!?

Killen: Jag bryr mig inte vad du tror.
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Poliserna visiterar honom och finner vad som verkar vara en bit cannabis

i luvan till hans jacka.

Pol: Vad ir det! Vad ir det! Kan du siga det!

Killen: Det 4r damm, har du inte ludd i din jacka?

Pol: Damm. Det lukear skit. Knark. Ljug inte for oss, det r bara
pinsamt. Hur gammal 4r du?

Killen: Sjuttiofem.

Pol [[trycker fast killen mot bilen]]: Dul!

Killen: Jag ir inte en dum jéivla blatte, jag tinker inte lita mig
provoceras! ((skiller)): Forstdr inte hur du kan ha ditt jobb!

Pol ((string, hird rést)): Vad jobbar du med da?

Killen: Det kan du ge fan i! Gud kommer att straffa dig, sint svin som
du uppfér dig som. Visa lite medminsklig respekt. Du tror inte pd gud.
Pol: Jag dr ateist. Du dr sin hir for att du har knarkat.

Killen: Du férdémer mig for att jag 4r muslim och tror att jag 4r
knarkare.

Pol: Sluta nu, det ir bara patetiskt. Det finns religionsfrihet i Sverige.
Killen: Det skiter jag i, vad din Reinfeldt har sagt! Jag respekterar inte en
som inte tror pa gud. Det dr dirf6r du inte beter dig som en minniska.
Pol: Du har ingen ritt att férolimpa mig.

Killen: Du borde hjilpa minniskor. Men ni har frstdrt min lillebrors
fodelsedag. Det idr dirfor jag dr sur! Vad fan tror du!

Killen sdger lite lugnare att han fick ont nir de ryckte honom i
handlederna, att det var dirfér han blev sur. Pol sdger att han gjorde
motstind och att det satte nivin. Killen tar upp religion igen och polisen
svarar 'S4 man maste tro pa islam for att vara vird respeke?”, varpd
killen svarar att han tror pd Gud och inte forstar varfor polisen envisas
med att f3 det till att handla om islam. Snart siger polisen att de inte
kommer lingre och killen fér sitta i bilen en stund och vinta pa att
polisen kommer tillbaka fran att prata med sina kollegor. Under tiden
fragar killen mig lite om mitt jobb, vad jag gor, hur lang utbildningen

var, om jag tjanar bra, etc.
[UTDRAG 5N. Filtanteckning, mars 2013]

Den hir interaktionen kan sorteras i en bredare kategori av liknande méten da
polisen griper minniskor som blir arga och upprorda och svarar med att
misstinkliggora poliserna och rittfirdiga sig sjilva. Detta gors ofta under
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upprivna kinslor och det bor nimnas att den unge mannens reaktioner i
sammanhanget inte ir jimforelsevis dramatiska. Det férekommer relativt ofta
ihirdigt, valdsamt motstind, hoga skrik och en strom av glipord och
forolimpningar, inte sillan med intervall av ursikter, forvirrade frigor och bitter
grat.

Vad som ir intressant hir ir att etnicitet kan dkallas i situationer som denna
och att sidana dkallanden beméts av polisen. Petterson (2012) har visat att nir
ungdomar anklagar poliser for att vara rasister, kan detta ofta ske i mer eller
mindre lugna och kamratliga sammanhang, férutom i samband med gripanden.
Ungdomar kan skimtsamt pasté att poliser ir rasistiska och sedan engagera sig i
samtal om detta antagandes rimlighet. Poliserna kan 4 sin sida svara med tystnad
och ignorera anklagelsen, beméta anklagelserna med humor, friga ungdomen
om grunden fér dennes antagande och bérja diskutera, eller genom att siga
positiva saker om anklagade poliskollegor. Sidana reaktioner kan fi ungdomar
att ta tillbaka sina pastaenden, eller d&tminstone férmildra dem (Pettersson 2012,
119-130).

Jag vill Iyfta fram ett besliktat men ndgot annorlunda perspektiv: att
etnicitet dkallas av ungdomen i fallet ovan for att hantera skam och utsatthet, i
syfte att rittfirdiga sig sjilv. Polisens etniska tillhérighet som svensk och icke-
troende blir till en forklaring till varfér ungdomen utsitts f6r vad som upplevs
som ett dvergrepp mot personlig integritet och en forstérd kvill med vinnerna.
En réd trdd i Goffmans sociologi dr hanterandet av skam, inte nédvindigtvis
som manifest kinsla utan som en potentiell risk i alla vardagliga situationer.
Vardagligt minskligt beteende forklaras som undvikande av skam och ett
uppritthillande av en flickfri persona i vardagen (Goffman 1959/20006).

Den symboliska betydelsen av att bli "tagen av polisen” ir férknippad med
skuld (jag ir skyldig till nagot) och skam (jag blir behandlad pa ett sitt som
krinker min virdighet infor mig sjilv och andra) — se tidigare diskussion under
4.3.1. Det sitter press pa den gripne att forklara och tolka den situation man
befinner sig i pa ett sitt som riddar ansiktet. Om det skulle finnas en dold
bevekelsegrund hos polisen som kan avsldjas — exempelvis rasism eller gudloshet
— rentvar det den gripne och denne kan behalla framtoningen av och berittelsen
om sig sjilv som en rittfirdig person som utsatts fr en orittvisa. Detta skulle
kunna férklara att den unga mannen plotslige borjar tala om religion utifran
etniska kinnetecken (polismannen ir en ljushyad svensk). Till stéd for att han
sjalv dr respektabel och moraliskt rittfirdig papekar den unge mannen att han
inte 4r nigon dalig minniska, att han bara vill fira sin brors fodelsedag.
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Nir etnicitet akallas genom anklagelser mot polisen initieras motsvarande
anstringningar fran deras sida: Att visa att den de griper verkligen 7 skyldig, att
den krinkning de utsitts for faktisk Zr motiverad och sjilvforvallad, eller
dtminstone att anklagelserna om dunkla bevekelsegrunder for polisens agerande
ir obefogade. Med andra ord behover poliserna rentva sig sjilva. Ju allvarligare
anklagelse och ju mer dramatiskt ingripande, i desto hogre grad star den egna
rittfardigheten pd spel och desto storre blir behovet av att fora 6ver skulden och
skammen pa den gripne.

Det dr i detta ljus man kan forstd polisens svar pi den unge mannens
anklagelser: "Vad jobbar du med d4?” och ”Du 4r san hir for att du har knarkat.”
Polisen fortsitter sedan genom att uttryckta aktning for virden som fritar
poliserna frin anklagelserna: religionsfrihet, respekt for alla oavsett religion.
Detta svarar killen pa genom att papeka att det dr "vad din Reinfeldt har sagt”,
att det alltsd dr en del av statsmaktens ordning och att den stir emot hans egen
religion. Statsmakten framstills som om den inte stir pa hans sida, utan pa
polisens ("din” Reinfeldt).

Etnicitet blir en del av de accounts som anvinds for att skapa konkurrerande
berittelser — den ene i vilken ungdomen ir skyldig och beter sig skamligt, den
andre i vilken polisen bir skulden och skammen. Utbyten av detta slag ar i
grunden inte visensskiljda frin mindre dramatiska former av interaktivt
skuldbeliggande. Vid exempelvis parterapi kan losryckta pastdenden eller
beskrivningar av motparten fungera som anklagelser som den andre sedan
besvarar med antingen ursikeer eller rittfirdiganden (Buttny 1993, 72 ff). I fall
som det ovan beskrivna blir responsen naturligtvis hellre rittfirdiganden och
motanklagelser snarare 4n ursikter och forklaringar.

Langt ifran alla situationer som denna etnifieras pd motsvarande sitt. En
vanlig variant av samma konflike 4r att den gripne istéllet borjar forsoka nysta i
vem som déljer sig bakom polisbrickan och ger psykologiserande accounts pa det
vis som diskuterades under 4.3.1. Men etnicitet kan dkallas som i den beskrivna
situationen och har da sidan kraft att poliser i regel beméter anklagelserna.
Anklagelser av detta slag 4r nigonting som poliser ofta tycks bira med sig efterat
och berittar om.

En sista detalj bor lyftas fram ur exemplet ovan, nimligen att ungdomen
papekar att han inte ir en "dum jivla blatte” som liter sig provoceras. Aven detta
utgdr ett dkallande av etnicitet enligt ett sirskilt ménster. Jag gor ett forsok att
rekonstruera resonemanget, den folk logic (Buttny 1993, 88) som refereras till.
Visserligen 4r den unge mannen arab, vilket skulle kunna fa polisen att tro att
det finns antagonism mellan honom och polisen, men han ir dtminstone inte
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”blatte” — vilket av killen antas innebéra att han 4r 4n mer antagonistisk till
polisen och ddrmed skulle lata sig provoceras.

Anvindningen av ordet "blatte” kan hir tolkas som att ungdomen menar
att han inte &verensstimmer med klichéartade bilder av invandrare ("blattar”)
som ldttprovocerade brikstakar. Ungdomens uttalande férutsitter ocksa att
polisen har som motiv att provocera honom for att starta brak sa att polisen kan
utova mer vildsmakt. Uttalandet synliggér etniska forestillningar och kopplar
dessa som forklaringar till polisens agerande.

5.11 Sammanfattning

Detta kapitel handlar om nir etnicitet &kallas, anvinds och aktualiseras pd mer
eller mindre underférstidda sitt. Det anmirkningsvirda ér att poliser sjilva har
ett intimt forhéllande till etnisk tillhorighet, just i egenskap av att vara poliser.
For att sammanfatta vill jag lyfta tva diskussioner som kastar ljus ver kapitlet
som helhet.

5.11.1 Akallas eller anvinds?

Vari bestdr distinktionen mellan att etnicitet “akallas” och att det “anvinds”?
Abkallandet har att géra med att uttryckligen eller underforstitt fora in en etnisk
innebérd i en pigiende interaktion. Akallande kriver en handling frian nigons
sida, en handling som fordrar ett svar. Det kan vara att nimna nigot om
etnicitet, att friga om ett namn, att plotsligt borja tala ett visst sprak eller att
beskriva en tidigare hindelse i etniska termer.

Det idr kanske inte helt uppenbart vad som ir uttalat och outtalat i sadana
dkallanden. Att enbart friga om ett namn innehaller forstés ett uttalande, men
referensen till etnicitet uttalas inte. Det dr alltsd exempel pd nir etnicitet dkallas
pa ett underforstate sict. Ect uttalat sdtt kan forstas vara att helt enkelt friga om
ursprungsland.

Mitt argument 4r att etnicitet uppstir eller ateruppstir som social
verklighet i samband med att den &kallas. Sjilva dkallandet har alltsd olika
former. Med “olika former” menar jag de sitt som poliser, och de personer de
maoter, alltefter den specifika situationens behov och méjligheter lyckas etnifiera
situationer. Akallandet ir alltsi en ppen kommunikation av nigot slag som
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skapar en sirskild logik eller foljdordning som priglar interaktionens
fortsittning.

Anvindningen av etnicitet ir det syfte och den funktion som etniciteten,
dess dkallande, responser pa dkallandet, eller dess blotta forekomst, tjanar i den
specifika situationen. Det behover inte vara formulerat eller uttinkt pd férhand.
Jag ésyftar hir alltsa den funktion som etniciteten de facto har i interaktionen,
det utgor per definition ocksa dess anvindning. Det kan vara friga om stod till
polisblickens urskiljningsformaga, forbittrad kontake, 6kad kontroll, urval av
sociala sammanhang eller omraden att bevaka, att markera lojalitet, att forklara
avvikande beteende och si vidare.

Alla &kallanden av etnicitet innebir ocksi en anvindning av nigot slag.
Men all anvindning av etnicitet behover inte foregripas av ett dkallande. Nir
polisen stannar personer med viss etnicitet fér att kontrollera dem, behover
forvisso inget dkallande av etnicitet ske, ens pa underforstddda sitt. De bara gor
som de brukar och anvinder sig ddrmed av etnicitet. Darfor dr det viktigt att den
sociologiska lirdomen av detta kapitel blir att etnicitet dkallas och anvinds. For
att forstd etnicitetens vardagliga betydelse i interaktioner mellan poliser och
allminhet behovs bada begreppen.

Ett exempel pa dtskillnaden mellan akallas och anvinds kan behévas. 1
avsnitt 5.7 och 5.8 métte vi tva poliser som utredde ett aldringsbrott och nigra
timmar senare reflekterade 6ver detsamma i polisbilen. Nir poliserna kopplar
aldringsbrott till romer 4r detta ett sitt att anvinda etnicitet utan att det dkallas
under den pdgiende situationen. De anvinder etnifierade forestillningar for att
skapa en bild om vem som kan ha begatt brottet. Emellertid dkallas inte detta i
interaktionen med damen, férutom pé ett perifert sitt. Det dr forst nér poliserna
talar med mig i bilen flera timmar senare som etnicitet akallas i den pagiende
interaktionen och pé ett ppet sitt paverkar samtalets fortsittning.
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Akallas Anvinds
Snévare begrepp Bredare begrepp
Kréaver att ndgon pétalar Kréaver ej att ndgon patalar
eller antyder etnicitet eller antyder etnicitet
Priglar efterfoljande Priglar efterfoljande
interaktion interaktion
Griper in i sekventialiteten Griper in i sekventialiteten

Fig. 5B: Schematisk bild av relationen mellan begreppen dkallande och anvindning.

Begreppen “ikallande” och “anvindning” av etnicitet syftar tll att hjilpa
betraktaren att fa vittring om sociala forhéllanden som annars 4r svara att
uppticka. Akallande och anvindning av etnicitet utgér allts ett begreppspar
som tjinar till att avticka nagot i den sociala verkligheten, nagot som annars
skulle kunna gi oss obemirke forbi.

Mitt forskningsresultat ir saledes de kinsliggorande beskrivningar som jag
lyft fram under kapitlet. Anda vill jag understryka att begreppsparet akallas-
anvinds tillfor ndgot till studier av etnicitet. Begreppsparet stiller var
forutfattade uppfattning at sidan och fir oss att se storre rikedom och
komplexitet i den sociala verkligheten. De hjilper oss att se storre
regelbundenhet i samhillet (Abbott 2004).

Genom att vi ser att etnicitet go7s genom ett akallande, genom att vi ser att
etnicitet har anvindningar eller funktioner som foljer sin egen logik i olika
situationer, Oppnas filtet for en stérre medvetenhet om etnicitetens stindigt
skapade och omskapade betydelser. Begreppens slitstyrka kan provas genom att
de tillimpas pa olika fenomen i olika sammanhang fo6r att se var de har
forklaringskraft och var de inte har det, allt i enlighet med Everett Hughes
heuristiska rad (Hughes 1984, vii).

Nigot bor slutligen sigas om ordet aktualiseras. Det ir ett begrepp som jag
hir har tillskrivit mindre betydelse eftersom mycket av det jag férsoker formedla
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fangas av dkallandet och anvindningen. Andi forekommer det vid nagra
tillfdllen eftersom det fingar en mer allmin position. Att etnicitet aktualiseras
innebdr att situationen fir etnisk betydelse, oavsett vem som akallade den och i
vilket syfte. Begreppet beskriver att nu har etnicitet fatt social betydelse i den
foreliggande situationen.

Men att etnicitet aktualiseras behover inte leda till nagon sirskild
anvindning eller att interaktionen paverkas. Exempelvis aktualiseras etnicitet i
samma 6gonblick som en arabisk polisman kommer fram till ndgra ungdomar
med invandrarbakgrund pa en skola. Det ir forst nir ungdomarna frigar om
etnicitet som dkallandet sker, och forst nir polisen ger prov pé sina
sprikkunskaper som etnicitet anvinds (se avsnitt 5.5). En aktualisering av
etnicitet kan som sagt leda till akallanden och anvindningar, men det 4r ingen
noédvindighet. Négra aktualiseringar av etnicitet som férekommit i detta kapitel
ir:

e Poliser stoppar en ungdom pé bakgrund av dennes utseende.

e Poliser tar reda pa detaljer och skriver ner dem nir de konfronterar en
grupp ungdomar som star och roker pa lunchrasten.

e Det nimnda exemplet i vilket ungdomar reagerar pa att en arabisk polis
kommer fram till dem.

e Doliser talar med vissa utvalda ungdomar pa bakgrund av “implicit
etnifiering” i Malmos stadsliv.

e Doliser tolkar en situation med mojlig hustrumisshandel utifrin idéer
om kulturella skillnader.

e Poliser ser en grupp ungdomar som ser ut att ha invandrarbakgrund och
papekar att de inte gillar deras uppsyn i samband med ett dldringsbrott.

Vid dessa situationer ir det inte uppenbart att etnicitet anvinds pa nagot sirskilt
vis, men situationen ir inda pa ndgot sitt etnifierad.

5.11.2 Etnicitet som rittfirdigande

Ett monster som ar virt att notera dr att anvindningen av etnicitet tjinar till att
skapa accounts som stirker jagets position i interaktionen. Exempel pd detta ir
regel snarare 4n undantag, dtminstone i detta kapitel: frin pojken pa
strandpromenaden som dkallade etnicitet pd ett sitt som omdefinierar en
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kontrollsituation (utdrag 5A); till polisen som svarar samma pojke pd ett sitt
som faststiller dennes polisidra lojalitet (5A); till pojken som verkar vilja veta om
polisen forstdr arabiska (5B); till pojkarna som skojar om att polisen borde prata
med den svartaste av dem (5C); till poliserna som berittar om sin forstaelse kring
att “zigenare stjal” (51-J-K); till den ungdom som anklagar polisen for att vara
fraimlingsfientlig och gudlés (5M).

Denna iakttagelse kan goras utan att betrakta aktdrerna som entydigt
nyttomaximerande. De dr inlemmade i varje situations sekventialitet och
specifika interaktion och den betydelse etnicitet far kan inte utan vidare forutses
och beriknas. Det jag vill understryka ir snarare den betydande inverkan som
etnicitet har for interaktionen och att det dirmed finns betydande utrymme att
just akalla och anvinda etnicitet.
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Kapitel 6. Backstage — Poliser

emellan

Etnicitet &kallas och anvinds inte enbart nir poliser umgis med klienter och
icke-poliser eller i direkt anslutning till dessa. I detta kapitel forsker jag beskriva
etnicitet inom polisens interaktioner mer bakom fasaden, i Goffmans backstage,
alltsd nir inga utomstdende 4r nirvarande (Goffman 1959/20006).

Som framgdr av foregiende kapitel har etnicitet betydelse bdde for polisens
uppfattningar om vad det innebir att vara polis och i samspel mellan poliserna
sjdlva (och andra anstillda pa Polismyndigheten). I detta kapitel ges exempel pa
hur etnicitet kan “goras” i polisers vardag, utom horhéll f6r manniskor i
allminheten. Aven hir ir etnicitetens anvindningar och betydelser mangtydiga
och ofta motsigelsefulla. Fa, om ens nigra, poliser anser att de anvinder sig av
etnicitet pa ett frimlingsfientligt eller rasistiske sdct. Istillet 4r etnicitet ett
spanningsfylle filc som bjuder pd allvar, skratt, intresse, forfiran, moralism,
sjdlvironi, reflektion och sjilvrannsakan.

I anknytning till diskussionen i teorikapitlet vill jag understryka att mitt
intresse under kapitlets ging i ldgre grad ir att redogodra for polisens etniskt
firgade attityder; istillet vill jag dskadliggdra en uppsittning perspektiv (Charon
2001) och processer (Blumer 1969). Perspektiv och processer dr en mer limpliga
teoretiska kategorier av dtminstone tvd anledningar. For det forsta dr de mindre
statiska, mer rérliga. En attityd kan mitas genom exempelvis enkitstudier: “De
personerna tycker sa” eller “har den instillningen” gentemot ett visst fenomen.
Ett perspektiv blir endast meningsfullt nir vi forstir den samhillsposition utifran
vilken en grupp minniskor agerar. Det idr enklare att se hur perspektivet kan
forindras och varfor det yttrar sig pa ett visst sitt, an vad det 4r att se hur attityder
uppkommer och forindras. En process blir begriplig genom att ett visst
hindelseférlopp och dess inneboende dynamik undersoks, vilket ocksa kan
avskiljas frin den mer loskopplade och statiska attityden.

Foér det andra dr perspektivet inte ndgot som kan forstas “frin utsidan”,
vilket alltsd attityden kan. Att sitta sig in i ett perspektiv ar alltsd att i ndgon

235



mening se med den studerade gruppens dgon. Att se en process ir att forsta hur
etnicitet gors, snarare 4n att mita eller bedéma vad poliser “tycker” eller "tror”.

Under kapitlets gdng presenteras manga filtanteckningar som kan sticka i
ogonen och bryta mot gingse normer om hur poliser bér uttrycka sig och agera.
Jag uppmanar ldsaren att inte stanna vid ett kategoriskt férddmande av poliserna
som frimlingsfientliga eller grovhuggna. Lat istillet dessa data vara en sociologisk
skrattspegel for poliserna sjilva (Bauman 1990, 69 ff), och folj studien i
uppgiften att urskilja den sociala logik som bygger upp polisens perspektiv.

”Sociologisk skrattspegel” innebir hir att jag for fram beskrivningar som
skapar kontraster till den upplevda sjilvbilden. Som jag argumenterade for i bade
inledningskapitlet och teorikapitlet 4r det inte meningsfullt, eller ens sociologiskt
korrekt, att i dagens svenska kontext stanna vid ett utpekande och utméilande av
polisen som frimlingsfientlig. Att utgd ifrin aktSrernas perspektiv 4r inte
apologetiskt. Det finns diremot goda skil att se en sidan inging som mer
sociologiskt fruktbart och mindre moraliserande 4n att studera attityder och
strukeurell rasism.

6.1 Som forklaring

Etnicitet kan anvindas for att forklara avvikande beteende. Detta framkom ocksa
i forra kapitlet genom exemplet ddr tva poliser talar med grannen till ett brikande
par: det valdsamma braket beror pa att paret kommer frin en annan kultur”
som 4r mer utagerande, dirfor behéver hoga skrik och dunsar inte innebira att
vald utévas. Mer langtgdende och uttalade resonemang om etnicitet forekommer
ocksd bland poliser och deras nirmaste kollegor. Det kan rora sig om att forklara
avvikande och kriminalitet med att minniskor hirstammar fran krigszoner eller
fran sa kallade klansamhillen. Poliserna ir i regel 6verens med varandra om att
stereotypa eller essentialistiska forklaringar bér undvikas, d&tminstone nir de mer
ingdende samtalar om detta.

6.1.1 Det importerade klansambhiillet
Klansamhillen kan ocksd akallas som forklaring tll att minniskor inte

samarbetar med polisen vid till exempel vittnesférhor. Vid ete dillfille ville en
mor till en pojke inte samarbeta med polisen i rollen som vittne, nigot som en
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polis forklarade med att stamsambhillen inte 4r lojala mot staten, utan mot
familjen. Jag blev tillfrigad Eller hur, det 4r sidant du 4r expert pa?”
[filtanteckning, februari 2012].7

Det avgorande ir att poliser dkallar etnicitet som en account for att forklara
kriminellt eller avvikande beteende och att det gors genom sociologismer av olika
slag, baserade pi vardagliga erfarenheter och forestillningar. Nedan ges ett
exempel pa hur en mer utforlig sadan diskussion kan se ut.

Jag befinner mig i fikarummet pa polisstationen med tre poliser och en
besskande socialarbetare. Pol berdttar langt och linge for mig om
kriminalitet i staden. De smartaste ir de farligaste, inte smigingen utan
maffian, inte nazisterna utan sverigedemokraterna. Snart kommer han in
pd att beritta om férklaringar till brottslighet. Man har svart att vinna
respekt i Sverige om man ir invandrare frin en mindre etablerad familj.
Men den kriminella arbetsmarknaden har alltid 6ppet, 365 dagar om
aret. Po2 som ocksd lyssnar undrar hur han d forklarar fattiga som inte
blir kriminella?

Pol: Ja, det dr svért att svara pd. Men jag tror det handlar om etik och
moral. Kommer man fran Polen, siger mina férdomar, vill man jobba
och gora ritt for sig. Men kommer man frin [[paus]] Ja, nu 6ppnas
Pandoras box.

Pol fortsitter med att dterge en vins erfarenheter frin
militirtjanstgoring i Afghanistan, dir sma afghanska pojkar slass for att
ta mat eller leksaker frin varandra och de vuxna farbréderna bara ser pa
frin binken och skrockar gott. Han papekar att man inte fir generalisera
men siger sedan att "de tar sin 6verlevnadskultur med hit”, de kommer
fran en plats dir andra regler giller. "Nu kriks socionomen snart (han
menar den besdkande socialarbetaren), men jag stir delvis for det. Det dr
ett kulturellt arv.”

Po2: Men varfor dr det forsta ordet de lir sig “snutfitta’? Ar det ett
kulturellt arv?
Pol: Jag tror det handlar om statuspositioner.

73 Visserligen finns visst stéd for sidana antaganden hos exempelvis kulturantropologer som
Hofstede (1996) och Trompenaars (Trompenaars, Smith och Dugan 1996) eller i World Values

Survey”? men jag héll mig utanfér diskussionen.
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Pol pabérjar en lingre utliggning av det mer teoretiska slaget, men Po2
tar sig strax for ansiktet och suckar att hon inte orkar bry sig. Snart
skrattar alla tre poliserna tillsammans &t Pol:s teoretiserande och han
medger att nu orkar han snart inte héra pa sig sjilv lingre. Po3 siger
skrattande att det blir inte ett kapitel i min bok om Pol:s utliggningar,
utan hellre tvi.

[UTDRAG 6.1.1. Filtanteckning, januari 2012]

Den berittande polisen i exemplet ovan framhaller en importerad
overlevandskultur” frin Afghanistan som forklaring till kriminellt beteende.
Den kontrasterar han mot mer politiskt stabila linder, fran vilka minniskor
kommer for att arbeta, till exempel Polen.” Detta ir alltsa i sjilva verket inte i
forsta hand en forklaring om att minniskor 4r kriminella for att de 4r afghaner,
utan snarare en motforklaring som forséker visa att minniskor 4r kriminella pa
grund av att de priglats av vildsamma och kaotiska uppvixtférhallanden.

Hans forklaringar liknar till betydande del de klassiska debatterna i
kriminologin. Forst talar han om subkulturer och stolthet, fast i andra ord, nigot
som Cohen diskuterade nir han férklarade ungdomsbrottslighet (Cohen
1955/1972). Sedan talar han om méjlighetsstrukturer och rationaliteten bakom
brott, ocksi med egna ord — att det ir svért att vinna respeke i Sverige som
invandrare, men att brottslighet kan erbjuda majligheter, vilket tillhér en av
Mertons klassiska forklaringar (Merton 1938). Slutligen lutar han sig mot idén
att det brottsliga beteendet 4r inldrt i ett annat sammanhang, vilket andra
sociologer forfiktat (Bandura, Ross och Ross 1961; Bandura 1977) och att detta
sammanhang ir ett dir samhillet hotas av upplosning, nagot som pekar mot
Durkheims anomidiskussion (Durkheim 1895/1938). Polisens resonerande har
en tydlig parallell i Sasson (1995) som visat att vanliga medborgare (i Boston,
USA) konstruerar forklaringar av brottsligt  beteende som kan folja
kriminologiska modeller i spiren.”

Underforstice  forefaller alltsa  Pol argumentera emot en mer
fraimlingsfientlig héllning. Han formulerar en forklaring av hur utlindsk

74 Kanske viljs detta exempel med tanke pa att jag har anknytning till Polen. Poliser méter s3 vitt
jag sett vid go-alongs nimligen ocksd alkoholiserade och rotldsa polacker ute i stadslivet, dven

om denna grupp mindre frekvent férekommer som exempelvis rinare.

7> Fem kategorier av forklaringar som Sasson identifierar genom fokusgruppintervjuer ir: att
samhillssystemen fallerar, att minniskor forvigras méjligheter, sammanbrott av den sociala
ordningen, vald i media (t.ex. actionfilmer) och rasistiska samhillssystem.
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hirkomst och kriminalitet kan sammanfalla. Men hans kollega later sig inte
riktigt 6vertygas. Hon undrar raljerande hur det kan komma sig att "det forsta
ordet de ldr sig 4r “snutfitta’, vilket alltsa for tillbaka diskussionen till en friga
om individuellt, moraliskt ansvar. Pol talar ocksi om moral, kanske for att
pipeka for sin kollega att han inte menar att han frinskriver minniskor
individuellt ansvar, men han knyter denna moral till olika etniska grupperingar
och menar att det finns strukturella och kulturella forklaringar, snarare 4n att det
hirrér ur etnicitetens essens.

Pol anvinder en mingd ansvarsbefriande och rittfirdigande tekniker for
att inte tolkas som frimlingsfientlig (Scott och Lyman 1968). Att "Pandoras
box” har 6ppnats fir hir en sirskild innebérd: nir etnicitet vil har dkallats maste
dess laddning och kinslighet hanteras, i all dess mangfald. Amnet etnicitet har
en sd bred och komplex indexikalitet (Potter 1997, 43 ff), den hinvisar till si
manga olika delar av och fragor kring den sociala verkligheten, att han plotsligt
befinner sig i en situation i vilken han behover redogéra f6r minga olika saker
for att 4 ena sidan bli trodd, 4 andra sidan inte missférstadd.

Vilka tekniker anvinder denne polis? Han papekar att det 4r hans egna
fordomar som siger att det finns skillnader mellan etniciteter, vilket faststiller
att han ir beredd att omprova sin uppfattning. Han framhaller att man inte bor
generalisera, vilket alltsd visar att han inte anser att hans generaliseringar ir
applicerbara pa alla personer. Han papekar dessutom att "nu kriks socionomen
snart”, vilket hinvisar till en medvetenhet om att det han siger uppfattas
annorlunda av andra yrkesgrupper.’® Slutligen siger han att han ”star for det”,
alltsd idén om kulturellt arv, och visar dirmed en rakryggadhet infor eventuella
kritiker.

Alla begrepp ir naturligtvis generaliseringar och bygger pd en relation av
nagot slag (Becker 1984/1998, 128 ff, 132 ff) och sé fort nigon talar om etnicitet
miste personen generalisera och stilla upp en relation som de sjilva forhiller sig
till. Den som helt undviker att 6ppet konceptualisera tankar om etnicitet hamnar
sdledes i retoriskt dverldge. Det dr ofta enklare att inte tala om etnicitet i
polisarbetet, eftersom man di inte kan bli kritiserad eller rika siga nagot fel.

Amnets komplexitet antyds av Po2 som “inte orkar bry sig” och suckar.
Den teoretiska forstaelsen av brottslighetens orsaker beskrivs pa detta sitt som
diskursivt anstringande. I en tidigare studie har jag observerat att teoretiska

76 Denna kontrast har jag upplevt sjilv nir jag arbetar forst med socionomer (Gértz, 2011 a, 2011
b), dir den expressiva kinsligheten kring etnicitet ir mycket stark, och sedan med poliser dir
regeln snarare ir en raljerande distans till politiske korrekthet, se 6.8 (Gortz 2012).

239



resonemang kan upplevas som pinsamma inom polisen (Gortz 2012, 29 f), vilket
ocksa kan vara en situationell forklaring till att Pol siger att han inte orkar héra
pa sig sjilv linge och att alla skrattar pa slutet, vilket faststiller den icke-
reflekterande hallningens verlige. Samtalet som helhet forstas som en spinning
mellan en enklare, mer jordnira polisidentitet, som representeras av Po2 och
Po3, och en mer analytiskt lagd identitet, som tentativt representeras av Pol.

Pol vill ta ett steg bort fran essentialistiska forklaringar men maéste di
forsvara sig fran tva olika hall. For det forsta maste han pa ett trovirdigt och
ickerasistiskt sdtt forklara sin position om kulturellt arv”, si att han inte
uppfattas som enkelsparig och frimlingsfientlig. For det andra maste han visa
infor kollegorna att han inte trivialiserar etnictetens forklaringskraft eller
forsoker ursikea broteslighet. Det framgér av Po2:s kritiska fragor (varfor inte
alla fattiga blir kriminella och varfor invandrare kallar poliser for snutfitta) att
hon ir skeptisk mot Pol:s utliggning och att hon hellre undviker frigan om
“kulturellt arv”. Det ir av hennes uttryckssitt att déma troligt att hon har
erfarenheter av att invandrare kallar henne for glipord och att hon inte 4r sirdeles
intresserad av att hora ursiktande férklaringar till detta.

Nir poliser som Pol diskuterar sociologiska férklaringar till kopplingar
mellan etnicitet och brottslighet riskerar de att Smsom ses som rasistiska, 6msom
som apologetiska infoér brottslighet och som alltfor ”politiskt korrekta”. Det
enklaste alternativet blir att inte diskutera imnet utéver kortare kommentarer
och antydningar — och att ta avstind frin dem som f6rsoker sig pa sidana
diskussioner. Sadana avstindstaganden gérs med hjilp av skimtsamheter och
kommentarer som stor eller avbryter resonemanget.

6.1.2 "Manga faktorer som samverkar”

Den radande uppfattningen bland poliser ir alltsd att man i princip inte bér
anvinda etnicitet som forklaring till brott. Men etnicitet dyker danda upp i
vardagen och forefaller ha stor forklaringskraft i det praktiska arbetet. Dirfor
kvarstar en spanning kring amnet. Poliser kan resonera kring detta och en vanligt
forekommande uppfattning tycks vara att manga olika faktorer samverkar.
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Pol och Po2 pratar i polisbilen om dokumentiren Konskriget” och den
debatt som foljde i Sverige.

Pol: Jo, det hir med att se mins vild mot kvinnor som endast konsmakts-
ordningen, det dr ju ungefir som att siga att manga invandrare begar brott
for att de dr invandrare.

Po2: Det finns ju manga faktorer som samverkar.

[UTDRAG 6.1.2. Filtanteckning, mars 2013]

Poliserna uttrycker hir en dppenhet for mer komplexa forklaringsmodeller och
ett forddmande av enklare eller tautologiska sidana. Detta forhéllningssitt anser
de gilla inte bara etnicitet utan ocksi kon. Poliserna ger sig inte in pa en vidare
diskussion om vilka de olika “faktorerna” ir, utan stannar vid att konstatera att
fler faktorer som samverkar dr att foredra framfor en enda. Att de tar upp
invandrare och brott som exempel pd den enklare forklaringens orimlighet pekar
pa att detta utgdr typexemplet pd en undermilig forklaring. Etnicitet kan alltsa
dkallas som ett avstindstagande mot enkelspariga forklaringar i allminhet.”

6.1.3 Etniskt underbyggd moralism

Etnicitet kan bland poliser anvindas inte enbart som forklaring av faktiska
forhédllanden (i forhallande till ett riktighetskriterium) utan dven som en
forklaring till moraliska forhallanden, som forklaring till att nigon begér ett brott
(i forhéllande till ett rattfirdighetskriterium) (Habermas 1981/1984, 94-101).
Detta yttrar sig i forsta hand i dtskillnaden i polisjargongen mellan 4 ena sidan
"busar” och “coolingar”, det vill siga olika diminutiva uttryck for brottslingar
(som liter mindre allvarliga 4n tex. “kriminella”, “forbrytare” eller
“broteslingar”), och 4 andra sidan laglydiga ”Svenssons” — ett uttryck som

77 Konskriget dr ett tvd timmar ldngt tv-reportage av journalisten Evin Rubar som producerades av
Nordisk Film och sindes i maj 2005 i tvd avsnitt (15 respektive 22 maj) i programmet
Dokument inifrdn pi Sveriges Television. Reportaget handlar om radikalfeminism och dess
inflytande i svensk politik. Det blev mycket uppmirksammat och &stadkom stora svallvigor i
medier och debatt.

78 Uttrycket ”Svenssons” diskuterades nirmare i 4.1.3.
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onekligen bir pé etniska konnotationer. Underforstatt 4r det alltsa svenskt och
kanske medelklassmissigt att inte bega brott.

Den klassmissiga sidan av en sidan atskillnad uppmirksammades redan i
klassisk kriminologi av Sutherland som i samband med sitt ordférandeskap i
American Sociological Association 1940 uppmirksammande white-collar crime
(manschettbrottslighet), dvs. ekonomisk brottslighet som oftare kan forknippas
med 6ver- och medelklassen (Sutherland 1940). Sutherland visade att
kriminalitet underforstatt har knutits till de ligre samhillsklasserna pd ett
sociologiskt omotiverat sitt.”” I den svenska polisjargongen foreligger (i och med
uttrycket ”Svenssons”) emellertid ocksd en etnisk dimension. Uttrycket
innehéller vissa férvintningar kring vem som begar brott och vem som inte gér
och det kan i vissa fall anvindas for att gora dtskillnad pa vem som ska beskyddas
och vem som ska kontrolleras.

Poliser kan ocksd anvinda ”Svenssons” i samband med férddmanden av
den svenska medelklassens mindre nogriknade férehavanden, exempelvis att gi
och handla vid en av Malmés mer ljusskygga basarer.

Efter ett storre tillslag mot formodat stéldgods pa en basar. Jag stdr vid
ett stand dir méanga flyttlador fylls med varor. Pol smépratar med mig,
fragar om uppvixt och familj, Han siger snart: "T4nk att leva utan
samvete. Skulle vara skont dnda. Hir 4r massa stulet gods, men det
spelar ingen roll, det 4r billigt. Jag fattar inte hur Svenssons eller vad folk
nu heter i den hir staden kan g hir och handla helt naivt, bara gd och

handla. *Oj, vad billigt” Helt otroligt!”
[UTDRAG 6.1.3 A. Filtanteckning, mars 2013]

Polisen i friga lyfter fram som upprérande att Svenssons handlar vid basaren.
Han kunde ha fordémt sjilva basaren, eller forsiljarna, men viljer att
uppmirksamma kunderna. Det ligger alltsd en férvintan pa just Svenssons att
inte handla pa basaren. Citatet kompliceras forstds ndgot av att polisen ligger till
“eller vad folk nu heter i den hir staden”, vilket antyder att "Svenssons” inte med
nddvindighet 4r en etnisk kategori. Det férekommer ocksa att minniskor med
uppenbart utlindsk bakgrund kallas fér Svenssons av poliserna. Den etniska
kategoriseringen av svenskhet som laglydig beh6ver dirfor inte uppfattas som en

791 vara dagar ir emellertid bedrigerier via Internet och falska fakturor ett slags brottslighet som
uppmirksammas alltmer i férhéllande till ligor av organiserade brottslingar.
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strikt stereotyp forestillning. Snarare dr det friga om en allmin, symbolisk
koppling mellan normen om laglydighet och vit svenskhet. Denna symboliska
koppling ligger i att de flesta minniskor som faktiskt heter Svensson i efternamn
kan férvintas ha svenskt utseende.

Ytterligare en aspekt bor lyftas fram ur citatet ovan. Det skulle kunna
uppfattas som att polisen sjilv representerar kategorin Svenssons. Jag vill mena
att sd inte 4r fallet. Uttrycket Svenssons anvinds nimligen ocksa i syfte att skilja
mellan den ovetande, naiva allminheten och den mer verklighetsférankrade
polisen. Polisen i exemplet ovan verkar uttrycka en frustration infér denna
allmianhet, som viljer att sitta skygglappar for 6gonen nir de stills infor
uppenbara skumraskaffirer. De saknar polisblicken (Finstad 2000).

En annan moraliserande anvindning av etnicitet bland poliser ir att
betrakta “férmoderna” sambhillsstrukturer som varande stick i stiv med
rittsamhillet, som i exemplet nedan:

P4 stationen. Poliserna pratar om hur det har gitt i olika rittegingar dar
de och deras kollegor legat bakom férundersékningen. De enas om att i
det ena fallet kom tvd unga min undan allefor lindrigt med misshandel.
Pol visar fram papper pa ett rittsfall som ocksd face alltfor lindrig dom,
bara en av flera dtalade blev domd i ett stort fall med flera fall av
misshandel mellan invandrarfamiljer i fejd med varandra. Han tilldgger:
”Stamsamhillen som foljer egen lag och ritt 4r ocksé en form av
organiserad brottslighet.”

[UTDRAG 6.1.3. B. Filtanteckning, januari 2012]

Polisen menar att det bor betraktas som ett allvarligt problem att det finns andra
former av rittsmedvetande 4n det liberala och universalistiska som Sveriges
rittssystem bygger pd. Problematiken kring olika former av rittsmedvetande ir
en friga som vi i detta sammanhang kan limna dirhin, likasi den mer
antropologiska frigan om stamsambhillens vara eller icke-vara i det moderna
samhillet. Vad jag hir vill lyfta fram dr helt enkelt att polisen gor en jimforelse
mellan 4 ena sidan ”stamsamhillets egen lag och ritt” och & andra sidan
“organiserad brottslighet”. Organiserad brottslighet hor till den tyngsta och mest
allvarliga brottsligheten och ir dédrfér moraliskt forkastlig. Har akallas alltsd
etnicitet ocksd som en form av etniskt underbyggd moralism.
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6.2 Reaktioner pd andras anvindningar

Det ir inte bara poliser som akallar och anvinder etnicitet. Det gor dven
allminheten, vilket poliser kan ha dsikter om. Dessa reaktioner kan bygga pé ett
allmint avstindstagande fran férdomar och frimlingsfientlighet. Poliser vill i
regel inte sjilva vara frimlingsfientliga och de visar avstind till andras uttryck f6r
rasistiska tendenser. De kan skoja pa andras bekostnad, upproras av deras
uttryckssitt eller forddma etniske firgad antagonism i samhillet. Med tanke pa
att polisen i regel undersoks sociologiskt i egenskap av just innehavare av
stereotyper och uppritthillare av diskriminering dr denna sida av verkligheten
sarskilt viktig att betona for att ge en rittvisande bild av etnicitetens betydelser
inom polisen.

6.2.1 Poliser mot allminhetens férdomar

Etnisk stereotypisering dr inte en binir fraga, alltsd inte en friga om antingen-
eller. Aven om stereotyper forstas forekommer ocksa bland poliser och poliser
girna anvinder etniska forklaringsmodeller (som vi sig i utdrag 6.1.1) kan
poliser ocksa kinna igen och ta avstind frin grovre former av stereotyper som
uppfattas som foérdomsfulla. I exemplet nedan riktas sidana fordomar mot
poliserna sjilva.

Pol berittar om ett fall som Po2 och Po3 ska hjilpa till i, med en man
som blivit misshandlad ("en gubbe som fatt pa blocket”) och nimner ett
slaviskt klingande namn.

Po2: Polack?

Pol: Nej- (paus) eller nigot sint. Men han pratar i alla fall inte svenska.
S& hiir ser han ut [[Pol visar en ett papper med ett utskrivet fotografi pa
en man med sonderslaget ansikte pd en sjukhusbidd, ser allvarligt ut
med hela ansikeet sirigt och svullet]]. Hans bror 4r nigot av en
besserwisser och ir den som representerar honom. Han ville kolla alla
ungdomsging i omridet men jag sa att det funkar inte riktigt si. Och s3
litar han inte pa utlindsk polis.

Po2: Alltsi pa svenskar?

Pol ((muntert)): Nej, alltsd tvirtom (paus). Utlindska polismin.

Po3 (som har jugoslavisk bakgrund) [[flinar]]: S4 jag far inte aka dit?
Pol: Jo, du ir okej. Det 4r mer araber han menade.
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Po2: Nej men HERREGUD! Ar det sant! [[hon stirrar storégt pa Pol
och slér sig for pannan]].

[UTDRAG 6.2.1 A. Fitanteckning, februari 2012]

Vid detta tillfille rddde en allmint skojfrisk stimning pa polisstationen, precis
innan hade de iscensatt en rad practical jokes. I det sammanhanget fick plotsligt
tva poliser ett ganska allvarligt misshandelsfall att utreda. Det hor ocksa till saken
att det verkade vara nigra arabiska ungdomar som hade misshandlat den nu
allvarligt skadade mannen, vilket skulle kunna utgdra en bakgrund till att dennes
bror inte ville prata med arabiska poliser. Kanske misstinkte brodern att en polis
med arabisk bakgrund skulle kunna ha etniska band och lojaliteter med
forovarna? Oavsett vad hans bevekelsegrunder kan ha varit, hade han
uttryckligen angett ett 6nskemal om de utredande polisernas etnicitet. Det idr en
ovanlig hindelse, att déma av polisernas forvaning.®

Poliserna uppvisar en kombination av avstindstagande till mannens
forfrigan och ett slags overseende med hans 6nskemal. Po2 och Po3 hade inte
arabisk bakgrund eller liknande. Po1 forefaller beritta om nskemalet mest som
en komisk detalj. Peterson och Uhnoo har beskrivit svirigheter som poliser med
utlindsk bakgrund kan ha att siga ifrin och reagera pa poliskollegors etniska
skimt och jargong (Peterson och Uhnoo 2012). Detta kan kontrasteras mot
situation da personer utanfor polisen uttrycker sig férdomsfulle. Da kan
avstindstagandet komma omedelbart och spontant.

Samma omedelbarhet ir for vrigt inte begrinsad till personer som inte ir
nirvarande. Nir personer som blir gripna eller omhindertagna uttrycker

8 Det ir en vansklig friga att svara pa hur stor del av poliserna som har invandrarbakgrund men
statistiska fingervisningar finns att hitta. Rikspolisstyrelsen ska sedan 2005 rapportera om andelen
anstillda personer med invandrarbakgrund (utrikes f6dda eller med tva utrikes fédda forildrar).
Rikspolisstyrelsens drsredovisning 2012 skriver om hela Sverige: "Andelen medarbetare med
utlindsk bakgrund har &kat, frin 6,9 procent 4r 2011 till 7,3 procent 2012. Andelen
polisaspiranter med utlindsk bakgrund har okat fran 8,7 procent 2011 till 14,5 procent 2012.
Andelen med utlindsk bakgrund i Sveriges befolkning 4r 20,1 procent.” (Rikspolisstyrelsen 2012,
47). Mirk vil att en betydande andel av de utlindska poliserna ir frin nordiska linder, i bérjan
pa 2000-talet var det friga om hilften (SOU 2005:56, 428 f). I de omréden som jag studerat ir
emellertid procentandelarna betydligt hégre 4n genomsnittet bland poliser i landet; jag kan inte
ange exaka siffror.
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antagonism mot etniska grupperingar kan responsen ocksé vara 6gonblicklig och
avvisande.®!

I polisbilen sent pa natten: poliserna kér en man frin Danmark med
jugoslavisk bakgrund till fyllecell efter en upptrappning som ledde till att
mannen gjorde vildsamt motstdnd och blev nedtryckt mot marken av
tva poliser medan han férbannade dem och spefullt "berémde” dem for
att visa upp sin makt. Han sa bland annat att han visste att de egentligen
“dr ingenting”.

Mannen: Jag hatar muslimer!
Pol: Det far sté for dig, det.

Samtalet slutar tvirt.
[UTDRAG 6.2.1 B. Fitanteckning, februari 2013]

I den sociala dynamik som uppstir nir ndgon fran allminheten akallar etnicitet
pa ett fraimlingsfientligt sdtc skapas alltsd ett tryck att tvirt ta avstand fran det
sagda. Polisen utgor dirmed ocksd en del av uppritthillandet av antirasistiska
normer i samhillet.

6.2.2 Poliser mot politiserad frimlingsfientlighet

Polisers avstandstagande fran explicit politiserad frimlingsfientlighet ar sirskile
tydligt. Det 4r inte bara fast forankrat i polisernas vardagliga interaktioner, utan
ocksd institutionaliserat. Jag fick exempelvis hora om en 6vning pa
polisutbildningen i Stockholm som handlar om att diskutera vad man som polis
skulle gora om kollegan visade sig vara sverigedemokrat. Skénepolisen har
sarskilt utsedda “mdngfaldssamordnare” och sedan 2009 har det férekommit
arbete med “virdegrundsfrigor” som till stor del handlar om att motverka
fraimlingsfientlighet, apropa vilkind kritik i media (som diskuterades i
inledningen).

81 Har tar jag in en dircktkontakt med allménheten i ett kapitel som berdr polisernas interna
relationer. Det 4r ett undantag for att forstirka den aktuella poingen.
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Fikarummet. Det pratas om Swedish Defence League®® med mera. “De
vill att vi ska skydda landet mot islamisering. De tror att det blir halal
och omskirelse vid tolv (irs dlder) annars”. En annan polis (persisk
bakgrund) inflikar skimtsamt: “Ingen skillnad frin hur jag har det nu.”

Négra minuter senare pratas det om andra extremister: "Det ir kul nir
man pratar med extremister, si dndras 6gonen pa dem, ’wallalaaa’ som
att de borjar missa sé fort de pratar om koranen.” En polis svarar ”Ja s&
ir det pa alla hill, s fort det blir extremism s4 blir det kattskit av det.”

[UTDRAG 6.2.2 A. Filtanteckning, mars 2013]

Den férsta polisen berittar ledigt om Swedish Defence Leagues uppfattningar som
inte verkar behdva bemétas eftersom de ses som orimliga. En polis passar pa att
skimta lite emellan, vilket ju hor till vanligheterna. Jag vet inte om udden ir
riktad mot Swedish Defence League eller om det bara ir ett mellanspel. Sedan gors
en jimforelse med andra extremister, vars glansiga 6gon och missande tonfall tas
for intdke for deras otillriknelighet. Extremism ar “kattskit” siger en polis och
ingen ifrdgasitter att sa ir fallet. Ett nirliggande exempel:

I polisbilen, sent pa natten, apropa att det rapporteras via polisradion att
en doérr méalats med davidsstjdrna pé en dérr, siger en polis: "Det dr
ménga invandrarungdomar som inte har en aning om Libanon eller
Palestina men 4nd4 snackar om att de skulle skjuta av de jivla
sionisterna. Jikla trikig instillning.”

[UTDRAG 6.2.2 B. Filtanteckning, mars 2013]

Polisen kopplar direkt det han hor i polisradion till en motsittning mellan
muslimer och judar (snarare 4n till exempel svenska nynazister, vilket ocksa vore
en mojlig tolkning). Han verkar ha pratat med arabiska ungdomar tidigare som
har uttryckt antagonism mot judar. Hir syns ett avstindstagande mot
frimlingsfientlighet grundad pa vad han forestiller sig vara okunnighet om
forhéllanden i Mellanostern. Oavsett hur vilgrundat hans antagande kan vara,
exemplifierar det ett allmint stillningstagande mot rasism.

82 Den svenska motsvarigheten till English Defence League, en hogerextrem rorelse som motsitter
sig spridningen av islam, islamism, sharialagar, islamistisk terrorism och invandring.
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6.2.3 Lek med egna och allminhetens forestillningar

Inte alla reaktioner pa allminhetens anvindningar av etnicitet behover vara
antirasistiska eller férdémande. Det férekommer ocksd bland poliser mer
tillbakalutade former av lekfullhet kring stereotyper.

I fikarummeet, fyra civilkladda poliser 4r pa vig ut for att spana pa
narkotikahandeln och en del andra oroligheter som foregir i ett
nirliggande omride. De pratar om att méta en gammal dam pé fika
under spaningen, jag forstir inte precis varfor.

Pol (kvinna): Men d tar jag fikasamtalet idag. Mmm, kul.

Po2 (kvinna): Ja, det 4r nog bra att det ir en tjej idag. Hon undrade
igar. ((hdrmar en skroplig dams rost)) “Jag undrade om det kunde vara
ett sint hir dldringsbroct!” [[flera skrattar]]

Po3 (ung man, ljusbrun hy, bruna égon): D4 kanske vi ska skicka mig!

[[de skrattar igen]]
[UTDRAG 6.2.3. Filtanteckning, mars 2013]

Den gamla dam som en av poliserna tydligen ska besoka verkar ha uttrycke
osikerhet kring att slippa in den civilklidda polis som besokt henne igar. Det
passar uppenbarligen bicttre att en kvinna besoker henne 4n att en man gor det.
Nir en ung polisman som dr mérkhyad och brundgd foresldr att han skulle
besoka damen brister de alla ut i skratt eftersom det uppenbart 4r olimpligt. Det
gar inte att utifrin detta avgéra om poliserna skrattar 4t damens forestillningar
om att hon skulle riskera att utsittas for aldringsbrott, eller om de skrattar it sina
egna forestillningar om vem som begér dldringsbrott, eller en kombination av
dessa. Samma situation innehaller flera samtidigt overlappande ramverk
(Goffman 1974).

Det intressanta hir dr att den morke polismannens framtoning som
(aningen) icke-svensk dkallas som ett skimt angdende hur allminheten uppfattar
poliserna.
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6.3 Antydningar, humor och etnisk jargong

Aven om poliser sillan explicit forsvarar frimlingsfientliga uppfattningar, och
dven om de pa olika sitt tar avstand fran rasism i samhillet, anvinder manga av
dem fortfarande ofta en jargong som aktualiserar etnicitet pa nedsittande (ofta
skimtsamt) sitt. Det handlar framforallt om att uttrycka sig provokativt om
olika etniska grupperingar som poliserna genom sitt arbete upplever som sirskilt
brottsliga. Det gors inte i direkt kontakt med allmidnheten, utan bland poliserna
sjalva (Uhnoo 2013; Sollund 2007, 187 ff), eller nir de pratar med mig. Sidana
tillmilen 4r inte unika for polisen utan kan exempelvis forekomma i
ungdomsvarden (Basic 2013, 186). Men det innefattar dven mer subtila
anvindningar som dr ldtta att kinna igen fran vardagslivet utanfér polisen: att
hirma dialekter och brytningar, dra pa smilbanden at ogrammatisk svenska och
s vidare.

Jag ska snart kommentera ett antal kortare exempel. A ena sidan vill jag
betona hur omfattande och genomtringande den etniska jargongen ir. A andra
sidan vill jag visa hur den ”ligger i bakgrunden” och sillan leder till nigon
uppfoljning, nigon uppenbar diskriminerande handling eller nigon reglerande
reaktion fran kollegorna.

Filtanteckningarna med tillhérande kommentarer har jag delat in i tre
kategorier: antydningar, humor och etnisk jargong. Visserligen genomsyrar en
humoristisk framtoning de flesta av mina exempel, men jag vill betona att
etnicitet som nedsittande kategori ofta antyds, kommer fram mellan raderna
eller i anknytning till skimtsamheter — och att det mindre ofta framkommer som
oppet nedsittande jargong.

Ett huvudsyfte i Billigs idéhistoriska och sociologiska arbete om humor ir
att visa att humorn i vér tid alltfor ofta betraktas som harmlos och otvetydigt
befriande. Billig menar att humorn lingt ifrin alltid ifrigasitter makten eller
stirker den undertryckte. Tvirtom finns det ménga sofistikerade sitt pd vilka
humorn kan tjina som maktmedel eller fér att uppritthilla och legitimera
orittvisor genom l6jets kraft. Han uppmanar till en kinslighet infér forhallandet
mellan "nojets karneval” och ”det sociala system i vilket den skapas” (Billig 2005,
240). Humorn i de exempel jag lyfter kanske har mindre av den disciplinerande
funktion som Billig beskriver (ibid. 202 ff) eftersom skimten inte delas med
allminheten. Den kan diremot forstas som rebellisk mot allminhetens politiska
korrekthet och samtidigt internt disciplinerande — att poliser forvintas vara goda
kollegor och delta i humorn och dirmed ocksa férvintas umgas pa ett visst sitt

(ibid. 207-214).
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6.3.1 Antydningar

Det vanligaste sitt pa vilket etnicitet omnimns i férhallande till personer fran
allminheten (polisens klientel med mera) ir genom enklare antydningar som pa
olika sitt knyter avvikande beteenden till etniska stereotyper — dock uzan att gora
poliserna fullt diskursivt ansvariga (accountable) for kontroversiella uttalanden.
Nedan foljer exempel pd detta. En del av exemplen ir tydligt raljerande med
efterfoljande skratt och andra passerar i forbifarten utan reaktioner.

"Faktiskt svenskar”

Ett sdtt som poliser kan stereotypisera gruppen “invandrare” som helhet ir att
uttrycka férvaning over svenskars brottslighet.

En polis berittar for mig om utredningsarbetet. Nu ska han férbereda
forhor, har en hel pirm med papper, det ir vildigt rérigt nir det 4r
igdng. Man maste kunna alla namnen, bara det, s att man visar att man
ir palist och insatt. Nu ir det “faktiske svenskar den hir gingen”, det
berémda [stadsdels]ginget som trakasserat omradet med misshandel och

hot.
[UTDRAG 6.3.1 A. Filtanteckning, april 2012]

Polisen nimner att det dr friga om svenskar for att understryka act det ir lite
lattare att lira sig namnen. Men att ordet “faktiskt” letar sig in antyder att polisen
anser att det hor till ovanligheterna och att det finns en forvintan pa att
invandrare begir brott.

"Hor inte hemma i Burlov”

Stereotypisering kan goéras pa fler underforstadda sitt. Hir skojar poliserna om
att en livsstilskriminell®® skulle vara svensk, nir han nu 4r frin Tunisien.

P4 stationen, samtal under ett nattpass om en man som gripits. En polis
skriver just rapporteringen vid en datorskirm och berittar om fallet.

Pol: Han var hir fér ndgra ar sen och fick fingelse och utvisning. Sen
dok han upp igen och blev gripen direkt. Han 4r bara hir for att gora
djivulskap. S& nu 4r han utvisad till 2020, men f6rst ska han sitta av sin

8 *Livsstilskriminell” ir ett uttryck som anvinds hos polisen for att beskriva aterfallsforbrytare
som begdr allvarliga brott.
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tid i fingelset.

Po2: Var ir han hemmahérande?

Pol: Han ir fran Tunisien. Eller frin Burlév. (paus) Han ir fran Burlov
fran bérjan ((skimtsamt))!

Po2 [[skrattar]]: Ja, s har han ke ner dit sen! (paus) 'Du hér inte
hemma i Burlév!” ((hon latsatsskiller med skratt i résten, som om nigon
skillde ut mannen de talar om)).

[UTDRAG 6.3.1 B. Filtanteckning, mars 2013]

Nir kollegan fragar varifrin mannen kommer och Pol f6rst svarar Tunisien och
sedan Burldv 6ppnas en mojlighet till att skoja om att mannen faktiske vore fran
Burlév fran bérjan, och alltsa vore svensk. Detta skimt blir forstas bara roligt om
det i férvig fanns en forvintning om att hans hirkomst hingde samman med
hans kriminalitet. Sjilva skidmtets kidrna ir alltsi den inkongruens (bristande
overensstimmelse) som skapas genom ett plotsligt avbrott gentemot
underforstddda (etniska) forvintningar (Billig 2005, 57 ff). Det fortydligas
ytterligare ndr kollegans skrattande fantiserar om att den kriminelle fatt flytta
fran Burlov till Tunisien just for att han dr kriminell och dérfér inte passade in i
Burlov.

"Har man hort forr”

Poliser kan pipeka att de ir vilbekanta med vissa signalement hos girningsmin
och raljera 6ver det.

I polisbussen sent pd natten ges en girningsmans signalement i
polisradion: hopvuxna, svarta grova gonbryn.

Pol: Har man hort forr.
Po2: Gott om invanare i Malmé som har hopvuxna égonbryn.
Unibrow.

Inget skratt eller annan reaktion foljer.
[UTDRAG 6.3.1 C. Filtanteckning, mars 2013]

Ett annat, lite mer avancerat exempel dir polisen uttryckligen sdger att det ar ett
vanligt forekommande signalement.

Ett nytt meddelande hérs i polisradion om hot mot tva kvinnor.
Girningsmannens signalement: En kortvixt, kraftig man, svart
skinnjacka, arabiskt utseende, skigg. “Finns en del att vilja pa kiinns det
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som. Arabiskt utseende, svarta klidder. Det ir det vanligaste
signalementet vi har” siger Pol.

[UTDRAG 6.3.1 D. Filtanteckning, mars 2013]

I forra kapitlet presenterade jag en lingre intervju med poliser som reflekterade
over dilemmat i att de inte vill vara frimlingsfientliga, men att de upplever att
etnicitet visst har betydelse for deras arbete. Dessa korta, spefulla uttryck kan
forstas som ett sitt att skapa ironisk distans till sidana dilemman. De siger nagot
som antyder att de ser etniska ménster i brottsligheten. Uttalandet har en specifik
indexikalitet — det hinvisar till en outtalad uppfattning hos allminheten att det
inte finns fog for polisens mer omfattande kontroll av till exempel svenska araber.

"Ett mycket speciellt slikte”

Jag har tidigare nimnt att poliser girna anvinder ett diminutivt sprék, alltsd att
man uttrycker sig pd ett sitt som pé olika sdtt forminskar och férmildar olika
allvarliga omstindigheter pa ett komiske sitt. Slagsmal blir boxningsmatcher,
valdsamt motstand blir uppbjudningar till dans, en allvarlig misshandel blir "fatt
pa blocket”, kriminella blir busar och sa vidare. Jag foreslar att f6ljande exempel
kan ldsas mot den bakgrunden.

En sen kvill i Malmés uteliv, i polisbilen. Vi ser dtta unga min som star
och stojar i en grind dir deras bil dr parkerad.

Poliserna talade med dem kort tidigare och vet att de 4r frin Danmark,
verkar dock vara av arabiskt ursprung. Danskar. Mycket speciellt

slikte” sdger en av poliserna.
[UTDRAG 6.3.1 E. Filtanteckning, mars 2013]

Det gar forstds inte sikert att veta om polisen hade sagt detsamma om det var
vita danska min som varit i sillskapet. Forvisso stiller danskar (enligt polisers
utsagor) till med en del brik eftersom de girna kommer 6ver till Malmé for att
festa, varfor de rimligen ocksd kan ironiseras kring. Att han talar om dem som
ett slikte verkar emellertid syfta pa deras invandrarbakgrund i Danmark.

Invandrare som bidragstagare

I f6ljande fall raljerar en polis infor sin kollega om att den arabiske mannen som
fatt boter per definition 4r bidragstagare.

Efter att en arabisk man fitt boter i trafiken, i polisbilen.
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Pol: D4 har man lyckats om han tackar efter tva tusen.

Po2: Vi kunde belastat honom med tusen kronor till for felparkeringen.
Men han var ju en trevlig prick.

Pol: En del tror ju att vi sjilva fir pengarna, det ir ett vanligt
missforstand. Men det gar ju till staten, sa han fir tillbaka pengarna sjilv
kan man siga.

Po2 [[skrattar]]: Skulle jag inte siga!

Pol: Nja, en viss dterbiring i alla fall.

[UTDRAG 6.3.1 F. Filtanteckning, mars 2013]

Hir ir de bada poliserna inte helt éverens om ifall skimtet var befogat. Kollegan
skrattar men siger ocksd emot. Ett undantag kan bekrifta regeln: for det mesta
gar skimsamheterna kvickt forbi.

6.3.2 Etnisk humor

Etnicitet r dterkommande féremal for skimtsamheter som kan vara pa personer
i allmidnhetens bekostnad. Aven humorn innehaller ett matt av antydan. I dessa
exempel ar emellertid skimsamheten det centrala.

Grammatikens dventyr

Invandrargruppers bristande kunskaper i svenska kan bjuda till skratt och
skimtsamheter pa deras bekostnad. Exempelvis kan ett brev med komiska stavfel
sparas och sittas upp pa viggen.

Ett handskrivet brev som sitter uppsatt pd ett av de gemensamma
kontoren p4 stationen. Det ir skrivet med en ganska osiker handstil.
”Till Polis! Vigtigt!

1-8 unga tondringar er et stort rinarliga

Huvudman bor pa [en uppenbart felstavad adress]

Massor av ranat cykel sto pa gatan dom

Montera bort och selia, den pagar flera ar,

Trakasera hela omrodet, Flera gonger anmelt till polisen.

Resultat finns inte!!

Varfor Polis vil inte ta [omradesnamn] liga?

HELP! Ta bort cycklarna och ginget

HELP f6r oss!”

Tillskrivet i blick med annan handstil star: "Hahahaa!”
[UTDRAG 6.3.2 A. Filtanteckning, januari 2012]

253



Hir ovan har jag bevarat skribentens radbrytning och stavning. Det kan forstas
ocksa vara ett barn som skrivit brevet, men sannolikt ir humorn ocksi etniskt
laddad, det vill siga riktad mot den som inte fullt ut behirskar svenska.

Roliga brytningar
I vardagen ar det vanligt att man anvinder litsatsbrytningar nar man siger nigot
som representerar invandrargrupper eller "busar” och "coolingar”.

Vid nattpassets avslutningssamtal, ett tiotal poliser berdttar om vad som
hint. En dterger ett mote med ndgon som han hirmar med 6verdriven
latsasbrytning: "Polisen, vad gor ni hir!”

[UTDRAG 6.3.2 B. Filtanteckning, mars 2013]

Liknande skimsamheter kan ocksi forekomma utan direke anknytning till brott
eller de manniskor som poliserna méter i sitt arbete.

I polisbilen har Pol med en frukostmacka, vilket kollegan inte har, en
grov bulle med ost. Han visar fram den nira kollegans ansikte, flinar och
utropar med indisk eller pakistansk brytning: "How much! How much!”
och fortsitter tjata en stund pa samma brytning som om han var en

efterhingsen forsiljare.
[UTDRAG 6.3.2 C. Filtanteckning, mars 2013]

De olika ltsasbrytningarna bor ses i samband med att poliser generellt sett ar
uttrycksfulla och dirfér hirmar olika réster och dialekter: gamla damers, grov
skdnska och sa vidare.

6.3.3 Stereotypiserande jargong

Poliser kan ocksi anvinda allminna stereotyper kring invandrargruppers
utseenden, hudfirg eller kulturella uttryck. Da omtalas personer eller grupper
utifran dessa kategorier med en tydligt etnifierad jargong.

Hundar och Erokndsor

Dessa tvi foljande exempel visar pa hur araber kan dyka upp som material for
etniskt laddade skimt. I det forsta exemplet skojar poliser med varandra, i det
andra skojar en polis med mig.
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Poliserna sitter kvar i fikarummet och pratar om en ny station som ska
byggas i Rosengérd, om att de ska f& hundar dar. ”Vart klientel gillar
inte hundar!” inflikar en polis. Det skrattas och en kollega svarar:
”Haha, mycket att tugga pa ja.”

[UTDRAG 6.3.3 A. Filtanteckning, april 2012]

Att muslimer har ett sirskilt forhallande till hundar som ett orent djur ir ett
tema som aterkommer di och di. Nigot mindre vanligt ir utseendemissiga
stereotypiseringar, men de forekommer ocksa.

Pol kommenterar infor mig en beskrivning i en av anmilningarna, en
arab med ling, krokig nisa. "Det ir ju inga araber som har krokiga
nisor! [[paus]] Ar det dirfor de kallas for kroknisor i folkmun?” Han ser
pa mig lite skimtsamt frigande, jag rycker pa axlarna.

[UTDRAG 6.3.3 B. Filtanteckning, december 2011]

Aven hir ir det inte uppenbart att skimtet faktiskt ir pa arabers bekostnad. Strikt
tolkat refererar polisen till texten i rapporten han ldser, tautologin i att ndgon har
beskrivit en arab med krokig nisa. Men eftersom den féga smickrande
beskrivningen knyts till en etnisk grupp 4r det @nda rimligt att tala om en tydligt
etnifierad jargong.

Neger-Roffe i datasystemet

I enstaka fall kan en gammal tradition leva kvar: att kiinda kriminella har
oknamn som inte bara finns muntligt, utan ocksd i datasystemet. Dessa 6knamn
kan ha etniska inneborder.

Jag befinner mig pa arresten, efter ett dramatiske gripande av en ung
man som var kraftigt berusad. Jag ser pa skirmen som Pol skriver
rapportering i att det finns ett filt i formuldret med etiketten “Kallas
for” och ett med "Oknamn” och frigar om dessa. De anvinds mindre
ofta nufértiden siger Pol och Po2, men Pol pdpekar att hon nigon
ging lyckats finna "Neger-Roffe” genom att séka pa det namnet.

[UTDRAG 6.3.3 C. Filtanteckning, mars 2013]

Detta exempel vittnar om en tid d4 6knamn med etniska innebérder verkar ha
varit mer forekommande, sirskile i forhallande till de si kallade livsstilskriminella
som fatt langvarig polisiir uppmirksamhet. Att det inte anvinds mycket idag
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talar for att sadana praktiker har blivit mindre accepterade, dtminstone pé en
organisatorisk eller institutionell niva.

6.3.4 Inte bara pa skoj

Hur kan denna lista summeras? Poliser sjilva har vid ett flertal tillfillen talat om
mental avlastning, “att prata av sig” och att "det ir ett sitt att hantera alle skit
man moter” i forhédllande till vad de girna erkdnner ar en bitvis grov jargong som
kan verka stotande f6r en utomstiende. De ansluter sig da till den klassiska
teoribildningen kring humor, som Billig kallar for Victorian relief theory, alltsa
teorier om att man behéver fa utlopp f6r nagot, nagot som teoretiserades kring i
darwinistiska termer pa 1800-talet av bland annat Herbert Spencer (Billig 2005,
87 ).

Detta sitt for poliser att begreppsliggora den egna humorn i terapeutiska
termer diskuterades i kapitel 4. I detta sammanhang det relevant pa det sitt att
det skapar en account till varfor poliserna kan tillita sig ett visst métt av
normovertridelser i jargongen. Polisernas egna accounts kan forstas heller inte
uteslutas som en relevant férklaringsmodell, 4ven om jag hir vill lyfta fram ett
annat perspektiv som nimndes ovan: humorns funktion som ordningsskapande.

For det forsta ar det svart att undga slutsatsen att ett matt av dverligsenhet
uttrycks gentemot de grupper som forlojligas, dven detta ett klassiske sitt ate
forstd humor som soker sig tillbaka till Platon (Billig 2005, 40). For det andra
verkar humorn ha en rebellisk funktion gentemot samhillets politiska korrekthet
och samtidigt en disciplinerande verkan: 4 ena sidan att siikra polisers lojalitet till
det "ridderskap” som stills emot etnifierade brottslingar, 4 andra sidan att befista
bilden av dem sjilva som palitliga och sjilvstindiga kamrater som tar avstand
fran allminhetens politiska korrekthet (ibid. 207-214). Den etniska humorn och
jargongen kan dirmed inte utan vidare avfirdas som "verkligen bara pa skoj”.

8 Uhnoo (2013, 79) har betonat en motsvarande forklaring hos intervjuade poliser med
invandrarbakgrund, att deras kollegors ibland rasistiska uttalanden eller utrop liknas med en
“tryckkokare”. Hon betonar, bland annat i anlutning tll Sollund (2010), att det finns
anledning att se nedvirderande jargong som kopplad till faktisk diskriminering. Sollunds
kvalitativa studie av canteen banter (matsalsjargong) hos Oslopolisen antyder, men pvisar inte
statistiskt, ett samband mellan polisers jargong och deras bemétande av unga min med
invandrarbakgrund. Hon resonerar 4ven kring jargongens mojliga inverkan pd polisers
beteende, tex. genom att grovt, nedlitande sprikbruk kan sinka trosklarna for
diskriminerande kontrollpraktiker.
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Det finns atminstone tvd mojliga nyanseringar av forstdelsen av etniske
laddade skimtsamheter bland polisen. Vad gor etnicitet till ett amne att skimta
om till att borja med?

Det ena svaret dr att skimtsamheterna bygger pa en motvilja mot vissa
etniciteter, och att det dirfor ir sirskilt belonande att skimta om dessa. Det
andra 4r att etnicitet utgor ett sirskilt laddat och kinsligt imne varfor det, liksom
sex, kon, status och uppritthallandet av personliga framtridanden (Goffman
1959/2000) ir sirskilt intressant att skimta om. Ju mer forbjudet och inkorrekt
det blir, desto roligare kan skimtet bli. Dessa tvd forklaringar utesluter inte
varandra och kan troligen bdda ha birkraft. Det gir inte att utifrin min egen
analys avgora vilken forklaring som dr den mest avgorande. For att siga det i
denna avhandlings sprikdrike: etnicitetens dkallande som skimt pa andras
bekostnad ir ett faktum, men dess strategiska anvindningar i arbetet (Pogrebin
och Poole 1988) dr mindre uppenbara.

Mitt eget forslag till tolking av den etnifierade humorn — en kritisk ingéng
i Billigs rikening — dr att se humorn som uppritthallare av en viss social ordning.
Humorn ir paradoxalt nog bade ett sekundirt fenomen och nigot mycket
avgoérande for den sociala ordningen. Genom att delta i humorn skapar poliserna
en social virld bestdende av relevanta medlemskapskategoriseringar.

En liknande tolkning finns i Sollunds (2007) studie av etnifierad jargong
inom den norska polisen. Hon framhaller att det vore naivt att anta att en stindig
nirvaro av sddan jargong inte skulle medféra att poliser exempelvis stannar och
kontrollerar fler personer med invandrarbakgrund pa lésa grunder, givet att det
ir samma grupper som omtalas nedvirderande och som &verbevakas i

stadsmiljon (ibid. 205-6).

6.3.5 Etnisk jargong: en avslutande kontextualisering

Det bér ocksa understrykas att direkta glapord och svordomar knutna till etniska
grupperingar (svartskalle, jivla arab, etc.) i stort sett inte férekommer bland
polisen, eller ocksa att de inte forekommit nir jag varit med, dven under ett flertal
pressade och dramatiska situationer. Istillet férekommer olika sitt att raljera
kring (och mellan raderna skapa avstind till) olika invandrargrupper som
uppfattas som mer kriminellt belastade. Den etnifierade nedvirderingen av
grupper gors pa ett ritualiserat och aterkommande sitt som, dtminstone for de
nirvarande poliserna, skapar en viss stimning, vad Collins kallar for emotionell
energi (Collins 2004). Etnifierade gliringar tillats inte vara alltfor utmanande; de
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gors inte allefor stora Gvertridelser som kan si split. De forekommer snarare i
relativt godmodiga former s att uttrycken och skimsamheterna smidigt kan
upprepas igen och igen. Den etniska jargongen ingér i detta sammanhang i en
betydligt stérre uppsittning gemenskapsbildande och kollegiala ritualer.

Avslutningsvis vill jag lyfta fram en detalj ur polisernas vardag som kan
kasta ljus 6ver den etnifierade jargongens férekomst. Denna detalj understryker
dess mer allvarliga inneborder.

P4 stationen, gemensamt kontor: P4 viggen hinger utskrivna fotografier
pa misstinkta kriminella. Samtliga 23 min och ungdomar ser ut att vara
fran Balkan eller Mellandstern, av namn och utseenden att doma.

[Filtanteckning, december 2011]

Pa ett annat kontor, pa en annan station, riknade jag ett 90-tal uppsatta bilder
over medlemmarna i kriminella ging, varav endast en handfull hade traditionellt
svenska” namn och utseenden. En stor majoritet av bilderna var pd min med
bakgrund i Mellanéstern (eller Nordafrika) eller Balkan, dtminstone om jag
skulle gissa av namn och utseenden. Det som ir relevant for att forstd polisernas
perspektiv dr att deras arbete i hog grad dr inriktat pa att bevaka vissa grupper i
samhillet — oavsett om det sker pé basis av etnisk selektion eller inte. Det giller
ofta svenska araber och jugoslaver. Forhallandet till romer diskuterar jag nirmare

i delkapitel 6.6.

6.4 Etniska skimt om poliser

Inte alla etniskt laddade skimt handlar om misstinkta eller om kategoriseringar
av personer ute i stadslivet. Poliser dr ocksa kvicka med att utbyta skimt med
etniska inneb6rder om sig sjilva och varandra. Dessa skimtsamheter ir 4 ena
sidan grovre till uttrycket, & andra sidan mindre nedvirderande for etniska
kategorier. En jimforelse med de skimt och underférstadda eller uttalade
nedsittande kommentarer som presenterades i delkapitel 6.3. 4r meningsfull.
Kroknisan och hundskimtet dyker inte upp nir det ir en arabisk kollega det 4r
fraga om. Det finns ingen Neger-Roffe bland poliserna och det finns ingen polis
som inte hér hemma i Sverige.

Jag avhandlar mina tre exempel med kortare kommentar och dterkommer
till en diskussion efterat. Det forsta exemplet handlar om att vara en arabisk polis
i en svensk kontext.
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Polisbussen kor forbi en annan polisbil och forarna pratar med varandra
genom nedvevade rutor. Polisen bredvid féraren i bussen iter just en
rejil korv med brod.

Pol (i bilen): Tjena! Det dir ir inte halal!
Po2 (i polisbussen): Han ar arab!

[UTDRAG 6.4 A. Filtanteckning, mars 2013]

En tydlig skillnad mellan detta sitt att skimta, med en levande person som ir
nirvarande, och ett dir man skrattar pd frinvarandes eller pd abstrakta
generaliseringars bekostnad, ir forstds att man gor nagot som fir personen att
tappa ansiktet. I det hir fallet iter en polis en korv som inte ir halal.®

Vi ser att poliserna triffar pa varandra, bilen och bussen, och att den ene
polisen leker med interaktionsritualen: att hilsa och 6gonblicket efter forebra
nagon for vad denne iter, (en avbruten social sekventialitet (Sacks) i enlighet
med vad Billig kallar for inkongruens (Billig 2005)). I denna situation ir etnisk
kunskap (araber foredrar halal) en resurs som kan anvindas.

I nista fall drar poliserna in mig i skimtsamheterna, vilket hor il
ovanligheterna. Detta var tva poliser som jag bekantat mig med relativt vil, vilket
kan forklara att de sd smate bérjade inkludera mig i jargongen. Mirk vil att
poliserna fortfarande forebehaller varandra de grovre skimten.

Jag tar emot mobilsamtal frin min mor nir jag sitter i baksitet pa en bil
med tva poliser, den ene persisk och den andre jugoslavisk. Jag svarar
kort och siger att jag ir i filtarbete s vi fir prata senare.

Pol: Prata du med din mamma!

Po2: Han kanske inte ville, kanske ville ha en ursikt.

Jag [[skrattar]]: Jo, nir jag blir frigad om jag har en varm nog jacka kan
det vara bra med en ursikt.

Pol: Men du har vil en varmare jacka dn den! [[alla skrattar]] Vi far

8 Jag minns faktiskt inte om det var den arabiska polisen som 4t korv, det tinkte jag inte p3 att
anteckna. Avgérande ir i alla fall att 4&tminstone en av poliserna i polisbussen var av arabiske
ursprung och att det dirfor var extra roligt att skimta om halal. Nir Po2 ropar "Han ir arab!”
vet jag alltsd inte om det hinvisar till den korvitande polisen som ir arab och bryter mot halal,
till en annan nirvarande polis eller om det rentav ir ett skimt om att den icke-arabiske polisen
egentligen skulle vara arab.
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ringa din mamma om det hir. Det ir ’barn i fara’ pa den!®
Pol ((till Po2)): Vad ska vi ringa din mamma om da?

Po2: Ska vi inte ringa din mamma forst?

Pol: Jo, girna det. Hon kan behéva lite ung, frisk-

Po2: Lite ung, frisk kuk.

Pol: Jag sa inte kuk! [[skrattar]]

De dividerar lite till om vem som tog upp dmnet kuk men snart

avstannar samtalet efter nigra skimtsamma anklagelser fram och

tillbaks.

Pol ((till mig)): Ar det si for polacker ocksd, att mamma ir helig?

Béda poliser passar pé att prata med sina familjer pa telefon, det pratas
albanska och persiska i bilen.

[UTDRAG 6.4 B. Filtanteckning, februari 2012]

Vad ir den etniska inneborden i detta ekivoka utbyte? Det visar sig mot slutet,
nir Pol fragar om dven polska mammor ir heliga. Poliserna anspelar pd att
sexuella insinuationer om modrar i deras respektive ursprungskulturer inte
accepteras och att sidant tal skulle stilla den andres familjeheder pé spel. Att Po2
rentav sjilv tar upp trdden om sexuella anspelningar kan ses som ett stillnings-
tagande for en mer sekulariserad, svensk kultur som han ocksa dr del av. Som
Lue-folket i Thailand viljer tillfillen att "vara Lue”, s viljer dven dessa poliser
att vara sekuldra svenska, grabbiga poliser vid det hir tillfillet (Moerman 1974).
Etnicitet anvinds alltsi som material for humor, men den dkallas endast explicit
efter en kort uppskjutning i tid (polskhet nimns forst efter en stund). P4 detta
satt kan stora delar av polisernas vardagliga interaktioner vara etnifierade genom
att man underforstatt anvinder etnicitet for skimt och annat.

Men etniska skimt behover inte innefatta poliser med invandrarbakgrund.
Aven poliser med svensk bakgrund kan sinsemellan 4kalla etnicitet i satiriska
syften. Hir foljer ett skimt som kanske biade 4r pd min egen, polisens och
romernas bekostnad.

8 ”Barn i fara” dr nir polisen anser det vara nddvindigt att kontakea socialtjinsten angiende ett
fall dir barn skadas, forsummas eller dylike.
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Jag foljer efter Pol och Pol ska visst folja med Po2, som jag inte kinner,
ut i trapphuset. De tar trappan, "Hir motionerar vil’ siger en av
poliserna.

Po2 ((till mig)): Jag heter Henrik Persson, men jag kallas for Korvi.
Pol: Han 4r den enda romen jag kinner till i Malmépolisen.
Daniel: Men du ir alltsd inte rom, du heter Henrik Persson?

Pol: Korvi dr hans romaninamn.

Po2: Ja, det ir mitt romaninamn.

Daniel: Ar Kérvi ett romskt namn?

Pol: Nej, det 4r ett skanskt namn. Jag kallas Kérvi efter ((skdnska))
’kérv me brod’ [[flinar]].

[UTDRAG 6.4 C. Filtanteckning, december 2011]

Korvi® kallas verkligen s av kollegorna pa arbetet, det ar hans smeknamn. Pol
tar snabbt initiativet vid det tillfille som uppstar nir kollegan presenterar sig med
sitt mirkliga namn och pastar for mig att Korvi dr den enda romen i
Malmépolisen (han liknar inte en rom och ir det inte heller). Skiimtet 4r kanske
mest en lek med ord och med en lite bortkollrad sociolog, men det innehaller
onekligen en etnisk dimension. Om Korvi dr den ende romen i Malmépolisen
dr det alltsd ovanligt att romer ir poliser. S& 4r det nog ocksé i verkligheten.®®
Pol verkar antyda att romer och poliser 4r si avskilda frin varandra att det
nirmaste man kan komma en rom bland poliserna 4r en helskinsk man med ett
smeknamn som klingar romske.

Dessa skimt sammantagna pekar pa vilken betydande utstrickning den
polisidra vardagen ir etnifierad. Forekomsten av manga olika etniciteter, en
verkligt mangkulturell poliskir (dtminstone de delar som jag studerat), fér med
sig att vardagen genomsyras av etniska betydelser. Det ar forstas grinserna mellan
de olika etniciteternas kulturella uttryck som méjliggor att etniciteterna kan
aktualiseras som just etniciteter.

Men etniciteterna aktualiseras inte som fundamentala kategorier, som
grundmurade skiljelinjer och olika tillhérigheter. De aktualiseras i en social rymd
av en sckulir, ironiske priglad svensk polisvardag. Det kan alltsd inte jimforas

8 Min omtolkning av namnet.

8 Enligt en artikel i Sydsvenskan 14 oktober 2013 finns det inga romer i Malmépolisen (Svensson
2013).
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med exempelvis Brubakers studier av hur kategorierna "serber” och “kroater”
aktualiserades under krigen i fore detta Jugoslavien eller motsvarande
aktualiseringar av etniska kategorier genom olika nationalistiska rorelser i
postsovjetiska Osteuropa (Brubaker 2004/2006). Det ir istillet friga om en
individualiserad® etnicitet av mindre grundliggande och meningsskapande art
(Taylor 1994, 39 ff; Song 2003). Dirfor bjuder etnicitet in till lek. Den
avgorande identiteten i sammanhanget 4r den kollegiala och polisidra.

Frees Esholdt (2015) har i en etnografisk studie av etniska relationer pa en
arbetsplats av ett annat slag, ett storkok i Danmark, betonat att den etniska
humorn kollegor emellan kan ha forlosande inslag, genom att den skapar en
gemensam distansering gentemot etniska stereotyper. Hon vinder sig mot
uppfattningen att etnisk humor per definition bér férstis som uttryck for
underordning eller disciplinering. Hos Frees Esholdt kan detta resonemang
vindas pa huvudet: just skimtandet medfor att man bildar gemenskap i kontrast
till den forlojligade fordomen. Den etniska humorn blir ett sdtt att gemensamt
distansera sig fran rasistiska fordomar. De olika klichéerna blir dirmed
avdramatiserade och utgdr stoff for skapande av lek och kamratlighet, ibland
med flrtande och sexuella undertoner.

Denna forstielse av etnisk humor verkar ha betydande biringskraft for att
forstd dven polisers etniska humor kollegor emellan. Jag emellertid vidhélla att
en sadan forstielse kan kontrasteras mot mycket av den humor som riktas
“utanfor platbubblan” (polisbilens avskidrmade backstage) for att tala med Uhnoo
(2013).

6.5 Att vara utlindsk polis

Det idr dndd nagot sirskilt med att vara just bade polis och "invandrare” i ordets
snivare betydelse, alltsd ndgon som har en tydlig invandrarbakgrund och kanske
dessutom har uppvixtférhillanden som liknar de mer utsatta befolkningslagrens.
Jag har vid ett par tillfillen nimnt Petersons och Uhnoos studie av utlindska
poliser som ger uttryck for bade utanforskap, frustrationer och att de maste
anpassa sig efter en alltfor svenskt etnifierad poliskultur och nedsittande jargong

% Jag anvinder hir ordet “individualiserad” i Taylors (1994) bemirkelse, en identitet knuten
mindre till den formella positionen i kollektivet och mer till uppfattningen av ett avskile
“autentiskt” jag, som ir ett viktigt inslag i senmoderna samhillen.
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(Peterson och Uhnoo 2012). Jag har ocksa visat att exempelvis ungdomar frin
fororten kan fista sirskild betydelse vid poliser som de anser vara kvalificerade
som “invandrare”. Hir nirmar jag mig en motsatt problematik, det handlar inte
om hur poliser kan "passera som” (Garfinkel 1967/2011, 116 ff) invandrare utan
istillet om hur invandrare kan passera som poliser. Det grundliggande
argumentet jag for fram 4r att det gors genom en trivialisering av invandrarskap
och etnicitet.

6.5.1 Sprak eller dialekt?

Att tala ett frimmande sprak ir forstds definierande for etniska tillhérigheter
andra 4n svenska. Den som presenterar sig kan vilja att betona och fordjupa eller
tona ner och trivialisera sina sprakliga tillhérigheter.

Tretton poliser, kanske nagra fran och till som kommer och gir i
fikarummet. Sorl och skratt och samtal om jobbet, de dter medhavd
mat. "Pratar du polska?” frigar en av poliserna mig efter att ha hore lite
om min bakgrund. ”Jag pratar arabiska” fortsitter han, Och han pratar
smalindska!”. Han pekar pa en kollega.

[UTDRAG 6.5.1 Filtanteckning, mars 2013]

Att polisen strax efter vért utbyte om polska och arabiska skojfriskt fortsitter
med att peka ut en smélidnning kan forstas som en trivialisering av etnicitet. Jag
fick inte det intrycket i 6gonblicket och tinkte inte pa det som annat in en
spontant kamratlig gest.

Forst dkallas etnicitet i form av sprikkunskaper, sedan ékallas en svensk
etnicitet och ett svenskt sprakligt eller dialektalt ssmmanhang. Skiftet mellan de
bida dstadkommer en trivialisering av det tidigare. For det forsta likstills eller
dtminstone jimfors vira sprik med en dialekt. For det andra ir dialekter ndgot
man i Sverige har ett trivialt férhillande till och girna roar sig med att sméprata
om, det ir inget man vanligtvis fister allvarliga 6verviganden vid. For det tredje
ar sjilva den plotsliga vindningen lekfull och signalerar att vi inte talar om ett
allvarligt dmne, att etnicitet later sig lekas med.
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6.5.2 Trivialisering genom humor

Polisidar humor i forhéllande dill etnicitet har redan behandlats ganska
omfattande. Men ett sista exempel i denna riktning kan behova lyftas. Nu ligger
fokus emellertid pa sjilva trivialiseringen av etnicitet, eftersom humorn ocksi
kan fylla en sidan funktion: att nedtona etnicitetens betydelse till f6rdel for den
polisidra (mycket i linje med Frees Esholdt (2015) som diskuterades ovan).

Lopande skimtsamheter under en dag da jag foljer med tva poliser, en

med en bulgarisk och en med arabisk bakgrund.

[ hissen pa vig upp till en husrannsakan, det finns en bild pa nagra
koalabj6rnar uppsatt pa viggen.

Pol: Ar det slikeningar till dig vi ska besoka (de har arabiska namn)?
Po2: Ar dom sliktingar till dig? [[pekar pa koalabjérnarna, bida flinar]].

De skimtar nigot vidare om kannibalism som jag inte helt hinger med
pa.
[...]

I bilen, medan vi kér till en lunchrestaurang, den som kér tar en liten
stund pa sig att starta vid gront.

Pol ((hidrmar Rosengardssvenska)): Vad fan mannen! Vad kér du som!
Det ir gront och sént!

Po2: Jag parkerade kamelen!

Nistan direkt efter ser en dam gi forbi med en stor, harig hund, en
grand danois.

Po2: Det ir en motstrivig kamel!

[...]

P4 lunchrestaurangen skimtar poliserna om hur de kom till Sverige.
Den bulgariske polisen kom till Sverige i en bananléda, skrattar
kollegan.

Pol: Och du, kom du i bananlida?

Po2: Nej, kamel! Jag kom pa kamel!

[[bada skrattar]]

Po2: Eller, nej, jag kom pé en kottbulle.

([de flinar lite]]

[UTDRAG 6.5.2 Filtanteckning, april 2012]
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Att de tvéd poliserna l6pande genom dagen skimtar om sin egen och varandras
etnicitet kan forstds som ett sitt att passera som poliser fastin de dr "invandrare”.
Att skimta om sin egen etnicitet och att inte ta illa upp nir den andre gor det dr
sitt att signalera en avslappnad hallning ¢ll dmnet. Nir en av dem, den
bulgariske, strax efter triffade nagra vinner fran sin uppvixt i Kroksbick hilsade
han varmt pa dessa och berittade fér mig och kollega om hur nira relation han
hade till dem (det var hans systers bista vininna och ett par andra). Det fanns
alltsd ingen forligenhet kring ursprung och etnicitet, endast en nirmast
overdriven lekfullhet.

Trivialiseringen av etnicitet bér alltsd inte forstds som en skamsen sjilv-
medvetenhet (Frees Esholdt 2015, 200 f). Snarare utgoér den ett forsok till
l6skoppling frin etnicitetens allvar och ett sitt att uppvisa en grundliggande
kapacitet att delta i samma sociala universum som kollegorna och omgivningen
i 6vrigt. Emellertid bor det tilliggas att Billig betonar att sméretande inte sillan
upplevs som mindre lustfyllt av den pé vars bekostnad skdmtet gors och att
trivialisering samtidigt kan vara ett sitt att rentvd mindre frsvarbara elakheter
(Billig 2005, 160 f).

6.5.3 Fran invandrarens till polisens perspektiv

Poliser med invandrarbakgrund kan sjilva ha upplevt sig diskriminerade av polis
och rittsvisende innan de blev poliser. Det kan rentav utgora en del av
motivationen bakom att de ville bli polis. S4 4r fallet i exemplet nedan, i vilket
en man genom polisyrket kom att tydligt omvirdera sin uppfattning om polisen.
Nu behéver han sjilv hantera vad han upplever som en rad missuppfattningar
om polisen frin allminhetens sida.

I polisbilen, en klar eftermiddag, vi pratar i polisbilen. Pol berittar om
hur han upplevde polisen tidigare, innan han blev polis sjilv, att han
upplevde att han haft idén att de stannade honom sena kvillar nir han
korde fran jobbet for att han var invandrare och att han tyckte de betett
sig illa vid demonstrationer han deltagit i. Lite senare, under en inspelad
filtintervju, frigar jag igen om han kinde sig diskriminerad av polisen
innan han sjilv var polis.

(inspelat pd diktafon)

Pol: Ja men det kinde jag ju. Men sen sa vet jag ju sjilv nu nir jag
jobbar natt sd, och det kommer en diligt skétt, smutsig bil, och ehh- det
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ir inga andra bilar ute, ja da stoppar vi ju den for kontroll. Men di
tinker ju jag pé att forsoka vara tydlig med varfor vi stoppar den.
Daniel: Och 4nda 4r det folk som kinner sig krinkta?

Pol: Just med PL-20:0rna (nir man letar efter vapen i en bil) da ir det
maénga som kinner sig krinkta. De kriminella, de képer det. Men det
kanske inte dr de som 4r kriminella, men som ir linkade till kriminella,
som kan bli krinkta. Och d4 kommer diskussionen upp om ’varfér
stoppade ni mig och blahi och blaha’. Och di fir man sakligt férklara
det, hur det ir i situationen med vapen i Malmé, om att det skjuts
mycket, om att vi kontrollerar bilar for att vi hittar vapen i bilar. (...) Ja,
man forklarar fér dem varfor de ér intressanta. Att du korde pa ett sitt,
att du stannade inte direkt och sa. (...) Tar man den lilla extra tiden s
tror jag man kan forhindra det.

(...)

Daniel: Kan man ursikta sig lite, ehh, att ursikta om det gav det
intrycket’, eller ehh- "det var verkligen inte meningen att du skulle bli
krinkt’, ndnting 4t det hallet, eller?

Pol: Ja jag tycker inte vi ska ursikta oss for att vi gor vart jobb. Men
man kan ju prata om att det ir inte meningen att krinka dem om de nu
kinner sig krinkrta. Vi ska inte ursikta oss for att vi jobbar. Men sen
vissa gdr det inte att prata med, nir man inte fram till. Man kan ju
forsdka. Om de dr berusade och man har pratat med dem en lang stund,
da dr det bittre att bara vara tyst.

[UTDRAG 6.5.3. Filtanteckning, mars 2013]

Polisen beskriver faktiskt nigot ganska nirliggande Pettersons (2012)
“professionella  hallning”, han betonar betydelsen av att vara tydlig i
kommunikationen.

Polisen berittar ocksd nagot senare att han inte en enda gang under sina ar
i tjinsten upplevt att poliser agerat med overvéld, varit rasistiska eller begitt
andra dvertridelser. Diremot berittar bade han och kollegan att manga de méter
siger att just de var de snillaste poliserna de métt. Eftersom de arbetar med
manga olika partners ir det oklart for dem vilka de si elaka poliserna egentligen
ar.

Etnicitet trivialiseras genom en nedtoning och relativisering av tidigare
erfarenheter av upplevd diskriminering. Jag stiller ju en fordjupande fraga (om
hans tidigare upplevelser av diskriminering) och han kommer nistan omedelbart
in pd dmnet om huruvida en sidan upplevelse sedd i efterhand var befogad, nu
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nir han ser med polisens perspektiv. Erfarenheten har han med sig s att han kan
beméta andra vil, men sjilva etniciteten trivialiseras till forman for det polisidra
perspektivet.

I exemplet blir vergangen mellan allminhetens perspektiv och Finstads
(2000) polisblick sirskilt tydlig. Samma situation som fér icke-polisen var
diskriminerande #r frin polisens perspektiv en legitim och begriplig del av
arbetet. P4 detta sitt kan etnicitet fi nya betydelser, eller mista betydelser, nir
polisblicken internaliseras genom yrkesrollen.

6.6 "Dessa romare” — forhillandet till romer

Av de etniska kategorier som polisen har ett laddat férhallande till finns det en
som fortjanar att behandlas i ett eget avsnitt: romerna. Denna indelning
bestimde jag mig for redan innan den mediala skandalen brét ut om ett sirskilt
polisiirt register med titeln "Kringresande” i borjan av hosten 2013.”° Poliser har
alltsd hallic sig med ett olagligt register som bygger pa etnisk tillhérighet och
sliktskapsband. Nyheten gjorde intryck pa mig, men nir jag sedan tinkte efter
sd forvinande den mig kanske inte sa mycket. Under filtarbetet har det tydligt
framgatt att poliser har ett alldeles sirskilt férhillande till just romerna och for
den som vill forstd etnicitetens betydelser inom polisen kan dmnet knappast
undgas. Vi har redan sett intervjun i forra kapitlet, ddr en polis efter manga
brasklappar och forklaringar littar pa hjirtat och yttrar de kirnfulla orden:
”Zigenare stjil.” Jag beskrev att poliser kan anamma en hemlig kunskap” om
etnicitetens koppling till kriminalitet, ett slags praktisk insiderkunskap som man
anar att allminheten pa grund av bristande insikt svarligen skulle forsta.

Det férekommer bland poliser ett férhillningsitt till romerna som kan
beskrivas som infekterat och sirskilt laddat, en etnifierad moraliserande hillning.
Hir sites till viss del polisernas annars ofta antirasistiska virderingar at sidan och
man finner olika sitt act rdccfirdiga ett avstdndstagande mot romerna som
kategori. Tvé huvudsakliga spér verkar vara framtridande i denna hallning:

1. Poliser anser sig vara bakbundna i hanteringen av romer di en
betydande andel av dessa anses leva i en parallell ekonomi vilket gor att

% Over tusen barn med i olaglig kartliggning, Dagens Nyheter 2013-09-23. Se iven diskussionen i
1.3.2.
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polisens sanktioner inte paverkar dem pd samma sitt som de paverkar
andra.

2. Polisers etnifierade férhallande till romer betraktas som ett kinsligt och
kontroversiellt amne som helst endast antyds, men ibland kan omtalas
mer oppet.

Det ir vil belagt att romerna som grupp har en lingre historia av utanférskap
och att de under stora delar av 1900-talet medvetet diskriminerats av staten och
ordningsmakten. Exempelvis forekom statliga utredningar om hur man skulle fa
s4 minga av dem som moijligt att flytra ifran Sverige (Svensson 1993). Den
polisidra zigenarsektionen bildades pd 1950-talet och fanns kvar till 1996.”
Listan kan goras lingre och den innefattar mérka kapitel i svensk historia, knutna
till rasbiologi och eugenik. I en av regeringen bestilld vitbok om diskriminering
mot romer under 1900-talet presenteras en del av romernas historia.
Utredningen diskuterar kartliggningen av romer i samband med fattigvirden i
borjan av drhundrandet, rasbiologiska undersokningar, sterilisering och
omhindertagande av barn, inreseférbud och reglerad invandring, begrinsningar
av tillging till bostider och bitvis kringskurna méjligheter till utbildning och
arbete (SOU 2014:8).

Historisk bakgrund ger emellertid en ganska vag bild av hur romer som
grupp i nutid etnifieras utifrin polisers vardagliga perspektiv. Dirfor behovs
ocksa en deltagande inblick i polisers samtida praktiker, i hur de akallar och
anvinder etnicitet i forhallande till romer. Nedan ska jag illustera hur romsk
etnicitet dkallas och anvinds inom polisen.

6.6.1 Vardagliga referenser till romsk etnicitet

Under en vanlig arbetsdag mirks inte polisers forhéllande till romer sirskilt
mycket. Det sigs inga grova ord eller tillmilen, da och di kanske nigot om en
eller annan “zigenare” som beskrivs i negativa termer, men detsamma giller
manga grupperingar, dven kriminella eller allmint motstriviga svenskar. Det
vanligaste sittet som romer dyker upp i vardagens samtal ir genom sma
antydningar och historier som pekar pé att romerna som grupp ir oregerliga och
allmint otillrikneliga.

o' Romer kontrollerades i sina egna hem, Dagens Nyheter 2013-09-27.
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Sméprat vid morgonmétet, angdende trafikkontrollerna igér: ”Sen kom
det en hel romarbil (uttalat som i Romarriket). Inga var biltade (hade
bilbaltet fastspint). Barnen studsade runt i bilen!”

[UTDRAG 6.6.1 A. Filtanteckning, mars 2013]

Romer kallas ofta f6r "romare” (uttalat som i Romarriket) i enlighet med samma
diminutiva tradition som priglar det polisiira spriket i &vrigt.”” Hir ovan
beskrivs bilen som en romarbil och en bild framkallas av en kaotisk skara som
studsade runt i bilen. Fér poliserna var det uppenbart att denna familj var romsk
och det intressanta ar hur beskrivningen av situationen etnifieras. Den romska
etniciteten akallas for act forstirka historien, for att skapa en mer levande
berittelse.

En mer tydlig antydan till ogillande mot romer finns i det hir exemplet.
Det blir endast i efterhand uppenbart f6r mig att poliserna hinvisar till romer
som etnisk grupp.

Ett inbrott i en killarvining underséks av tvé poliser. En ganska berusad
ildre man méter oss pa gatan, visar oss ner i killaren. Han forklarar act
tjuvarna har tagit kopparrér och att en kanyl limnats kvar pé platsen.
De har varit hir tva ganger, gitt igenom alla killarrum. Men de har
missat det mest virdefulla, siger mannen och skrattar, och pekar ut olika
saker som tjuvarna kunde ha stulit. Det 4r inte intelligenta varelser som
har varit hir, det dr det inte” siger en av poliserna.

[UTDRAG 6.6.1 B. Filtanteckning, mars 2013]

Det ir bland poliserna en allmin uppfattning att den hir typen av inbrott begas
av romer. Mot den bakgrunden kan kommentaren ocksa forstis i etnifierade
termer — ndgot som emellertid inte kan faststillas. I den man kommentaren antar
etnisk innebérd poliserna emellan, sker detta i enlighet med den “hemliga
kunskap” som beskrevs i foregdende kapitel. Antydningar av detta slag kan tjina
som sitt att forsiktigt uttrycka ogillande gentemot romerna som etnisk grupp.
Hir sker det ocksa ett dkallande av etnicitet av ett annat slag 4n vad som

92 Det ir oklart f6r mig varfor “romare” upplevs som en spraklig formildring men det dr dtminstone
min egen upplevelse i de vardagliga sammanhang jag hore det. Kanske ligger det diminutiva i
humorn: bilden av en rom skiljer sig starke frin de bombastiska konnotationer som dyker upp
nir vi tinker pd Romarriket. Ett sitt kan vara att pd Internet bildséka det engelska ordet

»

gypsies” pé nitet och sedan bildsoka "romans” for att fa smak for kontrasten.
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forekommer i samtliga andra fall: en rasmissig etnifiering. ”Ointelligenta

g g g g
varelser” antytt om en etnisk gruppering kan alltsi innebdra att romerna
konstrueras som en underldgsen ras.

6.6.2 Oppen irritation

Det kan ocksi hinda att poliser, stick i stdiv mot hur de agerar i forhéllande till
samtliga andra etniska kategorier och i andra motsvarande situationer, helt enkelt
oppet borjar forebra romerna som grupp. Nir det hinde i exemplet nedan var
det kort efter ett anstringande méte med en romsk familj.

Efter att tva poliser skrivit boter till en romsk man som kérde dottern,
frun och svirmor till sjukhus. Den lilla flickan hade en stor bula pé
magen, vilket sdg ganska allvarligt ut (flickans mormor visade f6r oss).
Mannen var mycket irriterad och ovillig att samarbeta, han och familjen
fick g3 sista biten till sjukhuset och mannen skillde p4 poliserna medan
han gav sig av.

”Dessa romare!” utbrister en av poliserna i bilen efterat.
Tillbaka pé stationen skriver poliserna rapport och vi pratar om romer.

Pol: Han var en halv miljon i skulder hos kronofogden! Oj, tink att
viixa upp i en sidan familj.

Po2 ((till mig)): Du skulle se hur de bor.

Pol: Ja, det dr stora lyxvillor.

Po2: Allt dr nytt dir. Stor teve, nya singar, med tvd socialbidrag och tvi
barn. Kan du (jag, Daniel) siga mig hur det gar till!

Daniel: N3, jag har ingen aning. Svart inkomst frin smuggling?

Pol: Ah, det ir allt majligt. Snatteri, aldringsbrott, allt du kan komma
pa.

Daniel: Men man tjdnar vil inget pa att stjila koppar?®

Pol: Det 4r inte bara koppar. Det ir verkligen allt.

Daniel: Men varfor tar inte kronofogden huset?

Po2: Det ir ju inte de som stir som #gare. Alla bor i en koloni i (en
skansk ort), i fina villor. Kronofogden kan inte ta bilen i alla fall, de ger

%3 Jag har vid nagra tillfillen varit med vid utredning av kopparstdlder, som poliserna menar romer
star bakom.
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den bara till sina kompisar si kan man inte ta den.

Pol: Jag kan siga att den dagen- (tystnad, 5 sek) Jo, jag star for det, att
den dagen jag moter en drlig zigenare, dé blir jag forvanad. Jag har aldrig
mott en hederlig zigenare. Inte en enda ging! De idr som missbrukare,
béter biter inte, det bara liggs pd hég. De (missbrukare) kan ocksd ha
tvihundratusen i skulder, men de kan jag kinna med, de har verkligen

hamnat i nigot svart. Zigenarna dr som en parasit pa samhillet.
[UTDRAG 6.6.2 A. Filtanteckning, mars 2013]

Hir brister det allts3 for Pol. Med Po2:s (och, det ska erkinnas, min) medverkan
berittar han om det som retar honom allra mest. Han har uppfattningen att
romerna lever vilbirgat pd ett oférgjdnt sitt. Olika tekniker att kringga det
rittsliga systemet beskrivs vilket tycks underbygga ett underforstatt argument att
rittssystemet inte fungerar som det bor. En betydande kriminalitet far lov att
fortga bland romer utan att polisen kan stoppa dem. Och sé ir alla romer, menar
han. Nu har poliserna slutat siga "romare” och dtergatt till "zigenare”. Nir Pol
slutligen ska dkalla etnicitet in i samtalet pd allvar pausar han en stund, men
fortsitter genom att understryka att han fakriske stér f6r vad han vill ha sagt. Han
jamfor med missbrukare som ir en icke-etnisk kategori; de bryr sig inte heller
om béter. Brotsligheten ir i forhéllande till romer, atminstone hos den hir
polisen, i hdg grad etnifierad.

Sjilva métet med den romska familjen var inte en dramatisk eller
uppseendevickande hindelse, inget som i mina 6gon skulle provocera poliser
som samma férmiddag omhindertagit en hotfull och direkt fientligt sinnad
person som hogljutt forbannade dem. Sjilv uppfattade jag situationen utifran
sett som en mindre, vardaglig dispyt med négra vindningar fram och tillbaka.
Anda ledde motet till en starkare reaktion efterat. Polisen var inte direkt arg nir
han talade, snarare indignerad.

Lite senare pd dagen pratar vi kort om dmnet igen:

P4 vig hem for dagen, i polisbilen. Po2 fragar om jag har nigra fragor
innan de slutar for dagen, kanske angdende Pol:s uttalande om
zigenare?

Pol [[vinder sig om i bilen och ser pd mig i baksitet]]: Ja, alltsd det
kunde ge en lite hopp, nir man métt s& manga fran en grupp. D4 vill
man bara se nigot gott.

Po2: Du behéver inte ga i forsvarsstillning, Freddy (Po1)!

Pol: N4, jag stdr for det.

[UTDRAG 6.6.2 B. Filtanteckning, mars 2013]
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Pol bérjar ge en antirasistisk account for det han tidigare sagt som kan upplevas
som frimlingsfientligt: att han trots alle vill vil, vill fa sina férdomar vederlagda,
att han inte tycker om att behdva ga med sidana tankar och kinslor. Men hans
kollega stoder honom i hans uttalande och han konkluderar kort, att han stdr for
det. Budskapet 4r att i fallet romer far man lov att gora ett undantag, just hir ir
det som annars uppfattas som férdomar befogade.

6.6.3 Romerna som etniskt undantagstillstind

Polisens forhallande till romerna stiller etnicitetens betydelse pé sin spets. Trots
alla anstringningar pa organisatorisk niva fortlever alltsa, 4tminstone hos en del
poliser, en fientlig héllning till romerna som etnisk kategori. Den fientliga
hallningen rittfirdigas genom ett moraliske stillningstagande mot de
undvikande strategier som romer anses ha utvecklat i forhdllande il
rittsystemet. Den romska etniciteten dkallas bland poliserna pa tre sitt:

1. som vardagliga, litt nedsittande berittelser och antydningar,

2. som “hemlig kunskap” eller tyst kunskap om hur det “verkligen”
forhaller sig,

3. som tillfdlliga utbrott av 6ppna forebréelser.

Ingen av dessa dkallanden tycks leda dill socialt fruktbara anvindningar av
etnicitet — till exempelvis kulturell forstdelse eller forbittrad kontakte och
omsesidigt fortroende. Det verkar uppenbarligen finnas en betydande diskrepans
mellan vad poliserna upplever i forhéllande till romer och vad de upplever att de
far lov att siga och gora. Deras perspektiv ar redan férbjudna och férdomda av
majoritetssamhillet och dirfor finns inget konstruktive sict for dem att visa fram
dem. Det skapar en aterhallen spinning eller forbittring.

Sett fran polisens perspektiv forefaller alltsi romer utgora en sirskilt
problematisk kategori, som emellertid inte far lov att 5ppet behandlas som egen
kategori eftersom de rikar utgéra en etnisk saidan. Det verkar foreligga en brist
pa sociala sammanhang dir detta dilemma kan hanteras. Skandalen med
registreringen av sliktskapsband i ett diskret arbetsdokument kan rimligen
forstds som en produkt av denna motsittning i polisernas vardag.

De kritiska och postkolonialt besliktade teoretiska perspektiven kan vara
relevanta for att férklara polisernas perspektiv som historiskt fenomen. I polisens
forhallande till romer framkommer en mikrosociologisk yttring av ett rittsystem

272



som skapar exkludering och som vinder sig mot en minoritet. Vidare rittfirdigas
detta som ett uttryck for "kunskap” och “fakta” (jimfor Svensson 1993; Fassin
2013; Waquant 2007; Agozino 2008; Foucault 1975/2003).

Emellertid kan kritiska perspektiv som visar pa hur polismakten bevakar
utsatta  befolkningar svirligen visa vigar framat for polisens eget
utvecklingsarbete. Den visserligen befogade kritiken slutar i en antites: en
redogorelse for hur den sociala verkligheten inte bor vara. Svagheten i en sadan
analys dr att poliserna gors till verktyg for samhalleliga strukturer som forskaren
sedan mer eller mindre uttalat tar moraliskt avstind ifran. Nir avslojandet dr pa
plats anses ocksd analysen vara avslutad. Risken ir att poliserna som tinkande,
interagerande medskapare av den sociala verkligheten férsummas. Det blir da
svart for polisen som individ eller organisation att anvinda kunskapen pi ett
fruktbart sitt. Tvirtom kan sidana perspektiv spd pd den upplevda spinningen
— att polisen upplever att man trots alla anstringningar inda blir avsléjad som
del av en orittfirdig maktordning och dérfor tvingas lingre in i motsdttningen
mellan vad man méter i vardagen och vad man fir siga eller ens tinka.

Istillet behover polisens praktiker synliggéras och lyftas fram si att de
spanningar och motsittningar som ligger till grund f6r eventuell diskriminering
blir uppenbara for allmianheten och poliserna sjilva. Det verkar vara en mer
framkomlig vig idag, nir si gott som ingen polis vill se sig sjilv som
frimlingsfientlig. Min férhoppning 4r att min analys av polisernas forhéllande
till romer blir ldst utifrdn en sddan hallning och att detta kan leda till att etnicitet
sd smaningom &kallas och anvinds pd nya sitt.

6.7 Overtridelser av den politiska korrektheten

Ett sdte att forstd betydelsen av dtminstone en del av den etniska jargong som
forekommer bland poliser 4r som medvetna overtridelser av den politiska
korrektheten. D3 akallas alltsd etniciteten i all sin laddning och expressiva
kinslighet just i syfte att vertrida en given norm och dirigenom uttrycka
vitalitet, humor, livskraft eller bara en jordnira realism.

Som jag forsokt visa genom exemplet med romerna (och den anarkistiska
vénstern, se avsnitt 4.4), finns det en betydande spinning hos poliser mellan vad
de upplever som den verklighet de moter och hur de fir lov att uttrycka sig kring
den. I ett sidant sammanhang kan det vara forl6sande att leka med grinserna
utan att fordenskull behéva gora nigra reella overtradelser eller forseelser.
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6.7.1 ”Det heter ju zigenare”

Ett sitt att gora 6vertriadelser dr att ovetande eller latsat ovetande “siga som det
heter”. Det uttrycker en dkthet och ett kollegialt fortroende: "med mig kan ni
vara er sjilva”.

P4 polisstationen. Jag hor Pol och Po2 prata i rummet intill.

Pol: Ska man skriva neger eller mulatt, man skulle vilja skriva att det var
en riktig blaneger.
Po2: Ja, eller skriva zigenare om det var en zigenare.

[UTDRAG 6.7.1 A. Filtanteckning, april 2012]

Vi kan med goda skil formoda att Pol inte pa allvar anser att det vore en mer
precis beskrivning att skriva “en riktig blineger” i rapporten. Vad han istillet
uttrycker 4r en Overdrift. Vad 6verdriften dstadkommer ir att skjuta fram
grinsen for vilka uttrycks som anses acceptabla i sammanhanget. Samma tendens
kan férekomma i konversationer med fler poliser.

I polisbussen, sent pd natten, fem poliser i bilen bevakar utelivet. En
man och en kvinna kér forbi i en bil.

Pol: Var det zigenare?

Po2: Det heter romer! [[skratt i bilen]]

Po3: Siger man det till en zigenare undrar de-

Pol: Inget fel med det ordet!

Po3: PK fir man inte sdga det. Snart fir man siga 'med ursprung frin
Nordirak’.

Po4: Eller eventuellt ursprung frin X och Y14

Po2: Det heter zigenare. "Vad snackar du om?” sa siger zigenarna sjilva.
(Alltsé ate romer sjilva reagerar och inte vill bli kallade fér romer nir
polisen forsdker, min tolkning.)

[UTDRAG 6.7.1 B. Filtanteckning, mars 2013]

Hir uttrycker poliserna dn tydligare vad det handlar om. De verkar vara 6verens
med varandra om att de halls tillbaka av alltfér sniva och politiske korrekta
normer. Diremot har jag ytterst sillan hért poliser uttrycka en motsatt ésike, att

94 Ete fortydligande: Polisen siger bokstavligen "X och Y”.
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man i samhillet talar alltfér grovt om invandrare. Skillnaden mellan poliser och
socialarbetare ir i detta avseende sliende.” Det limnar indd kvar frigan — om
alla poliser i stort sett 4r dverens om att de ska fa lov att uttrycka sig ganska fritt,
infor vem ar det di de uttrycker att allt har blivit sa verdrivet politiskt korreke?

Ett svar dr att man “talar il kulturen”, eller méjligen en version av Meads
(Mead 1934/1976) "generaliserade andre”, denna ging inte som rittfirdigande,
utan som ett avstindstagande frin majoritetssamhillets normer. I sa fall kan
samtal av denna typ forstds som en "interaktionsritual” i Collins (2004) mening,.
Det dr alltsd en ritual som exkluderar andra men samtidigt inkluderar de
deltagande och ger dem emotionell energi, en kinsla av samhérighet. Det skulle
kunna erbjuda en férklaring till varfor poliser girna och ideligen gor dessa och
liknande uttalanden. Det kan inte uteslutas att de samtidigt uttalar sig infér mig,
som kan anses vara del av den icke-polisidra allmianheten.

Det finns olika berittelser knutna till denna politiska korrekthet.
Exempelvis har jag vid flera tillfillen fict hora att man nufértiden inte fir siga
“polack” men att ingen vet vilket ord man bér anvinda istillet. Emellertid har
jag inte triffat ndgon som forsvarar denna norm. Det finns ocksd en lista, pastds
det, med de f6rbjudna orden och de ritta ord som bér anvindas istillet. Dock
verkar inte nigon ha sett den listan pi senare tid, och nir jag gjorde
efterforskningar och forsokte fa en sidan lista fran ett par chefer kinde de inte
igen den.

Listan forefaller alltsd vara ett rykee eller en vandringssidgen. Sannolike finns
det en koppling mellan dessa berittelser och markeringarna i jargongen och det
“virdegrundsarbete” som genomférdes 2009 i kolvattnet pa den mediala
uppmirksamheten kring "apajivlar” och "Neger Niggerson”. Kanske har poliser
rensat upp bland sidana uttryck men vill behalla stoltheten gentemot den
politiska korrektheten och dirfor behaller en ironisk distans till denna.

6.7.2 Att ironisera 6ver politisk korrekthet

Ett annat vanligt sdtt att visa distans till den upplevda politiska korrektheten ar
att ironisera kring den, till exempel genom att omskriva nigonting som

%5 I mina studier av socialarbetare (Gértz 2011 a; 2011 b) uppkom en mingd reaktioner pa etniska
beskrivningar i mina filtanteckningar, ett sirskilt tydligt uttryck av etnicitetens expressiva

kinslighet.
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uppenbarligen inte ir politiskt korrekt till fordummade politiskt korrekta
termer.

Under smaprat i fikarummet: samtalet graviterar mot sexuella
anspelningar och skimt och poliserna bérjar tillsammans reflektera dver
om deras yrke ir grovre i spriket 4n andra. Det skimtas om att jag sikert
fitt ner vartenda ord pé papper. S byts samtalsimnet till att handla om
en historia med tillslag av kat (narkotikaklassad vixt fran Afrika, sirskilt
Ostafrika). "Alltsa kat 4r kulturellt betingat enligt vissa” siger en polis
med latsat lillgammal rést. Nista historia om ett tillslag f6ljer och en
polis papekar att "Det ir sdna morka som tuggar det.”

[UTDRAG 6.7.2 Filtanteckning, mars 2013]

I det hir fallet siger en polis att "kat 4r kulturellt betingat” med vilket han eller
hon menar att det ju visst enbart ir dstafrikaner ("sana morka”) som tuggar kat,
nagot som poliser har en del roliga historier om da brukarna av kat har munnen
full av morka, sondertuggade 16v. S ligger polisen till, "enligt vissa” for att
markera att man som politiskt korrekt person alltid bor ha ryggen fri. Det andra
uttalandet om ”sina morka” kan forstds som en omskrivning av dstafrikaner.

6.8 ”Skriver du att jag ir rasist nu?”

Poliser reagerar forstds ocksa pa att jag skriver ned vad de talar om. De brukar i
regel inte verka misstinka att jag skulle vara birare av en alltfor strikt politisk
korrekhet eller ha for avsikt forebrd dem nédgot. De vanligaste reaktionerna ir
skimtsamheter som de som forekom i filtanteckningen ovan (utdrag 6.7.2). Det
kan emellertid férekomma att poliser blir sjalvmedvetna nir jag skriver.

Pa kontoret: Jag fragar Pol om varfér de tre killarna som blev ranade av
tre obevipnade killar gav ifran sig sina mobiltelefoner. De ir nérdar,
forklarar Pol. Rénarna gir bara fram och kinner pa dem, frigar om de
kan f3 se mobilen [[ricker fram en darrande, svag hand med hans egen
mobil]] och om man inte ir tuff tillbaka fortsitter de. De 4r som hundar
— visar man att man ir ridd, tar de éver. Sa ir manga av dem araber,
tilligger Pol, de skulle nog inte gilla att bli kallade f6r hundar, siger han
och smaskrattar. Jag antecknar i blocket.

Pol: Skriver du att jag ar rasist nu?
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Daniel: Nej, det 4r inte den typen av undersékning [[sméskrattar]].
Pol: Folk man triffar frigar en om vilka som rénar. Och det dr mycket
araber. "Vad férdomsfull du 4r!” sidger folk di. "Men jag vet mer’ siger
jag! Det ir inte for att jag ir rasist. Jag hade inte ens kunnat ha det hir
jobbet om jag var rasist! Det hade varit helt omajligt, jag hade blivit arg
hela tiden. Varfor skulle jag det?

[UTDRAG 6.8. Filtanteckning, maj 2011]

Hir forekommer en sjilvreflexiv account fran polisens sida, i linje med det som
beskrivits tidigare i bade detta och foregiende kapitel. Forst dr han inne i ett fritt
associerande berittande dir den ena tanken ger den andra och han berittar
vidare. Sa hejdar han sig och undrar om jag skriver att han ir rasist, alltsd en
referens till den politiska korrekthet som jag ovan forsoke visa att poliser upplever
och brukar vilja 6vertrida.

Jag delar denna filtanteckning for att betona den betydelse av
sjdlvreflexivitet som finns i forhéllande till politisk korrekthet nir en etnograf
finns pa platsen. Etnografen kan uppfattas som en granskare och det som da
antas bli granskat visas i replikskiftet: risken f6r rasism hos polisen.

6.9 Forsvar av etnicitetsanvindning

Inte alla responser pa den upplevda politiska korrektheten utgdrs av dvertridelser
eller ironiska distanseringar. Poliser kan dven reflektera dver och rittfirdiga sina
anvindningar av etnicitet i olika sammanhang.

Det kan rora sig om enkla resonemang om varfor man agerar som man gor,
resonemang som verkar uttalas for att jag som etnograf 4r pa platsen. Det kan
ocksd handla om rittfirdiganden eller forklaringar av eget eller andra polisers
handlande. Det har ocksd forekommit att poliser redan i forvig papekar for mig
att man kan ha ett "tradigt sprak” eller "tuff jargong” som kanske kan lata hemsk
i mina 6ron, men att det verkligen inte 4r illa menat om man forstar sig pa den.
Sadant forsvar av en etnifierad “tuff jargong” aterfinns ocksd i andra studier av
poliser (Uhnoo 2013, Sollund 2010)

Etnicitet akallas sillan som en explicit bevekelsegrund till polisers
handlande i yrkesrollen utan en medféljande account av nigot slag, atminstone
som sagt nir jag finns pd platsen. Det finns alltsd en betydande medvetenhet
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kring dkallande och anvindningar av etnicitet. Det ir olika aspekter av denna
sjalvmedvetenhet som jag vill belysa nedan.

6.9.1 Erfarenheter, inte fordomar

Ett slags account for anvindningar av etnicitet, som jag nimnt tidigare men nu
vill diskutera nirmare, ir att skilja pa fordomar och erfarenheter. Erfarenhet dr
ett mer positive laddat begrepp som betonar den etniska kategoriseringens
praktiska betydelse och polisens professionella kompetens. Poliser kan alltsd
anvinda sig av etnicitet och &kalla den i efterhand for att redogéra for sin
bevekelsegrund. Det kan ocksi goras mer loskopplat frin det enskilda fallet.

”S4 ser man en romsk man till exempel, som sitter tillsammans med
kvinnor i en bil, s kan man stanna och kolla extra eller bevaka” —

kommentar till mig aprop ett fall med ran av ildre kvinnor

(viskryckning).
[UTDRAG 6.10.1 A. Filtanteckning, mars 2013]

I citatet ovan redogor polisen for den praktiska betydelsen av att kunna kinna
igen romer i en viss konstellation — en man med kvinnor i en bil. Jag vet inte
varfor det skulle vara just en man med kvinnor. Kanske nimns det enbart for att
gora exemplet mer malande. Podngen ir att en typ av etnicitet knyts till en typ
av brottslighet pa ett sitt som anknyter till polisblicken. Citatet forekommer i
en diskussion som inte verkar rora sig om etnicitet, utan just kring praktiska
overviganden i férhéllande till att 16sa brott genom spaning.

Sidana overvidganden kan ocksd goras mindre explicita genom att man
refererar till andra faktorer 4n de etniska.

Jag befinner mig i polisbilen, pa natten, med tva poliser strax efter att
poliserna dvervigt om de skulle stanna en bil. Jag undrar hur poliserna
visste att de skulle stoppa just den bilen. Magkinsla, forklarar en av
dem. Den andere tilldgger att enligt Rolf Granér pa polishégskolan dr
polis det enda yrket i vilket man far betalt for att ha férdomar. Den
andre fortsitter "Jag vet inte om jag skulle kalla det férdomar.
Erfarenheter, skulle jag siga. Det var en raggarbil, breda dick, minga
satt i den.” Jag sg sjilv att det var unga min med invandrarbakgrund i

bilen.
[UTDRAG 6.10.1 B. Filtanteckning, mars 2013]
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Poliserna refererar inte explicit till etnicitet. Istillet refereras till andra
“erfarenheter” som ir avgdrande, en “raggarbil” med “breda dick”, vilket anses
vara befogade "férdomar”.

Det dr ocksi mindre vanligt forekommande med en grupp etniske
svenska” unga min som kor en sadan bil, si manga tillsammans, sa sent pa natten
— atminstone under perioden f6r mina studier och vad jag sjilv kunnat observera.
Samtidigt 4r det ganska vanligt féorekommande med sillskap av unga min med
invandrarbakgrund som umgas sent pd natten i och omkring just gamla bilar. I
det hir fallet kan det alltsd vara svart att skilja pad etniska och icke-etniska
markorer. Det gar att se en dverlappning mellan etniskt firgade “férdomar” och
andra erfarenheter”. I enlighet med polisblickens logik bor poliserna vara
uppmirksamma pé det som inte stimmer in i en viss bild av stadens offentliga
rum, i ett visst férvintat monster. Det skulle exempelvis betyda att en likadan
bil, vid samma tid pa dygnet, med lika ménga personer fast med “svenska”
utseenden, mycket mojligt skulle kunna upplevas som mer uppseendevickande
och dirfér dnnu mer intressant for patrullerande poliser.

Etnicitet utgdr en del av ett dvergripande ménster som poliserna refererar
till som erfarenheter och magkinsla. Sett frin polisens perspektiv r det svért att
skilja dessa erfarenheter frin vad som skulle kunna ses som etniskt firgade
fordomar. Detta dr nidgot som poliser girna understryker med betoning pi
erfarenheten framfor fordomen.

Vi befinner oss i en polisbil, sent pa natten, efter att poliserna kollat
registreringsnumret pa en bil som gjorde en plotslig U-sviing. Bilen
visade sig vara frin Stockholm. Polisen siger till mig: "Genom alla 4r jag
har jobbat, dé har jag lirt mig att forklara mig vil, artigt och tydligt.
Han dir hade en bil frin Stockholm och kérde runt i en U-sving.
Kanske han behévde hjilp (att hitta riet i Malmo, min tolkning). S& det
behéver inte bara vara hudfirg som de ofta siger.”

[UTDRAG 6.10.1 C. Filtanteckning, mars 2013]

I det hir fallet gérs en explicit glidning mellan etnicitet och andra kinnetecken.
Anledningen att bilféraren och dennes bil uppmirksammades var att denne
korde pa ett ovanligt och uppseendevickande sitt. Polisen forklarar f6r mig, att
om han och kollegan stoppat bilen (vilket de allts it bli med), da skulle han
ocksd ha forklarat for foraren varfor han blev stoppad. Poliser verkar alltsd
underforstatt hantera misstanken om att de stoppar och kontrollerar personer pd
bakgrund av deras etnicitet. Poliser nimner att hudfirg forvisso kan spela roll,
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men understryker att det ir en missuppfattning bland andra att poliser
kontrollerar andra enbart pé bakgrund av hudfirg.

6.9.2 Frontstage och backstage — en ventil i polisbilen

En tacksam liknelse fér samtalen inne i polisbilen kan linas frin Goffmans
dramaturgiska termer f6r vardagens socialpsykologi. Goffman skiljer som
tidigare diskuterats pa fronsstage och backstage (Goffman 1959/2006, 97 ff) och
polisbilen ar ett gott exempel pd det senare. Inom "platbubblan” (Uhnoo 2013)
kan poliser anvinda sprik och uttryckssitt som inte anvinds i mer officiella
sammanhang.

Nir poliser méter médnniskor fran allménheten presenterar de sig i regel pa
ett mer officiellt sitt och undviker ord som “zigenare”. Till frontstage hor ocksa
samtal pa polisradion (vilka ju i och fr sig ofta halls via polisbilen). Ibland kan
poliser frestas att skimta 6ver polisradion, men till dessa skimt hor endast
mildare imnen som att skoja om den alltfor liga [onen som poliser anses ha. Vid
ett tillfdlle pipekade tvd unga polismin hur kul det skulle vara att be deras kollega
som satt pd en central och sig genom 6vervakningskameror att zooma in pd "atta
ben” pa torget en l6rdagkvill (det var alltsa fyra uppklidda unga kvinnor som
alla hade linga bara ben och hogklackat) men det kunde de forstds inte. Skimtet
stannade i polisbilen och en av poliserna pdpekade att det ar synd, men att det
inte gir via polisradion, alla skulle ju héra.

Vid ett flertal tillfillen har poliser beskrivit hur samtalen i polisbilen dr som
en ventil, ett sitt att sldppa pa frustrationer och att préva olika funderingar,
vinda och vrida pa erfarenheter. Man behover inte nédvindigtvis mena nigot
med det man siger i polisbilen. Det 4r en forsvarsmekanism, siger manga poliser.
Eftersom detta kapitel redan har s& manga exempel pa samtal i polisbilar hoppar
jag Over att exemplifiera. Dirmed ansluter sig poliserna aterigen till den
humorteori som Billig kallat for Vicrorian relief theory (Billig 2005), vilket
anvinds som en friskrivning fran diskursivt ansvar f6r vad som sigs.

Det jag hir vill lyfta fram 4r den stora sjilvmedvetenhet uttrycks kring att
det som sigs i bilen ir backstage, att det inte r del av den “offentliga” polisrollen.
Des tva psykologiska forklaringar som poliserna anvinder — en ventil for
frustrationer och en forsvarsmekanism for att hantera allt elinde som poliserna
moter — utgdr alltsd ett forsvar dven av etniska uttryck och kategoriseringar.
Poliser uttrycker att de anser sig ha ritt till en informell backstage, en kollegial
domin med firre krav pa politisk korrekthet och professionellt sprakbruk.
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6.9.3 Svért pressade situationer

Ett annat forsvar av dkallande av etnicitet, besliktat med “ventilhypotesen”, har
att gora med de risker och sociala pafrestningar som poliser utsitts fér. Denna
typ av forsvar gor gillande att det 4r minskligt och forstaeligt ate poliser ibland
kan uttrycka sig grovt eller fraimlingsfientligt for att man befinner sig i svart
pressade situationer. Ett exempel kan himtas frin ett samtal pa polisstationen
dir poliserna sitter vid lunchbordet:

Pol férklarar for mig att i polisradion fir man inte siga zigenare. Dir far
man siga morkhyade eller romer. Direkt efter att signalementet
”zigenare” nimnts pratar de andra poliserna vidare om andra

signalement, en gul kappa och sa vidare.

Pol som pratar med mig forklarar vidare att det giller att ha en
professionell attityd, dven om visserligen vittnet beskrev
girningsmannen som zigenare. Man kan som polis "vara i affekt”
berittar han vidare, det han hoppa grodor ur munnen nir man springer
efter nigon, men det ir klart man inte ska dterge en forbannad
mélsigande ordagrant i rapporteringen. Nog kan det vara att vissa
fordomar legat undertill, det gor det nog hos de flesta minniskor, men
det 4r annorlunda i sirskilt pressade situationer. ”Zigenare, jag visste
inte att det hade negativ klang” siger en annan polis. Pol pépekar infor
mig att det kan vara bra med en "enhetlig vokabulir” fér olika etniska
tillhérigheter.

[UTDRAG 6.10.3 A. Filtanteckning, maj 2011]

I detta fall dr det uppenbart att min egen nirvaro sitter igang en lingre reflektion
eftersom Pol vinder sig direke till mig och bérjar tala om etnicitet efter att
kollegorna pratat om zigenare.

Hir finns alltsd yteerligare ett exempel pd att man “talar till kulturen.
Polisen hor att etnicitet dkallats in i situationen av kollegorna och han bérjar
infor mig redogdra — ge en account — for att det behdvs en professionell distans
till vad malsigande sdger, men att dven poliser i pressade situationer kan uttrycka
sig klumpigt. Polisen nimner sjilv att det behdvs en “professionell attityd” (jmf
Pettersson 2012).

Den form av ansvarsbefriande account som polisen anvinder ir alltsa inte
ett rittfirdigande, som vi mestadels sett tidigare, utan snarare ett ursiktande, det
vill siga att man visar att omstindligheterna ir sddana att rasistiska utrop kan
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tolkas under formildrande omstindigheter (Scott och Lyman 1968). Han
forsvarar inte sddana utrop, utan forsvarar snarare bilden av poliser som varande
inte utpriglat frimlingsfientliga. Han hinvisar till att det &r minskligt att ha en
viss grad av fordomar men menar att poliser inte kan anses mer fordomsfulla in
andra. Polisen, som sjilv har arabisk bakgrund, papekar sedan infor mig att det
faktiskt kan vara bra att kalla zigenare fér romer, att ha en “enhetlig vokabuldr”.
Det bor understrykas att denna typ av resonemang inte vanligen uttalades av
poliser, ndgot jag forsokt betona i delkapitel 6.8. Att polisen "talar till kulturen”
framhivs av att han fortsitter med att ta exempel som ir kinda frin media:

Sen tilligger Pol att det dr "for en vanlig Svensson” kan vara svart att
sitta sig in i manga situationer som poliser upplever, som till exempel
fallet med polisbussen och “apajivlar”. En liknande situation han sjilv
befunnit sig i var nir nigon kastade en flaska brinnande bensin som slog
ner tvd meter ifrin honom. Han sdg inte vem som kastade bomben, men
tilligger "Hade jag sett en bild av den som gjorde det hade jag ocksa
tinkt Den jivla...” och utan att nu nimna nagot specifike.” Pol
berittar att hans nerver var s pd spinn att det ir svart att forestilla sig

om man inte befunnit sig i en sddan situation sjilv.
[UTDRAG 6.10.3 B. Filtanteckning, maj 2011]

Hir framkommer ater distinktionen mellan polisens inférstaddhet i
verklighetens svarigheter och dilemman som alltsd inte delas av ”en vanlig
Svensson”. Pol understryker att han sjilv mycket vil skulle ha tinkt "den javla
[etniciteten]” om han fitt se en bild pd den som kastat en hemmagjord granat
nira honom.

Det finns flera anmirkningsvirda saker med Pol:s forklaring, exempelvis
att han inleder denna forklaring utan att jag fragat. Emellertid star sirskilt tva
saker ut for mig som ovanliga i forhéllande till vad andra poliser har sagt. For
det forsta forsvarar Pol ett slags politisk korrekthet. Han verkar tycka det 4r bra
med ett “enhetligt sprak”, nigot som jag som sagt mycket sillan stott pd under
filtarbetet. For det andra erkinner han att det visst kan finnas underliggande
fordomar, och han bérjar ursikta att dessa kan leda till "grodor ur munnen” till
foljd av sirskilt pressade situationer. Han fortsitter med ett erkdnnande, att han
sjalv sannolikt skulle ha etnifierat sitt féorddmande av den som kastat
bensinbomben om han sett hur denne sig ut. Det ligger nira till hands att tinka
att denna polis har ett perspektiv och en viss diskursiv rorelsefrihet som dr knutna
till hans egen bakgrund som arabisk-svensk polis.
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Hir dr emellertid poingen helt enkelt att betona att det jag kallar for
“sirskilt pressade situationer” utgor en account for polisers frimlingsfientliga
uttalanden och att dessa situationer gestaltas som svara for icke-poliser att sitta
sig in i.

6.9.4 Ritten att inte kallas rasist

Poliser kan uttrycka det som en professionell rittighet att kunna stanna och
kontrollera personer utan att bli kallade for rasister eller andra tillmalen. I detta
betonas helt enkelt polisers rittighet att gora sitt jobb utan att bli anklagade for
rasism.

Denna form av forsvar gors gillande att poliser har praktiska
bevekelsegrunder for sitt agerande och att de darfor har all rite att avvisa andra
minniskors orittvisa pdhopp (se exempel som diskuterades i 5.10.2). Vid ett
tillfille, en morgonrast di poliserna ét frukost, nedtecknade jag ett samtal kring
detta tema.

Po1 (jugoslavisk bakgrund) berittar att han och Po2 (en svensk kollega)
stannade tvé killar och en av dem bérjade skrika att Po2 var rasist. Po3
berittar att han ocksé manga ginger blivit kallad f6r rasist men att han
skulle anmiila for krinkning idag. De ir professionella och méste kunna
stoppa dven medborgare med utlindsk bakgrund, menar han.

Po3 fortsitter: Grisar, snuthoror, om man bara tar det fir man jobba i
en sidan miljé. Jag tycker man ska ha nolltolerans mot sadant skitsnack.
Pol: Det dr det ordet respekt. Mdnga sdger att polisen inte har nigon
respekt. "Vad fan, ni tar alltid oss!” ((Rosengardssvenska)). De kan oftast
lugna ner sig senare. Det dr okej med det. Men de som szdr for det och
bara har dilig attityd- (ir klandervirda, min tolkning).

[UTDRAG 6.10.4. Filtanteckning, december 2011]

Hir diskuterar poliserna anklagelser om rasism tillsammans med andra tillmélen
som de fir hora. Pol som sjilv har jugoslavisk bakgrund ser ogillande pa att hans
kollega blivit anklagad for rasism enbart for att denne rikade ha svensk
bakgrund. Han uttrycker alltsd en tillhdrighet med den ”bléd identiteten”
(Peterson och Uhnoo 2012), en polisiar kiranda framfér den etniska
tillhorigheten. Po3 tilligger att han tycker att sidana anklagelser bor anmalas
och anknyter till andra glipord han fatt héra. Pol menar att det 4r forstaeligt att
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minniskor som blir kontrollerade blir upprérda och siger dumma saker, men att
om de inte lugnar ner sig, utan istillet star for sina anklagelser 4r klandervirda.

Hir ldggs ansvar alltsi 6ver pa de kontrollerade medborgarna, av
kommentaren pd "Rosengérdssvenska” att déma ("Vad fan, ni tar alltid oss!”),
ofta unga killar med invandrarbakgrund. Poliserna menar att de har rict att pa
rimliga grunder genomféra kontroller och att det r deras rittighet att inte bli
kallade for rasister eller ndgot annat negativt.

Pa detta vis avetnifieras ocksd anklagelser om rasism. Sidana anklagelser ar
for poliserna istillet en del av den respektlosa attityd som de méste mota i sitt
arbete och det blir istillet en friga om att fi andra minniskor att uppvisa
grundliggande respekt for deras arbete, en arbetsmiljofraga. Visserligen kan Pol
forsta att stoppade och kontrollerade personer blir upprérda, men menar att om
anklagelserna fortgar si 4r detta nagonting som siger mer om de kontrollerade
personernas diliga upptridande dn om deras eget arbete. Genom att fokus liggs
pa de andras upptridande skapas ett forsvar av den professionella polisen som
miste kunna stoppa dven medborgare med utlindsk bakgrund.

6.10 Sammanfattning

Jag har i detta kapitel gjort ett forsok att blottligga de vardagliga betydelser och
funktioner som etnicitet har i polisens vardag, poliser emellan.

Jag har forsoke att ge en nyanserad bild, dir etnicitet inte entydigt kan
knytas till diskriminering av minoriteter. Etnicitet aktualiseras i jaimforbar
utstrickning i samband med awvstindstagande frin frimlingsfientlighet bland
poliser. Vidare ir etnicitet ett laddat imne som star i intimt férhallande till vad
det innebr att vara polis, vilket gor det till ett tacksamt material att skimta kring.

Det ir mirkbart att etnifierade relationer och berittelser finns bland
poliserna som frin ett demokratiskt och rittsamhilleligt perspektiv maste
betraktas som problematiska. Jag 4terkommer till detta i avhandlingens
avslutande kapitel (se sirskilt 7.5). Det framkommer en ironisk distans bland
poliserna till den upplevda politiska korrektheten. Denna yttrar sig i minga
smirre overtridelser av korrekthetens grinser och en i 6vrigt etnifierad jargong,
samt i forvaltandet av vad jag kallar f6r en “hemlig kunskap” vilken allmidnheten
inte anses vara kompetent att bedoma. Summerat kan detta sdgas i tre punkter:
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e At vara polis och utféra polisidrt arbete ir etnifierade storheter. De har
med nodvindighet etniska betydelser, i synnerhet for poliser med
invandrarbakgrund.

e Poliser har i forhallande till allminheten ett begrinsat socialt utrymme
att oppet dkalla och anvinda etnicitet. De forhéller sig till allmidnhetens
uppfattningar av  deras yrkeskdr som frimlingsfientdig och
diskriminerande.

e Poliser skapar distans till det de uppfattar som kulturellt foreskrivet
genom antydningar, jargong, “hemlig kunskap” och forsvar av olika
anvindningar av etnicitet. Rittfirdigande eller ursiktande accounts

(Scott och Lyman 1968) far i detta sammanhang en sirskild betydelse.

Sett mot denna bakgrund vill jag dter understryka betydelsen av att inte lita sig
nojas med beskrivningar av polisers “attityder” gentemot olika etniska
grupperingar. Det ricker alltsd inte f6r mitt analytiska syfte med att statistiskt
faststilla att etnicitet har betydelse inom ordningsmakten (Tonry, 1997;
Bosworth 2004).

Aven den svenska forskningstraditionen kring diskriminering (exempelvis
BRA-rapporten frin 2006 Ar rittvisan rittvis?) stannar vid fragan kring hur
diskriminering uppkommer. Forskarnas ansats beror egentligen inte vad etnicitet
ir och hur den gors. Hir kan den etnometodologiskt inspirerade analysen bidra
till prakeiskt anvindbara forstaelser av polisens férhallande till etnicitet, bortom
fragan om diskriminering (som ju forutsitter nagon form av forstielse av vad
etnicitet 4r). Etnicitetens kontinuerliga sociala tillblivelse i polisers interaktioner
ir en analytiskt sett mer grundliggande friga 4n frigan om polisidr
diskriminering.

For att utveckla polisers etnifierade praktiker 4r det viktigt att dskadliggora
just den mdngfald av betydelser som etnicitet antar. Genom att askidliggora
polisernas perspektiv blir det littare att studera poliserna som handlande
medskapare av den sociala verkligheten. Ett ramverk som ser hur etnicitet gors,
hur den akallas och anvinds, medfér en betydande potential till mojliga
vidareutvecklingar av etnicitetens betydelser i polisens vardag.

Polisers forhallande till etnicitet maste betraktas som konfliktfylle. Amnet
ir for poliser av central betydelse och etnicitet anses av poliserna ha stor
forklaringskraft, lit vara i overford bemirkelse genom att etnicitet anses
sammanfalla med klassmissig bakgrund eller andra sociala faktorer. Samtidigt ar
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dmnet tabubelagt och varje 6ppen tillimpning av etniska kategorier kan leda till
att den enskilde polisen anklagas for frimlingsfientlighet. Denna motsittning ar
avgorande for etnicitetens betydelse i den polisidra vardagen.
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Kapitel 7. Avslutning — Mot en
teoretisk helhetsbild

I detta avslutande kapitel vill jag lyfta fram studiens huvudsakliga poinger
rorande etnifierade polispraktiker.

Forst gor jag en jimforelse mellan de tre analyskapitlen. Detta 4r inte enbart
en summering av studiens resultat, men ocksd ett forsok till att erbjuda
overgripande forstaelse for hur studiens olika delar hinger samman. Vad jag
hoppas astadkomma ir en borjan till ett teoretiskt ramverk for atc forstd hur
polisidra praktiker och etnicitet hinger samman.

Direfter diskuterar jag nagra allmidnna lirdomar som kan dras kring polisen
som medskapare av etniska relationer. Denna del kan sigas utgora ett forsok att
ringa in studiens bidrag till etnicitetsforskning,.

Nista del argumenterar for varfér just denna typ av forskning,
etnometodologiskt inspirerade etnografiska studier av etnicitet, kan vara sirskilt
anvindbara for att férstd polisers forhallande till etnicitet och diskriminering.
Denna del av kan sigas summera studiens bidrag till skandinavisk polisforskning.

Fortsittningsvis gor jag nagra uppsamlande reflektioner kring de
“etnometoder” som anvinds for att gdra” etnicitet i vardagen. Hir betraktas
studien i sin helhet och jag forsoker konkretisera vad gorandet av etnicitet
konkret innebir, hur etnicitet dstadkoms som ett sitt att kategorisera personers
tillhorighet med relevans for situationens foljder.

Den nist sista delen erbjuder en kommentar tll den 6vergripande
samhillsdebatten kring polis, etnicitet och diskriminering. Hir anknyts i hégre
grad till inledningskapitlet.

Till sist lyfter jag fram ndgot av studiens mer allminsociologiska intresse
och poinger och hur jag hoppas att studien i vidare mening kan bidra till
sociologisk forstdelse och forskning i ett bredare sammanhang.
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7.1 Det dubbla sambandet mellan polis och etnicitet

Om de tre analyskapitlen kan sigas ha en réd trad, bor denna kunna beskrivas
med detta dubbla samband: “etnicitet” ir en polisidr kategori; "polis” 4r en
etnifierad kategori.

Detta kan férdjupas atskilligt. Det dubbla samband jag vill lyfta fram ir
alltsa att kategorin “etnicitet”, sisom den férekommer i Sverige idag, till en icke-
forsumbar del paverkas, formas och skapas genom polisidra praktiker (och
genom minniskors sitt att agera gentemot poliser) — samtidigt som polisen i sig
sjalvt utgor en etnifierad kategori, dir etnifierade praktiker ligger i sjilva kirnan
av vad det innebir att vara polis, att bli betraktad som polis, och att utféra
polisarbete.

I det foljande vill jag gora en jimforelse mellan, och foresld en syntetisering
av, de tre analyskapitlen som tydliggdr detta dubbla samband. Forst kan det vara
pa sin plats att aterge ndgra huvudsakliga poinger i varje kapitel.

7.1.1 Centrala begrepp fran analyskapitlen

I kapitel 4, som beskriver den polisidra vardagen och organisationskulturen,
foreslar jag tre besliktade begrepp som jag anser vara centrala for poliskulturen:
polisrespeke, polisidr hindighet och ironiskt ridderskap.

Polisrespekten dr ett slags lokal, kulturell valuta som jag menar att poliser
efterstrivar i sitt yrkesutévande och som ir knuten till sirskilt personliga narrativ
om den enskilde polisens karridr, forméga och bedrifter. De bedrifter som asyftas
hinger i synnerhet samman med uppvisandet eller antydandet av framgangsrika
konfrontationer med allmidnheten och att bygga upp en “sjilvkinnedom” i
forhéllande dill polisarbetets provningar. Unga poliser uttrycker detta som en
onskan om att fi storre erfarenhet, férhoppningar om att gripa allvarliga
forbrytare och att lira kinna sig sjilva. Aldre poliser uttrycker samma
polisrespekt genom att édterberitta historier om sina framgangar, eller bara
genom att uppvisa en bredd i sina erfarenheter, samt genom olika heraldiska
symboler som klir kontorsviggar och skrivbord. Polisrespekten ir knuten till
polisers hoga grad av kollegiala nirkontakt och intima relationer, som yttras i
den hoga graden av identifikation med kollegorna och olika uttryck for
yrkesmissig samspelhet och mer personlig vinlighet. Denna polisrespeke idr
nagot som ocksa uppnds performativt genom uppvisandet av polisidr hindighet.
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Den polisidra hindigheten 4r en uppsittning maskuliniserade praktiker
som pa olika sitt antyder fysisk och social férmdiga till atc kontrollera
omgivningen och stadsmiljon - framférallt genom “handlingskraftigt”
kroppssprak och retorisk kvickhet. Denna polisidra hindighet kan ses som ett
individuellt uttryck for en storre helhet av  kollektiva kompetenser
(informationshantering, pusslande, berittelse-skapande och konfrontation).

Det ironiska ridderskapet dr en lokal kulturell strategi for poliser att
distansera sig fran strivan efter polisrespekt och iscensittandet av polisidr
hiandighet. Genom att skapa en skimtsam och sjilvironisk bakgrundsbild till det
egna arbetet kan poliser asidositta de socialt vanskliga, otidsenliga och lite
pinsamma sidorna av polisrespekten och den polisisra hindigheten.
Polishumorn ir en viktig del av det ironiska ridderskapet och deltagandet i denna
humor, bide som skimtare och foremil fo6r skimt, utgdr en troskel till
gemenskapen poliser emellan.

Dessa tre begrepp spelar en avgérande roll i hanterandet av vad jag kallar
for poliskulturens tvd inneboende dilemman: att vara mild eller hird, samt att
balansera medborgerlighet mot ridderskap. Jag har beskrivit dessa tvd dilemman
som svarlosliga och stindigt nirvarande. Hardhet definierar polisens sirskilda
status i samhillet och 4r knuten till polisrespekten, och mildhet ger polisen en
social legitimitet i den enskilda situationen. Emellertid riskerar polisen i varje
mer tillspetsad eller krdvande interaktion att anses alltfér hard (och dirmed mista
sin legitimitet) eller alltfor mild (och didrmed mista sin sirskilda polisrespekt). Pa
ett mer abstrakt, samhilleligt plan riskerar poliser att agera utifrin egna,
partikuldrt kulturella logiker och dirmed att stilla sig over resten av samhillet
(ridderskap) — samtidigt som de riskerar att undergriva den egna organisationen
och kulturen genom att anta ett medborgerligt perspektiv som undergriver den
lokala polisidra kulturens logik och gemenskapsbyggande.

Om polisen lyckas uppvisa hindighet och vinna kollegornas respekt men
samtidigt kan ha ironisk distans till detta, kan denne lyckas uppfattas som
samtidigt varande mild, hérd, ridderlig och medborgerlig.

I kapitel 5, som beskriver etnicitetens mangfaldiga betydelser och
anvindningar i polisens kontakt med andra medborgare, lyfter jag fram
begreppen att dkalla och anvinda etnicitet. Nir etnicitet pa nigot sitt nimns
eller antyds i en situation, dr den akallad, och situationen blir etnifierad, det vill
sdga att den antar en etnisk betydelseram som formar de sekvenser av uttalanden
och handlingar som féljer. Nir till exempel en f6rhérd pojke fragar om polisens
etniska ursprung, har denne akallat etnicitet, och polisens sitt att respondera
(forst att inte svara, men sedan att efter forhoret borja tala med pojken pé ett
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gemensamt frimmande sprik) antar atminstone delvis etniska betydelser.
Etnicitet 4r ett laddat begrepp och utgdr dirfor en virdefull resurs for polis och
andra nir det giller att sméprata och skapa kontakt.

Anvindning av etnicitet forekommer dock dven i situationer da inget
tydligt dkallande gors, till exempel nir poliser viljer ut vissa segment av stadslivet
att bevaka, eller nir poliser med arabisk bakgrund anvinder sitt utseende for att
oka graden av kontroll eller kontakt med ungdomar. Mot slutet av kapitlet
framhaills att poliser anser sig inneha en sirskilt slags hemlig kunskap kring
etnicitetens betydelser (i synnerhet i forhéllande till romer) och att denna
hemliga kunskap ir anvindbar men inte kan forstds av utomstiende. Sadan
kunskap anses vara central f6r den polisiira yrkesrollen. I etnometodologisk anda
kan det slutligen sigas att etnicitet ofta dkallas och anvinds for att definiera
situationen si att egna ageranden och férhéllningssite rittfirdigas, eftersom
vardagsordningen samtidigt utgor en moralisk ordning.

Kapitel 6 beskriver hur etnifierade praktiker férekommer i interaktioner
poliser emellan. Jag forsoker visa hur etnisk humor, etniskt firgade forklaringar
och en ironisk distans till "politisk korrekthet” utgor inneboende delar av polisers
umginge och jargong. Jag har ocksi betonat att etnicitet kan akallas i
distanseringen frin vad poliser uppfattar som rasism. Poliser verkar uppvisa en
forlitande attityd till vad som uppfattas som inforstidda 6vertridelser av den
politiska korrektheten och forstr sjilva sin backstage-jargong som ett slags ventil
for att lufta och hantera arbetets frustrationer och utmaningar. Avgorande i detta
kapitel dr begreppet account, redogorelse, eftersom poliser anvinder en
uppsittning lokala accounts for att ritfirdiga sina etnifierade praktiker.

7.1.2 Forsta jaimférelsen: frontstage och backstage

Den forsta jamforelsen mellan analyskapitlen dr uppenbar och redan omnimnd
men si avgorande att den fortjinar att diskuteras nirmare. Det finns betydande
skillnader mellan hur etnicitet forekommer i polisidra praktiker i métet mellan
poliser och andra medborgare och nir poliser umgs kollegor emellan. Detta kan
sdgas vara en skillnad mellan frontstage och backstage (Goffman 1959/2006).
Nir poliser interagerar med personer de méter i arbetet undviks den
etnifierade jargong som férekommer poliser emellan. Hir ir regeln istillet att
etnicitet endast antyds eller omtalas pa finkinsliga och mer korrekta sitt. Poliser
sjdlva tar i ldgre grad initiativ till att samtala om etnisk tillh6righet och bakgrund,
utan viljer istillet att betona andra aspekter och gemensamma nimnare — som
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att man kommer fran vissa stadsdelar eller prata om hur undvikandet av droger
ir viktigt fér en “ung kille”, vilket kan sigas utgora ett forslag till
“medlemskapskategorisering” (Day 2006; Mikitalo 2003).

Det 4r personer i omgivningen, inte poliserna sjilva, som i hogre grad tar
upp dmnet etnicitet och undrar om polisernas etniska bakgrund, anklagar poliser
for att agera rasistiskt eller pd andra sitt etnifierar interaktionerna. Nir poliser
stills infor sidana situationer forsoker de i regel uppvisa att de kan se bortom
etnicitet och att situationen handlar om négot annat. Nir poliserna tar upp
dmnet etnicitet ar det till exempel i syfte att fa bittre beskrivningar av misstinkta
girningsmin eller att erbjuda forklaringar till varfér grannarnas brak varit si
hégljudda, och da gors detta i samband med olika kommunikativa tekniker som
avdramatiserar imnet. Poliser uppvisar en sirskild finkinslighet kring amnet och
forsoker uppvisa saklighet i de fall ddr etnicitet trots allt dkallas.

Detta kan med all tydlighet kontrasteras mot den interna jargong som
beskrevs i kapitel 6 — och de tva poliser som i polisbilen (kapitel 5) reflekterade
over att de ansdg att aldringsbrott begis av romer ("zigenare stjil”). Hir rader
nirmast den motsatta principen: att man aktivt och medvetet gor olika
overtramp gentemot den politiska korrektheten och girna uttrycker sig lite grovt
och virldsvant om etniska tillh6righeter, reflekterar 6ver etniska forklaringar till
brottslighet (kulturella skillnader, att man inte etablerat sig i samhillet, att man
kommer fran krigszoner, att arabiska ungdomar vet for lite om konflikten i
Israel-Palestina, osv.), skimtar om olika klichéer, skojar om sitt eget och
kollegornas ursprung, ironiskt antyder att vissa etniciteter dr 6verrepresenterade
bland brottslingar, och sa vidare.

Det kan erbjudas flera olika forklaringar till denna skillnad. Den enklaste
forklaringen forefaller vara att man vet att etnicitet dr ett laddat amne med
“expressiv kinslighet” och att den didrmed behandlas som kinsliga dmnen i
ovrigt: att man undviker det i mer offentliga sammanhang och skimtar om det
i mer privata. Det som star fram hir ir att polisernas professionella, kollegiala
sammanhang i si betydande grad liknar privatlivets sfir av 6vertramp, ironi och
skimtsamheter. Detta kan rimligen anses hinga samman med att poliser i hog
grad har ett slags kollegialitet som liknar den privata sfirens, med titare och mer
intim gemenskap. En andra aspekt 4r att just poliser tillhor en yrkeskategori dir
forhéllandet dill etnicitet har en sirskild laddning och ir mer central for
polisernas yrkesroll och identitet. Jag har visat att etnicitet kan anvindas for att
”ladda” situationer och att gora interaktioner mer péifallande, minnesvirda eller
pregnanta. Pa motsvarande sitt kan etniske firgad jargong anvindas som “ritual”
for att skapa gemenskap mellan poliser, genom att man tillsammans hanterar
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den laddning som etnicitet i olika betydelser har. Som Frees Esholdt (2015)
framhallit kan etnicitet anvindas for att skapa gemenskap pa arbetsplatser och
dirmed faller samtalsimnet etnicitet inom samma kategori som samtalsimnet
sexualitet — ndgot som kan lekas med, dir grinser testas och spinning skapas
eller forldses.

Denna sista poing kan férdjupas nigot i férhillande till polisen. Hir
forefaller vissa etniskt firgade forklaringar, idéer och férdomar (t.ex. angiende
romer) utgdra ett slags hemlig kunskap som poliserna forvaltar pa sikert avstand
fran offentligheten. Polisernas dubbelhet infor etnicitet kan forstas i ljuset av
detta. Den hemliga kunskapen antyds poliser emellan, men maste stidas undan
nir man interagerar med icke-poliser i fromtstage (Goffman 1959/2000).
Férmagan att leka med och antyda denna hemliga kunskap kvalificerar polisen i
kollegornas 6gon som en palitlig deltagare i polisernas framtridanden infér andra
publiker och att man inte kommer att avsloja teamets hemligheter for
utomstdende. Nir poliser sjilva ger accounts om “ventiler” (i enlighet med
Victorian relief theory (Billig 2005)), antyder de detta, att arbetet i den frimre
regionen medfér krivande dissociationer som behover behandlas poliser
emellan. Poliserna visar fér varandra att de med Hughes och Hughes (1952) ord
inte dr “fanatiker” som tar de officiella framtridandena alltfor bokstavligt och
overfor deras logik till den kollegiala gemenskapen backstage.

"For att forsikra sig om att en ny kollega inte ska missforstd det som
sigs krivs det en skenfikening med sociala dtbdrder. Den fanatiker som
forvandlar skenfiktningen till en verklig strid, som tar en vinskaplig
initiation pa alltfor stort allvar, kommer sannolikt inte att bli betrodd
med den mer frisprikiga typen av kommentarer om ens arbete eller med
uttryck for tvivel och farhdgor. Han kan inte heller lira sig de inslag i
yrkeskodexen som bara dverfors genom antydningar och atborder.”

(Hughes och Hughes 1952, citerade i Goffman 1959/2006, 143).

Det rader alltsa ett inneboende spinningsforhallande mellan polisers
framtridande fromtstage och deras beteende backstage. Fastin vixlingen mellan
de bada regionerna i regel gar smidigt, lever poliserna med ett slags dubbelhet
och uttrycker frustration over att deras perspektiv inte tycks begripas av
omvirlden.

Polisyrket och polisidentiteten ir i hég grad knutna till bida dessa regioner,
men det bor ocksd understrykas att vad som ér backstage och vad som frontstage
kan variera. Jag vill dter pdpeka att initieringar och backstage-beteenden kan
upplevas som pressande och obehagliga i synnerhet for poliser med
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invandrarbakgrund, enligt vad som framkommit i annan forskning med
kvalitativa intervjuer (Uhnoo 2013; Peterson och Uhnoo 2012). Denna
upplevda press dr emellertid inte nagot jag kunnat uppfinga genom min studie.

7.1.3 Andra jimforelsen: dkallande och anvindning

I denna studie har jag flera ginger framhallit att polisers etnifierade praktiker kan
och bér begreppsliggoras i ljuset av den lokala poliskultur i vilken de utspelar sig.
Den forsta och mest sliende kontextualiseringen av etnifierade praktiker ar att
se nirmare pd hur etnicitet och hemlig kunskap om densamma ir nigot som
poliser anser vara anvindbart i deras arbete. Om poliser anser att etniskt firgade
“fordomar” (eller “erfarenheter”) i viss min kan vara anvindbara medel f6r att
uppnd yrkesmissiga mélsittningar kan det vara klokt att uppmiarksamma hur
dkallande och anvindande av etnicitet pa olika sitt 4r knutna till den polisiira
hiandigheten, det vill siga till polisers formdga att uppritta ett dvertag gentemot
omgivningen och dirmed kontrollera stadslivet. Detta tydliggérs kanske bist
genom att anknyta etnifierade praktiker till vad jag har kallat for de fyra
kollektiva kompetenserna.

e Etnifierad informationshantering. Polisers arbete bygger pé att de kan
hantera en storre mingd information om stadens liv, sociala
forhallanden och i synnerhet till misstinkta forbrytares nitverk. Har
upplevs kunskaper om olika etniska relationer, frekvenser av olika typ
av brott inom olika etniska kategorier och var de olika etniska
grupperingarna bor och ror sig i staden som anvindbara. Poliser
anvinder alltsi kunskaper om etnicitet for att reducera komplexiteten i
denna odverskidliga mingd information. Det allra tydligaste exemplet
ar kanske den skandal som utbrét nir det under hosten 2013 framkom
att poliser behillit ett omfattande arbetsdokument som kartlade
romernas sliktférhillanden (beskrevs i inledningskapitlet, se 1.3.2).
Férutom sidana mer organiserade former av informationshantering kan
poliser anvinda etnifierade kunskaper for att rikta sin uppmarksamhet
mot olika element i stadslivet (enligt vad Finstad (2000) kallar for
”polisblicken” och Holmberg (2003) kallar for policing stereotypes). Men
etnifierade kategorier kan ocksd anvindas under pigiende utredningar,
da for att rikta uppmirksamheten och de begrinsade resurserna eller fa
tydligare beskrivningar av misstinkta girningspersoner. Etnifierade
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begreppsramar anvinds dven for att tolka beteenden som varande mer
eller mindre misstinkta — som i exemplet med det arabiska paret som
ansdgs brika mer vildsamt och hogljutt 4n svenska par. Etnicitet
anvinds alltsi som en killa till information, som ett sitt att reducera
informationens komplexitet och som verktyg for insamlande av

information.”®

e Etnifierat pusslande. 1 anslutning till ovanstiende poing miste
informationen kopplas samman och “pusslas ihop” si att den blir
anvindbar i pdgiende brottsutredningar, forberedelser infor forhor osv.
Aven hir anvinder sig poliser av etnifierade beskrivningar av
girningsmin for att kunna sammanstilla arbetshypoteser om vem som
begitt brottet och i vilka sociala konstellationer. Ju mer poliser vet, eller
anser sig veta, om olika etniska relationer, desto littare blir det att ringa
in tinkbara girningspersoner och skapa arbetshypoteser.

e Etnifierat berittelseskapande. Jag har ocksa framhallit atc polisers
arbete i hog grad ir beroende av skapandet av meningsfulla berittelser,
girna med tydliga offer och forévare, dir poliserna mer engagerat kan
enas kring en gemensam onskan om att skipa rittvisa. Hir kan
berittelserna i viss man, och i enlighet med den expressiva kinslighetens
krav, laddas med spanning och kulturella innebérder genom att etnicitet
dkallas. Det tydligaste exemplet i mina data ir dterigen romerna som
anses bega dldringsbrott. Genom att poliser (efter en uppskjutning i tid)
dkallar etnicitet som tolkningsram for varfor en viss dldre dam blivit
utsatt, tillfogar de mihinda inte nigon saklig information som kan
anvindas i utredningen. Diremot ger de den péagiaende utredningen en
etnisk “laddning”, dir indignationen &ver romer i allminhet gérs till en
kinslomissig drivkraft i fallet.

¢ Etnifierad konfrontation. Denna aspekt dr nog den som med storst
tydlighet framkommit i de exempel som presenterades i kapitel 5.
Poliser kan akalla och anvinda etnicitet for att paverka forloppet — eller
sekventialiteten — i olika méten dér det finns en motpart med avvikande
eller motstridiga intressen. Detta kan handla om att skapa osikerhet
kring huruvida polisen forstar arabiska eller inte (ndr en misstinkt ung

% Huruvida sddan information ir tillforlitlig och av hégre praktisk kvalitet in en imaginir storhet
av "icke-etnifierad” information méste i detta sammanhang forbli en 6ppen friga.
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cykeltjuv talar med lillebror), att stirka kontrollsituationen genom att
inte besvara en ungdoms friga om polisens etniska ursprung, att skapa
kontakt som underldttar den pagiende eller framtida konfrontationer.
Mer finkinsligt kan etnicitet anvindas for att reparera kontakten efter
ett bryskt forhor, for att vinna intride i ungdomars gemenskap pa en
skola, for att balansera kontroll och kontakt eller f6r att vixla mellan
kontakt och kontroll. Polisernas informationsovertag 4r hir ofta en
viktig bricka, och etnicitet spelar alltsd in i skdrningspunkten mellan
informationshantering och konfrontation.

Det huvudsakliga pastaendet jag forsoker gora ir alltsd att etnifierade prakeiker
ir — eller d&tminstone uppfattas som — virdefulla for poliser. Om poliser, som jag
pastatt, verkligen efterstrdvar att uppvisa polisidr hindighet och att vinna
polisrespekt genom att gi segrande ur konfrontationer och att géra avgérande
insatser i att 16sa brott, ligger det i deras bade yrkesmissiga och hogst personliga
intresse att anvinda etnifierade praktiker pé olika sitt. Mycket av den defensiva
och rittfirdigande hallning i forhallande till anvindningen av etnifierade
praktiker kan tolkas som ett forsvar av vad man upplever vara vitala delar av
arbetet. Man forsvarar sin ritt att anvinda etnicitet eftersom denna anses vara
virdefull och inte anses kunna undvaras. Att dkalla etnicitet, beméta andras
dkallanden och att anvinda etnicitet pd mer underforstidda sitt blir en del av att
”gdra polisarbete” i etnometodologisk bemirkelse.

Nigot som framtrider dr ocksd kopplingen mellan polisens behov av att
hantera dilemmat mild/hird. Eftersom etnicitet kan ladda situationer, och sedan
anvindas for att avdramatisera dem och reparera skadad kontakt, kan etnifierade
praktiker utgora virdefulla verktyg for att balansera kontroll och kontakt och
darmed bittre hantera dilemmat.

7.1.4 Tredje jimforelsen: poliskultur och etnifierad jargong

Jag har redan framhallit att polisers nidgot grovkorniga jargong i forhallande till
etnicitet bor betraktas mot bakgrund av den allminna retoriska rapphet som
utgor en del av uppvisandet av polisidr hindighet. Denna rapphet har diskuterats
framf6rallt med fokus pa polishumorn och denna innebir bland annat att man
gor en dygd av formagan att uttrycka sig pa ett jordnira, slagkraftigt och bitvis
pikant satt.

Vidare har jag papekat att den interna poliskulturen tycks priglas av ett
slags intimitet som angrinsar till hjirtlighet och som till stor del bygger pa
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gemensamt skimtande och sma 6vertridelser i form av practical jokes.
Skidmtsamheterna tycks inte vicka anstot eller forargelse om de inte rakar vidrora
sarskilt kdnsliga amnen som alder eller tid i tjanst.

En forsta poing jag vill gora i jimforelsen mellan studiet av poliskulturen
och den etnifierade jargongen ir dirfér att den relativa grovkornighet som
forekommer ofta inte behver tolkas som aggressiv eller illa menad. Detta ir dven
vad poliser sjilva understryker nir de talar om dmnet. Eftersom etnicitet 4r ett
centralt, nirvarande och kinsligt dmne pa arbetsplatsen dmnar det inte att
forvdna att man anvinder etnicitet som en killa till humor. Poliser uppvisar alltsd
infor sig sjilva och varandra en férméga att hantera kinsliga och svira dmnen
och gor det i enlighet med de jargonger och stimningar som i ovrigt rader
poliskollegor emellan. Dirmed vill jag mena att polisers etnifierade humor och
jargong inte oproblematiskt kan tolkas som diskriminerande praktiker — dven
om sidana tolkningar inte kan uteslutas.”

En andra poidng jag vill lyfta r att den etnifierade jargongen kan anses
utgdra en inneboende del av det ironiska ridderskapet. Poliser skapar en
humoristisk distans bade till stadslivets utmaningar och tragiska verkligheter, till
deras egen roll som kontrollanter i dessa, och till de egna hierarkiska ordningarna
och karridrerna. Att ha en grovre jargong i forhéllande till etnicitet kan i ett
sadant sammanhang bidra till att poliserna 4 ena sidan uppritthaller den egna
identiteten som riddare och de svagas forsvarare och 4 andra sidan uppvisar en
cynisk (sund) distans till sidana sjilvupphdjande tolkningar. At kunna svira lite
i kyrkan, det vill siga att kunna gora vil avvigda retoriska overtramp,
uppritthiller bilden av nigon som inte ir alltfor ddel, inte forsoker vara alltfor
perfekt och som limnar plats at kollegorna. Att uttala sig lite inkorrekt kan
didrmed anses vara en killa till att distansera sig fran den underliggande idé om
hjiltemod som poliserna trots allt tycks efterstriva och delvis konkurrera om
(exempelvis nir si ménga patrullbilar skyndar till platsen si fort ett mer
dramatiskt brott rapporteras i polisradion).

I anslutning dll det ironiska ridderskapet kan det papekas att den
etnifierade jargongen utgér en del i hanteringen av vad jag har kallat for
polisyrkets andra inneboende dilemma: det ridderliga mot det medborgerliga,
eller det partikularistiska mot det universalistiska. Hir 4r den etnifierade

7 Emellertid vill jag dter understryka att exempelvis Sollund (2007) genom sin studie av sambandet
mellan polisers jargong och deras beteende gentemot minoriteter har identifierat tendenser
som hon menar gor att det motsatta inte kan uteslutas: att jargongen implicerar nigon form
av frimlingsfientlighet.

296



jargongens betydelse dubbeleggad pa ett svirfangat sitt. A ena sidan ir etnisk
jargong, sisom jag ovan beskrivit den, ett slags tecken pa initiering och
gemensamt stillningstagande gentemot bade “busar” och icke-inforstadda
”Svenssons”. P4 detta sitt foljer den poliskulturens interna, partikulira logik och
forstirker denna, den skapar titare gemenskap och en motbild. Etnifierad
jargong ir en del av den humor som poliser anvinder f6r att ”sviva lite ovanfor”
stadslivets ofta trassliga sociala relationer. Den utgér pa si vis en del av
ridderskapet. A andra sidan ir etnifierad jargong, om mitt resonemang ovan ir
giltigt, ocksa ett sitt for poliser att visa infor varandra att de inte tar sidana
identiteter pa alltfér stort allvar — att anknyta till en mer universalistisk
gestaltning av polisarbetet. Poliser gor sig dirmed mer minskliga och felbara
infor varandra. De betonar att de 4r medborgare som alla andra. P4 detta sitt
tjnar etnifierad jargong alltsd till att forstirka den motsatta principen: polisen
som vanlig medborgare.

Detta sista resonemang fortjinar att betonas ytterligare eftersom det nog
kan tyckas kontraintuitivt. Mitt pastiende dr att en avgorande anledning till att
polisers vardag i s hog grad priglas av etnisk jargong kan vara, inte att de
forsoker nedvirdera sirskilda etniciteter och distansera sig fran dessa, utan istillet
att det foreligger ett behov av att distansera sig frin den egna rollen som
hjiltemodig riddare. Nir en person i etnometodologisk bemirkelse "gor” sig
sjalv som polis kan etnicitet anvindas for att medvetet “smutsa till uniformen”
en smula, si att man framtrider som mer trovirdig, vardagsnira och
medborgerlig. Betraktat pd detta sitt framtrider delvis ett nytt ménster utifran
vilket de exempel som presenteras i kapitel 6 kan ldsas: man skimtar bade om sig
sjalv, sina svenska kollegor (romaninamnet "Kérvi”), och pé allminhetens
bekostnad. Man gor antydningar som medfér att man sjilv framtrider som
mindre ridderlig. Detta kan forstds anknytas till vad som nimndes ovan
angiende Hughes och Hughes begrepp “fanatiker” (i Goffman 1959/2006).
Genom att antyda att man girna far lite smuts pa hinderna kan polisen visa att
han eller hon varken tar den ridderliga eller den medborgerliga sidan av yrket pa
for stort allvar. Det utgér en finkinslig balansging, vilket nog kan anses ge
etnifierad jargong an storre tjusning eftersom villigheten och férmagan att
hantera denna balansging visar att man kan hantera polisyrkets dilemman.

Denna tanke kan, med begreppsapparaten pd plats, ganska enkelt
summeras som att den etniska jargongen utgdr en del av det ironiska
ridderskapet och dirmed anvinds for att hantera dilemmat mellan det ridderliga

och det medborgerliga.
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7.2 Bidrag till etnicitetsforskning

Som diskuterades i inledningen kan denna studie kan lidsas bidde som
polisforskning och som en samtidsstudie i etniska relationer i Sverige. Medan jag
mestadels fokuserar pa det forsta amnet, vill jag dnda ta tillfillet i ake att framfora
tva lirdomar kring den sociologiska forstielsen av etnicitet.

7.2.1 Ett kreativt filt av mojligheter

En lirdom har att géra med hur dmnet har nidrmats teoretiskt och metodologiskt
och de data som detta tillvigagingssitt har frambringat. Genom att studera
etnicitet med hjilp av etnometodologiska begrepp nirmar jag mig imnet utan
firdiga definitioner som pé forhand avgor vad studien handlar om. Istillet gar
det att skonja en process dir en vag forforstaelse gradvist utdkas och preciseras
genom kontakt med filtet. Jag utforskar hur etnicitet “gdrs” och uppfingar
didrmed en bredd av etnifierade polispraktiker som svérligen skulle kunna fingas
genom exempelvis intervjuer, strukturella statistiska studier eller studier av
dokument. Etnicitet 4r nigot som griper in i sekventialiteten av pégiende
interaktioner.

Den viktigaste distinktionen hir dr att etnicitet inte forstds som ett “filter”
hos vissa aktorer som anses “firga” deras agerande i forhéllande till andra, utan
istillet som ett filt av mojliga lokala betydelser och méjligheter. Detta diskuteras
i teorikapitlet dir jag bland annat tar avstand frin “rasist-attityd”-modellen och
papekar att studiet av den vidare kategorin “etnicitet” foéregar studiet av den
smalare kategorin “diskriminering”. Nir ett siddant perspektiv anvinds
framtrider ocksd en bild av etnicitet som ndgot som anvinds pa en méngfald,
delvis ovintade, sitt. Etnicitet anvinds for att skapa gemenskap pé kors och tvirs
av olika samhillskategorier (kontrollerande polis, kontrollerad ungdom), det
anvinds samtalsstrategiskt for att uppritthalla kontroll, for att skapa accounts
(redogorelser) for vardagsforstaelser, for att tilldela skuld och skam, for att
rittfardiga sig, for att hantera en yrkesgrupps inneboende dilemman, for att
trivialisera grannars hogljuddhet, for att ta avstind frin rasism, for att uppvisa
retorisk kvickhet, for att gora moten mer pregnanta och “laddade” — och mycket
annat.

For att tala med Jenkins (1998/2008, 66) som stiller upp en skala av
etniska relationer frin de mest formella (vetenskap, byréikrati) till de mest
informella (primirsocialisation, rutininteraktioner i vardagen) kan det
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framhallas att den konkreta anvindningen av etnicitet kan &verskrida sadana
grinser. Medan polisen visserligen dgnar sig at nigorlunda formella former av
etnisk klassificering, formas och anvinds dessa kategorier bade av poliser och av
andra pa mer informella sitt — vilket i sin tur kan fi formella konsekvenser
genom att polisers ingripanden paverkas. Vidare fangar det etnometodologiska
studiet av etnicitet en situationsbundenhet som ir svar att avticka i de narrativa
analyser som Song (2003) i denna studie fitt std som representant for. En
liknande komplementaritet finns i férhillande till Brubakers (2004/20006) teori
om etnicitet som en kategori som anvinds av politiska grupperingar och
mobiliseringar, eftersom det etnometodologiskt inspirerade studiet av etnicitet
for ner etnicitetens anvindning till en niva dir aktorer och handlingar studeras i
detalj. Etnicitet forefaller alltsd, sett frin ett sidant perspektiv, vara en dnnu
flyktigare och bredare kategori dn vad dessa teoretiker har beskrivit den som.

Nir etnicitet betraktas som en s kreativ kategori, som i si hdg grad ir
invivd i de sociala relationerna och interaktionerna, framkommer ocksi
orimligheten i att betrakta etnicitet som nagonting som med nddvindighet ar
kopplat till diskriminering och férvringningar av de demokratiska
likhetsidealen. Jag vill framhélla fruktbarheten i att studera etnicitetens gérande
in situ, och dirmed att d&tminstone delvis 16sgora studiet av etnicitet frin en pa
forhand definierad bindning till studiet av diskriminering. Detta 4r forstds inget
annat 4n en parallell tll Garfinkels klassiska kritik av Durkheims begrepp
”sociala fakta” som nimndes i teorikapitlet. Medan etnicitet makrosociologiskt
naturligtvis kan studeras som en uppsittning sociala fakta, framtrider dess mer
precisa (och ibland 6verraskande) betydelser, konsekvenser och anvindningar
forst nidr dessa sociala fakta betraktas som konkreta handlingsmonster och
accounts hos medlemmar av olika sociala interaktioner.

Ett sidant mer konstruktionistiskt angreppssitt oppnar, ovintat nog, ocksa
dérren pa glinc till en storre forméga att inkludera och analysera etnicitetens mer
substantiella aspekter som ras, utseende, brytning, sprikkunskap, vanor och
geografiskt ursprung — alltsé vad Gubrium och Holstein (1997) kallar for
etnografins “vad”-fragor. Si linge forskningssyftet 4r att av-essentialisera
etnicitet som samhillelig kategori och visa pd dess flyktighet, finns det
svarigheter att pd ett meningsfullt sitt inkludera dessa aspekter. I denna studie
finns ménga exempel pa hur dessa substantiella aspekter tringer sig pd konkreta
situationer, hur de anvinds och féregriper att etnicitet pa olika sitt symboliskt
dkallas genom interaktionen. Vi kan alltsi se hur de substantiella “vad”-
aspekterna blir socialt verkliga forst nir de anvinds, men samtidigt att
anvindningen av dessa sker i beroringen av sidana substantiella aspekter.
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Detta anknyter till postkonstruktivistisk teoribildning och senare
utvecklingar inom genusteori, dir den materiella verkligheten i hogre grad
inkluderas i konstruktionistiska analyser. Genom ett sidant teoretiskt ramverk
vill jag mena att det skapas stérre méjligheter for sociologisk analys att bidra till
omskapandet av de materiella aspekternas betydelser. Det leder alltsd inte till att
den materiella dimensionen essentialiseras och cementeras, utan snarare till att
den i hogre grad luckras upp och later sig omskapas.

7.2.2 Motet med byrikratin och statsmakten

En andra lirdom f6r den sociologiska forstielsen av etnicitet kan goras utifrin
en tolkning av sjilva forskningsresultaten. Studien ger exempel pé att etniska
betydelser skapas i konkreta moten mellan medborgaren (eller personer utan
medborgarskap) och den statliga byrakratin och rittsapparaten — i dessa fall
polisen. Det gar alltsd att lisa studien som en rad exempel p4, inte enbart hur
etnicitet akallas och anvinds, men ocksd hur den de facto skapas genom olika
byrékratiska och kontrollerande ordningar.

I flera exempel ser vi hur sirskilt ungdomar, som nog kan antas vara i fird
med identitetssokande och mer allmin sekundirsocialisation, verkar fista
sarskild vike vid polisers svar pé olika dkallanden av etnicitet. Lisaren kan dra sig
till minnes nir en f6rhord ungdom plotsligt fraigade om polisens ursprung, nir
ett ging ungdomar tycktes fascineras av att polisen var frin samma invandrartita
stadsdel som de sjilva, eller nir en omhindertagen ungdom anklagade polisen
for att inte vara muslim och tro pa Gud. Eftersom polisen representerar en
radande social ordning och sirskilda spinningar inom denna, har deras
interaktioner med ungdomar och andra en sirskild betydelse for att forma den
flyktiga, kreativa och tolkningsbara kategori som etnicitet 4r. Manniskor tycks
prova grinser, tolkningar och betydelser av etnicitet i moten med polisen.

Detta innebir att etnicitet 4r en kategori vars samhilleliga innebérder ir i
stindig fird att skapas genom polisers arbete. En sidan slutsats kan sannolike
overforas till andra delar av byrikratin och statsmakten.
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7.3 Bidrag till polisforskning

Studien som helhet utgér naturligtvis ett f6rsék till att bidra till polisforskning
genom framvisandet av en uppsittning etnifierade polispraktiker. Jag har dven
forsoke ge ett bidrag till den allminna forstaelsen av poliskulturen genom den
begreppsapparat som presenteras i kapitel 4. Med detta sagt finns det anda tva
aspekter som fortjinar att lyftas som sirskilt avgorande fér den allminna
forstéelsen av polisen.

7.3.1 Etnicitetens centralitet

Med risk for att Gverbetona den aspekt som jag satt mig for att studera inom
polisen vill jag indd pasta att det finns ett intimt samband mellan vad det innebir
att vara polis och att ta del i vissa etnifierade praktiker. Det finns fog for
uppfattningen att idéer, perspektiv och praktiker rorande etnicitet 4r centrala for
vad det innebir att vara polis. Polisarbete idr i grunden en etnifierad storhet;
forhallandet till etnicitet ligger i kiirnan av vad det innebir att vara polis och ingd
i poliskulturen.

Det framkommer att poliser, nir de berittar om sin personliga utveckling
i yrket, viljer att g ndra och noggrant in pa imnen som fordomar kring etnicitet,
fordomar om romer och anklagelser om rasism. Poliserna dskadliggdr sig som
birare av ett slags hemlig kunskap och uttrycker frustrationen av att inte kunna
dela sidan kunskap med icke-poliser utan att bli misstérstidda. En polis med
invandrarbakgrund berittar att han upplevde sig bli diskriminerad av polisen
innan han sjilv blev polis, men att han sedermera fitt inblick i de mer rimliga
och giltiga skilen till att han étskilliga gdnger blev stoppad nir han korde ill
jobbet sent pa kvillen i en gammal bil. Denne polisman hade rentav blivit polis
for att han ville forindra, men mirkte att den f6rindring han efterstrivade i hog
grad tycktes bero pa missforstaind fran omgivningens sida. Sadana personliga
redogérelser vittnar om etnicitetens centralitet inom polisyrket.

Férutom de personliga reflektionerna framkommer det i studien att poliser
lar sig att hantera etnicitet i den vardagliga jargongen och i métet med
kollegorna. Detta dr nagot som giller bade poliser med svensk bakgrund och de
med invandrarbakgrund.

Slutligen bér det understrykas att kopplingen mellan polis och etnicitet inte
enbart forekommer bland poliserna sjilva, utan 4ven i hog grad hos de personer
som moter poliser och i medierna. Detta exemplifieras bland annat genom det
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stora intresse som polisers egna etniska bakgrund tycks vicka, men ocksa i
omgivningens anklagelser om rasism och det si ofta férekommande
omnimnandet av skandaler som “Neger Niggerson” och "apadjivlar”.

Vad innebir etnicitetens centralitet for den allminna forstaelsen av polisen?
I forsta hand ir det en friga om att inte forbise eller underskatta etnicitetens
betydelse i analyser av polisarbete, poliskultur och deras roll i samhillet. I andra
hand handlar det om att férsté att poliser sjilva moter etnicitet som ett vanskligt
och laddat omrade, vilket innebir att det inte enbart dr en friga om attityder och
bejakande av mangfald, men om grundliggande frigor rorande polisarbetet. Om
etnicitetens centralitet kan anknytas till i studier av diskriminering eller i
méngfaldsarbete, dr det rimligt att anta att sidana aktiviteter littare kan komma
att paverka polisers faktiska beteenden och perspektiv.

7.3.2 Polisen som medskapare av etniska relationer

I anslutning till vad som tidigare nimnts angiende etnicitetens betydelser och
“motet med byrdkratin och statsmakten” bér dven polisens sirskilda roll som
medskapare av etniska relationer diskuteras.

Tidigare polisforskning har i likhet med denna studie betonat betydelsen
av etnifierade praktiker i polisarbete. Hir finns alltifrin Fassins (2013)
krigsliknande tillstind i Paris fororter, till studier av subtila urvalsmekanismer i
polisers bevakning av stadslivet hos Finstad (2000), Holmberg (2003), Ostlund
(2013), Peterson (2013), Petterson (2013 a), med flera. En aspekt jag vill betona
utifrain denna studie ir polisens betydande inflytande 6ver hur de etniska
relationerna gestaltas i samhillet.

Om méten med polisen plétsligt kan komma att etnifieras, och polisers sitt
att hantera sdan etnifiering ofta tillskrivs en sirskilt stor betydelse, innebir det
att polisen kan anses ha en framtridande position i skapandet av reella och
varaktiga inneb6rder av etnicitet i samhillet. Polisens roll i samhillet beskrivs
ofta med formuleringar som betonar som service, ordningsskapande och
rittskipande, ocksa i polislitteraturen frin de anglosaxiska klassikerna och framit
(Coleman och Norris 2000, 120-23; Newburn 2007, 612-13). Detta kan
kontrasteras mot en mer informell, komplementerande funktion: polisen som
medskapare av sociala, i detta fall etniska, relationer.

Genom att studera reella praktiker och hur etnicitet anvinds i dessa kan
polisforskning bidra till en storre forstaelse f6r hur poliser spelar olika roller i
skapandet av etniska relationer. Dessa processer kan géras mer reflexiva, till
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exempel genom det enkla pdpekandet att etnicitet 4r ndgot som poliser sjilva
dkallar och anvinder. Nir frigan om “hur” etnicitet ”gors” studeras, kan detta
ocksa underlitta att etnicitet bdrjar goras pa nya och kanske mer genomtinkta
sitt. Eftersom kategorin etnicitet 4r ndgot stindigt aterkommer i polisers och
andras vardag, kan detta vara en mer framkomlig vig for att ge poliser goda
verktyg att arbeta med etnicitet. Det undgar nigot av den abstrakta kvalitet som
mer strukturella studier av till exempel diskriminering kan ha, dir slutsatsen ldtt
blir att polisernas attityder bor forindras.

Jag har framhéllit att poliser tenderar att utveckla en kultur av ironisk
distans till vad de upplever som abstrakta anklagelser om rasism och kanske dven
ett von oben sitt (fran allminhetens och ledningens sida) att vilja paverka deras
beteenden och attityder. Poliser verkar betrakta anvindningen av etnicitet som
nigot virdefullt och som #4r mot deras intressen att Gverge. Det som i
polisforskningen kallas for discretion (godtycke/egen beddmning) och som utgor
en central del av i synnerhet det patrullerande polisarbetet kan alltsd utvecklas
och bli mer sjilvreflexivt i férhillande till etnicitet.

At istillet betona polisernas roll som aktiva skapare av etniska relationer
kan vara ett sitt att skapa en mer positivt betonad och vardagsnira berittelse om
hur de kan utveckla beteenden och férhéllningssitt. En sidan roll tycks vara
forenlig med poliskulturens interna logik, eftersom hanteringen av svéra etniskt
laddade frigor kan ses som tecken pé polisiir hindighet och dirmed en killa till
polisrespekt.

7.4 Nagra etnometoder for gérandet av etnicitet

Slutligen kan det vara pé sin plats att nimna nigot om hur poliser och andra
overhuvud dstadkommer etniska kategoriseringar under pigiende interaktioner.
Man kan identifiera nagra vanligt férekommande emometoder for gérandet av
etnicitet.

En forsta etnometod, som diskuterades i 5.1 med ett polisforhor av en
pojke pa strandpromenaden, ir att frdga nagon om hans eller hennes etniska
ursprung. Genom att friga en polis om denne ir jugge, skapar pojken sig sjilv
som jugge och foreslir en etnifierad membership categorization (Day 1994).
Frigan underforstar etniska tillhorigheter, eller snarare, for att tala med Sacks
(1974), blir fragan enbart begriplig och accountable genom att de nirvarande
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personerna dr kompetenta att i Ogonblicket gora sidana medlemskaps-
kategoriseringar. Det bér betonas att enticitet dirmed inte enbart akallas i
interaktionen, utan att den faktiske blir till som en begriplig kategori i samma
ogonblick. Liknande exempel kan finnas genom manga fall bide nir poliser
interagerar med medborgare och varandra — och rentav med mig nir jag fragas
kring polsk bakgrund.

Besliktade "g6randen av etnicitet” 4r att friga om sprakkunskaper eller om
namn (se sirskilt 5.2 och 5.3 kring detta). Namn och sprik anvinds som former
av medlemskapskategoriserng och blir dirmed verktyg for att skapa etnicitet i
den pagidende interaktionen. Detta kan sigas omvixlas med institutionella
kategoriseringar (som ”polis” och “misstinkt”) (Mikitalo 2003), som i sin tur
kan goras eller astadkommas exempelvis genom att poliser nekar att svara pa
frigor om etnisk bakgrund, sprik eller namn.

Vidare kan etnicitet goras genom att man pratar om gemensamma bekanta,
om slikter eller andra gemensamma referensramar, till exempel kulturers
forhéllande till att ?7mamma ir helig” (se 6.4, sirskilt utdrag 6.4 B). En annan
etnometod ir att pipeka nagons fysiska attribut eller geografiska urspung, for att
ddrigenom underférstitt astadkomma en etnisk kategorisering.

Killen [[pekar pa en annan kille som har mérkare hudfirg]]: Intervjua
han! Han ir virsta gangstern. Han ir fran Afrika!®

Hir gors en medlemskategorisering av ett annat slag, dér etnicitet, lat vara
skimtsamt, anvinds for medlemskapskategoriseringen “suspekt invandrare”.

Fler etnometoder kan beskrivas kring gorandet av etniska kategoriseringar,
men jag vill hir enbart diskutera ett ytterligare exempel: antydningen. Poliser
kan dstadkomma etniska kategoriseringar genom att kommentera och antyda
saker som bygger pa medlemskapskategorier, till exempel nir en polis hor
beskrivningen av en mork, buskig girningsman med sammanvuxna 6gonbryn
och siger att "Det har man hért forr” till kollegan (och kanske till mig) i
polisbilen (se utdrag 6.3.1 C).

Antydningarna kommer i ménga former, till exempel genom hirmade
brytningar eller forortsdialekter eller att siga att man ska skicka den morkhyade
manliga polisen till en dldre kvinna som var ridd for invandrare.

Ett dterkommande tema 4r att man leker med tvé kategoriseringar: den
etniska kategoriseringen och den institutionella kategoriseringen av de
kriminella eller avvikande. Genom att anvinda dessa tva former av 6verlappande

% Denna filtanteckning diskuteras i 5.4.
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och omvixlande skapas humor och uttryck fér polisens tysta kunskap, samt
ironiseringar kring allminhetens politiskt korrekta uppfattningar om polisens
diskriminering och férdomar. Det utgdr en rik killa dll resurser som kan
anvindas i olika sociala situationer, alltifrin uppsluppen humor till bittra
anklagelser och rittfirdiganden.

7.5 Till samhaillsdebatten: polisen som
frimlingsfientlig?

Den huvudsakliga kommentaren till en mer 6vergripande samhillsdebatt om
polis, etnicitet och diskriminering 4r denna: att frigan om huruvida polisen 4r
rasistisk delvis ir felstilld, d&cminstone i dagens svenska kontext.

Till stor del bygger denna fraga pa ett underliggande antagande som utgar
ifrin 7rasist-attityd”-modellen, alltsd att fordomar ligger som ett filter inom den
enskilde polisen och att detta filter kan och bér avligsnas for att rittsvisendet
ska bli rittvist och demokratiskt.

Emellertid visar denna studie att etnicitet 4r en kategori som ir intimt
forbunden med praktiskt polisarbete och att etnicitet har sd manga betydelser
och anvindningsomridden som inte kan reduceras till ett visst kognitivt schema
eller filter. Att pa ett trovirdigt sitt mita och kvantifiera férekomsten av sidana
fordomar 4r ocksd metodologiskt vanskligt, vilket gor frigan mindre relevant.

Vidare 4r dtminstone en nominellt anti-rasistisk diskurs redan etablerad hos
polisen och i stort sett alla poliser har privata eller gemensamma berittande
redogdrelser (accounts) for varfor de inte anser sig vara rasistiska. Darmed ir
fragan om polisers etniska diskriminering inte nédvindigtvis det mest effektiva
sociologiska medlet for att i praktiken utveckla de etnifierade polisidra
praktikerna i en demokratiskt héllbar och rittvis riktning. Istillet tycks poliser
finna strategier for att distansera sig frin sidana fragestillningar. Det
framkommer dven att det som upplevs som diskriminerande praktiker av nagon
i allminheten, inte behdver forstas pa samma sitt av poliser. Ett exempel dr den
tidigare nimnde polis som enligt egen utsaga sokte sig till yrket fér ate han
upplevt sig diskriminerad och ville bidra till en forindring inom karen. Det som
upplevdes som diskriminering nir han inte var polis, forstods annorlunda nir
han sedermera inférlivat det polisidra perspektivet.

En annan problematik i en sidan fraga ir att den negligerar andra aspekter
av etnifierade praktiker som det ocksd kan finnas skl att vidareutveckla eller
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ifragasitta. De etnifierade polisidra praktikerna liter sig inte inordnas i en binir
uppdelning av diskriminering och icke-diskriminering. Fragestillningen om
huruvida polisers praktiker ar uttryck for etnisk diskriminering eller inte, riskerar
didrmed att gd miste om mojligheten att studera, och eventuellt férindra, 6vriga
aspekter av etnicitetens betydelse inom polisarbetet.

Mot bakgrund av denna studie vill jag mena att det r rimligt att pasta att
forstaelse for etnisk diskriminering kan uppnis genom beskrivningar av de
situerade sammanhang dir poliser ir involverade i att forma eller definiera
etnicitetens innebdrder. Polisens etnifierade arbete innefattar vad jag forsoke visa
ar centrala praktiker som informationshantering, pusslande, berittelseskapande
och konfrontation.

Vad kan da denna studie tillfoga i debatten kring polisers etniska
diskriminering? Jag vill hdr ta spjirn mot Reiner (1992) som indelat
diskrimineringen i fem kategorier:

e Kategorisk diskriminering. Att grupper kontrolleras mer och hardare
pa grund av exempelvis en etnisk tillhérighet.

e Opverford diskriminering. Att vissa grupper 6vervakas och kontrolleras
mer for att minniskor i allmdnheten har férdomar gentemot dessa och
ddrfor oftare tillkallar polis (alltsd 6verfors allminhetens férdomar till
polisernas grad av kontroll).

o Interaktionell diskriminering. Att poliser pd grund av personers
upptridande i konkreta interaktioner behandlar nigon annorlunda och
ofordelaktigt i utovandet av sin discretion (godtycke, eget omdéme),
t.ex. genom stringare kontroll eller hardare framtoning.

¢ Institutionaliserad diskriminering. Att vissa omriden &vervakas pé
grund av hogre brottslighet, vilket leder till att personer som ror sig i
dessa omriden dvervakas och misstinkliggors mer 4n andra.

o Statistisk  diskriminering. Att vissa grupper som  anses
overrepresenterade i en viss typ av brottsstatistik adrar sig sirskilt stor
polisiir uppmirksamhet och kontroll.

Reiner menar att den forsta formen, kategorisk, var den minst avgorande f6r den
reella forekomsten av diskriminering av olika samhillsgrupper (i ett brittiskt
sammanhang nir boken skrevs 1992). Nir diskriminering av etniska minoriteter
diskuteras i debatten gors dock i regel inte dylika distinktioner, varfor debatten
lite kan bli grovkornig eller dgnad at missforstaind. Denna lista synliggdr att
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diskriminering inte behover bygga pa frimlingsfientlighet eller motsvarande
fordomar hos poliser, men att omfattande diskriminering anda kan fortga utifran
andra logiker och sjilvforstirkande monster. Trots att strukturell diskriminering
kan pavisas, ir det inte sikert att frimlingsfientlighet bland poliser 4r den enda,
eller starkaste, forklaringen.

Medan de tva sista formerna av diskriminering (institutionaliserad och
statistisk) faller utanfor ramen for en studie som denna, kan det kommenteras
angdende de tre forsta: kategorisk, éverford och interaktionell diskriminering.

Forstaelsen for “hur” etnicitet gors kan ocksa leda till svar pa "varfor” vissa
former av diskriminering kan anses forekomma. Varfor tycks poliser exempelvis
ha en fordomsfull hallning gentemot romer? Vad giller kategorisk
diskriminering kan det framhallas att polisers forhéllande till romer tycks vara
priglat av en frustration som bygger pa svirigheter att lagféra personer fran
denna kategori. I den mén kategorisk diskriminering av denna grupp ska kunna
motverkas, ir det rimligt att anta att polisers frustration i arbetet med romer
behover bemotas. Hir forefaller uppfinnandet av nya polisidra praktiker vara av
stérre nytta dn avslojanden och kritik av polisens frimlingsfientlighet. De
frustrationer som forekommer har till betydande del sin grund i de konkreta
méten som poliserna ir deltagare i. En utveckling av formégan att reflektera ver
dessa moten och att utveckla deras kvalitet framstér &tminstone som mig som en
nagot mer framkomlig vig for att minska diskrimineringen av romer (jmf
Wieslander 2014, 289 f). D4 behover dessa moten studeras nirmare och killorna
till frustration blottliggas och tydliggoras. Eventuella organisatoriska atgirder
bor vara forenliga med poliskulturens interna logik for att onskad effeke ska
kunna uppnas.

Vad giller 6verford diskriminering, att fler anmilningar gors gentemot
vissa samhillsgrupper, kan polisens roll som skapare av etniska relationer ocksa
betonas. Denna studie visar att poliser ibland talar om etnicitet i férhallande «ill
avstindstagande fran frimlingsfientlighet och etniska fordomar. Polisers
dkallande och anvindning av etnicitet i interaktioner med omgivningen kan,
ideellt sett, utéva en paverkan dven pa icke-polisers tolkningar och praktiker.
Poliser verkar som sagt betraktas som representanter f6r den allmidnna ordningen
och dirmed 4r det kanske inte orealistiskt att forvinta sig att deras sitt att hantera
etniska relationer har betydelse for samhillet i dvrigt. Aterigen vinder vi pa
resonemanget — det handlar inte lingre om att fa poliser att sluta vara rasister,
utan istillet om att bidra till mer medvetet reflekterade polispraktiker dir
polisens roll dr att aktivt och medvetet motverka férdomar i méten med
medborgare.
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Den interaktionella diskrimineringen 4r den som pa det tydligaste viset kan
anses kopplad till den etnometodologiska uppfattningen av etnicitet som
interaktionellt “gjord” och betingad. Hir foreligger risken att poliser skapar
ansvarsbefriande accounts eller rittfirdiganden, alltmedan medborgare trots allt
upplever sig vara diskriminerade. Det kan ske exempelvis nir personer fors till
arresten efter en upptrappad konfrontation, si att hardhint behandling upplevs
som legitim av poliserna men som diskriminerande av den omhindertagne. En
stérre etnometodologiskt underbyggd forstaelse for de etnifierade polisidra
praktikerna kan medféra att etnicitet dkallas och anvinds pa sitt som i ldgre grad
tolkas och upplevs som diskriminerande.

For att summera vill jag alltsd vinda pa frigan i den samhilleliga debatten
kring polis, etnicitet och diskriminering. Fragan lyder inte lingre: Hur rasistisk
ar polisen och hur kan sidan rasism motverkas? Fragan lyder: Givet att poliser
moter och anvinder etnicitet i sitt vardagliga arbete, och att de dirmed bidrar
till skapandet av samhillets etniska relationer, hur kan de akalla, anvinda och
skapa etnicitet pd mest 6nskvirda sitt?

7.6 Sociologiska lirdomar

Avslutningsvis kan det vara pa sin plats att undersdka vilka mer
allminsociologiska lirdomar som kan dras av studien. Hir vill jag framhilla
nagra aspekter som jag menar ir matnyttiga for sociologin dven bortom
polisforskning och studiet av etnicitet.

7.6.1 Fran empirin

Den forsta aspekten av allminsociologisk betydelse aterfinns i empirin. Det
verkar vara fallet att etnicitet har andra betydelser i forhéllande il
ordningsmakten in endast frigan om diskriminering. Polisernas praktiker ar
etnifierade men inte nédvindigtvis frimlingsfientliga — med vissa undantag, i
synnerhet vad romerna betriffar, i forhallande dll vilka en viss
fraimlingsfientlighet tycks forekomma bland poliser. Etnicitet anvinds bade
kontaktskapande, kontrollerande, retoriskt och lekfullt. Dess betydelser tycks
inte vara pa forhand givna, utan i hdg grad kontingenta, beroende av den
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enskilda situationen. Vidare gestaltas dess etnicitet mycket olika i de goffmanska
regionerna frontstage och backstage.

Jag vill mena att studiens resultat dskadliggér minniskors deltagande i
situationer dir storheter som etnicitet kan aktualiseras och komma att forma
sekventialiteten i interaktionerna. De olika exemplen befolkas av poliser och
andra medborgare som anvinder en social kategori pd méinga olika sitt, med
olika utfall. Dessa anvindningar kan inte forstis som personernas intentioner,
linjirt riktade mot ett visst mal. Istillet skapar varje anvindning och ékallande
av etnicitet nya begrinsningar och mojligheter for andra deltagare att
respondera, si att en sammanhillen, begriplig situation uppritthalls i
etnometodologisk mening. Dessa responser definierar bide den pigiende
interaktionen och andra storheters betydelse.

Det tycks férekomma vissa ménster som bor kunna 6verforas till andra
sociologiska omraden. Ett sidant monster ér att situationer laddas nir ett kinsligt
idmne som etnicitet pad nagot sitt aktualiseras. Det skapas ett sirskilt slags
spdanning i interaktionen som det dligger deltagarna att hantera eller oskadliggora.
En sidan spinning hotar delvis interaktionens sammanhallenhet och
forstaelseram, men den fyller samtidigt interaktionen med storre mening for
deltagarna. En metafor som kan anvindas ir "den heta potatisen” — nir den vil
ir inkastad i interaktionen kan ingen hélla kvar den for linge, den maste bollas
over till motparten som i sin tur maste hantera den. Etnicitet tycks i ménga
sammanhang utgora en sidan het potatis. Det giller inte enbart i konfliktfyllda
situationer, utan dven nir etnicitet dkallas exempelvis i kontaktskapande syfte.
Andra tinkbara exempel pa "heta potatisar” dr sexualitet, fragor om status och
moraliska ifragasittanden. Den heta potatisen forefaller bilda ménster som kan
studeras i andra former av sekventialiserade interaktioner.

Om etnicitet inte dkallas i en given situation, exempelvis nir poliserna
befinner sig i sillskap med personer i allmidnheten, kan den "skjutas upp” i tiden
for atc akallas i en efterféljande interaktion — exempelvis nir poliserna ir
ensamma i polisbilen (backstage). Aven detta tycks peka pa ett allminsociologiske
monster. Detta monster ar alltsd att en "het potatis” kan overforas frin en
interaktion till en annan och dirmed istillet paverka sekventialiteten i den efter-
foljande situationen. Hur sidana uppskjutningar gors, hur de fungerar och vilka
konsekvenser de fir kan ocksa utgora fruktbara fortsatta frigestillningar.

Ett annat monster i de sekventialiserade interaktionerna ér rittfirdigandet.
De minniskor jag studerat tycks i hog grad vara i fird med att ritefirdiga sin
plats i den situationsbundna moraliska ordningen och sina egna ageranden i
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densamma. Det giller alltifrin omhindertagna berusade till grannen som ringt
polisen och poliserna sjilva.

Detta antyder nigot om hur kinsliga och skropliga minniskors
samhilleliga positioner tycks vara. Aktdrers starka bendgenhet att rittfirdiga sina
positioner antyder att varje social position, varje sitt att delta i vardagen, tycks
vara priglad av en forvanansvirt hog grad av osikerhet och obestimdhet.
Minniskor tycks soka ny bekriftelse for den egna positionen i den moraliska
ordningen, sannolikt for att varje sddan position ir hotad av alternativa narrativ
och moraliska ordningar. Under studiens ging har jag slagits av detta monster
och forvanats hur genomtringande och nirvarande det tycks vara.

7.6.2 Fran genomf6randet av studien

Metodologiskt vill jag lyfta fram betydelsen av att studera begrepp som etnicitet
som process, eller situationsbunden tillblivelse, snarare dn variabel. En variabel ar
per definition en endimensionell skala (om man inte riknar sammansatta
variabler som flerdimensionella) vars virde kan variera. Tendensen att betrakta
etnicitet eller motsvarande begrepp som en variabel kan leda till att fenomenets
sociologiska innebord utarmas. Nir etnicitet istillet studeras som en
interaktionell process, en sekvens av minniskors uttalanden och handlingar, blir
det ldttare att bilda sig en bredare och djupare forstielse for dess sociala
uttrycksformer. De olika delarna av processen kan samspela med andra aspekter
i den foreliggande situationen. Framféralle blir det littare att uppfinga
begreppets situationsbundna natur, vilket kan ses som ett motgift till tendensen
att uppfatta etnicitet som en “faktor” som anses utova en linjir “paverkan” pd
beteende.” Vidare underlittas forstielsen for hur begrepp som etnicitet kan
utvecklas och anta nya betydelser och anvindningar. Begrepp som etnicitet ar
bide mer konkreta och mer flyktiga in vad som rimligen kan uppfingas i en
variabel.

En mer pataglig metodologisk lirdom ligger i reflekterandet 6ver hur
etnografen uppfattas inom det studerade filtet. Jag menar att jag sjilv exempelvis
uppfattades som en junior och vinligt instilld person och att detta har format
datainsamlingen pa sd vis att poliser girna antog en forklarande roll, vilket ledde

9 Detta motsvarar Garfinkels cultural dope (Garfinkel 1967/2011, 68) dir cultural i detta fall ir
etniskt diskriminerande kultur.
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till att datainsamlingen i hog grad inriktades pa att insamla polisers berittelser
och accounts.

Jag vill ocksa lyfta fram en poing angiende teoribildning. I denna studie
gors ett forsok att visa hur poliskulturens lokala praktiker samspelar med
etnicitetens mangfaldiga betydelser. Poliskulturens logik beskrivs forst till stor
del oberoende av etnicitet. Nir etnicitet ddrefter studeras placeras den in i denna
lokala poliskulturs ramverk. Dirmed éaskadliggors etnicitetens betydelser pa ett
sdtt som inte vore mdjligt utan att de lokala praktikerna togs i beaktande. Detta
kan kontrasteras mot en tendens inom sociologin, delvis drvd fran de
sociologiska klassikerna, att vilja forstd vida begrepp i-sig-sjilva. Allminna
begrepp som etnicitet forefaller emellertid inte 4ga en sidan sjilvstindighet att
de later sig studeras i-sig-sjilva. Det ir forst nir begreppen placeras i verkliga,
sociala praktiker som de tycks ge sig tillkinna. Dirfor verkar det vara en
framkomlig vig att forst forsta grundliggande sociala praktiker inom ett filt och
att ddrefter studera hur till exempel etnicitet framtrider i det specifika
sammanhanget.

Avslutningsvis kan det framhallas att etnometodologiskt inspirerande
studier av denna art kan ligga sig nira den vardagliga forstielse som minniskor
i filtet har (atminstone om de senare presenteras i ett mer tillgingligt,
populirvetenskapligt format) och dirmed bidra till att utveckla denna forstéelse
pa sdtt som dr svaruppnaeligt for mer distanserade, strukeurella studier. Har fyller
etnometodologiskt underbyggd etnografi en sirskild funktion. Den beskriver det
konkreta gorandet pé ett sitt som mojliggor att akeorer kan se sina egna och
varandras praktiker i ett bredare och mer systematiserat sammanhang. I den mén
studier som denna kan anses tjina ett emancipatoriskt eller kritiskt syfte, ligger
detta i bidragandet till en sidan reflexivitet.
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Sammanfattning

Denna studie beskriver hur etnicitet gors i polisers vardagliga arbete. Den ir
inspirerad av Erving Goffmans vardagspsykologi och ett etnometodologiskt
perspektiv, vilket innebdr att analysen uppmirksammar hur det sociala
fenomenet etnicitet dstadkoms av medlemmar i vardagliga interaktioner.
Metoden ir etnografisk, att genom deltagande observationer och filtintervjuer
beskriva en rad hindelser, situationer, interaktioner och personliga redogdrelser
som beror etnicitetens betydelser inom polisarbetet. Studien ar utférd i Malmo
och baseras pé cirka 500 arbetstimmars deltagande i filtet, frin maj 2011 il
mars 2013. Huvudsakligen presenteras brottstycken ur filtanteckningarna dir
olika hindelser dterges som sedan kommenteras och tolkas for att sittas i ett
sociologiskt ssmmanhang.

I studien pavisas ett intimt forhallande mellan storheterna “polis” och
“etnicitet”. Att vara polis dr att mota, hantera, anvinda och definiera etnicitet i
vardagen. Hos ungdomar och andra medborgare som méter polisen finns ett
sarskilt intresse for polisers etnicitet och hur poliser hanterar de situationer da
olika etniska frigestillningar eller 4mnen aktualiseras. Det innebir dven att
poliser i egenskap av representanter for den allminna ordningen har sirskilda
mojligheter att forma etniska relationer i samhillet.

Studien visar pi mangfalden av betydelser och anvindningar av etnicitet i
polisens vardag och att denna mangfald gar utéver kategorierna etnisk profilering
och diskriminering (som ofta férbinds med att studera etnicitetens innebérder
inom polisen). Det argumenteras for att etnicitet 4r en bredare kategori som inte
ryms inom begreppen rasism, frimlingsfientlighet, etnisk diskriminering eller
profilering. Centralt 4r att studera manga foérekomster av etnifierade
polispraktiker och att forstd diskriminerande praktiker som en underkategori av
etnicitetens inneborder i den specifika sociala dynamik som priglar poliskarens
lokala kultur och organisation. Ansatsen ir alltsd att forstd etnicitet utifrin
polisens sirskilda kulturella och organisatoriska sammanhang och perspektiv.
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Studien presenteras i sju kapitel.

Det forsta kapitlet ger en introduktion och bakgrund till studien dir fokus
liggs vid att forstd Malmopolisens sirskilda beligenhet som priglad av
massmediala skandaler i forhallande till frimlingsfientlighet. Malmé ir en stad
vars sociala landskap i allt hogre grad priglas av mangkulturell sammansittning
och polisen har periodvis anklagats for diskriminerande praktiker. En kort
diskussion ges ocksd kring tidigare skandinavisk forskning rérande
diskriminering, dir det bland annat betonas att det dr kiint att viss diskriminering
forekommer, men att denna 4r svér att pd ett systematiske sitt ringa in, mita och
jimfora.

Det andra kapitlet redogér for studiens metod. Det innefattar hur studien
utfordes, varfor den aktuella metoden valdes, vilka utmaningar och majliga
felkillor som finns, samt frigor rérande etiska stillningstaganden och dilemman.

Studien foranleddes genom att jag gjorde utvirderingar av projekt inom
socialt arbete pd uppdrag av Malmé kommun, for att dérefter bli inbjuden till
att studera polisens arbete mot personrin. Jag fick dirmed mojlighet till
deltagande observation vid flera polisstationer, vilket gjorde att jag kunde folja
poliser i deras arbete pa nira héll. Under studierna foljde jag och intervjuade
poliserna medan de var pd kontoret, ute i staden, hemma hos folk, i polisbilarna
och under manga andra hindelser. Ibland spelade jag in samtal med poliser pa
diktafon. Anledningen att jag valde deltagande observation som huvudsakligt
tillvigagangssitt for datainsamling var att detta pa bista sitt kunde finga de
vardagliga praktiker som jag eftersokte. Andra former av datainsamling hade inte
kunnat studera fenomenet etnicitet i polisens vardag pa ett lika ingdende och
situationsbundet sitt.

En huvudsaklig metodologisk fragestillning ar huruvida poliser kan anses
upptrida pa ett representativt sitt nir en etnograf ir nirvarande. Detta
tankeexperiment kallas ibland for Dead Social Scientist-testet, eftersom man
fragar sig vad som skulle ha hint om etnografen aldrig varit pa platsen. Hir
menar jag att min nirvaro endast kan paverka poliserna i begrinsad omfattning
eftersom de trots allt befinner sig i sina vardagliga situationer och 16pande méter
nya, ovintade problem. Samtidigt menar jag att min nirvaro sannolikt
frammanar en del nya, intressanta data eftersom poliserna berittar om arbetet
for mig, kommenterar det och diskuterar olika frigestillningar.

I polisens vardag forefaller min egen roll och framtoning ha wvarit
nigorlunda beskedlig, vilket bland annat innebir att poliser verkar ha velat
forklara mycket for mig, i regel inte betraktat mig som en granskande auktoritet
och att man uppfattat mig som en “junior” person i sammanhanget.
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Det tredje kapitlet ger sig i kast med studiens teoretiska ramverk. For det
forsta diskuteras etnometodologin och Harold Garfinkels perspektiv pa
vardagsverkligheten och studiet av densamma som négot som astadkoms av
samspelande deltagare i interaktioner. Férutom etnometodologi anvinds
begrepp fran Goffmans vardagssociologi. For det andra ges en férdjupande kritik
och  kommentar kring hur etnometodologin  passar ihop med
socialkonstruktionistiskt och postkonstruktivistiskt tinkande sé att begrepp som
etnicitet kan beskrivas och eventuellt omformas. For det tredje diskuteras teorier
kring etnicitet och méjliga sitt att delvis utmana och gi bortom de i huvudsak
forekommande perspektiven. For det fjirde diskuteras etnografiska studier inom
polisforskning.

Vad giller etnometodologin betonas att vardagen i varje situation bestar av
handlingar som refererar till en vidare, underférstadd helhet av betydelser med
moraliska innebérder. Det innebir exempelvis att studiet av etnicitet bor avticka
vad som ir underforstitt nir minniskor nimner etniska tillhorigheter eller
liknande. Nir minniskor deltar i interaktioner och t.ex. "gdr” etnicitet pé olika
sitt, refererar de hela tiden till ett stérre underliggande "isberg” av betydelser.
Detta gors snabbt, smidigt och [6pande av deltagarna, varfor korta utbyten och
konversation mellan ménniskor kan kriva ganska ingiende analys.

Vad giller kritiken mot etnometodologin har flera sociologer menat att
denna disciplin riskerar att negligera strukturella analyser av samhillet. Kritiker
har ocksd hivdat att etnometodologer saknar en tillricklige ifragasittande
hallning eftersom de tar vardagliga tolkningar pa for stort allvar; eller ocksa att
de har en naiv vetenskapsteoretisk inging da de nojer sig med att studera
minniskors framtridanden och hur de 4stadkommer olika kulturella innebérder.
Denna kritik beméts i studien genom att etnometodologin placeras pa en
metateoretisk karta som ger en bild av hur disciplinen forhéller sig till andra
samhillsvetenskapliga forskningstraditioner. En del av kritiken forsker jag
beméta genom att papeka att samhillsvetaren — i enlighet med post-
konstruktivismen — kan anta en roll som medskapare av nya betydelser i
vardagen.

Ett nirliggande perspektiv tillimpas nir jag gar igenom olika sitt att forsta
etnicitet. Det framhalls att sociologiska studier av etnicitet fram till idag i hog
grad har inriktats pé att ifrdgasitta naiva, essentialistiska idéer om etnicitet som
en uppsittning inneboende egenskaper. Hir lutar jag mig mot genusteorins
utvecklingar under senare decennier, dir kon i allt hogre grad diskuteras som en

kroppslig, materiell och samtidigt kulturell och begreppslig kategori. Jag
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framhaller att studiet av etnicitet b6r kunna f6lja en liknande vig, om 4n med
viss forsiktighet.

Det polisteoretiska perspektivet bygger vidare pd anglosaxiska etnografiska
klassiker pd omrddet men baseras i huvudsak pa skandinaviska studier av polisens
vardagsliv och arbete. Hir kan nimnas att jag tar upp begrepp som Liv Finstads
(2000) polisblick, diskuterar Rolf Granérs (2004) beskrivning av patrullerande
polisers yrkeskultur och aterger Abby Petersens (2008) analys av kamper om
maskulin stolthet mellan poliser och ungdomar i Stockholm. Mitt perspektiv
beskrivs som varken direkt poliskritiske eller som dgnat &t att férbitera polisens
effektivitet utan snarare analytiskt, problematiserande och allminsociologiskt.

Det fjirde kapitlet idr ett analyskapitel som ger mitt bidrag till en allmin
forstelse av polisens vardagsliv och yrkesmissiga kultur. Jag beskriver en
jordnira, fartfylld och mestadels gladlynt vardag som priglas av gemenskap men
ocksa av bitterhet och inre spanningar. Poliser deltar i ett sirskilt slags humor
och jargong som markerar delaktighet i gruppen och samtidigt gruppens
sarstillning gentemot icke-poliser. Till de sociala spinningarna hor alder, ar i
tjdnst, l6netrappan och hierarkin inom polisen.

Polisens arbete, att producera “rittsfall” som kan hamna pa é&klagarens
skrivbord, astadkoms genom odlandet av fyra gemensamma kompetenser: att
samla och hantera information om stadslivet och dess sociala avvikelser, att pussla
samman sidan information och att bygga “fall”, att skapa meningsfulla berirtelser
kring sidana fall och andra hindelser i arbetet, samt att pa ett framgangsrike
konfrontera minniskor i vardagen och dirmed utéva auktoritet i syfte att gora
minniskor med motsatta intressen samarbetsvilliga.

Jag beskriver tva dilemman som poliser hanterar i sitt arbete och genom sin
yrkesidentitet. Det ena dilemmat stir mellan att vara mild i framtoningen och
att vara hard och auktoritativ. Om polisen dr mild utan att vara hird, mister
denne sin férmaga att ingjuta respekt, vilket ofta kan resultera i eskalerande
handgeming och liknande. Om polisen, ofta i ytterst spinda och krivande
situationer, inte lyckas uppvisa att man agerar milt och tillmétesgiende kan detta
leda till att man ifragasitts och upplevs som en fortryckande makt utan
legitimitet. Det andra dilemmat 4r att polisen balanserar mellan tvd perspektiv
pa den egna yrkesrollen och positionen i samhillet, tvd samexisterande men
konkurrerande narrativ: det medborgerliga och ridderliga. Om polisen f6rstar sig
sjilv som en medborgare i andra jimlikars tjinst riskerar han eller hon att
undergriva den lokala kultur och logik genom vilken han eller hon blir medlem
i en utvald gemenskap. Om polisen istillet ser sig sjilv och andra poliser som ett
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slags modernt ridderskap riskerar man undergriva den legitimitet pi vilken
polisarbetet bygger i ett demokratiskt samhille.

Kapitlet lyfter tre begrepp som ir knutna till hanterandet av dessa
dilemman: polisrespekt, polisiir hindighet och “ironiskt ridderskap”.
Polisrespekt dr ett slags lokal, social valuta — alltsd den kollegiala respekt som
poliser vinner genom framgéngar i arbetet och genom att imponera pa varandra.
Det ir sirskilt knutet till att ta fast forbrytare och att vara framgangsrik i
konfrontationer. Den polisidra hindigheten ar polisers sirskilda sitt att upptrida
och att hantera saker i vardagen pé ett smidigt och handlingskraftigt sitt. Det
ironiska ridderskapet ir ett slags distanserande och humoristiskt férhallningssite
som poliser antar samtidigt som de behéller olika heraldiska och militaristiska
symboler.

Det femte kapitlet beskriver och analyserar hur etnicitet gors
(huvudsakligen) i interaktioner med personer i omgivningen, alltsd icke-poliser.
Kapitlet inleds med en diskussion kring en filtanteckning frin en situation dir
tvd poliser forhor en pojke pa strandpromenaden. Pojken frigar om polisens
etniska bakgrund och polisen svarar stringt och undvikande. Efter forhoret
borjar polisen prata pa ett jugoslaviskt sprik med pojken och ett vinligare
tonlige ldggs an. I denna situation anvinds etnicitet pa fem olika sitt: att polisen
viljer ut pojken f6r utfrigning, att pojken omdefinierar den stringa
forhorssituationen; att polisen befister sin polisidentitet infor kollegan (framfor
sin etniska identitet); att social eller kamratlig kontakt upprittas; samt att
forodmjukelsen mot pojken “repareras” i och med att polisen ger honom ett mer
personligt erkidnnande.

Minga fler situationer diskuteras under kapitlet och etnicitetens
anvindningar tycks variera dven i tillsynes liknande situationer. Exempelvis kan
poliser svara undvikande pa frigor om etniskt ursprung eller liknande for att fa
overtag i situationer genom att forhorspersoner inte sikert vet vilka sprik de
forstar. Andra situationer kretsar kring polisers anvindning av icke-svensk
etnicitet for att anknyta till olika grupper i samhillet, fér att nedtona att man
overvakar vissa utvalda grupper, eller nir svenska poliser tillsammans med andra
svenska personer i allmidnheten skapar forklaringar eller redogérelser for andra
utlindska personers till synes avvikande beteenden.

Avgorande i kapitlet 4r att etnicitet pé olika sitt “dkallas” och “anvinds” s&
att etnifierade betydelser griper in i situationers sekventialitet, alltsa den ordning
som samtal och interaktioner utspelar sig utefter. Det innebir alltsa att etnicitet
ir nagot som kan "ladda” situationer med etniska inneb6rder — och det dr denna
laddning som delvis kan gora etnicitet anvindbart beroende pa varje situations
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unika forutsittningar. Akallande eller anvindning kan idven ske efter ett
uppskjutande i tid och rum. Sa kan till exempel poliser i polisbilens avskiarmade
sfar diskutera huruvida det var romer som begick ett visst dldringsbrott (att lura
sig in i ligenheten och stjila virdesaker).

Det sjitte kapitlet beskriver hur etnicitet astadkoms backstage, poliser
emellan. Medan poliser dr kinsliga for frigor om etnicitet nir de moter
minniskor i allminheten, har de i regel en grévre och mer spefull jargong
poliskollegor emellan. Jag ger manga exempel pa hur etniska klichéer och
fordomar pd olika sitt antyds eller skimtas om bland poliserna. Med det finns
dven exempel pa nir poliser pa olika sitt tar stillning emot fordomar eller
resonerar kring hur de kan eller bor hantera andra minniskors fordomar.
Etnicitet genomsyrar pa olika sitt polisvardagen i sin helhet och akallas och
anvinds stindigt for att forstd och tolka hindelser, brottsfall eller samhillsfragor.

Poliserna utvecklar ironisk distans till vad de upplever som allminhetens
overdrivna politiska korrekthet. Man gor medvetna och tydligt 6verdrivna
“overtramp” dir det pé olika sitt leks med att minniskor i allminheten inte
forstar polisens sirskilda perspektiv pa kopplingarna mellan etniska tillhorigheter
och olika former av avvikande — och att allminheten anser att polisen skulle vara
frimlingsfientlig. Sirskilt raffinerad 4r denna jargong i forhallande till romerna,
vilket dr en etnisk gruppering som poliser i hdgre grad upplever sig sta i
antagonistiskt forhéllande till. Poliser forstar i hogre grad de egna idéerna om
etnisk tillhorighet som kunskaper och "erfarenheter”, vilket de kontrasterar mot
fordomar eller diskriminering som i princip alla tar avstind ifran.

Det avslutande kapitlet knyter samman de tre analyskapitlen och
understryker att poliser upplever att etnicitet som kategori dr anvindbart och
virdefullt sett utifrin deras intressen och mélsittningar: att vinna polisrespeke,
uppvisa polisidr hindighet, insamla och pussla samman information, och si
vidare.

Det betonas dven att etnicitet bor studeras med kinslighet for de lokala
sammanhang i vilka den antar sina betydelser och att detta innebir att studier av
etnisk diskriminering inom polisen med foérdel kan ta utgingspunke i
mangfalden av polisers etnifierade polispraktiker.
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Bilaga

Nyckel till transkriberingar, intervjuer och tal i filtanteckningar
(forenkling av det jeffersonska systemet)

(...)

utesluten passage

avbrutet eller dverlappande tal

stakning, omtagning

kursiv stil

talarens betoning, starkare

(4 sek) paus, antal sekunder
(kommentar) mina kommentarer, dven tolkningar
av uttalanden
[skratt] ickeverbal kommunikation
((skrattande)) beskriver nigot kring hur uttalandet
skrattande gors
[[handling]] beskriver en handling som utfors

samtidigt med uttalandet
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